
ΔιπλωματικήΔιπλωματική εργασίαεργασία μεμε τίτλοτίτλο::
ΑνάπτυξηΑνάπτυξη ΣυστήματοςΣυστήματος ΔιαχείρισηςΔιαχείρισης
ΠροϊόντωνΠροϊόντων μεμε ΈμφασηΈμφαση στηστη ΔυνατότηταΔυνατότητα
ΜετακύλισηςΜετακύλισης ΚόστουςΚόστους

ΦοιτητήςΦοιτητής: : ΙωάννηςΙωάννης ΛιθοξόοςΛιθοξόος

ΕπιβλέπωνΕπιβλέπων ΚαθηγητήςΚαθηγητής: : ΓεώργιοςΓεώργιος ΣτεφανίδηςΣτεφανίδης ΑναπληρωτήςΑναπληρωτής ΚαθηγητήςΚαθηγητής

ΕξεταστικήΕξεταστική επιτροπήεπιτροπή: : ΓεώργιοςΓεώργιος ΣτεφανίδηςΣτεφανίδης ΑναπληρωτήςΑναπληρωτής ΚαθηγητήςΚαθηγητής
ΑλέξανδροςΑλέξανδρος ΧατζηγεωργίουΧατζηγεωργίου ΕπίκουροςΕπίκουρος ΚαθηγητήςΚαθηγητής



ΣτόχοιΣτόχοι ΔιπλωματικήςΔιπλωματικής εργασίαςεργασίας::

ΑνάπτυξηΑνάπτυξη λογισμικούλογισμικού εισαγωγήςεισαγωγής
προϊόντωνπροϊόντων, , προμηθευτώνπρομηθευτών, , πελατώνπελατών

ΗΗ ΜετακύλισηΜετακύλιση ΚόστουςΚόστους

ΗΗ ΣύγκρισηΣύγκριση ΟφειλώνΟφειλών

ΗΗ ΥποβοήθησηΥποβοήθηση ΑιτημάτωνΑιτημάτων



ΑνάπτυξηΑνάπτυξη λογισμικούλογισμικού εισαγωγήςεισαγωγής
προϊόντωνπροϊόντων, , προμηθευτώνπρομηθευτών, , πελατώνπελατών

1.1. ΕΙΣΑΓΩΓΗΕΙΣΑΓΩΓΗ//ΑΝΑΖΗΤΗΣΗΑΝΑΖΗΤΗΣΗ ΠΡΟΪΟΝΤΟΣΠΡΟΪΟΝΤΟΣ

2.2. ΕΙΣΑΓΩΓΗΕΙΣΑΓΩΓΗ//ΑΝΑΖΗΤΗΣΗΑΝΑΖΗΤΗΣΗ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗ

3.3. ΕΙΣΑΓΩΓΗΕΙΣΑΓΩΓΗ//ΑΝΑΖΗΤΗΣΗΑΝΑΖΗΤΗΣΗ ΠΩΛΗΣΗΣΠΩΛΗΣΗΣ

4.4. ΕΙΣΑΓΩΓΗΕΙΣΑΓΩΓΗ//ΑΝΑΖΗΤΗΣΗΑΝΑΖΗΤΗΣΗ ΠΕΛΑΤΗΠΕΛΑΤΗ



ΜετακύλισηΜετακύλιση ΚόστουςΚόστους

ΤιΤι είναιείναι::

ΗΗ έκπτωσηέκπτωση στηνστην τιμήτιμή ενόςενός προϊόντοςπροϊόντος
πουπου δενδεν πωλείταιπωλείται καικαι μετακύλισημετακύλιση τηςτης
έκπτωσηςέκπτωσης σεσε άλλαάλλα προϊόνταπροϊόντα πουπου
πωλούνταιπωλούνται..



ΜετακύλισηΜετακύλιση ΚόστουςΚόστους
ΟΟ ΑλγόριθμοςΑλγόριθμος ΜετακύλισηςΜετακύλισης ΚόστουςΚόστους

•• ΕύρεσηΕύρεση τωντων
προϊόντωνπροϊόντων πουπου δενδεν
πωλούνταιπωλούνται σεσε μιαμια
χρονικήχρονική περίοδοπερίοδο

•• ΕπιλογήΕπιλογή ενόςενός απόαπό
αυτάαυτά

•• ΕπιλογήΕπιλογή ύψουςύψους
έκπτωσηςέκπτωσης

•• ΕύρεσηΕύρεση προϊόντωνπροϊόντων
πουπου πωλούνταιπωλούνται
στηνστην ίδιαίδια χρονικήχρονική
περίοδοπερίοδο

•• ΕπιλογήΕπιλογή κάποιωνκάποιων
προϊόντωνπροϊόντων

•• ΕπιλογήΕπιλογή βάθοςβάθος
χρόνουχρόνου



ΜετακύλισηΜετακύλιση ΚόστουςΚόστους
ΜειονεκτήματαΜειονεκτήματα ΜετακύλισηςΜετακύλισης ΚόστουςΚόστους

ΗΗ βούλησηβούληση τουτου αγοραστικούαγοραστικού κοινούκοινού γιαγια τατα
προϊόνταπροϊόντα μετακύλισηςμετακύλισης

ΑποτέλεσμαΑποτέλεσμα::
ΜείωσηΜείωση εσόδωνεσόδων σεσε μιαμια επιχείρησηεπιχείρηση



ΣύγκρισηΣύγκριση χρεώνχρεών

ΕύρεσηΕύρεση χρεώνχρεών επιχείρησηςεπιχείρησης προςπρος τουςτους
προμηθευτέςπρομηθευτές ((ανάανά προμηθευτήπρομηθευτή))
ΕύρεσηΕύρεση χρεώνχρεών πελάτηπελάτη προςπρος τηντην
επιχείρησηεπιχείρηση ((ανάανά πελάτηπελάτη))
ΕύρεσηΕύρεση χρεώνχρεών πελάτηπελάτη –– προμηθευτήπρομηθευτή
((γιαγια τοτο ίδιοίδιο προϊόνπροϊόν))



ΥποβοήθησηΥποβοήθηση ΑιτημάτωνΑιτημάτων

ΥποβοηθούμενηΥποβοηθούμενη σύνθεσησύνθεση αιτήματοςαιτήματος
SQLSQL προςπρος ΒΒ..ΔΔ. . χωρίςχωρίς οο χρήστηςχρήστης νανα
έρχεταιέρχεται σεσε επαφήεπαφή μεμε κώδικακώδικα..
ΠολλαπλάΠολλαπλά αιτήματααιτήματα χωρίςχωρίς
περιορισμούςπεριορισμούς



ΥποβοήθησηΥποβοήθηση ΑιτημάτωνΑιτημάτων
ΠεριορισμοίΠεριορισμοί

δενδεν υπάρχειυπάρχει ηη δυνατότηταδυνατότητα εμφωλευμένωνεμφωλευμένων
αιτημάτωναιτημάτων
δενδεν υπάρχειυπάρχει ηη δυνατότηταδυνατότητα γιαγια τελεστέςτελεστές
σύγκρισηςσύγκρισης συνόλωνσυνόλων ((UNIOUNIOΝΝ, , INTERSECTINTERSECT, , 
EXCEPTEXCEPT, , ANYANY, , EXISTEXIST, , UNIQUEUNIQUE, , ALL ALL κκ..ττ..λλ.) .) 
παράπαρά μόνομόνο τωντων συμβόλωνσυμβόλων >, <, >=, <=, =, !=, >, <, >=, <=, =, !=, 
LIKELIKE καικαι τωντων ANDAND , , OROR
δενδεν υπάρχειυπάρχει ηη δυνατότηταδυνατότητα τελεστώντελεστών
συνάθροισηςσυνάθροισης ((COUNTCOUNT, , SUMSUM, , AVGAVG, , MAXMAX, , 
MINMIN))
δενδεν υπάρχειυπάρχει ηη δυνατότηταδυνατότητα συνιστωσώνσυνιστωσών όπωςόπως
GROUP BYGROUP BY, , HAVINGHAVING



ΤοΤο σύστημασύστημα Product ManagerProduct Manager

ΑποτελείταιΑποτελείται απόαπό 7 7 καρτέλεςκαρτέλες::

1.1.ΕΙΣΑΓΩΓΗΕΙΣΑΓΩΓΗ//ΑΝΑΖΗΤΗΣΗΑΝΑΖΗΤΗΣΗ
ΠΡΟΪΟΝΤΟΣΠΡΟΪΟΝΤΟΣ

2.2.ΕΙΣΑΓΩΓΗΕΙΣΑΓΩΓΗ//ΑΝΑΖΗΤΗΣΗΑΝΑΖΗΤΗΣΗ
ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗ

3.3.ΠΩΛΗΣΕΙΣΠΩΛΗΣΕΙΣ
4.4.ΠΕΛΑΤΟΛΟΓΙΟΠΕΛΑΤΟΛΟΓΙΟ

5.5.ΜΕΤΑΚΥΛΙΣΗΜΕΤΑΚΥΛΙΣΗ ΚΟΣΤΟΥΣΚΟΣΤΟΥΣ
6.6.ΑΝΑΖΗΤΗΣΗΑΝΑΖΗΤΗΣΗ
ΧΡΕΩΝΧΡΕΩΝ//ΟΦΕΙΛΩΝΟΦΕΙΛΩΝ

7.7.ΥΠΟΒΟΗΘΟΥΜΕΝΑΥΠΟΒΟΗΘΟΥΜΕΝΑ
ΑΙΤΗΜΑΤΑΑΙΤΗΜΑΤΑ



ΔιάγραμμαΔιάγραμμα ΠινάκωνΠινάκων

7 7 πίνακεςπίνακες



To UML To UML τουτου Product ManagerProduct Manager

17 17 κλάσειςκλάσεις

Singleton PatternSingleton Pattern



ΣυμπεράσματαΣυμπεράσματα

ΗΗ ΜετακύλισηΜετακύλιση ΚόστουςΚόστους καικαι ηη
ΣύγκρισηΣύγκριση ΟφειλώνΟφειλών πέτυχανπέτυχαν τοτο στόχοστόχο
τουςτους
ΗΗ ΥποβοήθησηΥποβοήθηση ΑιτημάτωνΑιτημάτων πέτυχεπέτυχε
μιαμια προσέγγισηπροσέγγιση



ΠαρατηρήσειςΠαρατηρήσεις
ΒελτιώσειςΒελτιώσεις στηνστην ΕισαγωγήΕισαγωγή ΠροϊόντωνΠροϊόντων

1.1. ΈλεγχοςΈλεγχος ιστορικούιστορικού ότανόταν έναένα προϊόνπροϊόν
μετακυλίεταιμετακυλίεται

2.2. ΕνημέρωσηΕνημέρωση ότανόταν έναένα προϊόνπροϊόν
τελειώνειτελειώνει καικαι αυτόματηαυτόματη παραγγελίαπαραγγελία
αυτούαυτού διαμέσουδιαμέσου διαδικτύουδιαδικτύου

3.3. ΌτιΌτι άλλοάλλο ζητήσειζητήσει οο πελάτηςπελάτης



ΠαρατηρήσειςΠαρατηρήσεις
ΒελτιώσειςΒελτιώσεις στηνστην ΜετακύλισηΜετακύλιση ΚόστουςΚόστους

1.1. ΠρόβλεψηΠρόβλεψη μεμε ΤεχνητήΤεχνητή ΝοημοσύνηΝοημοσύνη καικαι
αλυσίδεςαλυσίδες Markov Markov γιαγια πρόβλεψηπρόβλεψη τηςτης
ποσότηταςποσότητας μελλοντικάμελλοντικά σύμφωνασύμφωνα μεμε τατα
δεδομέναδεδομένα απόαπό παρελθοντικέςπαρελθοντικές
καταστάσειςκαταστάσεις

2.2. ΈλεγχοςΈλεγχος γιατίγιατί τοτο προϊόνπροϊόν δενδεν πωλείταιπωλείται
((ππ..χχ. . τέλοςτέλος εποχήςεποχής))



ΠαρατηρήσειςΠαρατηρήσεις
ΒελτιώσειςΒελτιώσεις στηνστην ΣύγκρισηΣύγκριση ΟφειλώνΟφειλών

1.1. ΈλεγχοςΈλεγχος οφειλώνοφειλών κατάκατά τηντην
παραγγελίαπαραγγελία ήή πώλησηπώληση ενόςενός
προϊόντοςπροϊόντος απόαπό ένανέναν προμηθευτήπρομηθευτή ήή
πελάτηπελάτη



ΠαρατηρήσειςΠαρατηρήσεις
ΒελτιώσειςΒελτιώσεις στηνστην ΥποβοήθησηΥποβοήθηση ΑιτημάτωνΑιτημάτων

1.1. ΔυνατότηταΔυνατότητα σύνθεσηςσύνθεσης μεμε παραπάνωπαραπάνω
SQL SQL εντολέςεντολές

2.2. ΠιοΠιο εύχρηστοεύχρηστο UIUI



ΕυχαριστώΕυχαριστώ πολύπολύ

ΕρωτήσειςΕρωτήσεις ??
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