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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

 

«Η Τουριστική Διπλωματία και η Προώθηση της Πολιτιστικής Κληρονομιάς της 

Ελλάδας ως Μορφή Ήπιας Δύναμης στην Ελληνική Εξωτερική Πολιτιστική Πολιτική» 

είναι ο τίτλος της διπλωματικής εργασίας που θα παρουσιαστεί ως κύριος άξονας 

αυτής της ερευνητικής εργασίας. Το κεντρικό επιχείρημα της διατριβής αφορά την 

αξιοποίηση της πολιτιστικής κληρονομιάς της Ελλάδας για την ενίσχυση της ήπιας 

δύναμης της χώρας μέσω της χρήσης της τουριστικής διπλωματίας. Τόσο η 

ανασκόπηση του υπάρχοντος σώματος της βιβλιογραφίας όσο και η ανάλυση των 

περιπτωσιολογικών μελετών θα χρησιμεύσουν ως το θεμέλιο της μεθοδολογίας της 

έρευνας. Η ενσωμάτωση μιας ανάλυσης μελέτης περιπτώσεων, η οποία παρέχει τόσο 

πρακτικά παραδείγματα όσο και εμπειρική γνώση, και η διεξαγωγή βιβλιογραφικής 

ανασκόπησης, η οποία επιτρέπει τη συστηματική συλλογή και ανάλυση υλικού που 

σχετίζεται με το υπό εξέταση θέμα, είναι και οι δύο τρόποι με τους οποίους μπορεί 

να βελτιωθεί η έρευνα. 

  



ABSTRACT 

 

“Tourism Diplomacy and the Promotion of Greece’s Cultural Heritage as a Form of Soft 

Power in Greek Foreign Cultural Policy” is the title of the thesis that will be presented 

as the main axis of this research work. The central argument of the thesis concerns 

the utilization of Greece’s cultural heritage to enhance the country’s soft power 

through the use of tourism diplomacy. Both the review of the existing body of 

literature and the analysis of case studies will serve as the foundation of the research 

methodology. Incorporating a case study analysis, which provides both practical 

examples and empirical knowledge, and conducting a literature review, which allows 

for the systematic collection and analysis of material related to the topic under 

consideration, are both ways in which the research can be improved. 
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Κεφάλαιο 1: Εισαγωγή 

 

Τα θέματα αυτής της διπλωματικής εργασίας είναι η τουριστική διπλωματία και η 

ανάδειξη της πολιτιστικής κληρονομιάς της Ελλάδας ως εργαλείο για ήπια δύναμη. 

Και τα δύο αυτά θέματα συζητούνται λεπτομερώς. Η τουριστική διπλωματία είναι 

ένα σχετικά νέο και ενδιαφέρον πεδίο μελέτης που ενθαρρύνει την προώθηση των 

εθνικών συμφερόντων και βελτιώνει την εικόνα ενός έθνους σε άλλες χώρες μέσω 

του καναλιού του τουριστικού εμπορίου. Η ελληνική αρχιτεκτονική, τα μουσεία, οι 

αρχαιολογικοί χώροι και οι παραδόσεις αποτελούν όλα στοιχεία της εκτεταμένης 

πολιτιστικής κληρονομιάς της χώρας, και γι' αυτό έρχονται τουρίστες από όλο τον 

κόσμο για να το επισκεφτούν. 

Η προώθηση της ιστορίας του έθνους μέσω του τουρισμού συμβάλλει στη βελτίωση 

της ήπιας δύναμης της χώρας, η οποία μπορεί να οριστεί ως η δυνατότητα να 

επηρεάσει και να πείσει άλλες κυβερνήσεις και παράγοντες λόγω της ελκυστικότητας 

και της φήμης της χώρας. Η τουριστική διπλωματία μπορεί να λάβει πολλές μορφές, 

συμπεριλαμβανομένων, ενδεικτικά, των εξής: συμμετοχή σε διεθνείς τουριστικές 

εκθέσεις. δημιουργία εταιρικών σχέσεων με άλλα έθνη στον τομέα του τουρισμού· 

προώθηση της πολιτιστικής κληρονομιάς μέσω της χρήσης νέας τεχνολογίας·  

διοργάνωση πολιτιστικών εκδηλώσεων και φεστιβάλ· και τη δημιουργία θεματικών 

τουριστικών διαδρομών. 

Η αύξηση του αριθμού των επισκεπτών υψηλού προφίλ, η παράταση της τουριστικής 

περιόδου και η ενθάρρυνση της ανάπτυξης εξειδικευμένων αγορών για πολιτιστικό, 

θρησκευτικό και οικολογικό τουρισμό είναι όλοι στόχοι της τουριστικής διπλωματίας 

της Ελλάδας, που αποτελεί ουσιαστικό στοιχείο της εξωτερικής πολιτικής της χώρας. 

Σε όλη τη διάρκεια αυτής της έκθεσης, θα διερευνήσουμε τους τρόπους με τους 

οποίους η τουριστική διπλωματία βοήθησε την Ελλάδα στην προώθηση της 

πολιτιστικής της κληρονομιάς, καθώς και τις ευκαιρίες και τις προκλήσεις που έχει 

αντιμετωπίσει η χώρα μέχρι τώρα σε αυτή την αναζήτηση. 

 

  



Κεφάλαιο 2: Θεωρητικό υπόβαθρο  

 

2.1. Ορισμοί της πολιτιστικής διπλωματίας 

 

Όσον αφορά την έννοια της ήπιας ισχύος, η πολιτιστική διπλωματία κατέχει εξέχουσα 

θέση μεταξύ των σημαντικότερων μέσων που έχει στη διάθεσή του ένα κράτος. Η 

πρακτική της δημιουργίας αμοιβαίας κατανόησης, συνεργασίας και ειρηνικής  

συνύπαρξης μεταξύ των εθνών μέσω των μέσων της τέχνης, της γλώσσας, της 

μουσικής και των παραδόσεων είναι αυτό που εννοούμε όταν μιλάμε για πολιτιστική 

διπλωματία. 

Με τον όρο «πολιτιστική διπλωματία», ο πολιτικός επιστήμονας Milton Cummings 

εννοεί «την ανταλλαγή ιδεών, πληροφοριών, τέχνης, γλώσσας και άλλων 

πολιτιστικών στοιχείων μεταξύ εθνών και λαών με στόχο την προώθηση της 

αμοιβαίας κατανόησης» (Cummings, 2003). Ο Cummings ορίζει την πολιτιστική 

διπλωματία ως «την ανταλλαγή πολιτιστικών στοιχείων με στόχο την προώθηση της 

αμοιβαίας κατανόησης». Λαμβάνοντας υπόψη αυτή την άποψη, αναδεικνύεται η 

σημασία της πολιτιστικής ανταλλαγής στη διαδικασία ενίσχυσης των διεθνών 

σχέσεων και επίτευξης κοινών στόχων. 

Σε σύγκριση με άλλες μορφές διπλωματίας, η πολιτιστική διπλωματία ξεχωρίζει λόγω 

της έμφασης που δίνει στην ανθρώπινη σύνδεση και την πολιτιστική έκφραση. Ο 

David Clarke (Clarke, 2020) έχει επισημάνει ότι η πολιτιστική διπλωματία είναι ένας 

υποτομέας της κρατικής πολιτικής στον οποίο τα κράτη προσπαθούν να επιτύχουν 

τους στόχους της εξωτερικής πολιτικής τους χρησιμοποιώντας τους πολιτιστικούς 

τους πόρους. Η ενίσχυση της φήμης του έθνους σε άλλες χώρες, η ενίσχυση των 

πολιτιστικών δεσμών και η ανάπτυξη ενός πιο ισχυρού αισθήματος εθνικής 

ταυτότητας είναι μερικοί από τους επιθυμητούς στόχους. 

Η ήπια ισχύς, όπως την αντιλαμβάνεται ο Joseph Nye, είναι άρρηκτα συνδεδεμένη με 

την έννοια της πολιτιστικής διπλωματίας. Η ικανότητα ενός κράτους να ασκεί επιρροή 

σε άλλα κράτη με τη χρήση γοητείας και πειστικών επιχειρημάτων, σε αντίθεση με τη 



χρήση φυσικής βίας ή καταναγκασμού, αναφέρεται ως ήπια ισχύς (Nye, 2004). Στο 

πλαίσιο της ήπιας ισχύος, η πολιτιστική διπλωματία είναι μια προσέγγιση που 

επιδιώκει τη βελτίωση των διεθνών σχέσεων και την ανάπτυξη θετικών απόψεων 

μέσω της ανταλλαγής πολιτιστικών πρακτικών. 

Ένας άλλος βασικός στόχος της πολιτιστικής διπλωματίας είναι να τονίσει τη σημασία 

της καλλιέργειας ενός αισθήματος εθνικής υπερηφάνειας και πολιτιστικής 

ταυτότητας. Μέσω της προώθησης των δημιουργικών επιτευγμάτων και της 

πολιτιστικής κληρονομιάς, τα κράτη έχουν τη δυνατότητα να ενισχύσουν περαιτέρω 

την πολιτιστική τους παρουσία στη διεθνή σκηνή και να οικοδομήσουν εσωτερική 

ενότητα (Goff, 2013). Συνοψίζοντας, η πολιτιστική διπλωματία είναι ένα απαραίτητο 

μέσο για την προώθηση της διεθνούς αρμονίας, της αμοιβαίας κατανόησης και των 

συνεργατικών προσπαθειών κάθε είδους. Χρησιμοποιώντας τα πολιτιστικά στοιχεία 

με στρατηγικό τρόπο, τα κράτη έχουν τη δυνατότητα να επεκτείνουν τις σφαίρες 

επιρροής τους και να συμβάλουν στη δημιουργία ενός πιο συνεργατικού και 

ειρηνικού διεθνούς περιβάλλοντος. 

 

2.2. Ιστορική εξέλιξη της πολιτιστικής διπλωματίας 

 

Έχουν υπάρξει πολλές διαφορετικές ερμηνείες του ρόλου που παίζει ο πολιτισμός 

στη διεθνή πολιτική, οι οποίες έχουν συμβάλει στην περίπλοκη και εκτεταμένη 

ιστορία της πολιτιστικής διπλωματίας ως εργαλείο εξωτερικής πολιτικής. Οι 

πολιτικές, κοινωνικές και τεχνολογικές επαναστάσεις που έχουν μεταμορφώσει τις 

σχέσεις ισχύος σε παγκόσμια κλίμακα έχουν αντικατοπτρίσει τις αλλαγές που έχουν  

συμβεί στην πολιτιστική διπλωματία με την πάροδο των ετών. Αρχικά, αποτελούνταν 

από απλές μεθόδους πολιτιστικής ανταλλαγής, αλλά τώρα έχει εξελιχθεί σε πιο 

σύνθετες στρατηγικές πολιτικής επιρροής. 

Ιστορικές εμπορικές οδοί, όπως ο Δρόμος του Μεταξιού, χρησιμοποιήθηκαν για να 

διευκολύνουν τη μετακίνηση αγαθών, ιδεών και καλλιτεχνικών δημιουργημάτων 

μεταξύ των ανατολικών και δυτικών περιοχών. (Clarke, 2020) Παρά το γεγονός ότι 



αυτές οι συναντήσεις δεν οργανώθηκαν συνειδητά ως διπλωματικές πρωτοβουλίες, 

μπόρεσαν παρόλα αυτά να συμβάλουν στην ανάπτυξη διαπολιτισμικών σχέσεων και 

αμοιβαίας κατανόησης. 

Κατά τη διάρκεια του δέκατου ένατου αιώνα, όταν τα έθνη-κράτη βρίσκονταν στο 

απόγειό τους και ο εθνικισμός ήταν στο απόγειό του, ο πολιτισμός αναδύθηκε ως ένα 

νέο μέσο μέσω του οποίου μπορούσε να προβληθεί η εθνική ταυτότητα. Το 1883, η 

Γαλλία ίδρυσε τη Γαλλική Συμμαχία με σκοπό την προώθηση της γαλλικής γλώσσας 

και του πολιτισμού σε όλο τον κόσμο. Σύμφωνα με τον Goff (2013), αυτή η χρονική 

περίοδος είδε την εμφάνιση των πρώτων θεσμοθετημένων μεθόδων για τη χρήση 

πολιτιστικών πόρων για την ενίσχυση της εθνικής εξουσίας. 

Ένα σημαντικό σημείο καμπής σημειώθηκε στον τομέα της πολιτιστικής διπλωματίας 

καθ' όλη τη διάρκεια του εικοστού αιώνα. Κατά τη διάρκεια των ετών μεταξύ των 

πολέμων, ιδρύθηκαν ορισμένοι οργανισμοί με σκοπό την προώθηση του εθνικού 

πολιτισμού και την ενίσχυση των διεθνών δεσμών. Μεταξύ αυτών των οργανισμών 

ήταν το Βρετανικό Συμβούλιο (1934) και το Ινστιτούτο Γκαίτε (1951). Η πολιτιστική 

διπλωματία αναγνωρίστηκε ως ένα ισχυρό εργαλείο από τους υπεύθυνους για την 

εξωτερική πολιτική, ειδικά σε περιόδους έντονου ανταγωνισμού και έντασης (Clarke, 

2020). 

Ο σκοπός της πολιτιστικής διπλωματίας, η οποία είχε στρατηγική σημασία κατά τη 

διάρκεια του Ψυχρού Πολέμου, ήταν η προώθηση ιδεολογικών εννοιών μέσω 

πολιτιστικών ανταλλαγών καθώς οι υπερδυνάμεις τις επιδίωκαν. Μέσω της 

μουσικής, των ταινιών και άλλων μορφών καλλιτεχνικής έκφρασης, οι Ηνωμένες 

Πολιτείες Αμερικής διέδωσαν δημοκρατικά και ελεύθερα ιδανικά. Σε απάντηση, η 

Σοβιετική Ένωση χρησιμοποίησε τον κομμουνιστικό ρεαλισμό και την πολιτιστική της 

κληρονομιά. Σε μια προσπάθεια να ασκήσει επιρροή στις «καρδιές και τα μυαλά» των 

ατόμων (Nye, 2004), η πολιτιστική διπλωματία έχει εξελιχθεί σε ένα είδος ήπιας 

δύναμης καθ' όλη τη διάρκεια αυτής της χρονικής περιόδου. Από το τέλος του 

Ψυχρού Πολέμου, η πολιτιστική διπλωματία έχει εξελιχθεί για να προσαρμοστεί στον 

νέο παγκοσμιοποιημένο και πολυπολικό κόσμο που έχει αναδυθεί. Η πολιτιστική 

ποικιλομορφία, η παγκόσμια κατανόηση και οι συνεργατικές προσπάθειες έχουν 

υπερισχύσει της ιδεολογικής αντιπαράθεσης ως πρωταρχικό επίκεντρο της 



σύγχρονης κοινωνίας. Ο Εκπαιδευτικός, Επιστημονικός και Πολιτιστικός Οργανισμός 

των Ηνωμένων Εθνών (UNESCO) παρέχει σημαντική βοήθεια στην πολιτιστική 

διπλωματία, την προστασία της πολιτιστικής κληρονομιάς και τον διαπολιτισμικό 

διάλογο τα τελευταία χρόνια (UNESCO, 2009). 

Στο πλαίσιο της σύγχρονης περιόδου, η πολιτιστική διπλωματία έχει παρουσιαστεί 

με νέες ευκαιρίες αλλά και με νέους κινδύνους. Η πολιτιστική διπλωματία έχει 

επεκτείνει το πεδίο εφαρμογής της ως αποτέλεσμα της εμφάνισης μη κρατικών 

φορέων, όπως πολιτιστικές ομάδες και μη κυβερνητικές οργανώσεις (ΜΚΟ). 

Επιπλέον, ο πολλαπλασιασμός των ψηφιακών πλατφορμών έχει οδηγήσει σε αύξηση 

του αριθμού των τρόπων με τους οποίους οι πολιτισμοί μπορούν να επικοινωνούν 

μεταξύ τους. Από την άλλη πλευρά, αναμένεται ότι η πολιτιστική διπλωματία θα 

αντιμετωπίσει ζητήματα όπως η εμπορευματοποίηση του πολιτισμού, η ιδιοποίηση 

παραδοσιακών πρακτικών και η ανάγκη για πολιτιστική συνεργασία που να είναι 

δίκαιη και βιώσιμη (Goff, 2013). 

Το τελικό αποτέλεσμα είναι ότι η πολιτιστική διπλωματία έχει εξελιχθεί με την 

πάροδο του χρόνου, αντικατοπτρίζοντας τη συνεχώς μεταβαλλόμενη φύση της 

διεθνούς πολιτικής και την αυξανόμενη σημασία της πολιτιστικής έκφρασης στη 

λειτουργία των διεθνών υποθέσεων. Η πολιτιστική διπλωματία αποτελεί εδώ και 

καιρό ένα ουσιαστικό μέσο για την ανάπτυξη της διεθνούς κατανόησης, της 

συνεργασίας και της ειρήνης. Από τα πρώτα είδη πολιτιστικών ανταλλαγών έως τις 

σύγχρονες τεχνικές ήπιας ισχύος, η πολιτιστική διπλωματία ήταν πάντα ένα 

σημαντικό όπλο. 

 

2.3. Ρόλος της πολιτιστικής διπλωματίας στις διεθνείς σχέσεις 

 

Η πρακτική της πολιτιστικής διπλωματίας θεωρείται συχνά ως ένα από τα πιο 

σημαντικά εργαλεία πολιτικής για την ενίσχυση της ήπιας ισχύος και την παροχή 

ευκαιριών για διεθνή συνεργασία. Η ανταλλαγή πολιτιστικών στοιχείων όπως η 

τέχνη, η μουσική, η γλώσσα και οι παραδόσεις, τα οποία οι κυβερνήσεις 



χρησιμοποιούν προς όφελός τους, μπορεί να βοηθήσει στη διαμόρφωση διεθνούς 

κατανόησης και θετικών αντιλήψεων. Αυτό μπορεί να επιτευχθεί μέσω της 

ανταλλαγής πολιτιστικών στοιχείων. 

Προκειμένου να ενισχυθεί η αμοιβαία κατανόηση και η ευτυχισμένη συνύπαρξη, η 

πολιτιστική διπλωματία εργάζεται για να γεφυρώσει τα πολιτιστικά εμπόδια που 

υπάρχουν μεταξύ των ανθρώπων. Η κατανόηση και η εκτίμηση των πολλών 

πολιτισμών που υπάρχουν σε μια κοινότητα αποτελεί ουσιαστικό στοιχείο της 

πολιτιστικής διπλωματίας. Αυτό ισχύει ιδιαίτερα σε κοινωνίες όπου οι πολιτισμικές 

διαφορές μπορεί να οδηγήσουν σε συγκρούσεις. 

Εκτός από την ανάδειξη των ιδιαίτερων χαρακτηριστικών κάθε έθνους στον υπόλοιπο 

κόσμο, η πολιτιστική διπλωματία συμβάλλει επίσης στην εδραίωση των εθνικών 

ταυτοτήτων και της πολιτιστικής κληρονομιάς. Οι κυβερνήσεις μπορούν να 

βελτιώσουν την εικόνα τους και να προσελκύσουν επισκέπτες διοργανώνοντας 

πολιτιστικές εκδηλώσεις, εκπαιδευτικές ανταλλαγές και δραστηριότητες 

συνεργασίας. Αυτός είναι ένας τρόπος με τον οποίο οι κυβερνήσεις μπορούν να 

επωφεληθούν από αυτές τις δραστηριότητες. 

Συνοψίζοντας, η πολιτιστική διπλωματία αποτελεί ουσιαστικό στοιχείο των διεθνών 

σχέσεων, όχι μόνο επειδή βοηθά τους ανθρώπους να κατανοήσουν καλύτερα ο ένας 

τον άλλον, αλλά και επειδή ενισχύει τη δύναμη της ήπιας ισχύος και συμβάλλει στο 

να καταστεί ο κόσμος ένα πιο ευνοϊκό περιβάλλον για συνεργασία και ειρήνη. Δεν 

υπάρχει αμφιβολία ότι η σημασία της θα συνεχίσει να αυξάνεται καθώς οι χώρες 

συνεχίζουν να αναζητούν περισσότερα πολιτιστικά εργαλεία για την ενίσχυση των 

διεθνών τους δεσμών. 

 

2.4. Σχέση πολιτιστικής διπλωματίας και εξωτερικής πολιτιστικής 

 

Η πολιτιστική διπλωματία και η εξωτερική πολιτιστική πολιτική μιας χώρας είναι δύο 

διακριτές αλλά συμπληρωματικές πτυχές της αλληλεπίδρασης του έθνους με την 

παγκόσμια πολιτιστική κοινότητα. Η πρώτη επικεντρώνεται σε μεγάλο βαθμό στην 



πολιτιστική διπλωματία και στις πολλές μεθόδους με τις οποίες το πολιτιστικό 

κεφάλαιο χρησιμοποιείται για την εξυπηρέτηση εθνικών συμφερόντων στο 

εξωτερικό, ενώ η δεύτερη περιλαμβάνει μια ευρύτερη ποικιλία πολιτικών και 

θεσμών, συμπεριλαμβανομένης της πολιτιστικής διπλωματίας (Ang, Isar, & Mar, 

2015). 

Η επίσημη στρατηγική που χρησιμοποιεί ένα έθνος για την προώθηση του 

πολιτισμού του σε άλλες χώρες αναφέρεται επίσης ως διεθνής πολιτιστική πολιτική 

του. Σε αυτό το πλαίσιο, η «συνεργασία με διεθνείς πολιτιστικές ομάδες», η 

«χρηματοδότηση πολιτιστικών εκδηλώσεων στο εξωτερικό», η «δημιουργία 

πολιτιστικών ανταλλαγών» και η «ίδρυση και υποστήριξη πολιτιστικών ιδρυμάτων σε 

άλλες χώρες» είναι όλα παραδείγματα δραστηριοτήτων που εμπίπτουν σε αυτήν την 

κατηγορία (Gienow-Hecht & Donfried, 2010).  

Στο πλαίσιο αυτής της κατάστασης, η πολιτιστική διπλωματία λειτουργεί ως ένα 

χρήσιμο εργαλείο για την επίτευξη των ευρύτερων στόχων της στρατηγικής. Η 

πολιτιστική διπλωματία ασχολείται με την πραγματική εκτέλεση των οδηγιών που 

περιγράφονται στην εξωτερική πολιτιστική πολιτική. Αυτό είναι ανάλογο με τη 

διάκριση που υπάρχει μεταξύ στρατηγικής και τακτικής. Ειδικά στη σύγχρονη εποχή, 

τα κράτη συνειδητοποιούν όλο και περισσότερο τη σημασία της πολιτιστικής 

επίδρασης στη διεθνή σκηνή και, ως εκ τούτου, επενδύουν ολοένα και περισσότερα 

χρήματα σε προγράμματα που αφορούν την εξωτερική πολιτιστική πολιτική. 

Ενισχύοντας τη γλώσσα, την τέχνη, τη μουσική και τις εθνικές πολιτιστικές αφηγήσεις, 

τα κράτη θέλουν να δημιουργήσουν μια θετική διεθνή ατμόσφαιρα που θα είναι πιο 

συμβατή με τους πολιτικούς, οικονομικούς ή στρατηγικούς τους στόχους (Mark, 

2010).  

Αυτό επιτυγχάνεται με την προώθηση αυτών των στοιχείων. Είναι πιθανό αυτή η 

επιρροή να εκδηλωθεί με ποικίλους τρόπους, όπως η ενίσχυση του πολιτιστικού και 

τουριστικού ενδιαφέροντος, η ενίσχυση της εικόνας του έθνους και η δημιουργία 

δεσμών με άλλες χώρες. 

 



Ως αποτέλεσμα, το πρακτικό στοιχείο αυτής της πολιτικής προσέγγισης είναι η 

πολιτιστική διπλωματία. Η παρουσία πολιτιστικών ακολούθων σε πρεσβείες, 

πολιτιστικούς οργανισμούς όπως το Ινστιτούτο Γκαίτε, το Ινστιτούτο Θερβάντες και 

το Βρετανικό Συμβούλιο, καθώς και πολιτιστικές εκδηλώσεις που χρηματοδοτούνται 

από άλλες κυβερνήσεις, αποτελούν όλα παραδείγματα πολιτιστικής διπλωματίας σε 

δράση (Cull, 2008). Αυτά τα έργα έχουν ως κύριους στόχους την προώθηση του 

εθνικού πολιτιστικού αποθέματος καθώς και την ενίσχυση του ενδιαφέροντος της 

χώρας σε άλλες χώρες.  

Ως αποτέλεσμα του γεγονότος ότι η Ελλάδα διαθέτει σημαντικό πολιτιστικό 

κεφάλαιο, η παγκόσμια πολιτιστική πολιτική της χώρας. Η ελληνική λογοτεχνία και 

τέχνη της σύγχρονης εποχής, καθώς και οι αρχαίες και βυζαντινές παραδόσεις της 

χώρας, αποτελούν ισχυρά εργαλεία που μπορούν να χρησιμοποιηθούν για τη 

βελτίωση της εικόνας της Ελλάδας σε άλλες χώρες.  

Ο Ελληνικός Οργανισμός Τουρισμού, το Υπουργείο Πολιτισμού και το Υπουργείο 

Εξωτερικών είναι τα τρία υπουργεία που είναι υπεύθυνα για την ανάπτυξη 

προγραμμάτων πολιτιστικής προώθησης. Σύμφωνα με τον Γκότοβο (2010), αυτές οι 

τακτικές συχνά περιλαμβάνουν τον συνδυασμό εκπαιδευτικής συνεργασίας, 

πολιτιστικών εκδηλώσεων και επικοινωνίας μέσω του τουρισμού. 

Όταν εξετάζουμε περιπτώσεις πολιτιστικής χειραγώγησης με σκοπό την προώθηση 

πολιτικών ή οικονομικών στόχων, η σύνδεση μεταξύ πολιτιστικής διπλωματίας και 

εξωτερικής πολιτιστικής πολιτικής γίνεται πιο εμφανής. Η Γαλλοφωνία, για 

παράδειγμα, είναι ένα όπλο της εξωτερικής πολιτικής της Γαλλίας που συνδυάζει τη 

γλώσσα και τις πολιτιστικές ατζέντες της χώρας. Η Γαλλία χρησιμοποιεί τη 

Γαλλοφωνία για να επεκτείνει την επιρροή της στην Αφρική και τον Καναδά. Ως μια 

άλλη προσέγγιση που υιοθετεί η Κίνα για να ενισχύσει τον πολιτιστικό της αντίκτυπο 

και να αυξήσει την εικόνα της στο εξωτερικό, η επέκταση των Ινστιτούτων 

Κομφούκιου είναι μια από τις στρατηγικές που χρησιμοποιεί η Κίνα (Zhao & Huang, 

2017). 

Η θεωρία της ήπιας ισχύος που ανέπτυξε ο Joseph Nye προσφέρει ένα χρήσιμο 

θεωρητικό πλαίσιο που μπορεί να χρησιμοποιηθεί για την κατανόηση της σχέσης 



μεταξύ της πολιτιστικής διπλωματίας και της διεθνούς πολιτιστικής πολιτικής. Αυτή 

η θεωρία προτείνει ότι η ελκυστικότητα ενός κράτους όσον αφορά τις αξίες, τον 

πολιτισμό και τους θεσμούς του είναι εξίσου σημαντική με την ικανότητα του 

κράτους να ασκεί οικονομική ή στρατιωτική πίεση (γνωστή και ως «σκληρή ισχύς») 

(Nye, 2004). Σε αυτό το συγκεκριμένο επίπεδο, ο σκοπός της πολιτιστικής 

διπλωματίας είναι να καλλιεργήσει ένα αίσθημα καλοσύνης προς τη χώρα και να 

δημιουργήσει δεσμούς που βασίζονται στον αμοιβαίο σεβασμό και την εκτίμηση για 

τους πολιτισμούς άλλων εθνών. 

Αυτή η σχέση προσφέρει πολλά πλεονεκτήματα, αλλά παρουσιάζει και ορισμένες 

δυσκολίες. Σύμφωνα με τον Winter (2015), ένα από τα πιο σημαντικά ζητήματα είναι 

η πολιτιστική ιδιοποίηση, η οποία λαμβάνει χώρα όταν οι παραδοσιακές παραδόσεις 

εμπορευματοποιούνται με σκοπό την απόκτηση πολιτικής ή οικονομικής δύναμης. 

Αυτό μπορεί να οδηγήσει σε απώλεια μοναδικότητας. Όταν υπάρχει υπερβολική 

κυβερνητική παρέμβαση στη διαδικασία της πολιτιστικής παραγωγής, υπάρχει η 

πιθανότητα να αναπτυχθούν ανησυχίες λογοκρισίας και ελέγχου. Αυτές οι ανησυχίες 

εμποδίζουν την δημιουργική ελευθερία και την αυτονομία των πολιτιστικών φορέων.  

Προκειμένου να επιτευχθεί μια ισορροπημένη προσέγγιση, είναι απαραίτητο να 

συνεργαστούν κρατικοί και μη κρατικοί φορείς, όπως πολιτιστικές ομάδες, τοπικές 

κοινότητες, ακαδημαϊκά ιδρύματα και μη κυβερνητικές οργανώσεις (ΜΚΟ). Όταν 

υπάρχει πολυεπίπεδος συντονισμός για να διασφαλιστεί τόσο η αυθεντικότητα των 

δράσεων όσο και η διατήρηση των πολιτιστικών αξιών, η πολιτιστική διπλωματία, η 

οποία αποτελεί συστατικό μιας ευρύτερης ξένης πολιτιστικής στρατηγικής, είναι πιο 

πιθανό να είναι αποτελεσματική (Isar, 2010). 

Επιπλέον, είναι ακόμα αδύνατο να διαπιστωθεί ο βαθμός επιτυχίας που είχε η 

πολιτιστική διπλωματία όσον αφορά την εφαρμογή της ξένης πολιτιστικής 

διαχείρισης. Σε αντίθεση με τις οικονομικές ή στρατιωτικές πολιτικές, οι πολιτιστικές 

πολιτικές έχουν μια απατηλή επιρροή, καθώς αλλάζουν τις αντιλήψεις και τις στάσεις 

απέναντι σε μια χώρα και όχι συγκεκριμένα στατιστικά στοιχεία (Melissen, 2005). 

Αυτό διαφέρει από τον αντίκτυπο που έχουν οι οικονομικές ή στρατιωτικές πολιτικές. 

Αλλά η ύπαρξη μακροπρόθεσμων στόχων, η χρήση νέων τεχνολογιών και η δέσμευση 

στις αξίες της πολιτιστικής ποικιλομορφίας είναι αυτά που θα καθορίσουν την 



επιτυχία ή όχι της προσπάθειας. Συνοψίζοντας, ο στόχος της πολιτιστικής 

διπλωματίας και της εξωτερικής πολιτιστικής πολιτικής είναι η ανάδειξη του 

πολιτισμού ενός έθνους σε άλλες χώρες. Μέσω της χρήσης της πολιτιστικής 

διπλωματίας, είναι δυνατό να παρασχεθεί πρακτική υποστήριξη για μια πολιτική 

στρατηγική σε θεσμικό επίπεδο. Προκειμένου να οικοδομηθεί αυτή η συνεργασία, 

είναι ζωτικής σημασίας να επιδειχθεί δέσμευση στην πολιτιστική αυθεντικότητα, το 

ανοιχτό πνεύμα, την διαπολιτισμική ευαισθησία και τη στρατηγική σκέψη. Η 

ανάπτυξη εμπιστευτικών δεσμών, η ανάπτυξη εθνικής ταυτότητας και η αυξανόμενη 

παγκόσμια επιρροή καθίστανται πιο δύσκολες στον σημερινό κόσμο, ο οποίος 

χαρακτηρίζεται από κυμαινόμενες δυναμικές ισχύος και μια ποικιλία επιρροών. 

Χωρίς την πολιτιστική διπλωματία ως μέρος μιας συνεπούς εξωτερικής πολιτιστικής 

πολιτικής, όλα αυτά γίνονται πολύ δύσκολα. 

 

2.5. Η τουριστική διπλωματία ως υποκατηγορία της πολιτιστικής διπλωματίας 

 

2.5.1. Ορισμός της τουριστικής διπλωματίας 

 

Ο σκοπός της τουριστικής διπλωματίας, η οποία αποτελεί υποκατηγορία της 

πολιτιστικής διπλωματίας, είναι η αύξηση της ήπιας ισχύος ενός έθνους, η βελτίωση 

των διεθνών του σχέσεων και η προώθηση της εικόνας του έθνους. Σε σύγκριση με 

την πολιτιστική διπλωματία, η οποία δίνει σημαντική έμφαση στην ανταλλαγή 

πολιτιστικών αγαθών και ιδεών, η τουριστική διπλωματία είναι ένα είδος 

διπλωματικής προσπάθειας που στοχεύει στην προώθηση του πολιτιστικού πλούτου 

ενός έθνους μέσω των εμπειριών που παρέχει στους επισκέπτες (Kerr, 2013). Η 

άμεση και προσωπική εμπειρία της πολιτιστικής ταυτότητας ενός κράτους που 

αποκτούν οι τουρίστες μέσω της ενασχόλησης με την ιστορία, τα τοπία, τα έθιμα και 

τις παραδόσεις του κράτους μπορεί να έχει θετική επίδραση στην εικόνα του κράτους 

στην παγκόσμια κοινότητα. 

 



Ένας κλάδος γνωστός ως τουριστική διπλωματία προέκυψε ως αποτέλεσμα των 

προσπαθειών των κρατών να επωφεληθούν από τον διεθνή τουρισμό με σκοπό την 

απόκτηση οικονομικών, πολιτιστικών και γεωπολιτικών πλεονεκτημάτων. Ο 

τουρισμός προσφέρει αξιοσημείωτες ευκαιρίες για διπλωματική επιρροή (Leonard, 

2002). Αυτό οφείλεται στο γεγονός ότι διευκολύνει τους ανθρώπους από άλλες χώρες 

να αλληλεπιδρούν μεταξύ τους, ότι επιτρέπει την ανταλλαγή πολιτιστικών κανόνων 

και ότι επιτρέπει τη δημιουργία συνδέσεων με τη χώρα που φιλοξενεί τους τουρίστες. 

Οι μέθοδοι με τις οποίες βελτιώνεται η φήμη ενός κράτους, καταργούνται τα 

στερεότυπα, δημιουργούνται καλές εντυπώσεις και ενθαρρύνεται η πολιτισμική 

κατανόηση μέσω της τουριστικής εμπειρίας έχουν σημαντικό αντίκτυπο στη θέση του 

κράτους στην παγκόσμια κοινότητα. 

Η τουριστική διπλωματία αποτελεί απόκλιση από τη συμβατική γνώση της εμπορικής 

στρατηγικής τουρισμού, επειδή ενσωματώνει τον τουρισμό σε ένα ευρύτερο πλαίσιο 

που περιλαμβάνει την πολιτιστική διπλωματία και την ήπια ισχύ. Σύμφωνα με τον 

Szondi (2008), ο θεμελιώδης σκοπός της οικονομικής πολιτικής τουρισμού είναι η 

αύξηση του αριθμού των επισκεπτών και των χρημάτων που συνδέονται με αυτούς. 

Από την άλλη πλευρά, οι πολιτικοί στόχοι της τουριστικής διπλωματίας 

περιλαμβάνουν την προώθηση της διεθνούς συνεργασίας, την ενίσχυση των διμερών 

συνδέσεων και την εδραίωση της γεωπολιτικής σταθερότητας. Ως αποτέλεσμα 

αυτού, η τουριστική διπλωματία είναι ένα αποτελεσματικό είδος δημόσιας 

διπλωματίας που ενισχύει το προφίλ του κράτους στις σκέψεις των ανθρώπων σε όλο 

τον κόσμο. 

Στο επίπεδο εφαρμογής της τουριστικής διπλωματίας, υπάρχει μια ποικιλία 

πολιτικών και δράσεων που αποτελούν την εφαρμογή. Δραστηριότητες όπως η 

διοργάνωση θεματικών τουριστικών καμπανιών, η δημιουργία διμερών συμφωνιών 

τουριστικής συνεργασίας, η αξιοποίηση πολιτιστικών και ιστορικών αφηγήσεων για 

την προώθηση προορισμών, η συμμετοχή σε διεθνείς τουριστικές εκθέσεις και η 

διατήρηση ενεργού παρουσίας σε διεθνείς οργανισμούς όπως ο Παγκόσμιος 

Οργανισμός Τουρισμού των Ηνωμένων Εθνών (UNWTO) είναι όλα παραδείγματα 

δραστηριοτήτων που εμπίπτουν σε αυτήν την κατηγορία (Παγκόσμιος Οργανισμός 

Τουρισμού, 2017).  



Δίνεται επίσης έμφαση στην επέκταση του πολιτιστικού τουρισμού, του 

θρησκευτικού τουρισμού και του γαστρονομικού τουρισμού, που είναι κάθε είδους 

θεματικός τουρισμός που αναδεικνύει την πλούσια πολιτιστική ιστορία μιας χώρας 

και προωθεί τη φήμη της σε διεθνές επίπεδο. 

Η Ελλάδα είναι μια χώρα που έχει καταφέρει να ενσωματώσει αποτελεσματικά τον 

τουρισμό στις διπλωματικές της προσπάθειες. Η πλούσια πολιτιστική κληρονομιά, η 

ιστορική σημασία, τα εκπληκτικά τοπία και η ζεστή φιλοξενία των ντόπιων είναι οι 

κύριοι παράγοντες που προσελκύουν τουρίστες από όλο τον κόσμο σε αυτό το 

συγκεκριμένο μέρος. Μέσω της θετικής εικόνας που δημιουργεί στο μυαλό των 

ανθρώπων σε όλο τον κόσμο μέσω του τουρισμού, η Ελλάδα έχει τη δυνατότητα να 

ενισχύσει τις διπλωματικές της θέσεις και να επιδείξει την πολιτιστική μοναδικότητα 

που διαθέτει (Κουτουλάκης, 2018).  

Σε πιο συγκεκριμένο επίπεδο, προκειμένου να γεφυρωθεί το χάσμα μεταξύ της 

εθνικής και της παγκόσμιας περιόδου, μια στρατηγική τουριστικής διπλωματίας 

μπορεί να οικοδομηθεί γύρω από την προώθηση τοπικών εθίμων, μουσείων και 

αρχαιολογικών χώρων. 

Ωστόσο, υπάρχουν προκλήσεις που πρέπει να αντιμετωπιστούν στον τομέα της 

τουριστικής διπλωματίας. Η εμπορευματοποίηση των πολιτιστικών εμπειριών, η 

απώλεια της πολιτιστικής αυθεντικότητας και οι σοβαρές περιβαλλοντικές 

επιπτώσεις είναι μερικά από τα κύρια προβλήματα που προκαλεί ο υπερτουρισμός 

(Richards, 2018). Αυτές οι ανησυχίες χρειάζονται απαντήσεις που είναι υπεύθυνες 

και στοχευμένες. Για το λόγο αυτό, προκειμένου να επιτύχει τους πολιτικούς και 

κοινωνικούς της στόχους, η τουριστική διπλωματία πρέπει να βασίζεται στις αρχές 

της βιωσιμότητας και της πολιτιστικής ποικιλομορφίας. 

Επιτέλους, λόγω της εξάπλωσης των μέσων κοινωνικής δικτύωσης και των 

τεχνολογικών εξελίξεων, έχουν εμφανιστεί νέα κανάλια για την τουριστική 

διπλωματία. Σύμφωνα με τους Ivanov και Webster (2013), προκειμένου να ενισχυθεί 

η ελκυστικότητα ενός έθνους μέσω στοχευμένης μαζικής προώθησης τουριστικών 

αφηγημάτων, η χρήση του influencer marketing, της εικονικής πραγματικότητας και 

των ψηφιακών πλατφορμών για την προώθηση των τουριστικών εμπειριών γίνεται 



όλο και πιο δημοφιλής. Η αξιοποίηση αυτών των δυνατοτήτων στο πλαίσιο μιας 

συνεκτικής στρατηγικής είναι απαραίτητη για το κράτος και άλλους βασικούς 

ενδιαφερόμενους φορείς, προκειμένου να γεφυρωθεί με επιτυχία το χάσμα που 

υπάρχει μεταξύ του πολιτιστικού αποθέματος και της εξωτερικής πολιτικής. 

Συμπερασματικά, η τέχνη της τουριστικής διπλωματίας είναι ένας σχετικά νέος και 

ενδιαφέρων τομέας πολιτιστικής διπλωματίας που αξιοποιεί την ελκυστικότητα του 

τουρισμού, χρησιμοποιώντας παράλληλα την ήπια ισχύ με στρατηγικό τρόπο. Είναι 

δυνατό για τα κράτη να βελτιώσουν τη γεωπολιτική τους θέση στον σύγχρονο 

πολυπολικό κόσμο, να ενισχύσουν την παγκόσμια εικόνα τους και να οικοδομήσουν 

ευεργετικές διμερείς συνδέσεις μέσω της χρήσης του τουρισμού ως μέσου 

εκμάθησης εμπειριών και στοχευμένων δραστηριοτήτων. 

 

2.5.2. Ο τουρισμός ως εργαλείο εξωτερικής πολιτικής 

 

Αυτή τη στιγμή, ο τουρισμός αναγνωρίζεται ως μέθοδος άσκησης εξωτερικής 

πολιτικής, ιδίως στο πλαίσιο της πολιτιστικής και δημόσιας διπλωματίας. Ο Anholt  

(2010) σημειώνει ότι ο τουρισμός έχει εξελιχθεί σε ένα ισχυρό μέσο που έχει τη 

δυνατότητα να βελτιώσει τις δημόσιες απόψεις των χωρών υποδοχής και να 

προωθήσει την αμοιβαία εμπιστοσύνη μεταξύ των ατόμων. Αυτό προστίθεται στα 

προφανή οικονομικά πλεονεκτήματα που παρέχει ο τουρισμός. Επειδή επιτρέπει την 

έκθεση σε ένα ευρύ φάσμα πολιτισμών, ο τουρισμός έχει τη δυνατότητα να 

αποτελέσει ένα αποτελεσματικό μέσο για το κράτος, το οποίο μπορεί να 

χρησιμοποιήσει για την προώθηση της εθνικής του ταυτότητας και των αξιών του σε 

παγκόσμια κλίμακα. 

Υπάρχει ένα συγκεκριμένο πλεονέκτημα που μπορούν να αποκομίσουν οι 

κυβερνήσεις από την προώθηση του τουρισμού, και αυτό είναι η δυνατότητα να 

επηρεάσουν την παγκόσμια εντύπωση ενός έθνους μέσω της άμεσης εμπλοκής των 

πολιτών του με τουρίστες από άλλες χώρες. Κατά τη διάρκεια των ταξιδιών τους, οι 

επισκέπτες που βυθίζονται στην ιστορία, τον πολιτισμό και τις κοινωνικές αξίες ενός 

έθνους είναι πιο πιθανό να αποκτήσουν θετικές αντιλήψεις για αυτό το έθνος, κάτι 



που με τη σειρά του μπορεί να αλλάξει τις πολιτικές τους απόψεις. Αυτό προκύπτει 

από μελέτη που διεξήχθη από τους Kim, Hall και Kim (2018). Μέσω της χρήσης του 

τουρισμού ως «ήπιου εργαλείου πειθούς» σε αυτό το πλαίσιο, οι τουρίστες 

συμβάλλουν στην ανάπτυξη μιας ευνοϊκής εικόνας για το έθνος τους. 

Όσον αφορά τη χρήση του τουρισμού ως εργαλείου εξωτερικής πολιτικής, είναι 

απαραίτητο να ασχοληθούμε με έναν σχεδιασμό που είναι ταυτόχρονα στρατηγικός 

και έχει πολλά επίπεδα. Κατά τη διάρκεια της διαδικασίας σχεδιασμού για τον 

τουρισμό, είναι σημαντικό να λαμβάνονται υπόψη τόσο οι γεωπολιτικοί στόχοι όσο 

και οι στόχοι οικονομικής ανάπτυξης του έθνους. Σύμφωνα με τον Hall (1994), οι 

χώρες που μοιράζονται πολιτιστικές αναφορές ή εθνοτικές ομάδες μπορούν να 

εμβαθύνουν τις συνδέσεις τους αναπτύσσοντας θεματικά τουριστικά είδη που 

δίνουν έμφαση στη θρησκευτική ή πολιτιστική κληρονομιά. Αυτό μπορεί να γίνει 

προκειμένου να οικοδομηθούν οι δεσμοί μεταξύ αυτών των εθνών. Οι τουριστικές 

ανταλλαγές και οι διμερείς συμφωνίες τουριστικής συνεργασίας έχουν τη 

δυνατότητα να χρησιμεύσουν ως διπλωματικοί αγωγοί που συμβάλλουν στην 

ανάπτυξη αξιόπιστων σχέσεων. 

Η Ελλάδα πρόκειται να επωφεληθεί πολύ από την ενσωμάτωση του τουρισμού στην 

εξωτερική της πολιτική λόγω του γεγονότος ότι διαθέτει μια σειρά από συγκριτικά 

πλεονεκτήματα. Η αφθονία των φυσικών και πολιτιστικών πόρων της χώρας, η μακρά 

ιστορία της και η στρατηγική της θέση την καθιστούν ιδανική τοποθεσία για την 

επέκταση του οικοτουρισμού, του εκπαιδευτικού τουρισμού, του θρησκευτικού 

τουρισμού και του πολιτιστικού τουρισμού. Μέσω της προώθησης των ιστορικών της 

χώρων, της διοργάνωσης διεθνών φεστιβάλ και της ενίσχυσης των πολιτιστικών 

διαδρομών, η Ελλάδα είναι σε θέση να μεταφέρει τη μοναδικότητά της και να 

δημιουργήσει μια ισχυρή πολιτιστική ταυτότητα σε άλλες χώρες (Mavroeidis, 2020). 

Ο τουρισμός ως εργαλείο εξωτερικής πολιτικής έχει μια σειρά από πρόσθετα 

πλεονεκτήματα, όπως η προώθηση της πολιτιστικής ανταλλαγής και η διατήρηση της 

ειρήνης στην περιοχή. Σύμφωνα με τους Richards και Wilson (2007), η κατασκευή 

διασυνοριακών τουριστικών διαδρομών, η υπογραφή συνεργατικών πολιτιστικών 

και τουριστικών συμφωνιών και η ενίσχυση της πολιτιστικής κινητικότητας 

συμβάλλουν στην ενίσχυση των σχέσεων και στη μείωση των εντάσεων. Η «ήπια» 



εμπλοκή είναι το μέσο με το οποίο ο τουρισμός συμβάλλει στην προώθηση της 

ειρήνης και της συνεργασίας. 

Ενώ συμβαίνει αυτό, η αντίληψη του κοινού για τα πολιτικά και κοινωνικά ιδανικά 

ενός έθνους επηρεάζεται σημαντικά από την εικόνα που μεταδίδει το έθνος μέσω 

των προσπαθειών μάρκετινγκ για τους τουρίστες. Κατά συνέπεια, είναι ύψιστης 

σημασίας οι στόχοι της εξωτερικής πολιτικής να είναι σύμφωνοι και να 

ενσωματώνονται στο στρατηγικό μήνυμα του πλαισίου για την τουριστική πολιτική. 

Σύμφωνα με την Dinnie (2016), οι καμπάνιες μάρκετινγκ που έχουν σχεδιαστεί για να 

προσελκύσουν επισκέπτες δεν θα πρέπει μόνο να αναδεικνύουν την ελκυστικότητα 

του τόπου, αλλά θα πρέπει επίσης να παρέχουν μια ενιαία αφήγηση σχετικά με την 

ιστορία, τις αξίες και την οπτική του έθνους στον έξω κόσμο. 

Παρόλο που ο τουρισμός έχει τη δυνατότητα να αποτελέσει σημαντικό εργαλείο για 

την εξωτερική πολιτική, είναι απολύτως απαραίτητο οι εθνικοί θεσμοί να 

συνεργάζονται για να διασφαλίσουν την επιτυχία της. Όσον αφορά την επίτευξη 

ομοιομορφίας στην πολιτιστική και τουριστική πολιτική, είναι απολύτως απαραίτητο 

το Υπουργείο Πολιτισμού, το Υπουργείο Εξωτερικών και το Υπουργείο Τουρισμού να 

συνεργάζονται με άλλους σχετικούς φορείς. Σύμφωνα με τους Hudson και Ritchie 

(2009), η συμμετοχή των τοπικών κοινοτήτων, όσων εργάζονται στον τουριστικό 

κλάδο και των πολιτιστικών ιδρυμάτων αποτελεί έναν επιπλέον τρόπο για να 

διασφαλιστεί η εγκυρότητα των εμπειριών και η κοινωνική αποδοχή των πολιτικών 

προσπαθειών. Στο σύνολό του, ο τουρισμός είναι κάτι περισσότερο από ό,τι φαίνεται. 

Είναι επίσης μια αποτελεσματική μέθοδος δημόσιας διπλωματίας και πολιτιστικής 

ανταλλαγής. Η φήμη ενός έθνους στη διεθνή σκηνή, οι στόχοι της εξωτερικής του 

πολιτικής και οι διμερείς δεσμοί αυτού του έθνους ενισχύονται όταν οι άνθρωποι 

που ζουν εκεί έχουν άμεση επαφή με τον πολιτισμό, τις αξίες και τον τρόπο ζωής 

αυτού του έθνους. Η πρόκληση που αντιμετωπίζουν οι σύγχρονες χώρες είναι πώς να 

διαχειριστούν αποτελεσματικά τις δυνατότητες του τουρισμού με τρόπο που να 

προωθεί την ειρήνη, τη συνεργασία και την πολιτιστική κατανόηση. 

 

 



2.5.3. Στρατηγικές τουριστικής διπλωματίας 

 

Η τουριστική διπλωματία είναι μια υποκατηγορία πολιτιστικής διπλωματίας που 

επικεντρώνεται σε στοχευμένες προσεγγίσεις που αξιοποιούν τον τουρισμό για την 

ενίσχυση της παγκόσμιας εικόνας ενός κράτους, την οικοδόμηση βαθύτερων διμερών 

δεσμών και την προώθηση των πολιτιστικών θησαυρών του κράτους. Αυτές οι 

πρωτοβουλίες είναι πολυεπίπεδες και πολυδιάστατες, καλύπτοντας τόσο δημόσιες 

όσο και επιχειρηματικές δράσεις (Nye, 2004). Στόχος αυτών των προσπαθειών είναι 

η διαμόρφωση θετικών αντιλήψεων για την τοποθεσία από την οποία προέρχονται 

οι τουριστικές ιστορίες. 

Μία από τις πιο σημαντικές στρατηγικές στην τουριστική διπλωματία είναι η 

επέκταση του θεματικού τουρισμού, ο οποίος είναι ένα είδος τουρισμού που 

εξυπηρετεί ορισμένα είδη ενδιαφερόντων με βάση τα πολιτιστικά, θρησκευτικά, 

ιστορικά ή περιβαλλοντικά χαρακτηριστικά του υπό εξέταση προορισμού. Σύμφωνα 

με τον Richards (2018), ο πολιτιστικός τουρισμός είναι μια μέθοδος με την οποία ένα 

κράτος μπορεί να πουλήσει τα πολιτιστικά του περιουσιακά στοιχεία, τα οποία 

περιλαμβάνουν τα φεστιβάλ, τις παραδόσεις, τα μνημεία και τα μουσεία του, και 

ταυτόχρονα να ενισχύσει τη φήμη του σε παγκόσμια κλίμακα. Όπως ακριβώς 

χρησιμοποιούνται τα προσκυνήματα και άλλα είδη θρησκευτικού τουρισμού ως 

μέθοδος για την προώθηση δεσμών με άλλες ομάδες ή χώρες που μοιράζονται 

θρησκευτικές απόψεις, η Collins-Kreiner (2010) εξηγεί ότι τα προσκυνήματα 

χρησιμοποιούνται επίσης ως τακτική. Η προώθηση της χώρας στις διεθνείς αγορές 

μέσω τουριστικών έργων που τονίζουν τον μοναδικό πολιτισμό του έθνους αποτελεί 

μια ακόμη σημαντική στρατηγική. Αυτές οι προσεγγίσεις περιλαμβάνουν, μεταξύ 

άλλων, τη συμμετοχή σε διεθνείς τουριστικές εκθέσεις, τηλεοπτικές διαφημίσεις, 

διαδικτυακό μάρκετινγκ μέσω των μέσων κοινωνικής δικτύωσης και διαφημιστικό 

υλικό που αναδεικνύει πολιτιστικά και φυσικά χαρακτηριστικά. Σύμφωνα με τον 

Anholt (2010), η ικανότητα του κράτους να συνδέει την τουριστική του εικόνα με τις 

ευρύτερες ιδέες που επιθυμεί να προωθήσει είναι ζωτικής σημασίας για την επιτυχία 

αυτών των προσπαθειών. Επιπλέον, η αφήγηση πρέπει να είναι συνεπής 

προκειμένου αυτές οι προσπάθειες να είναι αποτελεσματικές. 



Η δημιουργία και η ενίσχυση επαρκών θεσμικών δομών είναι ένα άλλο ουσιαστικό 

στοιχείο της τουριστικής διπλωματίας που δεν πρέπει να παραβλέπεται. 

Προκειμένου να προωθήσουν συστηματικά την εθνική τουριστική τους ταυτότητα 

στο εξωτερικό, ορισμένες χώρες έχουν συστήσει εξειδικευμένες διπλωματικές 

μονάδες, πρεσβείες με υπουργεία τουριστικής πολιτικής ή ακόμη και ξεχωριστές 

δημόσιες εταιρείες όπως η VisitBritain ή η Atout France. Αυτοί οι οργανισμοί συχνά 

συνεργάζονται με πολιτιστικά ιδρύματα, διπλωματικές αποστολές και εθνικούς 

τουριστικούς οργανισμούς, προκειμένου να ενισχύσουν το προφίλ του τουριστικού 

τομέα και να αναδείξουν τον ρόλο που διαδραματίζει στις διεθνείς σχέσεις του 

έθνους (Melissen, 2005). Επιπλέον, η στρατηγική αξιοποίησης των διεθνών επαφών 

για την ανάπτυξη του τουρισμού είναι αρκετά σημαντική. Ως αποτέλεσμα της 

συμμετοχής του έθνους σε πολυμερή φόρουμ, όπως ο Παγκόσμιος Οργανισμός 

Τουρισμού, η αδελφοποίηση πόλεων και οι συμφωνίες τουριστικής συνεργασίας, 

ενισχύεται η διπλωματική θέση του έθνους. Αυτά τα φόρουμ αναδεικνύουν το έθνος 

ως έναν ανοιχτό και υπεύθυνο εταίρο στον τουρισμό. Μέσω της συνεργασίας με 

διεθνείς οργανισμούς όπως η UNESCO, τα πολιτιστικά προϊόντα που προωθούνται 

μέσω του τουρισμού μπορούν να κερδίσουν εγκυρότητα και κύρος (UNESCO, 2015).  

Μια αξιοσημείωτη εξέλιξη που έχει αναδυθεί τα τελευταία χρόνια είναι η χρήση των 

κοινωνικών δικτύων και της ψηφιακής τεχνολογίας σε τουριστικές πρωτοβουλίες. Τα 

κράτη έχουν πλέον νέες ευκαιρίες να αλληλεπιδράσουν με τις νεότερες γενιές 

επισκεπτών και να μεταφέρουν τις πολιτιστικές τους ιστορίες μέσω της χρήσης 

εικονικής πραγματικότητας (VR), διαδικτυακών ταξιδιωτικών ημερολογίων, 

διαδραστικών χαρτών και πλατφορμών κοινωνικής δικτύωσης όπως το Instagram, το 

YouTube και το TikTok (Chung & Koo, 2015). Άτομα που έχουν μεγάλο αριθμό 

ακολούθων σε όλο τον κόσμο αναφέρονται ως «ψηφιακοί πρεσβευτές του 

τουρισμού». Η σημασία της τουριστικής διπλωματίας αναδείχθηκε από τις 

αυθεντικές εμπειρίες τους, οι οποίες διέδωσαν το μήνυμα. 

Η εκπαίδευση σε θέματα πολιτιστικής πολιτικής, διαπολιτισμικής ευαισθητοποίησης 

και στρατηγικής επικοινωνίας σε επαγγελματίες που εργάζονται στον τουριστικό και 

διπλωματικό τομέα αποτελεί ουσιαστικό συστατικό της στρατηγικής τουριστικής 

διπλωματίας. Σύμφωνα με τους Hudson και Ritchie (2009), τα άτομα που βρίσκονται 



στην «πρώτη γραμμή» της υποδοχής επισκεπτών ή της προώθησης μιας χώρας στο 

εξωτερικό πρέπει να είναι καλά προετοιμασμένα, ώστε να δώσουν μια πολιτιστική 

αφήγηση που να είναι συνεκτική και ενδιαφέρουσα για το κοινό. Ένας επιπλέον 

λόγος για τον οποίο η διαχείριση κρίσεων αποτελεί ουσιαστικό τομέα στρατηγικής 

δράσης είναι ότι έχει τη δυνατότητα να επηρεάσει σοβαρά την εικόνα ενός έθνους 

στην τουριστική αγορά. Αρκετές από αυτές τις στρατηγικές έχουν τεθεί σε εφαρμογή 

από την Ελλάδα, όπως οι πολιτιστικές και συναισθηματικές τουριστικές καμπάνιες 

(όπως «Ελλάδα: Θα θέλετε να μείνετε για πάντα»), η προώθηση τοπικών ταυτοτήτων 

και εμπειριών (όπως οι πολιτιστικές διαδρομές της Εφορείας Αρχαιοτήτων) και η 

συμμετοχή σε διεθνή φόρουμ πολιτισμού και τουρισμού (Υπουργείο Τουρισμού, 

2023). Εάν αυτά τα μέτρα ενισχυθούν περαιτέρω και ενσωματωθούν στην εξωτερική 

πολιτική του έθνους, τότε η εγχώρια τουριστική διπλωματία της χώρας θα έχει 

μεγαλύτερη ουσία και συνέπεια. 

Συνολικά, τα σχέδια τουριστικής διπλωματίας λειτουργούν ως κάτι περισσότερο από 

απλές προωθητικές πρωτοβουλίες. Είναι ισχυρά εργαλεία για την ενίσχυση του 

εθνικού κύρους και την ενίσχυση των γεωπολιτικών θέσεων. Προκειμένου ο 

τουρισμός να χρησιμεύσει ως κινητήρια δύναμη για διπλωματικές σχέσεις και 

ανεπαίσθητη επιρροή, η σύγχρονη μέθοδος απαιτεί πολύπλευρο σχεδιασμό, 

δημιουργικότητα, συνέργεια και πολιτιστική ευαισθητοποίηση. 

 

2.6. Η έννοια της ήπιας ισχύος 

 

Η έννοια της ήπιας ισχύος, η οποία είναι διαδεδομένη τόσο στη θεωρία όσο και στην 

πράξη των σύγχρονων διεθνών σχέσεων, χρησιμεύει ως βάση για τις δραστηριότητες 

διπλωματίας στον τομέα των πολιτιστικών και τουριστικών θεωρήσεων. Ο Joseph 

Nye, πολιτικός επιστήμονας, χρησιμοποίησε τον όρο «ήπια ισχύς» για να αναφερθεί 

στην ικανότητα ενός κράτους να ασκεί επιρροή στις διεθνείς υποθέσεις μέσω των 

πολιτιστικών προσφορών, των πολιτικών πεποιθήσεων και των πρωτοβουλιών 

εξωτερικής πολιτικής που αναλαμβάνει, εκτός από την οικονομική και στρατιωτική 

του ισχύ (Nye, 2004). Για να επαναλάβουμε, η ήπια ισχύς διαφέρει από τη σκληρή 



ισχύ στο ότι δεν βασίζεται στον εξαναγκασμό ή την επιβολή, αλλά στην πειθώ και τη 

συμμόρφωση. 

Στον τομέα της ήπιας ισχύος, η πολιτιστική γοητεία είναι ένα είδος. Η ικανότητα ενός 

κράτους να επιδεικνύει χαρακτηριστικά της ταυτότητάς του που είναι αρεστά ή 

αναζητούνται από άλλους ανθρώπους είναι το κύριο θέμα συζήτησης. Μερικά 

παραδείγματα αυτών των χαρακτηριστικών περιλαμβάνουν το εκπαιδευτικό 

σύστημα της χώρας, τις μουσικές συνθέσεις, τις κινηματογραφικές παραγωγές, τη 

γλώσσα, την κουζίνα, τις κοινωνικές αξίες, τα ανθρώπινα δικαιώματα, ακόμη και τον 

τρόπο ζωής του. Σύμφωνα με τον Melissen (2005), η ισχύς της ήπιας ισχύος ενός 

κράτους βρίσκεται στο υψηλότερο σημείο της όταν ο λαός του αναγνωρίζει και 

μιμείται αυτά τα χαρακτηριστικά. Η σκληρή ισχύς χαρακτηρίζεται από τη χρήση βίας 

για την άσκηση της επιρροής της, ενώ η ήπια ισχύς χαρακτηρίζεται από τη χρήση 

πειθούς και πολιτισμικών κανόνων. 

Όσον αφορά την εξωτερική πολιτική, τα κράτη έχουν την ικανότητα να επιτυγχάνουν 

τους στόχους τους μέσω της χρήσης ήπιας ισχύος, η οποία δεν περιλαμβάνει την 

αξιοποίηση οικονομικής ή στρατιωτικής πίεσης. Για παράδειγμα, ένα κράτος που 

είναι πολιτισμικά γνωστό έχει την ικανότητα να επηρεάζει τις απόψεις των ξένων ελίτ 

και του ευρύτερου κοινού, κάτι που με τη σειρά του βοηθά το κράτος αυτό να 

σχηματίσει συμμαχίες και να ενισχύσει τις διμερείς του σχέσεις (Nye, 2008). 

Επιπλέον, η καλή διεθνής εικόνα που επιτυγχάνει ένα κράτος μέσω της χρήσης ήπιας 

ισχύος έχει ευεργετική επίδραση στον βαθμό εμπιστοσύνης που έχουν οι άνθρωποι 

σε αυτό το κράτος, καθώς και στην ελκυστικότητα του κράτους για τους επισκέπτες, 

στη δυνατότητά του να προσελκύσει ξένες επενδύσεις και στο επίπεδο εμπιστοσύνης 

που έχουν οι άνθρωποι στο κράτος. 

Η πολιτιστική διπλωματία είναι ένα ουσιαστικό μέσο που μπορεί να χρησιμοποιηθεί 

κατά την προσπάθεια χρήσης ήπιας ισχύος. Οι παράγοντες ήπιας ισχύος, όπως η 

μουσική, ο κινηματογράφος, η τέχνη και η εκπαίδευση (για παράδειγμα, μέσω 

πανεπιστημιακών συνεργασιών ή ανταλλαγών φοιτητών) συμβάλλουν σημαντικά 

στην ελκυστικότητα και την ποσοτικοποίηση του πολιτιστικού αποτυπώματος ενός 

κράτους. Αυτό επιτυγχάνεται μέσω της πολιτιστικής κινητικότητας, της εξαγωγής 

πολιτιστικών αγαθών, της προώθησης της πολιτιστικής κληρονομιάς και της 



ποικιλομορφίας (Ang et al., 2015). Τα κράτη διαμορφώνουν το πολιτιστικό τους 

προφίλ στο εξωτερικό μέσω αυτών των μέσων. 

Σε παρόμοιο πνεύμα, η τουριστική διπλωματία είναι επωφελής για την ήπια ισχύ 

ενός έθνους, καθώς δίνει στους επισκέπτες την ευκαιρία να συνδεθούν στενά με τα 

κοινωνικά, πολιτιστικά και περιβαλλοντικά στοιχεία των χωρών που επισκέπτονται. 

Όταν οι επισκέπτες πηγαίνουν σε ένα ξένο έθνος, λειτουργούν ως προσωρινοί 

«πολιτιστικοί πρεσβευτές» και μεταφέρουν εντυπώσεις από την πολιτική, την ηθική 

και τον πολιτισμό της χώρας που επισκέπτονται. Η τουριστική εμπειρία έχει την 

ικανότητα να βελτιώσει σημαντικά την πολιτιστική θέση χωρών όπως η Ελλάδα, η 

οποία είναι πλούσια σε ιστορία και πολιτισμό, και να συμβάλει στην ανάπτυξη 

συμπόνιας και υποστήριξης σε παγκόσμια κλίμακα (Κουτουλάκης, 2018). 

Η έννοια της ήπιας ισχύος αποκτά ολοένα και μεγαλύτερη σημασία στο σημερινό 

περιβάλλον, καθώς η χρήση φυσικής βίας είναι περιορισμένη και αμφισβητούμενη. 

Ο τρόπος με τον οποίο τα έθνη συνδέονται μεταξύ τους επηρεάζεται σημαντικά από 

τις εικόνες, τις ιστορίες και τα σύμβολα που αποστέλλονται σε όλο τον κόσμο μέσω 

διαφόρων ειδών παγκόσμιας επικοινωνίας, συμπεριλαμβανομένων των μέσων 

κοινωνικής δικτύωσης. Σύμφωνα με τον Dinnie (2016), ο τρόπος με τον οποίο ένα 

κράτος ελέγχει την παγκόσμια εικόνα του συνδέεται στενά με την ισχύ που ασκεί και 

αυτή η διαχείριση αποκτά γεωπολιτική σημασία σε αυτό το πλαίσιο. Εάν έχετε καλή 

φήμη, μπορεί να σας ωφελήσει στις διαπραγματεύσεις. Αλλά, εάν δεν είναι, μπορεί 

να είναι επιζήμια για τη στρατηγική σας θέση. 

Ωστόσο, η χρήση ήπιας ισχύος δεν είναι ακριβώς εύκολη υπόθεση. Είναι απαραίτητο 

να υπάρχει σταθερότητα, συνέπεια και ειλικρίνεια, καθώς και συνεργασία μεταξύ 

των πολιτιστικών πολιτικών στην πατρίδα και εκείνων σε άλλες χώρες. Όταν τα έθνη 

προσπαθούν να παρουσιάσουν μια παγκόσμια πολιτιστική ταυτότητα, 

παραμελώντας ταυτόχρονα τις δικές τους εγχώριες αξίες, διατρέχουν τον κίνδυνο να 

χάσουν τόσο την αξιοπιστία τους όσο και την ήπια ισχύ τους (Nye, 2011). Για να είναι 

επιτυχημένη μια στρατηγική ήπιας ισχύος, οι υποστηρικτές της πρέπει να είναι 

πιστευτοί και οι πράξεις τους να είναι συνεπείς με αυτά που αναφέρουν. 



Όσον αφορά το είδος του κράτους που είναι ικανό να αξιοποιήσει αποτελεσματικά 

τα πολιτιστικά του περιουσιακά στοιχεία και την ήπια δύναμή του, η Ελλάδα 

χρησιμεύει ως πρότυπο. Η παγκόσμια αναγνώριση του αρχαίου ελληνικού 

πολιτισμού, η συμβολή του στις τέχνες και τις επιστήμες, η αφθονία των άυλων 

πολιτιστικών του περιουσιακών στοιχείων και ο ρόλος του στη δημιουργία της 

τρέχουσας πολιτιστικής παραγωγής είναι οι αρχές που χρησιμεύουν ως τα θεμέλια 

μιας βιώσιμης πολιτιστικής στρατηγικής. Σύμφωνα με τον Μαυροειδή (2020), ένας 

από τους πιο αποτελεσματικούς τρόπους για να αυξήσει η Ελλάδα την ήπια δύναμή 

της είναι χρησιμοποιώντας την πολιτιστική δυναμική που βιώνουν οι επισκέπτες όταν 

επισκέπτονται τη χώρα. Τέλος, στον σύγχρονο κόσμο, μια εξωτερική πολιτική θα ήταν 

ελλιπής στο σύνολό της αν δεν περιλάμβανε ήπια δύναμη. Μέσω της πολιτιστικής και 

τουριστικής διπλωματίας, τα έθνη έχουν τη δυνατότητα να ενισχύσουν τη θέση τους 

στη διεθνή κοινότητα καλλιεργώντας σχέσεις που βασίζονται στην αμοιβαία 

εκτίμηση και τον σεβασμό. Είναι απαραίτητο να χρησιμοποιηθεί αυτή η δύναμη με 

τρόπο στρατηγικό, γνήσιο και συνεπή, προκειμένου να διασφαλιστεί ότι θα έχει ένα 

αποτέλεσμα που θα είναι τόσο μακροχρόνιο όσο και διαρκές. 

 

2.7. Πολιτιστική κληρονομιά και τουριστική διπλωματία 

 

Η πολιτιστική κληρονομιά είναι ένας εξαιρετικά σημαντικός παράγοντας στον τομέα 

της τουριστικής διπλωματίας και, γενικότερα, στην εφαρμογή ήπιας ισχύος από τα 

κράτη παγκοσμίως. Είναι το συνολικό ποσό των υλικών και άυλων πολιτιστικών 

αγαθών ενός λαού που έχουν συμβολική, ιστορική, κοινωνική ή πνευματική σημασία 

και που μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την απόκτηση διπλωματικής επιρροής και 

αναγνώρισης σε παγκόσμια κλίμακα. Υπάρχουν πολλά διαφορετικά είδη 

πολιτιστικών αγαθών. Ένας από τους τρόπους με τους οποίους ο τουρισμός μπορεί 

να χρησιμοποιηθεί ως όπλο για την προώθηση της πολιτιστικής ταυτότητας, της 

ιστορικής συνέχειας και των αξιών ενός έθνους στο εξωτερικό είναι μέσω της 

οικονομικής εκμετάλλευσης της πολιτιστικής περιουσίας (Ashworth & Tunbridge, 

2000). Αυτή είναι μόνο μία πτυχή του πώς λειτουργεί ο τουρισμός ως όπλο. 



Η αξιοποίηση της πολιτιστικής κληρονομιάς στην τουριστική διπλωματία 

επιτυγχάνεται παρέχοντας στους επισκέπτες μια αυθεντική και συμμετοχική 

εμπειρία του πολιτιστικού παρελθόντος και του παρόντος μιας τοποθεσίας. Ο 

τουρισμός παρέχει την ευκαιρία στους ταξιδιώτες να αλληλεπιδράσουν με τις 

ιστορίες που χτίζουν το παρελθόν ενός έθνους, επιτρέποντάς τους να δημιουργήσουν 

ψυχικές και συναισθηματικές συνδέσεις με αυτήν την κληρονομιά (Timothy & Boyd, 

2003). Τα πολιτιστικά τοπία, τα μουσεία, τα παραδοσιακά χωριά και οι αρχαιολογικοί 

χώροι είναι όλα παραδείγματα τόπων που παρέχουν αυτές τις δυνατότητες. Μέσα 

από αυτή τη διαδικασία, είναι πιθανό να βελτιωθεί η εικόνα του έθνους σε άλλες 

χώρες, να προωθηθούν θετικές απόψεις και να δημιουργηθούν γέφυρες μεταξύ 

διαφορετικών πολιτισμών. Η Ελλάδα αποτελεί εξαιρετικό παράδειγμα χώρας που 

έχει καταφέρει αποτελεσματικά να χρησιμοποιήσει την εκτεταμένη πολιτιστική της 

κληρονομιά για την προώθηση του τουρισμού και τη δημιουργία διεθνούς 

κατανόησης. Σύμφωνα με τον Σαμαρά (2015), αρχαία αξιοθέατα όπως οι Δελφοί και 

η Ακρόπολη, καθώς και η βυζαντινή αρχιτεκτονική και τα μεσαιωνικά χωριά, καθώς 

και άυλα πολιτιστικά αγαθά όπως η μουσική, ο χορός, τα έθιμα και το φαγητό, 

αποτελούν έναν πλούσιο πολιτιστικό πόρο που έχει τη δυνατότητα να 

χρησιμοποιηθεί ως διπλωματικό εργαλείο. Ως αποτέλεσμα της ανάπτυξης και της 

ενίσχυσης αυτών των χαρακτηριστικών, η Ελλάδα κερδίζει την αγάπη της κοινής 

γνώμης σε όλο τον κόσμο. Αυτό συμβαίνει επειδή η Ελλάδα παρουσιάζεται ως 

πολιτιστική γενέτειρα. 

Όσον αφορά τη στρατηγική αξιοποίηση αυτού του αγαθού, ένα από τα πιο σημαντικά 

ζητήματα είναι η λήψη μέτρων για την αποτροπή της εμπορευματοποίησης της 

πολιτιστικής κληρονομιάς, διατηρώντας παράλληλα την πρωτοτυπία της. Είναι 

πιθανό ο υπερτουρισμός να οδηγήσει στη διάβρωση του πολιτισμού, στην 

αποξένωσή του, ακόμη και σε συγκρούσεις μεταξύ των τοπικών πληθυσμών και των 

πολιτικών της κυβέρνησης (Winter, 2009). Για αυτόν τον λόγο, οι βιώσιμες πρακτικές, 

ο σεβασμός στην τοπική κοινότητα και ο συμπεριληπτικός σχεδιασμός πρέπει να 

χρησιμεύσουν ως θεμέλιο της τουριστικής διπλωματίας. Είναι ύψιστης σημασίας να 

συμπεριληφθεί η πολιτιστική διαχείριση σε αυτό το πιο ολοκληρωμένο πλαίσιο. 



Ο Εκπαιδευτικός, Επιστημονικός και Πολιτιστικός Οργανισμός των Ηνωμένων Εθνών 

(UNESCO) έχει σχεδιάσει ένα πλαίσιο για την προστασία και την προώθηση της 

πολιτιστικής κληρονομιάς, αναγνωρίζοντας τη σημασία της πολιτιστικής κληρονομιάς 

για την εθνική ταυτότητα και για τη βελτίωση της διεθνούς συνεργασίας. Η προσθήκη 

των παραδόσεων και των μνημείων ενός έθνους είτε στον Κατάλογο Παγκόσμιας 

Κληρονομιάς είτε στον Κατάλογο Άυλης Πολιτιστικής Κληρονομιάς είναι μια 

εξαιρετική προσέγγιση για την ενίσχυση της θέσης του έθνους στη διεθνή κοινότητα. 

Η ελληνική κυβέρνηση έχει αξιοποιήσει τα άυλα πολιτιστικά της περιουσιακά 

στοιχεία, τα οποία περιλαμβάνουν τον αρχαιολογικό χώρο της Ολυμπίας, το Μουσείο 

της Ακρόπολης και τη Μεσογειακή Διατροφή, προκειμένου να αυξήσει τον αριθμό 

των τουριστών που επισκέπτονται τη χώρα και να ενισχύσει τη διπλωματική της θέση 

(UNESCO, 2015). 

Επιπλέον, η πολιτιστική κληρονομιά μπορεί να λειτουργήσει ως αγωγός επικοινωνίας 

μεταξύ εθνών από διάφορες γεωγραφικές τοποθεσίες. Προκειμένου να 

προετοιμαστεί το έδαφος για συνεργασίες στον τομέα του πολιτιστικού τουρισμού, 

είναι δυνατό να ξεκινήσει η δημιουργία κοινών πολιτιστικών διαδρομών ή εκθέσεων 

μέσω της χρήσης κοινών ιστορικών αφηγήσεων, πολιτιστικών επιρροών και 

διαπολιτισμικών συναντήσεων. Άνθρωποι από διαφορετικές πολιτιστικές καταβολές 

ενθαρρύνονται να ζουν μαζί, να εργάζονται μαζί πέρα από τα σύνορα και να αγαπούν 

τις ξεχωριστές παραδόσεις ο ένας του άλλου μέσω της εφαρμογής προγραμμάτων 

όπως η «Πολιτιστική Πρωτεύουσα της Ευρώπης» και οι «Πολιτιστικές Διαδρομές του 

Συμβουλίου της Ευρώπης» (Συμβούλιο της Ευρώπης, 2005). Αυτού του είδους οι 

δραστηριότητες είναι ωφέλιμες τόσο για την πολιτιστική διπλωματία όσο και για τον 

τουρισμό ως μέσο ενίσχυσης της αμοιβαίας κατανόησης και συμβολής στην ενίσχυση 

της συνεργασίας. 

Επιπλέον, η χρήση πολιτιστικών αγαθών για χάρη του τουρισμού συμβάλλει στην 

ενίσχυση των πολιτιστικών ταυτοτήτων των πολιτών. Σύμφωνα με τον Smith (2006), 

η ενότητα και η πολιτική σταθερότητα ενός κράτους ενισχύονται όταν οι πολίτες του 

βιώνουν ένα αίσθημα πολιτιστικής ενδυνάμωσης και υπερηφάνειας για την 

κληρονομιά τους μέσω της εκτίμησης των τοπικών παραδόσεων, της γλώσσας, της 

τέχνης και της ιστορίας από τους πολίτες του κράτους. Η τουριστική διπλωματία έχει 



διττό στόχο, τόσο εξωτερικά όσο και εσωτερικά, ως μέθοδος προώθησης της εθνικής 

ταυτότητας μιας χώρας. 

Είναι απαραίτητο τα υπουργεία πολιτισμού και τουρισμού, τα πολιτιστικά ιδρύματα, 

οι τοπικές αυτοδιοικήσεις, τα ακαδημαϊκά ιδρύματα και οι επαγγελματίες του 

τουρισμού να συνεργάζονται, προκειμένου να διασφαλιστεί η επιτυχία της 

πολιτιστικής κληρονομιάς και της τουριστικής διπλωματίας. Αυτή η ολοκληρωμένη 

προσέγγιση όχι μόνο διασφαλίζει ότι η πολιτιστική κληρονομιά περιλαμβάνεται στις 

εθνικές καμπάνιες μάρκετινγκ, αλλά ενθαρρύνει επίσης τους τουρίστες να 

αλληλεπιδρούν με τα πολιτιστικά αγαθά με τρόπο που να είναι σεβαστός και 

ευαίσθητος. 

Συνοψίζοντας, η πολιτιστική κληρονομιά είναι ένα ισχυρό όπλο που μπορεί να 

διατεθεί στους τουρίστες ως μέρος του διπλωματικού τους οπλοστασίου. 

Επιτρέποντας στους πολίτες να βιώσουν άμεσα τα πολιτιστικά και ιστορικά τοπία, τα 

κράτη έχουν την ευκαιρία να ενισχύσουν την ήπια δύναμή τους και να μεταδώσουν 

τον εθνικό τους χαρακτήρα. Προκειμένου να έχουν ένα πολιτιστικό προφίλ που να 

είναι ταυτόχρονα ισχυρό και ελκυστικό στην παγκόσμια σκηνή, είναι απαραίτητο να 

το χρησιμοποιήσουν με τρόπο που να είναι τόσο λογικός όσο και βιώσιμος, σε 

συνδυασμό με μια καλά συντονισμένη στρατηγική για παγκόσμια εμβέλεια. 

 

  



Κεφάλαιο 3: Μεθοδολογία έρευνας 

 

Η παρούσα διατριβή χρησιμοποιεί μια τεχνική που βασίζεται σε μια προσέγγιση 

μικτών μεθόδων, αντλώντας τόσο από συστηματικές βιβλιογραφικές ανασκοπήσεις 

όσο και από συγκρίσεις μελετών περίπτωσης. Το φαινόμενο της τουριστικής 

διπλωματίας και η χρήση πολιτιστικών αγαθών για χάρη της ήπιας ισχύος 

διερευνώνται και τα δύο μέσω του πρίσματος αυτής της διττής προσέγγισης, η οποία 

εστιάζει στην Ελλάδα. Μέσω της εξέτασης τόσο των πιο πρόσφατων εμπειρικών όσο 

και των πρακτικών δεδομένων, γίνεται προσπάθεια τόσο για τη διατύπωση 

προτάσεων πολιτικής όσο και για τη βελτίωση της θεωρητικής κατανόησης του 

θέματος. 

 

Με βάση την ανασκόπηση της βιβλιογραφίας, η έρευνα χρησιμεύει ως θεωρητική 

βάση. Κατά την έρευνα σχετικά με την πολιτιστική διπλωματία, τον τουρισμό, την 

πολιτιστική κληρονομιά και την ήπια ισχύ, είναι απαραίτητο να αναζητηθούν, να 

συγκεντρωθούν και να αναλυθούν ακαδημαϊκές δημοσιεύσεις, μονογραφίες, 

έγγραφα πολιτικής, εκθέσεις διεθνών οργανισμών και επίσημα εθνικά σχέδια 

πολιτικής. Είναι πιθανό ότι με την υιοθέτηση αυτής της στρατηγικής, θα μπορέσουμε 

να κατανοήσουμε βαθύτερα σημαντικές έννοιες, να εντοπίσουμε θεωρητικά 

ρεύματα και να επιστήσουμε την προσοχή σε σύγχρονα προβλήματα και τάσεις στους 

τομείς του πολιτιστικού τουρισμού και των διεθνών σχέσεων (Bozeman, 2011). Η 

διερεύνηση παγκόσμιων και ελληνικών βιβλιογραφιών χρησιμεύει ως βάση για τη 

μελέτη της ελληνικής κατάστασης. Αυτή η έρευνα καθιστά επίσης δυνατή τη 

διεξαγωγή συγκριτικής ανάλυσης των προσεγγίσεων και των πολιτικών που 

χρησιμοποιούνται από άλλες κυβερνήσεις. 

 

Η εξέταση μελετών περίπτωσης είναι το δεύτερο βασικό συστατικό της προσέγγισης 

που χρησιμοποιείται στην έρευνα. Συγκεκριμένα, η συζήτηση θα επικεντρωθεί σε 

ορισμένες χώρες ή οργανισμούς που έχουν χρησιμοποιήσει με επιτυχία την 

εκτεταμένη πολιτιστική τους κληρονομιά προκειμένου να ενισχύσουν την ήπια 



δύναμή τους και να προσελκύσουν επισκέπτες. Υπάρχουν πολλές ομοιότητες μεταξύ 

της Ελλάδας και των τριών εθνών που επιλέχθηκαν για αυτή τη συγκριτική έρευνα. 

Αυτές οι ομοιότητες περιλαμβάνουν μια σημαντική πολιτιστική παρουσία σε 

παγκόσμια κλίμακα, μια πλούσια πολιτιστική κληρονομιά και μια οικονομία που 

εξαρτάται σε μεγάλο βαθμό από τον τουρισμό (Richards, 2007). 

 

Ποιοτικά στοιχεία, όπως η διαθεσιμότητα εμπειρικών δεδομένων, η τεκμηριωμένη 

πολιτική δράση στο επίπεδο της τουριστικής διπλωματίας και η παγκόσμια επίδραση 

των πολιτιστικών προσπαθειών των χωρών, χρησιμοποιούνται στη διαδικασία 

επιλογής για τις μελέτες περίπτωσης. Οι Gienow-Hecht και Donfried (2010) εξετάζουν 

τις βασικές πολιτικές και θεσμικές πρωτοβουλίες, τους μηχανισμούς προώθησης της 

πολιτιστικής κληρονομιάς, τις τεχνικές επικοινωνίας και τις διεθνείς συνέπειες αυτών 

των στρατηγικών σε κάθε μία από τις μελέτες περίπτωσης που έχουν διεξάγει. Τα 

δευτερογενή δεδομένα, συχνά γνωστά ως πληροφορίες που έχουν δημοσιοποιηθεί 

προηγουμένως, χρησιμεύουν ως βάση για τη μεθοδολογία που στηρίζει την έρευνα. 

Εξαιτίας αυτού, είναι δυνατό να καλυφθούν οι περιπτώσεις που διερευνώνται με 

ολοκληρωμένο και γρήγορο τρόπο, χωρίς να χρειάζεται να καταφύγουμε σε τεχνικές 

συλλογής πρωτογενών δεδομένων, όπως έρευνες ή συνεντεύξεις. 

Η χρήση μικτής μεθόδου περιλαμβάνει βιβλιογραφική και συγκριτική ανάλυση, 

καθώς το αντικείμενο της έρευνας περιλαμβάνει στοιχεία του πολιτισμού, της 

πολιτικής και της επικοινωνίας. Αυτό συμβαίνει επειδή το αντικείμενο της μελέτης 

ενσωματώνει αυτά τα χαρακτηριστικά. Για μια ολοκληρωμένη κατανόηση της 

πολυπλοκότητας της πολιτιστικής διπλωματίας και της τουριστικής διπλωματίας, 

απαιτείται ένα σχέδιο που ενσωματώνει διάφορες πτυχές. Ο Yin (2014) υποστηρίζει 

ότι η συνδυασμένη μέθοδος βοηθά στη γεφύρωση του χάσματος μεταξύ θεωρίας και 

πράξης, επιτρέποντας σε κάποιον να κατανοήσει τόσο τα θεωρητικά στοιχεία που 

είναι αφηρημένα όσο και τις πραγματικές εφαρμογές που πραγματοποιούνται στο 

πεδίο. 

Η αύξηση της εγκυρότητας της μελέτης με τη μείωση της υποκειμενικότητας των 

ευρημάτων επιτυγχάνεται μέσω της χρήσης τριγωνοποίησης, η οποία περιλαμβάνει 



τον συνδυασμό πληροφοριών από μια ποικιλία πηγών. Επιπλέον, καθιστά δυνατή τη 

δημιουργία προτάσεων πολιτικής που βασίζονται σε τεκμήρια και είναι 

εφαρμόσιμες, ενσωματώνοντας θεωρητικά πλαίσια με εμπειρικές αξιολογήσεις 

πραγματικών γεγονότων. Στο πλαίσιο της ενίσχυσης της πολιτιστικής πολιτικής της 

Ελλάδας με τον υπόλοιπο κόσμο, ο στόχος μας είναι να παρέχουμε γνώση που 

υπερβαίνει την απλή περιγραφή κάποιου πράγματος και συμβάλλει στη δημιουργία 

στρατηγικών σχεδίων. 

Επιπλέον, η έρευνα χρησιμοποιεί μια ποιοτική ερμηνευτική προσέγγιση, με στόχο τη 

διαλεύκανση πολιτιστικών και πολιτικών γεγονότων, καθώς και των διαδικασιών 

μέσω των οποίων αυτά διαμορφώνονται σε νόημα. Σύμφωνα με τον Flyvbjerg (2006), 

ο σκοπός της ανάλυσης μελέτης σεναρίων δεν είναι να καταλήξει σε γενικεύσεις 

βασισμένες σε στατιστικά δεδομένα. Αντίθετα, είναι να αποκτήσει μια πιο λεπτομερή 

θεωρητική κατανόηση των διαδικασιών και των στρατηγικών που εφαρμόζονται σε 

κάθε μία από τις συγκεκριμένες καταστάσεις. Σε αυτό το πλαίσιο, η ελληνική 

περίπτωση αξιολογείται τόσο μεμονωμένα όσο και σε σύγκριση με πρακτικές από 

όλο τον κόσμο. Σκοπός αυτής της εξέτασης είναι να επιστήσει την προσοχή σε 

παραλληλισμούς, διαφορές και πιθανές δυνατότητες προσαρμογής. 

Στη μέθοδο, αναμένεται ότι η ανάλυση θεμάτων, η οποία συνεπάγεται την 

ταξινόμηση και κατηγοριοποίηση δεδομένων σε θεματικές ενότητες που προκύπτουν 

από τα ερευνητικά ερωτήματα, θα χρησιμοποιηθεί για τον σκοπό της ερμηνείας του 

υλικού. Το παρόν άρθρο χωρίζεται σε τέσσερα μέρη: το πρώτο μέρος συζητά τον ρόλο 

που διαδραματίζει η πολιτιστική κληρονομιά στη διεθνή πολιτιστική πολιτική. το 

δεύτερο μέρος διερευνά τους τρόπους με τους οποίους ορισμένες χώρες 

χρησιμοποιούν τον τουρισμό ως διπλωματικό εργαλείο. το τρίτο μέρος εξετάζει τους 

τρόπους με τους οποίους οι τουριστικές πολιτικές επηρεάζουν τις αντιλήψεις του 

κοινού για τα κράτη. και το τέταρτο μέρος εξετάζει τις δυνατότητες για παρόμοιες 

πρωτοβουλίες στην Ελλάδα. 

Συμπερασματικά, η παρούσα μελέτη υιοθετεί μια μεθοδική και δομημένη 

προσέγγιση, η οποία περιλαμβάνει εντατική θεωρητική ανάλυση με εμπειρικά 

δεδομένα με ολοκληρωμένο τρόπο. Προκειμένου να προσφέρει μια ολοκληρωμένη 

γνώση για το πώς η Ελλάδα θα πρέπει να αξιοποιήσει στρατηγικά την τουριστική 



διπλωματία για την προώθηση της πολιτιστικής της κληρονομιάς και την ενίσχυση 

της εικόνας της σε όλο τον κόσμο, ο στόχος αυτής της βιβλιογραφικής έρευνας και 

των μελετών περίπτωσης είναι να παράσχει αυτές τις πληροφορίες. 

  



Κεφάλαιο 4: Παρουσίαση και ανάλυση ευρημάτων 

 

4.1. Εισαγωγή 

 

Σκοπός αυτού του κεφαλαίου είναι να λειτουργήσει ως γέφυρα μεταξύ της 

θεωρητικής και μεθοδολογικής βάσης της μελέτης και της παρουσίασης και 

ερμηνείας των πραγματικών γεγονότων. Κύριος σκοπός του είναι να διεξάγει μια 

συγκριτική ανάλυση μελετών περίπτωσης, προκειμένου να προσδιορίσει τη μέθοδο 

με την οποία ορισμένα έθνη, ιδίως η Ιταλία, η Γαλλία και η Ισπανία, αξιοποιούν την 

πολιτιστική τους κληρονομιά για να συμμετάσχουν στην τουριστική διπλωματία και 

να ενισχύσουν την ήπια δύναμή τους. Ελπίζουμε ότι αναλύοντας αυτά τα σενάρια, 

θα μπορέσουμε να αποκτήσουμε γνώσεις από τις οποίες η Ελλάδα θα μπορούσε να 

επωφεληθεί και να αναπτύξουμε στρατηγικές που μπορούν να προσαρμοστούν στις 

συνθήκες του τοπικού περιβάλλοντος. 

 

Η βάση αυτού του κεφαλαίου αποτελείται από δευτερογενείς αξιολογήσεις 

επίσημων εγγράφων, σχεδίων πολιτικής και διεθνών εκθέσεων, καθώς και 

ακαδημαϊκή βιβλιογραφία που σχετίζεται με τις επιλεγμένες χώρες και τον τομέα της 

τουριστικής διπλωματίας. Σκοπός των μελετών περίπτωσης είναι να προσφέρουν 

απτά παραδείγματα πολιτικών που έχουν εφαρμοστεί και να διευκολύνουν μια πιο 

εις βάθος εκτίμηση ορισμένων μεθόδων πολιτιστικής προσέγγισης και διπλωματικής 

επιρροής. Επιπλέον, συγκρίνοντας άλλες χώρες, είμαστε σε θέση να αξιολογήσουμε 

πώς οι προσπάθειές τους σχετίζονται με την πραγματικότητα της Ελλάδας και να 

αξιολογήσουμε την αποτελεσματικότητα αυτών των τρόπων με μεγαλύτερη 

ακρίβεια. Μια δυναμική σκηνή πολιτιστικής διπλωματίας, μια ακμάζουσα τουριστική 

επιχείρηση και ένας πλούτος ιστορικού και καλλιτεχνικού πλούτου είναι μερικά από 

τα χαρακτηριστικά που μοιράζονται πολλές από τις συμμετέχουσες χώρες. Η επιλογή 

αυτών των εθνών δεν είναι τυχαία. Αντίθετα, βασίζεται σε αυτά τα κοινά 

χαρακτηριστικά. Αυτή η συγκριτική προοπτική αποτελεί μια προσπάθεια απεικόνισης 



των πολλών διαφορετικών προσεγγίσεων που χρησιμοποιούνται στην ευρωπαϊκή 

περιοχή. Οι Έλληνες πολεοδόμοι αναζητούν πάντα νέες τεχνικές που μπορούν να 

χρησιμοποιήσουν ως παραδείγματα ή ως πηγές έμπνευσης για το δικό τους έργο. 

Το συμπέρασμα του κεφαλαίου περιλαμβάνει μια περιγραφή της κατάστασης στην 

Ελλάδα, μια ανάλυση αυτής της περίπτωσης υπό το πρίσμα εμπειριών από όλο τον 

κόσμο και τη διατύπωση των ευρημάτων της έρευνας. Οι προτάσεις για δημόσια 

πολιτική θα διατυπωθούν στο επόμενο και τελευταίο κεφάλαιο της έρευνας, με αυτά 

τα ευρήματα να χρησιμεύουν ως βάση για την ανάπτυξη των συστάσεων. 

Το έθνος της Ιταλίας χρησιμεύει ως μελέτη περίπτωσης για αυτό το μέρος, το οποίο 

εστιάζει στα έργα πολιτιστικής κληρονομιάς και τουριστικής διπλωματίας που 

υλοποιούνται στη χώρα. 

 

4.2. Περίπτωση Ιταλίας: Πολιτιστική Διπλωματία και Τουριστική Προβολή 

 

Σε σύγκριση με άλλες χώρες, η Ιταλία ξεχωρίζει λόγω της ξεχωριστής στρατηγικής της, 

η οποία συνδυάζει την προστασία της πολιτιστικής κληρονομιάς με την τουριστική 

διπλωματία και τη χρήση ήπιας ισχύος. Αυτό το κράτος είναι καθιερωμένο όσον 

αφορά τα πολιτιστικά και ιστορικά του θεμέλια και έχει λάβει διεθνή έπαινο ως 

αποθήκη πολιτιστικής λαμπρότητας, αρχιτεκτονικής λαμπρότητας, γαστρονομικής 

κουλτούρας και δημιουργικής καινοτομίας. Σύμφωνα με τους Triandafyllidou και 

Szűcs (2017), η Ιταλία χρησιμοποιεί την πολιτιστική της κληρονομιά για την 

προώθηση του τουρισμού και την επιδίωξη στόχων εξωτερικής πολιτικής. Ο 

πρωταρχικός στόχος είναι η ενίσχυση της παγκόσμιας εικόνας της Ιταλίας και η 

καλλιέργεια μιας θετικής άποψης σε άλλες περιοχές. 

 

Η θεσμοθέτηση της πολιτιστικής και τουριστικής πολιτικής σε εθνικό επίπεδο είναι 

ένας σημαντικός παράγοντας που συμβάλλει στην ιδιαιτερότητα της ιταλικής 

προσέγγισης. Προκειμένου να προωθηθεί η πολιτιστική κληρονομιά και η εικόνα της 



Ιταλίας σε παγκόσμια κλίμακα, το Υπουργείο Εξωτερικών και το Υπουργείο 

Πολιτισμού συνεργάζονται με τον Εθνικό Οργανισμό Τουρισμού (ENIT) και ένα 

τεράστιο δίκτυο πολιτιστικών ιδρυμάτων, μουσειακών οργανισμών και τοπικών 

αρχών (Zan, Bonini Baraldi, & Onofri, 2014). Αυτό γίνεται με σκοπό την προώθηση της 

πολιτιστικής κληρονομιάς και της εικόνας της Ιταλίας. Η Ιταλία διατηρεί μια συνεπή 

και οργανωμένη παρουσία σε διεθνείς τουριστικές εκθέσεις και πολιτιστικά 

συνέδρια, προκειμένου να προωθήσει την πολιτιστική της ταυτότητα μέσω της 

χρήσης ιστοριών που συνδυάζουν την ιστορία, την τέχνη και τον τρόπο ζωής. 

 

Η διατήρηση και η διατήρηση του πλούσιου πολιτιστικού παρελθόντος του έθνους 

είναι ύψιστης σημασίας. Το έθνος φιλοξενεί περισσότερα Μνημεία Παγκόσμιας 

Κληρονομιάς της UNESCO από οποιαδήποτε άλλη χώρα στον κόσμο. Η Ρώμη, η 

Φλωρεντία, η Βενετία και η Νάπολη είναι από τα πιο γνωστά πολιτιστικά ορόσημα 

στον κόσμο και κάθε χρόνο εκατομμύρια άνθρωποι πηγαίνουν στην Ιταλία για να τα 

βιώσουν. Σύμφωνα με τον Richards (2018), η χρήση ψηφιακών τεχνολογιών, 

φεστιβάλ, εκδηλώσεων και θεματικών διαδρομών προσφέρει μια σύγχρονη τροπή 

στην πολιτιστική κατανάλωση. Αυτό όχι μόνο βελτιώνει την παραδοσιακή μουσειακή 

εμπειρία, αλλά βοηθά επίσης τα μουσεία να αξιοποιήσουν στο έπακρο τη συλλογή 

πολιτιστικών αντικειμένων τους. 

Ένα μοναδικό στοιχείο της πολιτιστικής διπλωματίας της Ιταλίας είναι η προώθηση 

του «ιταλικού τρόπου ζωής» ως πολιτιστικού αντικειμένου που μπορεί να πωληθεί 

στους καταναλωτές. Σύμφωνα με τους Ferrilli, Sacco και Tavano Blessi (2016), οι 

στρατηγικές τουριστικού μάρκετινγκ που παρουσιάζουν την Ιταλία ως έναν γνήσιο, 

κοσμοπολίτικο και πολιτιστικά ζωντανό προορισμό χρησιμοποιούν πτυχές της 

ιταλικής κουζίνας, της μόδας, της χειροτεχνίας και της αισθητικής ως συστατικά της 

πολιτιστικής ταυτότητας της χώρας. Το σήμα «Made in Italy» όχι μόνο υποδηλώνει 

προϊόντα ανώτερης ποιότητας, αλλά έχει επίσης καταλήξει να συμβολίζει έναν 

εξιδανικευμένο τρόπο ζωής που προωθεί την εικόνα της Ιταλίας στους διεθνείς 

κύκλους. 



Πολλά διαφορετικά είδη δραστηριοτήτων δημόσιας διπλωματίας διεξάγονται από 

την Ιταλία μέσω των ξένων πολιτιστικών οργανισμών που διατηρεί. Το Ιταλικό 

Ινστιτούτο Πολιτισμού, το οποίο διοικείται από το Υπουργείο Εξωτερικών, είναι 

υπεύθυνο για την προώθηση της ιταλικής γλώσσας, της τέχνης, του κινηματογράφου 

και της σύγχρονης πολιτιστικής παραγωγής σε περισσότερες από 80 τοποθεσίες σε 

όλο τον κόσμο. Η συμμετοχή των νεότερων γενεών και η προώθηση της 

διαπολιτισμικής εμπιστοσύνης μέσω καλλιτεχνικών εκδηλώσεων, σεμιναρίων, 

πολιτιστικών ανταλλαγών και εκπαιδευτικών συνεργασιών είναι όλοι τρόποι με τους 

οποίους συμβάλλουν στην ενίσχυση της ήπιας ισχύος της Ιταλίας (Melissen, 2005).  

 

Παρ' όλα αυτά, η Ιταλία αντιμετωπίζει επίσης ορισμένες προκλήσεις. Συγκεκριμένα, 

η αυξανόμενη εμπορευματοποίηση του τουρισμού σε μέρη όπως η Βενετία εγείρει 

ανησυχίες για τον υπερτουρισμό, την περιβαλλοντική επιβάρυνση και την 

υποβάθμιση της αυθεντικότητας. Αυτά είναι όλα ζητήματα που φέρνει στο φως η 

τουριστική βιομηχανία. Προκειμένου να αντιμετωπίσουν αυτά τα ζητήματα, οι αρχές 

λαμβάνουν μια σειρά από μέτρα, όπως η υιοθέτηση νόμων για τη ρύθμιση των 

τουριστικών ροών, η προώθηση εναλλακτικών χώρων, η ενίσχυση της ψηφιακής 

πρόσβασης σε πολιτιστικά αγαθά και η εφαρμογή πολιτικών βιώσιμου τουρισμού 

(UNESCO, 2017). Μια ακόμη αμφιλεγόμενη πτυχή της πολιτιστικής πολιτικής είναι ο 

βαθμός στον οποίο διέπεται από μια κεντρική αρχή, η οποία έχει τη δυνατότητα να 

περιορίσει την εφευρετικότητα και την ευελιξία των πρωτοβουλιών βάσης. Με άλλα 

λόγια, η εμπειρία της Ιταλίας είναι ενδεικτική μιας ολοκληρωμένης ιδέας της 

τουριστικής διπλωματίας. Αυτή η έννοια θεωρεί την πολιτιστική κληρονομιά κάτι 

περισσότερο από ένα ιστορικό κειμήλιο. Αντίθετα, θεωρείται ένα δυναμικό μέσο για 

την προώθηση του πολιτισμού και την άσκηση πολιτικής επιρροής. Είναι πιθανό 

χώρες όπως η Ελλάδα, οι οποίες προσπαθούν να κατακτήσουν μια θέση στις 

παγκόσμιες πολιτιστικές και τουριστικές βιομηχανίες, να μάθουν πολλά από την 

προσέγγιση της Ιταλίας στην στρατηγική αξιοποίηση των πολιτιστικών της πόρων για 

την αύξηση της ήπιας δύναμής της. 

 



4.3. Περίπτωση Γαλλίας: Η στρατηγική του «γαλλικού τρόπου ζωής» 

 

Η Γαλλία, η οποία είναι γνωστή για την πλούσια ιστορία της, το εκλεπτυσμένο παρόν 

της και το παγκοσμίου φήμης φαγητό, μόδα και τέχνες της, αποτελεί παράδειγμα 

χώρας που συχνά χρησιμοποιεί τον πολιτισμό και τον τουρισμό ως εργαλεία της 

ήπιας ισχύος και της εξωτερικής της πολιτικής. Υπάρχει μια σημαντική διαφορά 

μεταξύ των γαλλικών και ιταλικών μεθόδων τουριστικής διπλωματίας. Η γαλλική 

προσέγγιση δίνει μεγαλύτερη έμφαση στη διάδοση ενός παγκόσμιου «γαλλικού 

τρόπου ζωής» και στην προώθηση της γαλλόφωνης γλώσσας, ενώ η ιταλική 

προσέγγιση δίνει μεγαλύτερη έμφαση στην αξία της πρώτης. Αυτή η στρατηγική 

επιδιώκει να απεικονίσει τη Γαλλία με θετικό τρόπο, υποστηρίζοντας μνημεία και 

άλλα είδη πολιτιστικής έκφρασης. Στόχος είναι να τοποθετηθεί η Γαλλία ως κέντρο 

πολιτισμού, καινοτομίας και φιλελεύθερων ιδανικών (Nye, 2004). 

 

Στο πλαίσιο της γαλλικής εξωτερικής πολιτιστικής πολιτικής, η έννοια της 

Γαλλοφωνίας, η οποία αναφέρεται σε ένα τεράστιο δίκτυο οργανισμών και 

προγραμμάτων που εργάζονται για τη διάδοση της γαλλικής γλώσσας και του 

πολιτισμού σε όλο τον κόσμο, αποτελεί ουσιαστικό στοιχείο. Ως αποτέλεσμα της 

συμμετοχής της Γαλλίας στον Διεθνή Οργανισμό Γαλλοφωνίας (OIF), ο οποίος είναι 

ένας παγκόσμιος οργανισμός που φέρνει κοντά χώρες μέσω μιας κοινής γλώσσας και 

πολιτισμού, η Γαλλία διατηρεί ένα ιδιαίτερο διπλωματικό πλεονέκτημα. Μέσω της 

χρήσης αυτού του δικτύου, η Γαλλία είναι σε θέση να καλλιεργήσει δεσμούς που 

ξεπερνούν τα παραδοσιακά γεωπολιτικά σύνορα, να ενθαρρύνει την πολιτιστική 

εμπλοκή και να ενισχύσει τις διμερείς της συνδέσεις (Thiesse, 2007). Αυτή η 

στρατηγική θα έχει σημαντικό αντίκτυπο σε περιοχές όπου τα γαλλικά εξακολουθούν 

να ομιλούνται και να ασκούνται εκτενώς, όπως στην Αφρική, τον Καναδά και τη Μέση 

Ανατολή. 

Προς το παρόν, το Γαλλικό Υπουργείο Πολιτισμού, το Γαλλικό Υπουργείο Εξωτερικών 

και η Atout France, η επίσημη υπηρεσία που είναι υπεύθυνη για την προώθηση του 

γαλλικού τουρισμού, συνεργάζονται για να διαμορφώσουν ένα συντονισμένο σχέδιο 



δράσης για την πολιτιστική και τουριστική διπλωματία σε εθνικό επίπεδο. Στο 

πλαίσιο αυτής της στρατηγικής, τα γαλλικά εκπαιδευτικά ιδρύματα και ιδρύματα που 

βρίσκονται σε όλο τον κόσμο λειτουργούν ως πολιτιστικοί πρεσβευτές παρέχοντας 

διδασκαλία στη γαλλική γλώσσα, διοργανώνοντας πολιτιστικές εκδηλώσεις και 

εκθέτοντας γαλλική τέχνη. Σύμφωνα με τον Cull (2008), αυτές οι ομάδες συμβάλλουν 

σημαντικά στην ανάπτυξη θετικών πολιτιστικών συνδέσεων και στην ενίσχυση της 

αναγνωρισιμότητας της Γαλλίας. 

Τόσο η Γαλλία όσο και η Ιταλία έχουν σημαντικό πολιτιστικό κεφάλαιο ως 

αποτέλεσμα των πολλών χώρων και μουσείων που είναι γνωστά σε όλο τον κόσμο. 

Μερικά παραδείγματα αυτών είναι ο Πύργος του Άιφελ, το Λούβρο, οι Βερσαλλίες 

και ο Καθεδρικός Ναός της Παναγίας των Παρισίων. Οι θεμελιώδεις στόχοι της 

φροντίδας αυτών των χώρων είναι να παρέχουν στους επισκέπτες μια πολιτιστική 

εμπειρία υψηλότερης δυνατής ποιότητας και να διασφαλίζουν ότι διατηρείται η 

ιστορική σημασία αυτών των μνημείων. Ταυτόχρονα, η Γαλλία δίνει υψηλή 

προτεραιότητα στην ανάπτυξη της σύγχρονης τέχνης, του κινηματογράφου, της 

μουσικής και της γαστρονομίας, προκειμένου να αναδείξει τον ζωντανό και δυναμικό 

πολιτισμό της. Ένα παράδειγμα είναι η προώθηση γαστρονομικών εμπειριών ως 

μέθοδος προσέλκυσης επισκεπτών. Το 2015, ο Εκπαιδευτικός, Επιστημονικός και 

Πολιτιστικός Οργανισμός των Ηνωμένων Εθνών (UNESCO) χαρακτήρισε τη γαλλική 

κουζίνα ως άυλο πολιτιστικό αγαθό (UNESCO, 2015). 

Σύμφωνα με τη γαλλική άποψη, είναι ύψιστης σημασίας να παρέχεται στους 

τουρίστες μια εμπειρία που είναι γνήσια και ανώτερης ποιότητας. Η κυβέρνηση της 

Γαλλίας δεν ενδιαφέρεται μόνο για την αύξηση του τουρισμού. Θέλει επίσης οι 

άνθρωποι να επισκέπτονται τη χώρα, ώστε να μπορούν να βυθιστούν πλήρως στην 

ιστορία, τον πολιτισμό και τον τρόπο ζωής της χώρας. Σχεδιάζονται τώρα θεματικά 

τουριστικά δρομολόγια, όπως αυτά που περιλαμβάνουν κρασί, κάστρα ή κέντρα 

τέχνης, προκειμένου να επιτευχθεί με επιτυχία αυτός ο στόχος. Επιπλέον, 

προωθούνται μικρότερες και πιο αυθεντικές τοποθεσίες και οι επισκέπτες 

παροτρύνονται να μάθουν για τις παραδόσεις και τους πολιτισμούς που είναι 

ιθαγενείς στην περιοχή (Richards, 2018). Αυτό το είδος στόχευσης συμβάλλει στη 

διαμόρφωση μιας πιο σύνθετης και διαφορετικής άποψης για τη Γαλλία, η οποία με 



τη σειρά της βελτιώνει την ήπια ισχύ της Γαλλίας, κάνοντάς την να φαίνεται πιο 

δελεαστική και με κύρος. 

Επιπλέον, η ψηφιακή διπλωματία και τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης 

χρησιμοποιούνται εκτενώς στη λειτουργία της γαλλικής τουριστικής διπλωματίας. 

Μεταξύ των πολλών μορφών μέσων που χρησιμοποιεί η Γαλλία για να προωθήσει τις 

πολιτιστικές εκδηλώσεις και τους τουριστικούς προορισμούς της σε ανθρώπους από 

όλο τον κόσμο, μερικά από τα πιο σημαντικά παραδείγματα είναι το Instagram, το 

Facebook και το YouTube. Στο πλαίσιο των προσπαθειών της για την προώθηση του 

έθνους και την προσέλκυση επισκεπτών, η γαλλική τουριστική βιομηχανία επενδύει 

χρήματα στην παραγωγή ψηφιακού περιεχομένου υψηλής ποιότητας, όπως 

εικονικές περιηγήσεις σε μουσεία, ντοκιμαντέρ για την ιστορία και τον πολιτισμό, και 

συνεργασίες με επιδραστικά πρόσωπα από όλο τον κόσμο (Chung & Koo, 2015). Αυτή 

η προσέγγιση επιτρέπει στη Γαλλία να διατηρήσει την πολιτιστική της επιρροή στον 

ψηφιακό κόσμο, κάτι που αποτελεί σημαντικό πλεονέκτημα. 

Η γαλλική μέθοδος, από την άλλη πλευρά, δεν είναι χωρίς δυσκολίες. Ως αποτέλεσμα 

του τεράστιου αριθμού τουριστών που συρρέουν στην Ιταλία, το Παρίσι και άλλες 

μεγάλες πόλεις αντιμετωπίζουν τα ίδια προβλήματα με τον υπερτουρισμό, τις 

υποδομές και την περιβαλλοντική επιβάρυνση με την Ιταλία. Η γαλλόφωνη γλώσσα, 

παρά τη συνεχιζόμενη σημασία της, έχει χάσει μέρος της παγκόσμιας επιρροής της 

σε αντίθεση με την αγγλική. Ως εκ τούτου, είναι επιτακτική ανάγκη να καταβάλλονται 

προσπάθειες σε συνεχή βάση για τη διατήρηση και τη βελτίωση της γαλλόφωνης 

γλώσσας. Οι πολιτικές για τον βιώσιμο τουρισμό, οι οποίες υποστηρίζονται από την 

κυβέρνηση, έχουν ως στόχο την αποκέντρωση των τουριστικών ροών και την 

ενίσχυση των τοπικών οικονομιών και πολιτισμών σε μια προσπάθεια αντιμετώπισης 

αυτών των προβλημάτων (Winter, 2015). Συμπερασματικά, η στρατηγική που 

ακολουθεί η Γαλλία στην τουριστική διπλωματία είναι ολοκληρωμένη και υπερβαίνει 

την τυπική πρακτική της πώλησης τουριστικών προϊόντων. Ο «γαλλικός τρόπος ζωής» 

και ο γαλλοφωνισμός αποτελούν σημαντικά στοιχεία της ήπιας ισχύος και της 

εξωτερικής πολιτικής της Γαλλίας, τα οποία η κυβέρνηση σκοπεύει να διαδώσει σε 

όλο τον κόσμο. Μερικές από τις πιο σημαντικές πτυχές αυτής της επιτυχημένης 

στρατηγικής από τις οποίες μπορούν να διδαχθούν χώρες όπως η Ελλάδα είναι το 



θεσμικό πλαίσιο, η χρήση μιας ισχυρής πολιτιστικής ιστορίας, η έμφαση που δίνεται 

στην ποιότητα της εμπειρίας και η αποτελεσματική αξιοποίηση της προηγμένης 

ψηφιακής τεχνολογίας. 

 

4.4. Περίπτωση Ισπανίας: Η τουριστική διπλωματία ως εργαλείο ανάκαμψης 

 

Η Ισπανία αποτελεί ένα εξαιρετικό παράδειγμα χώρας που έχει χρησιμοποιήσει με 

επιτυχία την πολιτιστική της κληρονομιά και τον τουρισμό ως στρατηγικά εργαλεία 

για να ενισχύσει την παγκόσμια εικόνα της και να προβάλει ήπια ισχύ. Αυτό είναι ένα 

επιπλέον παράδειγμα που καταδεικνύει την ιδέα. Δεδομένου ότι αποτελεί 

παράδειγμα του πώς η τουριστική διπλωματία μπορεί να χρησιμοποιηθεί για την 

ενίσχυση της πολιτιστικής της ταυτότητας, συμβάλλοντας παράλληλα στην 

οικονομική ανάκαμψη από υφέσεις και πολιτικές αναταραχές, η Ισπανία αποτελεί 

μια συναρπαστική μελέτη περίπτωσης. Σύμφωνα με τον Richards (2007), οι τρεις 

βασικές αρχές της στρατηγικής της Ισπανίας είναι η ενσωμάτωση νέων τουριστικών 

τάσεων, η ανάπτυξη της ισπανικής γλώσσας και η δημιουργία μιας ποικιλόμορφης 

κληρονομιάς. 

 

Η τεράστια και ποικίλη πολιτιστική κληρονομιά της Ισπανίας μπορεί να αποδοθεί σε 

διάφορους παράγοντες, όπως η μακρά ιστορία της χώρας, η μακρά ιστορία 

συμβίωσης μεταξύ ρωμαϊκών, μαυριτανικών και χριστιανικών πολιτισμών και η 

δημιουργική κληρονομιά που έχουν αφήσει πίσω τους οι Ισπανοί. Μνημεία 

Παγκόσμιας Κληρονομιάς στην Ισπανία περιλαμβάνουν γνωστά κτίσματα όπως η 

Αλάμπρα στη Γρανάδα και η Σαγράδα Φαμίλια στη Βαρκελώνη. Επιπλέον, οι 

ιστορικές πόλεις του Τολέδο και της Σεβίλλης, οι οποίες δέχονται εκατομμύρια 

τουρίστες ετησίως, έχουν επίσης χαρακτηριστεί ως Μνημεία Παγκόσμιας 

Κληρονομιάς. Η ισπανική τουριστική διπλωματία αξιοποιεί στρατηγικά αυτά τα 

χαρακτηριστικά, ενσωματώνοντάς τα σε μια μεγαλύτερη ιστορία που παρουσιάζει 

την Ισπανία ως μια χώρα που είναι ταυτόχρονα ζωντανή και φιλική. 



 

Ως σημαντικό στοιχείο της τουριστικής διπλωματίας της Ισπανίας, το Ινστιτούτο 

Θερβάντες είναι υπεύθυνο για την προώθηση της ισπανικής γλώσσας και του 

πολιτισμού. Όπως η Alliance Francaise στη Γαλλία ή τα Ιταλικά Πολιτιστικά Ινστιτούτα 

έχουν ένα τεράστιο δίκτυο σε όλο τον κόσμο, έτσι και το Ινστιτούτο Θερβάντες 

διαθέτει ένα τεράστιο δίκτυο σε όλο τον κόσμο μέσω του οποίου προσφέρει 

μαθήματα ισπανικής γλώσσας, σχεδιασμό πολιτιστικών εκδηλώσεων, μάρκετινγκ 

εκθέσεων και άλλες υπηρεσίες. Όσον αφορά τη χρήση ήπιας ισχύος, η Ισπανία έχει 

ένα σημαντικό πλεονέκτημα λόγω του γεγονότος ότι τα ισπανικά είναι η γλώσσα που 

ομιλείται. Σύμφωνα με τους Gienow-Hecht και Donfried (2010), η Ισπανία είναι σε 

θέση να οικοδομήσει άμεσους δεσμούς με χώρες της Λατινικής Αμερικής, καθώς και 

με άλλες περιοχές του κόσμου, καθώς τα ισπανικά είναι μια από τις γλώσσες που 

ομιλούνται περισσότερο οπουδήποτε στον κόσμο. 

Προκειμένου να εξυπηρετήσει ένα ευρύ φάσμα προορισμών και τύπων τουριστών, 

οι τουριστικές επιχειρήσεις της Ισπανίας έχουν αναπτύξει εξειδικευμένες 

στρατηγικές. Η Ισπανία έχει κάνει επενδύσεις τόσο στον συμβατικό πολιτιστικό 

τουρισμό όσο και στον γαστρονομικό τουρισμό, και ως αποτέλεσμα, η κουζίνα της 

χώρας, ιδίως οι τάπας και η μεσογειακή κουζίνα, έχουν γίνει γνωστές σε όλο τον 

κόσμο. Επιπλέον, έχει διαδραματίσει ουσιαστικό ρόλο στην προώθηση του 

τουρισμού περιπέτειας, του αθλητικού τουρισμού (για παράδειγμα, μέσω αθλητικών 

εκδηλώσεων παγκόσμιας κλάσης και ποδοσφαιρικών ομάδων) και του τουρισμού 

εκδηλώσεων (για παράδειγμα, μέσω διεθνών φεστιβάλ και συνεδρίων) (Richards, 

2018). Χρησιμοποιώντας αυτήν την πολύπλευρη προσέγγιση, η Ισπανία είναι σε θέση 

να διατηρήσει το ανταγωνιστικό της πλεονέκτημα στον τουριστικό κλάδο σε 

παγκόσμια κλίμακα και να προσελκύσει ένα ευρύ φάσμα ταξιδιωτών. 

 

Η ισπανική κυβέρνηση συνεργάζεται στενά με ιδιωτικές εταιρείες και αυτόνομες 

κοινότητες για την ενίσχυση του τουρισμού μέσω του Υπουργείου Εξωτερικών και 

του Ισπανικού Οργανισμού Τουρισμού (Turespaña). Οι διαφημιστικές καμπάνιες της 

Ισπανίας, οι οποίες προωθούν τη ζεστασιά, τη φιλικότητα και τον δυναμικό πολιτισμό 



της χώρας, συχνά χρησιμοποιούν συναισθηματικά θέματα «ισπανικού τρόπου ζωής». 

Αυτά τα θέματα δίνουν έμφαση στον πολιτισμό της χώρας. Στο πλαίσιο αυτής της 

στρατηγικής, η Ισπανία θα αξιοποιήσει τα ψηφιακά μέσα και τα κοινωνικά δίκτυα, τα 

οποία θα επιτρέψουν στη χώρα να αλληλεπιδράσει με τις νεότερες γενιές 

επισκεπτών και να προσαρμόσει το μήνυμά της στις πιο πρόσφατες τάσεις στην 

επικοινωνία (Dinnie, 2016). 

 

Μία από τις πιο σημαντικές πτυχές της ισπανικής εθνικής διπλωματίας είναι η 

ικανότητα της ισπανικής τουριστικής βιομηχανίας να παραμένει ανθεκτική. Κατά τη 

διάρκεια της ιστορίας της, η χώρα έχει αναγκαστεί να θριαμβεύσει σε μια ποικιλία 

προκλήσεων, όπως οικονομικές υφέσεις, τρομοκρατικές επιθέσεις και άλλα 

ζητήματα που σχετίζονται με την υγεία. Σε κάθε μία από αυτές τις καταστάσεις, η 

τουριστική βιομηχανία, η οποία υποστηρίχθηκε σε μεγάλο βαθμό από εκστρατείες 

δημόσιας διπλωματίας, έπαιξε σημαντικό ρόλο στην ανάκτηση της εμπιστοσύνης των 

ανθρώπων από όλο τον κόσμο. Ο Melissen (2005) εντοπίζει πολλές μεταβλητές που 

συνέβαλαν στη μείωση των δυσμενών επιπτώσεων και στην ταχεία αποκατάσταση 

των ροών επισκεπτών. Αυτές οι πτυχές περιλαμβάνουν την άμεση αντίδραση, την 

έμφαση στην ασφάλεια και τη συνεχή σύνδεση με τις διεθνείς αγορές. 

Ωστόσο, η Ισπανία πρέπει να ξεπεράσει μια σειρά από προκλήσεις, όπως το γεγονός 

ότι ο τουρισμός είναι δημοφιλής μόνο σε ορισμένα μέρη κατά τη διάρκεια 

συγκεκριμένων περιόδων του έτους, την πίεση που δέχονται οι υποδομές των 

μεγάλων πόλεων και την ανάγκη για βιώσιμη ανάπτυξη. Υπάρχουν ορισμένες 

πρωτοβουλίες που χρησιμοποιούν οι τοπικές και εθνικές αρχές για την αντιμετώπιση 

αυτών των ζητημάτων. Ορισμένες από αυτές τις προσπάθειες περιλαμβάνουν τον 

βιώσιμο τουρισμό, την αποκέντρωση των τουριστικών ροών και τη διατήρηση του 

περιβάλλοντος και της πολιτιστικής κληρονομιάς. Επιπλέον, η Ισπανία καταβάλλει 

προσπάθειες για την προώθηση των λιγότερο γνωστών περιοχών της, προκειμένου 

να αυξήσει τον αριθμό των ανθρώπων που επισκέπτονται αυτά τα μέρη, να έχουν 

αυθεντικές εμπειρίες εκεί και να συμβάλουν στη γενική διατήρηση μιας ισχυρής 

τουριστικής οικονομίας.  



Συμπερασματικά, η Ισπανία αποτελεί ένα εξαιρετικό παράδειγμα επιτυχημένης 

τουριστικής διπλωματίας λόγω του πλουραλισμού, της προσαρμοστικότητας και της 

ικανότητάς της να χρησιμοποιεί τη γλώσσα και την πολιτιστική της κληρονομιά ως 

ισχυρά όπλα ήπιας ισχύος. Λόγω της εστίασης της Ισπανίας στην παροχή μιας 

πολυδιάστατης τουριστικής εμπειρίας, της ενεργού προώθησης της ισπανικής 

γλώσσας και της εξαιρετικής διαχείρισης κρίσεων, χώρες όπως η Ελλάδα μπορεί να 

είναι σε θέση να μάθουν πολλά από την Ισπανία καθώς προσπαθούν να εδραιώσουν 

τη θέση τους στον παγκόσμιο πολιτιστικό και τουριστικό χάρτη. 

 

4.5. Συγκριτική Ανάλυση των Περιπτώσεων 

 

Μέσα από μια εξέταση των τρόπων με τους οποίους η Ιταλία, η Γαλλία και η Ισπανία 

έχουν χρησιμοποιήσει την πολιτιστική τους κληρονομιά και τον τουρισμό για να 

ενισχύσουν την ήπια ισχύ τους σε διπλωματικό και διεθνές περιβάλλον, είναι 

δυνατόν να δούμε τόσο παραλληλισμούς όσο και διαφορές στις τεχνικές που 

ακολουθούν αυτές οι χώρες. Μέσω της χρήσης της τουριστικής διπλωματίας, και οι 

τρεις χώρες έχουν μακρά ιστορία στην επιτυχή χρήση του πολιτιστικού τους πλούτου 

και των παγκόσμιων προβολών της εθνικής τους ταυτότητας κατά τη διάρκεια της 

ιστορίας τους. 

 

Η έννοια ότι ο πολιτισμός είναι εξαιρετικά σημαντικός για την προβολή μιας θετικής 

εικόνας στο εξωτερικό και για την εδραίωση της εθνικής ταυτότητας είναι κάτι που 

έχουν κοινό όλα αυτά τα έθνη. Αυτό είναι ένα πράγμα που έχουν όλοι κοινό. Ενώ η 

Γαλλία δίνει έμφαση στον παγκόσμιο «γαλλικό τρόπο ζωής» και τη Γαλλοφωνία, η 

Ισπανία δίνει έμφαση στο πλούσιο παρελθόν της και στην ισπανική γλώσσα. Η Ιταλία, 

από την άλλη πλευρά, προωθεί τον «ιταλικό τρόπο ζωής» που συνδέεται με τη 

γαστρονομία, τη μόδα και την αισθητική. Η Αλάμπρα, ο Πύργος του Άιφελ και το 

Κολοσσαίο είναι μόνο μερικά παραδείγματα των παγκοσμίως διάσημων μνημείων 

που χρησιμοποιεί κάθε χώρα για να επιδείξει τον πολιτισμό της και να καλωσορίσει 



εκατομμύρια επισκέπτες κάθε χρόνο. Άλλα είναι το Κολοσσαίο και ο Πύργος του 

Άιφελ. 

Σε θεσμικό επίπεδο, το Υπουργείο Πολιτισμού, το Υπουργείο Εξωτερικών και το 

Υπουργείο Τουρισμού συνεργάζονται συστηματικά σε κάθε περίπτωση. Είναι ευθύνη 

του Ινστιτούτου Θερβάντες στην Ισπανία, των Γαλλικών Ινστιτούτων στην Ιταλία και 

του Ιταλικού Ινστιτούτου Πολιτισμού στη Γαλλία να προωθήσουν τις γλώσσες, τις 

τέχνες και τα σύγχρονα πολιτιστικά δημιουργήματα των αντίστοιχων εθνών τους στο 

εξωτερικό. Αυτά τα ιδρύματα διαδραματίζουν όλα σημαντικό ρόλο στον τομέα της 

πολιτιστικής διπλωματίας. Η εδραίωση της ήπιας ισχύος διευκολύνεται από αυτές τις 

ομάδες μέσω των προσπαθειών τους να εμπλέξουν τις νεότερες γενιές και να 

δημιουργήσουν δεσμούς εμπιστοσύνης μεταξύ διαφορετικών πολιτισμών. 

 

Για την προσέλκυση τουριστών, καθεμία από τις τρεις χώρες προσφέρει ένα σχέδιο 

μάρκετινγκ τουρισμού που είναι ελαφρώς διαφορετικό από τα άλλα. Χρησιμοποιούν 

πρωτοποριακές μεθόδους ψηφιακού μάρκετινγκ, διοργανώνουν φεστιβάλ και 

εκδηλώσεις σε παγκόσμια κλίμακα και παρέχουν χρηματοδότηση για τουρισμό που 

επικεντρώνεται σε πολιτιστικές εκφράσεις, γαστρονομικές παραδόσεις και 

θρησκευτικές πεποιθήσεις. Η Ισπανία έχει χρησιμοποιήσει την τουριστική 

διπλωματία για να βοηθήσει την οικονομία να ανακάμψει από μια κρίση, 

αποδεικνύοντας πόσο προσαρμόσιμη μπορεί να είναι η επιχείρηση. Αυτό έρχεται σε 

αντίθεση με τη Γαλλία και την Ιταλία, οι οποίες δίνουν έμφαση στον «τρόπο ζωής» 

τους και στην ποιότητα των εμπειριών που παρέχουν στους τουρίστες. Παρόλο που 

υπάρχουν κάποιες ομοιότητες μεταξύ όλων των χαρακτηριστικών, υπάρχουν και 

κάποιες διαφορές. Η Γαλλία αποδίδει μεγάλη αξία στη γαλλική γλώσσα ως μέσο 

επιρροής και η χώρα χρησιμοποιεί το εκτεταμένο δίκτυό της για στόχους που 

ξεπερνούν την προώθηση απλών πολιτιστικών δραστηριοτήτων. Ο τουριστικός 

τομέας στην Ισπανία έχει δείξει μια εκπληκτική ικανότητα ανάκαμψης από κρίσεις, 

κυρίως ως αποτέλεσμα της χρήσης της τουριστικής διπλωματίας από τη χώρα. Και οι 

τρεις χώρες αντιμετωπίζουν προκλήσεις που περιλαμβάνουν την ανάγκη για βιώσιμη 

ανάπτυξη, την εποχικότητα και τον έλεγχο του υπερτουρισμού σε τοποθεσίες που 

προσελκύουν τους τουρίστες. Οι απόψεις τους για αυτά τα ζητήματα, από την άλλη 



πλευρά, είναι διαφορετικές και δίνουν έμφαση στην αποκέντρωση και την 

περιβαλλοντικά υπεύθυνη στρατηγική τουρισμού. 

 

Η Ελλάδα, όπως πολλές άλλες χώρες, διαθέτει σημαντικό τουριστικό τομέα και μια 

μακρά και λαμπρή πολιτιστική κληρονομιά. Τα διδάγματα που μπορούν να 

αποκομιστούν από αυτές τις συνθήκες είναι ιδιαίτερα σημαντικά εκεί. Υπάρχουν 

ορισμένα πιθανά μοντέλα που θα μπορούσαν να εφαρμοστούν στην Ελλάδα, 

συμπεριλαμβανομένων στρατηγικών για θεσμική συνεργασία, ψηφιακή τεχνολογία, 

επέκταση του θεματικού τουρισμού και προώθηση μιας ολοκληρωμένης 

πολιτιστικής αφήγησης που υπερβαίνει τα κλασικά μνημεία. Επιπλέον, η Ελλάδα 

μπορεί να είναι σε θέση να αναπτύξει πολιτικές που είναι ανθεκτικές, αποκτώντας 

γνώσεις από τις εμπειρίες αυτών των χωρών όσον αφορά τη διαχείριση κρίσεων και 

την ανάκαμψη του τουριστικού τομέα. 

Τέλος, αλλά εξίσου σημαντικό, οι τρεις ευρωπαϊκές χώρες, η Ιταλία, η Γαλλία και η 

Ισπανία, έχουν καθιερώσει επιτυχημένες μορφές τουριστικής διπλωματίας, 

προωθώντας προσεκτικά την εκτεταμένη πολιτιστική τους κληρονομιά. Η πρόοδος 

της γλώσσας και του «τρόπου ζωής», καθώς και η υιοθέτηση σύγχρονων τάσεων 

επικοινωνίας είναι μερικοί από τους κοινούς τους στόχους. Άλλοι στόχοι 

περιλαμβάνουν τη συστηματική συνεργασία πολυάριθμων κυβερνητικών φορέων. 

Μελέτες περιπτώσεων όπως αυτές χρησιμεύουν ως βάση για την τουριστική 

διπλωματία της Ελλάδας, την οποία η κυβέρνηση σκοπεύει να χρησιμοποιήσει 

προκειμένου να προωθήσει τον εαυτό της ως έναν εξαιρετικό τουριστικό προορισμό, 

ενισχύοντας παράλληλα τη φήμη της ως πολιτιστικού και ιστορικού πόλου έλξης. 

 

4.6. Η Περίπτωση της Ελλάδας: Ανάλυση δυνατοτήτων και περιορισμών 

 

Λαμβάνοντας υπόψη ότι η Ελλάδα είναι ένα έθνος πλούσιο σε ιστορία, πολιτισμό και 

υπέροχη ομορφιά, βρίσκεται σε εξαιρετική θέση να χρησιμοποιήσει την τουριστική 

διπλωματία ως ένα είδος ήπιας δύναμης στην προσέγγισή της στη διεθνή πολιτιστική 



πολιτική. Λόγω της ιδιότητάς της ως η περιοχή από την οποία ξεκίνησε ο δυτικός 

πολιτισμός, η χώρα αυτή είναι ένας δημοφιλής προορισμός για τουρίστες από όλο 

τον κόσμο. Τα μουσεία, τα αρχαιολογικά μνημεία και οι παραδόσεις της 

προσελκύουν τουρίστες. Η προώθηση της ιστορίας μιας χώρας μέσω του τουρισμού 

είναι μια στρατηγική για την αύξηση της ήπιας δύναμης ενός έθνους, η οποία μπορεί 

να οριστεί ως η ικανότητα επιρροής και πειθούς άλλων κυβερνήσεων και φορέων 

λόγω της ελκυστικότητας και της φήμης του έθνους. Υπάρχει ένα τεράστιο δυναμικό 

για την Ελλάδα στον τομέα της τουριστικής διπλωματίας. Είναι σημαντικό να 

σημειωθεί ότι οι λογοτεχνικές και πολιτιστικές παραδόσεις της σημερινής Ελλάδας, 

εκτός από την κληρονομιά που άφησαν πίσω τους οι αρχαίοι Έλληνες και οι 

Βυζαντινοί, αποτελούν ισχυρά εργαλεία που μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την 

ενίσχυση της εικόνας της Ελλάδας σε άλλες χώρες. Η πλούσια πολιτιστική 

κληρονομιά, η ιστορική σημασία, τα εκπληκτικά τοπία και η ζεστή φιλοξενία των 

ντόπιων είναι οι κύριοι παράγοντες που προσελκύουν τουρίστες από όλο τον κόσμο 

σε αυτό το συγκεκριμένο μέρος. Μέσω της τουριστικής εμπειρίας, η Ελλάδα είναι σε 

θέση να ενισχύσει τις διπλωματικές της θέσεις και να προωθήσει την πολιτιστική της 

ιδιαιτερότητα, παρουσιάζοντας έτσι μια θετική εικόνα στο κοινό από όλο τον κόσμο. 

Προκειμένου να γεφυρωθεί το χάσμα μεταξύ της εθνικής και της παγκόσμιας 

περιόδου, είναι δυνατό να κατασκευαστεί μια στρατηγική τουριστικής διπλωματίας 

που επικεντρώνεται στην προώθηση τοπικών εθίμων, μουσείων και αρχαιολογικών 

χώρων. Η ελληνική τουριστική διπλωματία μπορεί να αξιοποιηθεί με ποικίλους 

τρόπους, συμπεριλαμβανομένων, ενδεικτικά, των εξής: συμμετοχή σε διεθνείς 

τουριστικές εκθέσεις, δημιουργία συνεργασιών με άλλα έθνη στον τουριστικό τομέα, 

προώθηση της πολιτιστικής κληρονομιάς μέσω της χρήσης της τεχνολογίας, 

διοργάνωση πολιτιστικών εκδηλώσεων και φεστιβάλ και δημιουργία θεματικών 

τουριστικών διαδρομών. Με την επέκταση της τουριστικής περιόδου, την ενίσχυση 

της δημιουργίας εξειδικευμένων αγορών για τον οικοτουρισμό, τον θρησκευτικό 

τουρισμό και τον πολιτιστικό τουρισμό, και τη διεύρυνση της έλξης του έθνους σε 

αναγνωρισμένα πρόσωπα, η ελληνική κυβέρνηση ελπίζει να αυξήσει τον αριθμό των 

τουριστών που επισκέπτονται τη χώρα. 

 



Επιπλέον, η χρήση του τουρισμού ως εργαλείου για την επίτευξη των στόχων της 

εξωτερικής πολιτικής έχει τη δυνατότητα να ενισχύσει την πολιτιστική συνεργασία 

και την περιφερειακή σταθερότητα. Η ανάπτυξη τουριστικών διαδρομών που 

εκτείνονται πέρα από διεθνή σύνορα, η υπογραφή συμφωνιών συνεργασίας στον 

πολιτιστικό και τουριστικό τομέα και η ενθάρρυνση της πολιτιστικής κινητικότητας 

είναι όλοι παράγοντες που συμβάλλουν στη βελτίωση των σχέσεων και στη μείωση 

των εντάσεων. Η ελληνική κυβέρνηση έχει ήδη εφαρμόσει μερικές από αυτές τις 

στρατηγικές, με ιδιαίτερη έμφαση στον πολιτιστικό και συναισθηματικό τουρισμό 

(«Ελλάδα: Θα θέλετε να μείνετε για πάντα»), την προώθηση τοπικών ταυτοτήτων και 

εμπειριών και τη συμμετοχή σε διεθνή πολιτιστικά και τουριστικά φόρουμ. Μεταξύ 

των έργων πολιτιστικής εξωστρέφειας που θεσπίζονται από τον Ελληνικό Οργανισμό 

Τουρισμού, το Υπουργείο Πολιτισμού και το Υπουργείο Εξωτερικών, κοινά στοιχεία 

περιλαμβάνουν την εκπαιδευτική συνεργασία, τις πολιτιστικές εκδηλώσεις και τη 

διπλωματία μέσω του τουρισμού. 

 

Παρόλα αυτά, υπάρχουν επίσης σημαντικοί περιορισμοί που πρέπει να 

αντιμετωπιστούν. Ένα από τα πιο σημαντικά ζητήματα που θα μπορούσαν να 

οδηγήσουν σε πολιτιστική ιδιοποίηση ή απώλεια αυθεντικότητας είναι η 

εμπορευματοποίηση του πολιτισμού με σκοπό την επίτευξη πολιτικών ή οικονομικών 

πλεονεκτημάτων. Ο υπερτουρισμός μπορεί να οδηγήσει σε μια σειρά αρνητικών 

αποτελεσμάτων, όπως η πολιτιστική αποξένωση, οι συγκρούσεις μεταξύ των τοπικών 

πληθυσμών και της κυβερνητικής πολιτικής και η μείωση της συνολικής ποιότητας 

της πολιτιστικής εμπειρίας που παρέχουν. Για το λόγο αυτό, οι βιώσιμες πρακτικές, ο 

σεβασμός στην τοπική κοινότητα και ο συμπεριληπτικός σχεδιασμός πρέπει να 

χρησιμεύσουν ως θεμέλιο της τουριστικής διπλωματίας. Είναι ύψιστης σημασίας να 

συμπεριληφθεί η πολιτιστική διαχείριση σε αυτό το πιο ολοκληρωμένο πλαίσιο. 

Ένας άλλος περιορισμός είναι ότι πρέπει να υπάρχει μεγαλύτερος βαθμός 

συνεργασίας μεταξύ ανθρώπων από διαφορετικές χώρες. Όσον αφορά την επίτευξη 

ομοιομορφίας στην πολιτιστική και τουριστική πολιτική, είναι απολύτως απαραίτητο 

το Υπουργείο Πολιτισμού, το Υπουργείο Εξωτερικών και το Υπουργείο Τουρισμού να 

συνεργαστούν με άλλους σχετικούς φορείς. Σύμφωνα με τον Winter (2015), μία από 



τις επικρίσεις που έχουν ασκηθεί κατά της ελληνικής πολιτιστικής πολιτικής είναι ότι 

είναι υπερβολικά συγκεντρωτική, γεγονός που μπορεί να δυσχεράνει την καινοτομία 

και την προσαρμογή των μικρότερων οργανισμών ταυτόχρονα. Η δέσμευση στις 

αρχές της πολιτιστικής ποικιλομορφίας, η εφαρμογή της τρέχουσας τεχνολογίας και 

η ύπαρξη μακροπρόθεσμων στόχων είναι όλα απαραίτητα στοιχεία για την επίτευξη 

επιτυχίας. Εάν αυτά τα μέτρα ενισχυθούν περαιτέρω και ενσωματωθούν στην 

εξωτερική πολιτική του έθνους, τότε η εγχώρια τουριστική διπλωματία της χώρας θα 

έχει μεγαλύτερη ουσία και συνέπεια. 

Επιπλέον, η αξιοπιστία και η ικανότητα να διατηρείται η συνέπεια μεταξύ σχολίων 

και ενεργειών είναι δύο από τα πιο σημαντικά χαρακτηριστικά μιας επιτυχημένης 

στρατηγικής για ήπια ισχύ. Ένας από τους πιο κρίσιμους παράγοντες που καθορίζουν 

τον τρόπο με τον οποίο ο υπόλοιπος κόσμος αντιλαμβάνεται την κυβέρνηση και τα 

κοινωνικά πρότυπα ενός έθνους είναι ο τρόπος με τον οποίο προσφέρεται στους 

επισκέπτες. Επομένως, είναι ύψιστης σημασίας οι στόχοι της εξωτερικής πολιτικής 

και το στρατηγικό μήνυμα που αναπτύσσεται για την τουριστική πολιτική να 

συμφωνούν μεταξύ τους. Η Ελλάδα, ένα έθνος που διαθέτει σημαντική ήπια ισχύ και 

πλούσια πολιτιστική κληρονομιά, πρέπει να αξιοποιήσει στο έπακρο την τουριστική 

της δραστηριότητα ενσωματώνοντάς την σε ένα ευρύτερο σχέδιο που στοχεύει στην 

προώθηση της διεθνούς κατανόησης, της αρμονίας και της συνεργασίας. Νέες 

δυνατότητες για τη στοχευμένη και εκτεταμένη προώθηση των τουριστικών 

αφηγήσεων ανοίγονται ως αποτέλεσμα της χρήσης του influencer marketing, της 

εικονικής πραγματικότητας, των ψηφιακών πλατφορμών και της ψηφιακής 

επανάστασης. Αυτό, με τη σειρά του, ενισχύει την ελκυστικότητα του έθνους. 

Προκειμένου να γεφυρωθεί με επιτυχία το χάσμα μεταξύ του πολιτιστικού 

αποθέματος και των διεθνών επαφών, είναι ύψιστης σημασίας το κράτος και τυχόν 

άλλα σχετικά μέρη να αξιοποιήσουν αυτές τις ευκαιρίες στο πλαίσιο μιας 

συντονισμένης στρατηγικής. 

 

4.7. Κύρια Ευρήματα της Έρευνας 

 



Διεξάγοντας μια ολοκληρωμένη βιβλιογραφική ανασκόπηση, κάνοντας μια 

συγκριτική μελέτη των περιπτώσεων της Ελλάδας, της Γαλλίας και της Ιταλίας, και 

διεξάγοντας μια διερεύνηση των δυνατοτήτων και των περιορισμών της Ελλάδας, η 

παρούσα έρευνα αποκαλύπτει μια σειρά από σημαντικά αποτελέσματα σχετικά με 

την προώθηση της πολιτιστικής κληρονομιάς και της τουριστικής διπλωματίας. 

 

Αρχικά, τα ευρήματα της έρευνας υποστηρίζουν την άποψη ότι η τουριστική 

διπλωματία είναι κάτι περισσότερο από ένα απλό οικονομικό εργαλείο. Είναι επίσης 

ένα ουσιαστικό συστατικό της πολιτιστικής διπλωματίας. Σε μια συστηματική 

προσέγγιση, οι χώρες που ερευνώνται χρησιμοποιούν τον τουρισμό ως όπλο για να 

αυξήσουν την οικονομία τους, να βελτιώσουν τη δημόσια εικόνα τους, να 

οικοδομήσουν ισχυρότερες σχέσεις με άλλες χώρες και να αναπτύξουν θετικές 

απόψεις για το εξωτερικό. Όταν οι τουρίστες βυθίζονται στην ιστορία, τις παραδόσεις 

και τον τρόπο ζωής ενός έθνους υποδοχής, εμπλέκονται σε πολιτιστική εμβάθυνση, 

η οποία έχει ως αποτέλεσμα τη δημιουργία βαθιών δεσμών και τη διαμόρφωση 

πολιτικών προοπτικών. 

Δεύτερον, η προώθηση της πολιτιστικής κληρονομιάς γίνεται ένα ολοένα και πιο 

σημαντικό συστατικό της διπλωματικής πρακτικής του τουρισμού. Τα μνημεία, οι 

τέχνες, το φαγητό και οι άυλες παραδόσεις αποτελούν την πλειονότητα των 

πολιτιστικών θησαυρών κάθε έθνους. Οι στόχοι και των τριών χωρών - Ιταλίας, 

Γαλλίας και Ισπανίας - επικεντρώνονται σε αυτές τις πτυχές των πολιτισμών τους. 

Αξιοποιώντας το τεράστιο πολιτιστικό της κεφάλαιο, το οποίο περιλαμβάνει το 

αρχαίο ελληνικό παρελθόν, τη βυζαντινή παράδοση και τη σύγχρονη ελληνική 

λογοτεχνία και τέχνη, η Ελλάδα έχει τη δυνατότητα να βελτιώσει σημαντικά την 

τουριστική της διπλωματία. 

Το τρίτο σημείο είναι ότι η έννοια της ήπιας ισχύος του Joseph Nye είναι η θεωρία 

που χρησιμεύει ως βάση για τη λειτουργία της τουριστικής διπλωματίας. 

Προβάλλοντας τις πολιτιστικές αξίες και την ομορφιά μιας χώρας, τα έθνη είναι σε 

θέση να ελέγχουν τη συμπεριφορά των άλλων μέσω της χρήσης ελκυστικότητας και 

πειθούς και όχι μέσω της χρήσης βίας. Ένας από τους πιο απλούς και 



αποτελεσματικούς τρόπους για την ενίσχυση αυτής της ήπιας ισχύος είναι μέσω της 

χρήσης τουριστών, οι οποίοι, στην πραγματικότητα, γίνονται ανεπίσημοι 

«πρεσβευτές» της χώρας που τους φιλοξενεί. 

Για να είναι αποτελεσματική η τουριστική διπλωματία, το τέταρτο στοιχείο είναι η 

συνεργασία μεταξύ των πολιτιστικών ιδρυμάτων και των αρμόδιων υπουργείων 

(εξωτερικών, πολιτισμού και τουρισμού). Έθνη όπως η Ιταλία, η Γαλλία και η Ισπανία 

είναι μόνο μερικά παραδείγματα εθνών στα οποία οι πολιτιστικοί ιδρύματα 

συμμετέχουν ενεργά σε ευρύτερα δίκτυα και παίζουν σημαντικό ρόλο στην 

προώθηση δραστηριοτήτων. Ενώ η Ελλάδα έχει σημειώσει σημαντική πρόοδο, 

χρειάζεται ακόμη περαιτέρω συνεργασία προκειμένου να ευθυγραμμίσει τις 

πολιτικές της. 

Όσον αφορά την τουριστική διπλωματία, το πέμπτο σημείο είναι ότι τα ψηφιακά 

μέσα και οι νέες τεχνολογίες θα διαδραματίσουν σημαντικό ρόλο. Μέσω της χρήσης 

του influencer marketing, των ψηφιακών πλατφορμών και της εικονικής 

πραγματικότητας, οι ιστορίες τουρισμού έχουν τη δυνατότητα να προωθηθούν σε 

ένα κοινό-στόχο που είναι τόσο ευρύτερο όσο και νεότερο. Οι χώρες που 

ερευνήθηκαν έχουν ήδη συμπεριλάβει αυτές τις τεχνολογίες στα προγράμματά τους 

και η Ελλάδα πιέζεται να πάει τα πράγματα στο επόμενο επίπεδο. 

Η έρευνα αναδεικνύει τις προκλήσεις που σχετίζονται με τον υπερβολικό τουρισμό 

και την εμπορευματοποίηση των πολιτιστικών αγαθών. Η διατήρηση της 

αυθεντικότητας, ο σεβασμός των ντόπιων και η εφαρμογή των αρχών του βιώσιμου 

τουρισμού είναι όλα απαραίτητα για να διασφαλιστεί η μακροπρόθεσμη επιτυχία της 

τουριστικής διπλωματίας και να περιοριστούν οι αρνητικές επιπτώσεις που μπορεί 

να προκύψουν από αυτήν. Επιπλέον, η Ελλάδα, μαζί με έναν μεγάλο αριθμό άλλων 

σημαντικών τουριστικών αξιοθέατων, καλείται να αντιμετωπίσει αυτές τις 

προκλήσεις και να αναπτύξει πολιτικές που είναι βιώσιμες. 

Όσον αφορά τα πάντα, όλα καταλήγουν στην αποτελεσματική επικοινωνία και τη 

δημιουργία μιας αφήγησης που είναι συνεπής σε όλη την έκταση. Η διαφήμιση μιας 

τοποθεσίας ως τουριστικού προορισμού θα πρέπει να επικεντρώνεται σε κάτι 

περισσότερο από την ομορφιά της τοποθεσίας. Θα πρέπει επίσης να αναδεικνύει τις 



αρχές της χώρας και τη θετική της στάση απέναντι στο περιβάλλον σε παγκόσμια 

κλίμακα. Για να χρησιμοποιηθεί με επιτυχία η ήπια ισχύς, είναι απαραίτητο να 

διασφαλιστεί ότι οι ενέργειες και τα σχόλια κάποιου είναι συνεπή μεταξύ τους. 

Συνοψίζοντας, τα αποτελέσματα δείχνουν ότι η τουριστική διπλωματία, όταν 

βασίζεται στην πραγματική αξιοποίηση των πολιτιστικών πόρων και αποτελεί 

συστατικό μιας καλά συντονισμένης εξωτερικής πολιτιστικής πολιτικής, έχει τη 

δυνατότητα να ενισχύσει σημαντικά το κύρος ενός έθνους στη διεθνή σκηνή, καθώς 

και να δημιουργήσει μεγαλύτερη συνεργασία και ειρήνη. Εάν η Ελλάδα είναι σοβαρή 

όσον αφορά την αντιμετώπιση των ζητημάτων της με τρόπο που να είναι τόσο 

στρατηγικός όσο και μακροπρόθεσμος, μπορεί να είναι σε θέση να αξιοποιήσει 

αποτελεσματικά αυτό το εργαλείο. 

 

4.8. Σύνοψη 

 

Αυτό το κεφάλαιο ανέλυσε τις προοπτικές και τους περιορισμούς για την Ελλάδα στο 

πλαίσιο της τουριστικής διπλωματίας και της χρήσης της πολιτιστικής κληρονομιάς 

ως ένα είδος ήπιας δύναμης. Η παρούσα εξέταση επικεντρώθηκε στην Ιταλία, τη 

Γαλλία και την Ισπανία. Μερικά από τα πιο σημαντικά ευρήματα της συγκριτικής 

ανάλυσης υπογραμμίζουν τη σημασία του τουρισμού και της πολιτιστικής 

αλληλεπίδρασης για την εξωτερική πολιτική των κρατών. 

Η Ιταλία αποτελεί ένα εξαιρετικό παράδειγμα για το πώς να αξιοποιηθεί ο τουρισμός 

για οικονομικό πλεονέκτημα και για την προώθηση της διεθνούς εικόνας της. Χάρη 

στη στρατηγική διαχείριση της τεράστιας κληρονομιάς της UNESCO και την 

προώθηση του «ιταλικού τρόπου ζωής», η Ιταλία έχει γίνει ένα κορυφαίο 

παράδειγμα. Μέσω του εκτεταμένου δικτύου πολιτιστικών ιδρυμάτων της, η Γαλλία 

σκοπεύει να προωθήσει τη Γαλλοφωνία και να διαδώσει έναν «γαλλικό τρόπο ζωής» 

σε όλο τον κόσμο. Αυτό θα επιτρέψει στη Γαλλία να ενισχύσει την ήπια δύναμή της 

σε παγκόσμια κλίμακα. Βασιζόμενη στην ποικιλόμορφη πολιτιστική της κληρονομιά, 

την ανθεκτικότητά της απέναντι στις αντιξοότητες και τις προσπάθειές της να 

προωθήσει την ισπανική γλώσσα μέσω του Ινστιτούτου Θερβάντες, η Ισπανία 



χρησιμεύει ως μοντέλο για τη χρήση της τουριστικής διπλωματίας ως εργαλείου με 

σκοπό την ανάκαμψη. 

Όλες οι χώρες που συμμετείχαν στην έρευνα είχαν ορισμένα κοινά χαρακτηριστικά: 

όλες είχαν ισχυρό θεσμικό συντονισμό μεταξύ των υπουργείων πολιτισμού, 

εξωτερικών και τουρισμού· όλες αξιοποίησαν αποτελεσματικά πολιτιστικά ιδρύματα 

που βρίσκονται σε άλλες χώρες· και όλες χρησιμοποίησαν σύγχρονες στρατηγικές 

ψηφιακού μάρκετινγκ προκειμένου να προσελκύσουν τουρίστες και να ενισχύσουν 

τη φήμη τους. Η αναγκαιότητα για βιώσιμη ανάπτυξη και το πρόβλημα του 

υπερτουρισμού είναι παγκόσμια ζητήματα που όλες οι χώρες πρέπει να 

αντιμετωπίσουν· αυτό υπογραμμίζει τη σημασία της πολιτιστικής γνώσης και του 

προσεκτικού σχεδιασμού. 

Είναι πιθανό η ελληνική τουριστική διπλωματία και η ήπια ισχύς να αξιοποιήσουν 

σημαντική ώθηση λόγω της εκτεταμένης ιστορίας της χώρας, των μαγευτικών τοπίων, 

των αρχαίων ορόσημων και της μοναδικής πολιτιστικής κληρονομιάς. Αυξάνοντας 

την κατανόηση των ανθρώπων για τα τοπικά έθιμα, τα μουσεία και τους 

αρχαιολογικούς χώρους, μπορούμε να βοηθήσουμε στη γεφύρωση του χάσματος 

που υπάρχει μεταξύ της εθνικής και της παγκόσμιας περιόδου. Ωστόσο, υπάρχουν 

περιορισμοί που πρέπει να αντιμετωπίσει η χώρα, όπως η αυξανόμενη 

εμπορευματοποίηση των πολιτιστικών πρακτικών, η ανάγκη για περισσότερη 

θεσμική συνεργασία και η διασφάλιση αυθεντικών εμπειριών. Αυτές είναι όλες 

προκλήσεις που πρέπει να αντιμετωπίσει το έθνος. Τελικά, τα ευρήματα της μελέτης 

κατέδειξαν ότι η τουριστική διπλωματία είναι μια αποτελεσματική μέθοδος που, σε 

συνδυασμό με άλλα στοιχεία μιας καλά μελετημένης εξωτερικής πολιτιστικής 

πολιτικής, έχει τη δυνατότητα να ενισχύσει σημαντικά τη θέση ενός έθνους στη 

σύγχρονη διεθνή σκηνή. Η Ελλάδα μπορεί να μάθει από τις στρατηγικές άλλων 

χωρών, προκειμένου να αναδείξει καλύτερα την ξεχωριστή πολιτιστική της ταυτότητα 

και να εδραιώσει τη θέση της ως παγκοσμίου φήμης πολιτιστικός και τουριστικός 

προορισμός. Αυτό μπορεί να επιτευχθεί εστιάζοντας στον θεματικό τουρισμό, 

αξιοποιώντας αποτελεσματικά τα ψηφιακά μέσα και ενισχύοντας τη συνεργασία 

μεταξύ των αρμόδιων αρχών. 

  



Κεφάλαιο 5: Η Πολιτιστική Κληρονομιά της Ελλάδας ως Εργαλείο Τουριστικής 

Διπλωματίας 

5.1. Η στρατηγική προβολής πολιτιστικών τόπων (π.χ. UNESCO sites – Ακρόπολη, 

Δελφοί) 

 

Ταυτόχρονα, καθώς ο τουρισμός αποτελεί κινητήρια δύναμη πίσω από την 

πολιτιστική κληρονομιά της Ελλάδας, η παρούσα διατριβή υποστηρίζει ότι ο 

τουρισμός είναι το σημαντικότερο πολιτιστικό αγαθό που διαθέτει το έθνος όσον 

αφορά τη χρήση ήπιας ισχύος στην εξωτερική πολιτιστική του πολιτική. Μνημεία 

αναγνωρισμένα από την UNESCO, όπως η Ακρόπολη των Αθηνών και ο Αρχαιολογικός 

Χώρος των Δελφών, εξετάζονται στην Ενότητα 5.1, η οποία εμβαθύνει στο σχέδιο 

μάρκετινγκ πολιτιστικών χώρων της χώρας. Σκοπός αυτής της ενότητας είναι να 

διερευνηθεί πώς αυτά τα ορόσημα θα μπορούσαν να χρησιμοποιηθούν στρατηγικά 

για την ενίσχυση του παγκόσμιου αντίκτυπου και της δημόσιας εικόνας της Ελλάδας. 

Στον πυρήνα αυτής της προσέγγισης βρίσκεται η πολιτιστική διπλωματία, η οποία 

επιδιώκει να προωθήσει την αμοιβαία κατανόηση και τους μακροπρόθεσμους 

δεσμούς μέσω του πολιτισμού. Αυτή η στρατηγική απαιτεί ένα ολοκληρωμένο όραμα 

που υπερβαίνει το απλό μάρκετινγκ τουριστικών προορισμών (Georgoulis, 2025). 

Η έννοια της «ήπιας ισχύος» προτάθηκε από τον Joseph Nye και δίνει έμφαση στην 

ικανότητα μιας χώρας να επηρεάζει άλλα έθνη μέσω των ιδεών, του πολιτισμού και 

της εξωτερικής της πολιτικής, αντί να τα εξαναγκάζει να υιοθετήσουν τους στόχους 

της. Μέσω της προβολής των ιδεών, της ιστορίας και του τρόπου ζωής του, ένα έθνος 

έχει τη δυνατότητα να καλλιεργήσει την αμοιβαία κατανόηση και να βελτιώσει τις 

διεθνείς σχέσεις μέσω του πολιτισμού, ο οποίος αναδεικνύεται ως ο κύριος πυλώνας 

της ήπιας ισχύος σε αυτό το πλαίσιο. Η πρακτική εφαρμογή της ήπιας ισχύος είναι η 

πολιτιστική διπλωματία, η οποία χαρακτηρίζεται από τη χρήση πολιτιστικών 

εκφράσεων, ιστορικών αφηγήσεων και δημιουργικής κληρονομιάς ως μέσων για την 

καλλιέργεια εμπιστοσύνης και την άσκηση επιρροής σε παγκόσμια κλίμακα. Λόγω της 

πλούσιας ιστορικής και πολιτιστικής ιστορίας που έχει η Ελλάδα, η χώρα βρίσκεται 

σε εξαιρετική θέση να επωφεληθεί από αυτές τις διαδικασίες. Τα δεκαεννέα Μνημεία 



Παγκόσμιας Κληρονομιάς της UNESCO που βρίσκονται στην Ελλάδα δεν είναι μόνο 

γνωστά τουριστικά αξιοθέατα, αλλά χρησιμεύουν επίσης ως ισχυρές υπενθυμίσεις 

της μεγάλης πολιτιστικής συμβολής της χώρας σε παγκόσμια κλίμακα. Ως 

αποτέλεσμα αυτών των τοποθεσιών και της εκτεταμένης άυλης πολιτιστικής 

κληρονομιάς της χώρας, υπάρχει σχεδόν απεριόριστη πιθανότητα το έθνος να γίνει 

αντιληπτό σε παγκόσμια κλίμακα και να έχει μια ευνοϊκή εθνική εικόνα (Klarevas, 

2004; Mbira, 2024; Olia, 2023; Scolobig, 2021). Η προώθηση των πολιτιστικών 

αγαθών της Ελλάδας αποτελεί ουσιαστικό μέρος της προσέγγισης εξωτερικής 

πολιτικής της χώρας, γνωστής ως ήπιας ισχύος. Η πρακτική της «διπλωματίας της 

κληρονομιάς» βοηθά την Ελλάδα να γίνει ένας πιο αναγνωρισμένος και εξέχων 

συμμετέχων στην παγκόσμια σκηνή, αξιοποιώντας το πλούσιο και ιστορικό παρελθόν 

της. Επιπλέον, αναπτύσσει βαθύτερες σχέσεις μεταξύ κρατών για την ενίσχυση των 

διεθνών σχέσεων. Η ελληνική ιστορία έχει απήχηση σε όλο τον κόσμο, 

καταδεικνύοντας τη σημασία της πολιτιστικής κληρονομιάς, της ηθικής διαχείρισης 

και της διατήρησης των μνημείων στις αρχικές τους τοποθεσίες (Georgoulis, 2025). 

Αυτό ισχύει παρά το γεγονός ότι υπάρχουν πολιτικές και ιδεολογικές διαιρέσεις σε 

διαφορετικό βαθμό. 

Τα πιο γνωστά παραδείγματα ελληνικής πολιτιστικής κληρονομιάς είναι τα Μνημεία 

Παγκόσμιας Κληρονομιάς της UNESCO, στα οποία περιλαμβάνονται η Ακρόπολη των 

Αθηνών και το Αρχαιολογικό Μνημείο των Δελφών. Αυτά τα μνημεία χρησιμεύουν 

ως θεμέλια για τη διαμόρφωση στρατηγικών μάρκετινγκ και αποτελούν σημαντικές 

αναπαραστάσεις της ελληνικής πολιτιστικής κληρονομιάς. Το μάρκετινγκ αυτών των 

τοποθεσιών περιλαμβάνει κάτι περισσότερο από τον απλό έπαινο της ομορφιάς τους 

ή της αριστείας της κατασκευής τους, όπως αναφέρουν οι Ντούρος, Papageorgiouκαι 

Μηλιώρης (2024). Περιλαμβάνει επίσης την έκφραση των ιδεών, των φιλοσοφιών και 

των επιτευγμάτων που αντιπροσωπεύουν αυτά τα μνημεία. Λόγω του γεγονότος ότι 

αποτελεί το πιο εξέχον σύμβολο της δυτικής δημοκρατίας και πολιτισμού, η 

Ακρόπολη των Αθηνών επισκέπτεται εκατομμύρια τουρίστες κάθε χρόνο. Είναι 

απαραίτητο η στρατηγική για την προώθησή της να ενταχθεί σε ένα πιο 

ολοκληρωμένο πλαίσιο πολιτιστικής διπλωματίας και να προχωρήσει πέρα από την 

απλή προώθηση του τουρισμού. Ο λόγος γι' αυτό είναι ότι η Ακρόπολη απεικονίζεται 



ως κάτι περισσότερο από ένα απλό αρχαιολογικό μνημείο. Είναι μια μαρτυρία των 

δημοκρατικών, πνευματικών και καλλιτεχνικών αρχών που προέκυψαν στην αρχαία 

Αθήνα και οι οποίες συνεχίζουν να επηρεάζουν σήμερα. Το Μουσείο της Ακρόπολης 

είναι ένας συμπληρωματικός θεσμός του Εθνικού Αρχαιολογικού Μουσείου, καθώς 

προσφέρει στους επισκέπτες μια σύγχρονη μουσειακή εμπειρία και εφιστά την 

προσοχή στη σύνδεση μεταξύ αρχαίας Ελλάδας και σύγχρονης Ελλάδας. Καινοτόμες 

ψηφιακές εφαρμογές, εικονική πραγματικότητα και παγκόσμια εκπαιδευτικά έργα 

μπορούν να αυξήσουν περαιτέρω την ευαισθητοποίηση σχετικά με την Ακρόπολη, 

καθιστώντας την εμπειρία προσβάσιμη σε ένα ευρύ κοινό σε όλο τον κόσμο, 

ανεξάρτητα από το αν βρίσκεται φυσικά εκεί ή όχι. Σύμφωνα με τους Duros, 

Papageorgiou και Milioris (2024), αυτό συμβάλλει στη διατήρηση της πολιτιστικής 

κληρονομιάς της Ελλάδας και ενισχύει τη θέση της χώρας ως πρωτοπόρου στον τομέα 

της διαχείρισης και του μάρκετινγκ πολιτιστικών αγαθών. 

Καθώς το Αρχαιολογικό Μνημείο των Δελφών αποτελεί το επίκεντρο της αρχαιότητας 

και τόπο βαθιάς περισυλλογής και αμοιβαίας κατανόησης, φέρει μαζί του τον ίδιο 

τεράστιο συμβολισμό με το ίδιο το Μαντείο. Θα πρέπει να προωθούνται ως 

συμβολικοί χώροι που προκαλούν ενδοσκόπηση, αναπτύσσουν ένα αίσθημα 

ενότητας με τη φύση και δίνουν πρόσβαση στην αιώνια γνώση. Αυτό επιπρόσθετα 

στο γεγονός ότι έχουν αρχαιολογική αξία. Για την προώθηση των Δελφών, είναι 

εφικτή η διεξαγωγή πολιτιστικών φεστιβάλ, διεθνών συνεδρίων και άλλων 

εκδηλώσεων που επαναφέρουν την ιστορική σημασία της πόλης. Αυτές οι 

δραστηριότητες θα προσελκύσουν τουρίστες που ενδιαφέρονται για το πνευματικό 

και πνευματικό παρελθόν της πόλης. (Δούρος, Παπαγεωργίου, & Μηλιώρης, 2024) 

Έρευνες έχουν δείξει ότι η διαχείριση του υπερτουρισμού σε ευαίσθητες τοποθεσίες 

είναι μια απαιτητική προσπάθεια. Παρ' όλα αυτά, είναι εφικτό να διατηρηθεί η 

ακεραιότητα του μνημείου, ενώ ταυτόχρονα να φιλοξενηθεί μεγαλύτερος αριθμός 

ατόμων, εφόσον ακολουθηθεί η κατάλληλη στρατηγική. 

Το έργο που επιτελείται από τα σύγχρονα μουσεία, τους αρχαιολογικούς χώρους και 

τα πολλά φεστιβάλ που διοργανώνονται σε όλη την Ελλάδα αποτελεί ουσιαστικό 

στοιχείο για την ενίσχυση αυτού του στρατηγικού μάρκετινγκ. Η έλευση της 

ψηφιοποίησης έχει δώσει τη δυνατότητα σε ανθρώπους από όλο τον κόσμο να 



μάθουν και να εκτιμήσουν τον ελληνικό πολιτισμό. Αυτό συμβαίνει επειδή η 

ψηφιοποίηση προωθεί περιβαλλοντικά υπεύθυνες πρακτικές και επιτρέπει σε 

ανθρώπους σε όλο τον κόσμο να έχουν πρόσβαση στην ελληνική ιστορία μέσω 

εικονικής πραγματικότητας και διαδικτυακών πλατφορμών. Όχι μόνο τα φυσικά 

αντικείμενα θα πρέπει να συμπεριληφθούν σε ένα ολοκληρωμένο σχέδιο 

διατήρησης, αλλά και η Άυλη Πολιτιστική Κληρονομιά (ΑΠΚ) θα πρέπει να 

συμπεριληφθεί για να διασφαλιστεί η προστασία της. Η Ελλάδα μπορεί να αναδείξει 

τις πλούσιες παραδόσεις της στη μουσική, τον χορό, τη γαστρονομία και τις 

ικανότητες λαϊκής τέχνης, προκειμένου να προσφέρει μια πιο ολοκληρωμένη και 

γνήσια εικόνα διεθνώς. Αυτό θα προσέλκυε ένα ευρύτερο φάσμα επισκεπτών που 

αναζητούν εμπειρίες που είναι ταυτόχρονα καθηλωτικές και αυθεντικές. Η 

ενσωμάτωση της άυλης κληρονομιάς στις τακτικές μάρκετινγκ, όπως αναφέρουν οι 

Mavropoulos και Papageorgiou (2024), Scolobig (2021) και Zarkos και Zarkou (2018), 

ενισχύει τη συνολική εμπειρία που έχουν οι τουρίστες όταν επισκέπτονται ένα έθνος 

και αυξάνει τη δημοτικότητα του πολιτισμού της χώρας. Αυτό είναι κάτι που μπορεί 

να επιτευχθεί με μια ποικιλία μέσων, όπως μέσω παραδοσιακών μουσικών φεστιβάλ, 

εργαστηρίων παραδοσιακών τεχνών ή παραδοσιακών γαστρονομικών μονοπατιών. 

Η ιδέα του διεθνούς τουρισμού, η οποία αναφέρεται στην μετακίνηση ανθρώπων 

πέρα από τα εθνικά σύνορα, έχει αναδειχθεί ως σημαντικός παράγοντας στην 

ανάπτυξη της παγκόσμιας κατανόησης και των διπλωματικών συνδέσεων. Είναι ήδη 

ευρέως αποδεκτό ότι η «διπλωματία του τουρισμού» είναι ένα ισχυρό όπλο ήπιας 

ισχύος και ένα είδος διπλωματικού μάρκετινγκ, παρά το γεγονός ότι είναι μια σχετικά 

νέα ιδέα στον τομέα της διπλωματικής βιβλιογραφίας. Ο τουρισμός είναι μια από τις 

πιο πανταχού παρούσες γεωπολιτικές δραστηριότητες που επηρεάζει τις σχέσεις 

μεταξύ κρατών και λαών. Η σημασία του έχει αυξηθεί ως αποτέλεσμα του 

αυξανόμενου αριθμού τουριστών που διασχίζουν τα εθνικά σύνορα σε ετήσια βάση, 

καθώς και των συνεχιζόμενων διαδικασιών παγκοσμιοποίησης (Papadopoulos, 

2024). 

Μια χώρα μπορεί να εκπληρώσει τους στόχους της εξωτερικής πολιτικής της και να 

αντιμετωπίσει τις εσωτερικές της δυσκολίες μέσω της χρήσης της τουριστικής 

διπλωματίας. Αυτό επιτυγχάνεται με την καλλιέργεια θετικών εντυπώσεων και 



ευκαιριών δικτύωσης. Μέσω του τουρισμού, τα έθνη έχουν την ευκαιρία να 

καλλιεργήσουν βαθύτερη κατανόηση, κοινωνική ανάπτυξη και πολιτιστικούς 

δεσμούς. Ο τουρισμός όχι μόνο βοηθά στην υπερνίκηση των διαφορών, αλλά βοηθά 

επίσης στη δημιουργία γεφυρών επικοινωνίας. Η δημιουργία ενός θεμελίου για την 

τελική επίτευξη της παγκόσμιας ειρήνης, καθώς και η προστασία και διατήρηση των 

πολιτιστικών ταυτοτήτων, επιτυγχάνεται μέσω αυτής της δράσης. Σύμφωνα με τον 

Tsiouris (2015), αυτή η μορφή επικοινωνίας είναι ωφέλιμη τόσο για τους τουρίστες 

όσο και για τους οικοδεσπότες, καθώς συμβάλλει στην αύξηση του ηθικού και βοηθά 

τους τόπους και τους ανθρώπους να επιβιώσουν μακροπρόθεσμα. 

Μέσω της σκόπιμης χρήσης της τουριστικής διπλωματίας, η Ελλάδα έχει τη 

δυνατότητα να παρουσιάσει τον εαυτό της ως ένα ασφαλές, ιστορικά συνδεδεμένο 

και ηθικά και ηθικά αποδεκτό έθνος. Ως αποτέλεσμα αυτής της θετικής άποψης, η 

θέση της χώρας στη διεθνή σκηνή ενισχύεται μέσω της χρήσης ήπιας ισχύος σε 

διεθνή φόρουμ και οργανισμούς όπως τα Ηνωμένα Έθνη, η Ευρωπαϊκή Ένωση και οι 

περιφερειακές ομάδες της Μεσογείου. Ο πολιτιστικός τουρισμός συμβάλλει 

σημαντικά στην ελληνική οικονομία, πράγμα που σημαίνει ότι η ελληνική πολιτιστική 

διπλωματία προσφέρει στη χώρα σημαντικά οικονομικά οφέλη. Κάθε χρόνο, 

εκατομμύρια επισκέπτες επισκέπτονται αρχαία αρχαιολογικά μνημεία, γεγονός που 

αποτελεί σαφή ένδειξη της τεράστιας σημασίας αυτών των χώρων για τον πλούτο 

του έθνους. Σύμφωνα με τον Georgoulis (2025), πριν από την έξαρση της COVID-19, 

ο τουρισμός ήταν υπεύθυνος για περίπου το είκοσι τοις εκατό του ακαθάριστου 

εγχώριου προϊόντος της Ελλάδας και απασχολούσε έναν στους πέντε Έλληνες. 

Ωστόσο, για να αξιοποιηθεί σωστά ο τουρισμός ως διπλωματικό εργαλείο, η 

προετοιμασία και η οργάνωση είναι πολύ σημαντικές. Είναι δυνατό για μια χώρα να 

βελτιώσει την ήπια δύναμή της μέσω της χρήσης της πολιτιστικής διπλωματίας. Αυτό 

επιτυγχάνεται με τη μεθοδική προώθηση της πολιτιστικής της κληρονομιάς, την 

εκπαίδευση του πληθυσμού της και την ενίσχυση της ανταλλαγής πολιτιστικών 

εμπειριών. Από αυτή την άποψη, οι προσπάθειες μπορούν να λάβουν διάφορες 

μορφές, συμπεριλαμβανομένων, ενδεικτικά, της προετοιμασίας πολιτιστικών 

εκδηλώσεων όπως εκθέσεις τέχνης, μουσικές παραστάσεις, φεστιβάλ 

κινηματογράφου και προγράμματα ανταλλαγής φοιτητών. Αυτές είναι μόνο μερικές 



από τις πολλές μορφές που μπορούν να λάβουν αυτές οι προσπάθειες. Αυτό δείχνει 

ότι, προκειμένου η Ελλάδα να παρουσιάσει μια πιο θετική και συμπεριληπτική 

εικόνα, είναι απαραίτητο η κυβέρνηση να θεσπίσει και να υποστηρίξει πολύπλευρα 

προγράμματα που προβάλλουν τη σύγχρονη τέχνη, τη μουσική, τη γαστρονομία και 

τις κοινωνικές αξίες της χώρας, εκτός από τις αρχαίες αρχαιότητές της (Perifani, 

2022). 

Τα αποτελέσματα της έρευνας δείχνουν ότι η πολιτιστική τουριστική προσφορά της 

Ελλάδας έχει τη δυνατότητα να είναι ιδιαίτερα κερδοφόρα λόγω του γνωστού 

ιστορικού και πολιτιστικού πλούτου της χώρας. Παρόλα αυτά, η Ακρόπολη και οι 

Δελφοί, που είναι ήδη σχετικά γνωστά, λαμβάνουν πολύ μεγαλύτερη προσοχή και 

προώθηση από τα άλλα αξιοθέατα. Επομένως, είναι ζωτικής σημασίας να υιοθετηθεί 

μια πιο λεπτή και στρατηγική στρατηγική που να προωθεί πολιτιστικούς χώρους που 

δεν είναι τόσο γνωστοί αλλά δεν είναι λιγότερο πολύτιμοι (Mavropoulos & 

Papageorgiou, 2024). Αυτό απαιτείται για τη βελτίωση της περιφερειακής ανάπτυξης 

και την κατανομή των οφελών του τουρισμού σε όλη τη χώρα. 

Η σημασία των ξεναγών δεν μπορεί να υπερεκτιμηθεί όσον αφορά τη δημοσιοποίηση 

των πολιτιστικών αγαθών και την παροχή βοήθειας στους τουρίστες να αισθάνονται 

πιο άνετα στο περιβάλλον τους. Από την άλλη πλευρά, αντιμετωπίζουν μια πληθώρα 

προκλήσεων, όπως η ανεπαρκής χρηματοδότηση από την κυβέρνηση, ο ανεπαρκής 

αριθμός εγκαταστάσεων και το προσωπικό που είτε δεν είναι καλά μορφωμένο είτε 

δεν έχει επαρκή εμπειρία, τα οποία έχουν τη δυνατότητα να μειώσουν την ποιότητα 

των υπηρεσιών. Τα ευρήματα δείχνουν ότι υπάρχει επείγουσα ανάγκη για την 

εφαρμογή ενός σχεδίου προκειμένου να αυξηθεί η ευαισθητοποίηση σχετικά με 

πολιτιστικούς χώρους που δεν είναι τόσο γνωστοί, να εκσυγχρονιστούν οι υποδομές, 

να διασφαλιστεί ότι όλα είναι προσβάσιμα και να βοηθηθούν οι ξεναγοί στην 

επαγγελματική τους εξέλιξη, παρέχοντάς τους δυνατότητες συνεχούς εκπαίδευσης 

και πιστοποίησης. Θα πρέπει να ενισχυθεί η προώθηση βιώσιμων τουριστικών 

πρακτικών που προστατεύουν τόσο το περιβάλλον όσο και τη μοναδικότητα των 

πολιτιστικών μνημείων, και θα πρέπει να θεσπιστεί αυστηρή νομική προστασία για 

την προστασία της τουριστικής βιομηχανίας (Mavropoulos & Papageorgiou, 2024). 

Επιπλέον, υπάρχουν διαρθρωτικές δυσκολίες που πρέπει να αντιμετωπιστούν το 



συντομότερο δυνατό, προκειμένου να βελτιωθεί η ανταγωνιστικότητα της ελληνικής 

τουριστικής βιομηχανίας. Παρά το γεγονός ότι η Ελλάδα φιλοξενεί μοναδικά τοπία, 

δυναμικούς πολιτισμούς και μια τεράστια ιστορική ιστορία, ο τουριστικός τομέας στη 

χώρα εξαρτάται υπερβολικά από μεσάζοντες για τη διαφήμιση και τη διανομή. Αυτό 

θέτει σε κίνδυνο την ποιότητα και την αυθεντικότητα του προϊόντος. Ο λόγος για αυτό 

είναι ότι υπάρχει έλλειψη ποικιλίας προϊόντων, καθώς και προβλήματα στο 

ανταγωνιστικό μάρκετινγκ και τον στρατηγικό σχεδιασμό. Σύμφωνα με τον Seddighi 

(2001), αυτό έχει αρνητική επίδραση όχι μόνο στην κερδοφορία και την 

ανταγωνιστικότητα του προορισμού στο σύνολό του, αλλά και στην κερδοφορία και 

την ανταγωνιστικότητα των μικρών και μεσαίων τουριστικών επιχειρήσεων. 

Αυτή είναι η εποχή που ένα εθνικό Γενικό Σχέδιο (Grader Plan) είναι πιο σημαντικό 

από ποτέ, και είναι επίσης η εποχή που είναι απολύτως επιτακτική ανάγκη να 

σχεδιαστεί και να τεθεί σε εφαρμογή μια συνεκτική προσέγγιση στην τουριστική 

πολιτική. Ο δημόσιος τομέας υποχρεούται να αναπτύξει ένα Γενικό Σχέδιο (Grader 

Plan) που να περιγράφει στόχους και πρότυπα, προκειμένου να βελτιωθεί η ποιότητα 

και η ανταγωνιστικότητα του τουριστικού προϊόντος. Επιπλέον, ο ιδιωτικός τομέας 

υποχρεούται να συνεργαστεί στενά με τον δημόσιο τομέα για την επίτευξη αυτών 

των στόχων. Ο Seddighi (2001) παρατηρεί ότι ευκαιρίες προκύπτουν κάθε φορά που 

υπάρχει βελτίωση στις υποδομές. Κατά τη διάρκεια των Ολυμπιακών Αγώνων του 

2004, για παράδειγμα, οι υποδομές της χώρας υπέστησαν σημαντικές βελτιώσεις, οι 

οποίες οδήγησαν σε ένα πιο σύγχρονο και λειτουργικό περιβάλλον για τους 

τουρίστες. 

Η Ελληνική Ναυτική Πολιτιστική Κληρονομιά (MCH) δεν μπόρεσε να αναγνωριστεί 

και να χρησιμοποιηθεί σωστά λόγω ορισμένων εμποδίων που έχουν παρουσιαστεί. 

Υπάρχει έλλειψη μιας καλά οργανωμένης αποκεντρωμένης δομής διακυβέρνησης για 

την προώθηση του συντονισμού, διασκορπισμένες τοποθεσίες και χαμηλά επίπεδα 

συμμετοχής της κοινότητας στη λήψη αποφάσεων. Αυτά είναι μερικά από τα 

ζητήματα που αντιμετωπίζονται. Η ενσωμάτωση των παράκτιων και θαλάσσιων 

ιστορικών χώρων της Ελλάδας στις καθημερινές δραστηριότητες των τοπικών 

κοινωνιών, καθώς και στην ανάπτυξη τουριστικών προορισμών, αποτελεί μια 

εξαιρετική προσέγγιση για την Ελλάδα, ώστε να διευρύνει το φάσμα των τουριστικών 



αξιοθέατων της. Σύμφωνα με τους Zarkou and Zarkos (2023), αυτή η προηγουμένως 

άγνωστη πτυχή της ελληνικής κληρονομιάς μπορεί να αναδειχθεί μέσω της 

δημιουργίας τοπικών κοινωνικών δικτύων και συμμετοχικών διαδικασιών λήψης 

αποφάσεων, της εφαρμογής καινοτόμων λύσεων όπως ο θαλάσσιος χωροταξικός 

σχεδιασμός (MSP) και «ήπιων» έργων που ενώνουν διάσπαρτους πολιτιστικούς 

χώρους σε συνεκτικά συμπλέγματα. Αυτές είναι όλες οι δυνατότητες που μπορούν 

να αναδειχθούν. 

Λαμβάνοντας υπόψη τα προαναφερθέντα, η ελληνική πολιτιστική διπλωματία 

πρέπει να προωθήσει τους πολιτιστικούς της χώρους μέσω του τουρισμού με τρόπο 

πιο προγραμματισμένο και στοχευμένο. Όλα αυτά θα πρέπει να γίνουν σε μια 

προσπάθεια να επιτευχθεί μια πιο γεωγραφικά διασκορπισμένη τουριστική ροή και 

να αναδειχθεί ο πλούτος της περιφερειακής κληρονομιάς (Mavropoulos & 

Papageorgiou, 2024). Η στρατηγική θα πρέπει να περιλαμβάνει τη δημιουργία 

θεματικών διαδρομών που συνδέουν διαφορετικούς χώρους, παρέχοντας στους 

επισκέπτες μια πιο καθηλωτική και καθηλωτική εμπειρία και προωθώντας 

επισκέψεις σε προορισμούς που δεν βρίσκονται στην κεντρική περιοχή. Επιπλέον, 

είναι απαραίτητο να γίνονται συνεχείς επενδύσεις στην επαγγελματική ανάπτυξη των 

ξεναγών και του υπόλοιπου προσωπικού που εργάζεται στον τουριστικό κλάδο, 

προκειμένου να διασφαλιστεί ότι οι υπηρεσίες θα είναι της υψηλότερης ποιότητας. 

Αυτό είναι ιδιαίτερα σημαντικό σε πολιτιστικά κέντρα που βρίσκονται στα πρόθυρα 

να γίνουν πολύ δημοφιλή. Σύμφωνα με τους Mavropoulos και Papageorgiou(2024), 

οι ξεναγοί παίζουν σημαντικό ρόλο στη διατήρηση της ελληνικής κληρονομιάς. Θα 

πρέπει να λαμβάνουν συνεχή εκπαίδευση και υποστήριξη, προκειμένου να 

μεταδίδουν σωστά την πλούσια πολιτιστική ιστορία του έθνους. 

Οι απαραίτητες ομοσπονδιακές αρχές, όπως τα Υπουργεία Πολιτισμού, Τουρισμού 

και Εξωτερικών, πρέπει να συνεργάζονται με τις τοπικές αυτοδιοικήσεις, τις εταιρείες 

και τις πολιτιστικές ομάδες, προκειμένου να καλλιεργήσουν μια στενότερη σχέση 

εργασίας. Στο άρθρο του του 2001, ο Seddighi υποστηρίζει ότι όλα τα σχετικά 

ενδιαφερόμενα μέρη πρέπει να συνεργαστούν για τη δημιουργία ενός εθνικού 

Γενικού Σχεδίου για τον πολιτιστικό τουρισμό. Σκοπός αυτού του σχεδίου θα ήταν να 

παρέχει ένα ενιαίο πλαίσιο για την προώθηση και διαχείριση των πολιτιστικών 



αγαθών με τον πιο αποτελεσματικό δυνατό τρόπο. Η συντονισμένη προσπάθεια για 

την προώθηση και βελτίωση της άυλης πολιτιστικής κληρονομιάς της Ελλάδας, η 

οποία περιλαμβάνει πράγματα όπως οι παραδόσεις, η κουζίνα, οι τέχνες και οι 

σύγχρονες πολιτιστικές εκφράσεις, μπορεί να οδηγήσει σε μια πιο αυθεντική 

τουριστική εμπειρία και να προσελκύσει ένα ευρύτερο φάσμα επισκεπτών που 

αναζητούν κάτι περισσότερο από απλώς αρχαία ελληνικά αντικείμενα. Αυτό μπορεί 

να επιτευχθεί μέσω της προώθησης και βελτίωσης της πολιτιστικής κληρονομιάς της 

Ελλάδας. Μέσω της εντατικοποίησης των ψηφιακών τεχνολογιών όπως η εικονική 

και η επαυξημένη πραγματικότητα, οι οποίες προωθούν την πολιτιστική κληρονομιά 

και διευρύνουν την πρόσβαση σε αυτήν παγκοσμίως (Douros, Papageorgiou, & 

Milioris, 2024; Zarkos & Zarkou, 2018), μπορούν να επιτευχθούν πιο βιώσιμες 

τουριστικές πρακτικές. Αυτές οι πρακτικές περιλαμβάνουν τη μείωση της πίεσης που 

ασκείται σε ευαίσθητους αρχαιολογικούς χώρους και την παροχή εναλλακτικών 

μορφών πρόσβασης. 

Θα ήθελα να ολοκληρώσω λέγοντας ότι είναι ύψιστης σημασίας να υποστηρίζουμε 

και να προωθούμε βιώσιμα τουριστικά μοντέλα που εκτιμούν την αυθεντικότητα των 

πολιτιστικών περιοχών, των τοπικών πληθυσμών και του περιβάλλοντος. Η επίτευξη 

ισορροπίας μεταξύ της επέκτασης του τουρισμού και της προστασίας των 

πολιτιστικών αγαθών αποτελεί μια συνεχή πρόκληση. Για να αντιμετωπιστεί αυτή η 

πρόκληση, είναι απαραίτητο να αξιολογούνται και να αλλάζουν συνεχώς οι 

στρατηγικές που χρησιμοποιούνται. Είναι πιθανό το ελληνικό τουριστικό προϊόν να 

λάβει μια νέα πνοή με την ανάπτυξη στρατηγικών για την εύρεση, την προώθηση και 

τη διαχείριση του τεράστιου θαλάσσιου πολιτιστικού παρελθόντος της Ελλάδας, 

καθώς και με την ενσωμάτωσή του σε τουριστικά πακέτα και την αύξηση της 

εμπλοκής της κοινότητας (Kalantidou, 2022; S. Zarkou & K. Zarkos, 2023). Μια 

αποτελεσματική στρατηγική για την Ελλάδα να αυξήσει την ήπια δύναμή της είναι 

μέσω της χρήσης της τουριστικής διπλωματίας και της συστηματικής προώθησης των 

εμβληματικών ορόσημων της. Αυτά τα μνημεία αποτελούν μέρος της πλούσιας 

πολιτιστικής κληρονομιάς της χώρας και προστατεύονται από τον Εκπαιδευτικό, 

Επιστημονικό και Πολιτιστικό Οργανισμό των Ηνωμένων Εθνών (UNESCO). Παρόλο 

που υπάρχουν εμπόδια που σχετίζονται με τις υποδομές, τη συνεχή προβολή και τον 



συντονισμό, υπάρχουν τεράστιες ευκαιρίες. Μια συνεκτική, ποικίλη και 

μακροπρόθεσμη στρατηγική που επενδύει σε ανθρώπινο κεφάλαιο, τεχνολογία και 

άυλα πολιτιστικά αγαθά μπορεί να βοηθήσει την Ελλάδα να ενισχύσει τη διεθνή της 

θέση και να ενθαρρύνει την παγκόσμια κατανόηση, εκτίμηση και συνεργασία. Αυτό 

μπορεί να επιτευχθεί μέσω της υλοποίησης επενδύσεων. Προκειμένου η Ελλάδα να 

συνεχίσει να κατέχει τη θέση της ως ηγέτης στον πολιτισμό και την ήπια ισχύ σε 

παγκόσμια κλίμακα, η αποτελεσματική εφαρμογή αυτού του σχεδίου θα απαιτήσει 

προσεκτικό σχεδιασμό και την πλήρη συμμετοχή όλων των κύριων ενδιαφερόμενων 

μερών (Georgoulis, 2025; Papadopoulos, 2024). 

 

5.2. Η αξιοποίηση άυλης πολιτιστικής κληρονομιάς (π.χ. γαστρονομία, παραδοσιακοί 

χοροί, φεστιβάλ) 

 

Η άυλη πολιτιστική κληρονομιά της Ελλάδας παίζει εξίσου ζωτικό ρόλο στην 

τουριστική διπλωματία και στην άσκηση ήπιας ισχύος. Ενώ η ορατή πολιτιστική 

ιστορία της Ελλάδας αποτελείται από μνημεία και αρχαιολογικούς χώρους, η άυλη 

πολιτιστική κληρονομιά είναι επίσης πολύ σημαντική. Μερικά από τα πράγματα που 

οι κοινότητες, οι οργανισμοί, ακόμη και τα άτομα αναγνωρίζουν ως μέρος της 

πολιτιστικής τους κληρονομιάς περιλαμβάνουν όχι μόνο συμπεριφορές, εκφράσεις, 

γνώσεις και ταλέντα, αλλά και συνδεδεμένα εργαλεία, αγαθά, αντικείμενα και 

πολιτιστικούς χώρους. Σε αυτήν την κατηγορία περιλαμβάνονται επίσης πολιτιστικοί 

χώροι. Ο πιο αυθεντικός τρόπος για να γνωρίσει κανείς τον ελληνικό πολιτισμό είναι 

μέσω της άυλης κληρονομιάς του, η οποία περιλαμβάνει το λαχταριστό φαγητό της 

χώρας, τους χορούς που έχουν μεταδοθεί εδώ και γενιές και τις πολλές γιορτές και 

τελετουργίες που αναβιώνουν ξεχασμένες παραδόσεις. Στους ταξιδιώτες από όλο τον 

κόσμο, αυτά τα χαρακτηριστικά, όταν συνδυάζονται, δίνουν μια πιο ολοκληρωμένη 

εικόνα της χώρας. Απευθύνονται στην ανάγκη τους για μια πιο βαθιά σύνδεση με τον 

ελληνικό πολιτισμό και ταυτότητα που υπερβαίνει τις συμβατικές τουριστικές 

παγίδες. Η ταινία του 2021 "Scolobig" 



Για παράδειγμα, η γαστρονομική κληρονομιά της Ελλάδας αποτελεί ένα ισχυρό 

εργαλείο για τη «γαστροδιπλωματία» ή «γαστρονομική διπλωματία», και αποτελεί 

επίσης ένα σημαντικό συστατικό της άυλης πολιτιστικής κληρονομιάς της Ελλάδας. 

Με ιστορία που χρονολογείται περίπου τέσσερις χιλιάδες χρόνια πριν, η ελληνική 

κουζίνα έχει ένα μακρύ και λαμπρό παρελθόν. Η μεσογειακή διατροφή, η οποία 

θεωρείται ότι βελτιώνει την υγεία και τη ζωή, ακολουθείται από τα εστιατόρια, τα 

οποία είναι γνωστά για τα υψηλής ποιότητας, τοπικά παραγόμενα προϊόντα τους και 

την προσήλωσή τους στη μεσογειακή διατροφή. Οι γαστρονομικές προτιμήσεις 

αντανακλούν το έθνος, τον πολιτισμό, την ιστορία και τις παραδόσεις με τις οποίες 

έχουν μεγαλώσει. Από τις αρχές του εικοστού πρώτου αιώνα, ορισμένες χώρες έχουν 

συμπεριλάβει τη γαστρονομία στα έργα πολιτιστικής διπλωματίας τους. Αυτό γίνεται 

με σκοπό την ενίσχυση της παγκόσμιας εικόνας τους και την προσέλκυση της 

προσοχής στην πολιτιστική τους κληρονομιά μέσω του φαγητού. Στην περίπτωση της 

Ελλάδας, ο αγροτουρισμός, τα φεστιβάλ και οι διαδρομές γαστρονομίας, καθώς και 

το μάρκετινγκ της τοπικής κουζίνας, μπορούν να συνεργαστούν για να αυξήσουν την 

πολιτιστική ελκυστικότητα της χώρας. Αυτό επιτυγχάνεται προσφέροντας στους 

επισκέπτες αυθεντικές, τοπικά εμπνευσμένες εμπειρίες που είναι άρρηκτα 

συνδεδεμένες με τη φιλοξενία και την ταυτότητα του ελληνικού λαού. 

 

Οι παραδοσιακοί χοροί αποτελούν παράδειγμα ενός μέρους της άυλης πολιτιστικής 

κληρονομιάς που έχει τη δυνατότητα να χρησιμοποιηθεί για την ενίσχυση της 

πολιτιστικής διπλωματίας. Αρχαίοι Έλληνες στοχαστές όπως ο Πλάτωνας και ο 

Αριστοτέλης αναφέρθηκαν στην πρακτική του χορού ως αρχαίας τελετουργίας. Η 

Ελλάδα φιλοξενεί περισσότερους από 10.000 διαφορετικούς παραδοσιακούς χορούς 

που εκτελούνται από τον λαό της. Παραδοσιακοί ελληνικοί χοροί όπως ο Συρτός, ο 

Χασάπικος, ο Τσάμικος και ο Καλαματιανός χρησιμεύουν ως κοινωνική κόλλα, 

φέρνοντας τους ανθρώπους κοντά σε σημαντικές εκδηλώσεις όπως γάμους, Πάσχα 

και γιορτές προς τιμήν αγίων. Η προώθηση αυτών των χορών μέσω εκπαιδευτικών 

προσπαθειών, πολιτιστικών ανταλλαγών και διεθνών φεστιβάλ είναι ένας τρόπος με 

τον οποίο η ελληνική ταυτότητα και ο πολιτισμός μπορούν να διαδοθούν στον 

υπόλοιπο κόσμο. Οι Έλληνες που τώρα διαμένουν σε άλλες χώρες έχουν την ευκαιρία 



να γιορτάσουν την κληρονομιά τους και να ενισχύσουν την κατανόησή τους για την 

«ελληνικότητα» στο πλαίσιο του έθνους υποδοχής τους μέσω της συμμετοχής σε 

μαθήματα και φεστιβάλ ελληνικών παραδοσιακών χορών. Υπό το πρίσμα αυτό, 

έρχεται στο προσκήνιο η σημασία του χορού για την ελληνική εθνική ταυτότητα. Αυτή 

είναι μια αναφορά στον Papadopoulos (2024). 

Λόγω του γεγονότος ότι αποτελούν ζωντανές εκδηλώσεις άυλης κληρονομιάς, τα 

φεστιβάλ που αφορούν τη θρησκεία, τις τέχνες και τη γεωργία χρησιμεύουν ως 

σημαντικοί πόλοι πολιτιστικού τουρισμού. Στην Ελλάδα, δεν λείπουν τα 

ενδιαφέροντα φεστιβάλ που τονίζουν την πλούσια ιστορία, την πολιτιστική 

κληρονομιά και το νόστιμο φαγητό της χώρας. Αυτά τα φεστιβάλ πραγματοποιούνται 

όλο το χρόνο. Πολλά από τα πιο γνωστά φεστιβάλ στον κόσμο πραγματοποιούνται 

στην Ελλάδα. Σε αυτά περιλαμβάνεται το Φεστιβάλ Αθηνών και Επιδαύρου, το οποίο 

αποτελεί ουσιαστικό συστατικό του ελληνικού θεάτρου. Επιπλέον, η Ελλάδα 

φιλοξενεί μια σειρά από μικρότερα φεστιβάλ, όπως τα «πανηγύρια» σε νησιά όπως 

η Νάξος και η Τήνος, καθώς και το Καρναβάλι στην Πάτρα. Τα φεστιβάλ ενός έθνους, 

τα οποία συχνά συνδυάζουν μακροχρόνιες θρησκευτικές παραδόσεις με πανάρχαιες 

τελετουργίες, μπορούν να προσφέρουν μια πραγματική ματιά στην πολιτιστική 

κληρονομιά αυτής της χώρας. Είναι δυνατό να ενισχυθεί η τουριστική ελκυστικότητα 

της Ελλάδας και να συμβληθεί στη δημιουργία γεφυρών μεταξύ άλλων πολιτισμών, 

προωθώντας προσεκτικά αυτές τις εκδηλώσεις, προσκαλώντας επισκέπτες από άλλες 

χώρες και αναδεικνύοντας τον πραγματικό χαρακτήρα αυτών των εκδηλώσεων. 

Για να προσεγγίσουμε συστηματικά την προώθηση των άυλων πολιτιστικών αγαθών, 

είναι απαραίτητο να κάνουμε πολύ περισσότερα από το να βασιζόμαστε απλώς στην 

προώθηση από στόμα σε στόμα. Για να καταγράψουμε, να διατηρήσουμε και να 

αναπτύξουμε αυτά τα στοιχεία, είναι απαραίτητο να συνεργαστούμε με τις τοπικές 

κοινότητες, οι οποίες είναι υπεύθυνες για τη διατήρηση διαφόρων παραδόσεων. Η 

προστασία της άυλης κληρονομιάς απαιτεί μια σειρά από σημαντικά μέτρα, όπως η 

δημιουργία ψηφιακών αρχείων, η ενθάρρυνση της μετάδοσης γνώσης από τη μία 

γενιά στην άλλη και η υποστήριξη παραδοσιακών εργαστηρίων και τεχνιτών. Ωστόσο, 

όταν η άυλη κληρονομιά περιλαμβάνεται σε θεματικά τουριστικά πακέτα και 

διαδρομές, όπως γαστρονομικές περιηγήσεις ή διαδρομές παραδοσιακών χορών, οι 



επισκέπτες μπορούν να έχουν μια πιο ολοκληρωμένη και ευχάριστη εμπειρία (Zarkos 

and Zarkou, 2023). 

Η ψηφιοποίηση, η εικονική πραγματικότητα και η επαυξημένη πραγματικότητα είναι 

όλα σημαντικά συστατικά του σημερινού τεχνολογικού περιβάλλοντος και έχουν τη 

δυνατότητα να βοηθήσουν στη διατήρηση των άυλων στοιχείων της κληρονομιάς. 

Μέσω της χρήσης αυτών των τεχνολογιών, είμαστε σε θέση να κατασκευάσουμε ένα 

διαδικτυακό «μουσείο» άυλης κληρονομιάς. Αυτό το μουσείο θα επιτρέψει σε 

οποιονδήποτε να «παρακολουθήσει» φεστιβάλ, να «μάθει» πώς να παρασκευάζει 

παραδοσιακά πιάτα και να «δει» παραδοσιακούς χορούς, ακόμη και αν δεν μπορεί 

να παραστεί φυσικά στην εκδήλωση. Επιπλέον, αυτό συμβάλλει στη διάδοση 

βιώσιμων τουριστικών πρακτικών, οι οποίες μειώνουν την αρνητική επίδραση στις 

φυσικές περιοχές και δημιουργούν νέες ευκαιρίες για επισκέπτες από όλο τον κόσμο 

να γνωρίσουν τον ελληνικό πολιτισμό. Η Ελλάδα έχει τη δυνατότητα να παρουσιάσει 

μια πιο ελκυστική και πραγματική εικόνα στον υπόλοιπο κόσμο, σύμφωνα με ένα νέο 

άρθρο των Δούρου, Papageorgiouκαι Μηλιώρη (2024). Αυτό συμβαίνει επειδή η 

στρατηγική τουριστικής διπλωματίας της Ελλάδας θα πρέπει να περιλαμβάνει 

άυλους πολιτιστικούς πόρους. Η αξιοποίηση της άυλης κληρονομιάς έχει 

πολλαπλασιαστικό αντίκτυπο που εκτείνεται πέρα από την οικονομική ευημερία που 

επιφέρει ο πολιτιστικός τουρισμός. Ως αποτέλεσμα, η Ελλάδα γίνεται «πρέσβης» του 

ιδιαίτερου χαρακτήρα και των καθολικών ιδανικών της. Όταν ο πολιτισμός ενός 

έθνους, σε όλες τις εκφάνσεις του, προωθείται με τρόπο που ενθαρρύνει την 

κατανόηση, την εκτίμηση και την οικοδόμηση ουσιαστικών δεσμών με άλλες ομάδες, 

ο Papadopoulos (2024) υποστηρίζει ότι η «ήπια δύναμη» αυτού του έθνους μπορεί 

να αυξηθεί. Στο τέλος της ημέρας, η αξιοποίηση των άυλων πολιτιστικών αγαθών της 

Ελλάδας αποτελεί στρατηγική απόφαση που θα αποφέρει οφέλη στους τομείς της 

ήπιας ισχύος και της τουριστικής διπλωματίας. Το τοπικό φαγητό, οι χοροί και τα 

φεστιβάλ αποτελούν παραδείγματα της άυλης κληρονομιάς που μπορεί να 

αναδειχθεί. Υπάρχει ένα τεράστιο ποσό αυτής της κληρονομιάς. Καταγράφοντας, 

διατηρώντας, προωθώντας και ενσωματώνοντας αυτά τα χαρακτηριστικά σε ένα 

ευρύτερο πλαίσιο για την πολιτιστική διπλωματία, η Ελλάδα έχει τη δυνατότητα να 

ενισχύσει την εικόνα της ως χώρας δυναμικής, πολύπλευρης και πολιτιστικά 



πλούσιας. Τόσο η παγκόσμια επίδραση της χώρας όσο και ο αριθμός των επισκεπτών 

που προσελκύει θα επεκταθούν ως αποτέλεσμα αυτού. Σύμφωνα με τους Zarkou and 

Zarkos (2023), η επιλογή παροχής οικονομικών πόρων σε διάφορους πολιτιστικούς 

τομείς είναι σκόπιμη, με σκοπό την προώθηση της Ελλάδας ως πολιτιστικού 

προορισμού σε παγκόσμια κλίμακα και την ενίσχυση της ταυτότητας του έθνους. 

 

5.3. Πρωτοβουλίες του Υπουργείου Πολιτισμού και του ΕΟΤ 

 

Τόσο ο Ελληνικός Οργανισμός Τουρισμού (ΕΟΤ) όσο και το Υπουργείο Πολιτισμού 

έπαιξαν σημαντικό ρόλο στον συντονισμό των στρατηγικών πρωτοβουλιών και των 

συντονισμένων δράσεων που ανέλαβε το ελληνικό κράτος, με στόχο την επιτυχή 

αξιοποίηση της πολιτιστικής κληρονομιάς της Ελλάδας ως μέσου τουριστικής 

διπλωματίας και ήπιας ισχύος. Οι στόχοι αυτών των δύο οργανισμών είναι 

διαφορετικοί, αλλά αλληλοσυμπληρώνονται, καθώς επιδιώκουν να προωθήσουν την 

Ελλάδα ως πολιτιστική Μέκκα και να αναδείξουν την εκτεταμένη πολιτιστική 

κληρονομιά της χώρας στον υπόλοιπο κόσμο. Το Υπουργείο Πολιτισμού είναι κυρίως 

υπεύθυνο για τη διατήρηση αρχαιολογικών χώρων, μνημείων και άυλης πολιτιστικής 

κληρονομιάς. Από την άλλη πλευρά, ο πολιτιστικός τουρισμός είναι ένα από τα 

σημαντικότερα τουριστικά αγαθά που ο Οργανισμός Τουρισμού της Κυβέρνησης της 

Ναμίμπια (ΕΟΤ) στοχεύει να προωθήσει παγκοσμίως (Karampela, 2021). 

 

Με την ευθύνη της διατήρησης της πολιτιστικής κληρονομιάς της Ελλάδας, το 

Υπουργείο Πολιτισμού έχει ξεκινήσει μια ποικιλία πρωτοβουλιών με στόχο την 

αύξηση της ευαισθητοποίησης σχετικά με τον ιστορικό και καλλιτεχνικό πλούτο της 

χώρας και την καθιστώντας τον πιο προσβάσιμο στο κοινό. Ένας σημαντικός αριθμός 

ιστορικών χώρων και κατασκευών που εμπίπτουν στη δικαιοδοσία του Υπουργείου 

περιλαμβάνονται στον Κατάλογο Παγκόσμιας Κληρονομιάς της UNESCO. Είναι 

ύψιστης σημασίας να συνεχιστεί η συντήρηση, η διατήρηση και η προώθηση αυτών 

των χώρων και μνημείων. Τα τρέχοντα προγράμματα, όπως η συντήρηση της 



Ακρόπολης, η αναστήλωση του θεάτρου της Επιδαύρου και τα έργα στους Δελφούς, 

όχι μόνο καθιστούν αυτά τα παγκοσμίου φήμης μνημεία προσβάσιμα και 

αξιοποιήσιμα για το ευρύ κοινό, αλλά τα συντηρούν επίσης, γεγονός που ενισχύει την 

εμπειρία των επισκεπτών (Douros, Papageorgiou, & Milioris, 2024). Ως πρόσθετο 

μέτρο, το Υπουργείο πραγματοποιεί επενδύσεις στην ψηφιοποίηση μουσειακών και 

αρχαιολογικών συλλογών, στην ανάπτυξη ψηφιακών πλατφορμών και στην παροχή 

εικονικών περιηγήσεων, προκειμένου να καταστεί δυνατό για ανθρώπους από όλο 

τον κόσμο να βιώσουν την πλούσια ιστορία και τον πολιτισμό της Ελλάδας, ακόμη και 

από απόσταση (Zarkos & Zarkou, 2023). 

Εν τω μεταξύ, το ελληνικό Υπουργείο Πολιτισμού έχει καταστήσει απολύτως σαφές 

ότι η διατήρηση και η προώθηση της άυλης πολιτιστικής κληρονομιάς, η οποία 

αποτελεί ουσιαστικό συστατικό της ελληνικής ταυτότητας, είναι ύψιστης σημασίας. 

Μέσω της διαδικασίας καταγραφής παραδοσιακών χορών, μουσικής και φαγητού, το 

Υπουργείο όχι μόνο διασφαλίζει ότι αυτά τα χαρακτηριστικά διατηρούνται και  

μεταδίδονται από γενιά σε γενιά, αλλά προωθεί επίσης αυτές τις πτυχές ως 

αξιοθέατα πολιτιστικού τουρισμού. Προγράμματα που υποστηρίζουν τοπικά 

φεστιβάλ, προωθούν τις παραδοσιακές τέχνες και χειροτεχνίες και τονίζουν την αξία 

της ελληνικής κουζίνας σε μια μεσογειακή διατροφή μπορούν να προσφέρουν στους 

τουρίστες μια πιο αυθεντική εμπειρία στην Ελλάδα και να τους επιτρέψουν να 

κατανοήσουν σε βάθος τον ελληνικό τρόπο ζωής (Scolobig, 2021). Επιπλέον, η 

ενεργός συμμετοχή του Υπουργείου σε διεθνείς οργανισμούς όπως η UNESCO, η 

οποία έχει οδηγήσει στην ένταξη ελληνικών στοιχείων στον κατάλογο της άυλης 

πολιτιστικής κληρονομιάς της ανθρωπότητας, αποτελεί περαιτέρω απόδειξη της 

δέσμευσης της Ελλάδας στη διατήρηση και προώθηση του πολιτιστικού θησαυρού 

του πλανήτη. Αυτό συμβάλλει στην ενίσχυση της φήμης και της επιρροής της Ελλάδας 

στην παγκόσμια σκηνή (Georgoulis, 2025). Ταυτόχρονα, ο πολιτιστικός τουρισμός 

αποτελεί ουσιαστικό μέρος της στρατηγικής που εφαρμόζει ο Ελληνικός Οργανισμός 

Τουρισμού (ΕΟΤ) για να προωθήσει την Ελλάδα ως τουριστικό προορισμό στις 

διεθνείς αγορές. Οι διαφημιστικές καμπάνιες που σχεδιάζονται και λειτουργούν από 

τον Ελληνικό Οργανισμό Τουρισμού (ΕΟΤ) προβάλλουν τόσο την άυλη όσο και την 

απτή πολιτιστική κληρονομιά. Η άυλη πολιτιστική κληρονομιά περιλαμβάνει τη 



μακρά και ιστορική ιστορία της χώρας, ενώ η απτή πολιτιστική κληρονομιά 

περιλαμβάνει τα αξιοσημείωτα αξιοθέατα της χώρας και τις αυθεντικές εμπειρίες 

που προσφέρουν. Σύμφωνα με τον Seddighi (2001), αυτές οι διαφημίσεις συχνά 

παρουσιάζουν αρχαιολογικούς χώρους που κάνουν αναφορές στο φαγητό, τη 

φιλοξενία και τις παραδόσεις της χώρας. Κατά συνέπεια, οι διαφημίσεις παρέχουν 

μια ολοκληρωμένη και ελκυστική εικόνα του έθνους. Βασικά εργαλεία για την 

προσέλκυση νέων αγορών και την ενίσχυση της θέσης της Ελλάδας στον παγκόσμιο 

τουριστικό χάρτη περιλαμβάνουν τη συμμετοχή του Ελληνικού Οργανισμού 

Τουρισμού (ΕΟΤ) σε διεθνείς τουριστικές εκθέσεις, τη διοργάνωση ταξιδιών 

εξοικείωσης για δημοσιογράφους και ταξιδιωτικούς πράκτορες και την ανάπτυξη 

συνεργασιών με διεθνείς τουριστικούς ομίλους (Karampela, 2021). 

Προκειμένου να εκπληρώσει την αποστολή του, ο Ελληνικός Οργανισμός Τουρισμού 

(ΕΟΤ) έχει θέσει ως προτεραιότητα την παροχή θεματικών τουριστικών ειδών με 

πολιτιστικό και ιστορικό επίκεντρο. Είναι δυνατό για τους επισκέπτες να απολαύσουν 

μια πιο ουσιαστική και προγραμματισμένη εμπειρία στην Ελλάδα, προωθώντας 

ιστορικές διαδρομές, θρησκευτικό τουρισμό ή γαστρονομικές διακοπές. Αυτό 

μετατοπίζει την εστίαση μακριά από το παραδοσιακό παράδειγμα «ήλιου και 

θάλασσας». Είναι ζωτικής σημασίας για τη μακροπρόθεσμη επιβίωση του 

τουριστικού τομέα και την επέκταση της οικονομίας των κοινοτήτων υποδοχής να 

προσελκύσει επισκέπτες που είναι πρόθυμοι να ξοδέψουν περισσότερα χρήματα και 

που έχουν υψηλό επίπεδο πολιτιστικής εκτίμησης (Karampela, 2021). Επιπλέον, ο 

Ελληνικός Οργανισμός Τουρισμού (ΕΟΤ) και το Υπουργείο Πολιτισμού συνεργάζονται 

για να αναπτύξουν προωθητικές στρατηγικές, προκειμένου να διασφαλίσουν ότι οι 

διαφημίσεις για τους τουρίστες απεικονίζουν με ακρίβεια και ακρίβεια την 

πολιτιστική σημασία των ελληνικών τουριστικών προορισμών και δραστηριοτήτων 

(Douros, Papageorgiou, & Milioris, 2024). 

Η προσπάθεια προώθησης του πολιτιστικού τουρισμού που σέβεται το περιβάλλον 

είναι μια από τις πιο πρόσφατες πρωτοβουλίες στις οποίες έχουν συνεργαστεί τα δύο 

υπουργεία. Χρησιμοποιούνται μέτρα διαχείρισης για την επίτευξη ισορροπίας 

μεταξύ του αριθμού των τουριστών και της διατήρησης της αυθεντικότητας των 

μνημείων και των τοπικών κοινωνιών. Αυτό γίνεται με σκοπό την προστασία των 



πολιτιστικών πόρων από την επέκταση του υπερτουρισμού. Αυτή η προσπάθεια 

περιλαμβάνει μια σειρά από διαφορετικά πράγματα, όπως η προώθηση άλλων 

περιοχών, η βελτίωση της τουριστικής εκπαίδευσης σχετικά με τον σεβασμό των 

πολιτιστικών χώρων και η χρήση ψηφιακών τεχνολογιών για τη ρύθμιση των ροών 

επισκεπτών. Μαζί, συνεργάζονται σε παγκόσμιες πρωτοβουλίες με στόχο την 

ανάδειξη της Ελλάδας ως μοντέλου υπεύθυνης διαχείρισης της πολιτιστικής 

κληρονομιάς και βιώσιμων τουριστικών πρακτικών (Zarkou & Zarkos, 2023). Αυτό 

συμβάλλει στην ενίσχυση της θέσης της Ελλάδας ως υπεύθυνου παγκόσμιου 

παράγοντα. 

Όχι μόνο αυτό, αλλά ο Ελληνικός Οργανισμός Τουρισμού και το Υπουργείο 

Πολιτισμού έχουν επίσης αναγνωρίσει τη συμβολή της διασποράς στη διάδοση του 

ελληνικού πολιτισμού. Καταβάλλονται προσπάθειες για την ενίσχυση των δεσμών 

που έχουν οι Έλληνες που ζουν στο εξωτερικό με την πατρίδα τους και για την 

ενθάρρυνσή τους να συμβάλουν στη διάδοση του ελληνικού πολιτισμού στους 

τόπους όπου διαμένουν. Μερικά παραδείγματα αυτού περιλαμβάνουν την παροχή 

οικονομικής υποστήριξης για πολιτιστικές εκδηλώσεις που διοργανώνονται από την 

διασπορά, τη διανομή εκπαιδευτικού υλικού που σχετίζεται με την Ελλάδα και την 

ιστορία της, και την ενθάρρυνση του «τουρισμού των ριζών», δηλαδή όταν οι  Έλληνες 

που διαμένουν εκτός Ελλάδας επιστρέφουν στις πατρίδες καταγωγής τους. Σύμφωνα 

με τους Mavropoulos και Papageorgiou (2024), αυτή η τεχνική μετατρέπει τα μέλη 

της ελληνικής διασποράς σε ανεπίσημους πολιτιστικούς πρεσβευτές, αξιοποιώντας 

τους βαθιούς συναισθηματικούς και πολιτιστικούς δεσμούς που πολλοί από αυτούς 

έχουν με την Ελλάδα. 

Παρ' όλα αυτά, λαμβάνοντας υπόψη τις σημαντικές προσπάθειες που έχουν 

καταβληθεί, υπάρχει ακόμη η δυνατότητα περαιτέρω ενίσχυσης και ενίσχυσης της 

συνεργασίας που υπάρχει μεταξύ των δύο φορέων, εκτός από άλλα σχετικά μέρη 

όπως το Υπουργείο Εξωτερικών. Είναι δυνατό να αναπτυχθεί ένα συνεκτικό, 

μακροπρόθεσμο σχέδιο για την πολιτιστική διπλωματία και τον τουρισμό, με 

καθορισμένους στόχους και δείκτες επιτυχίας, προκειμένου να διασφαλιστεί ότι όλα 

πηγαίνουν προς τη σωστή κατεύθυνση. Μπορεί επίσης να είναι ωφέλιμο για τις 

προσπάθειες αναβάθμισης να βασιστούμε στην εμπειρογνωμοσύνη διεθνών 



οργανισμών και να αξιοποιήσουμε τις πιο επιτυχημένες τεχνικές χωρών που έχουν 

σημαντική πολιτιστική κληρονομιά. Πρέπει να συνεχίσουμε τις προσπάθειες 

μάρκετινγκ μας, διαφυλάσσοντας και διαχειριζόμενοι ταυτόχρονα τους πολύτιμους 

πολιτιστικούς θησαυρούς της Ελλάδας με βιώσιμο τρόπο (Kalantidou, 2022). Αυτό θα 

διασφαλίσει ότι τα πολιτιστικά αγαθά της Ελλάδας θα παραμείνουν προσβάσιμα και 

θα χρησιμοποιούνται για πολλές δεκαετίες. Συνοψίζοντας, ο Ελληνικός Οργανισμός 

Τουρισμού και το Υπουργείο Πολιτισμού είναι οι κινητήριες δυνάμεις πίσω από τον 

στόχο της Ελλάδας να χρησιμοποιήσει την πολιτιστική κληρονομιά ως διπλωματικό 

εργαλείο στον τουριστικό κλάδο. Αυτό το σχέδιο βασίζεται στις προσπάθειες και των 

δύο οργανισμών. Μέσω της προστασίας και της προώθησης των φυσικών χώρων, της 

υπεράσπισης της άυλης πολιτιστικής κληρονομιάς, της κατασκευής θεματικών 

τουριστικών ειδών και της συμμετοχής σε διεθνείς συμμαχίες, αυτοί οι δύο 

οργανισμοί συμβάλλουν σημαντικά στην ενίσχυση της εικόνας της Ελλάδας ως 

πολιτιστικού προορισμού παγκόσμιας κλάσης. Επιπλέον, προκειμένου να ενισχυθεί 

περαιτέρω η ήπια ισχύς της Ελλάδας στη διεθνή σκηνή, είναι απαραίτητο να 

βελτιώνεται συνεχώς ο συντονισμός και να χρησιμοποιούνται καινοτόμες τακτικές 

(Georgoulis, 2025). 

 

5.4. Παραδείγματα συνεργασιών  

 

Ο Οργανισμός Ηνωμένων Εθνών για την Εκπαίδευση, την Επιστήμη και τον Πολιτισμό 

(UNESCO) και η Europa Nostra είναι δύο από τις πιο διάσημες πολυεπίπεδες 

συνεργασίες που έχει η Ελλάδα με διεθνείς οργανισμούς που προσπαθούν να 

διατηρήσουν, να προωθήσουν και να αναπτύξουν την πολιτιστική ιστορία της χώρας. 

Η πολιτιστική διπλωματία της Ελλάδας, η παγκόσμια πτυχή της κληρονομιάς της και 

η άσκηση ήπιας ισχύος σε διεθνή κλίμακα υποστηρίζονται από στρατηγικούς 

δεσμούς όπως αυτοί. Αυτοί οι δεσμοί είναι κάτι περισσότερο από απλές επίσημες 

συμμετοχές σε ξένα φόρουμ. Μέσω συνεργατικών προσπαθειών, η Ελλάδα μπόρεσε 

να τονίσει τους γνωστούς της χώρους, καθώς και την ενεργό υποστήριξή της για 



βιώσιμη ανάπτυξη και πολιτιστική διατήρηση, δύο θέματα που είναι διαδεδομένα σε 

όλο τον κόσμο (Perifani, 2022). 

Δεδομένου ότι η Ελλάδα φιλοξενεί δεκαεννέα Μνημεία Παγκόσμιας Κληρονομιάς, 

όπως η Ακρόπολη, οι Δελφοί, η Ολυμπία και οι Μυκήνες, η συνεργασία της χώρας με 

τον Οργανισμό Ηνωμένων Εθνών για την Εκπαίδευση, την Επιστήμη και τον 

Πολιτισμό (UNESCO) είναι απόλυτης σημασίας. Εκτός από τη λειτουργία τους ως 

τουριστικά αξιοθέατα, αυτοί οι γνωστοί χώροι χρησιμεύουν επίσης ως 

αναπαράσταση της τεράστιας πολιτιστικής ιστορίας της Ελλάδας στον υπόλοιπο 

κόσμο. Με την ενεργό συμμετοχή της σε φόρουμ της UNESCO, η Ελλάδα είναι σε θέση 

να βελτιώσει την διπλωματική της εικόνα και να καλλιεργήσει καλή θέληση. Σε αυτά 

τα φόρουμ, η Ελλάδα πιέζει για τη διατήρηση ιστορικών τόπων, τη διεθνή 

συνεργασία και την πολιτιστική ανταλλαγή (Georgoulis, 2025). Στοιχεία όπως το 

Ρεμπέτικο (2017), το Βυζαντινό Μέλος (2019), το Πολυφωνικό Τραγούδι της Ηπείρου 

(2020), το Φεστιβάλ Τραγουδιού Βλάστης και το Φεστιβάλ Συρράκου (2022) έχουν 

προστεθεί στον κατάλογο της άυλης πολιτιστικής κληρονομιάς της ανθρωπότητας 

από τον Εκπαιδευτικό, Επιστημονικό και Πολιτιστικό Οργανισμό των Ηνωμένων 

Εθνών (UNESCO). Αυτά τα στοιχεία είναι αποτέλεσμα των προσπαθειών της 

ελληνικής κυβέρνησης να διατηρήσει την άυλη πολιτιστική της κληρονομιά. 

Σύμφωνα με το Greeknewsagenda.gr (2022), επιγραφές όπως αυτή αποτελούν 

απόδειξη ότι η Ελλάδα έχει μια σημαντική πολιτιστική κληρονομιά και έχει τη 

δυνατότητα να τη μεταδώσει σε άλλες γενιές. Επιπλέον, η Ελλάδα έχει δεσμευτεί 

πλήρως να προσφέρει την πλήρη υποστήριξή της σε έργα της UNESCO που στοχεύουν 

στην ενίσχυση της διαχείρισης και προστασίας του πολιτιστικού τοπίου. Ένα 

αξιοσημείωτο παράδειγμα αυτού είναι το Διεθνές Βραβείο «Μελίνα Μερκούρη» για 

τη Διατήρηση και Διαχείριση Πολιτιστικών Τοπίων, το οποίο χρηματοδοτείται από 

κοινού από τον Εκπαιδευτικό, Επιστημονικό και Πολιτιστικό Οργανισμό των 

Ηνωμένων Εθνών (UNESCO) και το Υπουργείο Πολιτισμού και Αθλητισμού της 

Ελλάδας. Το βραβείο υπογραμμίζει την ολοκληρωμένη προσέγγιση του Υπουργείου 

για το περιβάλλον ως τη μόνη εφικτή εναλλακτική λύση (OHCHR, 2022). Το βραβείο 

αυτό απονεμήθηκε σε αναγνώριση της αφοσίωσης της Ελλάδας στην ολοκληρωμένη 

διατήρηση των πολιτιστικών και φυσικών πόρων. Η Ελλάδα ασκεί δυναμικά πιέσεις 



για την επανένωση των Γλυπτών του Παρθενώνα που στεγάζονται τώρα στο 

Βρετανικό Μουσείο. Αυτή η προσπάθεια έχει πραγματοποιηθεί μέσω διεθνών 

φόρουμ, πολιτιστικών εκδηλώσεων και καναλιών της UNESCO. Αυτό όχι μόνο 

καταδεικνύει την αφοσίωσή της στον παγκόσμιο πολιτιστικό διάλογο, αλλά 

υπογραμμίζει επίσης τη σημασία των αρχαίων κειμηλίων ως εμβλημάτων ήπιας 

ισχύος, τα οποία μπορούν να προωθήσουν τόσο την εθνική ταυτότητα όσο και τη 

διεθνή ενότητα (Yris.yira.org, 2025). Η περιφέρεια της Κρήτης μόλις έγινε η πρώτη 

ελληνική περιφέρεια που εντάχθηκε στο πρόγραμμα της UNESCO, γνωστό ως 

«Greening Education Partnership» (News.gtp.gr, 2025). Αυτό το επίτευγμα αποτελεί 

απόδειξη της δέσμευσης της Ελλάδας να ενσωματώσει βιώσιμες πρακτικές στην 

εκπαίδευση και τον τουρισμό σύμφωνα με τα ευρωπαϊκά πρότυπα. 

Η συνεργασία με την Europa Nostra, τον κορυφαίο ευρωπαϊκό οργανισμό της 

κοινωνίας των πολιτών για την πολιτιστική κληρονομιά, είναι παρόμοιας σημασίας 

με τη συνεργασία με τον Εκπαιδευτικό, Επιστημονικό και Πολιτιστικό Οργανισμό των 

Ηνωμένων Εθνών (UNESCO). Για περισσότερο από μισό αιώνα, η Europa Nostra 

αποτελεί το πιο επιτυχημένο δίκτυο πολιτιστικής κληρονομιάς στην Ευρώπη, όπως 

αναφέρει το Ellet.gr. Έργα όπως η καμπάνια «7 Πιο Κινδυνεύοντα» και τα Βραβεία 

Europa Nostra, τα οποία αναγνωρίζουν την ευρωπαϊκή πολιτιστική κληρονομιά, 

αποτελούν παραδείγματα της ισχυρής συνεργασίας που υπάρχει μεταξύ της Europa 

Nostra και της Ελληνικής Εταιρείας Περιβάλλοντος και Πολιτισμού (ELLET). Αυτές οι 

διακρίσεις, οι οποίες μερικές φορές αναφέρονται ως «Όσκαρ Ευρωπαϊκής 

Πολιτιστικής Κληρονομιάς», απονέμονται σε τοποθεσίες και μνημεία που έχουν 

κάνει εξαιρετική δουλειά στη συντήρηση και την προβολή τους. Το Boulouki - 

Περιοδεύον Εργαστήριο Παραδοσιακής Δόμησης είναι το πιο πρόσφατο σε μια 

μακρά σειρά ελληνικών έργων που έχουν βραβευτεί με αυτές τις διακρίσεις. Άλλα 

έργα που έχουν βραβευτεί με αυτές τις τιμές περιλαμβάνουν το Αρχαιολογικό 

Μουσείο Νικόπολης, την Αρχαία Μεσσήνη, τα Προπύλαια της Ακρόπολης, την αρχαία 

Καρθαία στην Κέα, τη βυζαντινή εκκλησία της Αγίας Κυριακής και πολλά άλλα 

(Dalkafoukis.gr, 2021; Leventisfoundation.org, 2024). 

Η Αθήνα θα φιλοξενήσει τον Κόμβο Κληρονομιάς Europa Nostra για τη 

Νοτιοανατολική Ευρώπη και την Ανατολική Μεσόγειο. Αυτή η εκδήλωση θα 



χρησιμεύσει για να αναδείξει τον σημαντικό ρόλο της Ελλάδας στον ευρωπαϊκό 

πολιτισμό, καθώς και τη δέσμευσή της να διατηρήσει την κοινή μας πολιτιστική 

κληρονομιά. Αυτό το κέντρο θέλει να διατηρήσει την πλούσια κοινωνική και 

πολιτιστική ποικιλομορφία της πόλης, η οποία θα βοηθήσει στη βιώσιμη ανάπτυξη 

και θα τονίσει την ικανότητα των πόλεων να κάνουν τη διαφορά (Europanostra.org, 

2022). Εκτός από την ενθάρρυνση της στέγασης στην καρδιά της Αθήνας και την 

επαναχρησιμοποίηση εγκαταλελειμμένων κτιρίων, αυτό το κέντρο σκοπεύει επίσης 

να διατηρήσει την ισχυρή κοινωνική και πολιτιστική ποικιλομορφία της πόλης. Μέσω 

αυτών των συμφωνιών, η Ελλάδα συμμετέχει στον διάλογο που λαμβάνει χώρα σε 

παγκόσμια και ευρωπαϊκή κλίμακα σχετικά με το μέλλον της πολιτιστικής 

κληρονομιάς. Ο οργανισμός δεν περιορίζεται μόνο στην έκθεση του δικού του 

πολιτιστικού αγαθού. Αντίθετα, διαμορφώνει επίσης πολιτικές και μοιράζεται 

βέλτιστες πρακτικές. Μέσω της συμμετοχής, η χώρα επιδεικνύει την ήπια δύναμή της 

και τοποθετείται ως ένας δημιουργικός και αξιόπιστος σύμμαχος στις προσπάθειες 

που αφορούν την πολιτιστική και βιώσιμη ανάπτυξη (Perifani, 2022). Η πολιτιστική 

διπλωματία της Ελλάδας ενισχύεται από τους δεσμούς της με οργανισμούς όπως η 

Europa Nostra και η UNESCO, οι οποίοι είναι και οι δύο διεθνείς οργανισμοί. Μέσω 

της προστασίας και της ανάπτυξης της άυλης κληρονομιάς, της ανταλλαγής 

τεχνογνωσίας και της συμμετοχής σε διεθνή έργα, η Ελλάδα είναι σε θέση να 

βελτιώσει τη θέση της στη διεθνή κοινότητα, να προσελκύσει πολιτιστικούς 

τουρίστες και να ενθαρρύνει την κατανόηση και την επικοινωνία. Εάν η Ελλάδα 

επιθυμεί να διατηρήσει τα πολιτιστικά της αγαθά για πολλά χρόνια και να διατηρήσει 

την ήπια δύναμή της σε έναν κόσμο όπου όλα βρίσκονται σε κατάσταση συνεχούς 

αλλαγής, τότε συνεργασίες όπως αυτή είναι πολύ απαραίτητες (Georgoulis, 2025). 

  



Κεφάλαιο 6: Η Τουριστική Διπλωματία στην Εξωτερική Πολιτιστική Πολιτική της 

Ελλάδας 

6.1. Επισκόπηση της ελληνικής εξωτερικής πολιτιστικής πολιτικής (στόχοι, όργανα, 

στρατηγικές) 

 

Η εξωτερική πολιτιστική στρατηγική της Ελλάδας, η οποία αναγνωρίζεται ευρέως ως 

ένα ισχυρό εργαλείο ήπιας ισχύος, συμβάλλει στην ενίσχυση της θέσης της χώρας 

στη διεθνή σκηνή. Αυτή η πολιτική περιλαμβάνει τις τέχνες, τη λογοτεχνία, τη γλώσσα 

και τις παραδόσεις που αποτελούν τον ελληνικό πολιτισμό, ξεκινώντας από την 

αρχαιότητα και συνεχίζοντας μέχρι σήμερα. Σύμφωνα με τον Mavropoulos (2024), ο 

θεμελιώδης στόχος του προγράμματος είναι η ενίσχυση της θέσης της Ελλάδας στους 

διεθνείς κύκλους, προωθώντας περισσότερη πολιτιστική ευαισθητοποίηση και 

διάλογο, ενισχύοντας τις διμερείς και πολυμερείς σχέσεις και προσφέροντας 

υποστήριξη στους Έλληνες που διαμένουν ήδη εκτός Ελλάδας. Η Ελλάδα επιδιώκει 

να οικοδομήσει κατανόηση και καλή θέληση με άλλες χώρες μέσω της χρήσης της 

πολιτιστικής διπλωματίας, η οποία περιλαμβάνει την προώθηση των εννοιών της 

ελευθερίας, του ανθρωπισμού και της δημοκρατίας, οι οποίες είναι θεμελιώδεις για 

την ελληνική φιλοσοφία και τον πολιτισμό (Perifani, 2022). 

Η διεθνής πολιτιστική στρατηγική της Ελλάδας περιλαμβάνει μια ποικιλία στόχων. 

Αυτοί οι στόχοι περιλαμβάνουν, μεταξύ άλλων, την προώθηση της ελληνικής 

εκπαίδευσης και γλώσσας, την ενίσχυση των οικονομικών και εμπορικών δεσμών 

μέσω πολιτιστικών ανταλλαγών και την αποτελεσματική διαχείριση της εικόνας της 

χώρας στο εξωτερικό (γνωστή και ως nation branding). Σύμφωνα με τον Georgoulis 

(2025), για να κερδίσει η Ελλάδα τον σεβασμό και τον θαυμασμό ανθρώπων από 

άλλες χώρες, πρέπει να απεικονίζεται ως ένα σύγχρονο ευρωπαϊκό έθνος που έχει 

μια μοναδική πολιτιστική ταυτότητα. Σύμφωνα με τον Tsiouris (2015), οι στόχοι της 

ελληνικής πολιτιστικής πολιτικής περιλαμβάνουν την υποστήριξη της ελληνικής 

διασποράς στη διατήρηση των δεσμών με την Ελλάδα, λειτουργώντας παράλληλα ως 

σύμβολο του Ελληνισμού σε άλλες χώρες. Επιπλέον, η πολιτική στοχεύει στη 



δημιουργία ενός περιβάλλοντος που είναι δεκτικό στους Έλληνες επενδυτές και 

επιχειρηματίες. 

Για την εφαρμογή της εξωτερικής πολιτιστικής πολιτικής της Ελλάδας, μια σειρά από 

αλληλένδετα ελληνικά όργανα συνεργάζονται μεταξύ τους. Στο Υπουργείο 

Εξωτερικών, υπάρχει ένα τμήμα που ονομάζεται Γενική Γραμματεία Δημόσιας 

Διπλωματίας, Θρησκευτικών και Προξενικών Υποθέσεων. Αυτό το τμήμα παίζει πολύ 

σημαντικό ρόλο. Αυτή η Γενική Γραμματεία είναι υπεύθυνη για τον συντονισμό των 

προσπαθειών πολιτιστικής διπλωματίας και τη σύνδεση με το κοινό σε όλο τον 

κόσμο, προκειμένου να δημιουργηθεί η εικόνα της Ελλάδας ως ενός κράτους που 

είναι προοδευτικό και σύγχρονο. Επιπλέον, τα Γραφεία Δημόσιας Διπλωματίας και 

Πολιτιστικών Υποθέσεων των ελληνικών πρεσβειών και προξενείων στο εξωτερικό 

διοργανώνουν συχνά εκδηλώσεις, όπως εκθέσεις, παρουσιάσεις, σεμινάρια και 

άλλες συγκεντρώσεις, με σκοπό την προώθηση της ελληνικής γλώσσας και του 

πολιτισμού στις χώρες που τις φιλοξενούν (Georgoulis, 2025). 

 

Τόσο ο Ελληνικός Οργανισμός Τουρισμού (ΕΟΤ) όσο και το Υπουργείο Πολιτισμού και 

Αθλητισμού διαδραματίζουν σημαντικό ρόλο. Ο πρώτος είναι υπεύθυνος για τη 

διατήρηση, την προώθηση και τη διαχείριση των πολιτιστικών αγαθών τόσο εντός 

όσο και εκτός Ελλάδας, ενώ το δεύτερο είναι υπεύθυνο για την καθιέρωση του 

πολιτιστικού τουρισμού ως ουσιαστικού στοιχείου της τουριστικής προσφοράς της 

Ελλάδας (Karampela, 2021). Τα Ελληνικά Πολιτιστικά Ιδρύματα αποτελούν 

παράδειγμα ενός τέτοιου σημαντικού θεσμού. Είναι υπεύθυνα για την προώθηση 

των ελληνικών ιδεών και της καινοτομίας, τη φιλοξενία εκθέσεων τέχνης και 

εργαστηρίων γλώσσας και τη λειτουργία τους ως πολιτιστικοί πρεσβευτές σε άλλες 

χώρες. Επιπλέον, οι διεθνείς αρχαιολογικές σχολές στην Ελλάδα, όπως η Αμερικανική 

Σχολή Κλασικών Σπουδών στην Αθήνα, συμβάλλουν στην ανάπτυξη της πολιτιστικής 

και επιστημονικής συνεργασίας μεταξύ της Ελλάδας και άλλων χωρών μέσω της 

διαδικασίας διεξαγωγής αρχαιολογικής έρευνας και της συμμετοχής σε 

εκπαιδευτικές δραστηριότητες. 



Η Ελλάδα εφαρμόζει μια ευρεία ποικιλία στρατηγικών στο πλαίσιο της εξωτερικής 

πολιτιστικής της στρατηγικής. Αυτές οι στρατηγικές προσαρμόζονται στις ιδιαίτερες 

συνθήκες που επικρατούν σε κάθε χώρα και περιοχή που επισκέπτεται η Ελλάδα. 

Σύμφωνα με την Όλια (2023), μια από τις πιο σημαντικές στρατηγικές για την 

προώθηση της Ελλάδας σε παγκόσμια κλίμακα είναι η διοργάνωση τεράστιων 

πολιτιστικών εκδηλώσεων. Αυτές οι εκδηλώσεις μπορεί να περιλαμβάνουν 

συναυλίες, θεατρικές παραστάσεις, προβολές ταινιών και εκθέσεις ιστορικών 

αντικειμένων. Τα Ελληνικά Πολιτιστικά Ιδρύματα και τα σχολεία της διασποράς 

στοχεύουν στην προώθηση της ελληνικής γλώσσας και εκπαίδευσης, προκειμένου να 

χρησιμεύσουν ως μέσο για τη μετάδοση και τη διατήρηση της ελληνικής πολιτιστικής 

ταυτότητας στην εξορία (Georgoulis, 2025). 

Ως πρόσθετο σημείο ενδιαφέροντος, η Ελλάδα είναι ενεργό μέλος τόσο του 

Συμβουλίου της Ευρώπης όσο και του Εκπαιδευτικού, Επιστημονικού και 

Πολιτιστικού Οργανισμού των Ηνωμένων Εθνών (UNESCO), οι οποίοι είναι 

οργανισμοί που στοχεύουν στην καταπολέμηση της παράνομης διακίνησης 

πολιτιστικών αγαθών, στη διατήρηση των πολιτιστικών παραδόσεων και στην 

ενίσχυση της πολυπολιτισμικότητας (Perifani, 2022). Η ανάπτυξη της ελληνικής 

γλώσσας, ιστορίας και αρχαιολογίας μέσω συνεργασίας με ακαδημαϊκά ιδρύματα και 

ερευνητικά ιδρύματα που βρίσκονται σε άλλες χώρες αποτελεί μια επιπλέον 

απαραίτητη στρατηγική, καθώς αυξάνει τον επιστημονικό διάλογο και τη ροή της 

γνώσης (Scolobig, 2021). Σύμφωνα με τους Duros, Papageorgiou και Milioris (2024), 

η ψηφιακή διπλωματία, η οποία ορίζεται ως η προώθηση του ελληνικού πολιτισμού 

μέσω της χρήσης ψηφιακών μέσων και νέων τεχνολογιών, είναι μια αποτελεσματική 

και σύγχρονη τεχνική που επιτρέπει τη διάδοση πολιτιστικού περιεχομένου και την 

αλληλεπίδραση με το κοινό σε παγκόσμια κλίμακα. 

Η εξωτερική πολιτιστική πολιτική της Ελλάδας είναι ένας δυναμικός τομέας που 

συνεχώς αλλάζει, προκειμένου να συμβαδίζει με τις παγκόσμιες τάσεις και τις 

σύγχρονες ανάγκες. Για τη μεγιστοποίηση της συμβολής αυτής της στρατηγικής στην 

ήπια ισχύ και τη διεθνή επιρροή της Ελλάδας, απαιτείται η περαιτέρω εμβάθυνση της 

σύνδεσης του πολιτισμού με τον τουρισμό, την εκπαίδευση και την οικονομία 

(Mavropoulos, 2024). Οι συνέργειες που υπάρχουν μεταξύ των πολλών φορέων που 



συμμετέχουν σε αυτή τη στρατηγική θα πρέπει επίσης να ενισχυθούν, καθώς αυτό 

αποτελεί ουσιαστικό παράγοντα. 

6.2. Ο ρόλος της Γενικής Γραμματείας Απόδημου Ελληνισμού, ΕΟΤ, ΥΠΕΞ 

 

Για την επιτυχή εφαρμογή της εξωτερικής πολιτιστικής πολιτικής της Ελλάδας, η 

οποία συζητήθηκε στο προηγούμενο κεφάλαιο, είναι ζωτικής σημασίας οι διάφορες 

κυβερνητικές υπηρεσίες να συντονίσουν τις προσπάθειές τους και να αναθέσουν με 

σαφήνεια τους αντίστοιχους ρόλους τους η μία στην άλλη. Υπάρχουν ορισμένοι 

σημαντικοί οργανισμοί που συμβάλλουν σε αυτή την προσπάθεια. Μερικοί από 

αυτούς τους οργανισμούς είναι ο Ελληνικός Οργανισμός Τουρισμού (ΕΟΤ), το 

Υπουργείο Εξωτερικών (ΥΠΟΥΡΓΕ) και η Γενική Γραμματεία Απόδημου Ελληνισμού 

και Δημόσιας Διπλωματίας (ΓΓΑΔΕΔ). Σύμφωνα με το Ελληνικό Υπουργείο Εξωτερικών 

(2021), η ελληνική πολιτιστική διπλωματία και η ήπια ισχύς ενισχύονται από τις 

αλληλένδετες αλλά ανεξάρτητες αποστολές μιας σειράς διαφορετικών οργανισμών. 

Η Γενική Γραμματεία Απόδημου Ελληνισμού και Δημόσιας Διπλωματίας (ΓΓΑΔΕΔ), η 

οποία λειτουργεί υπό την αιγίδα του Υπουργείου Εξωτερικών, διαδραματίζει  

ουσιαστικό ρόλο στη διατήρηση και βελτίωση των δεσμών της Ελλάδας με την 

ελληνική διασπορά σε όλο τον κόσμο. Η προώθηση της ελληνικής γλώσσας και 

εκπαίδευσης σε άλλες χώρες, η διατήρηση της ελληνικής πολιτιστικής ταυτότητας 

μεταξύ των Ελλήνων που ζουν στη διασπορά και η ενθάρρυνση της ελληνικής 

συμμετοχής σε ελληνικές εκδηλώσεις είναι μόνο μερικά από τα πολλά καθήκοντα 

που εκτελεί. Γλωσσικά προγράμματα, πολιτιστικά φεστιβάλ και εκδηλώσεις που 

συνδέουν τους Έλληνες που ζουν στο εξωτερικό με την Ελλάδα είναι μερικοί από τους 

τρόπους με τους οποίους ο Παγκόσμιος Πρεσβευτής Εκπαιδευτικής Ανάπτυξης της 

Ελλάδας (GGAEDD) εργάζεται για να διατηρήσει τον πολιτιστικό αντίκτυπο της 

Ελλάδας σε όλο τον κόσμο (Mavropoulos, 2024). Η διασπορά χρησιμεύει ως ένας 

σπουδαίος πρεσβευτής της Ελλάδας, προωθώντας τον ελληνικό πολιτισμό, τις αξίες 

και τον τρόπο ζωής (Georgoulis, 2025). Αυτό επιτυγχάνεται βελτιώνοντας την εικόνα 

και την πολιτιστική επίδραση της Ελλάδας στις χώρες στις οποίες κατοικεί. Επιπλέον, 

το Υπουργείο Εξωτερικών της Ελληνικής Δημοκρατίας (2021) δηλώνει ότι ο GGAEDD 



επιδιώκει να δημιουργήσει ένα σύστημα επικοινωνίας και συνεργασίας με την 

ελληνική διασπορά, προκειμένου να προωθήσει τη μετανάστευση νέων 

επαγγελματιών και επιστημόνων πίσω στην Ελλάδα και να προσελκύσει επενδύσεις 

από επιχειρηματίες που έχουν ζήσει στο εξωτερικό. 

Ο Ελληνικός Οργανισμός Τουρισμού (ΕΟΤ) είναι παθιασμένος με την προώθηση της 

Ελλάδας ως τουριστικού προορισμού σε παγκόσμια κλίμακα και μία από τις πιο 

σημαντικές πτυχές αυτής της προσπάθειας είναι ο ελληνικός πολιτιστικός τουρισμός. 

Είναι ευθύνη του ΕΟΤ να αναπτύξει και να εφαρμόσει στρατηγικές μάρκετινγκ που 

αναδεικνύουν την εκτεταμένη πολιτιστική κληρονομιά της Ελλάδας, προκειμένου να 

προσελκύσει επισκέπτες που αναζητούν αυθεντικές, πρακτικές εμπειρίες. Ο 

Οργανισμός Τουρισμού της Γουιάνας (ΕΟΤ) προωθεί ιστορικούς χώρους, μουσεία, 

φεστιβάλ, γαστρονομία, παραδοσιακές τέχνες και αρχαιολογία, εκτός από την 

στερεότυπη εικόνα του «ήλιου και της θάλασσας» (Karampela, 2021). Οι 

«ροοτουρίστες» είναι Έλληνες που επιστρέφουν στις πατρίδες των προγόνων τους 

(Seddighi, 2001). Ο Ελληνικός Οργανισμός Τουρισμού (ΕΟΤ) συχνά αναπτύσσει 

μοναδικά προγράμματα και πακέτα για να προσελκύσει «ροοτουρίστες» με σκοπό 

την ενίσχυση των πολιτιστικών δεσμών και των οικονομικών συνεισφορών των 

Ελλήνων που ζουν εκτός Ελλάδας. Η συμμετοχή του Ελληνικού Οργανισμού 

Τουρισμού (ΕΟΤ) σε διεθνείς τουριστικές εκθέσεις και συνέδρια, καθώς και οι σχέσεις 

του με ξένους ταξιδιωτικούς πράκτορες και μέσα ενημέρωσης, αποτελούν 

παραδείγματα σημαντικών εργαλείων που συμβάλλουν στην παγκόσμια διάδοση 

των πολιτιστικών προσφορών της Ελλάδας (Douros, Papageorgiou, & Milioris, 2024). 

Όσον αφορά τη διαμόρφωση και τον συντονισμό της εξωτερικής πολιτιστικής 

πολιτικής της Ελλάδας, το Υπουργείο Εξωτερικών έχει την πιο άμεση και εκτεταμένη 

ευθύνη. Το Υπουργείο Εξωτερικών (ΥΠΕΞ), το οποίο είναι ο πιο εξέχων διπλωματικός 

φορέας στην Ελλάδα, είναι υπεύθυνο για τον καθορισμό των ορίων εντός των οποίων 

λειτουργούν οι προσπάθειες πολιτιστικής διπλωματίας. Αυτό γίνεται για να 

διασφαλιστεί ότι αυτά τα προγράμματα είναι σύμφωνα με τους συνολικούς 

στρατηγικούς στόχους της Ελλάδας. Το Υπουργείο Εξωτερικών (ΥΠΕΞ) διοργανώνει 

και χρηματοδοτεί πολιτιστικές εκδηλώσεις, σεμινάρια, εκθέσεις και εκπαιδευτικά 

προγράμματα μέσω των διπλωματικών και προξενικών αποστολών του που 



βρίσκονται σε όλο τον κόσμο (Georgoulis, 2025). Αυτό γίνεται με στόχο την ενίσχυση 

της διαπολιτισμικής ανταλλαγής και την προβολή του ελληνικού πολιτισμού. Είναι 

επίσης ευθύνη του Υπουργείου Εξωτερικών να διαδραματίσει σημαντικό ρόλο στον 

συντονισμό των δραστηριοτήτων, συνεργαζόμενο με άλλους αρμόδιους φορείς όπως 

ο Ελληνικός Οργανισμός Τουρισμού, το Υπουργείο Πολιτισμού και η Γενική 

Γραμματεία Πολιτιστικών Υποθέσεων. Αυτό γίνεται για να διασφαλιστεί ότι τα 

προγράμματα είναι συνεκτικά και έχουν τον μεγαλύτερο δυνατό αντίκτυπο. 

Προκειμένου να γίνει αποτελεσματική χρήση της ήπιας ισχύος, είναι απαραίτητο να 

υπάρχει αυτός ο συντονιστικός ρόλος, προκειμένου να ελαχιστοποιηθούν οι 

επικαλύψεις και να επιτευχθούν συνέργειες (Perifani, 2022). 

Και οι τρεις αυτοί οργανισμοί πρέπει να συνεργάζονται και να επικοινωνούν 

αποτελεσματικά μεταξύ τους. Σκοπός της Γενικής Διεύθυνσης Πολιτιστικής 

Κληρονομιάς είναι να λειτουργεί ως σύνδεσμος μεταξύ της πατρίδας και της 

ελληνικής διασποράς, προωθώντας τον ελληνικό πολιτισμό και την ταυτότητα στους 

Έλληνες που ζουν εκτός Ελλάδας και, μέσω αυτών, στο ευρύτερο παγκόσμιο κοινό. 

Στο Υπουργείο Εξωτερικών, λειτουργεί μια υπηρεσία. Χρησιμοποιώντας την πλούσια 

πολιτιστική κληρονομιά που προστατεύεται και προωθείται από το Υπουργείο 

Πολιτισμού, ο Ελληνικός Οργανισμός Τουρισμού (ΕΟΤ) δημιουργεί τουριστικά 

προϊόντα και τα διαφημίζει σε όλο τον κόσμο, συχνά εστιάζοντας στην ελληνική 

διασπορά ως κοινό-στόχο του. Σύμφωνα με τον Tsiouris (2015), το ελληνικό 

Υπουργείο Εξωτερικών είναι υπεύθυνο για την παροχή του γενικού πλαισίου και του 

συντονισμού για τις πολιτιστικές πρωτοβουλίες. Αυτό το υπουργείο διασφαλίζει ότι 

όλα αυτά τα προγράμματα επιτυγχάνουν τους ευρύτερους στόχους της ελληνικής 

εξωτερικής πολιτικής και συμβάλλουν στην ανάπτυξη των πόρων ήπιας ισχύος της 

χώρας. Τόσο η έκθεση για την ελληνική γαστρονομία (EOT) όσο και η ενεργή εμπλοκή 

με την τοπική ελληνική κοινότητα (GGAEDD) αποτελούν παραδείγματα πολιτιστικών 

εκδηλώσεων που διοργανώνονται από την ελληνική πρεσβεία (Υπουργείο 

Εξωτερικών) και έχουν τη δυνατότητα να αναδείξουν την ποικιλόμορφη συμβολή 

αυτών των ιδρυμάτων (Olia, 2023). 

Πρέπει να αυξήσουμε το επίπεδο συντονισμού μας και να πειραματιστούμε με νέες 

μεθόδους, όπως η ψηφιακή διπλωματία, προκειμένου να αξιοποιηθούν οι δράσεις 



αυτών των φορέων. Η αύξηση της προσβασιμότητας και της εμπλοκής ατόμων σε όλο 

τον κόσμο μπορεί να επιτευχθεί μέσω της ανάπτυξης κοινών ψηφιακών πλατφορμών 

που περιλαμβάνουν πολιτιστικό περιεχόμενο, μαθήματα ελληνικής γλώσσας και 

πληροφορίες για τον τουρισμό. Είναι ζωτικής σημασίας να δημιουργηθούν πιο 

συγκεκριμένα προγράμματα για τις νεότερες γενιές της διασποράς και να 

ενθαρρυνθεί η ενεργή συμμετοχή τους σε έργα πολιτιστικής διπλωματίας, 

προκειμένου να διατηρηθεί η δυναμική του Ελληνισμού στο εξωτερικό (Kalantidou, 

2022). Αυτό θα επιτρέψει στον Ελληνισμό να συνεχίσει να εξαπλώνεται σε όλο τον 

κόσμο. Η Γενική Γραμματεία Απόδημου Ελληνισμού και Δημόσιας Διπλωματίας, ο 

Ελληνικός Οργανισμός Τουρισμού και το Υπουργείο Εξωτερικών συνεργάζονται για 

την εκπλήρωση των αντίστοιχων αποστολών τους, ενώ παράλληλα ενισχύουν τους 

δεσμούς με την ελληνική διασπορά και ενισχύουν την ήπια ισχύ της Ελλάδας στη 

διεθνή σκηνή. Συμπερασματικά, η ελληνική πολιτιστική πολιτική στο εξωτερικό 

διαμορφώνεται αναμφισβήτητα από αυτούς τους τρεις βασικούς οργανισμούς. Το 

αποτέλεσμα αυτού είναι ότι ο ελληνικός πολιτισμός έχει εξελιχθεί σε ένα πολύ 

χρήσιμο διπλωματικό εργαλείο για την ελληνική κυβέρνηση (Scolobig, 2021). 

 

6.3. Η πολιτιστική διπλωματία ως «ήπια ισχύς» και η θέση της Ελλάδας διεθνώς 

 

Από την άλλη πλευρά, ο Joseph Nye ορίζει την «ήπια ισχύ» ως την ικανότητα ενός 

έθνους να ασκεί επιρροή σε άλλες χώρες μέσω της χρήσης γοητείας και πειστικών 

επιχειρημάτων και όχι μέσω της χρήσης δωροδοκίας και βίας. Οι ρίζες της ήπιας 

ισχύος ενός έθνους περιλαμβάνουν τις πολιτικές του ιδέες, τα πολιτιστικά του 

πρότυπα και την εξωτερική πολιτική προς άλλα έθνη. Σε αυτό το πλαίσιο, η 

πολιτιστική διπλωματία είναι ένα από τα πιο ισχυρά όπλα για την άσκηση ήπιας 

ισχύος, καθώς επιτρέπει σε ένα κράτος να προβάλλει την ταυτότητά του, να χτίζει 

γέφυρες επικοινωνίας και να αυξάνει την επιρροή του διεθνώς. Σύμφωνα με τον Nye 

(2004), αυτό καθιστά την πολιτιστική διπλωματία ένα από τα πιο αποτελεσματικά 

όπλα. Η ελληνική πολιτιστική διπλωματία είναι ένα ουσιαστικό συστατικό της 

εξωτερικής πολιτικής του έθνους και μια εξαιρετική μέθοδος για την ενίσχυση της 



εικόνας της Ελλάδας στη διεθνή κοινότητα. Αυτό οφείλεται στο γεγονός ότι η Ελλάδα 

έχει ένα μακρύ και λαμπρό παρελθόν μαζί με διαρκή πολιτιστική συνεισφορά. 

Δεν υπάρχει περιθώριο συζήτησης για το γεγονός ότι το τεράστιο πολιτιστικό 

κεφάλαιο της Ελλάδας είναι η κύρια πηγή των πηγών ήπιας ισχύος της. Οι 

δημοκρατικές αρχές, τα καλλιτεχνικά έργα και οι φιλοσοφικές ιδέες που άφησε πίσω 

της η αρχαία Ελλάδα έχουν χρησιμεύσει ως πηγή έμπνευσης για ανθρώπους σε όλο 

τον κόσμο. Η Ελλάδα συχνά αναφέρεται ως το «λίκνο της δημοκρατίας και του 

πολιτισμού» λόγω του γεγονότος ότι φιλοξενεί τρία Μνημεία Παγκόσμιας 

Κληρονομιάς: την Ακρόπολη, τους Δελφούς και την Ολυμπία. Αυτά τα μνημεία 

χρησιμεύουν ως ισχυρά σύμβολα και σημεία εστίασης (Georgoulis, 2025). Η ελληνική 

τέχνη, η λογοτεχνία, η μουσική, το φαγητό, οι παραδοσιακές αξίες και η κληρονομιά 

των Βυζαντινών συμβάλλουν όλα στην πολύπλοκη πολιτιστική ταυτότητα της χώρας, 

γεγονός που αποτελεί έναν από τους λόγους για τους οποίους είναι τόσο 

σαγηνευτική. Η εξαιρετική φιλοξενία της Ελλάδας, καθώς και η κουζίνα και ο τρόπος 

ζωής της περιοχής της Μεσογείου, είναι περαιτέρω παράγοντες που συμβάλλουν 

στην εξαιρετική εικόνα της χώρας και στην ικανότητά της να προσελκύει και να ασκεί 

επιρροή (Scolobig, 2021). 

Για να αξιοποιήσει στο έπακρο αυτόν τον πλούτο, η πολιτιστική διπλωματία της 

Ελλάδας χρησιμοποιεί μια σειρά από διαφορετικές στρατηγικές. Δραστηριότητες 

όπως παγκόσμιες εκθέσεις αρχαιολογικών ευρημάτων, παραστάσεις Ελλήνων 

μουσικών, φεστιβάλ κινηματογράφου και διαλέξεις για την ελληνική ιστορία και 

φιλοσοφία σε πανεπιστήμια του εξωτερικού αποτελούν παραδείγματα τυπικών 

δραστηριοτήτων που χρησιμοποιούνται για την προώθηση του ελληνικού πολιτισμού 

και την ανάπτυξη συνδέσεων με άλλες χώρες (Όλια, 2023). Όπως προαναφέρθηκε, η 

συμμετοχή της Ελλάδας σε διεθνείς οργανισμούς όπως η UNESCO και η Europa 

Nostra εκτείνεται πέρα από την προστασία των πολιτιστικών της αγαθών. Επιπλέον, 

συνεπάγεται την προώθηση της διαπολιτισμικής συζήτησης, την ανταλλαγή γνώσεων 

και την ανάπτυξη συμφωνίας σε θέματα που αφορούν τον παγκόσμιο πολιτισμό. Ως 

αποτέλεσμα αυτών των σχέσεων, η Ελλάδα γίνεται ένας πιο αξιόπιστος σύμμαχος  

στον αγώνα για τη διατήρηση των πολιτιστικών θησαυρών σε όλο τον κόσμο και 



εξελίσσεται σε έναν πιο εξέχοντα συμμετέχοντα στην παγκόσμια σκηνή (Perifani, 

2022). 

Αυτό που καθορίζει τη θέση της Ελλάδας στη διεθνή κοινότητα είναι η 

αποτελεσματικότητα της πολιτιστικής της διπλωματίας. Η προβολή της εικόνας ενός 

σύγχρονου, ανοιχτού και εφευρετικού κράτους που σέβεται την κληρονομιά του, ενώ 

παράλληλα ατενίζει το μέλλον, είναι ευεργετική τόσο για την ενίσχυση της φήμης της 

χώρας όσο και για την προσέλκυση επενδύσεων και τουρισμού. Ένα παράδειγμα 

είναι ότι οι επισκέπτες που επισκέπτονται την Ελλάδα με σκοπό να εμβαθύνουν στον 

ελληνικό πολιτισμό όχι μόνο συμβάλλουν στην ανάπτυξη της οικονομίας, αλλά και 

βοηθούν στη δημιουργία θέσεων εργασίας στο έθνος που τους φιλοξενεί (Karampela, 

2021). Σύμφωνα με τον Tsiouris (2015), η πολιτιστική διπλωματία έχει τη δυνατότητα 

να επιλύσει διμερή προβλήματα και να ενισχύσει τη συνεργασία σε άλλους τομείς, 

εκτός από τη δημιουργία ενός περιβάλλοντος αμοιβαίας κατανόησης και 

εμπιστοσύνης, δημιουργώντας μια ατμόσφαιρα αμοιβαίας κατανόησης. Από την 

άλλη πλευρά, η διατήρηση της τρέχουσας επίγνωσης των πιο πρόσφατων ανησυχιών 

είναι πολύ απαραίτητη για την αποτελεσματική διεξαγωγή δραστηριοτήτων 

πολιτιστικής διπλωματίας. Είναι πλέον πιο απαραίτητο από ποτέ να προωθηθεί ο 

ελληνικός πολιτισμός σε ένα κοινό σε όλο τον κόσμο μέσω της χρήσης των 

κοινωνικών δικτύων και των ψηφιακών μέσων. Σύμφωνα με τους Douros et al. (2024), 

η ψηφιακή διπλωματία καθιστά δυνατή την ατομική αλληλεπίδραση με μεγάλο 

κοινό, επιτρέπει τη μετάδοση πολυμεσικού υλικού και διευκολύνει τη δημιουργία 

εμπειριών που ενισχύουν τη διαπολιτισμική κατανόηση. Οι προσπάθειες της 

Ελλάδας να ενισχύσει τους δεσμούς με την ελληνική διασπορά, ιδίως μέσω έργων 

που επιδιώκουν τη διατήρηση της ελληνικής γλώσσας και του πολιτισμού, αποτελούν 

ένα άλλο σημαντικό στοιχείο της ήπιας ισχύος της χώρας (Mavropoulos, 2024). 

Συμπερασματικά, για το οπλοστάσιο ήπιας ισχύος της Ελλάδας, η πολιτιστική 

διπλωματία αποτελεί ένα απαραίτητο και διαρκώς εξελισσόμενο εργαλείο που παίζει 

ζωτικό ρόλο. Η διεθνής θέση της χώρας, η προώθηση των αξιών της και η δημιουργία 

ενός κλίματος συνεργασίας και αμοιβαίας κατανόησης ενισχύονται σε μεγάλο βαθμό 

από το λαμπρό παρελθόν και το ζωντανό παρόν της χώρας, καθώς και από τις 

συντονισμένες προσπάθειες των αρμόδιων αρχών (Υπουργείο Εξωτερικών, 



Υπουργείο Πολιτισμού, Εθνικός Οργανισμός Τουρισμού, Γενική Διεύθυνση 

Πολιτιστικής Κληρονομιάς). Όλοι αυτοί οι παράγοντες συμβάλλουν στην επιτυχία της 

χώρας στην επίτευξη αυτών των στόχων. Επενδύοντας συνεχώς στην πολιτιστική 

διπλωματία και προσαρμόζοντάς την στις νέες συνθήκες, η Ελλάδα πρέπει να 

μεγιστοποιήσει την ήπια ισχύ της και να διατηρήσει την ηγετική της θέση στον 

παγκόσμιο πολιτιστικό χάρτη. Αυτό συνεπάγεται τη διατήρηση της ηγετικής της 

θέσης. 

 

6.4. Εμπόδια και προκλήσεις (π.χ. έλλειψη συντονισμού, χρηματοδότηση) 

 

Παρά το γεγονός ότι το πολιτιστικό κεφάλαιο της Ελλάδας είναι άφθονο και οι 

αρμόδιοι θεσμοί καταβάλλουν μεγάλη προσπάθεια για να το χρησιμοποιήσουν ως 

εργαλείο ήπιας ισχύος, η εφαρμογή της εξωτερικής πολιτιστικής στρατηγικής της 

Ελλάδας παρεμποδίζεται από πολλά σημαντικά ζητήματα και εμπόδια. Όταν 

ανακύπτουν προβλήματα όπως αυτά, οι πρωτοβουλίες τείνουν να αποτυγχάνουν, το 

δυναμικό της Ελλάδας στην παγκόσμια πολιτιστική σκηνή περιορίζεται και το έθνος 

αγωνίζεται να αξιοποιήσει στο έπακρο την ήπια ισχύ του. Σύμφωνα με την Perifani 

(2022), για να προχωρήσει η χώρα στο επόμενο στάδιο της πολιτιστικής της 

διπλωματίας, είναι απαραίτητο να αποδεχτεί και να αντιμετωπίσει αυτές τις 

ανησυχίες. 

Η έλλειψη συνοχής που υπάρχει μεταξύ των πολλών κυβερνητικών φορέων και 

πολιτιστικών οργανισμών που είναι υπεύθυνοι για τη διεθνή πολιτιστική πολιτική 

είναι ένα σημαντικό ζήτημα που συχνά τίθεται στις συζητήσεις για την παγκόσμια 

πολιτιστική πολιτική. Συχνά υπάρχει έλλειψη συντονισμού, επικαλυπτόμενα 

καθήκοντα ή κενά, με αποτέλεσμα ασύνδετες προσπάθειες και σπάταλη χρήση 

πόρων (Karampela, 2021). Αυτό συμβαίνει παρά το γεγονός ότι έχει διαπιστωθεί ότι 

το Υπουργείο Εξωτερικών (ΥΠΕΞ), το Υπουργείο Πολιτισμού, η Γενική Γραμματεία 

Απόδημου Ελληνισμού και η Γενική Γραμματεία Απόδημου Ελληνισμού έχουν 

συγκεκριμένους ρόλους να διαδραματίσουν. Λόγω της απουσίας ενός ενιαίου, 

νομικά επιβεβλημένου στρατηγικού σχεδίου για την πολιτιστική διπλωματία που να 



περιλαμβάνει συγκεκριμένους στόχους, προτεραιότητες και μεθόδους αξιολόγησης, 

είναι δύσκολο να υιοθετηθεί μια ολοκληρωμένη προσέγγιση και να αναπτυχθεί μια 

συνεπής αφήγηση για τον ελληνικό πολιτισμό στο εξωτερικό. Αυτό αποτελεί 

πρόκληση. Δεδομένου ότι αρκετοί οργανισμοί θα μπορούσαν να εργαστούν 

σύμφωνα με τους δικούς τους στόχους, το τελικό αποτέλεσμα μπορεί να μην είναι 

απαραίτητα ομοιόμορφο και ισχυρό. Η οικονομική κατάσταση κάποιου είναι ένα 

δεύτερο σημαντικό ζήτημα. Ένα σημαντικό μέρος των χρημάτων που διατίθενται για 

την πολιτιστική διπλωματία είναι συχνά ανεπαρκές σε σύγκριση με τις προσδοκίες 

και τους στόχους της Ελλάδας. Υπάρχουν ορισμένοι παράγοντες που επηρεάζονται 

άμεσα από τα περιορισμένα χρήματα, όπως η δυνατότητα διοργάνωσης σημαντικών 

εκθέσεων, η συχνότητα και ο όγκος των πολιτιστικών εκδηλώσεων που λαμβάνουν 

χώρα στο εξωτερικό, η επισκευή των υποδομών των πολιτιστικών ιδρυμάτων που 

βρίσκονται στο εξωτερικό και η παρουσία Ελλήνων καλλιτεχνών και ακαδημαϊκών 

που εργάζονται στο εξωτερικό. Η οικονομική κρίση που έπληξε την Ελλάδα 

προκάλεσε περικοπές στον προϋπολογισμό, οι οποίες έπληξαν τις προσπάθειες 

πολιτιστικής διπλωματίας της χώρας σε σύγκριση με εκείνες άλλων χωρών (Tsiouris, 

2015). Ως αποτέλεσμα, η Ελλάδα βρίσκεται σε χειρότερη θέση από ό,τι ήταν πριν από 

την έναρξη της κρίσης. Η εξάρτηση από ιδιωτικές χορηγίες και ευρωπαϊκές 

προσπάθειες, παρά το γεγονός ότι είναι σημαντικές, δεν υποκαθιστά τη συνεχή και 

ουσιαστική βοήθεια από το κράτος. 

Εκτός από τις προκλήσεις που σχετίζονται με τα οικονομικά και τον συντονισμό, 

υπάρχουν και άλλες προκλήσεις. Είναι πιθανό η γραφειοκρατία και οι διαδικασίες 

λήψης αποφάσεων που πρέπει να καθυστερήσουν να δυσχεράνουν την εφαρμογή 

δυναμικών πολιτιστικών πρωτοβουλιών που απαιτούν ταχύτητα και ευελιξία. Η 

έλλειψη εξειδικευμένων ειδικών στην πολιτιστική διπλωματία, οι οποίοι είναι άρτια 

καταρτισμένοι τόσο στις διεθνείς σχέσεις όσο και στους πολιτιστικούς κανόνες, είναι 

ένα άλλο σημαντικό κενό στον τομέα. Για να διασφαλιστεί η αποτελεσματική 

προώθηση του ελληνικού πολιτισμού, υπάρχει άμεση ανάγκη για επαγγελματίες που 

είναι ειδικευμένοι στις διπλωματικές σχέσεις, έχουν καλλιτεχνική κατάρτιση και 

κατανοούν τις πολιτιστικές αγορές σε άλλες χώρες. Υπάρχει ανάγκη για μια πιο 



αυστηρή προσέγγιση, αλλά μια πιθανή επιλογή είναι η προσέλκυση της βοήθειας 

οργανισμών της διασποράς και διεθνών αρχαιολογικών σχολών. 

Μια άλλη πρόκληση που πρέπει να ξεπεράσει η πολιτιστική διπλωματία είναι το 

δύσκολο έργο της διατήρησης του ελέγχου της φήμης της Ελλάδας στο πλαίσιο ενός 

μεταβαλλόμενου παγκόσμιου περιβάλλοντος. Παρά το γεγονός ότι το ιστορικό 

υπόβαθρο της Ελλάδας είναι αναντικατάστατο, δεν είναι απλό να παρουσιαστεί το 

έθνος με ευνοϊκό τρόπο, απαλλαγμένο από τα κλισέ που συνδέονται με το παρελθόν. 

Σύμφωνα με τους Duros, Papageorgiou και Milioris (2024), για να συνεχίσει η Ελλάδα 

να προσελκύει ένα νεότερο και πιο διεθνές κοινό, είναι απαραίτητο η χώρα να 

προωθήσει την σύγχρονη ελληνική τέχνη, να ενθαρρύνει την πολιτιστική καινοτομία 

και να υιοθετήσει με ενθουσιασμό νέες τεχνολογίες όπως η ψηφιακή διπλωματία. 

Μια άλλη νέα και σημαντική πρόκληση στον τομέα της διαχείρισης πολιτιστικών 

αγαθών είναι η δημιουργία προληπτικών μεθόδων και η διεθνής συνεργασία για την 

προστασία των μνημείων σε περιόδους κρίσης, όπως φυσικές καταστροφές ή 

κλιματική αλλαγή (Zarkou & Zarkos, 2023). 

Τέλος, η εμπλοκή της γραφειοκρατίας και οι δυσκίνητες διαδικασίες μπορεί να 

προκαλέσουν καθυστέρηση ή παρεμπόδιση των πρωτοβουλιών. Δεν συμβαίνει 

πάντα οι δημόσιοι οργανισμοί να αναγνωρίζονται για την ευελιξία και την ταχύτητά 

τους, οι οποίες είναι απαραίτητες ιδιότητες για τη συνεργασία με ξένους φορείς και 

τη συμμετοχή σε παγκόσμιες πρωτοβουλίες. Προκειμένου να βελτιωθεί η 

αποτελεσματικότητα της πολιτιστικής διπλωματίας, είναι απαραίτητο να 

απλοποιηθούν οι διαδικασίες, να ενισχυθεί η διαλειτουργικότητα των υπηρεσιών και 

να χρησιμοποιηθούν οι πιο σύγχρονες μεθοδολογίες διαχείρισης έργων. Σύμφωνα με 

τον Mavropoulos (2024), η ανάπτυξη εξειδικευμένων δεξιοτήτων στη διαχείριση 

πολιτισμού και τις εξωτερικές σχέσεις, καθώς και η συνεχής εκπαίδευση των 

εργαζομένων, θα συνέβαλε σημαντικά στην αντιμετώπιση αυτών των προκλήσεων. 

Συνοψίζοντας, η στρατηγική της ελληνικής κυβέρνησης για τον πολιτισμό στο 

εξωτερικό αντιμετωπίζει σημαντικές προκλήσεις και εμπόδια, αν και δεν είναι 

ανυπέρβλητα. Είναι απαραίτητο να υπάρχει πολιτική βούληση, ολοκληρωμένος 

σχεδιασμός, επαρκή χρήματα και αυξημένος συντονισμός μεταξύ όλων των 

εμπλεκόμενων μερών, προκειμένου να αντιμετωπιστούν αυτές οι ανησυχίες. 



Σύμφωνα με τον Georgoulis (2025), αυτή είναι η μόνη εναλλακτική λύση που διαθέτει 

η Ελλάδα για να μεγιστοποιήσει την αξιοποίηση του τεράστιου πολιτιστικού της 

πλούτου και της ήπιας δύναμής της σε άλλες χώρες, εδραιώνοντας έτσι τη θέση της 

στη διεθνή σκηνή. 

Κεφάλαιο 7: Προτάσεις Πολιτικής για την Ενίσχυση της Τουριστικής Διπλωματίας 

στην Ελλάδα 

 

Όλη αυτή η μελέτη έχει επισημάνει τη σημασία της πολιτιστικής κληρονομιάς της 

Ελλάδας ως εργαλείου για την άσκηση της ήπιας ισχύος της Ελλάδας και για την 

προώθηση του τουρισμού ως διπλωματικού μέσου. Ταυτόχρονα, έχουν αναδυθεί 

σημαντικές προκλήσεις και εμπόδια, για τα οποία απαιτούνται άμεσες λύσεις. Αυτό 

το κεφάλαιο θα παρουσιάσει ορισμένες προτάσεις για πολιτικές που είναι πρακτικές 

και εφαρμόσιμες, προκειμένου να βοηθήσουν την Ελλάδα να αξιοποιήσει στο 

έπακρο το πολιτιστικό της κεφάλαιο και να βελτιώσει την αποτελεσματικότητα της 

τουριστικής διπλωματίας της. Ο συντονισμός των θεσμών, η τροποποίηση του 

τουριστικού brand, η χρήση των ψηφιακών μέσων και η ανάπτυξη εξειδικευμένων 

μορφών τουρισμού είναι τα κεντρικά σημεία αυτών των προτάσεων, οι οποίες 

βασίζονται σε προηγούμενες ανακαλύψεις. 

Για να ενισχυθεί η τουριστική διπλωματία με αποτελεσματικό τρόπο, τα αρμόδια 

υπουργεία και οι υπηρεσίες πρέπει να συνεργαστούν μεταξύ τους σε ένα θεσμικό 

πλαίσιο. Στο προτεινόμενο Διυπουργικό Συμβούλιο Πολιτιστικής και Τουριστικής 

Διπλωματίας, το οποίο θα περιλαμβάνει επίσης τους Υπουργούς Πολιτισμού, 

Αθλητισμού και Τουρισμού, ο Υπουργός Εξωτερικών θα ενεργεί ως επικεφαλής του 

συμβουλίου. Η πιο σημαντική ευθύνη που θα έχει αυτό το συμβούλιο είναι να 

χαράξει μια συνεκτική, μακροπρόθεσμη στρατηγική για την πολιτιστική και 

τουριστική διπλωματία. Αυτή η στρατηγική θα περιλαμβάνει ορισμένους στόχους, 

δραστηριότητες, χρονοδιαγράμματα και μετρήσεις για τη μέτρηση της απόδοσης. Οι 

τρέχουσες επικαλύψεις και τα κενά στις αρμοδιότητες μεταξύ της Γενικής 

Γραμματείας Δημόσιας Διπλωματίας, των Γραφείων Πολιτιστικών Υποθέσεων στις 

Πρεσβείες, των Διευθύνσεων Μουσείων, Αρχαιοτήτων και Σύγχρονου Πολιτισμού και 



της Γενικής Διεύθυνσης Εθνικού Τουρισμού (ΕΟΤ) μπορούν να επιλυθούν μέσω της 

διαλειτουργικότητας που θα παρέχει αυτή η κοινή πλατφόρμα (Karampela, 2021). 

Επιπλέον, είναι ύψιστης σημασίας να ενισχυθεί το προσωπικό των γραφείων 

πολιτιστικής διπλωματίας στις ελληνικές πρεσβείες και προξενεία, προσλαμβάνοντας 

άτομα με γνώσεις τόσο στην πολιτική όσο και στον πολιτισμό. Σύμφωνα με τον 

Georgoulis (2025), αυτό το προσωπικό θα πρέπει να είναι σε θέση να συνδέσει με 

επιτυχία την Ελλάδα με τα έθνη που φιλοξενούν την Ευρωπαϊκή Ένωση. Στο πλαίσιο 

αυτό, είναι απαραίτητο να δημιουργηθεί ένα συναρπαστικό «μάρκα τουρισμού» που 

να έχει ιδιαίτερη πολιτιστική έμφαση. Οι προσπάθειες branding στην Ελλάδα θα 

πρέπει να διευρύνουν την έμφαση που δίνουν πέρα από το ιστορικό παρελθόν της 

χώρας, ώστε να αγκαλιάσουν τη σύγχρονη και βυζαντινή ιστορία της χώρας, καθώς 

και τα πλούσια έθιμα, τη σύγχρονη τέχνη, τη γαστρονομία, τη φιλοξενία και άλλες 

πτυχές του πολιτισμού της χώρας. Η Ελλάδα δεν περιορίζεται απλώς στον «ήλιο και 

τη θάλασσα» και αυτή η επιχείρηση έχει την ευκαιρία να αναδείξει αυτό το γεγονός, 

παρουσιάζοντας τη χώρα ως μια πολιτιστική δύναμη που προσφέρει αυθεντικές, από 

πρώτο χέρι εμπειρίες. Είναι ευθύνη του Ελληνικού Οργανισμού Τουρισμού (ΕΟΤ) να 

προσφέρει στους τουρίστες αφηγήσεις που απεικονίζουν τη συνέχεια του ελληνικού 

πολιτισμού από την αρχαιότητα μέχρι σήμερα, καθώς και να τους ενημερώνει για τις 

συγκεκριμένες πολιτιστικές εκδηλώσεις που έχουν την ευκαιρία να 

παρακολουθήσουν. Για παράδειγμα, θα ήταν ωφέλιμο για την εταιρεία να 

διατηρήσει μια παρόμοια εικόνα επωνυμίας και ένα σύνολο μηνυμάτων σε όλες τις 

παγκόσμιες προσπάθειες μάρκετινγκ και επικοινωνίας της (Perifani, 2022). 

Συνεργαζόμενοι με άτομα που είναι ειδικοί στην προώθηση εθνικού branding και στις 

επιχειρήσεις διαφήμισης από όλο τον κόσμο, είναι δυνατό να δημιουργηθεί μια 

ιστορία που είναι ταυτόχρονα ελκυστική και επιτυχημένη. 

Μέσω της χρήσης ψηφιακών μέσων και νέων τεχνολογιών, η τουριστική διπλωματία 

μπορεί να βελτιωθεί, η οποία αποτελεί ζωτικό συστατικό της διαδικασίας. Η 

δημιουργία και η διάδοση ψηφιακού πολιτιστικού υλικού με λογικό τρόπο είναι ο 

πρωταρχικός στόχος αυτής της προσέγγισης. Τρισδιάστατα μοντέλα ιστορικών 

μνημείων, εικονικές περιηγήσεις σε μουσεία και αρχαιολογικούς χώρους, εφαρμογές 

επαυξημένης πραγματικότητας (AR) που θα βελτιώσουν την εμπειρία των τουριστών 



κατά την παραμονή τους εκεί, και διδακτικά και διαδραστικά παιχνίδια για παιδιά και 

ενήλικες είναι όλα παραδείγματα αυτού που περιλαμβάνεται σε αυτήν την 

κατηγορία (Douros, Papageorgiou, & Milioris, 2024). Η κατασκευή ενός ενιαίου 

ψηφιακού κόμβου που θα συγκεντρώνει όλη αυτή τη γνώση και θα την καθιστά 

προσβάσιμη σε μια ποικιλία γλωσσών θα επιτρέψει στον ελληνικό πολιτισμό να έχει 

μεγαλύτερη επίδραση σε παγκόσμια κλίμακα. Με την ενεργό συμμετοχή στα μέσα 

κοινωνικής δικτύωσης και την προώθηση πολιτιστικών χώρων που είναι τόσο 

γνωστοί όσο και λιγότερο γνωστοί, καθώς και εμβληματικοί και μη, η Ελλάδα έχει τη 

δυνατότητα να προσεγγίσει ένα ευρύτερο κοινό και να αυξήσει το ενδιαφέρον για τις 

πολιτιστικές προσφορές που έχει να προσφέρει. Συμπερασματικά, είναι απαραίτητο 

να αναπτυχθούν εξειδικευμένες μορφές τουρισμού προκειμένου να διευρυνθεί το 

φάσμα των τουριστικών ευκαιριών που διατίθενται στην Ελλάδα και να 

προσελκύσουν τουρίστες με εμπειρίες υψηλότερης προστιθέμενης αξίας. Πιο 

συγκεκριμένα, προγράμματα που δίνουν έμφαση σε άυλα πολιτιστικά αγαθά, 

εκδρομές σε τοπικά φεστιβάλ και παραδοσιακά εργαστήρια, καθώς και θεματικές 

διαδρομές (όπως βυζαντινές, ολυμπιακές ή γκουρμέ διαδρομές) θα πρέπει να 

συμπεριληφθούν στο πλαίσιο μιας ευρύτερης προσπάθειας για την ανάπτυξη του 

πολιτιστικού τουρισμού. Είναι πιθανό ο θρησκευτικός τουρισμός να προσελκύσει 

τεράστιο αριθμό ανθρώπων σε τοποθεσίες όπως μοναστήρια, βυζαντινούς 

καθεδρικούς ναούς και προσκυνηματικούς χώρους (Seddighi, 2001). Αυτό ισχύει 

ιδιαίτερα για χώρες που είναι ως επί το πλείστον ορθόδοξες. Τέλος, ο εκπαιδευτικός 

τουρισμός έχει μεγάλο δυναμικό ως τρόπος προσέλκυσης ακαδημαϊκών, φοιτητών 

και ερευνητών που ενδιαφέρονται για την ελληνική ιστορία, την αρχαιολογία, τη 

γλώσσα και τον πολιτισμό. Αυτό συμβαίνει επειδή ο εκπαιδευτικός τουρισμός έχει τη 

δυνατότητα να προσελκύσει αυτά τα άτομα. Εάν η Ελλάδα ανέπτυσσε συγκεκριμένα 

προγράμματα συνεργασίας με διεθνή πανεπιστήμια και ερευνητικά ιδρύματα, καθώς 

και προωθούσε ξένες αρχαιολογικές σχολές στη χώρα, θα ενίσχυε το καθεστώς της 

χώρας ως κέντρου πνευματικού και επιστημονικού ενδιαφέροντος (Kalantidou, 

2022). Συμπερασματικά, η τουριστική διπλωματία της Ελλάδας έχει να κερδίσει 

πολλά από αυτές τις πολιτικές ιδέες, οι οποίες, εάν εφαρμοστούν, θα καταστήσουν 

τη διπλωματία πιο δυναμική, ενιαία και αποτελεσματική. Η ενίσχυση της 

συνεργασίας, η ανανέωση του εμπορικού σήματος, η αξιοποίηση της τεχνολογίας και 



η ανάπτυξη εξειδικευμένων μορφών τουρισμού θα συνέβαλαν στην εδραίωση της 

ήπιας ισχύος της Ελλάδας και θα καθιστούσαν τη χώρα πολιτιστικό κέντρο για τον 

υπόλοιπο κόσμο, αυξάνοντας παράλληλα τα έσοδα από τον τουρισμό. Η δημιουργία 

μιας σύγχρονης στρατηγικής πολιτιστικής και τουριστικής διπλωματίας θα μπορούσε 

να επιτευχθεί με την εφαρμογή αυτών των προτάσεων, οι οποίες αποτελούν 

συγκεκριμένες πράξεις. 

 

 

  



Συμπεράσματα 

 

Μέσω της χρήσης της πολιτιστικής κληρονομιάς και της τουριστικής διπλωματίας ως 

στοιχεία ήπιας ισχύος, η παρούσα έρευνα έδειξε πόσο σημαντικά εξαρτάται η 

ελληνική εξωτερική πολιτική από αυτούς τους δύο παράγοντες. Μετά από εξέταση 

της κατάστασης από κάθε πιθανή οπτική γωνία, κατέστη σαφές ότι η Ελλάδα είναι σε 

θέση να αξιοποιήσει το πολιτιστικό της κεφάλαιο, το οποίο είναι μοναδικό και 

γνωστό σε όλο τον κόσμο, προκειμένου να ενισχύσει το κύρος και την επιρροή της 

στη διεθνή σκηνή (Nye, 2004). 

 

Η στρατηγική αξιοποιεί την πολιτιστική κληρονομιά, η οποία μπορεί να διατηρηθεί 

είτε φυσικά είτε εννοιολογικά, ανάλογα με τις περιστάσεις. Είναι καθήκον τόσο προς 

το παρελθόν όσο και προς το μέλλον να συμμετέχουμε σε διεθνείς οργανισμούς όπως 

η Europa Nostra και η UNESCO, προκειμένου να τη διατηρήσουμε και να την 

προωθήσουμε. Σύμφωνα με τον Εκπαιδευτικό, Επιστημονικό και Πολιτιστικό 

Οργανισμό των Ηνωμένων Εθνών (2017), αυτή η συνεργασία όχι μόνο βελτιώνει την 

κατάσταση της Ελλάδας ως θεματοφύλακα του παγκόσμιου πολιτισμού, αλλά και 

ενισχύει την διαπολιτισμική επικοινωνία και κατανόηση. Επιπλέον, η χρήση άυλων 

πολιτιστικών αγαθών, όπως οι τοπικές παραδόσεις, η μουσική, ο χορός και το 

φαγητό, καθιστά την πολιτιστική προσφορά ενός έθνους πιο αυθεντική και πλούσια, 

γεγονός που με τη σειρά της την καθιστά πιο επιθυμητή και προσβάσιμη (Scolobig, 

2021). Είναι απαραίτητο να συνεργαστούν ορισμένοι ελληνικοί κυβερνητικοί 

οργανισμοί, όπως το Υπουργείο Τουρισμού, ο ΕΟΤ, το Υπουργείο Πολιτισμού και 

Αθλητισμού, η Γενική Γραμματεία Απόδημου Ελληνισμού και Δημόσιας Διπλωματίας 

και το Υπουργείο Εξωτερικών, προκειμένου να διασφαλιστεί η επιτυχία αυτής της 

στρατηγικής. Κάθε μεμονωμένος φορέας, ο οποίος έχει τη δική του ξεχωριστή 

λειτουργία να εκπληρώσει, συμβάλλει στη διαμόρφωση της σύνθετης αφήγησης της 

Ελλάδας. Το Υπουργείο Εξωτερικών της Ελληνικής Δημοκρατίας είναι υπεύθυνο για 

τη διατήρηση των δεσμών με τη διασπορά, η οποία χρησιμεύει ως πολύτιμος 

πρεσβευτής του Ελληνισμού σε άλλες χώρες. Ο ΕΟΤ είναι υπεύθυνος για την 



προώθηση της πολιτιστικής κληρονομιάς ως τουριστικού προϊόντος. Το Υπουργείο 

Πολιτισμού είναι υπεύθυνο για την προστασία και την ανάδειξή της και το Υπουργείο 

Εξωτερικών είναι υπεύθυνο για τη δημιουργία του πλαισίου για την πολιτιστική 

διπλωματία (Ελληνικό Υπουργείο Εξωτερικών, 2015). 

Ωστόσο, υπάρχουν προκλήσεις που πρέπει να αντιμετωπιστούν πριν αξιοποιηθεί 

πλήρως αυτό το δυναμικό. Είναι απαραίτητο να υιοθετηθεί μια συνειδητή 

προσέγγιση για την αντιμετώπιση ζητημάτων όπως ο ανεπαρκής συντονισμός μεταξύ 

των κυβερνητικών φορέων, η έλλειψη οικονομικών πόρων και η υπερβολική 

γραφειοκρατία (Καράμπελα, 2021). Οι συγγραφείς της έρευνας (Douros, 

Papageorgiou, and Milioris, 2024) πρότειναν διάφορα μέτρα πολιτικής για την 

επίλυση των προβλημάτων που εντοπίστηκαν. Μεταξύ αυτών ήταν η σύσταση ενός 

συντονιστικού διυπουργικού συμβουλίου, η ανάπτυξη του πολιτιστικού, 

θρησκευτικού και εκπαιδευτικού τουρισμού, η υιοθέτηση ενός ενιαίου εμπορικού 

σήματος πολιτιστικού τουρισμού και η ευρεία χρήση ψηφιακών μέσων και 

τεχνολογιών όπως οι εικονικές περιηγήσεις και η επαυξημένη πραγματικότητα. 

Τέλος, η πολιτιστική κληρονομιά της Ελλάδας προσφέρει μια μοναδική ευκαιρία να 

επηρεάσει τις συνδέσεις του έθνους με άλλα έθνη. Ως αποτέλεσμα της 

συστηματοποίησης των επενδύσεών της στην πολιτιστική διπλωματία και της 

ύπαρξης μιας σαφούς και συνεκτικής στρατηγικής για την υπέρβαση των θεσμικών 

και οικονομικών περιορισμών, είναι δυνατό να ενισχύσει τη θέση της ως παγκόσμιου 

πολιτιστικού κέντρου και να επεκτείνει την ήπια δύναμή της στη διεθνή σκηνή 

(Georgoulis, 2025). Χάρη σε αυτό, θα είναι σε θέση να αυξήσει τον  αριθμό των 

τουριστών που φτάνουν και να ενισχύσει την οικονομία της. Η ελληνική τουριστική 

διπλωματία, η οποία βασίζεται στην εκτεταμένη πολιτιστική ιστορία της χώρας, έχει 

τη δυνατότητα να γίνει ένα ισχυρό μέσο για την προώθηση των εθνικών 

συμφερόντων και την οικοδόμηση διεθνούς κατανόησης. 
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