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EYXAPIXTIEX

®a NBera va evyopP1oTHoW® 0md KAPOIAG TOV EMPAETOVTA TNG LETATTLYLOKNG
pov gpyaciag, K. lopddvn KotlaiBaloyiov, yio tnv evkoupio wov pov 6w pe v
EMAOYN KO TNV avaBeon avThHG TS EpYsiog, Yo TV KaBodNyNnon Kot TV TOAVTIUN
BonBeid tov og KaOBe 6TAO10 QLTS Kot KVpimg Yo TNV cvveyn BTIKN TAPOTPLVGT TOL

Kot VTooTNPEN Tov o€ KABE emimedo.

Eniong, 6o n0era va evyapiomom Oeppd ta 600 dAla LEAN TG TPLLEANG
e€etaoTikNG emTponng, Tov K. Baotledon Xpnoto kot tov k. Xatinbopd Aswvida,
v TV €€€T00M TG OUTA®UATIKYG LoV EPYOGIaG, TNV GTNPIEN KOl TIG EMCT|LAVGELS

TOVG.

[S1aitepec evyapiotieg Bo Oera va amevBOVED G€ OTOIOVONTOTE GUVETELECE
oTNV EMLTLYN OECaY®YN QLTNG TNS EPYUGTOG Kot KUPIMG GTOVS PAPUAKOTOL0VE TOV
npoBupa dEYTNKAY VO OTOTEAEGOVV JELYLLA TG TOLOTIKNG EPEVVOAS HECH TMOV

OLVEVTELEEMV TTOV TTPay LaTOTTOM ONKaV.

EmumAéov, Ba nBera va evyapiomom Bepud tov k. [avayidtn Mrapunaiéén,
emPAEmOVTO TNG OOAKTOPIKNG LoV OlaTpifrg oto Tunpo PopprokevTikng Yo v
adLIKOT LITOCTHPIEN TOV GE OAN TNV OAPKELD TPOYUOTOTOINGTG ALTOV TOV SEVTEPOL

KOKAOL METAMTUYLOKADV GTOVODV KOt TNV EKTOVNGON TNG OUTAMLLOTIKTG.

Téhog, Ba BeLa v EVYOPICTNG® TOVG YOVEIS LLOV YL TV AOLAKOTN)
VROGTNPLEN TOVG 6 OAA Ta EMimeda, o€ KAOE LoV Pripa, TV oydmn Kot TV KoTovonon
TOVG, TOV 0OEPPO LoV Yo TNV Eumpoktn Porfeld Tov Kal TV Tapovcia Tov ThvTo Kot

TOVG PIAOVG LoV YOl TNV GLVEYTN OTNPLEN TOL OElyVoVV GE KAOE Lov TPoGTAdELQ.
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KED®AAAIO 10 : EIXATQI'H

H mapovoa dumhopatikn epyacio pe 0épa : «O porog Tov avOpdmov oTo TAAIGLO TG
véag Propunyovikng eravdotaong: Ot amapaitnteg deE16TNTEG TOL EMAYYEALOTIO GTO
QOPUOKEVTIKO KAADO», OPOPA TN LEAETT TNG EMIOPAOTG OVTNG TNG OAANYNG KOl TV
VEOV OVOTTUGCOUEVOV OEELOTNTOV TOV ETOYYEALOATIOL GTO XDPO TNG PAPLOKEVTIKTG.
21 onuepwv enoyn, Pplokodpacte 6to KopPikd onueio émov petafaivovpe otn véa
Buounyavi) Emavéotoon kot cuyypdvmg oe vEoug kovmvikovg porove. Etvar
QovepO Ot M aAhayn vt ennpedlel onuovTkd Tov avOpmmo, Kabdg ToV ETaVaPEPEL
010 enikevipo TV eEeAiEemv, 010TL KaAelTol Vo GUVEPYOOTEL APULOVIKA LLE TIG VEES
TEYVOAOYIEC. ZUVETMG, O EMAyYEAUATIOG OQEIAEL VO avamTtOEeL VEES 0e&10TNTEG KOl
Wuitepa TpoodVTa, Yo Vo, avtamokpldel oe avtn TNV aAlayn Wiloitepo otV
TEPIMTOGT TOL POPUAKEVLTIKOV KLU0V, KaODGS glvar £vag amd Tovg mo Propnyavikd

TPOTOTOPOLG TOUEIC.

AvoAivtikdtepa, 610 KEPAAOO 2, yivetal cuotnuatikn BiAtoypapiky| emokdnnon
OYETIKA e TO POAO TOV avOP®OTOL GTIG TPOTEPES PLOUNYOVIKEG ETAVOCTAGELS, TOV
avOPOTOKEVTPIKO YOPOKTNPA TNG VENS BLOUNYAVIKNG ETAVAGTOONG, TIG 0eE10TNTESG TTOV
KOAEITOL VO OVOTTTOEEL O GUYYPOVOS AVOPMOTOG Kot TEAOG TNV £EETOGT TOV
EMAYYEALOTIOL OTO POPUOKEVTIKO KAADO OE GoYEoMN UE TIG OAAAYES Kot TIG 0eE10TNTEG

TOV.

Ta emdpeva KeQAAULa APOPOLY TO EPELVNTIKO TUN A TG Epyaciag. To tpito
KePAAao e€eTALEL TOVG GKOTTOVS KOl TOVG GTOYOLG TNG CLYKEKPIUEVNC LEAETNG LE TNV
TOPOVGIOCT) TV EPELINTIKAOV £pOTNUATOV. To ke@arato 4 apopd v peboroyio g
£PELVOG avOAVOVTAG TOV TPOTO GLALOYNG T®V dedopévav. To kepdiato 5
OVYKEVTPMVEL TO ATOTEAEGLLATO TNG TOLOTIKNG £PEVVOG KO TO £KTO KEQPAANLO TOL
ocvunepdopato ovtic. TELOC, 6To KePAhato 7 avapépetal 1 ipAoypapio Tov

¥pNoLoTomOnkKe otn Tapovoa epyacia.



MEPOX A’- TO OEQPHTIKO
YIIOBAGOPO



KE®AAAIO 20 : O POAOX TOY ANOPQITOY XTH NEA
BIOMHXANIKH EITANAYTAYH

2.1 O avBpomog oTIC TPOTEPES PLOUNYAVIKES ETAVAGTAGELS

Ot tpdTepeg Popnyavikég ETOVUCTAGELS, dLOPAIVETOL OTL KOTELYOV (O ETIKEVTPO TIG
OLKOVOLIKEG OAAOYEG KO TIG TEXVOAOYIKES eEEMEELS. QQoTOG0, 0 POAOG TOVL AVOPOTOL
vp&e KaBoploTikdg, akoOpa Kot E4v dev NTav EUPOVEG o OAa To oTadwo. Kdbe
Bropunyoavikn enavdotaot anotédece TpOKANGN Yo Tov avlpwmo, dokipace To
YVOPIGLOTO TOL Kot TOV ®ONGE TPOG TPOSHOTIKY dALAYT KAOE EMTEOOV, (TVELUATIKY,
COUOTIKY], YUYIKY]), £TGL OCTE VO TACOVE GNIUEPO GTO GVYYPOVO AvVOP®TTO TOL
Kkaeiton va Bpet v B€on ot véa avBpomokevTpiKn Plopnyavikn ETavacTtoo.
AlwoTe, Omwg avaeépet kot 1 Bewpia tov AapPivov, otn evon emPirdvel To TO
dpeca TPOGaPUOGUEVO OV 6TO TEPPAAAOV OV (gL, OTOTE 0 AvOpTOg 0Peiiet val
akolovBel T1g adAayég Kon va eEglMiocetan TtapdAinia pe avtég (Romanes, 1892). X
ocvvéyewa, akolovbel n e&étaom Tov poAoL Tov avBpdmov G€ KAOE Propunyavikn

EMOVACTOCT COLPMOVA LLE TIG OAAAYEG TTOV QLTI ETEPEPE.
2.1.1. Ilpawty Biounyaviky exovdoraocy

Apyikd, Tov 06K0To 0YS00 oLMVE CNUELOONKE N TPAOTN Propuny aviK ETAVAGTACT, 1|
omoio oNpave T HETAPaoN omd oL YEPOTEXVIKT OIKOVOULO GE L0 OIKOVOU{D TOV
Kuplapyeitor amd punyovipato Kot elye enidpaon o epyacieg dmwg 1 eE6pvén
LETAAL®V, 1| KAOoTOD@avTOLPYia, 1| Ye®pyio Kot TO YVoAl. Eekivnoe otnv AyyAia to
1760 xon eEamAmbnie oty Apepikn HEYPL TO TEAOG TOV OEKATOV OYO00V OLdVOL
(Longo et al., 2020). H mapoyn unyovikng evépyetag yivetor amd to vepd, Tov atud
KoL To. opuKTA Kawoa. [poxerton yo po omd T1g SNUaVTIKOTEPES GVYKLPIES TNG
avBpaomvng wotopiag. Katd ) dibpkela ovtng e meptodov, ot TeYVOAOYIES TG
avOpomvng kot Lotkng epyaciag e€edlyOnkay o unyoavés. H Brounyavikn
EMOVACTOOT AVAPLOVEL Y10 TNV TOYKOC U0, OLKOVOULKY| ETEKTACT), TNV aOENON TNG
TOPAYOYNG Kot TV oOENGN TNG KATOVAA®ONG TOL YevikoD TAnfucpov. To cuotnua
EMKOWVMOVIOG Y10l TIG LETAPOPES HECH KAVOADVY, OPOU®OV KOl TPEVOV glye eVioyvOel.
Eniong, exovyypoviomnkay ta tpamelikd Kot GALN ¥P1ULATOTICTMOTIKO GLGTHLOTO Y10
va 01eVKoAVVOEL 1) oA AglTovpYia TOV Blopmyavidy Kot Tov entyelpnocmy. To

T0G00TO BvnopdnTag PPe@®v Kot TaddV HEIMONKE, AALL TO TOGOGTO YOVILOTNTOG



avépnke. Q¢ amotéleopa, 1 avEnon Tov TANBvouoD peTatomioTnKE dPUCTIKA. ATO
NV GAAN TAELPA, O1 AVOGPOAEIS Kot 0vOLYIEVEG GUVOT|KES EPYACTOG Y10l TIG YOVOUKEG
Kot T wodtd avERdnkav. Ot epyalopevol ota epyostdota Enpene va, epydlovrot
deK0EEL Mpeg KAOE PEPO LLOVO KO LLOVO Y10, VOL NV TTEWVAGOVV 01 01KOYEVELEG TovG. H
Blopmyovikn emovactact dlebpuve To Yacuo HeTalh gvmopwv Kot Tey®v (Mohajan,

2019a).

2uyypovag, n otkovouio Bacileton 6TIC AypoTIKEG EPYOCIEg Ko YEVIKOTEPQ GE
YEOPYIKES KOl KTNVOTPOPIKES 0GYOALES, GE CNUAVTIKO TOGOGTO TNG GUVOAIKNG
TOPAYOYNG, KAOMOG 0VTEG ATOTELODYV TNV APy TOV dPAGTNPLOTHTMOV TOL AvVOPAOTOV
and v NeoMbwn Enavactaon kot énerta. Qo1d60, 1 EVOGOANGT LLE TN «yN»
eatveton va mepva og devTEPN poipa, kot 0 dvBpomog Eekivd oTadiakd va divet
£LLPOALOT] GTO GUVTEAECTN] TOPAYMOYNG LEGH TOV UNXOVAV, VO TOIPVEL TPOTOPOVAIEG Kot

va kouwvotopel aglomoimvrag to véa epyaieio mov katéyet (Aakacac, 2021).

210 mAaiclo avTo, o1 0e€1dtTEG TOL AVBpPOTOL gival avAaAoyeg Kot aprolovy 6Tig
avaykes ¢ kowvaviag. Ot teyvoroyieg g emoyng kKabopilovv Tig avhykeg o€
avOpOTIVO SUVOIKS Kol KOT™ ETEKTAOT) TIG IKOVOTNTEG Kol 0e510TNTES OWVTOV. XTNV
EMOYT, KUPLOPYOLV Ol UNYAVEG OTLOV, TO VEX YEPOVOKTIKA EPYOAELR (XPT1|OTN OPLKTMOV
HeTdAL®V) Kot 0 apyareldg ( avOion KAwoTobPavTovpyiag). Tvuvenakodiovba, ot
JeE10TNTEG TOL AVOTTUGGOVTOL OPOPOVV TIG YELPOVOKTIKESG epyacies. To avBpmmvo
duvopkd amonteiton va £xel Loikn dvvoun Kot va givorl tkavd o€ T€To10v €100Vg
epyaoiec. ['a avtd to Adyo, o1 Béaelg epyaciog katarapBdvovror Kupimg amd dvipeg
KOVOUG Yo 0VTH TV amacyOAnon (my. eE6pvén). Zvumepacpatikd, dtoupaivetor 0Tt
0€ QTN TNV TEPI0S0 0 GLVOVAGHOG TNG YEPMOVUKTIKNG EPYOUCIOG KoL TNG OVATTVENG,
a&lomoinong véwv epyaleiwv amotelel TOV KOPLO CLUVTEAEGTI TOAPAYDYNS TNG EMOYNGS

(Kalateh et al., 2022).
2.1.2. Agvtepny Brounyaviky smovdoracy

Yvvormtikd, 1 Biopnyavia 2.0 avagépetol 6tov emakolovdo LeTaoynUaTicid Tov
Bropmyovikot topéa peta&d 1871 katr 1914, o omoiog dtevkOAVVE TNV TOYVTEPT PON
avOpOTOV Kot SNUOVPYIK®V 10edV. XapaktnpileTot Kot ¢ 1 APEPTKOVIKN
Blopnyoavikn Eravéotoon (IR) kot dtapaiveron 0Tt petatpénel TALov mANP®G TG
AYPOTIKEG KOWVOVIEG 08 AOTIKES. O NAEKTPIGUOG, O KIVNTHPOG ECOTEPIKNG KAHONG, M

YNUIKN Propnyavio, To TETPEALOLO KoLl GAAG YMUKEL, TO KPALOTO, 1) TEXVOAOYIO TV



NAEKTPIKOV EMKOWVOVIDV KOl TO TPEYOVUEVO VEPO LUE EGMTEPIKES VOPOVAIKESG
EYKUTAOTAGELS OTOTEAOVV CNUOVTIKES KovoTopiec tng. H avdmtuEn tov yaAivPo ko
™G OIOAIONG TETPEAAIOV ElYE ONUOVTIKO OVTIKTLUTO KUPIMG GTNV CUEPIKOVIKT
napay®yn. Ot texvoloyieg LETAPOPOV Kol ETKOIVAOVIOV GAAAEAV TIG EMYELPTUATIKES
dpacTNPLOTNTESG Kot ToV TPOTO (mNG apkeT@V atopmy. H dnuocia vyeia fedtimdnke
ONUOVTIKA O ATOTEAEGILO TOV EPEVPECEMV TNG LATPIKTG KO TOV LUTPIKMDY GLGKEVDV,
01 oToieg pelmoay Ta T0GOoTA LOAVVENG Kol BvNotudTTaG Amd S1APOPES 0GOEVELES.
Ot moAtikot, otkovopukol kot Kotveovikoi Becpol o€ Toykdopo KAk £youv
e&eMyBel dpaoctikd kot ypnyopa (Mohajan, 2019b). Avti n enavdotaon gival pwo
EMOYY| OUKOVOLUKTG EMEKTOOTG, LLE OMOTEAEG UL TNV AOENOT TG avepYiag, KoM ot
epyalouevol oty mopaywyn Kot o€ AALeG Aettovpyikég BEoelc, paivetol 6tL TAEovV
avtikadiotavtal amd pnyavés. Ipdxettat yio v mepiodo, Katd tnv omoio
enpaviCovrot YpoUUEG VTOUOTIGULOV- GUVAPULOAOYNONG, EPEVPICKETAL TO

TAEYPAPN L, KATOOKEVALOVTOL G1ONPOSPOIKE/001KA STKTVO TOV EVAOVOLV
ONUOVTIKES OMOGTAGELS KO OLEVKOADVOLV TNV UETOPOPA TPMOTWV VADV Kot TEAOG, OTIC
YPOUUES TAPOYM®YNG, SNULOVPYOVVTOL LETAPOPIKEG TOVIES, ETCL MOTE 1 TOPOYWOYT VO

unv otapatd kot va yivetor avtopota adidkono (Adel, 2022b).

YVVENMDG, LLE TNV CLGTNUATIKY PO NAEKTPIKOV UINYOVILATOV KOl YEVIKOTEPOL
GLOKEVDV, VILAPYEL LIKPOTEPT) OVAYKT Y10 XELPOVOAKTIKY] EPYACI0 GE GVYKPIOT LE TNV
TPOTYOLUEVT Prounyavikn emavaotoot Kot £Tol 0 AvBpomog katéyel Ypdvo va
aPoc10Bel 6 TPMTOTLTEG 10£EG, GE GYEOAUGLO KOl OPYAVAOGT) TG TAPAYWDYNG KOt TOV
eumopiov. [TAéov, &xer v dvvatdT T (AGY® YPOVIKTG SBEGIUOTNTOG) VO GKEPTETAL
TEPLGGOTEPO KOl VO AELTOVPYEL G KEMOTTNG», EXOVTAG TO OLEKTEPUMTIKEL
kaOnKovta. H eykatdotoon TV NAEKTPIKOV UNYAVLATOV GTNV PO TOPoy®YNS
¢ ypPNoa Kot amapaitnta epyareio yio v Propnyovio oev avaipet €€ oAoKANPoL
™V Oapén COUATIKOV-QUGIKOV SEEIOTNTOV, TOV OKOUO QOIVOVTOL GNUOVTIKEG Y10, TO

avOpomvo duvapikéd (Kalateh et al., 2022).

Kdato and avtég T1g ouvinkeg, o avOpmmog e emoyns ovartiecel deE10TNTES, Kot
010 1edio Twv «soft skillsy, OTmg avapépoviar onuepa, kaBOTL avanTOGGEL TV
OMUOVLPYIKOTNTO, TNV KPLTIKN OKEYT], TNV OITOPAGICTIKOTNTO KO TV OVAANYN
TPOTOPOVADV OC YOPAKTNPIOTIKE. Me avtd Tov Tpdmo, Babiuaio Eekva n eEEMEN
avOPOTIVOV TVELLATIKMY SLVATOTHTMOV KOl 0 AVOP®TOG ATOUOKPVVETOL OO TO

0TA010 OTTOV 01 GOUATIKES IKOVOTNTES KLPLPYOVCAV.



2.1.3. Tpity Bounyovikny exavdorocn

KAgtvovtog pe t1g mpotepeg Propmyavikég enavactacels, n Biopunyavia 3.0, yvoom
Kol 0C YOk enavdotaon, Eexivnoe mepimov 1 dekoetio Tov 1970 tov 2000
aLOVO LLE TNV OVTOLOTOTTOINGT TV EAEYKTMV KoL TWV VITOAOYIGTMV UE
TPOYPOUUATICOUEVT] LVUN. AVTA 1) TPiTN PLOUNYOVIKY ETAVAGTACT EIGAYEL TNV
TPOYUOTIKOTNTO TOV GUVOETIKOV LAIKOV, TNG cLVOETIKNG (NG Kol TOV GLVOETIK®OV
Qopuakwv. [ to peyoddtepo HEPOG TG avOpOTIVIG 16TOPIaG OECUELOLOGTE OO TOL
VMKA TOV TOPAYEL | VO, TPOGOUPUOGHEVO OO TNV EPEVPETIKOTNTA KOL TN
de€loteyvia pag. Topa vdpyet n SvvaTOTNTA TNG ETAOYNG TOV EMOVUNTOV 1O10THTOV
£VOG LAKOD KOl 1] KOTAGKELT] TOVG GOUPMVA. [LE TIG TPOOLYpopES pag. O
Bropunyavomompévos k6 pog dev amordpfave Toté 6to TapeABov tétota ergvbepia
(Finkelstein and Newman, 1984). H ymeioxn eravdotaon mepthappdvel tnv
ymoetlomoinomn g texvoroyiag. To enikevtpo avtg g pdong eivar 1 palikn
TOPAYOYT KOL 1) YPTOT YNOLUKTG AOYIKNG KoL TOUT OAOKANPOUEVOV KUKAMUATOV- O
KOLVOTOUIEG TTOV TPOEPYOVTOL OO QTN TN PAGT TEPIAALUPAVOVV TOVG VITOAOYIGTEG, T
YmoeoKa Kivntd tTmApmvo Kot to oladiktvo. Ovclaotikd, 1 Tpitn Bropmyovum
Enavéotaon eionyaye otig fropnyovieg tnv évvola Tng ouTOUATOTOINGNG LEGM TNG
YPNONG TOV NAEKTPOVIKAOV GLGTNUATOV Kot TNG TeXVoroYiag TAnpopopuwv (TIT) (He
et al., 2018, Pathak et al., 2021).. Tavtdypova, ot TEYVOLOYIKES OVAKOADYELG
petoBAlovy To TOALL TPOTOVTO KoLl TIG EMYEPNUATIKEG LeBOSdOVG TOV

YPNOLOTOLOVVTOLL.

Onwg yivetar avtiinmto, | 3" Biounyoavikn enavdotaom mhovog va £Qepe TIg mo
SVVOUIKEG Ko AUECESG OAAOYEG OTY) OLOXEIPLON TV ENLYEPNCEDV KO PUGIKE TV
avOponmwv. O avBporog, TAEoV, EXEL VO TPOGUPUOGTEL OYL LOVO GTO EPYOCLUKO
TePPAALOV 0ALG KO GE TPOCOTIKO €MINESO, KOOITL TO AL0dIKTVO KOt 1] TNAEPOVIKY|
emkowvmvia Tavtod (Kivntd Aéewva) aAlalovy aetntd v kadnueptvotnTa ToL.
210 Aaiclo avtd, 0 epyalOUEVOS OVOTTTOOCEL VEEG TEYVIKES KO TVEVLLOTIKEG
KAVOTNTES, EPOGOV £PYETAL GE ETAPT, LE TOV 1O AUECO (UEYPL TOTE) TPOTO, LE TV
teyvoloyia. E1dtkdtepa, amokTd 1o elptoTikéG-O1eL0LVTIKES IKOVATNTES, NYETIKO
pOLO, EMEPNUOTIKOTNTO Kot TeYVIKEG 0e1otnteg (Kalateh et al., 2022). MdMota,
OTNUOVTIKT S10POPA ATOTEAEL TG O POAOC TOV EMIKEVIPMVETOL GE ALTA, YEYOVOG TOV

OTOOEIKVVEL TNV UETAPOOT OE Hia vEQ EToyT.



Avapeifoia, avapesa oTic TPOTEPES PLOUN)AVIKEG ETOVOCTAGELS, TPV TNV OVAALOT)
NG VEUG GUYYPOVNGC-EMIKEIEVNG Propmyovikng eravaotaonc, n Tpitn epepavilet
OMNUOVTIKES O10POPEG O TPOS TOV TPOTO e TOV omoio emnpedlet Tov dvBpwmo. O
tehevTaiog dev emnpedletol HOVO ¢ emayyeAHOTIOG, OAAL 1] OTASLOKT YNELOToinom
™G LN OANAOETIOPA e TOV TPOTO TOL CKEPTETOL, Kiveital kKot eEgpevvel. Avtd,
QULOIK(, £YEL AVTIKTLUTTO GTN TPOCMTIKT), EMOYYEALATIKN KOl KOWVMVIKT) TAELPE TNG
Comg tov. H ynoaxn eravdotoon odnynoe tov epyalOpuevo oty oviAnym
TEPLOCOTEP®V ELOVLVDOV, EVA TAVTOYPOVA TOV TPOGEPEPE SLAPOPES LOPPEG EAeVBEPTOG
(xpovov, yodpov, Topwv) kar véa epebioparta. Ta kKavodpyla dadécia ynerokd
gpyoreia amatohv YvMGN Yo TOV YEPIGUO TOVG KOl GUECT] OVTATOKPIOT-
npocappooctikdtnTa. [TapdAinia, oTig eTXEPNOELS, N SLOKEIPIOT TOV KEPAAAIOV
Qoivetol va amattel TNV S1apdpe®ON NYETIKOV- 0PYOVOTIKOV deE10THTOV (AaKOGHG,
2021).



2.2 O avOpOTOKEVTPIKOS YOPUKTNPOS TG VEQS frounyavikig

EMOVAOTAONG

2.2.1. To miaicto THS KAIVOUPYIOS ETOXNS

H véa Bropnyavikn eravactacn £xel NN YoPAKTNPIGTEL OG AVOPMTOKEVTPIKY [UE
et ™V dopopd 6To POAO TOL AVOPMTOV GLYKPITIKE LE TIC TPOTEPECS
Blopmyovikég ETaVOoTAGELS. ZNLEPO, EIGEPYOUEVT GE Ui TPOTOYVOPN aicOnon, o
GLVOLAGHOG IGYLPAOV AAYOPIOL®Y PNYAVIKNG LABNoNS, aeONTPOV YaUUNA0D KOGTOVG
Kol eEEMYUEVAOV UNYOVILOTOV ETTPETEL TNV OTPOCKOTTI EVEOUATOCT TNG
TEYVOLOYiOG GTOV PLGIKO pog kKOGpo. EmimAiéov, dtav avtd cuvdvdlovtot pe
eEEMYUEVEG TEYVIKES ATEWKOVIONG, EMeEEPYUTIOg GNUOTOG KO YOVIOLOKNG
eneEepyaociag, £govv T dvvatdTNTA Vo ETNPEELOVV TN PLGIOAOYIKT LOG KOTAGTOON
KO TIG YVOOTIKESG LLOG TKOAVOTNTES. LUVETMS, AKOLO KO 0O TNV EMPPON TNG
oLYYPOVNG BropmyoVIKNG EmAVAGTAONG GE EUAS, PaiveTan OTL dSLopEPEL o€ KODETT pe

T1g tponyovueveg (Philbeck and Davis, 2018).

[T avaivtikd, o KAdovg ZPaun (Klaus Martin Schwab), 10pvutig Ko EKTEAEGTIKOG
p0oedpog Tov [Taykdopuov Owovopkoh Popovp, dnpocicvoe tov lavovdpilo tov
2016 to B1pAio "H téraptn Prounyovikn eravactaon". 'Extote, o 6pog
YPNOLOTOIEITOL Y10 VO TAUGIDGEL KOl VO OVOAVGEL TOV OVTIKTUTO TMV OVOOVOUEVDV
TEXVOAOYLDV GE OAEG OYEOOV TIC TTTLYES TNG AVOPDOTIVNG AVATTTUENG GOTIC OPYES TOV
210v audvo, cvopmepriopuavopévng g eEEMENG TOV KOWVOVIKOV KAvOveV, TOV
EOVIKOV TOMTIKOV 6TAGE®MV, TNG OIKOVOLIKNG ovATTTLENG Kol TV debvav oxéoewv. H
évvola g ovyypovng Bropmyovikng Eravéotaong vrootnpilel 0TL 1| T€(VOAOYIKY|
TPO0S0G £Vl L0 LETOCYNUOTIGTIKT SUVAUT TTOL £QPAPUOLETAL GE OAES TIC
Bropmyoavieg kot ToVg KOWmVIKoOg TOPELS. Zuyypdvmg, vtoypappilet Ty 10éa 0TL, G€
optopéva onpeio g 1oTopiog, CLVOAN TEYVOAOYLOV avadVOVTOL KOl AANAOETLOPOVV
LLE TPOTOVG IOV £XOVV EKTETOUEVES EMMTAOGELG TOV VREPPAIVOLV T GTAdIOKE KEPOT|
amodotikdtnTog (Schwab, 2017). Qg eni 10 mAeioT®V, 01 frounyavikeég EMOVOCTAGELS

elvatl aAlay£C Tov Tapdyovy vEOUS TPOTOVS YVAOGOTS, OpAonS Kot VIaPENG GTOV KOGO.

Emumpdcbeta, kaBdg 1 véa Blopmyavikn ETOvVACTOCT AVOPEPETOL GTNV ATOGYOAN O
POUTOT KOl EDPVOV GLOKELMOV, TTEPIAAUPEVEL pourtdT Tov fonbovv Tovg avBpdmovg
Vo OMOKANPOVOLY TOYVTEPO TIG EPYOCIEG TOVS LLE TN (PN OT SUYYPOVAOV TEYVOAOYLDV,

Omwg N avéAvon peydiwv dedopévov. I'a avtd to Adyo, and TANBmpa epeLVNTOV



opiletar g M emaAvVAoTOCT] KOTA TV 0moia 0 AvOp®TOC Ko 1) vy Bpiokovv
TPOTOVE VOl EPYOGTOVV Yo TN PEATIOON TOV HEG®V KO TNG OMOTEAECUATIKOTNTAG TNG
Brounyavikng mapaywyng (Javaid et al., 2020, Martos et al., 2021, Imoize et al.,
2021). Ot gpevvntég Ocicka xou Turek vrootpi&ov 6Tl 1 GVYYPOvN Propnyovio
avayKaCeton amd moAAOVE TEXVOAOYOUG, 100 0YIEC KOl AAAD LEAN TG VA
emkevIpmbel ot avOpOTIVO GTOLYEIN KOl TNV TEYVOAOYIO GTO GLGTHUATO TAPUYMDYNG
(Ocicka and Turek, 2021). XvveraxdéiovBa, dtapaivetal 0Tt Oempeitor n aryun Tov
d0paTog g E&umvng Propnyaviog, 6oL To PoUTAT Kot ot dvBpwmol TAEoV
ovvepydlovtar oe dropopetikd emineda (Masood and Sonntag, 2020, Carayannis et
al., 2021). H Bropnyavikn enavdactaocn eravidvetar pe avlpomokevipikd, fiooio
Kot ovOeKTIKA 10emOT. Tal TOyKOGUIO GUGTHLOTO TAPOYWYNG HETATYNHATICOVTOL
Pl pe v e€dAeyn TV EMOVOAAUBOVOLEVOV EPYAGIOV TOV EKTEAOVVTOL OTO
avBporovg (letto et al., 2022). 'Etot, kabiototon epopudciun 1 €otiocn oty
KOWVOTOHO £pguva Kol 1 TomofEtnon g TAnpogopiog 6To TPosknvio g eEEMENC.
Xapaxtnpiletor amd po amoPoacioTIKOTNTO TOL VIEPPALVEL TNV QAN TOpAY®YN
OVTIKELEVOV Y10 TO KEPOOG, EVIGYDOVTOG TOV avOp®ToKeEVTPIKO NG Yopoktipa. Ot
TPONYUEVEG TEYVOLOYIES EMAVAPEPOVY TOL ATOWO GTO BLOUNYAVIKO KEVTPO, LEAVOVTOGC
£t TV avBpdOTIVN Topay@yKOTTA Kol 0rodotikdtta. Ta poumdt avaiappdvovv
EMKIVOLVES KO ETOVOAAUPAVOLEVES EPYACIES, EVD 01 AVOPMOTOL EMKEVTPOVOVTOL
OTNV KOWVOTOUIO KO TIC OTOTEAEGLATIKES emyElpMatikég Avoel (Yu et al., 2018). Q¢
OTOTEAEG O, TOV TOAEVTOV Kol OEELOTHTMV TOV GUYYPOVOL 0VOPAOTOV, 1 ETOLPIKT
Topay@yIKOTTe avEdveTat Kot ot epyalOUEVOL 001YOUVTOL TEPLGGOTEPO GTNV
EKTEAEDT] TOL £PYOV TOVG Kol GTNV EMITELEN TOV OmoTELESUATOV. Mo
avOpOTOKEVTPIKN TEXVIKN OIVEL EUPOOT| OTIC AVOPAOTIVES ATOUTICELS TAV® GTN
dwdkacio Tapaywyns. Ot mopaymyol KAAOVVTOL LE OVTO TOV TPOTO VO OVOYVOPIGOVY
TL uopel va KAveL 1) TeXVoAoYia yio TOVG avOp®OTOVG Kol Vo ETIKEVIP®OOVV GTO TS N
texvorloyia pumopel va TpocapprooTel oTIg avaykeg Tov epyalOIEVOL Kot O)L TO
avtifeto. Eivan {otikng onuaciog 1 texvoroyia vo avtipetomilel TIg avnovyieg g
aVTOVOUTNG Kot TNG WOTIKNG LONG, doTe va dtatnpnbet o avOpwmokevIpikoc

YOPOKTNPOG TNG emkeipevng Propunyavikng aiiayng (Adel, 2022c).



2.2.2. O avOpwmog 6710 EMIKEVTPO TS VEAS PLOUNYAVIKIG EXAVAGTACHS

Yvvoyilovtag, £yovtag e€ETACEL GLOTNUATIKA TNV EXCTNUOVIKY PiAoypopio g
TPOG TOV AVOPOTOKEVIPIKO YOPOKTNPO TNG VENS PLOUNYOVIKNG ETOVAGTOONC,
avaPEPOVTOL AkoA0VOMG 01 AGYOL TOV AUTIOAOYOVV TOV YOPUKTNPIGUO VTS Kot

amocaPnviCovv Tov pOAO TOV KAAEITOL VAL EVGOPKMGEL O GVYYXPOVOG AvOp®MTOg:
V' Zvuvepyaoio pe poumdt, unyovég Kot NAEKTPIKG GLGTHLOTO,

H enepyopevn Bropnyavia apopd pio peAloviikn texvoroyio mov dnpovpynonke yuo
amod0Tikd Kot £Eumvo eE0mMGpd. To okenTKd Yo TV avantuén g vovoel 4Tt ot
GvBpmmot Kot ot unyavég cuvepyalovtal yio va avERGOVY TV amodoTIKOTNTO TG
KOTAGKELNG TV Propnyavikov ayodonv. H peAlovtikn mopeia g Propunyaviog ivot 1
TOPOYOYT POUTOT Kot PLOUNYOVIKAOV pOUTOT. XTO TAAIGI0 0T, KabE opdda
duxelpong o€ £vov KOTAGKELOGTIKO 0pyavIcHo avapéveral va kabopilet T ypopun
TopAy®YNG, v mapoakoAovBel Tovg Pactkoig deiktes amddoong Kot vo eAEYyEL OTL Ot
dadkaciec Aettovpyodv ympig Wwaitepn tpoondbeia. ‘Etot, ot avOpdmivor epydteg
KoL T pOUTOT av&dvouy v amddoot ¢ mapayoyns (Majumdar et al., 2021). H
AVATTLEN TOV TEYVOAOYIDV TEYVITNG VONLLOGUVTG KOl YVOGTIKNG TAPOPOPIKNG
EMTOYVVEL TNV TOYKOGULL TOPUY®YN KOt BEATUDVEL TNV AMOTEAEGUATIKOTTO TNG
etoupeiag. Qotdc0, Yo va emtevydel avtd 01 EMYEPNGELS 0QEIAOVY VO EQPOPUOGOVY
TIG OAAAYEG POV OLUCPAAICOVV OTL GTO TPOGMOTIKO VITAPYEL ATOTEAEGLOTIKY)

aAAnienidpaon peta&d punyavav kot xeptotadv (Chen et al., 2020).

H véa Bropnyovia 6o aAraéer v £vvotla Tov 0pov "poundt". e opiopéveg
TEPIMTMOGELS, TO POUTOT OeV o elvar LOVO TPOYPUUUOTIGUEVEG UNXOVES IKAVES VO
EKTEAOVV LOVOTOVO KAONKOVTO, ALY KOt O 100VIKOG avOpOTIVOS GUVEPYATNC.
[Topéyovtog pOUTOTIKN KATAGKELN HE avOPOTIVI TIVEALY, 1) EXOUEVT] PLOUNYOVIKY|
enavactactn Ba eEpeL TNV ETOUEVT YEVIA POUTOT, TTOL EVPEMG AVOPEPOVTOL WG cobots
(ovvepyatikd pounodt), To omoia eite Oo yvopilovv 1o TL Tpémel va EKTEAEGOLVV it
Oa pabaivouy ypinyopa. Avtd o cuvepPYaTIKA pountdT Ba £xovv emiyvmon g
Tapovsiog avOpdTV- £161, o Aappdvouy VTOYN TOVG TAPAYOVTEG ACPAAELOS KO
Kvdovov. Oa umopoHv va avtidopupdvovtal, vo Katavoovy Kot v oucdvovtotl oyt

uovo tov avlpmmo, aAAd Kot TIG TPOBEGELS KO TIG TPOGOOKIES TOV YEIPIOTY.



[Mapopowa pe Evav padntevduevo, to cobots Oa mapatnpovv Kot Oa pobaivovv mmg
évag avOpomog ektedel Lo epyacio. MOMG amoKTNGOLV TIC OAPUITNTES YVADGELS, TO
cobots Ba ekteloVV TIG amapaitnTeg epyacieg pe Tov idto Tpdmo OT®G o1 avhpdTIVOL
YEPLOTEG TOVC. Q¢ amoTéAEGLA, 0 AVOpwTOG amoAapavet pia Egxwploth aicinon
wavomoinong otav epydletan pe cobots. Ta GuvePyUTIKA POUTOT KO 1) KOVOVPYLHL
Bropnyovia cupfoAilovy pia véa EToYN GTN POUTOTIKN KOl TNV O1001KAGT0L
KOTOGKELVNG-TIOPAYMYNG. ATOTEAOVV TOV TUPNVO, TTOL UTOPEL VOL GLVOVAGCEL TN
dNpovpydTNTO Kot TN SeE10TEY VIO TOV avOpOTMOV e TNV OTOTEAEGUOTIKOTITO KO
mv aSomiotia Tov poundt (Nguyen et al., 2018, Harman et al., 2019, Sharma et al.,
2020). Xpnoomoldvtog £0puEN dedoUEVOV, avayVAPLoT) TPOTHTTMOV, PLGIKN
YADGGO Kol GAAEG TEYVIKEG TOV UTOPEL VO KATOVOT|GEL O VTTOAOYLIGTNG KOl TIG OTTO1EG
YPNOUOTOEL O OVOPDOTIVOG EYKEPAAOG, VAOTO100VTAL aAYOPOLol avTogKkudOnong,

MOGTE TO POUTOT VOl VAL «AVOPAOTIVO EKTOOEVUEVOL.

Emumpdobeta, dtopaivetar 6TL To poundT GuVEPYOTIOG SNUIOVPYOVVTOL Y10 PUGIKY|
avOpOTIVN OAANAETIOpaoT KoL Ol Y10 VO AVTIKATOGTHCOVY TO pOA0 Tov avBpomov. H
Bropunyavia péxpt TpOGEATO EMKEVTIPMOVAOTAV GTI| O10THPNOT TG TOLOTNTOG KO TNG
ouotopopeiog g cVALOYNG dedopévmv. Avtifeta, n cOyypovn Prounyavie Oo
Bacileton o€ dpTio EKTOOEVUEVA ATOWO KOl GTT] POUTOTIKY Y10, TNV KOTOUGKELY|
eEATOUIKEVUEVOV KOTOVOAOTIKOV ayaddv, amd é&vnva gadgets péypt avtokivinta
(Tas and Tanriover, 2020). Me tn copfoin g pOUTOTIKNG, Kuplapyel To otoryeio g
ocvvepyacioc. Etot, ta cuvepyaldpeva popmodt eKteAoDV Paplég OpacTnplOTNTES
avOY®OONG Kot St PaAilovv TV KavovikodtnTa, Ve o1 dvBpwmot eivan eEomAiopévol
LE TIC YVOOTIKESG 0e£10TNTEC £VOG TEYViTN-eMONTN-emPAETOVTO (Ramesh et al., 2019,

Zhai, 2019, Adel, 2022b, Sinclair et al., 2019).

210 mAaicto avtd, avapévetor piiikn petafoAr) ot oyéon Leta&d avlpomov-
UnNYovng, HE TNV TauTdYpovn vicyvon g avlpomivig mapayoyikdtntoag. Ta pourodt
Oyt Lovo dev ekTomilovV ToV AvOpMOTO Ao TIC TAPUYWYIKEG-KOTACKEVAUOTIKEG
dwdkaciec, oAAd pe T PonBeta Tng TEYVOLOYING OyUNG, OTT®G TO AladiKTLO TV
mpaypdtwv (IoT), Ta pourdt Tpocitovy Eva avBpmdmivo otoryeio otn véa
Blopmyovikn emovactaot, TpokeUEVoL vo avénbel n avtopaTtomoinon kot n
emyepnuatikn anotedecpatikotmra (Fraga-Lamas et al., 2021, Haleem et al., 2019,

Kharchenko et al., 2019, Mitra, 2021, Chander et al., 2022, Adel, 2022c¢).



Méypt todpa, 1 VTOUOTOTOINOT JSIKACIMOV NTAV 1) KVPLOL E6TINGT) TV Brounyavidv,
EVO TOPA KVPLOG TUAMVAG EIVOL 1) CLVEPYACTO LLE POUTOT, UINYOVES KO NAEKTPIKA
ocvotiuata. To autdvopo epyatikd duvapkd Ba eivar mapoatnpnTikd kot Oa yvopilet
oV avOpdTIVO oKomd Kot TV embupia. AT v dAAN peptd, To avBpamivo €idog Ba
epyaleton dimha ota poumoT OYL LOVO Ywpic OO AL Ko e YLYIKN Npepia,
€XOVTOG TN G1YOUPLE OTL Ol «POUTOTIKOL GUVASEAPOL» TOVG, TOLG KATAVOOUV TANPMG
Kot propovv va cuvepydlovion pali Toug amotelespotikd. Avto Oa £xel o
amoTéAeopa po EAPETIKE 0modoTIKN Kot TPOoTIOENEVNG a&iag Topaymykn
dwdkacia, dvOnor g avtovouiag Kot Lelmwon TG OTATAANG KOl TOV GYETIKOV
domavav. Avapéveral 0Tt pe avtd tov 1pdmo, ot avOpwmot Ba eravéABovy ot
€PYOCTACLAL, TPOKEWEVOD VO EVICYLOEL 1] ATOSOTIKOTNTA TOV JLOIKAGIOV LE TNV
EVOOUATOGN EVPLVAOV POV EPYAUGING LE TNV AVOPOTIV EYKEPAAIKT) SOVUVOUT KO

onpovpywomta (Nahavandi, 2019).
v E€otopikevon (personalization)

O1 duvatdreg ToL TaPEYOVTaL Amd TNV VEN BLOUNYOVIKT ETAVAGTOOT) ETLTPETOVY
™V avAnTLEN EEATOUKEVUEV®VY TPOTOVTMV KOl VINPECIAV, AKOUN Kot OAOKANPNG
YPOUUNG Topoy®yNG. AVt @Epvel Tov dvBpwmo 6To emikevipo Ol LOVO MG pLOUICTY|
TOV AALOYOV-EEMEEMV-01001KOGIOV-OTOPAGEDV, OALL KOl OG GUEGO TOPAANTTN
povodikd eEgdtkevpévev anoiafonv. Méypt onuepa, 1 chyypovn Kotvavio dev Exet
YVopicel TNV TANPN EEATOUIKEVLGOT GE SLAPOPOVS TOUELS, E101KE GE OVTO TNG
TapaymyYNs. Qotdc0, N avdmrtuén g véag Bropunyaviag pe v Pondeta twv
TEAEVTAIOV TEYVOLOYIDV LTOGYETOL KaBOAIKO personalization yia T1g avaykeg KGOe
avOpomov-katovaloti-acOevi-emayyeipatio (Wang et al., 2017, Torn and Vaneker,

2019).

[T ovykekpyéva, 1 eEatopikevon TpoipyeTat amd dSAPOPES VEEG AetTovpyieg o€
nowila avtikeipeva. H yvootik vtoloyloTiky| Kot ot veueig duvatdTnTeg
OLTOUATOTOINGNG TOL O1EVKOAVVOVY TNV VIEP-eatouikevon alomolovvTal yio TNV
evouvapwon g avlpomvng vonuoovuvng. ['a mapdoetypa, ypnoLoTolovvIoL To
KOW®VIKA diKTua Y10 va 01evKkoAvvOel 1 emkovovia petald avOpOT®mV Kol TV
NAEKTPOVIKOV oTotKElV (avaroya e Tov xeptot Kabopiletor ) emkowvovia) (Adel,
2022c). EmmAéov, 6cov apopd v tpocwnonoinon oty wtpikn (personalized

medicine), 6To Topén oLV epeaviiopevev TpoAnudtoy vyesiog, n {on 6cwv



ndoyovv omd dafntn tomov 1, Ba dAdale og onuavtiko Padbuod, kabmg ot
YPNOUOTOI0VUEVES TEXVOAOYiES Bacilovian o€ cuoTiuaTa TEXVNTNAG vonuoouvng (Al).
AVTA TO. GLGTHLOTO TEYVNTIG VONUOGUVIG elval o€ BEom Vo KaTtavoohv Kot vo
LaBaivouy Tig S1APOopES COUATIKES OVTIOPAGELS KOl VO OVTOTOKPIVOVTOL OVOAOYMG, VO
EVILEPDOVOLV TOV Y1OTPO KOl 1] POPUOKEVTIKN Oy®YN VO EIVOL AUEGH TPOCOPUOGUEVT

011G amoutnoelg tov acBevn (Branke et al., 2016, Agyeman and Ofori-Asenso, 2015).

210 TAaicto TG EPOJIOGTIKNG ALGIONC, 1] VTTOPEN TPOCOTOTONUEVDV ADGEMVY Y1a,
1oV KatavoAot kabiotator dSvvartn. Ewdwotepa, n véa Bopnyavia ckomedel va
OLVOVAGEL TA, EVPVLT| KOl CVTOUOTOTOMUEVE, YNPLAUKA OIKOGVGTHHOTO UE TNV
avOpamvn odAnAenidpaon (Adel, 2022a, Priadythama et al., 2020). Ot avOpomiveg
TTUYES AELOTOLOVVTOL LE TPOTO TTOL HLEVKOAVVEL TNV TPOGAPLOYY| TOV EUTEIPLOV TOV
TEMK®OV YPNOTOV Kat T BerTictomoinon tov poav gpyaciag. Ot teyvoloyieg, Onmg N
UNYOVIKY] LABNon, N POUTOTIKN OLTORATOTTOINGT Kot dAAeS, fonBovv tovg avBpdmovg
Vo BEATIOGOVV TIG EMYEIPNUOTIKEG TOVG 0€EIOTNTESG KO VAL TPOSOEPOVY LYNAN aia
oTovg meldteg o ypryopa (Onik et al., 2018, Lu, 2017). H endpevn yevid Abcewv
YL TNV €POO1AGTIKY 0Avcida paivetal 0Tt mepAapPaverl TV avartuén Kot Tnv
EPAPLLOYT TOV TEYVOAOYLDV OV OITOLTOVVTOL Y10 TV EVEPYOTOINGN TNG YNPLOKNG
€QOOLGTIKNG aAvoidac. Avtd onuaivel 6t 1 {Tnom Ba elvar dpeca cuvoedepeévn e
TNV TPOGPOPA KOl 1) TOPAYWYN UTOPEL AKOUN VO EAEYXETOL KO GE TPOCMTIKO EMITESO
Ot TOV KOTOVOAMTY. ZUVETADC, 1] EVOOUATOGCN TG EEATOUIKELONG GTNV 0ALGION
£POOAGLOV 0dNYEL TNV AENON TNG IKAVOTOINGNG TV TEAATAOV Kot TN dtayeipion
NG ETOUPIKNG ATOSOTIKOTN TG Kol TV Tepmpimv ayopdg pe 1o BéATioto Tpomo. H
véa Blopmyovio ETIOUDKEL VO ATOKATOGTIOEL TO 0VOPAOTIVO GTOYEID GTNV KATACKELT
Kot v avamtuén. Ot dvBpmmot sivar wiaitepa tkavol va ektelodv Pacikég epyacieg,
TapExovTag LYNAO Babud eAéyyov kot tn dvvotdtnta eEatopikevong oe Kabe 6tdd10

NG TPy YN,

Téhog, onuavtikd otoryeio g eatopikevong TV depyacldV amotelel 0 TPOTOG LIE
TOV 07010 JIEKTEPOULDVOVTAL O1 EVTOAEC-OL0OIKAGIES ATO TOL POUTOT 1) T TEAELTALOG
texvoroyiag unyovnuato. H aAAnieniopacn avOpdmov Kot pnyavng avapEpeTal oty
emuotvovia Hetalh avOpmTOL Kot unyaving HEG® TS OETOPNS ¥pNoTn. AVTo
onpaivel OtL, PUOIKEG EVEPYELEG TOV XPNOTN 1] TOV YEPLOTT, OTMG O1 XEPOVOLUEG,
a&lomotovvtat yuo va tpapnEovy v Tpocoyn, va eEAEYEouV kat va kafodnynoouv,

KaBmg emTpEMOVY 6TOVS AVOpPOTOLS Vo yepilovTal TI Unyoveg HEGH dtousOnTiK®V



ka1 puotkadv evepyelwv (Chander et al., 2022, Chen et al., 2018, Cole et al., 2019,
Demir et al., 2019, Di Nardo and Yu, 2021). Avt6 10 yvdpiopo amoterel Tov
HEAALOVTIKO TPOGOVATOAIGUO TNG emikeipevng Propnyaviog, kabdg fonddet ot
dTnpNon Tov avOP®OTOL GTO EMKEVTPO TOV GLGTHIATOG KOl TNG TEXVOAOYING. ¢
YOPOKTNPLOTIKO TOPAOELY LA XPTIONG TETOL0L EI00VG avapEpeTol ) EEvmvn aviyvevon,
N omoio TEPIAAUPAVEL TN YPNOT TOL AVOPAOTIVOL EYKEPAAOL MG TNy oNUAT®V. AVTO
umopet va emrevydei pe nhektpogykeparoypapio (EEG), Aettovpykn ameucovion
poayvntikod cuvtovicpov (fMRI) 1} Aettovpyikn eacpotookomia £yyHg veépuOpov
(NIRS) kot £161 0 AvOp®TOG LEGM TG GKEYNG TOV, GE GUECT EMAPT LE TO UnyGvn o/
poumdTt, vo ektedel dradikacieg ympic o 1d1og va mpdttel (Nahavandi, 2019). To
TEAEVTOIO £YEL AUECT) EPAPUOYN, VIO TAPASEIY IO GE 1UTPIKEG EEETAGELS OOV O

YELPLOTIG TOL UNYOVILOTOC Ogv TTPETEL va. ivatl otV 101a. aibovoa pe Tov acbevn.
v Evelé&ia

H evel&io eivar onpavtikdg Adyog mov artiohoyel Tov avOpOTOKEVTIPIKO XOPAKTHPO
™G oVYYPOVNG PLOUNYAVIKNG ETAVAGTOONG KOl TOLTOYPOVA EVIGYVEL TO POAO TOV
avOpomov. O TeEAEVTAI0G ATOKTA TO TAEOVEKTNILA TNG EVEAIKTNG £PYACTIOGC, KOO KOl
NG OMOUOKPVGUEVNC, TTLO TTOAD amtd moté. H avainymn mtinbopoag epyaciodv and
pnyovinpato 1 oand poumot pe 1 xopig ™ cvpPoin tov gpyalopevov, Tov divouy
onpoavtikny eveMé&io otnv Kadnueptvdttd tov Kot oAlayn ot StbesLOTNTO TOL

xpOVOoL.

E@ocov ot unyavég eivar vmedBuveg yo Ty OAOKANP®GN THG TOPUYOYIKNG
J1d1KaG10G 6TO GUVOAD TNG KO KATEYOLV L0, IKOVOTOTIKT] GOVOECT|-GUVEPYOTTOL LE
TOVG avOPOTOVS (AVOADOVTOG TOL GCLVOLGHNLOTO TOL TPOGMTOV, TIG KIVI|GELS TOV
OMUOTOG, TN GTACT) TOL GCOUATOS KA. LEGH a1oONTPOV Kot KAUEPDV), POIVETOL OTL
N YVOOTIKY 1KOVOTNTO TOV oYeTICETON e TNV avOp®dTTIVI EUTAOKN Umopel amAd va
VILAPYEL GTO GLVOEGHO TG avaTpoPoddtnong (Carneiro et al., 2012, Zhou et al.,
2019). O kdprog Tapayovtag mov givor vevBVVOC Yo TN dpdiomn, o AvOpwTOoC,
amoPacilel TOV TEMKO TPOGOIOPIGHUE TNG TANPOoPopiag armd 0mov K av Bpioketal.
‘Etot, éxovtag petafipdost Ty TAEIOVOTNTO TOV QUOIK®OV EPYOCLOV GTIC UNYAUVES KO
TOPAAANAL TO POUTTOT EMIKEVTIPOVOVTAL OAO KOl TEPIGCOTEPO GTIV TPONYLEVN ANy
ATOPACEMY KOl GTNV EKTOIOEVOT TNG TEXVNTNG VONLOGVUVNG, TO avOpOTIVO duVOUIKO

Swyepiletan ko S1oKel e ELEAMKTO Kol amoteAecUATIKO TpOTOo. Ot avBpdmivol



YEWPLOTEC, LLE TNV EVKIVNGLa, TV eveMéia Kat TNV TPMOTOTLTIO TOLG, CLUPAAAOLY Ta.
péylota oty avlektikdtnTo omévavtt o€ anpoPArenta yeyovota. H pnabnon
avOPOTOV-UNYAVIG EMTPETEL TNV TPOOSEVLTIKN AVATTLEN YAUPOKTPLOTIKAOV
«ovtobepomeiocy Katd tnv avakapym and anpdPAENTEG KATAGTACELS, £TGL O
avOpwmog amoktd mep1ocOTEPN EAeVOEPia KOOATL aKkOUa Kot 6€ cLVONKES KpioLeg
KvdOvov, umopotv va 60000V Acelg ympig va amatteital n mopovsio Tov (Kaasinen
et al., 2022). Térog, ot véa Propunyavikn ETOVACTOCT QOIVETOL OTL, Ol EMLYELPNOELG
oLVOAKG yopakTnPpilovTol To EVEMKTES Kot ETOUUEG VO, AAUPAVOLV ATOPAGELS LE
Baon o 0ed0UEVE, AVTIOPAOVTOS YPTYOPQ GE KAOE LETABOAN TOL BLOUNYOVIKOD XDPOL

(Leone et al., 2020).
V' Buoopotmrto

21 onuepwvh emoyn, N Procudtnta yopaktnpiletal o avoykaio amd ToTé, KaboTt
0L TPOTYOVUEVES PLOUNYAVIKES ETAVACTAGELS KOl O GLYYPOVOC TPOTOG LONG, Elyov
oNUAVTIKO TEPPUAAOVTIKG avTIKTUTO TTOL PaiveTal GoPapd SOLGUEVES Yia TIg
peAlovtikég yeviés. [T Eov, n Bropnyavio acyoieitor OO KoL TEPIGGOTEPO LIE TN
dwyeipion d1pOpV TOREMV dNUoLPYiaG Kol dtoryeiplong amofANTOV Kol ToV
HETPLOCUO TOV OPVNTIKOV EMATOCEDV TOV AELTOVPYIDOV TNG 6TO TEPPAALOV.
[MopdAinia, n eptBailoviikn cuveidonon and v TAeLpd TV eTOpEL®V, Bempeital
OLYVA OG AVTAYOVICTIKO TAEOVEKTNUA AOY® TNG LEYAANG VTTOGTHPIENG OO TNV
KuPBEpynon, o1ebveig opyavicpovg 6mwc o OHE, o [TIOY k.Am. Kot puo cuvexdg
dtevpopévn e€etdikevpévn melatelokn Pdom mov vrooTnpilel EMYEPNOELS LE
TEPPAALOVTIKT] GUVEIONOT. ZNUOVTIKO HEPOS TOV KATAVOAWNTAOV CTPEPETAL TPOG
ayopég oe Tpoidvta kol vanpecieg yvmpilovtag 6Tt eivar erAKd Tpog 1o TEPPUAIOV.
Avctoy®G, 1 TPATEPT PLOUNYOVIKT ETOVACTACT €V ELPAVICE ONUOVTIKT €GTIOOT
OTNV TPOGTOGI0 TOV TEPIPAALOVTOG, OVTE EMKEVIP®VOTAY GTNV TEXVOAOYId Yl TV
evioyvon g mepPoarroviikng rooipomtog e I'ng, mapd 1o yeyovdg ot apketol
aAyOpOLOL TEXYNTIG VONLOGVVNG £XOVV XPNGLOTOINOEL Yo TNV €pevval NG
Blrooipdrag Katd tn ddpketo ¢ tedevtaiog dekaetiog (Chen et al., 2008)
(Papadimitriou, 2012) (Alzoubi et al., 2019). H véa Bropnyovikn enavdctoon,
®GTOCO, VITOGYETOL VO ONOVPYNGEL £vOL GLGTN O TOV B0l AEITOVPYEL IE AVOVEDGLES
my£EC evépyelag kot Ba etvar Prdcipo og 6Aovg Tovg Topels. IMa ) didomon tov
nepPaAlovtog Kot T PeATimon TG GLVOAMKNG PLOcIUOTNTAG ATOLTOVVTOL

OMOTEAECUATIKEG TEXVOAOYIKEG ADGELS e 1oYVPT €oTiaom Kot dpdon. EmumAéov, Katd



™V véa Blopnyavikn ETavactocn, 1 olyeipion e EPOOI0GTIKNG OAVGIdNG QaiveTal
0 PUMKN PO TO TEPPAALOV, KOOITL 1) EEATOLKEVIEVT] TOPOLYMOYT KOL 1] (LUECT)
oLVdeaN TPOGPOPAc-{riTnomg 0oNyohv TNV AmoELYN TAEOVALOVI®V TAPUYOUEVOV
TPOIOVTOV Kot cuvemakolovba oty €€ ohokAnpov e&okovounon mopwv (Saniuk et
al., 2020). H yprion avovedoiuwv tnydv kot 1 puduion g dwuyeipiong tov
amofATev oac@aiilel OTL | Tapay®YN GEPETOL TOVE TEPLOPICUOVE TOL TAUVITI LLOG
Kot 0€tel TV eunuepio TOV XEPIGTOV TNG Propnyaviog 6to enikevipo g dtadikociog
napaywyng (Mourtzis et al., 2022). Tavtdypova, Eva omd To 10D TG VENS
Bropunyaviog (6mwg avaibnke) elvar | avBextikdTa, 1 ool TepiKAgiel v Evvola
¢ Prociudmmrag Oyt LOVO ®g TPog To TEPPAALOV 0ALGL OC TPOG Kot AAAEG TTVYEC.
Eneénynuatikd, o1 véeg texvoroyieg Kol 1) QUEST GLVEPYUGIN TOV AVOPOTOL LLE TIG
UNYOVEG EMTPETOVY PLodcIdTTa 6TIG AVoELS ToL B doBov, avtoy Kot
AVOEKTIKOTNTO GTIG YPOUUUES TOPAYMOYTG KOL 00TYOUV GE KOUVOTOLEG TTPUKTIKES, Ol

omoieg AOY® NG TPOGUPLOGTIKOTNTAS TOLS, B amoderyBohv draypovikés.
2.3 Ovamapaitnteg 0e€10TTES TOL AVOpOTOUL 4.0

2.3.1. O avOpwnros 4.0

"Exovtag avaivoetl Tovg AOYoug yio Tovg 0moiovg 0 AvOpmmog amoTeAEL EXTKEVTPO TNG
vEug Prounyovikng enavactaongs, eivol EDA0Y0 Vo TPOKLTTEL OTL O TEAEVTOIOG OPEIAEL
va avartHgel véeg 0e&lotnteg N Ko vo €edi&et - epPabivel og kdmoteg mov NoN
KATEYEL, OOTE VA v ETOOG Y10 TIG EmepyOpevES aAlayég. O pdrhog Tov avBpaomov
elvan peilovog onpaciog o€ avtn ™ Propmnyavikn oAlayr, ondte EYEL YPEOS VOl
TPOCAPUOCTEL, O10POPETIKA Bal KaTaANEOVLE GE KOWV@VIEG SO TaYLTNTOV Pe ooONT
dpopd. Ontmg avagépet kot o Alvin Toffler, ot avaipapntovaypdppator tov 21
awwdva dogv Ba givar ovtol Tov dev PTopovV va S1oBAcoVV Kol Vo Ypayouv, ALY
exetvol mov dev Ba umopoHv va pabovv, va «Ee-pudbovvy kot va Eavd pabovv and v

apyn (Toffler, 1984).

H véa Bropnyovia avoayvmpilel ™ onuacio TV KOWOVIKOV 6TOY®V TEPA A0 TIG
0éoe1c epyaciog Kot TNV OIKOVOULKY] AVATTLEN, Yo va Yivel pua a&lomioTn Tnyn
TA0VTOL Ko eunpepiag TV epyaldpevov Kot ke LEAOVG TNG KOWVMOVING CUVOAKAL.
Onwg 1oydel péypt kot GUepa, N avantuén de&l0T)TeV gival amapaitntn yo Ty
eEEMEN Ko TV TTapaywykotnta o€ kabe eidovg Propnyovia. Ot tkavdTnTES KO 01

OeELOTNTEG TOV XEPLOTOV GUUPAAAOVY GNUOVTIKA GTNV OIKOVOLUIKT OVATTTUEN Kot TV



napayoyikotto. [ap' 6ha avtd, KaOe Prounyavikn emavactaon Oa emParet Eva
ONUOVTIKO «KEVO» OE10THTOV KOl IKAVOTNTMOV, KAOOTL SNUOVPYOLVTOL VEEG

KOW®VIKEG-TEYVOLOYIKEG-OKOoVOIKES avaykes (Bousdekis et al., 2020).

[Tpoxeyévou va petwbel To EALELLO 0VTO TV 0EEI0TNTMOV KoL IKOVOTHTOV HETAED
TOV POPEWV TNG avOpwmoKeVTPIKNG Propmyaviog, eivar amapaitnto va
OVTILETOMIGTOVY TOAAG eumodta. H teyvnt vonuoovvn amelevfepmvel Tovg
epyalouevoug omd «Papetd», emavorapoavoueva KadnKovta, aAlalovtog £Tot Tig
KOVOTNTEG TOVG KOl EMTPETOVTAS TOVG VO ETKEVIP®OOVV GE TO dNUIOVPYIKEG
epyacieg pe mpootiBépevn aia. [Ipowbovvion véhikteg pubuicelc epyaciag, dote
601 01 £pYalOUEVOL VO LTTOPOVV VO ETOIOKOVY TNV EMAYYEALATIKN TOVG OVATTVEN TTLO
OTOTEAEGLLOTIKG KO VO ETLTVYYOVOLV LEYOADTEPT) LKOVOTOINGT OO TNV EPYAGIN TOVC.
H katdAinin teyvoroyia Ba Bonbnoet eniong Toug nAtkimpévoug va epyalovtan
TEPLGGOTEPO KOL VO VAL TTLO TOPAYMYIKOL GTOV EPYOACLOKO XDPO KOL GTNV
kaOnuepvn (o1 (Kagermann, 2015). EmuwAéov, av kot eivorl Bacikol cuppetéyovteg
oTN PLopnyavikn Topay®ykn Slodkacio, ot avOp®OTIVOL YEPLOTEG AVTILETMTILOVY
oLVNOMC TEPLOPIGLOVS OGOV APOPA TIG EMAYYEAUATIKES IKAVOTNTES, TO GTLUA GKEYT|S,
TOVG GTOYOVG KU TN GLVEYN EMKOVOVIN LE EMAPKEIS TANPOPOpPTES TNV KATAAANAN
ottyun. ['a avtd 1o Adyo, eivan avaykaio 1 eknaidgvon twv epyalOUEVOV KOl 1|
EVOEAEYNC TPOETOLAGIN TNG KOWVOVING Yo TNV VEX BlOoUn(aviKY] ETOVACTOO

(Hecklau et al., 2016).

[ToAAol epevvnTég €xovv poteivel OTL 01 AvBpwmot Ko 1 TEYVNTY vVonuoouvn Ba
TPEMEL VO, GLVEPYALOVTOL Y10 VAL LEYIGTOTOCOVV TO. Lovadikd Tovg taAévta. Epeacn
TPEMEL VO, OIVETAL GE 101 LILAPYOVGEG dEEIOTNTEG TOL avOpDTOV, dTS M NYESia, 1
OLLOOIKT epyacia, 1 ONUOVPYIKY| ETIAVGOT TPOPANUATOV, 01 KOWV®VIKEG deEIOTNTEG Kot
n ovvepyacia (Welfare et al., 2019). Or emkotvoviakéc 610t TeC aivovtol o
YPNOES 0 TTOTE, Oyl LOVO HeTalD TV avOp®OTOV aALd Kot LETAED avOpdT®V Kot
unyavov (Fonda and Meneghetti, 2022). [TapdAinia, dtopoaivetor ) avaykn
eVIoYVONG GTOVG TOLELG TG KPITIKNG OKEYNGS, TNG ONUOVPYIKNG emilvong
TPOPANUATOV, TNG EMYEPNUATIKOTNTAG, TNG OlXEIPIONG, TS EVoLVAiGONoNG Kot TV
cuvaloOnuatov yevikdtepa, Kabmg ot avOpmmol eEaKoAovBovV va £YouV GTUAVTIKO
TPOPASIGHA EVAVTL TOV £EVTVOV POUTOT KOL TOV UNYOVAV GE QVTA TO

YOPOUKTNPLOTIKA.



e o £Eumvn Propnyavia, Aowov, Ta kafnkovto Tov epyalopévey Bo aALdEOLY
OpaCTIKA, EXEL YIVEL AVTIANTTO. ZOUQmVa pE TNV PBiAloypaeia, TpoteiveTal va
YPNOoTom el pa TPooEyylon e opyavmaeng TG omacyoAnong pe paon to
ocuvaicOnua, n oroia Ba evicyvel ™MV LIELOVVOTNTO KOL TNV AVTOAVATTVEY TOV
epyalopévav (Flores et al., 2020, Giirdiir Broo et al., 2022, Kalateh et al., 2021).
SVVOTTIK(, TPOKVTTEL OTL OGO TO TPONYLEVN YIVETOL 1 TEXVOAOYiD KO TOL EPYOAELDL
TOV KAAS0L, TOGO HEYAADTEPN Elvarn 1] avaykT Yo avBpdmveg de&l0TnTES Ko

cuvausOnpotiky vonpoovvn (Kalateh et al., 2022).

2.3.2. Awapoponoinon oetotitwy avlpwomov amo Ty TeyvyTH

voquoovvy

[Ipokepévov va pedetnBolv ot deE10TNTES TOV GVYYXPOVOL AVOPOTOL, TPETEL VAL
e€etaotel ) SPOPOTOINGCT TOV YAPUKTNPLOTIKAOV TOL avOPAOTOV GE GYEON e TaL
poumoT texvnTng vonuoovvng (TN). Ta tedevtaia, avapéverar 6Tt Ha pypovviot 1o
avOpOTIVO SUVAUIKS Kol TOV TPOTO GKEYNG TOV. ZVYVE aVOPEPETOL OTL 1] TEXVNTI
vonpocvv Kot 1 avtopatoroinon aviaywvifovratl tov avlpwmo. Qotdco, avtd
WoYVEL LOVO o€ €vay puKpd oAl mhavotata pe avTiktumo Topéa g avlpdmvng
vonuoouvng . Adym TeVv TEXVIKOV eEEAEE®V 01 emavarapPavopeves avOpomiveg
de&lomteg avtkabiotavtal cuvey®g amd punyoves. Avt n dtdkacio wbeiton topa
oiyovpa mpog ta eunpds and v TN Kot v avtopatonoinon Kot apugiopnrel v
emovalopPavopevn epyacio. Qotdc0, avT 11 OONGN deV Hag avTIKaOIGTH MG
avOp®OTOLG, AALE LAALOV ATOKAAVTTEL TN SVVOTOTNTO AVATTUENG IGYVPOTEP®V
eo@TEPIKOV avOpOTIveV kavotntov (Dwivedi et al., 2021). Zvvenmg, coppmva. pe
v emotnpovikn BipAoypaeia, e Tpelg Pacikég IKOvOTNTEG VTOAEITETAL 1] TEXVITN
vonpoovvn Bpayvrpodecpa kot pecompdbespa. Avtég gaivetan 0Tt givar n

dnpovpykodTTO, N EMOEEOTNTA Ko 1] EvovvaicOnon :

»  Anuovpywdmra: H teyvnt) vonpoovvn dev umopei va oxedidoet o0t

dNpovpykd oVTe EVVOI0A0YIKE 00TE oTpotnykd. H teyvnt vonuooHvn etvan
eEapetikn 611 PeATioTOTOINOM Yo VOV GUYKEKPIUEVO GTOYO, OAAL OEV
umopel va eMAEEEL TOVG d1KOVE TNG GTOYXOVG 1| VoL oKePTEL dnuovpykd. H
TEYVNTA VONUOSLVN deV UTopEl Emiong Vo oKePTEL G€ dLAPOPOVG TOUEIS 1] VO

EPAPUOCEL TNV KON AOYIKN.



» Emde&romra: H teyvnm vonuoohvn Kot 1 pOUTOTIKY dgV LTOPOVV v
EKTEAECOVV GUVOETEG PUOIKEG EPYOGIEC TTOL OTALTOVV EMOEEOTNTA 1] AKPLPT|
OLVTOVIGUO xeplov-patioV. H texvnt vonpocsvvn dev pumopet va
OVTILETOTIGEL AYVMOGTOVS KOl AdOUTTOVS YDPOLGS, 101G EKEIVOVS TOV dEV £)EL
TOPUTNPNOEL Kol OEV KATEXEL OEOOUEVA Y10 AL TOVC,.

» EvouvaicOnon: H teyvnt) vonuocivn dev pmopel va aicBovOei ) va

OAANAOETIOPACEL e cLVAGONOTO OTTIMG 1) EveLVaicHnon Kot 1) cupToVia. Qg
ek Tovtov, N TN dev pumopel va kdvel Eva GALO ATOHO VO VIDGEL OTL TO
Katalofaivouv kot 0Tt To epovtilovv. Akdun kot av 1 TN Beitiwbel oe avtov
Tov Topéa, Ba etvar TpoKANon va avantuyBel n texvoroyia ce onpeio mov ot
dvBpomol va asOdavovtat dveta vo 0AANAOETIOPOVV e POUTOT GE
KOTOGTACELG TOL OTattovV povTidn Kot evevvaicOnomn, 1 owtd mov Oa

UTTOPOVGALLE VO OVOLAGOLLLE "Vt pecieg avBpdmivng emaeng'.

O KOTAAOYOG AVTAOV TOV ECOTEPIKAOV AVOPOTIVOV IKOVOTHT®V Uropel va dievpuviel
ONUOVTIKA, LE YVOPIoUATO OTMOC 1] OVTOYVOGia, 1| TPOBEGN, 0 GKOTOS KoL M
TVELUATIKOTNTO GE ATOUIKO €Mined0 KaBMDS kot 0 ToATiopds, N NOY| kot ot adieg tng
KOWOTNTOG 6€ GLALOYIKO eminedo. Alaaivetal, dnAadr|, 6Tt 0 AvBpwTog KaAeiTat va
avamTUEEL TOLG TOUEIG TOV TKAVOTHTMV TOL TOV dtokpivouy amd Tig unyavég (Biihler et

al., 2022).
2.3.3. Amapaitntes 0eC10TNTES CUUPWVA UE THY VEQ ETOXN

Apycd, n 0mocaenVIon TV 0£510TNTOV oL KaAgital o dvOpmmog va eEacKNGEL Yl
VO TPOGOUPUOCTEL ApESH TN VEX PBLOUNYOVIKT ETOVAGTACT|, TpoUTOOETEL TNV
KOTNYOPLOTTOINGY| TOVG GE OUAOES OVAAOYO LE TNV TAELPA TTOV KaAvTTovy. TTo
AVOALTIKA, 1] appoddTTa-tkavotnto (competence) opiletatl ®g £va GHVOAO TOV
TEPIKAELEL TIG 0€E1OTNTES, IKOVOTNTEG, YVAGELS, OTACELS Kot KivnTpa, Tov ypetdlovral
TOL ATOLLOL Y10 VOL OVTLETMTIGOVY ATOTEAEGUATIKG TO KOO KOVTO KO TIG TPOKANGELS
nov oyetilovron pe v epyacia (Hecklau et al., 2016). O epgvvntéc Solga et al., kot
Grabmann kot Hecklau et.al, tpocdidpioay téocepic khpieg Kotnyopieg yio tnv
Ta&vOUNoY TOV IKOVOTHTOV, Ol omoieg cuvoyilovtal ota e&ng (von Solga et al., 2011,

GraBmann, 2005, Hecklau et al., 2016):

. Teyvikég IKOVOTNTES, 01 OTTOIEG OMOTEAOVVTOL A0 OAES TIG YVAGELS Kol

de&10tnteg oL oyetilovton pe TV epyacia.



. MeBodoroyikég tKavdTnTES, TOL TEPIAAUPAVEL OLEC TIC 0eE10TNTEC KO
KAVOTNTEG Y10 T YEVIKN EMIALGT] TPOPANUATOV KO T ARYT) ATOPAGEDV.

. Kowavikég icovotnteg, mov meptkAeiovy OAeg TIg 6e510TNTES, IKOVOTNTES
KOl GTAGELS Y10, T GLVEPYOGIO KO TNV EMKOVOVI [LE TOLG AALOVG Kot
TEAOG

. [TpocmOTIKES IKOVOTNTEG, TOV ATOTEAOVVTAL OO TIG KOWMVIKES aieg, To

KivnTpa Kot T1G atopkéG GTAGELS TOV EMAYYEALOTIOL

Me Bdomn v mopandve opadoroinot, Oa eEetactohv cuoTNUATIKA 01 0eE10TNTES TOV

oLYYXPOVOL EPYOLOUEVOD OTIMG AVOPEPOVTOL GTNV TOYKOGLLO ETIGTILOVIKN

Biproypaoia.

Ewwotepa, ooppmva pe v televtaio pelém tov Haykdopov Owovopikob
Ddopov, ot déka kKuplapyeg deE1OTNTEG Yo TO HEALOV Elval OAEG KOWVOVIKEG
KOVOTNTES, LE TIG TPOSMTIKES (1] SOTPOSOTIKES) Kot LeBOSOAOYIKES IKOVOTNTEG VO
amoktovv e€€yovoa Béon (Forum, 2016). @aiveton Tdg o1 TE(VIKES IKAVOTNTESG
TePVOVV GE OeVTEPN Hoipa. ZOUPOVO PLE TPOCPUTES EMOTNUOVIKEG EPEVVEC, 1
mAeoyneio TV SELBVVTIKOV TPOCHTOV, GLUEMOVODV OTL 01 KOWMVIKEG 0eE10TNTES
(soft skills) eivan mo amapaitteg and Tic Te)viKeg tkavotnteg (hard skills) peta&y
TV vroyNeiov mov avalntodv epyacia (Lyu and Liu, 2021, Ferreira et al., 2023).
KoabBng 1 teyvoroyia, 6Tmg n avtopatomroinon kot TN mapéyovv véeg Béoeig
€PYNGiOg LYNANG TOWOTNTOG KOl Katapyouv GAAES, 1 {NTnom Yo ovTéG Tig 0e&10TNTEG

Ba dtevpuvOel avappifoia.

Ta gupnpata ovTd £pYovial 6e GLUE®VIN LE TNV EUPACT] GE YVOPIGLOTO TOV OEV
KATEYOLV 01 UNYavES Kabmg Kot e TV epmeptotatopévn perét tov Iaykocuov
Owovopkoh Opyaviopov yio to pEAOV TV Bécemv epyaciag, 1 omoia avEépepe 0Tl
t0 "avOpodmva" Tadévia, 6T 1 dNUIOVPYIKOTNTA, 1| TPMOTOPOVLAIN KOl 1| KPLTIKN
oKkéy, mhoavotata Bo Kepdicovv oe a&io KaBMG 1 TEXVOAOYIL KO 1] CLTOOTOTOINGN

Oa avartoocovton (Forum, 2020).

Ao Kot oNHEPa, GAivETaL OTL 1] AVATTUEN TOV KOWMVIK®OV 0£E10THTOV ivor pio
a0 TIC KAAVTEPEG EMEVOVOELS TTOL UTOPOVV Va. YIVEL Y1 TOV emaryyeApLatiol, kabmg
elvan dwypovikéc. EmmAgov, 1 epepdvion g teyvntig vonuootvng o avénoet
TEPULTEP® T OTUAGTO TOV KOWOVIKOV SEE0TNTOV, OTTMC £l avapepOel, KaOMOC

elvat o1 LOVEG IKOVOTNTES TOV TOL POUTAT OEV LTOPOVV VAL QLTOUATOTOGOLY. Ot



TEYVIKEC IKOVOTNTEG TOV £YoVV (NTNnom, eaiveTat va aviikatontpilovv emiong tov
0AOEVOL KOIL TTLO YNOLOKO KOG, LE TNV DIOAOYIOTIKN VEQOVG KOl TV TEXVNTH
VONUOGUVI VO £pYOVTOL GTNV KOPLOY], LE TOVG UNYOVIKOVS TANPOPOPIKNG VOl £XOVV
HEYAAN amynomn Kobmg TEPIGGATEPES VINPECIEG KOl OEGOUEVO, LETAPEPOVTOL GTO
VEPOG, LE TIC EMYEPNOELS VA TPEMEL TAEOV Va. AapfBdvouy amo@doelg e faon tov

TEPAGTIO OYKO d€SOUEVDV OV givar dtaBEctpog.

IMa va ene&nynBovv ot de€10tTeg TOL YPEdleTaN O ETAYYEAUATIOS TOL LEAAOVTOC,
KOVOTIOUDVTOG TG OVAYKES TNG VEAS Plopnyavikng enavactaong, to [Hoaykdouo
Owovopukd @Opovp mTPOTEIVE EVOL LOVTELO TTOV TEPIKAEIEL TOL OvOryKaioL

yopaxtnpiotikd (Forum, 2020). 'Etot, avtd cvvoyilovtol oto akdAovOa:

v Global citizenship skills, 3¢£10tteg £vOG TOAITN TOV KOGHOL. XT0 TAOIGLL TNG
TOYKOGUOToinong Kot TG KaboAkng TAnpogopiag, o emayyeipatiog opeilet
va gfvat evIHEPOGC Y10 TA TOYKOGLULAL YEYOVOTO, TNV PLOGIUOTNTO KOl VO KOTEYEL
evepyd pOLO ®C TAYKOGUL0G TOATNG, OtevpvvovTag Ta eBviKA Opia.

V' Innovation and creativity skills, §¢£10TNTEG TTOL APOPOVV TNV KOVOTOMIN KoL
NV ONUIOVPYIKOTNTA. APOPOVV IKAVOTNTES OTWG 1) VOAVTIKY] KOl KPLTIKTY)
OKEYT], GTOYEVUEVT TNV EMIALOT] GOVOETOV TPOPANUAT®V KO TNV avAALGT
GLOTNUATOV.

v’ Interpersonal skills, Suanpooomikég de&iotnteg. [epucheiovy Tig de&dtnteg
OV APOPOVV TNV GLVOLGONLLATIKT] VONUOGU VT, OTwG 1) evevvaicOnon, n
dlmpaypdtevon, N NYEGia, 1 cuvepyasio, 1 KOWV®VIKN gvoucdntonoinon.

V' Technology skills, teyvoloyikég de&1otnteg. Avtég, Ppiokoviat 6to teElevtaio
LépPog ™G AMotag Kot TEPIAAUBEVOLY TOV TPOYPUUUOTIGUY, THY YNOLOKY

VIELHVYVOTNTA KOl PLGIKEL T1) YVAOOT GTI YEVIKOTEPT XPNOT| TNG TEYXVOAOYING.



2.4 IkavoTnTEG KO TPOKANGELS TOV VEOV EMAYYEANATIO GTO

QUPNUKEVTIKO KAGOO

Kotd ™ dudpkela Tov TEPAGHEVOL aldVa, 010G KaTd TO dEVTEPO GO TOVL,
onueimOnke Beapotikn Tpdodog ot PeAtioon g vyeiag Kot TG pakpolwiog Tmv
avOpommv. Ot Adyor givor ToALol Ko wotkiAlovv, ayyilovtag TOAEG TAEVPES TNG
Kanpepivng ComMg. Qotdco, etvat adtopueloPnTNTo OTL 1| POPUAKEVTIKN EXLGTHIY KoL
KT’ enEKTOON 1 avATTTLEN PapUdKmV Enaiée KabBoplotikd poro o avtd (Rowland et

al., 2012).

H ®oppokevtikn emomun eivat pio omod Tig apyotoTEPES EMGTNUESG TOV KOGHLOV,
EXOVTOG OTAGEL G VYNAQ emimeda ekovyypoviopov péxpt onuepa (Griffenhagen,
1969, Watkins, 2009, Parascandola, 1995). H emomun avtn, €xet kupo avtikeipevo
EPELVOG KOl LEAETNG TNV TOPACKELT KOl TNV TUTOTOINGT TV POPUAK®OV KOl ATOTEAEL
Wwaitepo emoTHOVIKO KAAS0. AvEKabev, vnpée TPOWTOTOPO, VINPETMOVTAG TNV LYEIN

oV avBpdmov kot v Bertiwon g moroTNTag TG LONC.

Méypt onpepa, ot texvoroyikég eeAEelg mov emtedydnkay LECH TOV PLOUn ovVIKOV
EMOVOOTACEWDV, GUVERAANY GTNV OVATTVEN Ko 6T BeATioTOoToinon NG
QOPUOKEVTIKNG emotuNG. H pappokevtikn Bropmyavia eEehiydnke pe ypryopo
pLOUO, emTpémovTag TNV EVTOEN TOV POPUAKOV GTNV ayopd e Kupiapyr 0Eon
(Malerba and Orsenigo, 2002, Swann, 1995, Garavaglia et al., 2013). ‘OAgg avtéc ot
OAAOYEG, KOt EOIKA 1) YNPLOKT] ETAVACTOCT], OLUUOPOOGOV TN GUYYPOVN TPOKTIKN TNG
QOPUOKEVTIKNG, OTteg TV Yvopilovpe (Malerba and Orsenigo, 2015). TTio avaAvtikd,
Ol TPELS TPMTEG EMOVACTACELS KAOIEPOGAV TN QOPLOKEVTIKY EMLYEIPNOT KoL TOPELY OV
OTOVG POPLOKOTOLOVG EVOL GXEOGV LOVOTTAOAO GTN dtovopn| eoapudkmy. Avtibeta, 1
vEa ETOYN POAVETOL VO, EXEL TNV OLVATOTNTA VO TAPEXEL EVOAAOKTIKEG, U
QOPUOKEVTIKES TEXVIKESG Bepameiog TV 0cOEVOY Kot VO LEIMGEL T1) GUUUETOYN OTNV
napoyn eopudkmv. Agv o tpémetl va avapévetat 0Tt o TpowONGeL TNV avarTvEn TG
(QOPUOKEVTIKNG MG Propnyovioag Ko EmayyEALOTOG GTO LEAAOV LOVO Kol LOVO ETEN
01 POPLLOKOTOL0l TV 16TOPIKA 08 BE0T VO TPOGUPLOCTOVY amotelespatikd (Baines
et al., 2020). Evvaloktikd, etvor mBavo, pun eopuoKeEDTIKES ETLYEIPNOES OTMG M
Amazon kot n Google va amoteEAEGOVV GNUAVTIKY ATEIAY Y10 TO VITAPYOV KOOEGTAOC.
Méypt Ko GNHEPD, TO GVYYPOVO POPUAKEID £XEL TPOCAPUOCEL ATOTEAEGLLOTIKA LLL0L

oAl "texvoroyldv yevikov okomov" (TI'T, GPT- General Purpose Technologies)



oL Kabep®ONKaY Katd T SIAPKELN TOV TPLOV TPMOTMV PLOUNYOVIKDV
enavaotdoewv. Ot TexvoAoyie YeVIKOD GKOTOV £ivat TEXVOAOYiES TOL £MNPEAlovV o
O0AOKANPY| OlKOVOpia Kot £x0VV T duvatdTnTa Vo 0AAGEOVY TNV otkovopikn {mn
oAdKANpov Koveviemv (Bresnahan and Trajtenberg, 1995). Katd tn didpkeio g
aVTIGTOYMNG 10TOPIAG TOVG, OL PUPLOKOTOLOL TIG YPTCUYLOTOINGAY Y10, VOl
OMUOVPYNGOLV TN POPUAKEVTIKY Propmyavia Kot vo epeHPOLV VEEC O1UOTKAGTES Vi
TNV TOPOUCKELT] POPUAKEVTIKOV CKEVOGUATOV. ZOUPOVO LE OVTOV TOV KATAAOYO, 1
e€EMEN TG PAPLOKEVTIKNG UTopel va amodobel ot gupeia amodoyr| Twv
TEYVOLOYLDV YEVIKOD GKOTOV Kalf' OAT T O1APKELD TOV TPLOV TPOTMOV ENAVACTAGEDV
(Sztar, 2016). Znv emdpevn Propnyavikn ETOVAGTICT), AOUTOV, OVALEVETOL OTL LEGH
™G XPNOMG TEXVOAOYL®V OT®G TO Atadiktvo Towv [Ipaypdtwv (Carayannis et al.),
AVOIEVETOL Va ONpovpynBohv vEEG SLVUTOTNTES Y10 TOVG POPLOKOTOLOVG KO YEVIKA
vy v emotiun (Rantanen and Khinast, 2015, Damiati, 2020) (Carayannis et al.,
2021). I'a mopddetrypa, avaeopikd, to televtaio eKatd Ypovia, LEGH TOV
Bropmyovik@v enavacTace®mv eQapprdotnke OAN 1 dobEciun texvoroyia e
AmOTEAEC LA, TO Bropmyoavikd eapuoka, (LalikNg Topaymyng) va TapEYouV GTOVG
acBeveig opoldpopea TpoidvTa e EAYIOTEG SIOKVULAVOELS KO KAAES TPOOLOYPAPES
TOWOTNTOG - LE TO TipMUa pag Tpocéyytong "éva péyebog yro 6Aovg". H véa emoyn
VROGYETAL QALY KL GE OUTO TOV TOUEN, EMTPETOVTOS EEOTOUIKEVOT) TG

QOPUOKEVTIKNG Oy®YNG Kol Tapaywyn-oidleon katd acOevn (Allen, 2006).

Ao v TAevpd g avBpdmvng wotopiog, dev vINPEE TOTE TEPIOJOG LE TEPIGTOTEPEC
duvaTdTTEG TOGO Y10 LTOCYEGELS OGO Kot Yo Kivovvous. To KotvawvikO-o1kovoko
VOO TTOV 0pOPEL TNV EVAPUOVIOT TOV ETLXEPNCEDV LE TNV VEX ETOYN, APOPE
(QLOIKA Kot TIG opprakevTkég Propnyavieg (Schwab, 2017). Edv n
eoppakofrounyavia etvar fubiopévn ot coUPATIKT, YPOUUKT GKEYT] TOV VTOVOEL
o011 10 p€EAAOV Ba etvan cuvEyela Tov TapeABOVTOC, TOTE N ETEPYOUEVT] Lo aviKY|
EMOVACTOOT UTOPEl va eivar MydTEPO LTOGYEST] KOl TEPIGGOTEPO ATMEIAN. LG
OTOTEAEG O, TOALEG SPACTNPLOTNTES TTOL IGTOPIKA BEMPOVVTAV PUPLOKEVTIKN
epyacia pmopel va avaineBovv amd dAiovg popeic- emayyelpotiec. ['a mapddetypa,
TaL O1OIKTVOKA PappLokein, (0L ON OTOTELOVY KOVAAL TOANGNG
TOPUPAPLOKEVTIKDOV TPOIOVIWOV OAAL oo OYL PAPLOKEVTIKOV CKEVUGLATMV)
umopel va amosmdcoovy €& OAOKAN POV TNV dPAGTNPLOTNTA OO TO TOPAUOOCLUKE

eoppokeio. H avdykn yio mpocomikn emoen Kot GOUBOVAEVTIKN Umopel va



AVTIKOTAOTOOEL 0O O1UOTKTVOKEG TAATPOPLES Y1 TV EVIUEP®OGT TOV A0HEVOV Kot
EQUPUOYES Yo KivnTd TNAEPVa. Katd cuvéreta, oAOKANPOG 0 KAASOC TV
(QOPUOKEIDV KOl TOV QUPLOKOTOLDV TPEMEL VO AEIOA0YNOEL EXELYOVIMG TOV TPOTO LE
TOV 07010 01 GVYYPOVESG OALAYEG LTTOPOVV VO EMNPEACOVY TO LEALOV TOV KAIVIKOV KO
EUTOPIKAOV dpacTNPOTHTOV TOV. TEAOG, 1 petappvduion dev apopd pdévo v
QOPUOKEVTIKN MG TPOKTIKY OTO PAPLOKEID TNS KOWVOTNTAS, 0ALE GUVOEETOL AETO
KOLL LLE TIG AELTOVPYIES EVTOS TOV POPLOKEVTIKMV PLOUNYAVIDV KOl ETOIPELDV, LLE TO
TULOL TNG TAPOY®YNGS, TNG £pevvag Kot avamtuéne. To dpuaxo amotelel Eva
EUTOPELGIUO ayaBd, To omoio mePVA amd d1dPopes AAVGIOES (| avaKAALYN-EpELVO-

TOPAYOYN-0cPAAEL0-0100e0m) HEYPL VO OTAGEL GTOV AGOEV.

2.4.1. Né&g Teyvoloyies Kol AALAYES OTO PAPUAKEVTIKO KAAOO KOTA TN

véa frounyavikny exovdoraoct

210 TAOiG10 0WTO, TPOKEUEVOL Va E€TOGOEL 0 TPOTOG e ToV om0l Oa emdphoeL
Véa EmOYN 6TO POLO TOL PAPUAKOTOLOV KOl 0TIS Oe&10TNTEG TOVL AVTOHS KOAEITOL VO,
katéyel, e€etalovral avapoptkd dtapopes netaforés kot eEelMEelg mov Ba empEpovv

01 VEEG TEYVOAOYIEG OTN POPUOKEVTIKN EMLGTIUN.

H emepyopevn Prounyavikr| emavaotoon, Le T YOPUKTNPLOTIKA YVOPICHOTA TNG
"urep-cuvoecudTTaS”, TG "VITEP-VvONHOGUVTS" Kat TG "avtopatomoinong", mapéyet
ONUOVTIKES OLVOTOTNTEG TOL MO eivor epeaveis . Oa avactat®cel Badid
Bropmyoavia, TNV otkovopio Kot To EMEPNUATIKG LOVTEAN LECH TEXVIKOV eEEAEEWV,
OT®G T HEYAAD OEOOUEVA, 1] VTOAOYICTIKT VEQOUVG, TO ALodIKTLO TOV TPUYUATOV
(Carayannis et al.), 1 texvnt) vonuoctvn (Al) kot 1 tpiodidotarn ekTOmmoT. AKOUa
K0l GTO TTAPOV, VIAPYEL TANODOPA TOPASEYUAT®V XPNOTG TEXVNTNG vonoouvng (TN)
Yo TV avakaioym véwv eappokevtikav popiov. H TN elvar yvootd 611 pmopet va
dwpdoetl meplocOTEPES Ao 1 EKATOUUVPLO CYETIKEG EPYOACIEG OE OEVTEPOLETTO KOl VL
avaAvcel TePlocdTEP amd 4 eKaTOUPOPLO WTPIKE dedOUEVA, AVTO KOT® ETEKTOON
a1ToAoYEl TNV ¥PNOWOTNTOG TG VENG TEXVOAOYiaG OTa TpdKeLTaL Yo pio TOCO
OLVOVACTIKT EMGTAUN OGO 1N PUPUAKEVTIKY. ['evikOTEpQ, 1 avamTLEN VEQOV
QOPUAK®OV glval EVag TOUENS TOVL OToLTEl TEPACTIO ETEVOLTIKO KOGTOG Kot
pokpompoBeoun Epevva kot avantuén ave Tov déka eTmv. 'Etot, pe tig véeg
TEYVOLOYIES, OYL LOVO OLEAVETOL 1) ATOTEAECUATIKOTNTA OAAGL GLYYPOVOS VITAPYEL

HEION TOV KOGTOVS Kol TOL YPOVOV, KAODS 1 avaKAAVYT VEOV dPACTIKMOY OVGLUDYV



Bacileton 6T cLVOLAGTIKT Kot EVOEAEYN avalnTnon o€ PAcelg 0edopEVaV TBoV®OY
popimv. XopoKTnploTikd TopadElyLoTo QOPUAKEVTIKMY ETALPELDY TOYKOCULOG
KApakog wov £xovv o ypnoyoromcet TN yia v avamtuén Kavovplwv
eoppdkwv amotehovv ot Merck ( yia tov 10 ‘Epmoia), Novartis (yio mafnoeig tov
OVOTTVELGTIKOV KOl S1APOPOLG TOTOVE KapKivoudtov) Kot Santen Pharmaceutica ( yuo

10 yhavkopa) (Kim and Yoon, 2020).

EmnAéov, oty emotuovikn BipAoypagio emtonpaivetal 6Tt 101K petd v
navonpia tov COVID-19, ta ynowkd péoa edpaincav v Béon toug o
QOPUOKEVTIKN TPOKTIKN OKOUO Kol 6T pappoakeio Te yertovids. TIoAAEC popéc,
AOY® TOL OVOYKACTIKOD EYKAEIGHLOV, 1| TOPOYN CLUPOVANG OO TOV PAPLLOKOTOLO
YWOTOV LEGM THAEP®VOL, Oladkacic n ool ogv améyel aucONTé amd TV VIOGYEST
TtV «teleconsultationsy», dnAadn Tov tAe-otaffoviedcmv/ GLUBOLAGV ATd TOVG

emaryyelpatieg Tov kAadov (Silva et al., 2022).

Emmpdobeta, onpavtikd pEPog TV VE®MV TEYVOLOYIDV Y1 TV GUPUOKEVTIKY|
emMoTAUN eaiveror va gtvor 1 unyavikn pddnomn ( Machine Learning, ML). ITapdrti, n
TEYVNTI VONLOGUVI OTIG TPOIUEG LOPPES TNG Efvor ON TPOYLATIKOTNTO GTA
GLOTNLOTA TTPOELOOTTOIN GG Y10 TOV EAEYXO OAANAETOPAGE®V HETAED PAPUAK®V, GTO
oxeO1OGUO Kot TNV avamtuén eoppdkwv, 1 ML katéyet v ikavotnta vo
xpNoLomolel ahydpiBovs yuo TNy €0pecn HOTiPmV 6& GUVOAN JEQOUEVMV LUE GTOYO
va Bondnoet o Myn anopdcewv (Damiati, 2020) (Gregorio and Cavaco, 2021).
[MapdAinia, otn véa €m0y, TO LEYAAO TAEOVEKTILOL TOV QOIVETOL VO TPOGPEPETAL
amo Tic eEeMypéves texvoroyies, stvar 1 eatopikevon, Oyt LOVO TOV LITNPECIHOV OAAA
Kot TV ayofdv, Kot LEAIGTo OGOV apopd TNV QOPLOKEVTIKY, TOV QOPLUAKEVTIKOV
okevacpatov. Me m Bondeta g teYvoroyiag TG TpLodtdotatng ektinmong (3D
printing), avopEVETAL 1] TOPAYWOYT Kot O1E0ECT) TPOCOTOTOUEVOV PAPLOKEVTIKDOV

HOPQOV avaAoyo LE TNV eKAoToTe Bepamevtikn aywyn (Aragjo et al., 2019).
2.4.2. Agé10TNTES KAl YYvOPIGUATA TOV POAPUAKOTOLDY TOV UEILOVTOS

Me v enidpaom TV VE®V TEYVOLOYIDV GTNV QOPUOKEVTIKN EMGTHUN, Elval E0A0YO
OTL 0 pOLOC TOVL POPUOKOTOL00 o aAAGEEL Ko TBOVMG TO emdyyehpa Oa Exet
OLUPOPETIKEG OMTIKEG-KATELOVVOELG OE GYEDT LLE CIUEPA. XiyOoVpaL, OTMG

TPOAVOPEPONKE GTIV TPONYOVUEVT EVOTNTO, 1] GUVEPYAGIO TOV AVOPDOTOL LE TIG



unyavég opilet €va véo emayyeALoTikO TAAIGIO 6oL o1 avBpdmiveg tkavotnTeg O

JoKIAGTOVV Kot Bar eEEAYB0VV TPOCAUPUOGTIKA LLE TN VEX ETOYN.

[T avaivtikd, avayvopiletol 6Tt 6ToV TOHEN TNG LYELOG, 01 PUPUAKOTO0T Efvart
oTEAEYM OV TTOUVMOG £YOVV TEPLGGATEPO KAONKOVTO ETOLLUA VO QVTORATOTOO0VV
(Gregorio and Cavaco, 2021). Qo1600, Tapd TIC TOALEG OAAAYEC, 1) TEXVOAOYiN
dlevkOAVVE TNV gpyacio aAld dev AAAAEE TOV BEPEAIDON POLO TV PAPUOKOTOUDY TO.
teAevTAln GopavTa Xpovia, Omwg avapiéptnke. Kabhg n véa Bropmyavikn etavactaom
avaQEpeToL 6NV "emoyn TS PPovtidag pe emikevtpo Tov acBevn”, o porog Ha
ouvveyioel va avamtHeGETAL, dIVOVTOG GTOVG POPLLOKOTOOVG TOV POLO TNG dtoyeiptong
TOV OVOYKAOV VYELOVOUIKNG TEPIBaAYNC TV TANOLGUOV TOVE TEPAV TNG TOPOYNG
eoppdkov. Ta otoryeio IOV GLVOEOLY TNV TAPOYT AVTMOV TOV VINPECIDOV LLE TN
pelmon TV damavmV Tov GLGTHLATOS VYElag, pall e v avtictoryn XpPNUATOdOTNOT
(elte péow emoTpoP®V gite HEGH AAA®V TOTOV TANPOUDOV), B AmOTEAEGOVY TV
TPOYUATIKY KivnTipla dovaun yuo tnv e€EMEN Tov poAov Tov eappakorolov (Moullin
et al., 2013). Kabn¢ ta cuotiuata vyeiog vio8eTovv oloéva Kot TEPIoCOTEPO TIC
£vvoleg TG vyelovopkng mepiBaiymg mov Pacilovtal otnyv agia ovTtdV, ot
(QOPLOKOTOL0L TPETEL VO EMKEVIP®OOVV GTI GLVETN LETPNON AVOPOTICTIKAOV Kol
KAMVIKA GYETIKOV OMTOTEAEGUATOV OV EMTPETOLY TNV ATOOEIEN TOV AVTIKTLITOL TV
eopprokevTIKOV vInpeciav (Twigg et al., 2019). Xto mAaicto avtd, paivetal ott
TeXvVoLOYio UTopel vo Tapéyet Evav TpOTo yia vo. fondnocet og avt v €EEMEN, oAAL
etvar povo éva gpyaieio. O gmayyeALoTiog 6To POPUAKELTIKO KAGOO 0peilel va KdveL

poomdheleg avaTTLENS VE®VY 0eE10TNTMV TTOL Bl TOL EMTPEYOLV VAl Elval ETOLUOG.

ZOUQMVO [LE TNV CLGTNUOTIKN LEAETN TNG EMGTNHOVIKNG PLAOYpapiag, TpokdmTEL
OTL TO LEAAOV Y10 TO POAO KOl TIG OEEIOTNTES TOV EMAYYEALOTIO GTO POPLOKEVTIKO
KAAOO0 eppavilel dtapopeg mpooeyyicels. Me Tig oxetikég epunveiec, eneénynuotiKa
0TL 0 Poppakonoldg Oa yperdletal va cuvepydletal Auesa Pe POUTOT, 1| QLOIKN
Tapovsio Tov acHev) GLUYVE Vo AmOVGLALEL (AMOUAKPVLGUEVT] POPLOKEVTIKTY
QPOVTION), 01 YPAPEIOKPATIKES TOV OLAOIKAGIES VO V0L LTOUOTOTOMUEVES KOL VL
&xel mep1ocdTEPO SBEGIO YPpOVO, 1¢ deE10TNTEG avapépovtar To akdiovBa (Uzman

et al., 2019, Kim and Yoon, 2020, Gregoério and Cavaco, 2021) :

»  Teyvikég YVOOELS TOV YNPLOK®V EPYOAEI®V

» EvouvaicOnon-emikovoviakég 6e£10treg



Xvvepyaoia

Epyacioxm nbum

Klvikég yvaoroeig Kot deE10TtnTEg
Enayyelpotiopog

Kpitikn oxéyn

Ao Blov pdbnon-exmaidcvon
Kowotopia, dnpiovpyikn okéyn
2T0YOTPOCTA®UEVT] LAONoN-EKTTAidELON

YV V.V V V V V V VY

Hyetucéc wavotnteg

Ewwotepa, 1 avdntuén e£e101KeEVOV IKOVOTITOV Y10l TN YVOGTIKY, GUVEONTH Kot
OMOTEAECLLATIKY (P1|OT TOV YNOLOKAOV LECOV GE QLTH TN VEQ YEVIA TNG
QOPUOKEVTIKNG TPAKTIKNG £ivor amapoaitntn Yo TNV Kadnuepvotnto Tou
emayyeipatio. H evratikn Kot dudyvtn xpnon tov TE(VOA0YLOV KOTA TNV TopOyN
QOPUOKEVTIKNG PPOVTidag oToV asbevr) Ba KOTaGTAGEL avarykoio TNV avATTuéEn
KOW®OVIKOV, 0VOpOTIGTIKOV KOl GOUTEPIPOPIKMV IKAVOTHT®V (7). 00VTOAOYid,
evouvaicOnon Kot ETKOVOVIOKES OEEI0TNTES), KAVIKAOV IKAVOTNTOV (TT.)Y. 0LTMOV TOL
oyetiovto pe ™ pappokodepaneio, TV EVNUEPOON Y1 TA PAPLOKOL, TNV OCPAAELDL
TOV ac0EVAOV KoL TNV TOPOoYN PPOVTIONG G EOIKEG OULADES) KOl YNOLOKADV IKOVOTHTOV
(Tov avaeépovtal eTiong MG YNELIKOS YPOUUOTIGUOG 1) NAEKTPOVIKEG OeELOTNTEC)
(Burke et al., 2008, Saseen et al., 2017, Wong et al., 2021). Zvven®dg, ot peArlovtiKoi
(QOPULOKOTOL0L TPETEL VAL KAAAMEPYGOLY TNV EVGLVAIGHNoN, TNV £pyactakn NOKN-tov
EMAYYEALATIOUO TOVG Ko TNV KovOTNTa VoL aELoA0Y0VV TIC avTapoBES Kot TOVG
KIvoUvoug og afféPaieg cuvinkeg pe kprtikn okéyn. Me avtd tov tpdno, o
QopLOKOTO10G dev Ba avnovyel Yo TV avTIKATAGTOCT TOL 0ALA Bo amelevBepmbei
and eravorapPavopeva kabnkovro mTov TAEOV O EKTEAEL AVTOUOTOTOINUEVA O «

ynokog fondoc» tov.

Oocov apopd T1g emKOVOVIAKES 0e£10TNTEC, lvol oNUAVTIKO Vo, onpelmbel 6Tt ot
KOVOTNTESG TTOV OOLTOVVTOL Y10l T QUPUOKEVTIKY TEPIBaAyN TOV YpNOLULOTOLEL TV
TEYVOLOYiO UTTOPEL VO SLOPEPOVY OO EKEIVEG TOV AITOUTOVVTOL Y10 T POPLOKEVTIKT
nepiBaiyn oty omoia 0 acBevig eival PLGIKA TOP®V. e OPICUEVEG TEPIMTMOELS, Ol

KAVOTNTEG €Vl GVYKPIGIUES, AALA 1] oNpaciol TOVG OVEAVETOL AOY® TNG ATOVGTOG



tov acBevoig (Wong et al., 2021, Sharma et al., 2019). I'a tapdderypo, oto
EVOEYOLEVO TNAEPMVIKNG EMIKOIVOVIOG-TOPOYNG SVUPBOVANG (OTTmg 101 EPAPUOGTNKE
Kt TV TEPI0do TG Tavonpiag), O Tpémel va dlvetar peyalvtepn EULPACT) OTIG
OKOVOTIKEG UM AEKTIKES tKavOTNTEG (ONAGOT OTNV EMAOYT TOV AEEEWMV KO GTOV TOVO),
OTNV EVEPYNTIKN GLUUPOVAEVTIKY|, GTNV EVEPYNTIKT OKPOAOT) KOl GTIG O1APOPES

dwrvnwoelg epotoewv (Rothwell et al., 2012).

210 TAaic10 VT, TPOKVTTEL OTL 0 VEOG POAOC TV POPUAKOTOLDV Bo TephapPavet
KOVOUPYLEG OMOLTIGELS TOGO YVMGTIKEG OGO Kol cLUTEPLPOPIKES. [ va
TPOGOPUOGTEL OPLOAG GTN VEQ TPOYHOTIKOTNTA, B0 TPEMEL VO KATAAGPEL T GOOTY|
0éom otV kowovia avarappdvovtag topeig tov 1 TN advvatel va eKTAnpodoel, 660
Kot av e&elyBel. Tavtdypova, yio v kabiEpmaon Tov véov pOAOL Kot THV KOBOAKT
OVOYVOPLGT TOV OOLTEITOL QAAAYT) TOV TPOYPOUUATOV 6TOVd®V Kot €16 Bdbog
eKoLYYPOVIGUOG Tovg. H gkmaidevom 61 @aplaKevTIKY Mot opeilel va eivat
evnuepouévn kot ouyypovn (Kim and Yoon, 2020). Télog, n Atebvic Qapuoakevtikn
Opoomovdia (International Pharmaceutical Federation, FIP) og o maykocuiog
NYETIKOS POPENG TNG POPUAKEVTIKNG KOWVOTNTAG, KATELOVVEL TOVG VEOLG
(QOPLLOKOTOLOVG, TOVILOVTOG WG TPOKEUEVOL VO, VoL TPOETOLOCUEVOL YaL T VEQ
EMOYN, OPEIAOLV VO 0GKOVV TO EMAYYEALLD PLE GLUTOVIA, EVOOVGIOGHO KOt ERPACT] GTO
TOAVTAEVPO YOPAKTIPO TOL POAOV TOVG, GTN GLVEPYAGIM, GTNV TOPOYT TPOANTTIKDOV
Kot OepamELTIKOV LEGOV KOl GTNV 0OLAKOTT EVIUEPMOT] TOVGS Y10, KOVOTOWES
TEYVOLOYIES, TAPEXOVTAG TNV PEATIOTN PUPUAKEVTIKT GPOVTIONS MG AEITOVPYTLLA V10!

10 YeviKd kodo (Uzman et al., 2019).



MEPOX B’- EPEYNHTIKO TMHMA



KEDAAAIO 3°: TTAAIXIO EPT'AYIAY

3.1. XKomég Kot 6TOYO0L TG TAPOVGUS NELETNG

YKOTOG TNG TOPOVGOG LETATTVYIOKNG OUTAMUATIKNG EPYACiag amotelel n LEAETN TOV
POAOL TOV AVOPOTOV GTN VEQ PLOUNYOVIKT ETOVAGTACT), OGOV APOPE TOV
EMAYYEALLOTIOL OTO POPUOKEVTIKO KAADO Ko GUYKEKPIUEVA. TIG 0eE1OTNTEC TOL KAAEITOL

va avomtOEEL GE AT TNV VEQ ETOYY).

H épevva emkevipdvetar oty €nidopac, TV VE@V TEYVOLOYLOV Kol TV eEgMEEMY,
07O POLO TOV POPLOKOTOLOV Kot 6TIS 0e&10TNTES (soft skills) mov Ba emdeiEer dote va

TPOGOPUOCTEL TN LEAALOVTIKT] TPOLYLOTIKOTNTO.

21001 TNG GVYKEKPLUEVNG EPEVVITIKNG EPYAGIAG OTOTELOVV:

o H perémn g enidpaong e YneloKng ETOVAGTACTG KOl YEVIKOTEPO TMOV
YNOWKOV LEGMOV GTNV 1010TNTA KO GTO EMAYYEALL TOV QAPLOKOTO0D HEXPL
onUEPQL.

¢ H xataypoaen g aroyng Tev nyyEALATIOV TOV QUPLOKEVTIKOD KAGOOL Yo
NV vEd ETOYN KOl TO LEALOV TOV EMAYYEALLOTOG,

e H cvlioyn mAnpo@opidv yio TNV 0AANAETIOPOGT) TOV EMAYYEALATIO LE TIG
VEEC TEXVOAOYIES.

¢ H xataypaen véwv de€10TTOV, YVOPICUATOV Kol IKAVOTTOV OV XpeldleTot
0 POPLLOKOTOLOC YOl TV TPOGAPLOYH TOL KoL TNV avAadeEn tov pOAOL TOL GTa
mAaiclo TG EmEPYOUEVNS PLOUNYOVIKNG ETOVAGTOONG.

e H ocvALoyn 0€d0UEVOV KOl ATTOYEWV GYETIKA LLE TIG EVEPYELEG TTOV Elval TOAVO
va cLUPoHV, £T61 OCTE 01 POPUAKOTOL01 Kot 1] KOtvawvia va givat

TPOETOYLAGEVOL Y10 TN VEQ ETOYY).

3.2. Alepop@@on EPEVVNTIKAV EPMOTHOEMYV

"Exovtag peremoel cuomnuatikd tnyv emoetnuoviky BipAtoypagio, tpokdnTovy
apeieyopeva onpeio, kKobmg Kot ototyeia To omoia ypeltdlovral TEPUTEP®
depevvnon. [To avarvtikd, ot epguvnTég Exovv EETACEL TOVG AOYOVS Kol TPOTOVG LLE

TOVG 0moiovg 0 AvBpwmog Ba amoteAel emikevipo T™E VENS Prounyaviknig



EMOVACTOONG, EKTILMOVTOG TIG 0€E10TNTEG TTOL Oa ITOKTIOEL 6T TANIGLO OV TNC.
Q61060, 0 POLOC TOV POPULOKOTOLOD EUPUVILEL SIOPOPETIKEG EPUNVELES Y10l TNV
e€EMEN 1OV, KAODS M POPUOKEVTIKN EMGTAIUN QOIVETOL VAL ATOKTA EVPEOL PAGLLOTOG

véeg dSuvaTOTNTEG e TNV AvOiom TV TEAEVTOIOV EEEAYIEVOV TEXVOLOYIDV.

210 TAOIG10 aVTO, Yo TNV AVATTLEN TOL BENATOG TNG TaPoLGaS epyaciag «O porog
0V avBpmTov oTa TAAiGL TNG VENS Bropmyovikng emavdotaong: Ot amapaitnteg
OeE10TNTEG TOV EMAYYEALOTIO GTO POPUAKEVTIKO KAGOO», TiBEVTOL TO TOPOUKAT®

EPOTNUOTA :

o [ldg emnpedlet n véa Popnyovikn EvAGTOOT) TOV EXAYYEALOTIO GTO
(POPUOKEVTIKO KAAOO;

e Me molov TpoOmo aALALEL 1] POPUOKEVTIKT TTPAKTIKN LLE TNV YPNON TOV VEOV
TEYVOAOYLDV TNG EMEPYOUEVNC PLOUNXAVIKNG ETOVAGTAONC;

o Tloteg 010N TEG OUTOTOVVTOL Y10 TV TTPOGAPHOYT Ko TV €EEMEN TOL
EMAYYEALLOTIOL GTO POPUOKEVTIKO KAAOO KATA TNV VEQ ETOYN;

o Tloteg orpatnykés Ba akoAovONoeL 0 GVYYPOVOG POPULOKOTOLOS DGTE VoL Efvat

£To10G (VoL EVOPUOVIOTEL ) Y10 TIG EMIKEIREVES OAAOYES TOV EMAYYEALATOC,

O1 gpeuVNTIKEG EPOTNGELS GLVTEAOVY GTNV KAAVTEPT KATavONo™ ToL BEUATOG Kot
EVIOYVOVV TO GKOTO TNG £pYaciag. MECH TOV EPELVNTIKOV EPOTICEMV, AVAUEVETOL
va amavtnovv ot kOp1lot TPoPANUATICUOT TS TOPOVCOS HEAETNG Kol VO OAOKAN pwOel
N HEAETN NG TTEPIMTOONS TOV EMAYYEALATIO GTO POPUAKELTIKO KAASO0. ' avtd TO
Adyo, kpivovron ko peifovog onpociog oto TAAICLH TG LETATTUYIOKNG OUTAMUOTIKNG

epyaciog.



KEDAAAIO 4° : MEOOAOAOI'TA EPEYNAX

4.1. Xvvevtevéelg

Mo v mowotikn €pevva kot e&epedvnon tov Bépatog, emA&ydnie 1 vAomoinon
OLVEVTELEEMV Y10, TNV GUYKEKPILEVT LEAETT TIEPITTMOGNG TOV CLPOPA TOV EXAYYEAUATIO

0TO POPUOKEVTIKO KAADO.

Ot ovvevtenelg amoteAovV TpOTO Kataypoens 0eS0UEVOV KaTd TIG 0moleg éva GTopo
( 0 EpELVNTNG- GLVEVTEVKTIG), VTTOPAALEL EPOTNGELS GE Vo AAAO GITOLLO
(ovvevtev&laldpevo), £tol doTe va peheToet €1G PaBog Eva (TN Kot v avTANoEL
TANPOoPopies Yo avTo amd Tov suvevievlalopevo. Exovv évtovo vrokepevikod
YOPOKTNPO Kot £TGL TAPEYOVV TN duvaTOTNTO EVOEAEYOVS dlepehivnong evog CNTMHOTOC
(amatobv TEPLoOTEPO YPOVO), OTOTEADVTOG EVOL OO TOL TTLO EYKLPO OPYOVOL
GLALOYNG TpTOYEVAOVY TTANpoPopL®V (Valentine, 2013, Opdenakker, 2006).
[Mopdiinia, TpoHTOOETOVY S1OTPOCOTIKN EMKOVOVID LETAED EPELVNTA Kot
EPOTOUEVOV, M oTola vt Kpioun Yo TNV ékPaon Tov amotelecpdtov. Zovindwng
TEPIMTMOGELS TOV EVOEIKVLVTAL Y10 TNV EMAOYT GLVEVTELEE®V MG LEBOSO Epevvag
oyetilovtat e TNV TPOGEYYIOT-YOPOKTPA AVTNG, TNV TPOCOTIKOTNTO TOV EPEVVNTY,
TIG EMKOWVOVIOKES 0eE10TNTEC KOl PUOIKE TO avTiKeipevo TV epotioemv (Emory and

Cooper, 1991, Wellington and Szczerbinski, 2007).

2V mopovca epyacio, eMALXONKe dePELINTIKOG-EMEENYTLATIKOG TOTTOG
OLVEVTELENG KOl LAALOTO [LE UI-O0UNUEVT] LOPPN. AVTO oMpaivel OTL O1 EPOTNCELG
NTAV AVOIKTOV TOTOV, MGTE VO UNV TEPLOPILETOL 0 GLVEVTELELALOUEVOG KO VPOV

emeENynUoTKéG-PonOnTKég Ep®TNOELS OOV LIPYE AVAYKN.

Ewdwotepa, oOppova pe 1o BEpo Kot kupimg Tig EpELVNTIKESG EPMOTICEL TOV TEOMKAY,

TPoEKLY AV 01 EENG EPMTNGEIS GLVEVTEVENG :

1. Tlowog motedete 6t Ba givor 0 pOAOG TOV PAPLAKOTOOV 6TO HEAAOV; (TTY GE
10 xpoV1a)

2. Ilog motevere 6T Bo adAdEer To emdryyeipo (av moteveTe OTL Bo AAAAEEL)
MOYo TV eeliEe@V OV EMPEPEL 1) VEQ BLOUNYOVIKT ETAVACTAOT;

3. Me motov tpomo moteveTe OTL £l cvuPaAdet (BeTikd 1 apynTiKd) oTO

EMAYYEALLO 1] YNOLOKN ETOVAGTOCT LEXPL KOl CUEPWL;



4. Tlog motevete OTL, 1| LEALOVTIKT] GUCTNUOTIKY YNOLOToinon g
kafnuepvottog ( Adym g véag Plounyavikng eravactoong) 0o exnpedcet
TO EMAYYEALN KOl TOVG GYETILOUEVOLG Le avTd (Qappakomolol, acheveic Kk.a.);

5. Tlow givon T yvopiopata-0e£l0TTeg mov Bo TPETEL vaL £XEL O PAPLOKOTOLOC
070 LEAAOV;

6. Iloteg deE10TNTEC-XAPUAKTNPIOTIKA-IKAVOTNTEG TOV POPLOKOTOLOV, TIGTEVETE
011, Oa exkdelyouy amd TNV PAPLOKEVTIKY] TPOKTIKT;

7. Tuyperaletor va vAomomBel amd v TAELPE TOV EmAyYEALATIO GTO
QOPUAKEVTIKO KAAOO OGTE VO Eivat £TOUOG Yo TNV LETAPGT 0T VEL ETOYN;

8. Timotedte 6TL etvan avarykaio va Tpoypatoronel yio v TpogToasio Tov
(QOPUOKOTOL0V Atd TNV TAEVPE TOL KPATOLS KOl TNG KOmViag;

4.2. ZvAroy1| 0€00NEVOV

Onwg avagépbnke, 1 cLALOYN TPOTOYEVOV dESOUEVOV EMTELYONKE HEGH
ovvevtev&emv. To detypo mov emAéyOnke mePIAaUPAVEL TTVYLO0VYOVS POPUAKOTOLOVS
LE AOELN OOKNGEMG EMAYYEALLATOG, TOV €PYALOVTOL KO OTOGYOAOVVTAL EVEPY(H OE
eoppakeio kKowvotntog (community pharmacy) otov EALadikd ydpo, katd 10 £€T10g
2022-2023. Qo1660, pOcOV dev vITdpyEL BecToUEVN KT yoptotoinom i
dwapoponoinom, e€etdodnke 0 POPLOKOTOIOG WG EMAYYEALA-1O1OTNTA EE OAOKAN POV,

Y®Pig TEPLOPIGHOVG KABOTL LEAAOVTIKE O POAOG TOV UTOPEL VO OLOPEPEL GTLOVTIKA.

Y10 TAoio10 TG CLYKEKPIUEVNG LETOATTUYLOKNG EpYacioc, EMAEYONKe N oeaymyn
elkoot (20) ovvevtebhiemv, £T01 AGTE VO VITAPYEL EVA AVTITPOCMOTEVTIKO OETY LA Y10 TN
peAétn tov anotedecpdtov. Ot cuvevtenielg Eafay xdpa gite dta {OoNg oty TOAN
¢ Oescorovikng site péow PvteokAnong, o€ nepintwon cvuvevievElalOUeEVmVY oV
dev Bplokovtav otn mOAN. Katd ) didpkela tov cuveviedEemvy, ONUEIDCELS
OLYKEVTPOONKAY £TGL OGTE VO ATOTVRTAOVETOL ETAKPPDG 1 Aoy Kabe
ovvevtev&lalopevov. To kKAipa dtatnpnnke evyapioto Kot Tpoctto, dtacaenviovog

oo TNV apyn TNG CLVEVTEVENG TO OKOTO ALTNG.

To ovykekpiuévo detypa emALYONKE AVTUTPOGOTEVTIKA, £TCL MOTE Vo e£€TaGOEL O
POLOG TOL aVOPOTOV GTO TANIGLO TNG VENS PLOUNYOVIKNG ETAVAGTAOTG KO
CLYKEKPIUEVA TOL EMAyyEALATIO POpLokoToloV. Ot GUYYPOVOL POPLLOKOTOL0L
Kpivovtal KatdAAnAot yia tnv cu{ftnon yio Tov poOAo Tovg Kot Tig 0e&10TNTEC TOL

0PeIAOVY VO KOTEYOLV GTN VEX ETOYY).



EmnAéov, mpokeipévon va eetachel TpooekTikd To emMAEYUEVO SETY O KO VOL VTTAPYEL
TOIKIAOLOPPIo MG TPOS O18POPOVG TAPAYOVTES (TTY TO PVAO), O1 PAPLLOKOTOL01
KOTEXOLV O1OPOPETIKO AVATEPO HOPPMOTIKO EMITENO ( TT.). KATOYOL LETOTTVYLOKOV
tithov, Master) kot akOpo S10pOoPOTOLOVVTAL MG TPOG TO XPOVO OV PpicKovTol Kot
epyalovtor 6To PaprakeLTIKO KAAd0. TEAOG, £ytve KaTyoplomoinom ¢ Tpog T0
mn0o¢ acbevav mov eEumnpetohv 6To Pappakeio oto omoio epydlovtat, OnAadn edv
TO QOPUOKELO Elval TO AEYOUEVO «QOPUAKEID TNG YEITOVIACY, TO OTOI0 JEKTEPALDVEL
Myotepeg and TETPUKOGIES GUVTOYEG POPLOKEVTIKNG AY®YNG TO uva (KAipaka 1),
eqv 10 pappakeio eEunnpetel TAVO 0md TETPAKOGIEG GLVTAYES KO LEYPL EVVIOKOGIEG
10 pnva (KAipoxa 2) Kot 6t tedevtaio Kotnyopia e6v anacyoAeitol e Topamivem
amd evVIOKOG1EG NAEKTPOVIKES GuvTayEg To unva (kiipaka 3). H kiipoako avtn eivon
EVOEIKTIKT, Oev kabopilel To péyeBoc-duvapikn Tov EaPUAKEIOD Kol OEV amoTelel

LETPO a&loAdynong TV GuVEVTELELOULEVOV. ZTO TOPaKAT® TivaKa, cuvoyileton n

KaTNYyoplomoinon t®v cuvevtevEalduevav (Zuv) cOUE®VO LLE 0VTA TO

YOPOKTNPLOTIKA,
TITAOX ®YAO MOP®QTIKO | XPONIA XAP/MOX
EITIIIEAO XE KAAAO | PAPMAKEIOY
>uv 1 I'YNAIKA Master 7 2
2uv 2 ANAPAZX [Ttuyio ®/mg 4 1
2uv 3 I'YNAIKA ITtuyio ®/mg 4 1
2uv 4 I'YNAIKA [Ttuyio ®/mg 5 1
2uv 5 I'YNAIKA ITtuyio ®/mg 6 1
2uv 6 ANAPAZ Master 10 2
2uv 7 I'YNAIKA Master 11 2
2uv 8 I'YNAIKA ITtuyio ®/mg 3 1
2uv 9 I'YNAIKA Master 21 3
2uv 10 ANAPAX [Ttuyio ®/mg 2 1
v 11 ANAPAX Master 10 3
Xvv 12 ANAPAZX [Ttuyio ®/mg 6 2
2uv 13 I'YNAIKA ITtuyio ®/mg 5 2
2uv 14 I'YNAIKA [Ttuyio ®/mg 2,5 1
Yuv 15 I'YNAIKA ITtuyio d/mg 8,5 3
v 16 ANAPAX ITtuyio O/mg 12 3
Xuv 17 ANAPAZX [Ttuyio ®/ng 3,5 1
2uv 18 I'YNAIKA Master 14 1
>uv 19 ANAPAX [Ttuyio O/mg 16 3
2uv 20 ANAPAX Master 6 2




KED®AAAIO 5° : AIIOTEAEXEMATA
5.1. HAPOYXIAXH EYPHMATQN
5.1.1 O p6rog TOV PUPNAKOTOLOV GTO PHEALOV

O pOAOG TOL PAPLLOKOTOLOD GTO HEALOV TPOPANUATICE TOLG POPUAKOTOLOVG, KAOOTL
Eexivnoay va okEQPTOvVTOL pio LEAAOVTIKN TPOYUATIKOTNTO TV OTTolo Kaveic dev
yvopiletl pe Befardnta. O pOLOG TOL PAPUOKOTOLOD GNUEPD., EOIKE LETE TNV
navonpia 60mmg oxoMacav ot cuvevtevElalopevor 3, 5, kat 8, £xetl evioyvbel kot
eopatmBel o onpavtikd avorappdvoviag tepiocdtepeg evBHveg. Ot amavTOELS 6T
GLYKEKPILEVN EPATNCT GLVOYILOVTOL GE ATOYELG GYETIKA LE TNV CTUOVTIKOTNTO TOV
porov 6To PEALOV Kot pe To av Ba aAlalel | Ba mopapeiver o 1010¢, KaBmG avTd Ta
ototyeia eavnke vo tpofinuatifovv ta dropa tov delypartog. H mieioymoeia tov
ovvevtev&lalopevemv cuykAivouy otny droyn 6t 0 poAog Ba gival mo oNUovTIKOG,
ka6t Oa avardapetl véeg vBHveg Kot kabnKovTa ( E01KE [LE TNV AVTOUOTOTTOINGT TV
JLOIKAGLOV HEGH TOV VEOV TEYVOAOYLDV), OTWS VITOGTNPIYTNKE TG «O1 cuuPaivet
LLE TOV QOpLaKoTold Vo, BPIoKETOL GTNV TPMTN YPOUUT OVTILETOTIONG Kot va. oTtnpilet
evepyd to kpatog » (Xvv 9). Ilepinov évieka dtopa amd To detypo avaEpovy OTL 0
poAog Ba aAAGEEL prlikd e peTafoAr) TOGO TOL EMAYYEALATOS OGO KOL TNG
AVTILETOMIONG TOV 0O TO KOWOVIKO OVOA0. OKT® dtopa amd Tovg
ovvevtev&lalopevoug vrootnpilovy 0Tt 0 péAog Ba mapapeivel id10¢ e onuepa,
«EMEWON TO EMAYYEALLA EIVOL KOOIEPOUEVO LE GUYKEKPILEVT] OTTIKY GTO LATLOL TOV
acBevav Kot Kat’ enEKTOoT TS Kowvmviagy (Zuv 17). Xopaktnpiotikd, o
ovvevtev&lalopevog 19 avaeépet 0t «edkd oty EALGSa, 00eg vEeg TeYvOLOYiES Kol
edv €l0YOPNGOVY OTO EMAYYEALD, O POAOG OeV Ba aALGEel ouaONTd, amAng Oa

d1evkoAVLVOOVV Ot dLodIKAGTIES.
5.1.2 Adhayn emayyéhpotog pécm TG vEag fropnyaviknig eravdotaong

H oAdayn tov enayyéApotog apopd dtaeopa 6tddio kot dadkacies. H d1dtta tov
(QOPLOKOTOL00 AKOUN Kol GYLEPO TAPOVGLALEL O1POPETIKES BEGEIC Epyaciag Yo TOV
KAAdOo ( pappaxeio, GopUOKEVTIKES Brounyavies, Epgvva aKadNUOIKN 1 un,
VOGOKOUELNKOT-KAVIKOT (OPLLOKOTOL01 K.0L.), GUVETMG 1) 0AAXY| LTOPEL Vo apopd pia,
0éom povo, va givar kKaBoAkn 1 va anmiectel kdmoo and avtd to avTikeipeva

amacyOANo”NG ToV Popuakonolov. Etot, ol amavincelg dev umopovv vo



opadomomBovv emapkmg KabOTL 0 KAOE cVVEVTEVEINLOUEVOC EEEPPACE DLOPOPETIKEG
OAAOYEG KO TTPOOTTIKEG Y10L TO EMAYYEALQ. O1 TEPIGGHTEPOL AVEPEPV OTL AVOUEVOLY
EVTOVT YNOLOKT TOPOLGIN € OO TO GTASL TOV JIEPYOUCIDV, QUTOUOTOTOINGCT
OTUOVTIKOV OUOTKOGUDY LE TN PNOT TOV VEDV TEYVOALOYIOV Kol LAoTo eEEMEN
OTIG TPOUKTIKES TNG POPUOKEVTIKNG EMOTAUNG e AvO1oT TOL KAASOL TNG
QOPUOKEVTIKNG Propnyoviog. To T TG PLOUNYOVIKNG OPUAKEVTIKNG, Ol
ouvvevten&lalopevol fTa 110iTePO ac1080E01 EDG Kol aVUTOUOVOL-EVOOVG1aGHEVOL
Yo 11§ SuvaTdTNTEG oL Bt H0BOHV GTN TOADTAELPT PAPLOKEVTIKY EMGTAUN (Kot
QLOKA PECH AVTNG GTOV EMAYYEALOTIO VO TIC OGKTGEL) KO Y10l TOV TPOTO LLE TOV

omoio Ba Peitiwbel n mordtnTa (oG TV avBpdTwv Kot B enépbet iaon oe achevels.
5.1.3 Zoppoi ynook®v pécmv péypr onuepa

H pappokevtikn mpaxtiky £el 110n A0l o€ MmO Le TA YNOLoKE pésa, KaboTt
TAEOV VIAPYEL NAEKTPOVIKT] GLVTAYOYPAPNOT KOl LAAGTO, LE TNV EvapEn TNG
navonpiag kot GuAn cvvtayoypdenon (Yopig v eraen Le Tov yoTpo), 1 onoio
AL e To dedopEVa TOAMATEPOV GLVOTK®V EVTOG TOL PapuaKeiov, dTov O
enayyehpatiog Expene va eAEYEEL TO PApLOKO TOAAEG POPES, VA efval GYOAAGTIKOG e

TNV XPNON KOVTOVIDV K. 0.

210 TAaiG10 W TO, OAOL 01 GLVEVTEVEILOUEVOL EMCTLLAVOY TTAS LEXPL CILEPO 1 YPTION
TOV YNOLOKOV HEGWOV GTNV QOPLOKEVTIKT EMGTNLN KO YEVIKOTEPQ 1] YNPLOKT
TOPOVGia OTIG S1dIKAGIES TNG KOO UEPIVOTNTOC- pOVTIVAG EVIOS TOL PAPUOKEIOL,
&xet cupuPariet Betikd oto endyyeipo KaBoTL fonBd Tov oapLaKOTOd VO EXEL
TEPLOCOTEPO OAOEGIO XPOVO Y10 AALEG EpYOTIES, EVIGYVEL TNV dopdveLa,
dtevkoAvvel Tov Eleyyo ko mepropilel Ta AdOn. Qotdc0, o1 cuvevtev&lalopevor 12,13
Kol 4 eEEppacay TNV avnoLYio TOLG Kot ETICHUAVAY TOV Kivduvo ov pmopel va
VILAPYEL AMOY® TOV TPOSOTIKADV dEGOUEVOV TOV acBEVOV (Y. 16TOp1KO G€ Pdom
OEJOUEVMV TOV POPLOKEIOV). LT TEPITTMOON OVTY, STLTAOONKE 0 POPOG Yo KAOTY|
TPOGOTIKMV OEGOUEVAV, «YOUKAPIOUOY» KOl LETETELTO, GLVTOYOYPAPNOT POPUAK®OV

OV OEV AVTIGTOYOVV GE GLYKEKPIUEVO acHeVT).

5.1.4 Metafoin] kaOnuepvoTnToS EMAYYEAPOTIO KOL OYETICONEVOV PE QVTAOV

AOY® TG Propunyovikig EnavaoTaong

To endyyeipa Tov eopprakomolov TepPdidetor Kot amd AAAES EWOIKOTNTES, OGS Ol

1 Tpol Kot akOuUN, KoM elvar Eva emdyyedpa e KOPLO YOPOKTNPIOTIKO TOV THV



TPOGMTIKY ETOAUPY), CNUOVTIKO HEPOG ATO TNV EPYACia TOL amoTeAoVV ot acBeveic. O
TPOTOG IE TOV 0To10 B avTIANPOOVY GLVOAMKA T LEAN TNG POPUOKEVTIKNG
KOWOTNTOG TIC OAAAYES TG VENS PLOPNYOVIKTG EmavacTaonG ennpedlel oot v
Kanpepvotnta tov enayyeipatio. Ocov apopd Tov 1010 TOV PUPUAKOTOL0, M
mAgoynoeia Tov cuvevievElalopevoy (13 dtopa ) avaeEépetol o€ SIELKOAVVGT TOV
SLOOIKAGLDY TOL EXAYYEALOTOG LEGM TNG OWTOLATOTOINONG, TNG XPNONGS TNS
POUTOTIKNG KoL TNG TEXVNTNG Vonpoouvng. [Ipocuévouv 6Tt ot eEehtypévec
dradkacieg Ba divouy TEPIGGOTEPO YPOVO KOl YDPO GTOV EMAyYEALATIO VO, 0oy 0ANOel
LLE TNV QOPUOKEVTIKN GPOVTIOQ, LE TNV TapOYT] GUUBOVAEVTIKNG. XTO TUNLO TOV
ETALPELDV, EOIKOTEPQ, EMoNOivovy (9 amd Tovg 20) TOG 1 POPHOKEVTIKT ETICTIHUN
Oa Prooet peydrles e£eMEEIG AOY® TOV VE®V TEXVOAOYLDV LE ATOTEAEGILO GTNV
EYKATAGTOON TOL POPUAKOTOI00 GTO Prounyovikd kKAAd0 e £vTovo poOAO Kot
onpacio. Zuyypovec, avaeopd Yve Kot 6Tovg Lecalovteg Letalhd Qoprakeimv-
(QOPUOKEVTIKMV ETAUPELDV, ONAAOT oTIS papuakanodnkes, H cuvevtev&aldpevn 9
TOVIGE OTL AVOUEVETAL VOL LNV VTTAPYOVY HEGALOVTEG-IEGOLUPNTEG OTNV AVGION
SLVOUNG TOV PAPHOKEVTIKAOV TPOTOVIMV Kol VO O10KIVOUVTOL omevdsiog amod Tig
QOPLOKEVTIKEG ETOIPEIEG GTOV AGOEVI-TEAATN LE TV EMOTTEID TOV PAPLOKOTOLOV.
Téhog, o1 pappakonorol e&€ppacay avnovyia (cvv 8,13,17) yio tov TpoOMO pE TOV
omoio ot acBeveic Oa dexBovv Tic adlayéc. Emeénynuatikd, axdun kot av eiloéAfovv
POUTOT 6Ta Pappokeia Yo TNV eELINPETNOT KoL TV SLOVOUY] TOV QapUaK®V ( Ty
Kat’ ofkov), «ot 0oBevelg evoéyeTat va eivat EMUPLANKTIKOT Kol KOYOTOMTOL GYETIKA LE
aLTO Kol GLYVA VoL UNV EUTIGTELOVTAL TNV TEYVOAOYin OGEC e£eMEELS Kat av Exovv

enélBe.(ovv 8)
5.1.5 Ag&r10tnTEG TOV PUPRAKOTOLOV GTO PEALOV

SOUPOVO e TO OElyOl TOV ETAYYEALATIOV TTOL £EETAGONKE, QaiveTal OTL ot

(QOPUOKOTO101 EIVOL OPKETE EVIILEPOL Y10l TIG OEELOTNTEG TOV OPEIAOLY VAL £XOVV GTO
péEALOV, KaBdg OTmg emonpove Kot 0 ocuveviev&lalopevog 19 1 « Ba nBera avTég TIc
de&16tteg va katéyovv 660t epydlovTol 6T QOPLOKEVTIKY ETLYEIPTOT TOV KATEYM

Kol ovapeontnro Aot ot TTVY10VYOl POPUOKOTOL0L.)»

[T avoivtikd, ot 18 amd tovg 20 cuvevtev&lalopevoug avapépovy OtL eivart
amopoitnTn 1 6OOTN Kot €1¢ fABOC EMOTNUOVIKY YVdON Tov aviikelévon. OLot ot

ovvevteL&1alOUEVOL GLUPOVINGAV GTNY VTTOPEN TEXVIKAOV OEEIOTNTOV TOL OLPOPOHV



YVOOELS NAEKTPOVIKAOV VTTOAOYIGTMV, TPOYPUUUATIGHLOD KOl QUOIKA TOV VEDV
TEYVOAOYLOV TTOV B TPOoKHWYOLV. «AVTO KpiveTal adlapPIoPNTTO CNUAVTIKO € pia
emoyn mov 6Aa Ba elvar ymoeakdy, cuveviev&lalopevog 20. Xty vmapén kot )
ONUOGI0 EMKOWVMOVINK®V 0£E0THTOV AOY® TOV GLUUPOVAEVLTIKOV YOPOKTPO TOV
QOPUOKOTO100 avapEépOnkay ot 12 and tovg 20 emayyelpaties, vroypapupilovtag Ot
0 POPLOKOTOLOC OEV TPEMEL VAL YAGEL TNV LOVAITKOTNTO TNG TPOCWOTIKNG EXAPNG TOV
&xel pe tov aobevn (ouv 6). e emyelpnuatikés 6e&10tnTeg Kot de&lotnteg drayeipiong,
OTOG NYETIKEG IKOVOTNTES, KPLTIKN KO OVOAVTIKY oKEYN, avaeéptnkay 9 dtopa. Ot
(QopLOKOTO10t TOV OglylaToc, ol omoiot Bpickovtol 6TV KAlpaKe Qoppakeiov
voopepo 3, OTmg opicOnKe ToPATAV®, VITOYPALUICAY TV CNULOGT0 ETLYEPT LATIKOV
de&omrtav, Koot og KAOe mepintwon 1o apuoakeio amoterel pio emyeipnon mov
TPEMEL vaL 6TNPILETAL GE GMOTEG AMOPAGELS Y10l TI) GOGTY KO LY TOPEin TG, DCTE
va eEumnpeTel T0 AE1TOVPYMLA TOV PAPUOKOTOL0D. XE YVAGELS GYETIKES LLE TNV
npodBnon npoidvimv (marketing) avapépnkay mévte dropa. Ot yvdoelg avtég
(QOIVETOL VO KOTEXOVV CMUAGTIO GTO LATLO TOV ETAYYEAUATIOV, KOOGS 1101 LITdpyEL
GTPOPN TOV KOWOL TPOG NAEKTPOVIKA Qaplakeia (Ta omoia LéYpt TOPO OVELOVY
LOVO TOPUPOPUAKEVTIKA TPOLOVTA) Kol @aiveTal 0Tt avTd ennpedlel TNV avtiinym

TOLG Y10l TNV TPAYHOTIKOTNTA TOV LEAAOVTOG,.

YxeTikd pe Tig 0eE10TNTEG YVOPIGLOTO TOV OVAUEVETAL VA EKAEIYOLV GTN vEX €Oy,
60t 01 cuvevtevElaldevol GuYKAvouy oty dmoyn 0Tt Kapio de&dtnrta dev mpémet
Vo EKAEIYEL A0 TOV EMOYYEALOTIO GTO QOPUOKEVTIKO KAAD0. AVTIBETMG,
vroypappicOnie 6TL 0 POPUAKOTOLOC OQEIAEL VO aVOTTTOEEL VEEG, U1 XAvovTag 1oN
Omd TO KKEKTNUEVOY TOV, OOTE VO TPOCOPUOCTEL OTIG EVIOVEG OMOLTNGELS TNG VENG
emoyNs. 26T0G0, YEVIKA G TPOG TO EMAyYeEApa, ot cvvevtev&lalopevor 14,12, 7 ko 9
eEéppacav v avnovyio tovg 0T, e£atTiog TOV CVTOUATOTOMUEVOV SLOSIKAGIOV Kol
™G xpnons ¢ TN, o acBevic evoéyetan va yAGEL TNV EUTIGTOGVVI TPOG TO
QOPUOKOTOLO KOl atd TNV AAAN LEPLA O PUPUAKOTOLOG VA TAWEL Vo, BacileTon 6TO

LLOAO TOL KOt GTN UV TOV, KOOMG Bl ExEL TIC TEXVOLOYIKES H1IEVKOAVVOELS.



5.1.6 Evépyereg améd tov emayyelpuatiao, T0 KPATOS KOl TNV KOVOVIR Y10 TNV ORLOAT

petafaocn otn véa emoy)

[Tpoxeévou va givat opaAn N LETEPaoM TOV POPUOKOTO00 GTN VEN ETOYN,
amoutoHVTOL EVEPYELEG KO GTPATNYIKT TPOGEYYIOT] TOGO Old TNV TAELPE TOV

emayyeApatioo 660 Kol oo To KPATOG Kol TNV KOWV@Via.

210 TAaiclo avTd, OAOL 01 PAPLOKOTOL01 ONAMCOY TPOBVLOL V1o OTOIEGONTOTE
SLOOIKAGIES ETUOPPOONG, EKTOLOELONG CELVAPI®MY £TCL OGTE VAL etvat £TOLLOL Y10, TN
véa emoyn, eKTOG amd Toug cuvevievElalopevoug 11 kon 14, mov avépepav Tmg 0V TO
Oewpovv amapaitnto oty TN oTiyun Kot Ba frav dabécipotl povo ot TEpinTmon
VIOYPEMTIKOTNTOS TG EMPOpPmons. Ot 17 amd tovg 20 enayyeipatiec cuopeavnoov
OTNV EVEPYELL TOL POPUAKOTOLO0V VaL £IvoL TAVTO EVILEPOUEVOS Y10 TIG VEES EEEMEELS
ne dikid Tov TPwToPovAia, TPELS amd OVTOVE ETIGHLAVOY TNV AVAYKT] Y10 E0pOimOoT)
™G YNELoKNS Tapovsiog (Ty avamtuén NAEKTPOVIKOV KATAGTNUAT®OV), GVAANYN
TEPLOCOTEP®V TPMOTOPOLAIDV Kot 5 ard tovg 20 voypappiCovv ) onuacio g
OrapENG TPocmTIKNG BEANGN S, VTOUOVIG Kot BAPPOVG DGTE O PAPLOKOTOLOS VL
TPOGOPUOCTEL 0TN VEQ EmOYT. AlapaiveTal, Aoutdv, Tmg 1 dwa Blov exmaidgvomn Ko
oLVEYNG OTOYELVUEVN EMUOpemon Ba glvar pio amd TIG O CNUAVTIKES GTPATNYIKES

TOV QOPLOKOTOLMV YOl TV TPOETOLLAGIO TOVS YL TNV VEX ETOXN].

Ao ™V TAELPA TNG EVIGYLONG KO VTTOGTNPIENG TTOV XPELALETAL TO KPATOG VO
TPOGPEPEL, 1| CALAYT] TOV TPOYPAUILOATOG CTOVOMY TG PUPLOKEVTIKNG EMGTNUNG O
LEGO TPOETOLACING TOV EMAYYEALATIO VIOl TV YNPLOTOINGT TG KAOMUEPIVOTNTOG
TPOTAONKE 0md evvéa cLuVEVTELEILOUEVOLG. AVTO OPEIAEL VO YIVEL e KPATIKY|
TPOTOPOLALN £TC1 DGTE OAEG O1 GYOAES TNG PAPLOKEVTIKTG EMLGTNUNG TNG YDPOG VAL
&xovv ta 1010 Tpoypappota omovddv. H mietoyneio avtodv (17 and tovg 20)
oxoAlace TNV onuacio VTaPENG KPATIKOV TPOYPUUUATOV- ETYUOPPOTIKMV
oELVOPIOV-EKTOLOEVCEDY dMPEAV, AALL VITOYPEDTIKA TPOG TOVS PAPLOKOTOLOVG,
€101 MOTE Vo, Elval OAOL TPOETOYLAGUEVOL KOl VOL UMV «UEIVEL KATTO10¢ TG MY LE TIG
véeg TEXVOLOYIES, LTOYPAUILOVTOG TOPAAANAD TN CNLOGIO TV PUPLOKEVTIKOV
CLALOYOV. ZuyypOvms, TovicOnKe OTL GTN TEPIMTMOOT VEOV YNOLUKDOV LEGHOV Yo
YPNON O GLOTNUOTIKY PACT TO KPATOG OQEIAEL VO, YOPNYNOEL XPNULATOOOTHCELS-
EMOOTNOELG TPOS TOLG POPLLAKOTOLOVG. «AVTO KpIveTOl AmapaitnTo £T01 OOTE

KAVEVAG POPUOKOTOLOC VoL UNV petvel o ylati amAd dgv Exel TOLE TOPOLG VaL



YPNUATOSOTNGEL Uiol TEYVOAOYIKN-YNOLOKT aAAayT|, omd TV omoia Oa eaptdtorn
epyacio Tov, vroypappilel o ouv 20». Tédog, amd TV TAEVPA TNG KOwmVviag, OEka
dropo vroopiEay Ot givon peilovog onuaciog n EVUEPOGN TPOS TO KOO MCTE VoL
etvar EexaBapmn 1 B€om, 0 pOLOG Kot 01 PHOSIOTNTEG TOL POPLAKOTOL0V. AKOUT Kot
ONUEPQ, T KOWVMOVIKY] AVTIANYN Y10l TO EXAYYEALN TOL PAPLLOKOTOLOD OLOPEPEL KOl
EMOEYETAL TOAAEG EpUNVELES. LT TAOUGLOL OAAOYTC TOV EMOYYEALOTOG KOl LETAPOONG
0€ GLVEPYACTO LE TO YNPLOKE LEGO-UNYAVEC-POUTOT, EIVOL GIUOVTIKO VoL £XOVV
kabopiotel cagn opia. O cvveviev&lalopevog 19 avapépet, ylo mapddsrypa, 6Tt «Ba
NtV YPNGLLO TO KOO VO EIVOL EVIILEPOUEVO Y1aL TIG WOLOTNTES TOV POPLLOKOTOLOD KOl

o€ T1 O1001KOGIEG Elval EKTOOEVIEVOS, DOTE VO UTOPEL VAL TOV EUTMIGTEVTED.



5.2. ANAAYXH EYPHMATQN

Zyetikd pe v PrpAoypagio mov avarlvdnke, tpog EKTANEN aKOpo Kot TG
OLYYPUPEMC TNG EPYOCIAG AVTNG, 01 GLVEVTELELNLOUEVOL POIVETAL VO GLULPOVOVV
ONUOVTIKA UE TIG VTOBECELS Y100 TNV LEAAOVTIKT TPOYLOTIKOTITO TOV ETOyYEALOTIOL
070 QOPLOKEVTIKO KAAd0. Ommg éxet emonuavOel kot amd ) Prpioypaeia, eivar 6to
«EpW ToL emayyelaTio €6V Oa TPoodevoel e TIC eEEMYUEVES TEXVOLOYIES,
OVOTTOCCOVTOG TO EMAYYEALA TOV 1) av OaL peivel GTAGIOG EMTPEMOVTOG GE
emayyeApatieg dAAV KAAdwV va gi1céABovv o€ avtd (Adel, 2022b, Baines et al.,

2020).

Yuvomtikd, pe Baon Tig £ikoct GLVEVTEDEELG TOV TPAYUATOTOWONKAV GE
(QOPLLOKOTOLOVG TNG EAANVIKNG KOWVOTNTOS, O POAOG TOV PUPUOKOTOL0) GTO LEALOV
eaivetal 6t Ba elvar mo onuavTikog kot Bo aAAAEEL YOpaKTNPA OC TPOGS TIG
OPLOOIOTNTES TOV, UE EULPACT] OTN TAPOYT CLUPOVAELTIKOV VIINPECIOV. MEYPL
ONUEPX, Ol PAPLOKOTOL0T TEPLYPAPOLV MG BETIKY| TN GLUPOAN TOV YNPLOKOV PHECOV
OTN QOPUAKEVTIKT GPOVTIdN, AP TOLG KvoOvVoLus ov pmopet va epeaviCovrat. Ot
OeE10TNTEG TOV EMAYYEALOTIOL GTO POPUAKEVTIKO KAGOO Ba evicyvBovv pe Babid
EMIGTNUOVIKT] YVAOOT], TEXVIKEG OEEIOTNTEG OYETIKEG LE TN XPNON TOV VEDV
TEYVOLOYLOV KOl G TPOog Ta soft skills, emonpaivovtan o1 emkovoviakég de&dtreg,
1 OLOOKOTNTA, 1] GLVEPYACT KoL 1 KPLTIKN OKEYT. € cOYKpion pe PipAtoypagikn
avaoKOTN o1, dtopaivetal 6Tt ol exayyeApotieg avayvopilovy Tig adLVapiEg TOVG Kot
EMIKEVTPDOVOVTOL GTO GTLOVTIKE Y10 TV avAmTuén Tov enayyEALOTOG
YOPOKTNPLOTIKA. O1 TEYVIKEG YVAGELS TOV YNOLUK®OV £pyaieimv, 1 evouvaicOnon-
eumdBeia mov pag dtoywpilet amd TG UNYOVES TEXVNTAG VONUOSHVNG (EMIKOVMOVIOKEG
de&16tteg), N ocvvepyasio peTa&h TOV EMAYYEALATIOV TOL KAAOOL KoL LETEMELTOL LLE
TOVG YNeoKovg fonbovg, | epyaciakn NOikn-o exayyeApaticpds (o€ Tlaiclo
HETOPOAGY OV £YOVV MG EMIKEVTPO TOV AVOP®TO), 1) KPITIKN GKEYT KO O1 NYETIKES
KOVOTNTES Y10 TV OVAANYT TPOTOLOVALDV, 1] KOVOTOUI Kot 1 SNUOVPYIKOTNTO KoL
TEAOG 1 OTOXOTPOSA®UEVN HdBnomn-ekmaidgvon elval ta o KHPLL GVLGTATIKG TOV
TPOPIA SE0TNTOV TOV POPUOKOTOL0D TOV HEALOVTOG OTMG QaiveTal GTN
BipAtoypapia kol Tavtdypova oto delypa mov eEgtdotnke (Baines et al., 2020, Kim

and Yoon, 2020, Uzman et al., 2019).



TéNog, Yo TNV petdfoon pog otn véa EToyN, avaQEPETUL G€ OAOVS TOLG TOUELS,
0PEILOVIE VO TPOGOUPUOGTOVLE TAVTOYPOVA OAOL, MGTE VO, Unv dnpovpyndovv
Kowmvieg 600 TayLTTOV, HE TEXVOLOYIKA e€ehypnévoug kat un (Schwab, 2017). O
GLYYXPOVOG POPLOKOTOLOG ovaryvepIleL anTr| TNV avaykn Kot TopovclaleTot Eviova
dtatefellévog Yo EKTaidgLoN Yol TV VEQ ETOYT, AVAUEVEL ®GTOCO TNV TAPOTPLVOT)
KOl DAIKN-KOWV®OVIKT VTOGTNPIEN TOV KPATOVG, (OTE 6€ KAOE TepinTmon vo unv

ONUOVPYNOOVLY KOWVMOVIKES OVIGOTNTEG.



KEDAAAIO 6° : XZYMITEPAYMATA

6.1. Tehka Xopmepdoporto,

AWUEGOV TOV TPOCOTIKMV EPMTNCEDV TWV GUVEVIEVEEWMV TOV TPOLYUOTOTO|ONKOV
OTO TAOUGLO VTNG TNE EPELVAG, ATAVTIONKOV TO EPEVLVITIKE EPOTALATA,

OTTOKPLGTAAADVOVTAG TN YVAOUN TOV GOYXPOVAOV QOPLOKOTOIDV Yo TO OEpa.

LUOUTEPUGLLATIKA, YO TV OTTAVINGCT] TOV TPAOTOV EPEVVITIKOD EPMTNUOTOC, GYETIKA LLE
T0 TAOG EMNPEALEL M| VEX PLOUNYAVIKY] ETOVAGTOGCT) TOV ETAYYEALOTIO GTO
QOPUAKEVTIKO KAAOO, paiveTol va emnpedlel, TOGO GTN PUPLOKEVTIKY Bropnyoavio
060 ka1 ota poappokeio e kowvotntog. [lapdiinia, oe avdivon Tov de0TEPOL
EPELVNTIKOD EPMTNUATOG TTEPT TOV TPOTOV pE TOV 0010 OALALEL T POPLAKEVTIKT
TPOKTIKY| LLE TNV XPNOT TOV VEOV TEYVOLOYLDV TNG EMEPYOUEVNS PLOUNYOVIKNG
EMOVAGTAONG, VILOYPAUUILETAL OTL OTIG POPUAKEVTIKES ETOLPEIEG, OL TEXVOAOYIKES
eEeM&elc emTpémouy paydaio ovATTUEN TNG POPUAKEVTIKNG ETICTAUNG HE ETTKEVTPO
tov dvBpomo. 'Etot, N @opUAKELTIKN TPAKTIKY], SLYYPOVMG, EVicyVETOL Le TN PonBeta,
OV TOLOTOTOU LEVAV JAOTIKAGLOV, EMTPEMOVTAG GTOV EMAYYEALATIO VOl EXEL
TEPLGGATEPO SAOEGILO XPOVO Yo TOPOoYN GLUPBOVAEVTIKNG Kol KaH0OyNo™ TOL
acBevn. To tpito epeuVNTIKO EPOTNULA OVOPEPETOL OTIC OEELOTNTES TOVL ATALTOVVTOL
Yol TNV TPOGOPUOYN Kot TV €EEMEN TOV EMAYYEALATIOL GTO PAPUOKEVTIKO KAAOO
Katd v véa emoyn]. Ot de£10tnTEG TOL POPUAKOTOL0V e&EMGGOVTOL Kot TAEOV
yperdleton va 600et Eppaon oe soft skills, dmwg o1 emikovmviakég 0eE10TTES, M
EUQOOoN GTNV KOAMEPYELR TNG EVOLVOIGHNONG, TNG OPLASTKOTNTOGC, TNG CUVEPYUGING
KO TOV NYETIKOV ikavottov. O grayyeipatiog opeilel va mapovstdlet wdiaitepn
gpyactokn NOKN, KPITkn okéyn, ONUOLPYIKOTNT Kol GUVEXN TPOCTAOELD Yol
EMUOPPOON-EVIUEPWOT MOTE VO, EXEL TNV dvvaTOTNTA Vo VUPadilet pe v emoym
Kol vaL eVIGYVGEL TO POAO TOV, EMPAETOVTOG TOVG «YNELaKOVG fonBovcy Tov Kot

AVOAAUPAVOVTOG VEEG APLOJTIOTNTEG KATA TNV EMEPYOUEVT PLOUN)OVIKY ETAVAGTAOT).

TéNog, T0 epgLVNTIKO EpDOTNUA 4 GTOYEVEL GTNV KATOYPOPT) TOV GTPATNYIKMV TOL Oa
aKOAOVONGEL 0 GVYYPOVOG POPUAKOTOLOC MOTE VO EIVOIL ETOLOG Y10 TIG EMKEILEVES
aAdayég Tov emayyélpotoc. H mpocéyyion mov o emayyeipotiog 0o akoAovOnoet,
nepthopPavel v e€otkeimon tov pe Tig eEeMypUEveg TEYVOAOYIEG Kot TNV
OTOYOTPOCA®UEVT ekTtaidgvon Tov. MdAoTa, 6e pio Plopnyavikn ETovAcToon e

1660 £vTOVO avOpPOTOKEVTPIKO YOPOKTNPO OGO TOTE, O EMOYYEALATIOG OVOUEVEL TNV



oTHPIEN, TNV KATAVONOT KoL TNV avAANY Tp®TOPOVAMMOV At TO KPATOG KoL TNV

Kowvovia.
6.2. Ilepropropoli g £pevvag

H ovykekpiévn ommdopatikn epyacio e&etdlel 1o poOAO TOL avOp®TOL GTO TAAICIO
NG VEAG PLOLNYOVIKNG EMAVACTOONG Kol GUYKEKPIUEVA TIG 0EEIOTNTEG TOL Y10 TNV
TPOCAPLOYT TOV 6T VEa emoyn. MedetnOnkav €101kdTEPA 01 0eE1OTNTEG TOV

EMOYYEALATIOL GTO PAPUAKEVTIKO KAAOO LE TNV SLOSIKAGI0 TOV GUVEVTEDEEMV.

2OUQOVO LE TNV TOLOTIKT] 0E0AOYNON TOV OTOTEAEGUATOV TOV TPOEKLY AV OO TIG
OTOVTNGELS TV GUVEVTEVEIALOUEVMOVY KOl TV GUGTNIATIKY KPLTIKN 0VOALGT TNG
EMGTNHOVIKNG BIPAOYPa(iag TPOGIIOPIGTNKOV ATAVTGELS Y10l TOL EPEVLVITIKY

epOTALATA OV TEOM KAV e BAOT TOLG GKOTOVG TG TAPOVGAG EPEVLVAG.

Qo61660, T0 delypa apopd Lovo Tov EALASIKO YMPO Kot EETALEL PAPLOKOTOLOVG TTOV
epyalovtal o€ papuaKeion KOVOTNTOG, KOt O)l OPUAKOTOLOVG EVIOS PUPUUKEVTIKAOV
etapeiwv. Emmiéov, elvar onpovtikdg meplopiopdc 0Tt 1o BEpa apopd LeAAovTiKng
Katdotoon Kot aAlayég Tov akdpa dev yvopilovpe pe Befardtnta. Zuvendc, ol
ovvevteL&lalOEVOL OmaVTOUV LE BACT TPOCMTIKT YVOUN Kol OTIONTOTE EXOVV O
aKOVGEL-TANPOoPopN el oyxeTikd pe TN Prounyavikn eravdotacn. Malota, Kémotot
NABaY TPOTN POPA GE EMAPT LE TOV OPO KoL TNV AVTIANYN VNG TG VENG
TPOYUATIKOTNTOG, YEYOVOS TTOL UTOPEL VOL EMNPEACEL TAL OMOTEAEGLATO GE CVYKPLON LE
TOVG EMAYYEAUATIES, Ol 0TTO{01 PAVNKAY T EEOIKEIMUEVOL LE TOV OPO KoL T TAAIGLO

avToV.
6.3. IIpotaceig ywo mepartépm £pevva

INo mepartépm diepedivnomn tov Bépatog, onpovtikd Oa rav va peretnBodv Kot GAAES
EOIKOTNTEG OTIC EMOTNES LYETOG, KaBOTL N EEATOUIKEVLON KOl TPOGOTOTOINCT TV
VANPECIOV 6TO TAOIGIO TNG VEAG PLOUMYOVIKNIG ETAVACTOONG AVAUEVETOL VO, PEPEL
ONUOVTIKES pHeTaPoAES. Akoun, Ba uropovce va e&etacbel kKot vo culntOel o podrog
TOV EMOTHUOVO OTIG POUPLAKEVTIKEG Propnyavies, omd 10 TapeAfov péypt Kol oNuepa
OAAG Ko 0o TO POV PEYPL TO LEALOV OOV OVOLLEVETOL VO OALAEEL 1) OOUT| OA®V
TOV YPUUUOV Tapay®YNG cuvollkd. EmmpdcOeta, pio mpaio Tposdnkn kot eEEMEN
™G TOPOoLGOG HEAETNG Ba Tay va epmTnBoHV dToUa TG KOVMVING TOV JEV EYOVV

oXE0MN LE TOV POPUAKEVLTIKO KAGOO MGTE VO omavTnBoUV 01 EPMTNCELS OO TV ONTIKY|



TAELPA EVOG UN GopuaKomolov. EreEnynuatikd, oniadr|, |Le TOl0V TPOTO

avTIAOUBAVETOL 1| KOVOVIR KOl To LEAT TNG TO POAO TOL PAPLLOKOTOI0D GTO HEAAOV.

e kaOe mTepInTOOT), KOTOANKTIKA, vt ELEAVEG OTL 1] ETPPOT TOV VEMV TEYVOLOYIDV
™G PLOPMYOVIKNG ETAVACTOONG Eivol EKTEVIC Ko aryyilel oNUOVTIKA TOV GOYYpovo
GvBpmmo LE aVTIKTLUTTO GTO POLO TOV Kot OTIG 0eELOTNTEG TTOL KAAEITAL VAL OVOTTOEEL
Yol TNV TPOGAPLOYN TOL o711 Véa emoyn. H televtaia oiyovpa elhoyedel Kivdhvoug
Kol EMPAAAEL TNV AVAYKT Y10 OLAOIKT) TPOSTAOEL Kol EEEMEN TOV KOWVOVIDV, DOTE

va unv onpovpyn et ayeOpwto ydoua.
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ITAPAPTHMA

KYPIEX EPQTHXEIX XYNENTEYZ=HX

1. [Totog motevEeTe 0TL B €ivar 0 pOAOG TOV PappLaKOTOLOL 6To PEALOV; (T og 10
APOVIQL)
2. [Mog motedete 6TL 0o aALGEEL TO emdyyeipa ( av ToTeveTe OTL O aAAGEEL) MY

TV e£eMEe®V TOV EMPEPEL 1) VEQ PLOUNYOVIKT ETOVAGTOOT;

3. Me mowov tpdémo miotevere OTL €xel cvuPdAiier (Betikd M apvnTikd) ©TO

EMAYYEALO 1] YNOLOKN ETOVAGTOCT LEXPL KOl CNUEPWL;

4. [log motevere 611, M UEAAOVTIKY]  CULGTNUOTIKY  YNEOOTOINGN NG
kanuepwvomrog (A0yw g véag Propmyovikng emovdotoong) Bo emnpedoel To

EMAYYEALLO KO TOVG GYETILOUEVOVS e aVTO (QPappakomolol, acOeveig k.o.);

5. [Towa elvan ta yvopiopata-de£idtreg mov o mTpémel va €xel 0 POPUAKOTOLOG
0710 LEAAOV;
6. [Toteg 0e€10TNTEG-YOPAKTIPICTIKA-IKOVOTITES TOV QOPLOKOTOOD, TIGTEVETE

ot1, Oa exkdelyouy amd TV PAPLOKEVTIKY] TPOKTIKT);

7. Tv ypewdletor va viomombel amd TNV TAELPA TOL EMAYYEAUOTIOL GTO

QOPUAKEVTIKO KAAOO (OGTE VO Eivat £TOUOG Yo TNV LETAPOOT 0N VEX ETOYN;

8. Tv motedte OTL €lvan avarykoio va Tpoaypoatorombet yio v TPOETOAGIN TOV

(QOPUOKOTOL0V Atd TV TAEVPE TOV KPATOVS KO TNG KOWVMVING;



