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Η παρούσα Μεταπτυχιακή Διπλωματική Εργασία (ΜΔΕ) πραγματεύεται τη βελτίωση των 

μαθησιακών αποτελεσμάτων στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση με την επιλογή των 

κατάλληλων διδακτικών μεθόδων και ψηφιακών εργαλείων. Η παρακίνηση του προσωπικού 

μου ενδιαφέροντος για τη συγκεκριμένη έρευνα από τη μια πλευρά προέκυψε απ’ όλα τα 

ψηφιακά εργαλεία διδασκαλίας, τα οποία διδάχθηκα από τους καθηγητές μου κατά τη 

διάρκεια των Μεταπτυχιακών μου σπουδών στις: «Επιστήμες Αγωγής: Εφαρμογές 

Τεχνολογιών Πληροφορίας και Επικοινωνιών (ΤΠΕ) στην Εκπαίδευση και τη  Δια  Βίου  

Μάθηση»,  ανοίγοντάς μου ένα καινούριο «παράθυρο» στον τομέα της εκπαίδευσης. 

Οπότε, ήθελα να εμβαθύνω και να εμπλουτίσω περισσότερο τις γνώσεις μου πάνω σε αυτό 

το αντικείμενο. Από την άλλη πλευρά, τα τελευταία τρία έτη εξαιτίας της πανδημίας του 

COVID-19, η εξ αποστάσεως εκπαίδευση έγινε ευρέως γνωστή σε όλο τον κόσμο σε μικρό 

χρονικό διάστημα, δημιουργώντας νέες ανάγκες για μάθηση και εκσυγχρονισμό της 

διδασκαλίας. Όμως, λόγω του ότι η εκπαιδευτική κοινότητα δεν ήταν κατάλληλα 

προετοιμασμένη (υλικοτεχνικά, γνωσιακά, εμπειρικά, ψυχολογικά κλπ.) και δεδομένου ότι 

έγιναν πολλά βήματα προόδου προς αυτήν την κατεύθυνση, είναι πολύ σημαντικό να 

διερευνηθούν μέσα από τη Διεθνή Βιβλιογραφία έγκυρων πηγών τα νέα δεδομένα που 

προέκυψαν. 

Η ανάγκη πραγματοποίησης της παρούσας έρευνας αποσκοπεί στην απόκτηση και 

εμπλουτισμό των γνώσεων, στην ενίσχυση της ανάπτυξης νέων θεωριών, καταγράφοντας και 

ερμηνεύοντας τα καινούρια δεδομένα, τα οποία θα  προκύψουν στα πλαίσια της συνεχούς 

βελτίωσης της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης. Συνεπώς, η επιστημονική τεκμηρίωση της 

παρούσας Μεταπτυχιακής Διπλωματικής Εργασίας, καθιστά αναγκαία τη θεωρητική 

θεμελίωση με έγκυρες, επιστημονικά τεκμηριωμένες βιβλιογραφικές αναφορές από την 

τρέχουσα διεθνή βιβλιογραφία. 
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αγαπητό κύριο Φαχαντίδη Νικόλαο, Διευθυντή του Μεταπτυχιακού Προγράμματος Σπουδών 
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Βελτίωση Μαθησιακών Αποτελεσμάτων στην Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευση με 

την Επιλογή των Κατάλληλων Διδακτικών Μεθόδων και Ψηφιακών Εργαλείων 

 
 

Περίληψη 

 

 
Αξιοποιώντας ορθά τα διαθέσιμα πλέον ψηφιακά μέσα και εργαλεία και επιλέγοντας τις 

κατάλληλες διδακτικές μεθόδους στις καθημερινές εκπαιδευτικές πράξεις αυξάνεται η βελτίωση 

των μαθησιακών αποτελεσμάτων για τους εκπαιδευόμενους στο μέγιστο δυνατό. Στη σύγχρονη 

εποχή η παραδοσιακή διδασκαλία και η δια ζώσης εκπαίδευση έχει αντικατασταθεί σε ένα 

σημαντικό ποσοστό από την εξ αποστάσεως εκπαίδευση. Αυτό οφείλεται εν μέρει στη ραγδαία 

εξάπλωση της τεχνολογίας και ειδικότερα στις Εφαρμογές Τεχνολογιών Πληροφορίας και 

Επικοινωνιών, οι οποίες κερδίζουν ολοένα και μεγαλύτερο έδαφος στην παγκόσμια εκπαιδευτική 

κοινότητα, αλλά και στην πανδημία του κορονοϊού η οποία είδε την εξ αποστάσεως εκπαίδευση 

και τη χρήση των ψηφιακών εργαλείων ως «σανίδα σωτηρίας» για τουλάχιστον δύο συναπτά έτη. 

Η ανάγκη πραγματοποίησης της παρούσας έρευνας αποσκοπεί στην απόκτηση και εμπλουτισμό 

των γνώσεων, στην ενίσχυση της ανάπτυξης νέων θεωριών, καταγράφοντας και ερμηνεύοντας τα 

καινούρια δεδομένα τα οποία θα προκύψουν στα πλαίσια της συνεχούς βελτίωσης της εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης. Στα πλαίσια αυτής της έρευνας αναφέρεται εφ’ όλης της ύλης η εξ 

αποστάσεως εκπαίδευση μέσα από ιστορική αναδρομή, οι λόγοι και οι ανάγκες για τους οποίους 

προέκυψε η συγκεκριμένη εκπαιδευτική διαδικασία και με ποιους τρόπους είναι δυνατή η 

βελτίωση των μαθησιακών αποτελεσμάτων των εκπαιδευομένων μέσα από αυτήν. Επιπρόσθετα, 

θα αναλυθούν οι σύγχρονες, κατάλληλες διδακτικές μέθοδοι και τα διαθέσιμα ψηφιακά εργαλεία 

έως σήμερα, τα οποία δύνανται να χρησιμοποιούν οι εκπαιδευτικοί με τους εκπαιδευομένούς τους 

για τον εκσυγχρονισμό της εκπαιδευτικής διαδικασίας και τη μέγιστη βελτίωση των μαθησιακών 

αποτελεσμάτων. 

 

Λέξεις Κλειδιά: Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευση, Διδακτικές Προσεγγίσεις, Μαθησιακά 

Αποτελέσματα, Ψηφιακά Εργαλεία 
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Improving Learning Outcomes in Distance Education through the Selection of 

Appropriate Teaching Methods and Digital Tools 

 

 
Abstract 

 

Making proper use of the now available digital media and tools and selecting the appropriate 

teaching methods in daily educational operations increases the improvement of learning outcomes 

for learners to the maximum extent possible. In modern times, traditional teaching and face-to-face 

training has been replaced to a significant extent by distance learning. This is partly due to the 

rapid expansion of technology, and in particular Information and Communication Technologies 

(ICT) applications, which are gaining ground in the global education community, but also to the 

coronavirus pandemic which has seen distance learning and the use of digital tools as a 'lifeline' for 

at least two consecutive years. The need to carry out this research aims to acquire and enrich 

knowledge, to enhance the development of new theories, recording and interpreting the new data 

that will emerge in the context of the continuous improvement of distance education. In the context 

of this research, distance education is mentioned in its entirety through a historical review, the 

reasons and needs for which this educational process emerged and the ways in which it   is possible 

to improve the learning outcomes of learners through it. In addition, the modern, appropriate 

teaching methods and the digital tools available to date, which can be used by teachers with their 

trainees to modernise the educational process and to maximise the improvement of learning 

outcomes, will be analysed. 

 

 
 

Keywords: Distance Education, Teaching Approaches, Learning Outcomes, Digital Tools 
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Εισαγωγή 
 

Σύμφωνα με την Pallavi et al. (2022), το εκπαιδευτικό σύστημα και ο τρόπος εκπαίδευσης 

αλλάζουν με την πάροδο του χρόνου. Η ανάπτυξη διαδικτυακών προγραμμάτων διδασκαλίας 

και η ενσωμάτωσή τους ως καινοτόμες προσεγγίσεις είναι πρωταρχικοί παράγοντες πίσω από 

τη χρήση της διαδικτυακής μάθησης, καθώς βελτιώνουν το ποιοτικό πλαίσιο της εκπαίδευσης 

και τη σχέση ανάμεσα στο κόστος και την αποτελεσματικότητα. 

Όπως αναφέρει ο Haleema et al. (2022), οι ψηφιακές τεχνολογίες έχουν κάνει  μια αλλαγή 

σε ολόκληρο το εκπαιδευτικό σύστημα. Ο εκπαιδευτικός είναι πάροχος γνώσης, 

συνδημιουργός πληροφοριών, μέντορας και αξιολογητής. Διευκολύνει τη ζωή των μαθητών 

που αντί να χρησιμοποιούν στυλό και χαρτί, σήμερα χρησιμοποιούν διάφορα λογισμικά και 

εργαλεία για τη δημιουργία παρουσιάσεων και έργων, καθώς ακόμα και σε σύγκριση με μια 

στοίβα φορητών υπολογιστών, ένα iPad είναι σχετικά ελαφρύ ή σε αντίθεση με ένα βαρύ 

βιβλίο, το σερφάρισμα σε ένα ηλεκτρονικό βιβλίο είναι ευκολότερο. Συνεπώς, οι 

εκπαιδευόμενοι προτιμούν περισσότερο τα σύγχρονα αυτά μέσα ούτως ή άλλως. 

Η Muradova et al. (2022), επισημαίνουν πως η ψηφιοποίηση του εκπαιδευτικού 

συστήματος είναι μια συνεχής διαδικασία και μια αναπόφευκτη τάση στην ανάπτυξη της 

σύγχρονης εκπαίδευσης. Γι’ αυτόν το λόγο οι εκπαιδευτικοί καλό είναι να ακολουθήσουν το 

δρόμο της αποδοχής και της ανάπτυξης των τεχνολογιών της πληροφορίας και πιο 

συγκεκριμένα την εξ αποστάσεως εκπαίδευση όπου αυτή η αποδοχή μπορεί να προσφέρει 

μεγάλες εκπαιδευτικές δυνατότητες σε κάθε μέθοδο διδασκαλίας, διότι είναι βασική μέθοδος 

μορφής διδασκαλίας με μεγάλες εκπαιδευτικές δυνατότητες. 

Στην έρευνά τους οι Poroçani & Zaçellari (2022), συμπεραίνουν πως πρέπει να δοθεί 

μεγάλη προσοχή στην παρουσία ενός δικτύου υποδομής και μιας αποτελεσματικής ψηφιακής 

σύνδεσης για να καταστούν βιώσιμες οι δραστηριότητες της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης,  

δίνοντας έμφαση στην επαρκή κατασκευή γραμμών σύνδεσης στο διαδίκτυο (internet) και σε 

ενημερωμένα ψηφιακά εργαλεία. Τέλος, οι Wei & Tang (2022), τονίζουν πως ο σωστός 

σχεδιασμός της εξ αποστάσεως εκπαιδευτικής διαδικασίας και η χρήση στα ψηφιακά μέσα 

που χρειάζονται για την παρουσίαση του περιεχομένου των μαθημάτων, θα πρέπει να 

επινοηθούν σωστά για το καλύτερο δυνατό αποτέλεσμα των μαθητών. 

Σκοπός της παρούσας Μεταπτυχιακής Διπλωματικής Εργασίας είναι η διερεύνηση της 
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διεθνούς βιβλιογραφίας για τον εμπλουτισμό των γνώσεων σχετικά με την εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση και την επιλογή των κατάλληλων διδακτικών μεθόδων και εργαλείων με ιδιαίτερη 

έμφαση στη βελτίωση των μαθησιακών αποτελεσμάτων. Ειδικότερα, το κεφάλαιο ένα 

αναφέρεται σε όλο το φάσμα της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης, αρχής γενομένης της έννοιας 

και πιο συγκεκριμένα του ορισμού της. Ακολούθως, επισημαίνεται ο ρόλος της ως 

παιδαγωγική διαδικασία. Έπειτα, πραγματοποιείται μια μικρή ιστορική αναδρομή για να 

αποτυπωθεί η εξέλιξή της με ιδιαίτερη έμφαση στον ελλαδικό χώρο, καθώς επίσης 

αναλύονται τα είδη της, τα ψηφιακά της εργαλεία και μέσα, οι προκλήσεις της εφαρμογής της, 

τα οφέλη κ.α. 

Το κεφάλαιο δύο ασχολείται με την επιλογή των κατάλληλων διδακτικών μεθόδων στην εξ 

αποστάσεως εκπαίδευση. Γίνεται μια μικρή αναφορά στον ρόλο της τεχνολογίας και 

ειδικότερα στις ΤΠΕ και την ένταξή τους στην εκπαίδευση. Ακολούθως, αναφέρεται ένα 

γενικό πλαίσιο της διδακτικής ακολουθίας, η διδακτική μέθοδος και η οριοθέτηση του πεδίου 

της, καθώς επίσης ποιες είναι κατάλληλες ως προσεγγίσεις. Τέλος, παρατίθενται κάποια από 

τα περιβάλλοντα διαδικτυακής μάθησης και γίνεται ιδιαίτερη αναφορά για την ενίσχυση της 

εξ αποστάσεως εκπαίδευσης και τη συμμετοχή των φοιτητών της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης 

κυρίως στη διδακτική προσέγγιση. 

Το τρίτο κεφάλαιο και όπως προκύπτει από τη βιβλιογραφική επισκόπηση ασχολείται με τη 

βελτίωση των μαθησιακών αποτελεσμάτων στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση με την επιλογή των 

κατάλληλων ψηφιακών εργαλείων και γίνεται παρουσίαση των βασικών κατηγοριών των οποίων η 

χρήση είναι εκπαιδευτική, βάσει του ρόλου που επιτελούν κι’ εν συνεχεία αναλύονται. Αρχικά, 

γίνεται τοποθέτηση για τα οφέλη από τη χρήση των ψηφιακών εργαλείων και κατηγοριοποιούνται 

συνοπτικά με βάση τον ρόλο τους. Έπειτα, ακολουθεί αναφορά στη χρήση ψηφιακών εργαλείων 

για τις παρουσιάσεις των περιεχομένων (δημιουργία σε ψηφιακό εκπαιδευτικό υλικό). 

Ακολούθως, αναφέρονται ορισμένοι τρόποι δημιουργίας ψηφιακών εκπαιδευτικών υλικών με 

τη βοήθεια των συστημάτων διαχείρισης μάθησης και αναλύονται τα απαραιτήτως διαθέσιμα 

εργαλεία και ο εξοπλισμός που απαιτείται για την εξ αποστάσεως εκπαίδευση.  Δίνεται ιδιαίτερη 

έμφαση σε ορισμένα κορυφαία ψηφιακά εργαλεία της εξ αποστάσεως διδασκαλίας και το 

κεφάλαιο ολοκληρώνεται με το θέμα της βελτίωσης των μαθησιακών αποτελεσμάτων με τη χρήση 

ψηφιακών εργαλείων στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση. Τέλος, στο τέταρτο κεφάλαιο παρατίθεται η 

μεθοδολογική προσέγγιση κι’ έπειτα ακολουθούν  τα συμπεράσματα και η βιβλιογραφία. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1 

 

1. Η εξ Αποστάσεως Εκπαίδευση 
 

1.1 Εισαγωγή 

 

 
Η εξ αποστάσεως εκπαίδευση και κατ’ ακολουθία η ηλεκτρονική μάθηση 

πραγματοποιείται σε διαδικτυακά περιβάλλοντα, καθώς αποτελεί το συνολικό πλαίσιο της 

διαδικασίας της μάθησης που υποβοηθάτε από τον ηλεκτρονικό υπολογιστή. Δεδομένης της 

τρέχουσας σύγχρονης πραγματικότητας της οποίας βιώνουμε, κατασκευάζονται διαρκώς 

αυξημένες ανάγκες υιοθέτησης καινούριων εκπαιδευτικών μεθόδων, κυρίως στο πλαίσιο της 

εξ αποστάσεως εκπαίδευσης.  Αυτό συμβαίνει διότι υπάρχει αδυναμία στις συμβατικές μορφές 

εκπαίδευσης να καλύψουν τις σύγχρονες κοινωνικές και οικονομικές ανάγκες (Lionarakis, 

2003). 

Για περισσότερη κατανόηση της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης θα γίνει μια προσπάθεια 

προσδιορισμού του περιεχομένου της με κάποιους ορισμούς, ενώ στη συνέχεια θα γίνει αναφορά  

σε αυτήν ως παιδαγωγική διδακτική διαδικασία. Ακολουθούν, τα είδη της εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης, τα ψηφιακά εργαλεία και τα τεχνικά της μέσα. Επιπρόσθετα, γίνεται μια μικρή 

ανασκόπηση η οποία αφορά την εξέλιξη της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης στην Ελλάδα. Τέλος, 

δίνεται ιδιαίτερη έμφαση στις προκλήσεις εφαρμογής της, καθώς επίσης και στα οφέλη της.  

Παρακάτω αναφέρονται συνοπτικά οι θεμέλιοι λίθοι που αποτελούν την εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση: 

 

 Οι εκπαιδευόμενοι

 Οι διδάσκοντες

 Η διδασκαλία

 Η επικοινωνιακή διαδικασία

 Η τοποθεσία και ο χρόνος

 Οι εκπαιδευτικοί οργανισμοί

 Τα εκπαιδευτικά υλικά

 Οι αξιολογήσεις
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

1.2 Ο Ορισμός της Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευσης 

 

 
Ο ορισμός εξ αποστάσεως διατυπώθηκε αρχικά περί της δεκαετίας του 1970. Η εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση έχει πολλές μορφές, καθώς επίσης και στοιχεία από θεωρίες και εφαρμογές άλλων 

μορφών και εμπειριών εκπαίδευσης, όμως είναι διαφορετική από εκείνες. Επιπλέον, έχει ραγδαία 

ανάπτυξη. Η Perraton (1988), ανέφερε δύο βιβλιογραφικούς ορισμούς για την εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση προσδιορίζοντάς την ως τη διδασκαλία ενός εκπαιδευτή, ο οποίος είναι σε φυσική και 

χρονική απόσταση από τους εκπαιδευόμενους. Η εξ αποστάσεως εκπαίδευση είναι μια τεράστια 

ευκαιρία και πρόκληση στη σημερινή εκπαίδευση και είναι αναγκαίο να δημιουργηθούν ελαστικά 

ως προς το χωροχρόνο εκπαιδευτικά προγράμματα. 

Ο Holmberg (1977), υποστήριξε πως η εξ αποστάσεως εκπαίδευση συμπεριλαμβάνει πληθώρα 

σπουδαστικών μορφών σε όλο το εκπαιδευτικό επίπεδο και φάσμα, καθώς πραγματοποιούνται 

δίχως τις άμεσες και διαρκείς επιβλέψεις του εκπαιδευτικού, στηριζόμενες στην οργανωσιακή 

μέθοδο, στην καθοδήγηση και στην παρεχόμενη διδασκαλία κάποιου εκπαιδευτικού οργανισμού. 

Ο Keegan (1996), όρισε την εξ αποστάσεως εκπαίδευση ως την απόσταση που είναι ανάμεσα 

στους διδάσκοντες και στους διδασκόμενους, τις παρεμβολές των εκπαιδευτικών οργανισμών στις 

μαθησιακές διαδικασίες, τη χρήση σε τεχνικά μέσα με εξασφαλισμένη την αμφίδρομη επικοινωνία, 

με δυνατότητες συναντήσεων και το ότι είναι μια βιομηχανοποιημένη μορφή εκπαίδευσης. 

Όπως ορίζουν οι Huang et al. (2020), σύμφωνα με τη σύσταση της UNESCO, στον οδηγό 

καθοδήγησης σχετικά με την αξιοποίηση των ανοικτών εκπαιδευτικών πρακτικών κατά τη 

διάρκεια κλειστών σχολείων λόγω της πανδημίας, εξ αποστάσεως εκπαίδευση είναι η διαδικασία η 

οποία επιτυγχάνεται με την υποβοήθηση των μέσων επικοινωνιών (ταχυδρομεία, e-mail, 

ραδιόφωνα, τηλεοράσεις, βίντεο, υπολογιστή, τηλεδιασκέψεις κ.α.) με ελάχιστη ή μηδαμινή 

διαπροσωπική επαφή ανάμεσα στον εκπαιδευτικό και τον μαθητή, ατομική ή/και σε ομάδα.  

Στις πιο πολλές περιπτώσεις, η εξ αποστάσεως εκπαίδευση πραγματοποιείται όταν οι καθηγητές 

και οι μαθητές  αποκόπτονται εξαιτίας πραγματικής απόστασης και η τεχνολογία (ήχος, εικόνα, 

δεδομένα) συνδυαστικά με τη δια ζώσης επικοινωνία, χρησιμοποιείται για τη γεφύρωση του 

εκπαιδευτικού χάσματος. Τέτοια προγράμματα προσφέρουν στον ενήλικα μια δεύτερη ευκαιρία σε 

εκπαίδευση και προσεγγίζουν όσους έχουν περιορισμένο χρόνο, θέμα με την απόσταση ή τη 

σωματική αναπηρία. 



16 

 

1.3 Η Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευση ως Παιδαγωγική Διδακτική Διαδικασία 

 

Στη διεθνή βιβλιογραφία απαντώνται διάφορες προσεγγίσεις και ορισμοί όπου έχουν 

οριοθετήσει ένα πλαίσιο του οποίου η εξ αποστάσεως εκπαίδευση είναι μία διαδικασία 

παιδαγωγικής διδακτικής των κάτωθι βασικών χαρακτηριστικών (Porocani &  Zacellari, 

2022): 

 Ο μαθητευόμενος πραγματοποιεί την εκπαίδευσή του και λαμβάνει γνώση δίχως να είναι 

κοντά του ο εκπαιδευτής, όπως γίνεται στη δια ζώσης διδασκαλία.

 Ακολούθως, υπάρχουν ευέλικτες διδακτικές τεχνικές οι οποίες παρέχουν στους 

εκπαιδευόμενους την προσαρμοστικότητα της εκπαιδευτικής διαδικασίας σε κάθε τους 

ανάγκη και γνωσιακό τους επίπεδο με τη χρήση τεχνολογικών μέσων για την 

επικοινωνιακή διαδικασία μεταξύ των εκπαιδευομένων και των εκπαιδευτών.

 Πρόσβαση σε υλικό εκπαίδευσης.

 Οι εκπαιδευόμενοι στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση ακολουθούν με ενεργητικό τρόπο μία 

αλγοριθμική πορεία στο δρόμο της γνώσης.

 Επιτυγχάνεται αυτονομία με την εμπλοκή μιας αυτόνομης πορείας μάθησης που αξιοποιεί 

την εμπειρία και τη γνώση που ήδη κατέχουν.

Ανεξαιρέτως, κάθε πρόγραμμα που ανήκει στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση ξεκινά με 

προσεκτικούς σχεδιασμούς, εστιάζοντας και κατανοώντας τις απαιτήσεις στα μαθήματα και στις 

ανάγκες των μαθητευομένων. Η ανάπτυξη ενός αποτελεσματικού προγράμματος της εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης δε συμβαίνει τυχαία. Εξελίσσεται με κόπο και δια σημαντικών 

προσπαθειών από κάθε εμπλεκόμενο στην εκπαιδευτική αυτή διαδικασία. Συγκεκριμένα, η 

επιτυχία της είναι βασισμένη σε κάθε αξιόλογη προσπάθεια των εκπαιδευομένων, των 

εκπαιδευτικών, των διευκολύνσεων που προσφέρει κάθε τεχνολογικό μέσο και στη βοήθεια των 

υπηρεσιών παροχής των διαχειριστών του εκάστοτε συστήματος (Αναστασιάδης, 2017). 

Η εκπαίδευση από απόσταση είναι η θεμελιώδης μέθοδος για τα ανοικτά συστήματα 

εκπαίδευσης και παράλληλα το σημείο εκείνο που αποκλίνει και διαφοροποιείται από τα 

συμβατικά   (Αναστασιάδης, 2014). Η εξ αποστάσεως εκπαίδευση δύνανται να ελαχιστοποιήσει 

κάθε δυσκολία παραδοσιακής μεθόδου, διευρύνοντας τους ορίζοντες με νέα προσέγγιση. Η 

ραγδαία τεχνολογική αλλαγή και η αλλαγή στις αγοραστικές συνθήκες, καλούν τα εκπαιδευτικά 

συστήματα στα περισσότερα αναπτυσσόμενα κράτη να παράσχουν περισσότερες ευκαιρίες 

εκπαίδευσης δίχως να αυξηθεί ο προϋπολογισμός. 
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1.4 Τα Είδη της Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευσης 

 

Η εξ αποστάσεως εκπαίδευση διακρίνεται σε σύγχρονη, ασύγχρονη και μικτή. Είναι στην 

κρίση του εκπαιδευτή ποια θα χρησιμοποιήσει στη διάρκεια της εκπαίδευσης και της 

διαδικασίας της μάθησης στους εκπαιδευόμενους (Γιαβρίμης και συν., 2010). 

 
Σύγχρονη Εκπαίδευση 

 
 

Σύγχρονη (τηλεκπαίδευση) είναι η απευθείας διδασκαλία και μετάδοση μαθημάτων σε 

πραγματικό χρόνο από εκπαιδευτικούς, με τη βοήθεια διαδικτυακών πλατφορμών (Webex, 

Lessons.sch.gr), σε πληθώρα μαθητών, σπουδαστών και φοιτητών οι οποίοι παρακολουθούν 

ζωντανά από τους υπολογιστές, τα κινητά ή tablets. Συγκεκριμένα, στην πλατφόρμα Webex η 

οποία ήταν η προτεινόμενη από το Υ.ΠΑΙ.Θ. την περίοδο της καραντίνας από τον κορονοϊό, 

μπορούσε ο καθένας να πραγματοποιήσει σύνδεση μέσω διαδικτύου και τηλεφώνου 

(Κιουλάνης, 2013). 

Εκπαιδεύοντας γενικότερα με σύγχρονο τρόπο τους εκπαιδευόμενους, δίνεται ιδιαίτερη 

έμφαση στο επικοινωνιακό κομμάτι και στις αλληλεπιδράσεις, οι οποίες γίνονται  σε 

πραγματικό χρόνο. Όλα γίνονται άμεσα, όμως δεσμεύεται ο χρόνος, ο χώρος και τα άτομα. Η 

σύγχρονη εκπαιδευτική διαδικασία πραγματοποιείται με παραδοσιακό τρόπο, κυρίως με 

φυσική παρουσία, τηλεδιασκέψεις και συμμετοχές σε εικονική αίθουσα με τη χρήση 

ηλεκτρονικών υπολογιστών. Στις τηλεδιασκέψεις ουσιαστικά μηδενίζονται οι αποστάσεις 

ανάμεσα στους εκπαιδευόμενους και τους εκπαιδευτικούς, πραγματοποιείται η διδασκαλία 

και η επίλυση  τυχόν αποριών τους σε πραγματικό χρόνο της δεδομένης χρονικής στιγμής 

(Κόμης, 2004). 

Ορισμένα από τα χαρακτηριστικά μιας πλατφόρμας της σύγχρονης τηλεκπαίδευσης είναι τα 

εξής: 

 Η άμεση επαφή με πλήθος μαθητών. 

 Η καταγραφή (record) των μαθημάτων σε βίντεο, για να υπάρχει η δυνατότητα να το ξαναδεί ο 

εκπαιδευόμενος σε δικό του χρόνο, το οποίο βοηθάει και στην περίπτωση που απουσιάζει για 
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κάποιο λόγο. 

 Η χρήση του λευκού πίνακα (whiteboard), ο οποίος βοηθάει στο να γράψει ο εκπαιδευτής για 

να έχουν μια εικόνα οι εκπαιδευόμενοι. 

 Η δυνατότητα της OnLine αποστολής αρχείων ως επιλογή της πλατφόρμας. 

 Η χρήση του Chat (συνομιλία-ανταλλαγή μνημάτων), ως μια μορφή σύγχρονης επικοινωνίας. 

 Η δυνατότητα να «σηκώνει χέρι» ο εκπαιδευόμενος και να ζητά τον λόγο και οι εκπαιδευτικοί 

να βλέπουν ποιος είναι πρώτος, δεύτερος κλπ. 

 Η διαδικασία της ψηφοφορίας, που αφορά θέματα που έθεσαν οι εκπαιδευτικοί. 

 Η δυνατότητα οι εκπαιδευτικοί να κάνουν κοινόχρηστες τις οθόνες τους. Πιο 

συγκεκριμένα, μπορεί ο εκπαιδευόμενος να βλέπει την οθόνη του ή κάποιες εφαρμογές 

που «τρέχουν» στους υπολογιστές των εκπαιδευτικών. 

 Ο διαχωρισμός των εκπαιδευομένων σε ομάδες, ώστε να μπορούν να συζητήσουν κάποιες 

ενδεχόμενες εργασίες οι οποίες θα ανατεθούν ξεχωριστά (Κόμης και Παπανδρέου, 2005). 

 
 

Ασύγχρονη Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευση 

 

 
Ασύγχρονη είναι η διδασκαλία όπου οι εκπαιδευόμενοι μαθαίνουν σε διαφορετικούς 

χρόνους εκ της διαδικασίας παράδοσης των μαθημάτων ή δημιουργίας υλικού από τους 

εκπαιδευτικούς, καθώς έχουν στην κατοχή τους διαδικτυακό υλικό μάθησης. Πιο 

συγκεκριμένα, οι εφαρμογές των Συστημάτων Διαχείρισης Μάθησης (ΣΔΜ) ή σύμφωνα με 

την Αγγλική ορολογία Learning Management Systems (LMS) έχουν πληθώρα λειτουργιών, 

λόγου χάριν: οι αναρτήσεις υλικού, οι αναθέσεις, οι βαθμολογήσεις που  αφορούν εργασίες 

και ειδικότερα το βαθμολόγιο, η μαθητική επικοινωνία, η δημιουργία quiz και τόσα άλλα 

(Λαφατζή, 2005). 

Οι διαφορές με τη σύγχρονη είναι στον επικοινωνιακό τομέα, διότι γίνεται με ασύγχρονο 

τρόπο, μέσω του διαδικτύου και όχι σε πραγματικό χρόνο. Επίσης, δεν είναι απαιτούμενο το 

χωροχρονικό πλαίσιο για την παράδοση των μαθημάτων. Επιτυγχάνεται με τη διαδικτυακή 

χρήση σε μαθησιακά περιβάλλοντα με τη βοήθεια των υπολογιστών και της ηλεκτρονικής 

τάξης (Λιοναράκης και συν., 2018). 

Η ασύγχρονη εκπαίδευση περιλαμβάνει: 
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 Το πλαίσιο της αυτοδιδασκαλίας, καθότι οι εκπαιδευόμενοι χρησιμοποιούν κάποια μέσα 

εκμάθησης μόνοι τους (βιβλία, cd).

 Το πλαίσιο της ημιαυτόνομης εκπαίδευσης, καθότι υπάρχουν συγκεκριμένοι 

επικοινωνιακοί χρόνοι με τους εκπαιδευτικούς. Συνεπώς, αυτού του είδους η εκπαίδευση 

είναι ταυτόχρονα ασύγχρονη και σύγχρονη.

 Το πλαίσιο της συνεργαζόμενης εκπαίδευσης, καθότι ο εκπαιδευόμενος μελετάει και 

παραδίδει την εργασία του, επικοινωνώντας με τους εκπαιδευτές σε συγκεκριμένα 

χρονικά πλαίσια, με ασύγχρονο τρόπο.

Με τις άνω τεχνικές της ασύγχρονης εκπαίδευσης οι εκπαιδευόμενοι μελετούν με δικούς 

τους ρυθμούς, ενώ μπορούν να επαναλαμβάνουν τα μαθήματα όσες φορές θέλουν. Βεβαίως, 

υπάρχουν πάντα οι εξής βασικές προϋποθέσεις: η διαδικτυακή πρόσβαση και οι γνώσεις που 

αφορούν τη χρήση των ηλεκτρονικών υπολογιστών. Η μέθοδος στην εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση που ενσωματώνει τη χρήση και των δύο μορφών της (σύγχρονης και 

ασύγχρονης),       μπορεί να επιτύχει ολοκληρωμένα εκπαιδευτικά αποτελέσματα. Η πληθώρα των 

σύγχρονων τεχνολογικών μέσων που χρησιμοποιείται στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση είναι 

πολύ ισχυρά εκπαιδευτικά μέσα και στις παραδοσιακές διδασκαλίες (Λίτσας, 2018). 

Παρακάτω αναφέρεται ένα μέρος από την Εγκύκλιο του Υ.ΠΑΙ.Θ. και αφορά ορισμένες 

γενικές οδηγίες της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης. 

 Για τη χρήση της ασύγχρονης τηλεκπαίδευσης χρησιμοποιούνται ελάχιστα δεδομένα, 

στην περίπτωση χρήσης κινητής συσκευής, σε αντίθεση με τη σύγχρονη η οποία χρειάζεται 

πολλά. 

 Στην περίπτωση που κάποιος δεν είναι καλός χρήστης των ΤΠΕ, καλό θα ήταν να 

προτιμήσει την ασύγχρονη τηλεκπαίδευση, η οποία διαθέτει τις ηλεκτρονικές τάξεις (e-

class) και τη χρησιμοποιούν οι περισσότεροι φοιτητές. 

 Σε μικρότερες ηλικιακές ομάδες η ασύγχρονη τηλεκπαίδευση έχει πρόσφορο έδαφος, 

διότι υπό  ορισμένες συνθήκες τίθεται η ανάγκη της ανταπόκρισης σε μικρό χρονικό 

διάστημα ενός πολύ μεγάλου αριθμού εκπαιδευτών και εκπαιδευομένων (Μπακιρτζή, 

2021). 
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Μικτή μάθηση (Blended Learning) 

 

Συνδυάζει τις δύο προαναφερόμενες μορφές διδασκαλίας. Η μικτή μάθηση είναι ένα είδος 

αποτελεσματικότερου μοντέλου εκπαίδευσης, διότι είναι εφικτός ο συνδυασμός μεταξύ σύγχρονης 

και ασύγχρονης. Ανάλογα την ανάγκη που προκύπτει κάθε φορά, τα διδακτικά αντικείμενα και την 

ικανότητα που έχουμε, γίνεται η επιλογή σε τι ποσοστό θα γίνει χρήση της σύγχρονης και της 

ασύγχρονης διδασκαλίας, ενώ σπουδαίο ρόλο παίζει και η δικτυακή υποδομή. Θα πρέπει να 

υπάρχουν υπολογιστές, κινητά, tablets και σύνδεση διαδικτύου. Βέβαια, θα πρέπει να υπάρχει και 

στον κεντρικό τομέα ο απαραίτητος αριθμός σε διακομιστές (servers) και οι κατάλληλες σε εύρος 

διαδικτυακές γραμμές (Μακροδήμος, 2016). 

 
1.5 Τα Ψηφιακά Εργαλεία και τα Τεχνικά Μέσα στην Εξ Αποστάσεως  Εκπαίδευση 

 
Παρακάτω, αναφέρονται ορισμένα είδη ψηφιακών εργαλείων και τεχνικών μέσων τα οποία 

χρησιμοποιούνται στην εκπαίδευση από απόσταση: 

 Ο διαμοιρασμός ενός αρχείου (π.χ. Jumpshare), στην περίπτωση που επιθυμούμε τον 

διαμοιρασμό αρχείων μέσω μηνυμάτων ή ηλεκτρονικού ταχυδρομείου.

 Οι φόρμες ασκήσεων, quiz (π.χ. Google forms). Δημιουργούνται φόρμες για άσκηση, 

καθώς επίσης μπορούν να συλλεχθούν απαντήσεις με εύκολο και γρήγορο τρόπο.

 Οι εκπαιδευτικοί ιστότοποι (π.χ. Weebly, class blog), όπου δημιουργούνται 

εκπαιδευτικές ιστοσελίδες και εκπαιδευτικά blogs.

 Οι βιντεοκλήσεις (π.χ. Zoom, Webex, GoTo Meeting), μέσω των οποίων γίνονται οι 

διδασκαλίες και η επικοινωνία με το μαθητή.

 Η επαυξημένη πραγματικότητα (π.χ. Aurasma image-based),  είναι  ένα  είδος 

τεχνολογίας που οι χρήστες μπορούν να έχουν επαφή με τον πραγματικό κόσμο του 

οποίου βρίσκονται. Συνεπώς, μπορούν να δουν απλά στοιχεία καθώς επίσης να 

πραγματοποιηθεί ανταλλαγή δεδομένων μαζί τους. Στο εικονικό στοιχείο υπάρχει η 

δυνατότητα να είναι κείμενα, στατικές εικόνες, βίντεο, ήχοι τρισδιάστατων μοντέλων και 

κινούμενα σχέδια (Bower, Howe, McCredie, Robinson & Grover, 2014).

 Ένα ηλεκτρονικό βιβλίο ή audio book το οποίο αφηγείται το περιεχόμενό του   μέσω 

ηλεκτρονικής μορφής.
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 Η δημιουργία εκπαιδευτικού βίντεο, ψηφιακών αφηγήσεων (π.χ. We Video).

 Οι ηλεκτρονικές πλατφόρμες όπως το Moodle, για να δημιουργηθούν ψηφιακά   

εκπαιδευτικά υλικά.

 Wikis, τα οποία δημιουργούν περιεχόμενο για κοινή χρήση από πλήθος χρηστών.

 
 

Για να δημιουργηθούν και να χρησιμοποιηθούν τα συστήματα εξ αποστάσεως εκπαίδευσης 

πρέπει να υπάρχουν κάποια είδη τεχνικών μέσων όπως είναι: 

 Τα λειτουργικά συστήματα εξυπηρέτησης (π.χ. servers, Windows) 

 Το λογισμικό εξυπηρετητή και μαθησιακής διαχείρισης (π.χ. Moodle)

 Τα  λογισμικά εκπαιδευτικών υλικών (π.χ. Microsoft Office)

 Οι διαδικτυακοί περιηγητές (π.χ. Google  Chrome)

Βασικές προϋποθέσεις για την επίτευξη της διαχείρισης, της πρόσβασης και  της 

συμμετοχής των εκπαιδευτικών και των μαθητευόμενων στις εξ αποστάσεως ασύγχρονες  

εκπαιδεύσεις είναι να υπάρχει εξυπηρετητής για τον ιστό και τα αρχεία, προσωπικοί 

υπολογιστές και διαδικτυακές συνδέσεις (Μουζακιώτου και Κανονάκη, 2015). 

 

1.6 Η Εξέλιξη της Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευσης στην Ελλάδα 

 

 
Η εξ αποστάσεως εκπαίδευση είναι μια διεθνής, βασική και διαδεδομένη μορφή παροχής 

εκπαίδευσης. Στον ελλαδικό χώρο βέβαια, εξελίχθηκε διαφορετικά. Τα Ελληνικά 

εκπαιδευτικά συστήματα προωθούν την παραδοσιακή μέθοδο διδασκαλίας. Σύμφωνα με τον 

Αναστασιάδη (2017), δεν υπάρχουν επενδύσεις για να υιοθετηθούν σύγχρονες εναλλακτικές 

μέθοδοι εκπαίδευσης χρησιμοποιώντας τεχνολογίες που συμβαδίζουν με την πραγματικότητα 

άλλων συστημάτων εκπαίδευσης και οργανισμών. Τα τελευταία χρόνια γίνετε μια προσπάθεια 

να ενσωματωθεί η τηλεκπαίδευση μέσα από διάφορα προγράμματα. 

Στην ανασκοπική μελέτη που έκανε ο Αναστασιάδης (2014), ένα εκ των αρχικών τέτοιων 

προγραμμάτων υπήρξε  το «Οικάδε» που εφαρμόστηκε μεταξύ 1999-2013 και είχε ως σκοπό 

τις κοινωνικοπολιτισμικές διασυνδέσεις των εκπαιδευομένων. Έπειτα, υπήρξε το πρόγραμμα 

«Σχεδία» όπου στόχος του ήταν οι βασικές αρχές διδασκαλίας των μαθημάτων  που 
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σχετίζονταν με τη Πληροφορική και απευθύνονταν σε κάθε μαθητή, ελληνικού σχολείου 

πάντοτε, σε περιοχή που ήταν απομακρυσμένη. Επίσης, υπήρξε και το πρόγραμμα 

«Οδυσσέας»  από το 2004 έως το 2008 όπου λάμβαναν χώρα οι αφυπνίσεις των  

περιβαλλοντικών συνειδήσεων και αφορούσε κυρίως μαθητές στην Πρωτοβάθμια 

εκπαίδευση.  

Ο Αναστασιάδης (2017), στην έρευνά του ανέφερε πως κατόπιν αυτών των εκπαιδευτικών 

προγραμμάτων υπήρξαν κι άλλες προσπάθειες για να ενταχθεί αυτή η φιλοσοφία στην εξ 

αποστάσεως εκπαίδευση στο σύστημα της ελληνικής εκπαίδευσης. Περισσότερο διαδεδομένες 

είναι οι δράσεις «eTwinning» όπου εφαρμόστηκαν από το 2005 και διασυνδέουν ομάδες από 

μαθητές διαφορετικών σχολείων στην Ευρωπαϊκή Ένωση με τη χρήση των μέσων της 

τεχνολογίας και τέλος το «Ψηφιακό Σχολείο» του 2011, όπου έχει οργανωτικό χαρακτήρα. 

Όπως αναφέρουν ο Φιλιππούσης και ο Αναστασιάδης (2019), το «Ψηφιακό Σχολείο» του 

2011 περιλάμβανε όσον αφορά την εκπαιδευτική πράξη το να δημιουργηθεί ένα αποθετήριο 

με εκπαιδευτικό υλικό ψηφιακής μορφής με απώτερο σκοπό να ενταχθεί καθημερινά στη 

διαδικασία της εκπαίδευσης, αλλά και να μπορέσει να μεταβληθεί η μορφή της διοικητικής 

λειτουργίας σε εκπαιδευτικές δομές σε ηλεκτρονική μορφή.  

Όση προσπάθεια και αν έγινε για να ενταχθεί η εξ αποστάσεως εκπαίδευση στην ελληνική 

νοοτροπία του συστήματος εκπαίδευσης, δυστυχώς δεν υπάρχει ακόμη η αναμενόμενη εξέλιξη 

στον ελλαδικό χώρο καθώς κρίθηκε ως μη ικανοποιητική. Το εκπαιδευτικό σύστημα φάνηκε 

πως έχει αδυναμίες. Ένα μέρος της εκπαιδευτικής κοινότητας απεδείχθη αδύναμο στην 

κρίσιμη απόφαση να εφαρμοστεί η τηλεκπαίδευση όταν ανεστάλη η φυσική λειτουργία στις 

εκπαιδευτικές δομές εξαιτίας της πρόσφατης πανδημίας του κορονοϊού.  

Βέβαια, είναι άξιο αναφοράς πως σε πολλά μεταπτυχιακά προγράμματα της τριτοβάθμιας 

εκπαίδευσης υπάρχει η τηλεκπαίδευση και πραγματοποιείται σε συνδυασμό με τη δια ζώσης 

διδασκαλία, καθώς επίσης εδώ και πολλά χρόνια λειτουργεί το Ελληνικό Ανοικτό 

Πανεπιστήμιο που προσφέρει προγράμματα προπτυχιακού και μεταπτυχιακού επιπέδου. 

 

1.7 Οι Προκλήσεις Εφαρμογής της Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευσης 

 

Οι πραγματικές προκλήσεις οι οποίες καλούνται να αντιμετωπίσουν οι εκπαιδευτικές 

κοινότητες είναι να ενσωματώσουν με βιώσιμο τρόπο τη νέα τεχνολογία και την εξ 
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αποστάσεως εκπαίδευση σε ένα πλαίσιο το οποίο θα περιέχει τα θετικά τεχνολογικά στοιχεία, 

δίχως να χάνονται οι πραγματικοί στόχοι τους. Οι Varier et al. (2017), τονίζουν πως ενώ 

υπάρχει πλήθος ερευνών και μελετών στις οποίες γίνεται παρουσίαση τεχνικών  και μεθόδων 

για την ένταξη της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης και παρ’ όλη την τελευταία δεκαετή τους 

αύξηση, ο ίδιος ο εκπαιδευτικός είναι αυτός ο οποίος καλείται να ανταπεξέλθει στη δυσκολία 

αυτής της καινούριας πραγματικότητας. 

Ο Γαβρίμης και συν. (2010), επισημαίνει πως η άποψη του εκπαιδευτικού έναντι των νέων 

τεχνολογιών είναι ένας παράγοντας που καθορίζει το αν και πως θα αξιοποιηθούν από τον ίδιο 

στην εκπαιδευτική πράξη, αλλά και για το αν θα υπάρξουν κίνητρα ανάπτυξης τα οποία τον 

αφορούν για να μπορέσει ουσιαστικά να αποδεχθεί και να συμμετέχει στη διαδικασία της εξ 

αποστάσεως εκπαίδευσης. Βάση των όσων προαναφέρθηκαν, προκύπτει η ανάγκη για 

περαιτέρω διερεύνηση ανάμεσα στη σχέση των οργάνων της εκπαίδευσης με τη διαδικασία 

της τηλεκπαίδευσης και των αντικτύπων της στο έργο του εκπαιδευτικού, καθώς επίσης και 

στην ψυχολογία τους. 

Καθοριστικός παράγοντας για την εξέλιξη στους τομείς των ανθρώπινων δραστηριοτήτων 

υπήρξε η παγκόσμια πανδημική εξάπλωση του κορονοϊού στις  αρχές του 2020. Λόγω του 

γεγονότος πως δεν υπήρχαν μέθοδοι για να αντιμετωπιστούν αυτοί οι ιοί, επιβλήθηκαν 

συνθήκες καραντίνας και έκλεισαν τα σχολεία όλων των χωρών του κόσμου. Οι Karalis & 

Raikou (2020), αναφέρουν πως λόγω της διαμόρφωσης αυτής της επείγουσας κατάστασης, 

υπήρχε η απαίτηση άμεσων και ευέλικτων λύσεων ώστε να μη διαρραγούν οι εκπαιδευτικές 

διαδικασίες. Γι’ αυτό, η εκπαίδευση από απόσταση ήταν πλέον μονόδρομος. Ο Karalis (2020), 

τόνισε πως τέτοιου είδους μεταβολές απαιτούν εύστοχες αλλαγές έναντι των γνωστών 

παραδοσιακών χαρακτηριστικών της τυπικής εκπαίδευσης. 

Ορισμένα παραδείγματα είναι: 

o Τα αναλυτικά προγράμματα 

o Η μέθοδος διδασκαλίας

o Η τεχνική μάθησης

o Το επίπεδο γνώσης του κάθε εκπαιδευτικού

Η κρίσιμη ληφθείσα απόφαση της 11ης Μαρτίου του 2020 όρισε και ανέστειλε τη φυσική 

λειτουργία των σχολείων (ΚΥΑ: Αριθμ. Δ1α/ΓΠ.οικ. 2021∙ ΠΝΠ: ΦΕΚ 42/Α/25.02.2020), 

καθώς επίσης το Υ.ΠΑΙ.Θ. έκανε την πρόταση για πραγματοποίηση της διδασκαλίας μέσω 
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τηλεκπαίδευσης. Όλα τα παραπάνω πραγματοποιήθηκαν μέσα σε τρεις εβδομάδες και με τον 

τρόπο αυτό δρομολογήθηκε η μετάβαση της παραδοσιακής τάξης σε ψηφιακά μαθησιακά 

περιβάλλοντα με κύριο σκοπό να διατηρηθεί η επαφή του εκπαιδευτικού και του μαθητή μέσω 

της διαδικασίας της εκπαίδευσης (Μπακιρτζή, 2021). 

Η Πρωτοβάθμια Εκπαίδευση χρησιμοποίησε  τους  ηλεκτρονικούς  ιστότοπους «e- class» 

και «e-me» σαν πλατφόρμες για την ασύγχρονη εξ αποστάσεως εκπαίδευση. Για  τη 

διασφάλιση παροχής σύγχρονων μορφών τηλεκπαίδευσης έγινε χρήση της πλατφόρμας 

«Cisco Webex Meetings» και μεταδίδονταν μαγνητοσκοπημένα μαθήματα από την κρατική 

τηλεόραση στα πλαίσια της πρωτοβουλίας «Μένουμε στο σπίτι – Μαθαίνουμε στο σπίτι». Οι 

Huang et al. (2020), υποστήριξαν πως σε παγκόσμιο επίπεδο οι εκπαιδευτές κλήθηκαν να 

αντιμετωπίσουν πλήθος σημαντικών προκλήσεων, για παράδειγμα την ανεπαρκή γνώση τους 

στην διαχείριση των μέσων της τεχνολογίας, ελλείψεις και μη ικανοποιητικά δίκτυα για 

σύνδεση και κατάλληλο υλικό εκπαίδευσης που είναι προσαρμοσμένο στην εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση. 

Οι Σπυρομήτρος και Ιορδανίδης (2017), επισήμαναν πως η απομόνωση της καραντίνας 

συνδυαστικά με το άγχος και την αβεβαιότητα τα οποία προέρχονται στον εκπαιδευτικό από 

πλήθος παραγόντων εκτός των σχολικών τάξεων, οδήγησε σε αίσθημα ανασφάλειας για το αν 

οι δεξιότητές του είναι επαρκείς ως προς το αν είναι ικανός, καινοτόμος και αν έχει 

αυτοπεποίθηση κατά τη διάρκεια της εκπαιδευτικής πράξης. Στην περιγραφή του ο Karalis 

(2020), τονίζει πως η διαδικασία της μετάβασης σε καθεστώς τηλεκπαίδευσης είναι μία 

ξαφνική αλλαγή των γνώριμων χαρακτηριστικών για τους εκπαιδευτικούς πάνω στο θέμα των 

εκπαιδευτικών πράξεων, προσφεύγοντας σε διαδικασίες οι οποίες δεν έχουν σχέση με την 

τυπική εκπαίδευση, λόγου χάριν οι διαφοροποιήσεις των τεχνικών μεθόδων και των μέσων, 

καθώς επίσης και της ευελιξίας στα προγράμματα και τις επικοινωνιακές δυνατότητες.  

Αρκετά λοιπόν, ήταν τα θέματα που προέκυψαν εξαιτίας της λειτουργικής αναστολής στις 

σχολικές μονάδες και της μεταφοράς της μάθησης σε ψηφιακά περιβάλλοντα εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης. Αναμφισβήτητα όμως, υπήρχαν ελλείψεις σε τεχνολογικό εξοπλισμό, στο να 

διασφαλιστούν και να προστατευθούν τα προσωπικά δεδομένα, καθώς επίσης στο να 

εξασφαλιστεί η ισότητα στις μαθητικές κοινότητες. Όλα αυτά και άλλα τόσα, υπήρξαν βασικά 

προβλήματα που έπρεπε άμεσα να επιλυθούν. Ταυτόχρονα, οι εκπαιδευτές αναλάμβαναν 

καθοριστικό ρόλο διότι εκλήθησαν να καλύψουν την όποια αδυναμία στο εκπαιδευτικό 

σύστημα και να αξιοποιήσουν όλα τα δυνατά μέσα που διέθεταν και τη γνώση. 
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Προέκυψαν όμως ερωτήματα του τύπου: «Ποιος ο βαθμός των εκπαιδευτικών στην κατοχή 

του εξοπλισμού, των γνώσεων και γενικά της δυνατότητας ανάληψης και υιοθέτησης με 

άμεσο και εύστοχο τρόπο περί της εφαρμογής των  Τεχνολογιών Πληροφορίας και 

Επικοινωνιών μέσω της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης επιτυχώς;». Ένας ακόμα σημαίνων 

παράγων στη διερεύνηση των αντικτύπων της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης στην εκπαιδευτική 

κοινότητα θεωρείται η έννοια της ρουτίνας και η διατάραξή της, η οποία διαμορφώνεται βάση 

των συνηθειών τους. Είναι μία αναφορική βάση όπου η διαμόρφωσή της εξαρτάται από τις 

δραστηριότητες, δίνοντας νόημα στις εμπειρίες οι οποίες επιτρέπουν στα άτομα να  

προχωρήσουν σε ερμηνεία και δράση (Raikou et al., 2021). 

Συνεπώς, ο ρόλος των συνηθειών ρυθμίζει τις στάσεις που διαμορφώνουν οτιδήποτε 

καινούριο, ενισχύοντας ή μη, τη θέληση συμμετοχής και υιοθέτησης. Πιο συγκεκριμένα, οι 

εκπαιδευτικοί έχουν ορισμένες συνήθειες οι οποίες υιοθετούνται λόγω της  άνεσης  της 

ρουτίνας που συχνά αποτελούν τα λεγόμενα εμπόδια στην αποδοχή καινούριων πρακτικών. 

Αυτό συμβαίνει διότι οι Έλληνες εκπαιδευτικοί οι οποίοι έχουν αυξημένο ηλικιακό μέσο όρο, 

απαιτούν μεγαλύτερες προσπάθειες από τους εαυτούς τους για να χάσουν τις πάγιες συνήθειές 

τους βάση των οποίων οργάνωσαν την εκπαιδευτική τους προσέγγιση (Οικονόμου, 2017). 

Οπότε, τέτοιου είδους καταστάσεις όπως η πανδημία, απείλησε τη σταθερότητα και τη 

βιωσιμότητα στα εκπαιδευτικά συστήματα. Οι εκπαιδευτικοί ήταν χωρίς βοήθεια και ένιωσαν 

ανεπαρκείς έναντι της καινούριας πραγματικότητας που ήταν η εξ αποστάσεως εκπαίδευση. 

Αυτό οδήγησε την ανάγκη να αναβαθμιστούν οι εξοπλισμοί και τα συστήματα, καθώς επίσης 

να γίνει κατάρτιση. 

 

1.8 Τα οφέλη της Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευσης 

 

Η Vasileiou (2009), στη μελέτη της υποστήριξε πως χρησιμοποιώντας τις εκπαιδευτικές 

εφαρμογές μέσω ηλεκτρονικού υπολογιστή είναι εφικτό οι εκπαιδευόμενοι να έχουν τον δικό 

τους ρυθμό εκπαίδευσης από το χώρο τους και σε ορισμένες περιπτώσεις μπορούν να 

προσαρμοστούν οι εφαρμογές στις ανάγκες τους. Επιπρόσθετα, οι  τεχνολογίες  οι  οποίες 

έχουν σχέση με την εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση επιτρέπουν στον εκπαιδευόμενο την 

παρακολούθηση της διδασκαλίας ακόμα και αν βρίσκεται σε μέρη μακρινά. Ο Peters (2000, 

αναφέρεται στο Lionarakis, Papadimitriou & Hartofylaka, 2018), αναφέρει πώς με τη βοήθεια 
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των ψηφιακών μέσων αυξάνεται η διά δράση και η δραστηριότητα στους σπουδαστές. 

Επιπρόσθετα, οι εκπαιδευόμενοι μπορούν να φτάσουν σε ανώτερο επίπεδο αφαιρετικής 

σκέψης, να αναπτύξουν μαθησιακά κίνητρα, να ενισχύσουν τη γνώση τους και να την 

κατανοήσουν. Ταυτόχρονα, μπορούν να αποφασίζουν και να διαλέξουν τα βήματα μιας αυτόνομης 

πορείας προς τη μάθηση. Επίσης, δίνετε η δυνατότητα να παρουσιαστεί το περιεχόμενο της 

διδασκαλίας με ακόμα πιο ενδιαφέροντες τρόπους, να είναι περιεκτικότερο, να έχει ευελιξία και 

να διαφοροποιείται (Lionarakis et al., 2018). 

Όπως αναφέρουν οι Sahni & Sharma (2012), οι συνδυασμοί εικόνων με τον ήχο και το λόγο 

κινητοποιούν από όλες τις πλευρές και διαφυλάττουν το ενδιαφέρον των μαθητών ενώ 

ταυτόχρονα, ενεργούν με καθοριστικό τρόπο για μεγάλα χρονικά διαστήματα στη μνήμη τους 

καθιστώντας ακέραιη τη μάθηση. Τέλος και κλείνοντας το πρώτο κεφάλαιο της παρούσας 

Μεταπτυχιακής Διπλωματικής Εργασίας, αξίζει να αναφερθεί πως η συμπερίληψη στις 

εκπαιδευτικές πρακτικές μέσω της χρήσης βίντεο (video-assisted learning practices) δύναται να 

οδηγήσει σε παροχές από διαλέξεις με βίντεο, σε θετικότερη στάση των εκπαιδευομένων και σε 

μια άνοδο βελτίωσης των επιδόσεών τους (Giannakos, Chorianopoulos & Chrisochoides, 2019). 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2 

 
2. Η Επιλογή των Κατάλληλων Διδακτικών Μεθόδων στην Εξ 

Αποστάσεως Εκπαίδευση 

 
2.1 Εισαγωγή 

 

 
     Το παρόν κεφάλαιο επικεντρώνεται στην επιλογή των κατάλληλων διδακτικών μεθόδων στην 

εξ αποστάσεως εκπαίδευση. Αρχικά, αναφέρεται στο ρόλο της τεχνολογίας στην εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση και πιο συγκεκριμένα στις ΤΠΕ και την ένταξή τους στην εκπαίδευση. Ακολουθούν η 

διδακτική ακολουθία, η διδακτική μέθοδος και η οριοθέτηση του πεδίου της. Επιπρόσθετα, 

παρατίθενται οι πιο κατάλληλες διδακτικές μέθοδοι και προσεγγίσεις που συναντώνται στην εξ 

αποστάσεως εκπαίδευση, καθώς επίσης ορισμένα από τα περιβάλλοντα διαδικτυακής μάθησης. 

Τέλος, το κεφάλαιο ολοκληρώνεται με την ενίσχυση της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης και τη 

συμμετοχή των φοιτητών της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης στη διδακτική προσέγγιση, ώστε να 

υπάρχει μια πιο ολοκληρωμένη εικόνα για τη συγκεκριμένη εκπαιδευτική βαθμίδα. 

Οι Τεχνολογίες Πληροφορίας και επικοινωνιών, ιδιαίτερα οι σύγχρονες τεχνολογίες μετάδοσης 

όπως η τηλεδιάσκεψη, παρέχουν κορυφαίες εκπαιδευτικές και παιδαγωγικές ευκαιρίες 

συμβάλλοντας σημαντικά στην εφαρμογή ενός συνεργατικού μαθησιακού   περιβάλλοντος. Όμως, η 

διδασκαλία, η διδακτική μέθοδος και η εκπαιδευτική πράξη στη χρήση της τηλεδιάσκεψης 

διαφέρει σημαντικά από τη συμβατική διδασκαλία και θα πρέπει να προσαρμοστεί στις απαιτήσεις 

του εκπαιδευτικού περιβάλλοντος. Γενικά, η ψηφιακή αποτελεσματικότητα των μεθόδων 

τηλεδιάσκεψης πρέπει να διερευνηθεί ως πολύ σημαντικός παράγοντας όταν εφαρμόζεται 

αποτελεσματικά σε διαδικτυακά περιβάλλοντα μάθησης υπό τον τίτλο της σύγχρονης 

εκπαίδευσης.  

Ειδικότερα, η εξ αποστάσεως εκπαίδευση έχει χρησιμοποιήσει πληθώρα ψηφιακών εργαλείων 

που έχουν κατευθυνθεί σε καινούριες οδούς, συμπεριλαμβανομένων νέων αρχών για την κάλυψη 

των αναγκών της σύγχρονης ψηφιακής ζωής. Η σημαντικότερη προσφορά στη χρήση των 

τεχνολογιών σε επίπεδο μάθησης είναι οι επικοινωνιακές διευκολύνσεις και η παροχή κατάλληλων 

μέσων ώστε εκπαιδευτικοί και εκπαιδευόμενοι να αποκτήσουν πληθώρα νέων επικοινωνιακών 

δεξιοτήτων, οι οποίες έχουν σχέση με σύγχρονα περιβάλλοντα ηλεκτρονικής μάθησης. Η 
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επικοινωνία στην εποχή της ψηφιοποίησης έχει μεταμορφώσει τις εκπαιδευτικές πρακτικές (Wei & 

Tang, 2022). 

Συνεπώς, επηρεάζεται η μαθησιακή διαδικασία προσφέροντας περισσότερες ευκαιρίες 

ανταλλαγής ιδεών, πληροφοριών, γνώσεων, κριτικών αναλύσεων, συνεργασιών, ενεργών 

συμμετοχών και προσβάσεων σε παγκόσμιες καινοτομίες και ιδέες. Για να είναι αποτελεσματικές 

οι νέες τεχνολογίες καλό θα είναι να χρησιμοποιούνται με συγκεκριμένους σχεδιασμούς στις 

μαθησιακές διαδικασίες, προσαρμοσμένες στην προσωπική ανάγκη του εκάστοτε εκπαιδευόμενου. 

Η τηλεδιάσκεψη παρέχει οπτικοακουστικό ερέθισμα (λεκτικό και μη) που μειώνει την αίσθηση της 

απομόνωσης των μαθητών και ενδυναμώνει την κοινωνικό-συναισθηματική αλληλεπίδρασή τους 

με ασύγχρονους τρόπους επικοινωνίας, προωθώντας τις διαπροσωπικές σχέσεις (Σπυρομήτρος, 

2017). 

 

2.2 Ρόλος της Τεχνολογίας στην Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευση 

 

Η τεχνολογία προοδεύει και γι’ αυτό υπάρχει και η εμφάνιση νέων μαθησιακών εργαλείων 

όπου παρέχουν νέες δυνατότητες και εμπειρίες εκπαίδευσης. Έως σήμερα οι εκπαιδευόμενοι 

υπήρξαν παθητικοί δέκτες των γνώσεων, όμως από ‘δω και πέρα συμμετέχουν στην εκπαιδευτική 

διαδικασία με ενεργό τρόπο. Το διαδίκτυο με τις παρεχόμενες διασυνδέσεις ανάμεσα στους 

χρήστες οι οποίοι συμμετέχουν στην εκπαιδευτική διαδικασία, κατασκευάζει ένα φάσμα νέων 

εκπαιδευτικών μορφών, λόγου χάριν η εξ αποστάσεως εκπαίδευση (Σπυρομήτρος και Ιορδανίδης, 

2017). 

Οι ραγδαίες εξελίξεις οι οποίες σημειώθηκαν τα τελευταία χρόνια στον τομέα της τεχνολογίας, 

δημιούργησαν νέα μέσα και εργαλεία στον τομέα της εκπαίδευσης. Κατ’ αυτόν τον τρόπο 

πραγματοποιήθηκε η δημιουργία ενός «νέου κόσμου» μεταξύ των πραγμάτων και της συνήθους 

κωδικοποίησης των βιβλίων. Ο κυρίαρχος λόγος είναι σε  ένα υποστηρικτικό πλαίσιο. Όμως, 

κάποιες φορές μπορεί να αντικατασταθεί από την εικονική πραγματικότητα της οποίας η δυναμική 

είναι πολυδιάστατη, εισβάλοντας στον εκπαιδευτικό χώρο. Κατ’ αυτόν τον τρόπο διευρύνονται οι 

εκπαιδευτικές δυνατότητες (Φιλιππούσης και Αναστασιάδης, 2019). 

Για να επιτευχθεί η μάθηση, απαιτείται η συνεργασία εξειδικευμένων κέντρων του εγκεφάλου 

τα οποία συντονίζουν τις δραστηριότητες. Η νευροεπιστήμη προσεγγίζει την ικανότητα της 

μάθησης μέσα από την αντίληψη και τη μνήμη. Η μνήμη στον εγκέφαλο αποτελεί το κέντρο της 
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διαδικασίας της μάθησης αφού οι πληροφορίες επεξεργάζονται και αποθηκεύονται ή 

απορρίπτονται. Η θεωρία επεξεργασίας πληροφοριών δηλώνει ότι η εγκεφαλική λειτουργία 

πραγματοποιείται με σειριακό τρόπο όπως ένας υπολογιστής (Παπαδημητρίου, 2011). 

 

2.3 Οι Τεχνολογίες Πληροφορίας και Επικοινωνιών και η Ένταξή τους στην 

Εκπαίδευση 

 

Όπως αναφέρει και ο Κόμης (2004), οι Τεχνολογίες Πληροφορίας και Επικοινωνιών είναι   

τεχνολογίες οι οποίες επιτρέπουν να επεξεργαστεί και να μεταδοθεί μια ποικιλία από μορφές 

αναπαράστασης της πληροφορίας (π.χ. κάποιο σύμβολο, μια εικόνα, ήχοι, βίντεο), καθώς επίσης 

και το μέσο το οποίο αποτελεί φορέα αυτού του μηνύματος. Συνεπώς, οι λεγόμενες νέες 

τεχνολογίες είναι παράγοντας μιας νέας πραγματικότητας. Στο πλαίσιο των εκπαιδευτικών και 

κοινωνικών προσαρμογών είναι  απαραίτητες ως στρατηγικό αποτέλεσμα, ώστε να εκπληρωθούν οι 

παιδαγωγικοί στόχοι μέσα από τις ολοκληρωμένες χρήσεις των Τ.Π.Ε. (Λαφατζή, 2005). 

Η διαδικασία εισαγωγής και ένταξης των Τ.Π.Ε. στον εκπαιδευτικό τομέα πραγματοποιήθηκε 

σε ορισμένες φάσεις: Προ του έτους 1970 έγιναν προσπάθειες να εισαχθούν διάφορα μέσα, όπως: 

τα ραδιόφωνα και οι τηλεοράσεις. Από το 1970 έως το 1980 εισήχθη η πληροφορική σαν 

αυτοτελές αντικείμενο των προγραμμάτων σπουδών. Κατόπιν, η πληροφορική εισήχθη σαν 

αντικείμενο γνώσης και εκπαιδευτικών μέσων. Τέλος, από τη δεκαετία του ‘90 κι’ έπειτα 

παρουσιάζεται σαν μέσο διδασκαλίας και μάθησης (Κόμης, 2005). 

Στις μέρες μας, η χρήση των Τεχνολογιών Πληροφορίας και Επικοινωνιών στη διαδικασία της 

εκπαίδευσης έχει κύριο ρόλο, διότι παρέχει δυνατότητες όπως οι  σπουδές μέσω της εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης. Το σύστημα της μάθησης μέσω του διαδικτύου και η σύγχρονη τεχνολογική 

υποστήριξη στο διδακτικό έργο θεωρείται η βάση μιας σύγχρονης εκπαιδευτικής μεθόδου. Οι 

Τ.Π.Ε. εισήχθησαν στον εκπαιδευτικό τομέα και πιο συγκεκριμένα, στη διοίκηση και διαχείριση 

της εκπαιδευτικής μονάδας, ως αυτόνομα γνωστικά αντικείμενα–εργαλεία, καθώς επίσης σαν 

διδακτικά και επικοινωνιακά μέσα στην εκπαίδευση από απόσταση (Χαρτοφύλακα, 2018). 

Το ελληνικό σύστημα εκπαίδευσης ανέκαθεν υπήρξε καθηγητικοκεντρικής λογικής μέσα από 

διάφορες επιρροές από αλληλοσυμπληρούμενες διδακτικές και μαθησιακές θεωρίες. Συνεπώς, 

χρειάζεται πολύς χρόνος για να υιοθετηθούν οι νέοι αυτοί ρόλοι των διδασκόντων. Αυτό συμβαίνει 

γιατί η πολυπλοκότητα της διαδικασίας η οποία ταυτόχρονα απαιτεί την αποδοχή τους, ακολουθεί 

την εκπαιδευτική καινοτομία και αλλαγή που συνήθως απέχει, συγκρίνοντάς την με τον σχεδιασμό 
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και την πολιτική παιδείας που ήδη υπάρχει. 

Με αυτόν τον τρόπο αποδεικνύεται η άμεση ανάγκη του επανασχεδιασμού της θεώρησης της 

πρακτικής της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης, αναδύοντας τον καινούριο τύπο διδακτικών και 

μαθησιακών πρακτικών. Η διδακτική είναι επικεντρωμένη στα διδακτικά υλικά πλέον, ενώ οι 

ρόλοι των διδασκόντων είναι ρόλοι συμβουλευτικής, υποστήριξης και ενθάρρυνσης των 

διδασκομένων. Με αυτούς τους τρόπους ανανεώνονται οι διδακτικοί ρόλοι, οι οποίοι εστιάζουν σε 

ένα υποστηρικτικό, δομημένο διδακτικό υλικό. Η προσαρμοστική διαδικασία στις γενικές αρχές 

μάθησης και διδασκαλίας σε σχέδιο που αφορά μαθησιακό εκπαιδευτικό υλικό είναι η σχεδίαση σε 

διδακτικό υλικό (Χάρχαλος και συν., 2013). 

 

 

2.4 Η Διδακτική Μαθησιακή Ακολουθία 

 
 

Η έννοια Διδακτική Μαθησιακή Ακολουθία (Teaching Learning Sequence) χρησιμοποιείται   

παγκόσμια,  καθώς δηλώνει τη στενή σύνδεση μεταξύ της προτεινόμενης διδασκαλίας και των 

αναμενόμενων μαθησιακών αποτελεσμάτων. Επίσης, ο ρόλος της είναι διπλός. Από τη μια πλευρά 

είναι ένα είδος ερευνητικής παρέμβασης και από την άλλη ένα απαραίτητο εργαλείο που 

συμπεριλαμβάνει πλήθος συγκεκριμένων ερευνητικών και καινοτόμων δραστηριοτήτων 

διδασκαλίας για θεματικές περιοχές που βασίζονται στον τρόπο σκέψης των μαθητών (Méheut & 

Psillos, 2004).  

     Επιπρόσθετα, περιλαμβάνει και οδηγό για εκπαιδευτικούς ο οποίος αφορά την εξέλιξη της 

διδακτικής διαδικασίας και την αντιμετώπιση κάποιων αναμενόμενων μαθητικών αντιδράσεων και 

απαντήσεων. Η Διδακτική Μαθησιακή Ακολουθία αποτελείται από προκαθορισμένα στάδια 

(σχεδιασμού, ανάπτυξης, εφαρμογής, αξιολόγησης και βελτίωσης) όπου η διεξαγωγή τους γίνεται 

μέσω σταδιακής, εξελικτικής διαδικασίας που επαναλαμβάνεται αναλόγως των ερευνητικών 

δεδομένων (Psillos & Kariotoglou, 2016).  

Παρακάτω, παρατίθεται η διδακτική ακολουθία η οποία είναι αντίστοιχη εννέα  εκπαιδευτικών 

γεγονότων και αντιστοιχεί στη γνωσιακή διαδικασία: 

1. Η προσέλκυση και η διέγερση της προσοχής των σπουδαστών. 

2. Η πληροφόρηση των σπουδαστών για τους στόχους και τον καθορισμό του επιπέδου της  

γνώσης. 

3. Η ανάκληση των ήδη γνωστών γνωσιακών περιεχομένων. 
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4. Η αποσαφήνιση και παρουσίαση του υλικού της μάθησης. 

5. Η καθοδήγηση της μάθησης.  

6. Η αναζήτηση των «μαθησιακών αποδείξεων»–προκαλείται η εκτέλεση ενεργειών από τους 

σπουδαστές. 

7. Η ανάδραση. 

8. Η εκτίμηση της απόδοσης των σπουδαστών, η οποία ενθαρρύνει τη μεταβίβασή της  σε όλο το 

φάσμα των τομέων των εφαρμογών (Gagne, 1985). 

Βασική προϋπόθεση για τα εξ αποστάσεως εκπαιδευτικά υλικά (έντυπα ή ψηφιακά) είναι να 

κατευθύνουν τους σπουδαστές, στο τι πρέπει να κάνουν, για ποιους λόγους, η τήρηση 

χρονοδιαγραμμάτων και ο τρόπος συγγραφής των εργασιών τους, καθώς επίσης να δίνεται η 

δυνατότητα για αυτοαξιολόγηση. Με αυτόν τον τρόπο ο εκπαιδευόμενος γίνεται άμεσα 

εμπλεκόμενος στην εκπαιδευτική διαδικασία δια της ανακαλυπτικής μάθησης. Τα εκπαιδευτικά 

υλικά της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης πρέπει να παρέχουν πληθώρα πληροφοριών, να 

υποστηρίζουν, να διδάσκουν και να ανατροφοδοτούν τους εκπαιδευόμενους (Anton et al., 2022). 

Οι νέες τεχνολογίες είναι αξιοποιήσιμες στην εκπαιδευτική κοινότητα, φέροντας αλλαγές στον 

τρόπο διδασκαλίας και μάθησης. Με τη βοήθεια των ΤΠΕ επιλέγονται τα κατάλληλα εκπαιδευτικά 

λογισμικά, αναζητούνται πηγές και πληροφορίες σύμφωνα με τα ενδιαφέροντα και τις ανάγκες 

των μαθητών. Το αποτέλεσμα είναι αυτοί να συμμετέχουν ενεργά στη διαδικασία της εκπαίδευσης. 

 

2.5 Η Διδακτική Μέθοδος 
 

Η διδακτική ως μέθοδος διδασκαλίας θεωρείται ένα πρότυπο, το οποίο οργανώνει τα μαθήματα 

και τις συμπεριφορές των εκπαιδευτικών. Έργο της είναι ο εφοδιασμός τους από σειρά οδηγιών και 

«συνταγών» τις οποίες αν τις εφαρμόσουν, θα εξασφαλιστεί η επιτυχής διδασκαλία. Βέβαια, η 

καλή διδασκαλία είναι αυτή την οποία έχει κατά βάθος σφραγίσει ο εκπαιδευτικός – σχεδιαστής, 

διότι την επιλέγει και την οδηγεί στην εκπαιδευτική πράξη, φέροντας τα ίχνη των 

χαρακτηριστικών από νέους ανθρώπους οι οποίοι συμμετέχουν σε αυτή (Αβούρης &  Κόμης, 

2003). 

Η διδασκαλία ανήκει στο επιστημονικό, παιδαγωγικό και διδακτικό πλαίσιο του πεδίου της 

γνώσης το οποίο συμπεριλαμβάνεται σε ένα διδακτικό τοπίο το οποίο διαρκώς αλλάζει. Δεν είναι 

τυχαίο πως η λέξη «μέθοδος» έχει για δεύτερο συνθετικό τη λέξη «οδός», όπως επίσης δεν είναι 

τυχαίο που επικράτησε η φράση «πορεία της διδασκαλίας». Ακολούθως, είναι σκόπιμος ο λόγος 
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για τις διδακτικές «κατευθύνσεις». Διαρκώς παντού αναζητούνται ιδέες, στόχοι, μέσα, τρόποι και 

σχέσεις. Η επιστημονική γλώσσα με τη σειρά της έχει δανειστεί αρκετά για την εξέλιξή της. 

Ο εκπαιδευτικός μοιάζει σαν ένας περιηγητής και ο εκπαιδευόμενος σαν ένας εξερευνητής. 

Ουσιαστικά, είναι «συνοδοιπόροι» σε ένα κοινό ταξίδι προς την πορεία της γνώσης. Το πεδίο των 

σύγχρονων διδακτικών κατευθύνσεων δεν είναι τυποποιημένο και ξεπερνά τους τέσσερις 

σχολικούς τοίχους της τάξης, οδηγεί στον ανοιχτό ορίζοντα της πραγματικότητας και καλεί 

διαρκώς σε νέες διδακτικές «περιπέτειες». Οδηγεί τους ανθρώπους μέσα στο πλαίσιο της ζωής, 

της κοινωνίας, της εργασίας ή της φύσης, ώστε να μελετηθεί με αυθεντικό τρόπο, αλλά και να 

οδηγηθούν, να θαυμάσουν, να τους δημιουργηθούν απορίες ή στοχασμοί (Barattucci, 2019). 

Συνεπώς, μια νέα διδακτική μέθοδος ή προσέγγιση δημιουργεί ένα «νέο τοπίο» στη γνώση και 

ένα νέο πλαίσιο εμπειριών, τα οποία ξεφεύγουν από την καθημερινή ανία της σχολικής ρουτίνας. 

Με τον τρόπο αυτό, γίνεται η αποκάλυψη της άλλης πλευράς της διδακτικής που ζωντανεύει, 

δημιουργεί και είναι πιο ανθρώπινη. Οι διδακτικές μέθοδοι της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης είναι η 

εξέλιξη αυτών της «παραδοσιακής διδακτικής». Είναι ένας σύγχρονος τρόπος και πάροχος 

πρόσφορου εδάφους, ώστε να αναπτυχθούν και να αξιοποιηθούν προοδευτικά πλαίσια και μορφές 

διδασκαλίας για να μπορέσει να εκσυγχρονιστεί η γνώση στους εκπαιδευτικούς σχετικά με τη 

Διδακτική, ανανεώνοντας το εκπαιδευτικό τους προφίλ από αυτήν τη μετάβαση (Baber, 2020). 

Επιπρόσθετα, οι σύγχρονες διδακτικές μορφές αποτελούν τμήμα των βασικών παιδαγωγικών 

εκπαιδεύσεων και επιμορφώσεων καθώς εκφράζουν τις προοδευτικές μεταρρυθμιστικές πτυχές 

τους και ωφελούν το εκπαιδευτικό σύστημα. Μεταξύ 19ου και 20ου αιώνα πραγματοποιήθηκε η 

εξάπλωση του εκπαιδευτικού κινήματος της μεταρρυθμιστικής παιδαγωγικής στον πολιτισμένο 

κόσμο, ανεξαρτήτως λαών και ηπείρων. Το «νέο σχολείο» και η «νέα αγωγή» διαμορφώθηκαν 

κατάλληλα, συμβάλλοντας στην παιδαγωγική και διδακτική πρόοδο. Ομοίως και σήμερα, είναι 

αναγκαίο να στραφεί η εκπαίδευση σε διδακτικές μεθόδους οι οποίες θα επιτρέψουν και θα 

συνεχίσουν να είναι πολύτιμα στηρίγματα για την κοινότητα των εκπαιδευτικών και ιδίως για τους 

εκπαιδευόμενους μυώντας τους με επιτυχία στον κόσμο (Bassili, 2008). 

 

2.6 Οριοθέτηση του Πεδίου των Διδακτικών Μεθόδων 
 

Η ενασχόληση των σύγχρονων διδακτικών κατευθύνσεων είναι σημείο αναφοράς μιας πορείας 

για τη διδακτική του μέλλοντος, ενώ παράλληλα η συμβολή τους διασφαλίζει την ποιότητα στην 

εκπαίδευση του παρόντος. Η εισαγωγή στις διδακτικές μεθοδολογίες (πιο παλιά είθισται να 
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αποκαλείται γενική διδακτική), η διδακτική σε επαγγελματικά μαθήματα (ως κατεύθυνση στην 

ειδική διδακτική) και οι σύγχρονες διδακτικές κατευθύνσεις, αντιπροσωπεύουν της διαστάσεις της 

διδακτικής (το τρίπτυχο της διδακτικής). Το χαρακτηριστικό τους επίσης είναι τα πεδία 

αλληλεπίδρασης και η εσωτερική συνοχή (Brown et al., 2022). 

Συγκεκριμένα, η εισαγωγή στη διδακτική μεθοδολογία μυεί γενικά στη διδακτική, αναλύοντας 

τα φαινόμενα των διδασκαλιών, ανεξαρτήτως του διδασκόμενου αντικειμένου. Γίνεται επίσης 

αναφορά των διδακτικών αρχών, των οποίων καλό θα είναι να λαμβάνονται υπόψιν από τους 

εκπαιδευτικούς στο πλαίσιο της προετοιμασίας και της διεξαγωγής της διδασκαλίας. Όσον αφορά 

τη διδακτική σε επαγγελματικά μαθήματα, που επικεντρώνεται σε συγκεκριμένα διδασκόμενα 

αντικείμενα και ομάδες μαθημάτων, στόχος της είναι να υποστηριχθεί συστηματικά η διδασκαλία 

τους μέσω προβολών και προσαρμογών στα περιεχόμενα της εισαγωγής στη διδακτική 

μεθοδολογία των ειδικών πεδίων τους (Cpope & Kalantzis, 2022). 

Οι σύγχρονες διδακτικές κατευθύνσεις παρέχουν διεύρυνση στον εκπαιδευτικό ορίζοντα για να 

μπορούν οι εκπαιδευτικοί να σχεδιάζουν και να βιώνουν τη διαδικασία της διδασκαλίας σαν 

αληθινή δημιουργία. Αν και τα περιεχόμενα της διδασκαλίας ορίζονται από τα αναλυτικά 

προγράμματα σπουδών, οι εκπαιδευτικοί έχουν τη δυνατότητα και την ελευθερία με τους 

εκπαιδευόμενούς τους να την ανασυνθέτουν και να τη μετατρέπουν από έμπνευση, παράλληλα σε 

τέχνη (Daher et al., 2022). 

Όπως γίνεται αντιληπτό, αυτή είναι η φύση της διδασκαλίας ώστε να γίνεται πιο 

αποτελεσματική. Ένα παράδειγμα των προαναφερθέντων είναι οι εφαρμογές τεχνικών  με 

ερωτήσεις επίγνωσης σε διαφορετικά είδη και με σκόπιμη χρήση. Είναι δηλαδή, τα  φαινόμενα των 

διδακτικών πράξεων τα οποία κάθε φορά (κάθε διδακτική ώρα) διαμορφώνονται με δυναμισμό 

από τους εκπαιδευτικούς βάση του τρόπου που συνθέτουν τις γενικές γνώσεις της διδακτικής. 

Είναι η προβολή και η εξειδίκευσή  τους στο πλαίσιο της διδακτικής των συγκεκριμένων 

μαθημάτων, μη τυποποιημένη, πρωτότυπη και αυθεντική, σύγχρονη και ελκυστική, στηριζόμενη 

στα μαθησιακά ενδιαφέροντα, των οποίων εμπλέκει στη διαδικασία της μάθησης (Davila & 

Boliger, 2014). 

Καθώς οι επιστήμες εξελίσσονται, προάγονται ανάλογα η παιδαγωγική και η διδακτική. 

Ιδιαιτέρως, η διδακτική ενδείκνυται για νέου τύπου θεωρητικών συλλήψεων, νέων μεθόδων και 

διδακτικών στρατηγικών, και πειραματικών εφαρμογών σε θεωρητικές προτάσεις σχετικά με τη 

διδασκαλία. Οι θεωρίες και οι πράξεις της διδασκαλίας έχουν άρρηκτη σύνδεση και οφείλουν να 

παραμείνουν ανάμεσά τους διαρκείς ανατροφοδοτήσεις στο βαθμό εκείνο που να μην υφίσταται η 
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μια αν δεν υπάρχει η άλλη. Στη διδακτική πράξη γίνεται ανάλυση κι’ ερμηνεία, οργάνωση και 

μεθόδευση βάσει της θεωρίας, καθώς αυτή μπορεί να επαληθευτεί ή και (επανα) διατυπωθεί μέσα 

από τα ερευνητικά δεδομένα της (Cornelius & Mc Donald, 2008). 

 
 

2.7 Κατάλληλες Διδακτικές Μέθοδοι και Προσεγγίσεις 

 
Ο εκπαιδευτικός είναι αναγκαίο να ευαισθητοποιείται στο πλαίσιο των περιεχομένων και των 

στόχων της μεταρρυθμιστικής παιδαγωγικής και διδακτικής. Η σύγχρονη διδακτική κατεύθυνση σε 

αρκετά σημεία αποτελεί δημιουργική προέκταση και νέα θεώρηση σε νεωτεριστικούς 

προσανατολισμούς του παρελθόντος. Υπάρχει λοιπόν η δυνατότητα να γίνει σύνοψη των κάτωθι 

βασικών μορφών των διδακτικών μεθόδων και προσεγγίσεων. Οι διδακτικές προσεγγίσεις με 

έμφαση στον κοινωνικό χαρακτήρα της διδασκαλίας βοηθούν τη διδασκαλία να προωθείται σε 

ομαδοσυνεργατικό πλαίσιο και βασίζονται σε εργασίες από ομάδες μαθητών.  

Αυτή η διδακτική προσέγγιση είναι επιτυχημένη και στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση και πιο 

συγκεκριμένα στη σύγχρονη εκπαίδευση με τη βοήθεια διαφόρων ηλεκτρονικών πλατφορμών, 

όπως για παράδειγμα το zoom, το οποίο έχει chat rooms. Ο εκπαιδευτής κατά τη διάρκεια της 

διδασκαλίας καθορίζει τις ομάδες, δίνει το θέμα και τους αφήνει ορισμένο χρόνο να το 

επεξεργαστούν και να το παρουσιάσουν. Μπορεί επίσης να πραγματοποιηθεί και στην ασύγχρονη 

εκπαίδευση, καθότι οι ομάδες μπορούν να συνεργαστούν στο δικό τους χρόνο (Divjak et al., 

2022).  

Η συνεργατική διδασκαλία σε επίπεδο διδασκόντων είναι πολύ σημαντική διότι προβάλλεται η 

απαίτηση ενός πνεύματος συνεργασίας στο εκπαιδευτικό σώμα. Αποτέλεσμα αυτού είναι η 

απόκτηση αυτής της ικανότητας και ακολούθως η αποτελεσματική προώθησή της στους 

εκπαιδευόμενούς τους, χτίζοντας μια καινούρια εποχή για το σχολικό πνεύμα. Παράλληλα, 

επιτυγχάνεται η δημιουργία των αντικειμενικών προϋποθέσεων για τη διεπιστημονική προσέγγιση 

των διδακτικών ενοτήτων (Raikou et al., 2021). 

Η διδακτική προσέγγιση με έμφαση στη διαλεκτική πορεία προς τη γνώση 

Η διδακτική αυτή προσέγγιση δρομολογεί τη διαδικασία της μάθησης η οποία στηρίζεται σε 

διερευνητικές μεθόδους διδασκαλίας. Η συμμετοχικότητα και η συνέρευνα είναι τα στοιχεία τα 

οποία την καθορίζουν. 

Η διδακτική μέθοδος μέσω της κριτικής και δημιουργικής σκέψης  
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Η διδακτική μέθοδος της ανακάλυψης της γνώσης 

Ιδιαίτερη έμφαση δίνεται στις συγκεκριμένες διδακτικές μεθόδους, διότι κρατούν σε εγρήγορση 

τους εκπαιδευόμενους προβληματίζοντάς τους να σκεφθούν. Συνεπώς, καλώντας τους να 

απαντήσουν σε κάποιο ερώτημα, δημιουργούν σκέψεις, ιδέες, λύσεις ή προτάσεις από μόνοι τους. 

Ανακαλύπτοντας τη νέα γνώση μέσα από δική τους έρευνα, τη συγκρατούν καλύτερα στη μνήμη 

τους και για περισσότερο χρονικό διάστημα. 

Η διδακτική μέθοδος Project ή Σχεδίου Δράσης 

Εφαρμόζεται πάνω από μια δεκαετία στην εκπαιδευτική διαδικασία σε ένα ευρύ φάσμα 

μαθημάτων. Μπορεί να γίνει ανάθεση σε μικρές ή μεγαλύτερες ομάδες όλων των εκπαιδευτικών 

βαθμίδων και φυσικά και στην εξ’ αποστάσεως  εκπαίδευση. 

Η διδακτική μέθοδος επίλυσης ενός προβλήματος 

Είναι πολύ ενδιαφέρουσα και προκαλεί τον προβληματισμό της εκάστοτε διδασκόμενης 

ενότητας, μεταφέρνοντάς τον γενικότερα σε όλα τα επιστημονικά  πεδία. 

Η διδακτική μέθοδος της μοντελοποίησης 

     Δίνει έμφαση στην προβολή προτύπου. 

Η διεπιστημονική και διαθεματική προσέγγιση της διδασκαλίας 

     Υποστηρίζεται από αναλυτικά προγράμματα των οποίων η διδακτική διαχείριση είναι 

αξιοπρόσεκτη και μορφωτικά σημαντική. Ιδιαίτερη σημασία δίδεται στη συμπλήρωση ελαστικών 

αναλυτικών προγραμμάτων με τα περιβαλλοντικά δεδομένα να ενσωματώνονται οργανικά στη 

διδασκαλία, προσδίδοντας αληθινό νόημα και ενδιαφέρον (Raikou et al., 2021). 

Η διδασκαλία εσωτερικής διαφοροποίησης των μαθημάτων 

Ανταποκρίνεται σε κάποια ιδιαίτερη ενδεχόμενη ανάγκη των εκπαιδευόμενων. 

Η διδασκαλία με βαθμιαία ανάπτυξη φακέλου του μαθήματος από τον κάθε εκπαιδευόμενο 

Είναι μια σύγχρονη, ενδιαφέρουσα και εναλλακτική λύση η οποία κατευθύνεται στη μερική 

αυτονομία των υποκειμένων της μορφωτικής διαδικασίας. 

Η διδασκαλία με την ενσωμάτωση των νέων τεχνολογιών 

Στις μέρες μας πλέον συναντάμε αυτού του είδους τη διδασκαλία τόσο στην εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση όσο και στη δια ζώσης διδασκαλία, στη διδακτική θεωρία και  πράξη. Οι δυνατότητες 

που προσφέρουν είναι αξιοσημείωτες και τυχόν περιορισμοί επισημαίνονται. 

Η διδασκαλία μέσω της διδακτικής προσέγγισης της δημιουργίας «ανοιχτών μαθησιακών 

καταστάσεων» 

Οι εκπαιδευτικοί θα ήταν καλό να γνωρίζουν και άλλες εντυπωσιακές για τους εκπαιδευόμενους 
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διδακτικές συνθήκες σαν τη συγκεκριμένη, η οποία στηρίζεται ως επί το πλείστων στα υλικά 

μάθησης. Επίσης, μια σύγχρονη διδακτική πτυχή η οποία είναι άξια αναφοράς και καλό θα είναι να 

μη μένει στο παρασκήνιο, είναι πως ο εκπαιδευτής μπορεί να είναι ταυτόχρονα και εμψυχωτής σε 

ένα ουσιαστικό και ολιστικό πλαίσιο που υποστηρίζει το μαθητικό ψυχισμό (Wei & Tang, 2022). 

Ακολούθως, καθήκον των σύγχρονων σχολείων είναι η χρήση νέων διδακτικών μεθόδων και 

προσεγγίσεων, με την εφαρμογή καινούριων κατευθύνσεων της παιδαγωγικής. Τέλος, τα ελληνικά 

σχολεία για να αναβαθμιστούν χρειάζονται πολλοί παράγοντες οι οποίοι περνούν υποχρεωτικά 

μέσα από τις βελτιώσεις των διδακτικών πράξεων και επιτυγχάνονται μέσα από το πεδίο των 

γνώσεων και των κατάλληλων ασκήσεων, κάτι το οποίο καθιστά πολύ σπουδαίο το βασικό 

εκπαιδευτικό πεδίο, επιμορφώνοντας τους εκπαιδευτικούς σε τέτοιου είδους θέματα (Thah & Latif, 

2020). 

Συνοψίζοντας, οι σύγχρονες διδακτικές κατευθύνσεις σε επιστημονικά, θεωρητικά επίπεδα 

προάγουν τη διδακτική. Στο επίπεδο των εκπαιδευτικών πράξεων πραγματοποιούν σύνδεση με τις 

σύγχρονες θεωρίες, καθώς προσφέρουν νέο έναυσμα και συμβάλλουν γενικά σε μια 

εκσυγχρονιστική εκπαίδευση. Το σχολείο του μέλλοντος μπορεί να ανασχεδιαστεί μέσα από τις 

κατευθύνσεις για την αυθεντικότητα στις μαθησιακές καταστάσεις και τις πρωτοτυπίες, τις 

δράσεις, τη βιωματικότητα και την κριτική ικανότητα. Τέλος, με τις διδακτικές επιλογές του 

εκπαιδευτικού στο πλαίσιο της σύνθεσης και της δημιουργίας επιτυγχάνεται η αναθεώρηση του 

ρόλου του διότι του παρέχονται οι δυνατότητες για να τις αντιληφθεί και να τις ενεργοποιήσει 

(Yueh et al., 2015). 

 

2.8 Περιβάλλοντα Διαδικτυακής Μάθησης 
 

Τα σύγχρονα περιβάλλοντα ηλεκτρονικής μάθησης διαδραματίζουν κρίσιμο ρόλο στην εξ 

αποστάσεως εκπαίδευση. Το μαθησιακό περιβάλλον το οποίο περιέχει θετική συναισθηματική 

εμπειρία και συνδέσεις βοηθά τους μαθητές να συμβάλλουν στη μαθησιακή τους διαδικασία. 

Βέβαια, είναι πολύ σημαντικό να επιτυγχάνεται η ενεργητική συμμετοχή των εκπαιδευομένων, να 

υπάρχει και να γίνεται κατανοητή η διαδικασία της αξιολόγησης, να ξεπερνιούνται τυχόν 

μαθησιακά εμπόδια και γενικότερα να υπάρχει μια πολυδιάστατη προσέγγιση (Vasileiou, 2009). 

Επίσης, ένα ζήτημα της διδακτικής μεθόδου και προσέγγισης στην εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση 

είναι οι ταχύτητες με τις οποίες «τρέχουν» οι διαδικτυακές τάξεις, καθώς παίζουν καθοριστικό 

ρόλο στη δημιουργικότητα και την ευελιξία. Γι’ αυτόν το λόγο, οι τρόποι με τους οποίους οι 
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εκπαιδευόμενοι αποκτούν γνώσεις από την ενεργό συμμετοχή τους στο μάθημα θεωρούνται 

σημαντικοί. Σημειωτέον, ότι οι εργασίες υπό πίεση προκαλούν άγχος και την εντύπωση στους 

μαθητές να θεωρούν ότι ο εγκέφαλός τους σταμάτησε να λειτουργεί. Επομένως, η ταχύτητα 

επηρεάζει τόσο τη μάθηση όσο και τον εγκέφαλο (Karalis, 2020). 

Απεναντίας, μέσα από επιστημονικές μελέτες σε βάθος χρόνου αποδεικνύεται πως η  μάθηση 

ενδυναμώνεται καθώς οι φοιτητές προσεγγίζουν ένα εννοιολογικό πλαίσιο ιδεών το οποίο είναι 

δημιουργικό και ευέλικτο. Ως εκ τούτου, προτείνεται ότι το διαδικτυακό περιβάλλον μάθησης είναι 

σπουδαίο να λειτουργεί με τέτοιο τρόπο ώστε να παρέχει στους φοιτητές το χρόνο τον οποίο έχουν 

ανάγκη για να γίνουν δημιουργικοί. Οι εκπαιδευόμενοι πρέπει να συμμετέχουν σε δραστηριότητες 

για να βελτιώσουν το πεδίο της γνώσης και για να μειώσουν την απλή 

αναπαραγωγή/απομνημόνευση πληροφοριών (Varier et al., 2017). 

      Η τεχνολογία παρέχει στις μέρες μας τα μέσα για την υλοποίηση διαδικτυακών συνεργατικών 

ενεργειών. Η ικανότητα χρήσης εικονικών δωματίων είναι ένα μέσο το οποίο μπορεί να ενισχύσει 

τη συνεργασία μεταξύ των μαθητών. Επιπρόσθετα, οι δάσκαλοι μπορούν να αναθέσουν ομαδικές 

εργασίες διαφοροποιώντας το περιεχόμενο ανά ομάδα μαθητών. Στις διαδικτυακές τάξεις, οι 

συνεργασίες μεταξύ των μαθητών είναι σημαντικές, καθώς τους επιτρέπουν να μοιράζονται κάθε 

ανησυχία και ιδέα τους και να μελετήσουν με επιτυχία τα προβλήματα που έχουν ανατεθεί. Ως εκ 

τούτου, τους βοηθούν στην πλήρη κατανόηση και στην αναγνώριση της λειτουργίας των άλλων 

ανθρώπων.  

     Ειδικότερα, μια συνεργασία μεταξύ των μαθητών τους βοηθά να αναγνωρίσουν ορισμένες 

δυσκολίες στο πλαίσιο της μάθησης (Karalis, 2020). Συνεπώς, οι φοιτητές θα μπορούν να 

αποκτήσουν κριτική σκέψη για τη μαθησιακή τους διαδικασία και να συνειδητοποιήσουν πώς 

πρέπει να ξεπεραστούν όμοια προβλήματα που αντιμετωπίζουν. Τέλος, οι μαθητές μπορούν να 

κάνουν συνδέσεις και να εκφράσουν απόψεις μεταξύ ιδεών, επιτρέποντας στους εαυτούς τους την 

εξερεύνηση νέων ιδεών και τη συνεργασία για να επιλύσουν τυχόν προβλήματα.  

 
2.9 Η Ενίσχυση της Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευσης και της Συμμετοχής των 

Φοιτητών της Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης στη Διδακτική Προσέγγιση 

 
Τα πανεπιστήμια εφαρμόζουν ολοένα και περισσότερο διαδικτυακή παράδοση, συχνά με 

περιορισμένη κατανόηση του αντίκτυπου της διαδικτυακής παιδαγωγικής διαδικασίας. Αυτό το 
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ζήτημα είναι κρίσιμο καθώς ο αριθμός των διαδικτυακών φοιτητών αυξάνεται πλέον ταχύτερα από 

αυτούς που σπουδάζουν δια ζώσης στην πανεπιστημιούπολη (Stone, 2019). Αυτό επιδεινώθηκε 

από τον COVID-19, ο οποίος άλλαξε τις θεσμικές προοπτικές και απαιτούσε από τα ιδρύματα των 

πανεπιστημίων να στραφούν στην ηλεκτρονική παράδοση σε σύντομο χρονικό διάστημα. 

Συγκεκριμένα, οι διαδικτυακοί φοιτητές έχουν χαμηλότερα ποσοστά ολοκλήρωσης από 

εκείνους που σπουδάζουν στην πανεπιστημιούπολη. Οι σύγχρονες έρευνες οι οποίες διερευνούν 

αυτό το ζήτημα επικεντρώνονται κυρίως στον καλύτερο τρόπο διαχείρισης των προσδοκιών των 

μαθητών, στην επίτευξη βέλτιστων αποτελεσμάτων μέσω ποιοτικής δέσμευσης των μαθητών και 

στην αύξηση των κινήτρων, του χρόνου και της εμπιστοσύνης των φοιτητών για την επίτευξη 

αυτών των προσπαθειών (Giannakos et al., 2019). 

Ενώ τα πανεπιστήμια προσφέρουν μια σειρά από όλο και πιο εξελιγμένα διαδικτυακά 

περιβάλλοντα μάθησης, ορισμένοι φοιτητές δεν είναι εξοικειωμένοι με τις διαδικτυακές 

παιδαγωγικές και εμφανίζονται ανειδίκευτοι στην πλοήγηση σε διαδικτυακά συστήματα 

διαχείρισης μάθησης. Συνεπώς, οι εκπαιδευόμενοι θα πρέπει να γνωρίζουν πώς να χρησιμοποιούν 

στρατηγικά εργαλεία που βασίζονται στην τεχνολογία για να βελτιστοποιήσουν τις μαθησιακές 

τους εμπειρίες (Burton et al., 2015). 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3 
 
 

3. Βελτίωση Μαθησιακών Αποτελεσμάτων στην Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευση 

με την Επιλογή των Κατάλληλων Ψηφιακών Εργαλείων 

 

 

3.1 Εισαγωγή 
 

 

     Το τρίτο κεφάλαιο της συγκεκριμένης Μεταπτυχιακής Διπλωματικής Εργασίας προσπαθεί να 

προσεγγίσει τους τρόπους βελτίωσης των μαθησιακών αποτελεσμάτων της εξ αποστάσεως 

εκπαίδευσης με την επιλογή των κατάλληλων ψηφιακών εργαλείων. Αρχικά, παρατίθεται μια 

εισαγωγή σε ένα γενικότερο πλαίσιο και στη συνέχεια ακολουθούν ορισμένα από τα οφέλη της 

χρήσης των ψηφιακών εργαλείων. Ακολούθως, παρατίθεται μια συνοπτική κατηγοριοποίηση των 

ψηφιακών εργαλείων με βάση τον ρόλο τους, καθώς επίσης και η χρήση τους για τις παρουσιάσεις 

των περιεχομένων (π.χ. δημιουργία σε ψηφιακό εκπαιδευτικό υλικό). 

     Επιπρόσθετα, αναφέρεται ενδεικτικά ο τρόπος δημιουργίας ψηφιακών εκπαιδευτικών υλικών με 

τη βοήθεια των συστημάτων διαχείρισης μάθησης, καθώς επίσης τα απαραιτήτως διαθέσιμα 

εργαλεία και εξοπλισμός για την εξ αποστάσεως εκπαίδευση. Τέλος, το παρόν κεφάλαιο 

ολοκληρώνεται με την παρουσίαση ορισμένων κορυφαίων ψηφιακών εργαλείων της εξ 

αποστάσεως διδασκαλίας και δίνεται ιδιαίτερη έμφαση στην περίπτωση των MOOCs. Η βελτίωση 

των μαθησιακών αποτελεσμάτων με τη χρήση ψηφιακών εργαλείων στην εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση αποτελεί με τη σειρά της ένα αναπόσπαστο υποκεφάλαιο του συγκεκριμένου 

κεφαλαίου, καθώς επικεντρώνεται και συνοψίζει το αρχικό θέμα της παρούσας εργασίας.  

     Η εξ αποστάσεως εκπαίδευση ανταποκρίνεται πιο αποτελεσματικά στην όποια ανάγκη του 

σύγχρονου τρόπου ζωής, καθώς επιτρέπει σε πλήθος ενήλικων κυρίως  εκπαιδευόμενων να 

εισέλθουν στην κοινωνία της γνώσης. Η εξέλιξη της τεχνολογίας δημιούργησε καινούρια δεδομένα 

στη διαδικασία της εκπαίδευσης, στην εξ αποστάσεως  διδασκαλία και μάθηση, αξιοποιώντας τα 

ψηφιακά εργαλεία εκ των οποίων ορισμένα αναφέρονται παρακάτω και είναι τα εξής: 

o Τα συστήματα διαχείρισης μάθησης. 

o Η τηλεδιάσκεψη. 

o Τα εργαλεία που παράγουν ψηφιακό εκπαιδευτικό υλικό. 
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o Τα εργαλεία που παράγουν μαζικά ανοικτά διαδικτυακά μαθήματα (ΜOOCS) κλπ. 

 

Όλα τα παραπάνω ψηφιακά εργαλεία έχουν ως στόχο να επεκταθούν οι παρεχόμενες 

εκπαιδευτικές υπηρεσίες και να βελτιωθεί η διεργασία της μάθησης, σε ένα αποτελεσματικότερο 

και ποιοτικότερο μαθησιακό πλαίσιο (Μουζακιώτου & Κανονάκη, 2015). Στην εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση υπάρχουν ορισμένες ιδιαιτερότητες και αυτός είναι ο λόγος όπου πρέπει οι 

εκπαιδευόμενοι να υποστηρίζονται. Ως επί το πλείστων, μια προηγμένη τεχνολογία μάθησης 

πρέπει να αξιοποιεί κάθε επικοινωνιακό μέσο και μέθοδο και να τα προσαρμόζει σύμφωνα με κάθε 

ιδιαίτερη ανάγκη των εκπαιδευομένων (Mobasher et al., 2000).  

Με τις σύγχρονες τεχνολογίες μάθησης η εξ αποστάσεως συνεργασία είναι πραγματοποιήσιμη 

και παράγει αποτελέσματα. Επίσης, με τη βοήθειά τους πραγματοποιούνται στρατηγικές 

αποδοτικής εξατομικευμένης μάθησης (adaptive personalization learning), καθώς εφαρμόζουν 

δυναμικές αναπροσαρμογής βάσει των ιδιαίτερων/ εξατομικευμένων αναγκών και στόχων των 

εκπαιδευομένων (Giannakos et al., 2015). 

 

3.2 Τα Οφέλη από τη Χρήση των Ψηφιακών Εργαλείων 
 

 

Το να αξιοποιούνται παιδαγωγικά τα ψηφιακά μέσα και οι νέες τεχνολογίες στην παρουσίαση 

των περιεχομένων της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης προσφέρει πολλαπλές και σπουδαίες 

δυνατότητες. Όπως αναφέρει ο Peters (2000), με τη χρήση των ψηφιακών  μέσων αυξάνονται οι 

δραστηριότητες στους σπουδαστές και η διαδραστικότητα. Οι εκπαιδευόμενοι ανεβαίνουν σε 

υψηλότερα επίπεδα αφαιρετικών σκέψεων, αναπτύσσοντας κάποιο νέο κίνητρο μάθησης, 

ενισχύοντας και εμβαθύνοντας την κατανόηση με ταυτόχρονη επιλογή της απόφασης να διαλέξουν 

τα βήματα στην αυτόνομη μαθησιακή τους πορεία. 

Ουσιαστικά, υπάρχει η δυνατότητα να παρουσιαστεί το εκπαιδευτικό περιεχόμενο με τρόπους 

ακόμα πιο ενδιαφέροντες, με μεγαλύτερη περιεκτικότητα, ευελιξία, διαφοροποιημένοι, 

πολύχρωμοι στην κυριολεξία και μεταφορικά. Οι Sahni & Sharma (2012), υποστήριξαν πως οι 

συνδυασμοί εικόνων, ήχων και λόγων διεγείρουν με πολλαπλούς τρόπους και διατηρούν στο 

ακέραιο την προσοχή στους εκπαιδευόμενους, καθώς έχουν καταλυτική και μακροπρόθεσμη 

δράση στο μνημονικό τους πεδίο και καθιστούν τη μάθηση σταθερότερη. 

Το όφελος της χρήσης των ψηφιακών εκπαιδευτικών υλικών δεν περιορίζετε στην εξ 

αποστάσεως εκπαίδευση. Διαρκώς υπάρχει αύξηση του ενδιαφέροντος από τους εκπαιδευτικούς 
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της πρωτοβάθμιας και της δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης για τη χρήση του μοντέλου της 

ανεστραμμένης τάξης. Σύμφωνα με το παραπάνω, οι εκπαιδευόμενοι προσλαμβάνουν πέραν του 

τμήματος το εκπαιδευτικό υλικό, μέσω του διαδικτύου ή με άλλο ψηφιακό τρόπο. Εν συνεχεία, 

μέσα από τη συνεργατική δραστηριότητα μέσα στις τάξεις αποδεικνύετε η αφομοίωση στη γνώση 

και πραγματοποιείται η σύνθεση αυτών, ώστε να κατακτούνται τα ανώτερα γνωστικά επίπεδα 

(Λίτσας, 2018). 

Κατόπιν της εφαρμογής του μοντέλου της ανεστραμμένης τάξης και αξιοποιώντας τα ψηφιακά 

εκπαιδευτικά υλικά και τις βιντεοδιαλέξεις, τα οφέλη στη διαδικασία της εκπαίδευσης και της 

μάθησης είναι μεγάλα. Με αυτόν τον τρόπο εξοικονομείται χρόνος για δραστηριότητες μέσα στην 

τάξη (Μακροδήμος, 2016). Για τη διάδοση της γνώσης συνιστάται η εκτεταμένη χρήση εργαλείων 

εξ αποστάσεως εκπαίδευσης, ώστε να γίνει μεγαλύτερη η προσέγγιση ατόμων και να βελτιωθεί η 

επικοινωνία και η αποτελεσματικότητα. 

 

3.3 Συνοπτική Κατηγοριοποίηση των Ψηφιακών Εργαλείων με Βάση τον Ρόλο 

τους 

 
Όπως είναι εμφανές, το παρόν κεφάλαιο αυτής της εργασίας εστιάζει στα ψηφιακά εργαλεία, τα 

οποία έχουν σχέση με την πραγματοποίηση της μαθησιακής διαδικασίας με τη χρήση 

εκπαιδευτικών υλικών, διευκολύνοντάς την. Έτσι λοιπόν, τα ψηφιακά εργαλεία των οποίων η 

ανάδειξη προέκυψε μέσα από τη διαδικασία της βιβλιογραφικής ανασκόπησης έχουν μοναδικό ή 

πολυσύνθετο ρόλο. Ακολούθως, παρατίθεται η αναφορά μερικών ενδεικτικών παραδειγμάτων για 

τη χρήση κάθε κατηγορίας ψηφιακών εργαλείων (Price & Wright, 2012; Sahni & Sharma, 2012; 

Wright, Burnham & Hooper, 2012). 

Χρήση ψηφιακών εργαλείων για τις παρουσιάσεις των περιεχομένων  (δημιουργία σε ψηφιακό 

εκπαιδευτικό υλικό) όπως: 

 Authoring tools 

 Video 

 Webcast 

 Podcast 

 Εργαλεία που ενσωματώνονται στα Συστήματα Διαχείρισης Μάθησης για να δημιουργηθεί 
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περιεχόμενο, ασκήσεις κ.α. 

 Εργαλεία παραγωγής Μαζικών Ανοικτών Διαδικτυακών Μαθημάτων (ΜOOCs) 

Τα παραπάνω εργαλεία αφορούν έμμεσα τους εκπαιδευόμενους στο πλαίσιο της φοίτησης ως 

αποδέκτες, όχι πως δεν υπάρχει η δυνατότητα να δημιουργήσουν και οι αυτοί για όσο διαρκούν οι 

σπουδές τους, λόγου χάριν στα πλαίσια εκπόνησης κάποιων εργασιών. Είναι εργαλεία που πρέπει 

να λαμβάνονται υπόψιν και να έχουν γνώση οι εκπαιδευόμενοι συμμετέχοντας σε ομάδες οι οποίες 

δημιουργούν επικαιροποίηση σε διδακτικό υλικό (το σύνολο των εκπαιδευτικών, ειδικών και 

επιμελητών πάνω στη μέθοδο της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης). Στην αντίπερα όχθη όμως, 

χρειάζεται η εξασφάλιση πως οι εκπαιδευόμενοι θα αισθάνονται ότι έχουν την επάρκεια και την 

εμπειρία στο να χρησιμοποιούν αυτά τα εργαλεία τα οποία αναπαράγουν το ψηφιακό εκπαιδευτικό 

υλικό (Gamage, 2022). 

Χρήση ψηφιακών εργαλείων για να είναι διαχειρίσιμη η ηλεκτρονική τάξη όπως: 

o Συστήματα Διαχείρισης Μάθησης (LMS) π.χ. το openeclass.uom.gr για θέματα διαφόρων 

διαδικασιών (upload εργασίας, βαθμολογίες, υλικό μαθημάτων,), καθώς επίσης και 

επικοινωνία. 

Χρήση ψηφιακών εργαλείων για να διεξαχθούν Ομαδικές Συμβουλευτικές Τηλεδιασκέψεις 

o Εργαλεία για σύγχρονη επικοινωνία (Zoom, Skype, Teams, Webex κ.α.). 

Χρήση ψηφιακών εργαλείων για να επιτευχθεί η συνεργατική μάθηση 

o Wiki 

o LAMS 

o Forum 

Χρήση ψηφιακών εργαλείων αναζητήσεων, εύρεσης και κατηγοριοποιήσεων από  

αξιόπιστες και έγκυρες επιστημονικές πηγές: 

o Mendeley 

o Google Scholar 

o Αναζήτηση σε πλήθος αξιόπιστων βάσεων δεδομένων 

Χρήση ψηφιακών εργαλείων για να επιτευχθεί η εξατομικευμένη μάθηση 

o Learning analytics 

o Big Data 

Ταυτόχρονα, υπάρχει και το θέμα της καλλιέργειας το οποίο αφορά τις δεξιότητες εκείνες και 

τις τεχνικές που θα παρέχουν τη δυνατότητα στο εκπαιδευτικό κοινό να   αξιοποιήσει ένα μεγάλο 

μέρος των εργαλείων αυτών και να ωφεληθούν οι σπουδές τους και η γενικότερη επαγγελματική 
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τους ανάπτυξη. Τονίζεται δε, η ορθή τεχνική διαδικτυακής αναζήτησης για να αξιοποιούνται 

κατάλληλα οι πληροφορίες από τους εκπαιδευόμενους και να μετασχηματίζονται οι πληροφορίες 

σε γόνιμη γνώση. Με τον τρόπο αυτό καθίσταται απαραίτητη η φοιτητική υποστήριξη που αφορά 

ψηφιακά εργαλεία σωστής αναζήτησης και αποδελτίωσης της πληροφορίας (Gaimster & Gray, 

2004). 

 

3.4 Χρήση Ψηφιακών Εργαλείων για τις Παρουσιάσεις των Περιεχομένων 

(δημιουργία σε ψηφιακό εκπαιδευτικό υλικό) 

 

Authoring Tools 

 

Σύμφωνα με τους Khademi, Haghshenas & Kabir (2011), ως εργαλεία συγγραφής ορίζονται τα 

προγράμματα που βοηθούν τους δημιουργούς να γράψουν με τη χρήση υπερσυνδέσμων και 

εφαρμογών multimedia. Κατ’ αυτόν τον τρόπο διευκολύνεται το τελικό αποτέλεσμα να 

δημιουργηθεί καθώς επιτρέπουν να συνδέονται μεταξύ τους αντικείμενα, όπως οι παράγραφοι των 

κειμένων με γραφικά και αρχεία ήχων. Ο δημιουργός έχει τις δυνατότητες να αναπτύξει μια 

ελκυστική και χρήσιμη εκπαιδευτική εφαρμογή, καθώς μπορεί να ορίσει τη σχέση ανάμεσα στα 

αντικείμενα και τη χρονική αλληλουχία. Υπάρχει πληθώρα κατηγοριών σε διαθέσιμα εργαλεία 

(πολύπλοκα σε χρήση, ελεύθερα ή μη διαθέσιμα ως προς την απαίτηση των τεχνικών 

προδιαγραφών κ.α.). 

Στην παρούσα εργασία, κάθε εργαλείο κατηγοριοποιείται βάση των δυνατοτήτων του και τα 

αντίστοιχα τελικά προϊόντα τα οποία παράγει. Γι’ αυτό, αναλόγως του τελικού αποτελέσματος το 

οποίο επιθυμεί να επιτύχει, ο δημιουργός μπορεί να επιλέξει μεταξύ των ακόλουθων ομάδων τα 

εξής: 

1. Ψηφιακό εργαλείο για να δημιουργήσει ένα ολοκληρωμένο μάθημα (course authoring tools). 

2. Ψηφιακό εργαλείο για να δημιουργήσει ένα video tutorial (video tutorials authoring tools). 

3. Ψηφιακό εργαλείο για να δημιουργήσει ερωτήσεις και ασκήσεις για αξιολόγηση (testing and 

assessment authoring tools). 

4. Ψηφιακό εργαλείο για να δημιουργήσει ψηφιακές ιστορίες (simulation & game-based  

authoring tools) κ.λπ. 

Η κάθε ομάδα έχει ποικίλα εργαλεία και το καθένα από αυτά διαφέρει στο πόσο κοστίζει, στις 
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απαιτήσεις των τεχνικών προδιαγραφών κλπ. Λαμβάνοντας οι εκπαιδευτικοί κάθε παράμετρο, θα 

γίνουν και οι τελικές επιλογές αυτών. Ανεξαρτήτως του ιδιαίτερου ρόλου που έχει το κάθε 

σύγχρονο τεχνολογικό εργαλείο από τα προαναφερόμενα, δίνονται οι δυνατότητες σε όλους τους 

ενδιαφερόμενους να λειτουργήσουν με αυτόνομο τρόπο και να δημιουργήσουν με ευκολία και σε 

εύλογα χρονικά περιθώρια, ολοκληρωμένα ψηφιακά εκπαιδευτικά υλικά υψηλών επιπέδων 

(Χαρτοφύλακα, 2018). 

 

Βίντεο 

 

Όπως ανέφεραν ο Giannakos et al. (2015), οι εκπαιδευτικές πρακτικές συμπερίληψης, 

χρησιμοποιώντας βίντεο (video-assisted learning practices) έχουν τη δυνατότητα να παρέχουν 

διαλέξεις με βίντεο και θετικό αντίκτυπο από τους εκπαιδευόμενους, βελτιώνοντας παράλληλα την 

επίδοσή τους. Βέβαια, τα μαθησιακά αποτελέσματα από τη χρήση των βίντεο εξαρτώνται από 

παράγοντες όπως: την ποιότητα που παράγει το βίντεο και της προτιμώμενης διάρκειάς του. Ούτως 

ή άλλως, υπάρχει πληθώρα παραδειγμάτων βέλτιστης ή προτιμώμενης περίπτωσης όπου 

παρουσιάζοντας το περιεχόμενο, είναι πιο αποτελεσματική χρησιμοποιώντας τα βίντεο (Harrison, 

2015). 

Η χρήση των video-assisted πλατφορμών μάθησης και η βίντεο-διάλεξη έχουν τη δυνατότητα 

ανάπτυξης με παροχές σε επιπρόσθετες δυνατότητες, λόγου χάριν ο αργότερος ρυθμός, ο 

σχολιασμός ή επιπρόσθετη οπτική πληροφορία στους εκπαιδευόμενους συγκεκριμένων τμημάτων 

των βίντεο (Giannakos et al., 2015). Όπως αναφέρει η Παπαδημητρίου (2011), όταν αξιοποιούνται 

και παράγονται τα εκπαιδευτικά προγράμματα, τα βίντεο και τα εικονικά περιβάλλοντα μάθησης 

με έμφαση στην ένταξη των εκπαιδευτικών σεναρίων, έχουν εξέλιξη σε δυναμικό διδακτικό και 

επικοινωνιακό εργαλείο, προσφέροντας μια εμπλουτισμένη μαθησιακή ευκαιρία. 

     Το θέμα είναι να μπορούν να αξιοποιηθούν ευρέως στην εκπαιδευτική καθημερινότητα. Η 

αναφορά που ήδη έγινε ανωτέρω για το είδος του μοντέλου της ανεστραμμένης τάξης έχει τη 

δυνατότητα ενός άριστου συνδυασμού με τα βίντεο, προσφέροντας θετικό αποτέλεσμα στην 

εμπειρία της μάθησης στους εκπαιδευόμενους. 
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Webcasts (Βιντεοδιαλέξεις) 

 
Τα webcasts είναι ιδιαίτερες µορφές βιντεοδιάλεξης στις οποίες περιέχονται μεγάλα µέρη από 

οδηγίες και επεξηγήσεις. Είναι ουσιαστικά λογισμική εφαρμογή, με παρεχόμενη την παράλληλη 

δυνατότητα για διαλέξεις των ομιλητών μαζί με διαφάνειες. Οι Παπαδάκης & Χατζηλάκος (2004), 

ανέφεραν πως τα webcasts producers αποτελούν εργαλεία που παράγουν βιντεοδιαλέξεις 

διαδραστικών χαρακτηριστικών, συμβάλλοντας στο να ενεργοποιηθούν και να αναδράσουν οι 

εκπαιδευόμενοι δίχως τις απαιτήσεις σε ειδικές γνώσεις πληροφορικής και επαγγελματικούς 

εξοπλισμούς. 

Τα webcasts συμπεριλαμβάνονται στα κατάλληλα εργαλεία μαζικών παραγωγών για 

βιντεοδιαλέξεις ακόμα και εκ των ιδίων των εκπαιδευτικών. Υφίσταται πληθώρα ποικίλων 

επιλογών μεταξύ των αντίστοιχων εργαλείων τα οποία διαφέρουν, σαν τα authoring tools, στις 

δυνατότητές τους, στην εύκολη χρήση τους, στην αποκτηθείσα τιμή τους, στην προδιαγραφή των 

τεχνικών που απαιτείται για να εγκατασταθεί η χρήση  τους κλπ. Αξιοποιώντας τα webcasts, 

αυξάνεται η επικοινωνία και ενισχύεται ο γνωστικός συντονισµός (Oikonomou, 2017). 

Οι εκπαιδευόμενοι αξιοποιούν τη βιντεοδιάλεξη και τη συζήτηση, έχουν τη δυνατότητα 

αλληλοϋποστήριξης και αλληλοελέγχου των γνώσεών τους. Συνεπώς, αναδιοργανώνονται πιο 

εύκολα και επιτυγχάνουν με γρήγορο τρόπο τη µάθηση. Άλλωστε, εμπλέκοντας ενεργητικά τους 

εικονικούς συμμετέχοντες στη μάθηση του διαδικτύου αυξάνονται οι στοχαστικές διεργασίες 

ανάμεσα στους συμμετέχοντες και στα μαθήματα. Αυτός είναι ο τρόπος θετικής επίδρασης στο να 

αυξηθεί η μεταξύ τους αλληλεπίδραση. Επιπρόσθετα, επιτυγχάνεται ο γνωστικός και κοινωνικός 

στόχος που τέθηκε, καθώς πραγματοποιείται η ενίσχυση της κριτικής σκέψης και της δημιουργικής 

μάθησης δημιουργώντας ταυτόχρονα το συναίσθημα της χαράς και της ικανοποίησης. 

Οι εκπαιδευόμενοι έχουν τη δυνατότητα μελέτης του εκπαιδευτικού υλικού, τη συμμετοχή τους 

σε κάθε δραστηριότητα του μαθήματος και τη χρήση της ιστοεξερεύνησης. Κατ’ αυτόν τον τρόπο 

συνεργάζονται και διαμορφώνουν μόνοι τους το εκπαιδευτικό υλικό των μαθημάτων, καθώς ο 

καθένας στηρίζεται στη δική του ανάγκη και ιδιαιτερότητα. Αυτή η μέθοδος είναι ιδιαίτερης 

αξίας, διότι λαμβάνεται υπόψη κάθε χαρακτηριστικό και ανάγκη που αφορά τους 

εκπαιδευόμενους, οι οποίοι έχουν ενεργή θέση στη μαθησιακή διαδικασία. Έτσι, συνδυάζεται η 

μάθηση μέσα από την εκπαιδευτική πράξη, τη διερεύνηση και τους στοχασμούς (Κιουλάνης, 

2013). Βέβαια, ενδέχεται να προκύψει κάποια δυσκολία διότι τα αρχεία με τις βιντεοσκοπημένες 

διαλέξεις δεν έχουν πάντα σταθερά μεγέθη ή ποιότητα σε εικόνα-ήχο. 
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Όπως επίσης, δεν είναι συγκεκριμένης διάρκειας και ρυθμού παρουσίασης αλλά χρειάζεται να 

μπορεί να διατεθεί στο διαδικτυακό κοινό, ανεξάρτητα από την ταχύτητα που συνδέεται στο 

διαδίκτυο (Gil-Jaurena, 2022). Για να αντιμετωπιστούν τέτοιου είδους προβλήματα καλό θα είναι 

να δημιουργηθεί μια βιβλιοθήκη με διαδραστικά αντικείμενα, τα οποία θα μπορούν με εύκολο 

τρόπο να επαναχρησιμοποιηθούν, μια βιβλιοθήκη με  δραστηριότητες και τύπους από 

παρουσιάσεις που στοχεύουν σε γρήγορες και ποιοτικές παραγωγές ψηφιακών εκπαιδευτικών 

υλικών και σε εργαλεία που αναπαράγουν το παραγόμενο εκπαιδευτικό περιεχόμενο (τα εργαλεία 

αυτά δίνουν τις τελικές μορφές, ενοποιώντας όλα τα προαναφερόμενα). 

Άλλωστε, το να επιτύχει ένα ηλεκτρονικό μάθημα εξαρτάται σε μεγάλο βαθμό από αυτόν που 

το σχεδιάζει και όχι από τα τεχνολογικά μέσα και τον όποιο περιορισμό τυχόν εμφανιστεί 

(Χάρχαλος, Χαρτοφύλακα & Μανώλογλου, 2013). Συγκεκριμένα, ότι έχει σχέση με κίνητρα και 

είδη γνωστικής στρατηγικής στην επιλογή παρακολούθησης διαλέξεων δια ζώσης ή εξ 

αποστάσεως, δεν έγινε κάποια διαπίστωση μαθησιακών  διαφορών και δεν υπάρχει συσχετισμός 

ανάμεσα στα κίνητρα και το μαθησιακό προσανατολισμό των εκπαιδευομένων και στον τρόπο 

παρακολούθησης των διαλέξεων (Bassili, 2008). 

Αντιθέτως, η στάση και η επιλογή ανάμεσα στις δια ζώσης και εξ αποστάσεως διαλέξεις 

επηρεάζει το άγχος εν όψει της διαδικτυακής τεχνολογίας. Ούτως ή άλλως, τα κίνητρα και οι 

εκπαιδευτικοί προσανατολισμοί επηρεάζουν την επιλογή των εκπαιδευομένων στο πλαίσιο της 

εκπαιδευτικής τεχνολογίας, όπως το videostreaming, το οποίο βλέπουν με θετικό τρόπο οι 

εκπαιδευόμενοι (είτε έχουν μικρά είτε έχουν ισχυρά κίνητρα για να παρακολουθήσουν ένα 

μάθημα), επειδή παρέχεται η διευκόλυνση της πρόσβασης σε χώρους που διεξάγονται διδασκαλίες 

και ανταποκρίνονται σε κάθε απαίτηση της ακαδημαϊκής εργασίας που τους ανατίθεται. 

Εκπαιδευόμενοι οι οποίοι πραγματοποιούν την επιλογή της παρακολούθησης δια ζώσης 

διαλέξεων, έχουν επίσης την προτίμηση να μάθουν μαζί με συνεκπαιδευόμενούς τους. Κάτι τέτοιο 

ενδέχεται να υποκρύπτει πως η σύγκριση μεταξύ συμφοιτητών έχει ρόλο στη διαδικασία της 

παρακολούθησης (Greenbow et al., 2022). 

 

Podcasts 

 

Είναι κάθε ψηφιακό αρχείο το οποίο περιέχει ηχογραφημένα περιεχόμενα κάθε  είδους 

αφήγησης, ραδιοφωνικής εκπομπής, τραγούδια κ.α.. Οι δημιουργοί των podcasts τα ανεβάζουν στο 

διαδίκτυο (ή στους διαδικτυακούς εξυπηρετητές τους ή σε διαδικτυακά αρχεία) και από εκεί 
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μπορεί να έχει πρόσβαση ο αποδέκτης (να το κατεβάσει τοπικά ή να το ακούσει μέσω του 

διαδικτύου). Πιο συγκεκριμένα, τα Podcasts σε online περιβάλλοντα είναι σε χρήση από τους 

ενδιαφερόμενους τα τελευταία έτη, ιδιαιτέρως στις βαθμίδες της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης 

(Davilla & Bolliger, 2014). Η χρήση τους ωφελεί στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση και σε online 

εκπαιδευτικά περιβάλλοντα και συνοψίζονται ως εξής: 

1. Στην ενεργητική μάθηση, η οποία: 

α) Προσφέρει στους φοιτητές την ευκαιρία μιας επιτυχημένης και ουσιαστικής   εμπλοκής σε κάθε 

στάδιο της εκπαιδευτικής τους σταδιοδρομίας. 

β) Παρέχει στους εκπαιδευόμενους την ευκαιρία να μάθουν στο χρόνο και στον τόπο   που θέλουν, 

κάτι το οποίο συμβάλει αποφασιστικά στην αυτομάθηση. 

γ) Αυξάνει τα κίνητρα των εκπαιδευομένων στην ενεργή εμπλοκή σε όλη τη  μαθησιακή τους 

πορεία. 

2. Στην πολλαπλή χρήση επικοινωνιακών μεθόδων. 

3. Στην ανάπτυξη της αίσθηση εγγύτητας ανάμεσα στους εκπαιδευομένους, καθώς επίσης 

ανάμεσα στους εκπαιδευομένους και τους διδάσκοντες. 

4. Στις δυνατότητες όπως η ανταλλαγή ιδεών και σε επίκαιρο πρόσφατο υλικό οποίο  μελετούν 

μεταξύ τους οι εκπαιδευόμενοι. 

5. Στη δημιουργία ενός προσωπικού περιβάλλοντος μάθησης. 

6. Στη δυνατότητα ανατροφοδότησης μεταξύ εκπαιδευτών και εκπαιδευομένων. 

 

Ενσωματωμένες δυνατότητες δημιουργίας ψηφιακού υλικού στο LMS 

 
Τα συστήματα διαχείρισης μάθησης δύνανται να χρησιμοποιηθούν ως διαδικτυακά 

περιβάλλοντα μάθησης, υποστηρίζοντας μεμονωμένες διδακτικές ενότητες, ολοκληρωμένα 

προγράμματα σε σπουδές και διοικητικές δραστηριότητες στα εκπαιδευτικά ιδρύματα. Επίσης, 

επιτυγχάνεται η παροχή προσωποποιημένων (personalized), αλληλεπιδραστικών (interactive), 

οποτεδήποτε (just-in-time), άμεσων (current) και επικεντρωμένων στους φοιτητές (user-centric) 

υπηρεσιών. 

Στις μελέτες τους οι Hall (2003) και Pirani (2004), ανέφεραν πως τα συστήματα διαχείρισης 

μάθησης αυτοματοποιούν τη διαχείριση σε εκπαιδευτικά γεγονότα, παρέχουν υλικό για μελέτη, 

οργανώνουν κάθε είδους εκπαιδευτικής δραστηριότητας, διευκολύνουν τις μορφές επικοινωνίας 

και συνεργασίας. 

 Συνεπώς, είναι συστήματα τα οποία διανέμουν κάθε εκπαιδευτικό πόρο και διαχειρίζονται ένα 
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μεγάλο φάσμα από διεργασίες όπως η είσοδος στους εγγεγραμμένους χρήστες, οι μορφές 

ασύγχρονων και σύγχρονων επικοινωνιών εκπαιδευτικών και εκπαιδευομένων, το 

αλληλεπιδραστικό περιβάλλον, τις καταγραφές σε δεδομένα χρήσης και τις παροχές σε αναφορές 

στους εκπαιδευτές και στους διαχειριστές (Goodwin & Davey, 2000). 

Κάθε σύστημα διαχείρισης μάθησης αποτελείται από μια σειρά εργαλείων, όπως: 

Εργαλεία Διαχείρισης 

i. Για φοιτητικές εγγραφές. 

ii. Για ελέγχους και επιβεβαιώσεις σε έγγραφα. 

iii. Για δημιουργίες υπενθύμισης για τα προγράμματα του κάθε μαθήματος, καταγραφές και 

ανακοινώσεις για την ολοκλήρωση των μαθημάτων στους διδάσκοντες και στους φοιτητές. 

iv. Για να παράγονται αναφορές για τους φοιτητές οι οποίοι εγγράφηκαν σε συγκεκριμένα 

μαθήματα και συγκέντρωσαν τη βαθμολογία απόδοσης. 

v. Για προγραμματισμούς και διαθέσεις μαθημάτων, για παρακολουθήσεις των συμμετοχών στα 

μαθήματα, για δημιουργία τεστ και εξετάσεων. 

vi. Για τις αξιολογήσεις των φοιτητών οι οποίες μπορούν να υλοποιηθούν με μορφές ερωτήσεων, 

τεστ κ.λπ. 

 

Εργαλεία για τη Διδασκαλία και τη Μάθηση 

vii. Προσωπικά προφίλ (δημιουργία προσωπικών σεναρίων: έναρξη συμμετοχής, διαμόρφωση για 

τη διαδικτυακή ταυτότητα των φοιτητών). 

viii. Πηγές πληροφορίας (δημιουργίας, διανομής, ανακάλυψης και χρήσης των γνωσιακών πόρων, 

πληροφοριακές συνδέσεις άλλων συστημάτων). 

ix. Πλαίσιο ασύγχρονων συζητήσεων - forum (εμπειριών, αποριών, προτάσεων: δραστηριότητας 

και διαδικασίας μάθησης από τα άτομο και τα μέλη των εκάστοτε ομάδων). Η συζήτηση 

μπορεί να διεξαχθεί με συντονισμένο και εποπτικό τρόπο από τους εκάστοτε διαχειριστές, για 

να γίνει η ανταλλαγή σημειώσεων και η συζήτηση συγκεκριμένων θεμάτων στα ενδιάμεσα των 

μαθημάτων. 

x. Σύγχρονη συζήτηση σε πραγματικό χρόνο (όπως εβδομαδιαίες διαλέξεις ή συζητήσεις: χρήση 

ανθρώπινων γνωσιακών πόρων). 

xi. Δυνατότητες ομαδικών εργασιών - wikis ως κοινός χώρος οικοδόμησης γνώσεων (λόγου χάριν 

το γλωσσάρι: δημιουργεί κατάλληλους μαθησιακούς πόρους οι οποίοι προσαρμόζονται στην 

ανάγκη του μέλους - χρήστη). 
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xii. Δυνατότητες για κοινωνική δικτύωση. 

     Στην συγκεκριμένη εργασία και για λόγους εξοικονόμησης χώρου θα γίνει παρουσία μόνο των 

εργαλείων εκείνων των Συστημάτων Διαχείρισης Μάθησης τα οποία έχουν σχέση με τη δημιουργία 

ψηφιακών εκπαιδευτικών υλικών.  

 

3.5 Τρόπος Δημιουργίας Ψηφιακών Εκπαιδευτικών Υλικών  με τη Βοήθεια των 

Συστημάτων Διαχείρισης Μάθησης 

 
Τα πλεονεκτήματα των Συστημάτων Διαχείρισης Μάθησης συγκριτικά με τα authoring tools τα 

οποία περιγράφηκαν ανωτέρω είναι πως ο καθένας που είναι εγγεγραμμένος σαν εκπαιδευτής 

εντός τους, έχει τη δυνατότητα συνεισφοράς στο να δημιουργήσει ένα ψηφιακό εκπαιδευτικό 

υλικό, απλούστερης μορφής σχετικά με κάποιο προηγμένο authoring tool, επικαιροποιώντας το 

άμεσα και εύκολα. 

Ο εκπαιδευτής μέσω των Συστημάτων Διαχείρισης Μαθημάτων μπορεί: 

 Να δημιουργήσει περιεχόμενα απλών κειμένων/εικόνων, κειμένων με υπερσύνδεσμο 

(hyperlink) κ.α. 

 Να μεταφορτώσει περιεχόμενα οποιονδήποτε μορφών που έχει ετοιμάσει έξω από το  σύστημα 

διαχείρισης μάθησης (όπως για παράδειγμα: PowerPoint, Podcasts, Webcasts, περιεχόμενα που 

έχουν ετοιμαστεί από authoring tools κ.α.), για να χρησιμοποιηθούν δηλαδή όχι σαν 

δημιουργικά εργαλεία αλλά σαν αποθετήρια. 

 Να δημιουργήσει κάποια άσκηση με αξιολόγηση κλειστού τύπου και να υπάρχουν 

ανατροφοδοτήσεις, καθώς επίσης και ανοικτού τύπου, κάποια εργασία για παράδειγμα, η οποία 

βέβαια θα πρέπει να ελεγχθεί από τους ίδιους και όχι από το σύστημα, κάτι το οποίο γίνεται 

στις κλειστού τύπου. 

 Να αξιοποιήσει κάθε εργαλείο σύγχρονων και ασύγχρονων μορφών επικοινωνίας του 

συστήματος διαχείρισης μάθησης (chat & forum) για να μπορεί να σχεδιαστεί κάποια 

δραστηριότητα μέσα από αυτά και να δοθούν κατ’ αυτόν τον τρόπο πιο ζωντανές και 

διαδραστικές διαστάσεις στα υπάρχοντα εκπαιδευτικά υλικά όπου βασίζονται. 

 

  Ψηφιακός ασπροπίνακας 

  Το συγκεκριμένο εργαλείο χρησιμοποιείται στη σύγχρονη διδασκαλία αν συμπεριλαμβάνεται 
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στο λειτουργικό της πλατφόρμας που γίνεται η τηλεκπαίδευση. Μπορεί να χρησιμοποιηθεί και 

εκτός μαθημάτων για τη δημιουργία ψηφιακών σημειώσεων οι οποίες θα μοιραστούν στους 

εκπαιδευόμενους.  

 

 

3.6 Απαραιτήτως Διαθέσιμα Εργαλεία και Εξοπλισμός για την Εξ Αποστάσεως 

Εκπαίδευση 

                                                                                                                                                                        

Απαραίτητος εξοπλισμός 

     Χρειάζεται απαραιτήτως ένας ηλεκτρονικός υπολογιστής (σταθερός ή laptop με τα ανάλογα 

λειτουργικά συστήματα: Windows 7, 8 ή 10, Mac ή Linux) με εγκατάσταση ενός σύγχρονου 

λειτουργικού συστήματος και την κατάλληλη μνήμη RAM (το ελάχιστο 2 GB και καλύτερα πάνω 

από 4). Οπωσδήποτε θα χρειαστεί μια καλή σύνδεση διαδικτύου.  

Tablets 

     Για να είναι πρακτικά και να μπορέσουν να χρησιμοποιηθούν τα tablets στη συγκεκριμένη 

διαδικασία καλό θα είναι να έχουν όσο το δυνατόν μεγαλύτερες οθόνες (10 inches) και τους 

απαραίτητους χώρους για αποθήκευση της εγκατάστασης κάθε εφαρμογής. Για να 

χρησιμοποιηθούν τα tablets απαιτείται ο εκπαιδευόμενος να είναι καλά εξοικειωμένος με την 

τεχνολογία. Καλό θα είναι οι αρχάριοι να το αποφεύγουν. 

Εξοπλισμός Ήχου και Εικόνας 

     Αναλόγως του είδους της συσκευής που χρησιμοποιεί ο καθένας και ποια απαίτηση υπάρχει σε 

επίπεδο ποιότητας, χρειάζεται ένα μικρόφωνο, ηχεία και κάμερα. 

Μικρόφωνο και Ηχεία 

     Στην περίπτωση που υπάρχει φορητός υπολογιστής ή tablets το μικρόφωνο και τα ηχεία  

ενσωματώνονται ήδη στη συσκευή. Υπάρχει όμως η περίπτωση να μην είναι καλής τεχνολογικής 

ποιότητας και δυστυχώς η επικοινωνία δε θα είναι η αναμενόμενη. Γι’ αυτό το λόγο συστήνεται η 

προμήθεια συσκευών τύπου multimedia. Αυτές είναι καλύτερης μικροφωνικής  ποιότητας και 

ελαχιστοποιείται ή μηδενίζεται κάθε πρόβλημα του μικροφώνου.  

Κάμερα 

     Οι κάμερες δεν είναι τελείως απαραίτητες διότι στις τηλεδιασκέψεις συνηθίζεται να 

χρησιμοποιείται κατά κύριο λόγο η φωνή και ο διαμοιρασμός γίνεται στην οθόνη με κάποιο 
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αρχείο. Οι Web cameras όμως με σύνδεση USΒ είναι εξαιρετικές, αρκεί να είναι σταθερές με καλή 

γωνία λήψης.  

 

3.7 Ορισμένα Κορυφαία Ψηφιακά Εργαλεία Εξ Αποστάσεως Διδασκαλίας 

 

1. FlipHTML5 

2. Mango Animation Maker 

3. Google Classroom 

4. Zoom 

5. Nearpod 

6. Kahoot 

7. Classdojo 

8. Flipgrid 

9. Edmodo 

10. Buncee 

11. Padlet 

 

1. FlipHTML5 

     Είναι ευρέως χρησιμοποιούμενο, άριστο εργαλείο εξ αποστάσεως εκπαίδευσης και προσεγγίζει 

σε παγκόσμια κλίμακα πλήθος εκπαιδευομένων. Έχει τη δυνατότητα μετατροπής οποιουδήποτε 

αρχείου PDF, MS Office ή άλλων αρχείων σε flipbooks σε όλες τις γλώσσες. Τα περιεχόμενα 

γίνονται ελκυστικά με διάφορα θέματα, πρότυπο, λογότυπο κ.α. Οι εκπαιδευτικοί έχουν τη 

δυνατότητα να μοιράσουν τα flipbooks σε όποια κοινωνική πλατφόρμα επιθυμούν.  

     Έχουν επίσης τη δυνατότητα εξατομίκευσης και προσαρμογής του βιβλίου οποτεδήποτε, δίχως 

να σταλεί εκ νέου η διεύθυνση URL στους εκπαιδευόμενους, οι οποίοι με τη σειρά τους θα έχουν 

πρόσβαση στο flipbook από οποιεσδήποτε συσκευές στο δικό τους χωροχρόνο. Τέλος, ο 

FlipHTML5 εξασφαλίζει ασφαλείς δημοσιεύσεις και ανήκει στα δυναμικότερα, διαδραστικά 

εργαλεία για τη δημιουργία εκπαιδευτικών περιεχομένων. 

2. Mango Animation Maker 

     Το Mango Animation Maker προσφέρει την ευκολία της δημιουργίας οποιασδήποτε κινούμενης 

εικόνας στους εκπαιδευτικούς για να φτιάξουν ένα εύχρηστο και επεξηγηματικό βίντεο. Δεν είναι 
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απαραίτητο να υπάρχουν συγκεκριμένες γνώσεις πάνω στο αντικείμενο. 

3. Google Classroom 

     Ισχυρότατο, δωρεάν εργαλείο (κατόπιν εγγραφής του σχολείου για έναν λογαριασμό G Suite for 

Education ώστε παράλληλα να χρησιμοποιείται και από τους εκπαιδευόμενους) για την εξ 

αποστάσεως εκπαίδευση. Το Google Classroom είναι για όλες τις συσκευές και έχει πάρα πολλές 

εύχρηστες λειτουργίες στους εκπαιδευτικούς, για να έχουν τη δυνατότητα της γρήγορης 

προσαρμογής στην εξ αποστάσεως διδασκαλία. Ουσιαστικά, πρόκειται για εργαλείο εξ 

αποστάσεως διδασκαλίας που δίνει τη δυνατότητα στους εκπαιδευτικούς να μοιραστούν κάποιο 

αρχείο (Google Slides, Google Docs κ.α.), να δημιουργήσουν μια εξαιρετική εργασία και να έχουν 

επικοινωνία με τους εκπαιδευόμενους.  

4. Ζoom 

     Το Ζoom είναι ένα διαδεδομένο εργαλείο εξ αποστάσεως εκπαίδευσης. Στο Zoom 

ενσωματώνεται κάθε διαδικτυακό μάθημα, βίντεο, τηλέφωνο, αίθουσα για συνεδρίαση κ.λπ, για να 

μπορούν εκπαιδευτές και εκπαιδευόμενοι να τα χρησιμοποιούν για κάποια ταυτόχρονη 

απομακρυσμένη συνομιλία. Έχει ισχυρή λειτουργία, καλή ρύθμιση και προστατεύει με ασφάλεια 

μια εικονική αίθουσα διδασκαλίας. Εκτός το διαμοιρασμό της οθόνης και το σχολιασμό στον 

πίνακα, το Zoom καταγράφει προαιρετικά το μάθημα, ώστε αν θέλει κάποιος από τους 

εκπαιδευόμενους να το ξαναδεί για μεγαλύτερη κατανόηση. 

5. Nearpod 

     Σε εργαλεία εξ αποστάσεως διδασκαλίας όπως το Nearpod, οι εκπαιδευτικοί έχουν τη 

δυνατότητα της δημιουργίας και της ενίσχυσης της επικοινωνίας με τους εκπαιδευόμενους για μια 

άριστη διδασκαλία, καθώς μπορούν να ανεβάσουν βίντεο, εικόνα, ηχητικά κλιπ, αρχείο PDF, κουίζ 

και δημοσκόπηση με πολλαπλές επιλογές. Συνεπώς, υπάρχει αλληλεπίδραση και φαίνονται οι 

απαντήσεις σε πραγματικό χρόνο, διευκολύνοντας τη συνεργασία για μια ορθότερη αξιολόγηση. 

Παράλληλα, αυξάνεται η συμμετοχικότητα των εκπαιδευομένων, καθώς παρακινούνται με τη 

βοήθεια μιας ενδιαφέρουσας εργασίας, ένα παιχνίδι, κουίζ κ.α. 

6. Κahoot 

     Στην εξ αποστάσεως διδασκαλία, είναι υψίστης σημασίας για τους εκπαιδευτικούς να 

παραμένουν σε σύνδεση με τους εκπαιδευομένους με ενεργά μαθησιακά σχέδια. Το Kahoot βοηθά 

στη μεταξύ τους αλληλεπίδραση πάρα πολύ, καθότι οι εκπαιδευτικοί έχουν τη δυνατότητα να  

φτιάξουν διασκεδαστικά περιεχόμενά βασισμένα σε κάποιο παιχνίδι που διαθέτει. Οπότε, οι 
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εκπαιδευόμενοι (ανεξαρτήτως ηλικίας) διασκεδάζουν και μαθαίνουν ταυτόχρονα, λόγω της 

διέγερσης της ανταγωνιστικότητας.  

7. Classdojo 

     Η εργαλειοθήκη Classdojo παρέχει βοήθεια στους εκπαιδευτικούς επιτρέποντάς τους τη 

δημιουργία ενδιαφέροντος περιεχομένου για εκπαιδευτικούς, εκπαιδευομένους και γονείς, 

χρησιμοποιώντας όποιες συσκευές έχουν για τη διδασκαλία, την αλληλεπίδραση και τυχόν 

μαθητικές συναντήσεις. Οι εκπαιδευόμενοι ενθαρρύνονται καθώς μαθαίνουν πολλών ειδών 

δεξιότητες εντός μιας σχολαστικής προετοιμασμένης τάξης. Το Classdojo έχει τη δυνατότητα με 

τυχαίο τρόπο να τοποθετήσει τους εκπαιδευόμενους σε διάφορες ομάδες για την ολοκλήρωση των 

δραστηριοτήτων της τάξης και την αύξηση της επικοινωνίας ανάμεσα στους μαθητές.  

8. Flipgrid 

     Το Flipgrid χρησιμοποιείται ως ένα διαδεδομένο εργαλείο της εξ αποστάσεως διδασκαλίας το 

οποίο δημιουργεί καταπληκτικά περιεχόμενα βιντεομάθησης και αλληλεπίδρασης. Οι 

εκπαιδευτικοί έχουν τη δυνατότητα να διδάξουν από το επίπεδο της προσχολικής ηλικίας έως το 

επίπεδο του Διδακτορικού. Μπορούν να οργανωθούν συναντήσεις μεταξύ μαθητών και γονέων, να 

πραγματοποιηθεί εγγραφή βίντεο για την έκφραση των ιδεών τους, μοιράζοντάς τες μεταξύ τους. 

Με το βίντεο, οι εκπαιδευτικοί και οι εκπαιδευόμενοι έχουν υπέροχες εξ αποστάσεως 

εκπαιδευτικές εμπειρίες. 

9. Edmodo 

     Με το εργαλείο εξ αποστάσεως εκπαίδευσης Edmodo οι εκπαιδευόμενοι μπορούν να 

αλληλοεπιδρούν μεταξύ τους όταν το χρειάζονται. Ο εκπαιδευτικός μπορεί να δημιουργήσει με 

εύκολο τρόπο εκπαιδευτικό περιεχόμενο και να επικοινωνήσει με το μαθητικό κοινό κάνοντας 

κάποια ανάρτηση ή στέλνοντάς τους ένα μήνυμα. Το Edmodo επίσης βοηθά τον γονέα να ελέγξει 

κάθε δραστηριότητα του τμήματος, κάποιο επίτευγμα του παιδιού όποτε το θελήσει, δίνοντας 

προσοχή στις μαθησιακές προόδους, οι οποίες ενισχύονται από κάποια ψηφιακή εργασία, κουίζ ή 

δημοσκόπηση. 

10. Buncee 

     H δημιουργικότητα και η διαδραστικότητα είναι απαραίτητα για τα περιεχόμενα ενός 

εκπαιδευτικού υλικού στην εξ αποστάσεως διδασκαλία. Το Buncee είναι ένα πολύ χρήσιμο 

εργαλείο στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση, διότι δημιουργεί οπτικό αντίκτυπο στο μαθητή, 

βοηθώντας τον να επιδείξει με δημιουργικό τρόπο τη μάθηση και να εκφράσει τη μοναδική του 
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ιδέα. Επίσης, παρέχει βοήθεια για να καλυτερεύσει ο τρόπος διδασκαλίας και αξιολόγησης των 

εκπαιδευομένων. Οι εκπαιδευτικοί μπορούν να δημιουργήσουν περιεχόμενα με εύκολο τρόπο με 

τη χρήση των διαθέσιμων προτύπων στον ιστότοπό του. Οι εκπαιδευόμενοι έχουν τη δυνατότητα 

μέσω της διαδικασίας αυτής να δημιουργήσουν, να συμμετέχουν και να αποκτήσουν εμπιστοσύνη. 

11. Padlet 

     Το Padlet παρέχει βοήθεια στους εκπαιδευτικούς ως προς την παραγωγή δημιουργικού 

περιεχομένου στην πλατφόρμα του. Ο εκπαιδευτικός μπορεί να δημιουργήσει με τα πρότυπά του, 

να τα μοιραστεί και να συνεργαστεί, διότι είναι αποτελεσματικά και ελκυστικά στην όψη εργαλεία 

για τις μαθητικές συζητήσεις και την υποβολή περιεχομένων. Έχει τη δυνατότητα να κατατάξει 

τους εκπαιδευόμενους σε μικρές ομάδες, ζητώντας τους να μάθουν μαζί στο σπίτι για να 

διερευνήσουν κάποια συγκεκριμένα θέματα. να φτιάξουν  κάποιο ερευνητικό βίντεο και να 

προστεθεί στον κοινόχρηστο τοίχο της ομάδας. Στη συνέχεια μπορεί να γίνει παρουσίαση των 

ευρημάτων. Αναμφίβολα, χρήσιμη είναι η ενίσχυση της επικοινωνίας μεταξύ όλων των 

εμπλεκομένων της εκπαιδευτικής διαδικασίας. 

 

3.8 Η Περίπτωση των MOOCs 

 

Το 2008, τα MOOCs (Massive Open Online Courses) ή αλλιώς Μαζικά Ανοικτά 

Διαδικτυακά Μαθήματα ήταν για πρώτη φορά κάτι καινούριο στην εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση και τα παρουσίασαν οι Dave Cormier και Bryan Alexander, για να περιγράψουν 

ένα είδος διαδικτυακού μαθήματος καθοδηγούμενο από τους George Siemens και Downes.  

Το μάθημα είχε τίτλο «Connectivism and Connective Knowledge» και υπήρξε το αρχικό 

MOOC στο οποίο συμπεριελήφθησαν πάνω από 2000 εκπαιδευόμενοι. Το 2011 το Stanford 

University παρείχε ποικίλα προγράμματα MOOCs. Σε ένα από αυτά ήταν υπεύθυνοι οι 

Sebastian Thrun και Peter Norvig και   έλαβαν μέρος πάνω από 160000 εκπαιδευόμενοι.  

Ακολούθως το 2012 χαρακτηρίστηκαν από τους New York Times ως «η χρονιά των 

MOOCs». Το μοντέλο MOOC βασίστηκε στο να βελτιώσει την πρόσβαση των 

εκπαιδευομένων στην πανεπιστημιακή εκπαίδευση και στη σχέση ανάμεσα στο κόστος και 

την αποτελεσματικότητα. Δόθηκε ιδιαίτερη σημασία και προσοχή στα χιλιάδες εγγεγραμμένα 

άτομα που επιθυμούσαν να εκπαιδευθούν, καθώς επίσης και στα μαθήματα όπου εγγράφηκαν 

εκατοντάδες χιλιάδες εκπαιδευόμενοι. Το MOOC ως online (διαδικτυακό) μάθημα είναι 
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καθορισμένης διάρκειας με συγκεκριμένους στόχους και ορισμένα από αυτά οδεύουν σε 

πιστοποιητικά παρακολούθησης.  

Επιπλέον, δεν υπάρχει ανώτατο όριο συμμετεχόντων, ούτε κάποια προϋπόθεση για την 

εισδοχή. Είναι ελεύθερης πρόσβασης. Αξιοποιούνται εργαλεία του διαδικτύου για να 

οικοδομηθεί μια κοινότητα εκπαιδευόμενων, καθηγητών και βοηθών διδασκαλίας. Η έκθεση 

Evaluating Geographic Data in MOOCs (2013), αναφέρει την Ελλάδα  ως το κράτος που έχει 

τους πιο πολλούς εγγεγραμμένους διαδικτυακούς φοιτητές στα μαθήματα MOOCs του 

Χάρβαρντ σε αναλογία με τους κατοίκους της. Επιπρόσθετα, κατέχει το μεγαλύτερο ποσοστό 

στην επιτυχημένη ολοκλήρωση των μαθημάτων σε παγκόσμιο επίπεδο, με 13,6%, έναντι 4,3% 

που είναι παγκοσμίως πάνω σε αυτό το θέμα, καθώς οι εκπαιδευόμενοι λαμβάνουν την 

αντίστοιχη βεβαίωση παρακολούθησης. 

Στην ελληνική πραγματικότητα της πανεπιστημιακής εκπαίδευσης σύμφωνα με τον 

Παπαδάκη (2016), η διαδικτυακή πύλη πανεπιστημιακών μαθημάτων «Μάθησις» ξεκίνησε να 

λειτουργεί το Νοέμβρη του 2015 από τις πανεπιστημιακές εκδόσεις Κρήτης. Οι 

εκπαιδευόμενοι εγγράφονταν δωρεάν και ακολούθως με την επιτυχή περάτωση των 

μαθημάτων έπαιρναν και βεβαίωση παρακολούθησης.  Είναι ανοιχτά προς όλους όσους 

επιθυμούν να διευρύνουν τις γνώσεις τους, τους πνευματικούς τους ορίζοντες και τα 

επιστημονικά τους ενδιαφέροντα. 
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3.9 Βελτίωση Μαθησιακών Αποτελεσμάτων με τη Χρήση Ψηφιακών Εργαλείων 

στην Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευση 

 

     Η κατανόηση της έννοιας για τον όρο «μαθησιακά αποτελέσματα» ο οποίος 

χρησιμοποιείται στο πλαίσιο της ελληνικής εκπαιδευτικής πραγματικότητας εισήχθη και 

συμπορεύθηκε με την έννοια «διασφάλιση ποιότητας» και την έννοια που αφορά την 

πιστοποίηση για τα προγράμματα σπουδών της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης. 

 

Η έννοια «μαθησιακά αποτελέσματα» 

 
     Μαθησιακό είναι το αποτέλεσμα το οποίο διατυπώνει όλα αυτά τα οποία οι εκπαιδευόμενοι 

γνωρίζουν, κατανοούν και μπορούν να κάνουν, ολοκληρώνοντας μία μαθησιακή διαδικασία. 

Επίσης, ως μαθησιακό αποτέλεσμα νοείται ο σχετικός ορισμός ο οποίος αφορά τη γνώση, τη 

δεξιότητα και την ικανότητα. Υιοθετώντας τα μαθησιακά αποτελέσματα, πραγματοποιούνται 

φοιτητοκεντρικές προσεγγίσεις στην εκπαιδευτική διαδικασία. Κάθε μαθησιακό αποτέλεσμα 

αντιστοιχεί στο προσόν σε ένα συγκεκριμένο επίπεδο και προσδιορίζεται από πληθώρα 

περιγραφικών δεικτών, τα οποία είναι συγκροτημένα από την ποιοτική και ποσοτική 

διαβάθμιση της γνώσης, της δεξιότητας και της ικανότητας.  

     Συνεπώς, γίνεται αντιληπτή η στενότητα της σύνδεσης ανάμεσα στα μαθησιακά 

αποτελέσματα και στο Ευρωπαϊκό πλαίσιο τίτλου σπουδών/προσόντων (European 

Qualifications Framework – ΕQF), καθώς συμπεριλαμβάνει τον αριθμό των οκτώ επιπέδων 

αναφορών τα οποία μπορούν να περιγράψουν τις γνώσεις που έχει και την κατανόηση. 

Επίσης, γίνεται αντιληπτό αυτό το οποίο είναι ικανός να πράξει αυτός που έχει διδαχθεί ένα 

αντικείμενο σπουδών. Αναπτύσσοντας και κατανοώντας την πρακτική χρήση στα μαθησιακά 

αποτελέσματα  επιτυγχάνεται το πλαίσιο αναγνώρισης προσόντων/τίτλων σπουδών και 

διασφαλίζεται η ποιότητα στην Ανώτατη εκπαίδευση.  

     Η αναλυτική περιγραφή των μαθησιακών αποτελεσμάτων υπάρχει στους εκάστοτε 

ενημερωτικούς οδηγούς των Ανώτατων εκπαιδευτικών ιδρυμάτων σύμφωνα με τις 

προβλέψεις της υπ’ αριθ. Φ5/89656/Β3/13.8.2007 Υπουργικής απόφασης (ΦΕΚ 

1466/Β’/13.8.2007), καθώς περιλαμβάνονται έξι έως οκτώ μαθησιακά επίπεδα: 



1. Το επίπεδο της γνώσης, κατά το οποίο ανακαλούνται δεδομένα ή πληροφορίες για 

περιγραφή, προσδιορισμό και κατανόηση. 

2. Το επίπεδο της κατανόησης, το οποίο περιλαμβάνει ερμηνείες για τη διάκριση, 

εξήγηση και εκτίμηση των προβλημάτων. 

3. Η εφαρμογή της χρήση των εννοιών: υπολογισμός, ταξινόμηση και παραγωγή, τα 

οποία χρησιμοποιούνται σε ένα νέο πλαίσιο. 

4. Η ανάλυση, με την οποία διακρίνουν την ανάπτυξη, την υποδιαίρεση, το 

σχεδιασμό, κατανοώντας την οργανωτική τους δομή. 

5. Η σύνθεση, με την οποία κατασκευάζουν μια νέα δομή διαφορετικών στοιχείων 

δημιουργίας, σύνθεσης και οργάνωσης. 

6. Η αξιολόγηση, η οποία διατυπώνει αξιολογικές κρίσεις. 

     Αναλυτικότερα, οι γνώσεις είναι τα αποτελέσματα της αφομοίωσης της 

πληροφορίας με τη βοήθεια της μαθησιακής διαδικασίας. Οι δεξιότητες είναι οι 

ικανότητες οι οποίες εφαρμόζουν τη γνώση και αξιοποιούν την τεχνογνωσία για να 

εκπληρωθούν εργασίες ή να επιλυθεί κάποιο πρόβλημα. Η δεξιότητα διακρίνεται 

σε: νοητική (χρησιμοποιείται η λογική, η διαίσθηση, η δημιουργική σκέψη) και 

πρακτική (χειρωνακτικές επιδεξιότητες με χρήση μεθόδου, υλικού, εργαλείου και 

οργάνου).  

     Ικανότητες είναι οι αποδεδειγμένες, επαρκείς αξιοποιήσεις στον τομέα της 

γνώσης, της δεξιότητας και της προσωπικής, κοινωνικής ή/και μεθοδολογικής 

δυνατότητας στον εργασιακό  ή σπουδαστικό κλάδο, καθώς επίσης και της 

επαγγελματικής ή/και προσωπικής ανάπτυξης. Συνεπώς, στο πλαίσιο των 

μαθησιακών αποτελεσμάτων οι εκπαιδευόμενοι ολοκληρώνοντας ένα πρόγραμμα 

δύναται να αντιληφθούν πόσο σπουδαία είναι η χρήση του κάθε ψηφιακού 

εργαλείου στη σύγχρονη διαδικασία της εκπαίδευσης, καθώς επίσης επιτυγχάνουν 

την αξιοποίηση και τον επαρκή χειρισμό τους διότι τα διδάχθηκαν στα πλαίσια των 

εκπαιδευτικών πράξεων.  

     Επιπρόσθετα, έχουν τη δυνατότητα της προσαρμογής της διδακτικής τους 

μεθοδολογίας των σύγχρονων και απαιτητικών μαθησιακών περιβαλλόντων, καθώς 

γνωρίζουν το χειρισμό και την αξιοποίηση εναλλακτικών ψηφιακών συνεργατικών 

εργαλείων για να είναι πιο αποδοτικοί και αποτελεσματικοί. Τέλος, επιτυγχάνεται η 

βελτίωση του εκπαιδευτικού αποτυπώματος, καθώς ωφελούνται οι εκπαιδευόμενοι 

μέσω της εκπαιδευτικής καινοτομίας. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4 

 

4. Μεθοδολογική Προσέγγιση 

 

4.1 Εισαγωγή  

 

     Η παρούσα Μεταπτυχιακή Διπλωματική Εργασία (ΜΔΕ) αποτέλεσε μια 

συστηματική έρευνα με κεντρικό θέμα τη «Βελτίωση Μαθησιακών Αποτελεσμάτων 

στην Εξ Αποστάσεως Εκπαίδευση με την Επιλογή των Κατάλληλων Διδακτικών 

Μεθόδων και Ψηφιακών Εργαλείων». 

    Ακολούθως, με τη συγγραφή της διερευνήθηκε το εν λόγω θέμα, το οποίο 

ανταποκρίνεται άμεσα στα ενδιαφέροντά μου ως φοιτήτρια του παρόντος 

Μεταπτυχιακού Προγράμματος Σπουδών «Επιστήμες της Αγωγής: Εφαρμογές 

Τεχνολογιών Πληροφορίας και Επικοινωνιών (Τ.Π.Ε.) στην Εκπαίδευση και τη Δια 

Βίου Μάθηση».  

     Επίσης, η συγκεκριμένη ΜΔΕ συμβάλει στην παραγωγή της νέας γνώσης και 

αξιοποιείται δημιουργικά και πρωτότυπα, καθότι η ήδη υπάρχουσα είναι σε άνθιση. Η 

παρούσα μελέτη προσεγγίζει τη συστηματική έκθεση, παρουσιάζοντας τα τεκμήρια και 

αποδεικνύοντας την καινούρια γνώση τα οποία τίθενται στην κρίση της ακαδηµαϊκής 

κοινότητας. 

     Κατά τη διάρκεια των έξι μηνών της έρευνας της παρούσας ΜΔΕ και όσoν αφορά τη 

μεθοδολογία, το δείγμα απετέλεσαν περίπου 300 διεθνή άρθρα και βιβλία, εκ των 

οποίων κρίθηκαν καταλληλότερα περί τα 100, τα οποία και αναφέρονται λεπτομερώς 

στη βιβλιογραφία.  

     Τα κριτήρια επιλογής των άρθρων απετέλεσαν η χρονολογία συγγραφής τους, η 

οποία έγινε προσπάθεια να είναι πρόσφατη, κατά κύριο λόγο της τελευταίας δεκαετίας. 

Πιο συγκεκριμένα αναζητήθηκαν άρθρα από το έτος 2022 έως το 2012. Βέβαια, κατά τη 

διάρκεια της έρευνας εντοπίστηκαν και παλαιότερα άρθρα ή βιβλία, τα οποία 

επιλέχθηκαν διότι ήταν άξια λόγου και αναφοράς, καθώς επίσης σημεία σταθμός για 

την εξέλιξη της παγκόσμιας εκπαιδευτικής κοινότητας.  

     Για παράδειγμα, το άρθρο «The conditions of learning and theory of instruction 

Robert Gagné» του 1985 ή ο οδηγός των Huang, R., Liu, D., Tlili, A., Knyazeva, S., 
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Chang, T. W., Zhang, X. & Holotescu, C. (2020). Guidance on open educational 

practices during school closures: Utilizing OER under COVID-19 pandemic in line with 

UNESCO OER recommendation. Beijing: Smart Learning Institute of Beijing Normal 

University, που είναι βέβαια πιο πρόσφατο. 

     Επιπλέον σημαντικά κριτήρια επιλογής των άρθρων της παρούσας ΜΔΕ απετέλεσαν 

το κύρος, η αξιοπιστία και η εγκυρότητα των πηγών και των συγγραφέων, κάτι το οποίο 

διδάχθηκα και στο παρόν Πρόγραμμα Μεταπτυχιακών Σπουδών. Συνεπώς, έγινε 

προσπάθεια κατεύθυνσης προς αυτήν την οδό. Οι πηγές αξιολογήθηκαν βάση των 

αναγκών της συγκεκριμένης ΜΔΕ, με την ακρίβεια, τη μνεία ευθύνης και το 

περιεχόμενό τους.  

     Εκτιμήθηκαν τα περιεχόμενα των άρθρων, ελέγχθηκε αν οι δηλωμένοι στόχοι των 

συγγραφέων επιτεύχθηκαν πλήρως, καθώς επίσης ακολούθησε έρευνα στις πρωτογενείς 

πηγές της παρατιθέμενης βιβλιογραφίας τους μια προς μια. Τέλος, τα εργαλεία τα οποία 

χρησιμοποιήθηκαν για την εύρεση των ανωτέρω είναι ο ηλεκτρονικός υπολογιστής, ο 

Παγκόσμιος Ιστός του διαδικτύου και οι λέξεις κλειδιά. 

     Ακολούθως και όσον αφορά τη βιβλιογραφία, η παρούσα μελέτη βασίστηκε στην 

ποιοτική μέθοδο της κλασικής, εκτεταμένης βιβλιογραφικής ανασκόπησης της διεθνούς 

βιβλιογραφίας. Πραγματοποιήθηκε επί εξαμήνου εντατική έρευνα σε πληθώρα 

προσιτών, εύχρηστων και διαθέσιμων Δευτερογενών πηγών όπως: 

 άρθρα επιστημονικών περιοδικών 

 διατριβές 

 μονογραφίες 

 εγχειρίδια 

Κατά τη διάρκεια ανεύρεσης της βιβλιογραφίας της ΜΔΕ χρησιμοποιήθηκαν: 

 κατάλογοι βιβλιοθηκών και εκδοτών  

 βάσεις δεδομένων 

 µηχανές αναζήτησης στο διαδίκτυο  

     Η σημαντικότερη µορφή εστιασµένης βιβλιογραφικής αναζήτησης 

πραγματοποιήθηκε αρχικά µε λέξεις – κλειδιά (keywords), µέσω του Συνδέσµου των 

Ελληνικών Ακαδηµαϊκών Βιβλιοθηκών (HEAL LINK:http://www.heal-link.gr/), όπου 

προσφέρονται πολύ μεγάλες δυνατότητες. Ακολούθως, πραγματοποιήθηκε αναζήτηση 

µέσω συγκεκριμένων λέξεων-κλειδιών στον κατάλογο µεγάλων εκδοτικών Οίκων 

(http://www.heallink.gr/journals/publishers.jsp) και έγκυρων βάσεων δεδομένων. 
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Αναφέρονται ενδεικτικά ορισµένοι εξ αυτών: Elsevier (ScienceDirect), Springer, 

SAGE, Kogan, Routledge, Tandfonline, και ERIC και Semantic Scholar. 

     Επιπρόσθετα, με την αποδελτίωση της βιβλιογραφίας συγκεντρώθηκαν, 

αποτιμήθηκαν, περιεγράφηκαν, αναλύθηκαν και διευθετήθηκαν οι αναγκαίες 

πληροφορίες του υλικού για την εκπόνηση της παρούσας επιστηµονικής εργασίας. Η 

περίπου δεκασέλιδη βιβλιογραφία της οποίας οι βιβλιογραφικές παραπομπές 

αναφέρονται όλες μέσα  στο κείμενο και είναι σε πλήρη αντιστοιχία, παρατίθενται στο 

τέλος της ΜΔΕ. Εκεί, περιλαμβάνονται τα πλήρη βιβλιογραφικά στοιχεία των 

ταυτοτήτων των βιβλίων και των άρθρων όπως είναι: οι συγγραφείς, οι ακριβείς τίτλοι, 

ο τόπος έκδοσης, οι εκδοτικοί οίκοι, τόμος, τεύχος, σελίδες κλπ).  

     Ιδιαίτερη έμφαση δόθηκε στη διεθνή πρόσφατη βιβλιογραφία και κυρίως σε άρθρα 

από έρευνες δημοσιευμένες σε έγκυρα περιοδικά, κριτήρια επιλογής των οποίων 

αποτέλεσαν ο χρόνος δημοσίευσης, ο δείκτης impact factor, η κατηγοριοποίηση 

Scimago και η ανοικτή πρόσβαση (open access journals). Σχεδόν όλα τα άρθρα που 

χρησιμοποιήθηκαν ήταν πολύ πρόσφατα από περιοδικά με impact factor, 

κατηγοριοποιημένα σε Scimago Journal Rank (Q1, Q2, Q3, Q4) και ανοικτής 

πρόσβασης οπότε ήταν διαθέσιμο όλο το κείμενο και όχι μόνο η περίληψη. 

      Τα περιοδικά τα οποία χρησιμοποιήθηκαν στην παρούσα βιβλιογραφική 

επισκόπηση ήταν τα εξής: Education Sciences, Journal of Education and e-Learning 

Research, International Journal of E-Learning & Distance Education, Educational Media 

International, Higher Education Research & Development, Education and Information 

Technologies, Open Learning: The Journal of Open and Distance Learning, 

International Journal of Educational Technology in Higher Education, MERLOT 

Journal of Online Learning and Teaching, Sustainability, European Journal of Open, 

Distance and E-Learning, International Review of Research in Open and Distributed 

Learning, International Journal of STEM Education, The Journal of  Open, Distance and 

e-Learning,  Procedia Computer Science, Educational Psychologist, Progressio, 

Sustainable Operations and Computers, International Review of  Research in Open and 

Distributed Learning, Education and Information Technologies,  European Journal of 

Education Studies, Turkish Online Journal of  Distance Education, International Journal 

of Academic Research in Business and Social Sciences, Spanish Journal of Innovation 

and Integrity, International Journal of Science Education, International Journal of 

Progressive and Alternative Education, Higher Education Research & Development, 
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Recent Trends in Management and Commerce, Information Development, Campus 

Wide Information Systems, Medical Education Online, Student Success, The 

International Journal of Engineering Education, Journal of Interactive Online Learning, 

Journal of Mathematics, International Review of  Research in Open and Distance 

Learning, International Journal of Emerging Technologies in Learning,  Asian Journal 

of  Distance Education, Educational Technology Research and Development, The 

Online Journal of Distance Education and e-Learning, Journal of Interactive Online 

Learning, Journal of Language and Linguistic Studies. Λεπτομερής καταγραφή των 

χαρακτηριστικών αυτών των περιοδικών σχετικά με την κατηγοριοποίησή τους 

παρουσιάζεται στο Παράρτημα Α. Αναφορικά με την ελληνική βιβλιογραφία στο 

Παράρτημα Β.      

     Επίσης, η συγγραφή της έγινε σύμφωνα με τα θεσπισμένα πρότυπα της American 

Psychological Association (APA Style). Κατόπιν, ταξινομήθηκε και διευθετήθηκε το 

συσσωρευμένο υλικό σε θεματικές ενότητες, επιτρέποντας έτσι την έγκαιρη διαπίστωση 

των κενών, των ελλείψεων και τυχόν συµπληρωµατική έρευνα. Από την εκπόνηση των 

επιµέρους σημειώσεων κατά τη µελέτη της βιβλιογραφίας και αρθρογραφίας µέχρι τη 

συγγραφή της επιστηµονικής εργασίας µεσολάβησε σηµαντική ενδιάµεση ερευνητική 

βαθµίδα ανάλυσης, οργάνωσης, κατηγοριοποίησης και µετασχηµατισµού του υλικού 

που συσσωρεύτηκε. 

 

4.2 Σκοπός της Έρευνας και Ερευνητικοί Άξονες 

 

     Ο κύριος σκοπός αυτής της έρευνας ήταν να πραγματοποιηθεί η πολύπλευρη 

προσέγγιση και η ιδιαίτερη ανάλυση της βελτίωσης των μαθησιακών αποτελεσμάτων 

με τη χρήση της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης, επιλέγοντας τις κατάλληλες διδακτικές 

μεθόδους και ψηφιακά εργαλεία. Ειδικότερα, οι βασικοί άξονες της έρευνας οι οποίοι 

υποστήριξαν τα ερευνητικά ερωτήματα είναι οι εξής: 

 Η αξιοποίηση του ψηφιακού περιβάλλοντος για τη βελτίωση της μαθησιακής 

διαδικασίας, συγκριτικά με τη παραδοσιακή μάθηση. 

 Οι τρόποι με τους οποίους επιτυγχάνονται τα βέλτιστα μαθησιακά και γνωσιακά   

αποτελέσματα στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση. 

 Η ορθή επιλογή των κατάλληλων διδακτικών μεθόδων που θα αξιοποιηθούν στην εξ  

αποστάσεως εκπαίδευση. 
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 Η παρουσίαση των κλασικών και σύγχρονων ψηφιακών εργαλείων ενιαία, αλλά και  

σε ποια εκπαιδευτική βαθμίδα θα είναι πιο χρήσιμα. 

 

 

4.3 Περιορισμοί της Έρευνας και Προτάσεις για Περαιτέρω Διερεύνηση 

 

     Τέλος και ολοκληρώνοντας τη συγγραφή του παρόντος κεφαλαίου, αξίζει να αναφερθεί 

πως τα όρια της έρευνας αρχικά ήταν διευρυμένα και έγινε μελέτη σε όλες τις 

εκπαιδευτικές βαθμίδες. Στα πλαίσια της έκτασης μιας διπλωματικής εργασίας όμως και 

κατόπιν ευρείας μελέτης, περιορίστηκαν κυρίως στην τριτοβάθμια εκπαίδευση με ιδιαίτερη 

έμφαση στον ελλαδικό χώρο, αλλά και στο εξωτερικό. Επίσης, ένας άλλος περιορισμός 

ήταν ο διαθέσιμος χρόνος, αφού το παρόν θέμα ήταν ανεξάντλητο, ιδιαίτερα λόγω της 

πρόσφατης και τρέχουσας πανδημίας του COVID-19, και αυτό έκανε ακόμη πιο δύσκολη 

την επιλογή άρθρων ανάμεσα σε ένα μεγάλο αριθμό διαθέσιμων άρθρων σε πολλές και 

ποικίλες βάσεις δεδομένων. Συνεπώς, μπορεί να μη μελετήθηκαν και άρθρα που θα 

μπορούσαν να εμπλουτίσουν τη συγκεκριμένη βιβλιογραφική ανασκόπηση με 

περισσότερα ευρήματα από έρευνες με εστίαση κυρίως στις διάφορες κατηγορίες 

μαθησιακών αποτελεσμάτων, διδακτικών μεθόδων, ψηφιακών εργαλείων και της σύνδεσης 

όλων μεταξύ τους. 

     Λόγω του ότι η εξ αποστάσεως εκπαίδευση, οι διδακτικές μέθοδοι και τα ψηφιακά 

εργαλεία για την επίτευξη της βελτίωσης των μαθησιακών αποτελεσμάτων διαρκώς 

ανανεώνονται, αναβαθμίζονται και εκσυγχρονίζονται, θα ήταν χρήσιμο να γίνουν 

περαιτέρω μελέτες στον ελλαδικό χώρο και σε κάθε βαθμίδα ξεχωριστά και να συγκριθούν 

τα αποτελέσματα, να ανιχνευθούν τυχόν παραλείψεις ή περιορισμοί και να παρουσιαστούν 

νέες ιδέες, θεωρίες και σχεδιασμοί σε επίπεδο εφαρμογής τόσο του διδακτικού υλικού όσο 

και της εκπαιδευτικής διαδικασίας. Έχοντας ως βάση για τη διαμόρφωση του θεωρητικού 

πλαισίου εκτενή βιβλιογραφική ανασκόπηση, ποσοτικές έρευνες με τη χρήση 

ερωτηματολογίου και ποιοτικές με τη διεξαγωγή συνεντεύξεων, παρατηρήσεων και 

μελέτης ομάδων εστίασης που εμπλέκονται ενεργά στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση 

μπορούν να προσφέρουν χρήσιμα ευρήματα με αναφορά τόσο στην επιλογή των 

διδακτικών μεθόδων όσο και στη χρήση των ψηφιακών εργαλείων. 

     Συνεπώς, υπάρχουν μελλοντικές ερευνητικές ευκαιρίες για τους εκπαιδευτές να 

ενσωματώσουν και να δοκιμάσουν συγκεκριμένες στρατηγικές από το εννοιολογικό 
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πλαίσιο και να προσφέρουν περαιτέρω βελτιώσεις στο συγκεκριμένο εκπαιδευτικό 

πλαίσιο. Υφίσταται επίσης, η δυνατότητα αναζήτησης ανατροφοδότησης από τους 

εκπαιδευόμενους σχετικά με τα στοιχεία του πλαισίου, ώστε να συγκριθούν και να 

διασταυρωθούν οι απόψεις των εκπαιδευομένων με αυτές των εκπαιδευτών για την 

επίτευξη καλύτερων μαθησιακών αποτελεσμάτων.   
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 
 
 

         Τα συμπεράσματα τα οποία προέκυψαν από τη βιβλιογραφία παρατίθενται με τη 

μορφή του ελεύθερου σχολιασμού, καθώς αξιολογήθηκαν τα αποτελέσματα σε σχέση 

με τους ερευνητικούς άξονες που είχαν διατυπωθεί στην αρχή της έρευνας.  

 Οι τεχνολογικές εξελίξεις δίνουν το πλεονέκτημα στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση να 

αξιοποιήσουν σύγχρονα σχεδιαστικά εργαλεία, που βοηθούν τα μαθήματα να 

αναπτυχθούν και να υλοποιηθούν με απώτερο σκοπό την επέκταση στις παρεχόμενες 

υπηρεσίες και τη βελτίωση των μαθησιακών διεργασιών για να είναι η μάθηση 

αποτελεσματικότερη και ποιοτικότερη. Αξιοποιώντας τις τεχνολογίες μέσω 

παιδαγωγικών και κοινωνικών προϋποθέσεων ευνοείται η δημιουργία συνεργατικού 

περιβάλλοντος μάθησης εξ αποστάσεως, το οποίο ενθαρρύνει τη σκέψη σε διερευνητικό 

και κριτικό πλαίσιο, καθώς επίσης διαμορφώνονται οι όροι και οι προϋποθέσεις για μια 

πολλαπλών μορφών εμπειρία στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση. 

     Συμπερασματικά, ο σωστός σχεδιασμός της εκπαιδευτικής διαδικασίας και κάθε 

μέσο που χρησιμοποιείται για την παρουσίαση του περιεχομένου θα πρέπει να 

επινοηθούν σωστά. Επιπλέον, η οπτικοακουστική μάθηση συμβάλλει πρακτικά στην 

προσαρμογή του περιβάλλοντος της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης και έχει καλύτερο 

αποτέλεσμα για τους εκπαιδευόμενους σε διάφορους τομείς όπως της διάδρασης, της 

αυτονομίας, της δομής, του διαλόγου, της επικοινωνίας, της συναισθηματικής 

έκφρασης, του μαθησιακού κλίματος και της απόκτησης της γνώσης σε περιβάλλον 

συνεργασίας. 

     Οι επιμέρους στόχοι της έρευνας επιτεύχθηκαν και απαντήθηκαν όλα τα ερωτήματα 

που υπαγορεύθηκαν από τους ερευνητικούς άξονες. Σε κάθε ενότητα και συγκεκριμένα 

στο πρώτο κεφάλαιο παρουσιάστηκε το ψηφιακό περιβάλλον διδασκαλίας σε σύγκριση 

με αυτό της παραδοσιακής μάθησης. Στο δεύτερο κεφάλαιο σε διάφορες υποενότητες η 

ορθή επιλογή των κατάλληλων διδακτικών μεθόδων που αξιοποιούνται στην εξ  

αποστάσεως εκπαίδευση. Σχεδόν σε κάθε ενότητα αφιερώνεται μέσα στο κείμενο αυτού 

του είδους η σύγκριση.  

     Επίσης, απαντήθηκαν σε ξεχωριστό κεφάλαιο και συγκεκριμένα στο τρίτο οι τρόποι 

με τους οποίους επιτυγχάνονται τα βέλτιστα μαθησιακά και γνωσιακά αποτελέσματα 

στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση, κάτι το οποίο είναι και η κεντρική ιδέα του τίτλου της 
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παρούσας Μεταπτυχιακής Διπλωματικής Εργασίας. Τέλος, απαντήθηκε στο ίδιο 

κεφάλαιο η παρουσίαση των κλασικών και σύγχρονων ψηφιακών εργαλείων ενιαία με 

κύρια εστίαση στην τριτοβάθμια εκπαίδευση.  
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