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Περίληψη 
 

Ο Τουρισµός αποτελεί ένα από τα πιο σηµαντικά κοινωνικοοικονοµικά φαινόµενα 

µε θεαµατική δυναµική τις τελευταίες δεκαετίες . Σε ολόκληρη αυτή την διαδροµή των 

χρόνων, ο Τουρισµός άλλαξε µορφή και ένταση, ενώ βρίσκεται σε µια διαρκή εξέλιξη 

και διαφοροποίηση σύµφωνα µε τις εξελίξεις που λαµβάνουν χώρα και τα πρότυπα της 

εκάστοτε οικονοµίας και κοινωνίας, στις οποίες δρα και αναπτύσσεται. Σε αρχικό στάδιο, 

ως µια πρώτη µορφή Τουρισµού αναγνωρίζεται, από σχεδόν αρχαιοτάτων χρόνων, η 

περιήγηση, µε βάση την ατοµική αναζήτηση για τις ρίζες του παρελθόντος, την ανάγκη 

εξερεύνησης άλλων  πολιτισµών και την περιπλάνηση σε ξένους και µακρινούς τόπους, 

µια δραστηριότητα για τους λίγους. Φυσικά, στην κλίµακα και στην έκταση του 

φαινοµένου που έχει πάρει στη σύγχρονη εποχή, ο Τουρισµός αναπτύχθηκε ως µαζικό 

φαινόµενο µετά τα µέσα του εικοστού αιώνα. Παίρνοντας σαν δεδοµένο την ατοµική 

ανάγκη του ανθρώπου για ξεκούραση, ο Τουρισµός εξελίχθηκε πλέον ως µια κοινωνική 

ανάγκη, θα µπορούσε να πει κανείς ως δικαίωµα για αναψυχή και ξεκούραση, φαινόµενο 

ζωτικής σηµασίας, από την πλευρά τόσο της παγκόσµιας οικονοµίας όσο και της 

ανάπτυξης ενός τόπου. 

Ειδικότερα για την Βόρεια Ελλάδα, που αποτελεί κύριο θέµα της παρούσης 

µελέτης, η οργάνωση µιας περιοχής, η διαχείριση αλλά και η ανάπτυξη των πόρων, των 

υπηρεσιών και των υποδοµών της που προσφέρονται στους τουρίστες, καθώς και το είδος 

των τουριστικών ρευµάτων αυτού του τόπου, είναι αξίες που απαρτίζουν την έννοια της 

τοπικής τουριστικής ζήτησης. Η τουριστική ζήτηση διαδραµατίζει ζωτικής σηµασίας 

ρόλο στη δηµιουργία και λειτουργία των λεγόµενων τουριστικών αναπτυξιακών 

προτύπων, που αποτελούν παράγοντες θεµελίωσης και εδραίωσης της περιοχής στον 

εθνικό και στο διεθνή χώρο. 

Η Ελλάδα, και πιο συγκεκριµένα το βόρειο κοµµάτι αυτής, παρά τα προβλήµατα 

που αντιµετωπίζει µέσα στον χρόνο, έχει πάρα πολλές δυνατότητες ανάπτυξης πολλών 

µορφών τουρισµού, είτε Μαζικού αλλά πολύ περισσότερο Εναλλακτικού Τουρισµού. 

Όµως, για να είναι εφικτό να ανταποκριθεί σε όλες τις νέες προκλήσεις δεν χρειάζεται 

µόνο να επιλυθούν τα όποια προβλήµατα υποδοµών και εξυπηρετήσεων. Πιο 

συγκεκριµένα, είναι επιβεβληµένη η αναζήτηση και στη συνέχεια η υιοθέτηση µια 

καινούργιας τακτικής που θα θέτει τα προβλήµατα  του περιβάλλοντος στο κέντρο του 

ενδιαφέροντος. 
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Η εν λόγω έρευνα αφορά στην µελέτη του φαινοµένου του Τουρισµού και δη, του 

Εναλλακτικού Τουρισµού στη περιοχή της Βόρειας Ελλάδας, µε ιδιαίτερη έµφαση στις 

προϋποθέσεις και στους τρόπους µε τους οποίους µπορεί αυτός να εξελιχτεί µετέπειτα, 

αναλύοντας σαν παράδειγµα την µεγαλύτερη πόλη της περιοχής, την Θεσσαλονίκη. Πιο 

συγκεκριµένα η συγγραφή βασίζεται στη µεθοδολογία της πρωτογενούς ποιοτικής 

έρευνας, αλλά και της δευτερογενούς έρευνας, καθώς όλα τα απαραίτητα στοιχεία 

προέρχονται κυρίως από συνεντεύξεις που πραγµατοποιήθηκαν σε ανθρώπους που 

ασχολούνται µε τον κλάδο του Τουρισµού στην περιοχή (οινοποιοί, ξενοδοχοϋπάλληλοι 

κ.α) αλλά και από γνωστές και διαθέσιµες πηγές από εσωτερικά εταιρικά έντυπα που 

δόθηκαν από τις τουριστικές επιχειρήσεις µε σκοπό την ορθή πληροφόρηση, 

επιστηµονικά άρθρα αλλά και πηγές από το διαδίκτυο.  

Η έρευνα κατέδειξε πως υπάρχουν πληθώρες προοπτικές εξέλιξης του τουρισµού, 

όµως προς την κατεύθυνση αυτή ζωτικής σηµασίας ενέργεια είναι η ανάδειξη της  

ποιότητας και της ασφάλειας που διαθέτει σαν προορισµός η Βόρεια Ελλάδα, η φιλοξενία 

του τοπικού πληθυσµού η οποία είναι ξακουστή σε όλον τον κόσµο, ο πολιτιστικός της 

πλούτος και οτιδήποτε άλλο κάνει την χώρα και τους κατοίκους της ξεχωριστούς. Με 

αυτόν τον τρόπο, υιοθετώντας κάποιες αξιόλογες στρατηγικές και πολιτικές ανάπτυξης 

και επενδύσεων θα µπορέσει να επεκταθεί και να αναπτυχθεί ο τουρισµός στην Βόρεια 

Ελλάδα, τοποθετώντας την τουριστική της δραστηριότητα σε υψηλά επίπεδα. 

 

 

 

Λέξεις κλειδιά: Τουρισµός, Επισκέπτης, Τουριστικό Προϊόν, Τουριστική Ζήτηση, 

Αειφορία. 
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Abstract 
 

Tourism is one of the most important socio-economic phenomena with spectacular 

dynamics in the recent decades. Throughout these years, Tourism has changed form and 

intensity, while it is in a constant evolution and differentiation according to the 

developments taking place and the standards of each economy and society, in which it 

operates and develops. At an initial stage, touring has been recognized as a first form of 

Tourism since almost ancient times, based on the individual search for the roots of the 

past, the need to explore other cultures and wandering in foreign and distant places, an 

activity for only few people. Of course, in the scale and extent of the phenomenon that it 

has taken in modern times, Tourism had been developed as a mass phenomenon after the 

mid-twentieth century. Taking the individual human need for rest as a given, Tourism has 

now evolved as a social need, one could say as a right to recreation and rest, a 

phenomenon of vital importance, both from the point of view of the global economy and 

the development of a place. 

In particular for Northern Greece, which is the main subject of this study, the 

organization of a region, the management and development of its resources, services and 

infrastructure offered to tourists, as well as the type of tourist flows of this place, are 

values that make up the concept of local tourism demand. Tourist demand constitutes a 

vital role in the creation and operation of the so-called tourist development standards, 

which are factors in the foundation and consolidation of the region in the national and 

international arena. 

Greece, and more specifically the northern part of it, despite the problems that faces 

over time, has a lot of potential in order to develop many forms of tourism, either Mass 

but much more Alternative Tourism. However, in order to be able to respond to all the 

new challenges, it is not only necessary to solve any infrastructure and service problems. 

More specifically, it is imperative to search for and then adopt a new tactic that will put 

environmental problems at the center of the attention. 

This research constitutes a study of the phenomenon of Tourism and especially 

Alternative Tourism in the region of Northern Greece, with particular emphasis on the 

conditions and the ways in which it can develop later, analyzing, as an example, the 

largest city in the region, Thessaloniki. To be more exact, the writing is based on the 

methodology of primary qualitative research, but also of secondary research, as all the 
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necessary data comes mainly from interviews conducted to employees involved in the 

tourism industry in the region (winemakers, hotel employees, etc.) and also from known 

and available sources, internal corporate publications, scientific articles and also sources 

from the internet. 

The research showed that there are many prospects for the development of tourism, 

but in this direction, a vitally important action is the highlighting of the quality and safety 

that Northern Greece has as a destination, the hospitality of the local population, which 

is famous all over the world, its culture and everything else that makes the country and 

its inhabitants special. In this way, by adopting some remarkable development and 

investment strategies and policies, it will be possible to expand and develop tourism in 

Northern Greece, placing the tourism activity of the region at its high level. 

 

 

 

Keywords: Tourism, Visitors, Touristic Product, Touristic Demand, Sustainability. 
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Εισαγωγή 
 

Τι είναι Τουρισµός;  

Αν χρειαζόταν να δοθεί ένας ορισµός σε µια µόνο πρόταση, Τουρισµός είναι η 

πρόσκαιρη µετακίνηση ατόµων, από το γεωγραφικό περιβάλλον της µόνιµης διαµονής 

σε ένα άλλο, µε σκοπό την ψυχική ευχαρίστηση και την ξεκούραση. 

Προκειµένου όµως να υπάρχει Τουρισµός, είναι απαραίτητο να υπάρχουν δύο 

τουλάχιστον τόποι, αυτός της µόνιµης διαβίωσης του ανθρώπου που πραγµατοποιεί την 

µετακίνηση αυτή, και εκείνος ή εκείνοι του τουριστικού προορισµού. Ο προορισµός 

αυτός, καλό θα είναι να είναι γνωστός από υπάρχουσες πληροφορίες, γιατί διαφορετικά 

δεν γίνεται λόγος για το φαινόµενο του Τουρισµού, αλλά της εξερεύνησης.  

Η λέξη Τουρισµός, προέρχεται από τη γαλλική λέξη tour, που έχει τη σηµασία του 

ρήµατος  τριγυρίζω. Βέβαια, ο όρος αυτός θεωρήθηκε συνώνυµος µε τον περιηγητισµό, 

κάτι που αποτελεί µια έννοια στενότερη από τον Τουρισµό, µιας και ο περιηγητισµός έχει 

την έννοια της περιγραφής µια περιοχής.  

Για αυτό και χαρακτηρίζεται σαν ένα πολύπλοκο φαινόµενο, το οποίο µπορεί να 

παρατηρηθεί από πολλές οπτικές, σύµφωνα µε τα ενδιαφέροντα του κάθε ανθρώπου. Πιο 

συγκεκριµένα, αν ερευνήσει κανείς τον τουρισµό από την πλευρά του τουρίστα, το 

εκλαµβάνει σαν ευκαιρία για ξεκούραση και ψυχαγωγία. Αν ερευνηθεί από τη πλευρά 

της χώρας υποδοχής, ο Τουρισµός αποτελεί πηγή συναλλαγµατικής εισροής, ενώ από 

επιχειρηµατική πλευρά, θεωρείται µια δραστηριότητα που προσφέρει ευκαιρίες για 

κέρδος. Επιπροσθέτως, για πολλούς κατοίκους χωρών τουριστικής υποδοχής ο τουρισµός 

αποτελεί τον κλάδο που προσφέρει πολλές και ποικίλες θέσεις εργασίας. Το πιο 

σηµαντικό όµως είναι το γεγονός πως ο Τουρισµός  είναι µια δραστηριότητα που 

εξυπηρετεί την επικοινωνία µεταξύ των διαφόρων λαών. 

Σκοπός της παρούσης διπλωµατικής είναι  να µελετήσει και να καταγράψει κατά 

πόσο ο Τουρισµός είναι διαδεδοµένος και µε ποια µορφή του στον Ελλαδικό χώρο, και 

δη στο Βόρειο κοµµάτι του, καθώς και ποιες είναι οι προοπτικές εξέλιξης και ανάπτυξης 

σε αυτό το γεωγραφικό κοµµάτι, προκειµένου να µετατραπεί η Βόρεια Ελλάδα και οι 

πόλεις αυτής σε must to see προορισµό. Για να επιτευχθεί αυτό στον βέλτιστο βαθµό, θα 

χρειαστεί  να απαντηθούν ορισµένες ερευνητικές ερωτήσεις όπως: 

• Τι είναι Τουριστική Ζήτηση; 

• Τι είναι Μαζικός και τι Εναλλακτικός Τουρισµός; 
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• Ποιο από τα δύο είδη συναντά κανείς στην Βόρεια Ελλάδα και γιατί; 

• Ποια κριτήρια συνδράµουν στην ανάπτυξη του φαινοµένου στην περιοχή; 

• Ποιες είναι οι προοπτικές εξέλιξης; 

 

Σε ότι αφορά την δοµή της παρούσης διπλωµατικής εργασίας, αυτή χωρίζεται σε 

δύο µέρη και συνολικά σε πέντε κεφάλαια. Πιο συγκεκριµένα, στο πρώτο κεφάλαιο 

γίνεται εκτενής αναφορά στις βασικές έννοιες του Τουρισµού, στην Ιστορική Αναδροµή 

του όρου, στα βασικά χαρακτηριστικά του Τουρισµού, στις κατηγορίες του, στους 

παράγοντες που επηρεάζουν την Τουριστική Ζήτηση και τέλος στις επιπτώσεις του 

Τουρισµού. Αντίστοιχα, στο δεύτερο κεφάλαιο, γίνεται µια προσπάθεια να αναλυθούν οι 

βασικοί όροι της Οικονοµικής Ανάπτυξης αλλά και η Τουριστική Ζήτηση & Προσφορά. 

Ειδικότερα, εδώ θα γίνει µια προσπάθεια να αναπτυχθεί η έννοια της Οικονοµικής 

Ανάπτυξης αλλά και να παρουσιαστούν οι παράγοντες που συντελούν σε αυτήν. 

Παράλληλα, θα γίνει λόγος για την Οικονοµική & Τουριστική Ανάπτυξη καθώς και για 

την Τουριστική Ζήτηση και τα χαρακτηριστικά της αλλά και για την Τουριστική 

Προσφορά. 

Εν συνεχεία, στο τρίτο κεφάλαιο γίνεται αναφορά στις βασικές έννοιες της 

επιχειρηµατικότητας, στα οργανωτικά στοιχεία του Τουρισµού, στο Τουριστικό Προϊόν, 

στον ρολό του πολιτισµού καθώς και στην Τουριστική Επιχειρηµατικότητα στην Ελλάδα, 

ενώ ακολουθεί το προτελευταίο κεφάλαιο όπου γίνεται η παρουσίαση του Τουρισµού 

στην Βόρεια Ελλάδα. Αποτελεί το µεγαλύτερο κεφάλαιο σε έκταση µιας και γίνεται 

διεξοδική ανάλυση του Τουρισµού (και πιο συγκεκριµένα του Εναλλακτικού Τουρισµού) 

στην Βόρεια Ελλάδα ως παράγοντα ανάπτυξης. Αναπτύσσονται τα πλεονεκτήµατα που 

απορρέουν από την Τουριστική Δραστηριότητα σε περιφερειακό - τοπικό επίπεδο. Εν 

συνεχεία, γίνεται αναφορά σε συγκεκριµένα είδη εναλλακτικού τουρισµού ανά περιοχή 

όπως ο Οινοτουρισµός και ο Γαστρονοµικός τουρισµός γενικά στην Βόρεια Ελλάδα, ο 

Αγροτουρισµός στην περιοχή των Τζουµέρκων και στον Νοµό Δράµας, ο Εκθεσιακός 

τουρισµός στην Θεσσαλονίκη (ΔΕΘ) κ.α, πληροφορίες που προέρχονται από 

συνεντεύξεις ειδικών του κλάδου αλλά και από εσωτερικά εταιρικά έντυπα κ.α. Στην 

κατακλείδα των βασικών κεφαλαίων παρουσιάζονται οι προοπτικές εξέλιξης του 

εναλλακτικού τουρισµού στην Βόρεια Ελλάδα, µε µία προσωπική πρόταση για την πόλης 

της Θεσσαλονίκης. 
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Τέλος, γίνεται µια αναφορά στα γενικά συµπεράσµατα της διπλωµατικής 

έρευνας, και ακολουθεί παράρτηµα µε τις βασικές ερωτήσεις των συνεντεύξεων που 

χρησιµοποιήθηκαν ως βασική πηγή για την παρούσα έρευνα και η βιβλιογραφία. 
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Κεφάλαιο Πρώτο: 
Ανάλυση Βασικών Τουριστικών Εννοιών 

 
1.1 Η Έννοια του Τουρισµού 

Αλήθεια τι είναι ο Τουρισµός; Υπάρχει ένας συγκεκριµένος όρος που να 

αποσαφηνίζει την έννοια του; Οι περισσότεροι από εµάς, σκεπτόµενοι την έννοια του 

Τουρισµού, στην συντριπτική µας πλειοψηφία φανταζόµαστε ειδυλλιακές ακρογιαλιές, 

απέραντα όρη µε καταπράσινη βλάστηση και τρεχούµενα νερά, περιοχές µε 

ενδιαφέροντα εθνικοτοπικά χαρακτηριστικά κτλ. Επίσης σκεπτόµαστε πως Τουρίστας 

είναι αυτός ο οποίος διανύει µια χιλιοµετρική απόσταση µε σκοπό να επισκεφτεί και να 

ζήσει µερικά 24ωρα σε κάποια περιοχή από τις προαναφερθείσες (Δρακόπουλος, 2002). 

Όµως, ποιος είναι ο ορισµός του φαινοµένου Τουρισµός; Αν ανατρέξει κάποιος 

στην βιβλιογραφία, θα διαπιστώσει ότι υπάρχουν πάρα πολλοί ορισµοί του Τουρισµού. 

Ο όρος Τουρισµός, όπως ορίζει η διεθνής ακαδηµία τουρισµού, είναι όλο εκείνο το 

σύνολο µετακινήσεων ενός ατόµου και οι δραστηριότητες που προκύπτουν από αυτές. 

Ειδικότερα, Τουρισµός καλείται ολόκληρη η διαδικασία µετακίνησης ενός ατόµου από 

τον τόπου που διαµένει, σε έναν άλλο, µε κύριο µέληµα την αναψυχή για συγκεκριµένο 

χρονικό διάστηµα (Oxford English Dictionary, 2005). Με τον ορισµό, λοιπόν, 

εµφανίζονται ορισµένοι περιοριστικοί όροι όπως ο περιορισµός στην διάρκεια του 

ταξιδιού, στον χαρακτήρα της δραστηριότητας αλλά και στον σκοπό πραγµατοποίησης 

του (Rosalina et al. 2021).   

Με λίγα λόγια, πρόκειται για µια ανθρώπινη δραστηριότητα, µε χρονικά 

περιορισµένη διαµονή σε ένα συγκεκριµένο µέρος, η οποία περιλαµβάνει ανθρώπινη 

συµπεριφορά, χρήση πόρων, σχέσεις µε άλλους ανθρώπους, και αναψυχή σαν µοναδικό 

σκοπό µετακίνησης, ενώ δεν προβλέπεται η µετακίνηση για άσκηση επαγγέλµατος µε 

οικονοµικά οφέλη (Bull, 2001). 

Σύµφωνα µε αυτά που ορίζει η Κοινωνιολογία, ο ορισµός του Κοινωνικού 

Φαινοµένου είναι όλες εκείνες οι οµαδικές ανθρώπινες εκδηλώσεις σε όλες τις εκφάνσεις 

της ζωής, χωρίς όµως να λαµβάνεται υπόψη ο χαρακτήρας, το ύφος και το περιεχόµενο 

τους στην κοινωνία. Αυτό έχει σαν αποτέλεσµα, ο Τουρισµός να αποτελεί ένα κοινωνικό 

φαινόµενο από αρχαιοτάτων χρόνων, αφού πρόκειται για µια οµαδική εκδήλωση 

µετακίνησης ανθρώπων από έναν τόπο σε έναν άλλο (Griffin, 2018). 
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Εκτός όµως από ένα κοινωνικό φαινόµενο, ο Τουρισµός αποτελεί πρωτίστως και 

µία ανάγκη. Τι είναι όµως η ανάγκη? Είναι το αίσθηµα έλλειψης το οποίο µε την σειρά 

του συνοδεύεται από την επιθυµία για ικανοποίηση της έλλειψης. Κατ’ επέκταση, η 

δηµιουργία ανάγκης ενός ανθρώπου να αλλάξει παραστάσεις, να εµπλουτίσει µε νέες 

εικόνες την καθηµερινότητα του, να έρθει σε επαφή και να γνωρίσει καινούριους 

πολιτισµούς, να κοινωνικοποιηθεί µε ανθρώπους άλλων κρατών, αποτελούν κύριους 

παράγοντες ύπαρξης του Τουρισµού (Mousavi et al. 2016).   

Στην έννοια του Τουρισµού εµπεριέχονται και µερικές ακόµη έννοιες όπως η 

εκδροµή και η µετανάστευση, έννοιες όµως οι οποίες έρχονται σε αντιδιαστολή µε το 

ίδιο το φαινόµενο του Τουρισµού. Από την µία, η έννοια της εκδροµής διαφέρει από τον 

Τουρισµό στο γεγονός πως η εκδροµή, ναι µεν αποτελεί µετακίνηση, όµως η απόσταση 

και η χρονική διάρκεια είναι πολύ µικρότερες από αυτές του Τουρισµού. Με λίγα λόγια, 

η διαφορά εντοπίζεται στο γεγονός πως στην εκδροµή, ο ταξιδιώτης επιστρέφει στον 

τόπο κατοικίας του µέσα στο ίδιο εικοσιτετράωρο και συνήθως η απόσταση που διανύει 

είναι µικρότερη των 100 χιλιοµέτρων. Η µετανάστευση από την άλλη, αποτελεί την 

µόνιµη εγκατάσταση ενός ανθρώπου, σε ένα συγκεκριµένο µέρος µε σκοπό την άσκηση 

επαγγέλµατος µε χρηµατική αµοιβή, γεγονός που έρχεται σε αντιπαραβολή µε την 

πρόσκαιρη διαµονή και την µη άσκηση επαγγέλµατος που χαρακτηρίζει τον Τουρισµό.   

Φυσικά, γίνεται εύκολα κατανοητό πως ο Τουρισµός µπορεί να είναι είτε εγχώριος 

είτε διεθνής, ενώ αποτελεί κύρια πηγή εσόδων για ένα κράτος αφού επηρεάζει 

οικονοµικά τόσο την χώρα προέλευσης, όσο και την χώρα υποδοχής των τουριστών. Τα 

στοιχεία, λοιπόν, που εµπεριέχονται µέσα στην έννοια του και είναι άρρηκτα 

συνδεδεµένα µεταξύ τους είναι το άτοµο που καλείται τουρίστας, το τουριστικό µέρος 

που επισκέπτεται ο ίδιος, καθώς και ο χρόνος, τόσο σε ότι αφορά την χρονική διάρκεια 

του ταξιδιού, όσο και την χρονική διάρκεια παραµονής του στον τουριστικό χώρο (Brida 

et al., 2020). 

Το φαινόµενο του Τουρισµό είναι ζωτικής σηµασίας αλλά και τόσο επιδραστικό 

για ένα κράτος αφού έχει οικονοµικές, κοινωνικές και πολιτισµικές επιπτώσεις. Δεν είναι 

τυχαίο µάλιστα το γεγονός πως η σηµασία του φαινοµένου αναγνωρίστηκε και επισήµως 

στην διακήρυξη της Μανίλα το 1980, όπου χαρακτηρίστηκε ως µια δραστηριότητα µε 

τεράστια σηµασία για την ζωή και την ευηµερία των κρατών, αφού µπορεί να έχει άµεσες 

κοινωνικές, οικονοµικές, περιβαλλοντικές  και εκπαιδευτικές επιπτώσεις (World 

Tourism Conference, 2012). 
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Πιο συγκεκριµένα, οι κοινωνικές µεταβολές που λαµβάνουν χώρα σε ένα κράτος 

λόγω της ανάπτυξης του φαινοµένου του Τουρισµού, όπως η δηµιουργία διεθνών 

σχέσεων καθώς και η δηµιουργία θέσεων εργασίας, συνιστούν τις κοινωνικές επιπτώσεις. 

Σε ότι αφορά τις εκπαιδευτικές επιπτώσεις του, αυτές αντικατοπτρίζονται στην διάδοση 

των στοιχείων ιστορίας και του πολιτισµού της εκάστοτε χώρας, ενώ η ανάγκη για 

προστασία, φροντίδα και προώθηση όλων των πολιτιστικών µνηµείων, αξιοθέατων, 

αρχαιολογικών χώρων αλλά και άυλων αγαθών όπως το θέατρο ή η µουσική, συνιστούν 

τις πολιτιστικές επιπτώσεις. Από την άλλη όµως, σε ότι αφορά τις περιβαλλοντικές 

επιπτώσεις, αυτές µάλλον είναι και οι µοναδικές µε αρνητικό πρόσηµο που ακολουθούν 

την ανάπτυξη του τουρισµού µιας χώρας, µιας και αναφέρονται στην αρνητική δράση 

που έχει ο τουρισµός στην φύση όπως η µόλυνση της ατµόσφαιρας και των υδάτων από 

τα απόβλητα (Shu – Yuan Pan, 2018).  

Βέβαια, είναι ευκόλως κατανοητό πως τα έσοδα που αποφέρει ο Τουρισµός, ειδικά 

τα τελευταία χρόνια, είναι ικανά να µεταβάλλουν σηµαντικά τις εκάστοτε εγχώριες 

οικονοµίες. Λαµπρό παράδειγµα άλλωστε του προαναφερθέντος αποτελεί και η Ελλάδα, 

µιας και ο Τουρισµός για αυτήν αποτελεί την Βαριά Βιοµηχανία. Ενδεικτικά, ύστερα από 

έρευνες που έγιναν σε παγκόσµιο επίπεδο, υπολογίζεται πως το 30% του παγκόσµιου 

εµπορίου αντιπροσωπεύεται από εισοδήµατα που προέρχονται µε την µορφή πληρωµών 

αγαθών και υπηρεσιών (UNWTO, 2012). 

Με την πάροδο των χρόνων, το φαινόµενο του Τουρισµού κάθε άλλο παρά σταθερό 

δεν έµεινε, µιας και αποτελεί µέχρι και σήµερα έναν από τους πιο αναπτυγµένους και 

εξελισσόµενους τοµείς. Συνοψίζοντας τους παράγοντες που συµβάλουν προς αυτή την 

κατεύθυνση θα λέγαµε πως η ανάπτυξη και βελτίωση των ταξιδιωτικών µέσων 

µεταφοράς όπως τα αεροπλάνα, τα πλοία, τα τρένα κτλ.,  που διευκολύνουν τις 

µετακινήσεις των ανθρώπων, µειώνοντας τον χρόνο άφιξης τους και βελτιώνοντας την 

ποιότητα του ταξιδιού, αποτελεί ίσως τον σηµαντικότερο από αυτούς. Επιπροσθέτως, 

ένας άλλος εξίσου σηµαντικότατος παράγοντας που συµβάλλει στην ολοένα και 

µεγαλύτερη εξέλιξη του Τουρισµού είναι η αύξηση και βελτίωση των πολυάριθµων 

τουριστικών καταλυµάτων, όπως ξενοδοχεία και θέρετρα, µε ολοένα και περισσότερες 

και βελτιωµένες παροχές προς τον ταξιδιώτη, οι οποίες αναβαθµίζουν την ποιότητα του 

ταξιδιού και το µετατρέπουν σε εµπειρία. Τέλος, η δηµιουργία ταξιδιωτικών πακέτων, 

ειδικά τις τελευταίες τρεις δεκαετίες, τα οποία παρέχουν την δυνατότητα στον ταξιδιώτη 
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να διαµορφώσει µόνος του τις συνθήκες του ταξιδιού του, αποτελούν βασικότατο 

παράγοντα προς την περαιτέρω εξέλιξη του φαινοµένου (Μαραβέλιας, 2012). 

Όντας συνεχόµενα αναπτυσσόµενο φαινόµενο και διαρκώς εξελισσόµενο, ο 

τουρισµός διακρίνεται και σε διάφορες µορφές, ενώ µπορεί να απευθύνεται σε 

διαφορετικούς τύπους ταξιδιωτών καλύπτοντας µε αυτόν τον τρόπο ένα πολύ µεγάλο 

φάσµα αναγκών και προτιµήσεων. Πιο συγκεκριµένα, υπάρχει ο ατοµικός Τουρισµός, 

όπου όπως αναφέρει και η λέξη, πραγµατοποιείται από ένα και µόνο άτοµο µε σκοπό να 

ικανοποιηθούν προσωπικές ανάγκες είτε αναψυχής είτε επαγγελµατικής φύσης. Ο 

µαζικός Τουρισµός, από την άλλη, που αποτελεί ξεχωριστή µορφή τουρισµού, 

πραγµατοποιείται από µια οµάδα ανθρώπων, και έχει σαν σκοπό να εξυπηρετήσει στο 

σύνολο ανάγκες αναψυχής µε κοινές προτιµήσεις. Ο εσωτερικός και εξωτερικός 

Τουρισµός, είναι δύο ακόµα µορφές του φαινοµένου που πραγµατοποιούνται, ο πρώτος 

εντός των συνόρων της χώρας προέλευσης των ταξιδιωτών, ενώ ο δεύτερος εκτός 

συνόρων της χώρας µε προορισµό κάποια άλλη. Τέλος, υπάρχει και ο εποχιακός και ο 

συνεχής Τουρισµός. Ο εποχιακός τουρισµός λαµβάνει χώρα σε συγκεκριµένες χρονικές 

περιόδους µέσα στο έτος, όπως για παράδειγµα καλοκαιρινές διακοπές ανάπαυλας, 

περίοδος των Χριστουγέννων και του Πάσχα κτλ., ενώ ο συνεχής µπορεί να 

πραγµατοποιηθεί καθ΄ όλη την διάρκεια του έτους (WeiYii Teoh et al., 2021).    

 

 

1.2 Ιστορική Αναδροµή του Τουρισµού  

 
Ο τουρισµός σαν λέξη είναι κάτι παραπάνω από µία απλή έννοια. Πολλοί κατά 

καιρούς προσπάθησαν να αποδώσουν τον ορισµό του. Έναν ορισµό που να του προσδίδει 

αξία και σαφές εννοιολογικό περιεχόµενο. Εξαιτίας της φύσης και της πολυπλοκότητας 

όµως του κλάδου, καθώς και της µεγάλης σύνθεσης των ανθρωπογενών δραστηριοτήτων 

που εσωκλείει η έννοια του, δεν έχει καταστεί ακόµα δυνατό να αποδοθεί ένας σαφής 

ορισµός για τον Τουρισµό.  

Αν αναζητήσει κανείς λίγο εκτενέστερα, θα καταλάβει πως ο τουρισµός σαν έννοια 

συνδέεται άρρηκτα µε τον πολιτισµό. Συνεπώς, γίνεται πολύ γρήγορα αντιληπτό πως ο 

Τουρισµός δεν αποτελεί ένα σύγχρονο ή για να πούµε ορθότερα ένα πρόσφατο φαινόµενο 

το οποίο έχει εξελιχθεί µε την πάροδο των χρόνων. Ειδικότερα, από µια δραστηριότητα 
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όπως χαρακτηριζόταν και αποτελούσε προνόµιο µόνο των αριστοκρατικών τάξεων που 

κατά βάση είχαν και περισσότερο ελεύθερο χρόνο αλλά και τα µέσα για να ταξιδεύουν, 

κατέληξε να αποτελεί µαζικό φαινόµενο στο πέρασµα των χρόνων (Gartner, 2001) 

(Korstanje & Seraphin, 2017). 

Αν ανατρέξει κανείς στο παρελθόν και στην Ιστορία και ερευνήσει, θα βρει πως το 

πρώτο συστηµατικό φαινόµενο της οργάνωσης ταξιδιών στην αρχαιότητα κάνει την 

εµφάνισή του περί το 1.500 π.Χ. στην περιοχή της Αιγύπτου, της Ελλάδας και της 

Μεσοποταµίας. Γίνεται αµέσως αντιληπτό πως οι τρείς αυτές χώρες αποτελούσαν πόλο 

έλξης του πρώτου κύµατος τουρισµού όπως περίπου τον γνωρίζουµε και σήµερα, µιας 

και οι ταξιδιώτες πραγµατοποιούσαν ταξίδια και επισκέπτονταν τις προαναφερθείσες 

χώρες µε µοναδικό σκοπό να γνωρίσουν άλλους πολιτισµούς και να θαυµάσουν για 

παράδειγµα τους ναούς και τους τόπους λατρείας της Ελλάδας καθώς και τις πυραµίδες 

της Αιγύπτου. Δεν είναι λίγες οι επισκέψεις που άρχισαν να πραγµατοποιούνται στα επτά 

θαύµατα του κόσµου και κυρίως στον Ναό της Αρτέµιδος στην Έφεσο.  

Πολύ γρήγορα, τα ταξίδια αυτά εξέλαβαν σηµαντικότερο χαρακτήρα µιας και εκτός 

από ταξίδια «αναψυχής» του µυαλού, άρχισαν να αποκτούν εµπορικό και επαγγελµατικό 

χαρακτήρα. Πιο συγκεκριµένα, οι Αιγύπτιοι και οι Ασσύριοι που εργάζονταν σαν 

δηµόσιοι υπάλληλοι µετακινούνταν για υποθέσεις του κράτους ενώ διοργάνωναν και 

ηµερήσιες εκδροµές στις όχθες του Νείλου δηµιουργώντας µε αυτόν τον τρόπο ένα είδος 

πρώιµου παραποτάµιου τουρισµού. Επιπροσθέτως, ήταν πάρα πολλοί οι ταξιδιώτες που 

επέλεγαν να ταξιδέψουν σε µια άλλη χώρα µε σκοπό να αναζητήσουν νέες αγορές για το 

εµπόριο τους, και µε αυτό τον τρόπο να αναπτύξουν νέες εµπορικές συναλλαγές. 

Παρατηρείται λοιπόν, ένα τεράστιο κύµα ταξιδιωτών, κυρίως Φοινίκων και Σουµερίων, 

προς άλλες περιοχές όπως την Μεσόγειο και την Ινδία µε σκοπό να επεκτείνουν τις 

εµπορικές τους συναλλαγές στις εκεί περιοχές. Βέβαια, τα ταξίδια µε εµπορικό 

χαρακτήρα, δεν θα µπορούσαν να διεκπεραιωθούν και να στεφθούν από επιτυχία χωρίς 

την ανακάλυψη και χρήση του νοµίσµατος για αυτές τις εµπορικές συναλλαγές, κάτι που 

έδωσε την ευκαιρία στον Τουρισµό µε εµπορικό χαρακτήρα να εδραιωθεί και να 

αναπτυχθεί ακόµη περισσότερο.   

Από τα παραπάνω, γίνεται πολύ εύκολα κατανοητό πως η περιέργεια των 

ανθρώπων για ανακάλυψη νέων πολιτισµών, η ενασχόληση µε το «διεθνές» εµπόριο 

αλλά και τα αθλητικά γεγονότα αποτέλεσαν τις βασικότερες αιτίες των µετακινήσεων  σε 

άλλους τόπους. Μέχρι και σήµερα, η Ελλάδα φηµίζεται για την γέννηση των 
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Ολυµπιακών Αγώνων, κάτι που λειτούργησε ως έναυσµα για µετακίνηση ακόµη 

µεγαλύτερου κύµατος ανθρώπων στην Ελλάδα που ταξίδευαν µε τόσο µε αθλητικά όσο 

και µε θρησκευτικά κριτήρια. Αξίζει, επίσης, να αναφερθεί κανείς και στον θεσµό των 

Αµφικτιονιών  που λάµβανε χώρα στην αρχαία Ελλάδα, και που στην ουσία επρόκειτο 

για συνεδριάσεις αντιπροσώπων γειτονικών πόλεων- κρατών γύρω από ένα µαντείο, µε 

σκοπό να επιλυθούν τυχόν τοπικά προβλήµατα, κάτι που αποτέλεσε και την πρώτη µορφή 

συνεδριακού Τουρισµού (Εικόνα Νο. 1.).  

 
Εικόνα Νο.1: Αµφικτιονία των Δελφών, η πρώτη µορφή συνεδριακού Τουρισµού. (πηγή: 

http://arcadia.ceid.upatras.gr) 

 

Επιπροσθέτως, στην Αρχαία Ελλάδα, συναντούµε και την πρωιµότερή ίσως µορφή 

θρησκευτικού τουρισµού µιας και υπήρχαν οι Διονυσιακές γιορτές προς τιµή του 

Διονύσου, τα Ελευσίνια Μυστήρια προς τιµή των θεών Δήµητρας και Περσεφόνης, αλλά 

και τα Παναθήναια, µια γιορτή προς τιµή της θεάς Αθηνάς. Πλήθος ταξιδιωτών άρχισε 

να συρρέει στις περιοχές διοργάνωσης των εορτών µε σκοπό να τις παρακολουθήσει. Δεν 

είναι τυχαίο, άλλωστε, το γεγονός πως ο Ηρόδοτος (4ος αι. π.Χ.) και ο Παυσανίας (2ος αι. 

π.Χ.) εκτός από σηµαντικοί γεωγράφοι και ιστορικοί, αποτέλεσαν επίσης και εφευρέτες 

των πρώτων τουριστικών οδηγιών µιας και αποτέλεσαν και τους πρώτους ταξιδιώτες 

περιηγητικού τουρισµού.    

Η ανάγκη για στέγαση της περίοδο του ταξιδιού γρήγορα κρίθηκε απαραίτητη, γι’ 

αυτό πολύ γρήγορα έκαναν την εµφάνιση τους τα πρώτα υποτυπώδη πανδοχεία και 

ξενώνες που λειτουργούσαν ως καταλύµατα και πρόσφεραν στέγαση και προστασία 

στους ταξιδιώτες. Στα πρωιµότερα χρόνια του Τουρισµού, η ανάγκη για ξεκούραση των 

ταξιδιωτών στηρίζονταν στην φιλοξενία από τους ντόπιους, µιας και η τακτική αυτή 

θεωρούνταν και µια από τις ύψιστες αρετές ενός ανθρώπου. Μόνο από τον 4ο αιώνα π.Χ. 

όταν και οι ανάγκες των τουριστών αυξάνονται, κάνει την εµφάνισή της η διαµονή επί 
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πληρωµή, το οποίο έχει σαν αποτέλεσµα και την δηµιουργία οργανωµένων 

καταλυµάτων. 

Από την άλλη, όµως, γίνεται εύκολα κατανοητό πως το να προγραµµατίσει κανείς 

ταξίδι εκείνη την εποχή, ήταν κάτι εξαιρετικά δύσκολο. Και αυτό επειδή δεν υπήρχαν τα 

µέσα µεταφοράς. Οι µετακινήσεις γίνονταν µε την βοήθεια υποζυγίων και αµαξών ξηράς 

αλλά και ιστιοφόρων, κάτι που αποτελούσε ανασταλτικό παράγοντα για την ανάπτυξη 

του Τουρισµού.  

Μόλις κατά την διάρκεια της Ρωµαϊκής περιόδου, κάνουν την εµφάνιση τους οι 

Ρωµαϊκές Οδοί, οι οποίες δηµιουργήθηκαν από την Ρωµαϊκή Αυτοκρατορία µε σκοπό να 

δηµιουργήσουν ένα ικανοποιητικό δίκτυο ταξιδιών και επικοινωνίας στην Ευρώπη, και 

να διευκολύνουν τις µετακινήσεις προσφέροντας ασφάλεια κατά την διάρκεια τους, µε 

σηµαντικότερη την Via Egnatia, µια οργανωµένη και εποπτευοµένη οδό, µε θέσεις για 

ανάπαυλα και πανδοχεία σε τακτές αποστάσεις (Εικ. Νο. 2). Μάλιστα, είναι αυτή η 

περίοδος κατά την οποία στην Ελλάδα οι ιδιώτες που είχαν τους πόρους άρχισαν να 

δηµιουργούν εγκαταστάσεις αναψυχής, όπως ιαµατικά λουτρά και µεγάλα αθλητικά 

στάδια τα οποία προσέδιδαν ιδιαίτερο χαρακτήρα στον λόγο του ταξιδιού, καθώς επίσης 

και κατοικίες στην εξοχή, µακριά από την πόλη, για ψυχαγωγικούς σκοπούς (Εικ. Νο. 3). 

Τα Ασκληπιεία για παράδειγµα, αποτέλεσαν τα πρώτα βήµατα του ιαµατικού Τουρισµού, 

µιας και αποτελούσαν κέντρα ευεξίας και υγείας τα οποία κατασκευάζονταν κοντά σε 

θερµοµεταλλικές πηγές και είχαν σαν σκοπό την λουτροθεραπεία.  

 

 
Εικόνα Νο.2: Via Egnatia. Η βελτίωση των µεταφορικων υποδοµων προώθησε τον Τουρισµό. 

(πηγή: http://www.kavalagreece.gr).   

 

Εάν θα µπορούσε να συνοψίσει κανείς τα κύρια χαρακτηριστικά του Τουρισµού 

κατά την παραπάνω περίοδο αυτά θα ήταν κυρίως η στροφή του Τουρισµού κυρίως σε 
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αστικές τοποθεσίες που χαρακτηρίστηκαν ως τουριστικά κέντρα, και στον 

επαγγελµατικό χαρακτήρα που απέκτησαν τα ταξίδια κυρίως από την ανάγκη διαχείρισης 

των νεοκατεκτηθέντων περιοχών. 

 

 
Εικόνα Νο. 3: Ιαµατικά Λουτρά. Η σπηλιά του Σύλλα στην Αιδηψό (πηγή: 

http://www.visitedipsos.gr).  

 

Τα χρόνια όµως που ακολούθησαν, ήταν τελείως διαφορετικά, µιας και µε την 

έλευση του Μεσαίωνα, και σαν απόρια  της πολιτιστικής παρακµής,  ο Τουρισµός σαν 

φαινόµενο σταµάτησε την ανοδική πορεία των προηγούµενων χρόνων, η περίοδος 

θεωρήθηκε τουριστικά ανενεργή και δεν έκαναν την εµφάνισή τους νέες µορφές 

Τουρισµού. 

Μέσα σε αυτή την ζοφερή περίοδο, και µε την ταυτόχρονη εµφάνιση του 

Χριστιανισµού, έκαναν την εµφάνισή τους οι µετακινήσεις για θρησκευτικούς λόγους σε 

ολόκληρη την Μεσόγειο αλλά και την Βαλτική. Είναι άξιο προσοχής µάλιστα, το γεγονός 

πως αυτού του είδους οι θρησκευτικές µετακινήσεις συνδέονταν και µε τους εµπόρους, 

οι οποίοι αντιπροσώπευαν µια κατηγορία τουριστών στους οποίους η επαγγελµατική 

δραστηριότητα συνυπήρχε µε την πνευµατική καλλιέργεια και τα πολιτιστικά τους 

ενδιαφέροντα. Γι’ αυτόν τον λόγο, ο Τουρισµούς αυτής της περιόδου χαρακτηρίζεται ως 

πολιτικό και θρησκευτικό συµβάν.  

Ταυτόχρονα όµως, η εκκλησία παίζει σηµαντικό ρόλο στην συνέχιση του 

φαινοµένου του Τουρισµού, µιας και επαναφέρει τον αρχείο ελληνικό θεσµό της 

φιλοξενίας, και γι’ αυτόν τον σκοπό αρχίζει να ιδρύει καταλύµατα σε διάφορες και 

αποµονωµένες περιοχές. 
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Σε αντίθεση µε τον Μεσαίωνα, η έλευση της Αναγέννησης στην Ευρώπη που 

ακολούθησε, προσέδωσε έναν άλλο νέο αέρα στον Τουρισµό. Είναι η περίοδος κατά την 

οποία οι κατά τόπους περιοχές που δέχονται ταξιδιώτες, αρχίζουν να δείχνουν 

περισσότερη σηµασία στο Τουρισµό, και για αυτό τον σκοπό εξελίσσουν τον τρόπο 

υποδοχής και φιλοξενίας τους για να γίνουν ανταγωνιστικότερες από άλλες περιοχές. Οι 

εµποροπανηγύρεις καθώς και οι εµπορικές εκθέσεις κάνουν την εµφάνισή τους, 

δηµιουργώντας έτσι έναν πυρήνα εγχώριας τουριστικής δραστηριότητας, η οποία µε την 

σειρά της ενισχύθηκε και από την εµφάνιση των περιφερόµενων θιάσων δηµιουργώντας 

έτσι ευκαιρίες για περισσότερα ταξίδια.  

Κατά τον 19ο αιώνα, η τάση των ευκατάστατων ιδιωτών, αλλά και του κράτους, να 

κατασκευάζουν τουριστικά καταλύµατα τόσο στην εξοχή, όσο και στην πόλη, 

ενισχύθηκε. Ήταν η περίοδος που έκανε για πρώτη φορά την εµφάνισή της σαν όρος η 

λέξη τουρίστας στο Ηνωµένο Βασίλειο. Μια λέξη που βρίσκει τις ρίζες της στην γαλλική 

ονοµασία «tour», και χαρακτηρίζει τους Άγγλους και Γάλλους ευγενείς της εποχής, οι 

οποίοι σε νεαρή ηλικία έπρεπε να συµπληρώσουν την ακαδηµαϊκή τους µόρφωση και να 

περάσουν προς την πολιτιστική τους ωριµότητα µε σκοπό να αποκτήσουν ανάλογη 

κοινωνική θέση µέσω περιηγητικών και µορφωτικών ταξιδιών σε όλη την Ευρώπη και 

κυρίως την Γαλλία και Ιταλία. 

Κατά την ίδια επίσης περίοδο, δηµιουργείται και η ανάγκη να προσδιοριστούν και 

να αποκτήσουν χαρακτήρα τα ταξίδια και οι µετακινήσεις µικρότερης κλίµακας που 

αφορούσαν κυρίως ευκατάστατους ανθρώπους και έτσι ο Τουρισµός να εκσυγχρονιστεί. 

Σε αυτό βοήθησαν πάρα πολύ και οι τεχνολογικές ανακαλύψεις και βελτιώσεις της 

εποχής µε σηµαντικότερη την δηµιουργία σιδηροδροµικής γραµµής σε όλη την Ευρώπη, 

καθιστώντας το τρένο ως βασικό µεταφορικό µέσο µαζικής µετακίνησης, κάτι που είχε 

σαν αποτέλεσµα την άµεση µεγέθυνση των τουριστικών ροών.  Παρόµοια τεχνολογική 

ανακάλυψη µε αυτή της σιδηροδροµικής γραµµής, ήταν και αυτή του ατµόπλοιου, το 

οποίο µπορούσε να µεταφέρει εν πλω εκατοντάδες ταξιδιώτες. Παρατηρείται, λοιπόν, µια 

ταχύτατη ανάπτυξη της ναυσιπλοΐας, η οποία είχε σαν άµεσο αποτέλεσµα την ενίσχυση 

των διηπειρωτικών σχέσεων. Παρατηρείται, αναπόφευκτα, µια σύνδεση του φαινοµένου 

του Τουρισµού µε τα επαγγελµατικά ταξίδια αλλά και την µεταφορά εµπορευµάτων από 

περιοχή σε περιοχή, ενώ κύριο ρόλο έπαιξαν και τα τουριστικά καταλύµατα, τα οποία 

προσπαθώντας να ανταποκριθούν στις ολοένα και µεγαλύτερες απαιτήσεις των 
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ευκατάστατων και πλούσιων ταξιδιωτών, άρχισαν να παρέχουν διαµονές που 

χαρακτηρίζονταν από υψηλές προδιαγραφές (Sengel, 2021). 

Ο Τουρισµός της ελίτ του 19ου αιώνα, όπως δικαίως χαρακτηρίστηκε από πολλούς 

εξαιτίας του χαρακτήρα και της φύσης του, απέκτησε µαζικό χαρακτήρα κατά τον 20ο 

αιώνα, ο οποίος χαρακτηρίζεται από µεγάλες οικονοµικές, κοινωνικές, τεχνολογικές και 

πολιτικές εξελίξεις. Πλέον η χρήση του αυτοκινήτου, του τρένου αλλά και αργότερα του 

αεροπλάνου κάνουν την διαδικασία του ταξιδιού ακόµη πιο εύκολη υπόθεση, ενώ 

καθιερώνεται πλέον και ο θεσµός των πληρωµένων διακοπών για τους εργαζόµενους 

πολίτες.  Αυτός, και µαζί µε τον 21ο αιώνα και την εµφάνιση του όρου της 

παγκοσµιοποίησης εκτοξεύουν το φαινόµενο του Τουρισµού ενώ πραγµατοποιούνται και 

πολλές σηµαντικές αναδιαρθρώσεις στην τουριστική βιοµηχανία για να δηµιουργηθούν 

οι βάσεις για τον Τουρισµό µε την σηµερινή έννοια. Η απόσταση πλέον της Αµερικής 

από την Ευρώπη µειώθηκε δραµατικά, κάτι που είχε σαν αποτέλεσµα να ενισχυθεί το 

τουριστικό φαινόµενο και τα κράτη να ιδρύσουν δηµόσιους τουριστικούς φορείς, αφού 

ήταν πλέον φανερή η σηµαντικότητα του οικονοµικού και κοινωνικού χαρακτήρα του 

(Triarchi & Karamanis, 2017). 

 

 

 

 

1.3 Βασικά Χαρακτηριστικά Τουρισµού 

 

Γίνεται, ευκόλως κατανοητό, πως τα κυριότερα χαρακτηριστικά που θα πρέπει να 

έχει ένα µέρος µε σκοπό να παρουσιάζει τουριστικό ενδιαφέρον και να αποτελεί πόλο 

έλξης για τους τουρίστες, είναι η πολιτιστική κληρονοµιά του, η φυσική οµορφιά, καθώς 

και το µεγάλο µήκος στην ακτογραµµή του. Αυτά τα χαρακτηριστικά είναι που κάνουν 

και την Ελλάδα, έναν από τους πιο πολυπόθητους προορισµούς σε παγκόσµιο επίπεδο,  

αφού διαθέτει πληθώρα των προαναφερθέντων βασικών χαρακτηριστικών (Ανδριώτης, 

2008). 

Όπως αναφέρθηκε και σε προηγούµενο σηµείο, από τα βασικά χαρακτηριστικά του 

Τουρισµού, είναι το ύφος του χαρακτήρα του µιας και αποτελεί αποτέλεσµα 

µεµονωµένης ή οµαδικής µετακίνησης µιας οµάδας ανθρώπων σε διάφορους 
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προορισµούς µε σκοπό να εκπληρώσουν είτε το αίσθηµα τους για αναψυχή είτε να 

επαγγελµατικές υποχρεώσεις. Οι µετακινήσεις αυτές έχουν τον χαρακτήρα του 

βραχυχρόνιου, αφού οι συγκεκριµένες οµάδες ανθρώπων προτίθενται να επιστρέψουν 

µετά το πέρας της εκπλήρωσης του σκοπού τους στον τόπο µόνιµης διαµονής τους 

(Καραγιάννης, 2006). 

Άξιο λόγου είναι και το Τουριστικό Προϊόν το οποίο έχει ορισµένα 

χαρακτηριστικά, όπως όλα τα παραγόµενα προϊόντα. Είναι γεγονός, πως από τα 

βασικότερα χαρακτηριστικά του αποτελούν ο χώρος παραγωγής του, τα µέσα που 

χρησιµοποιούνται για την παραγωγή του, καθώς και το δυναµικό των ανθρώπων που 

απασχολούνται µε σκοπό την δηµιουργία του. Τα παραπάνω έχουν σαν αποτέλεσµα ο 

Τουρισµός να αφορά περισσότερους τοµείς της κοινωνίας από αυτό που ίσως γίνεται 

αντιληπτό, και το Τουριστικό Προϊόν να αποκτά ξεχωριστό χαρακτήρα. Όλο αυτό το 

δυναµικό των ανθρώπων που δουλεύουν πάνω στο Τουριστικό Προϊόν το κάνουν µε 

µεγάλο ενδιαφέρον και ζήλο, γεγονός που τους κάνει να αποτελούν όχι µόνο το µέσο 

παραγωγής του προϊόντος αλλά πολύ περισσότερο, σηµαντικό και αναπόσπαστο κοµµάτι 

του ίδιου του προϊόντος (Hakan et al., 2017). 

Σε ότι αφορά τα συστατικά στοιχεία που συνθέτουν το Τουριστικό Προϊόν, αρκεί 

να σκεφτεί κανείς πως εκτός από τις πρώτες ύλες που απαιτούνται για την κατασκευή 

του, αναπόσπαστα κοµµάτια του είναι και ορισµένες αξίες και ιδέες. Μία από τις αξίες 

αυτές είναι ο αυθορµητισµός, οι αναµνήσεις που δηµιουργούνται, η τουριστική 

κληρονοµιά, οι νέες ιδέες, η καινοτοµία, οι πάγιες λειτουργικές δαπάνες καθώς και η 

εποχικότητα της ζήτησης (Doswell, 2002). 

Φυσικά, το Τουριστικό Προϊόν σχετίζεται άµεσα µε τα αξιοθέατα και τις 

εγκαταστάσεις του εκάστοτε τόπου, καθώς και τις υπηρεσίες που χρησιµοποιεί ο 

Τουρίστας κατά την διαµονή του εκεί. Παρατηρείται δηλαδή, µία τάση των ανθρώπων 

που ταξιδεύουν να έλκονται από την βιοµηχανία παραγωγής του εκάστοτε Τουριστικού 

Προϊόντος, συµπεριλαµβανοµένης και της εµπειρίας που δύνανται να βιώσουν 

(Gherghina, 2016). 

Αυτά που παραµένουν σταθερά και αναλλοίωτα σε έναν τόπο που αποτελεί 

τουριστικό θέρετρο, είναι οι φυσικοί της πόροι όπως οι θάλασσες, οι λίµνες, τα ορεινά 

µέρη, στοιχεία που δεν µπορούν να ξαναδηµιουργηθούν καθώς και οι κλιµατολογικές 

συνθήκες οι οποίες είναι δύσκολο να αλλάξουν. Τα στοιχεία όµως που µπορούν να 

αλλάξουν και να εξελιχθούν, είναι οι τουριστικές υποδοµές όπως η κατασκευή οδικών 
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δικτύων και αεροδροµίων, και το κατά πόσο οι µόνιµοι κάτοικοι των περιοχών αυτών 

δείχνουν ενδιαφέρον για την ανάπτυξη αυτών των υποδοµών. Στις τουριστικές υποδοµές 

συµπεριλαµβάνονται και εγκαταστάσεις ύδρευσης και ηλεκτρισµού, µιας και αυτές 

αποτελούν την βάση για την κατασκευή των υπερδοµών, στις οποίες περιλαµβάνονται τα 

ξενοδοχεία, τα εστιατόρια και γενικά όλο το φάσµα των τουριστικών εγκαταστάσεων και 

υπηρεσιών. Οι τουριστικές υποδοµές και υπερδοµές, είναι αναγκαίο να συνυπάρχουν και 

να αλληλοϋποστηρίζονται µε τρόπο τέτοιο που να δίνουν την δυνατότητα στους 

επισκέπτες ενός τόπου, ανεξαρτήτως µε ποιο σκοπό έχουν επισκεφτεί το συγκεκριµένο 

τόπο, να απολαµβάνουν στο µέγιστο τις τουριστικές παροχές µε την καλύτερη ποιότητα. 

Για να καταλάβει κανείς τα παραπάνω, αρκεί να αναλογιστεί πως το νησί της Σαντορίνης, 

στο οποίο συρρέουν χιλιάδες τουριστών µε σκοπό το παγκοσµίου φήµης ηλιοβασίλεµα, 

δεν θα ήταν το ίδιο νησί αν δεν είχε το διάσηµο αυτό αξιοθέατο, και αντίστοιχα ούτε το 

ηλιοβασίλεµα θα είχε τόσο µεγάλη αξία αν δεν ήταν στο νησί της Σαντορίνης µε την 

αξεπέραστη οµορφιά του (Chatzitheodoridis & Kontogeorgos, 2020) (Εικ. 4). 

Μιας και το Τουριστικό Προϊόν απαρτίζεται από υλικά αγαθά, τα οποία χρήζουν 

συνεχούς παρακολούθησης και αξιολόγησης, φυσικό είναι να απαρτίζεται και από άυλα 

όπως είναι οι φυσικοί πόροι, οι πολιτισµικοί και οι ιστορικοί, καθώς και µε στοιχεία όπως 

η καλοσύνη των µόνιµων κατοίκων, η φιλοξενία και η ευγένεια κ.α., αξίες δηλαδή που 

προσφέρουν στους επισκέπτες άνεση, χαρά και ασφάλεια. Μόνο µε τον συνδυασµό των 

παραπάνω θα επιτευχθεί και η τουριστική ικανοποίηση, µιας και αυτή είναι που στο τέλος 

καθορίζει την αποδοχή του τουριστικού προϊόντος και κατ’ επέκταση την προτίµηση του 

τουριστικού µέρους (Kazmina et al., 2020).  

 
Εικόνα Νο.4: Ηλιοβασίλεµα Σαντορίνης (πηγή: https://www.xn--mxamfpbkoml.com.gr/ ) 



  
ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΑΝΑΣΤΑΣΙΑΔΗΣ 27 

 

1.4. Κατηγορίες και Είδη Τουρισµού 

 
Όπως αναφέραµε και νωρίτερα, ο Τουρισµός όντας ένα πολύ γρήγορα 

αναπτυσσόµενο φαινόµενο, χωρίζεται ορισµένες βασικές κατηγορίες. Αρχικά, ο µαζικός 

Τουρισµός, είναι το είδος του Τουρισµού όπου παρατηρείται µια µαζική µετακίνηση 

ανθρώπων, η οποία χαρακτηρίζεται από οµαδικότητα, πνεύµα συνεργασίας και οµαδική 

συµµετοχή. Σε αυτήν την πρώτη κατηγορία Τουρισµού, εντάσσονται ταξιδιώτες οι οποίοι 

πραγµατοποιούν ένα ταξίδι αναψυχής, είτε αυτό είναι µακράς διαµονής είτε βραχείας. 

Πιο συγκεκριµένα, οι ίδιοι γίνονται µέλη µιας οµάδας ανθρώπων, η οποία ακολουθεί 

συγκεκριµένα σχήµατα συµπεριφοράς για να επιτύχει το επιθυµητό αποτέλεσµα, το 

οποίο δεν είναι άλλο από µια µίνιµουµ ικανοποίηση των αναγκών. Το σύστηµα αυτό, 

γνωστό ως Group Inclusive Tour, στο οποίο βασίζεται ο µαζικός Τουρισµός, έχει 

συµβάλει σηµαντικά στην ανάπτυξη του σε πολλές χώρες (Talebi, 2017 & Ηγουµενάκης, 

1998). 

Στην αντίθετη κατεύθυνση θα συναντήσει κανείς το δεύτερο είδος Τουρισµού, τον 

ατοµικό. Ο χαρακτήρας του ατοµικού Τουρισµού καθορίζεται από το αίσθηµα της 

περιηγητικότητας και πραγµατοποιείται καθαρά και µόνο για να λόγους αναψυχής. 

Αντίθετα µε τον µαζικό Τουρισµού, ο ατοµικός στηρίζεται στο σύστηµα Individual 

Inclusive Tour, το οποίο και προσφέρει τουριστικά πακέτα σε µεµονωµένα άτοµα και όχι 

σε οµάδες. Κατά βάση, ο ατοµικός  Τουρισµός πραγµατοποιείται από τον ντόπιο 

πληθυσµό, και µάλιστα σε κοντινές αποστάσεις. Μάλιστα είναι τόσο σηµαντικός, µιας 

και συµβάλει σηµαντικά στην οικονοµία µιας περιοχής και την οικονοµική της ανάπτυξη 

(Shu-Yun Chang et al., 2020).  

Επιπροσθέτως, υπάρχει ο εξωτερικός ή αλλιώς γνωστός και ως διεθνής Τουρισµός. 

Είναι το είδος αυτό που δηµιουργείται από µια οµάδα ατόµων που φεύγουν προσωρινά 

από µια χώρα (την χώρα τους), µε κύριο σκοπό να επισκεφτούν µια άλλη χώρα στα 

πλαίσια των τουριστικών τους αναγκών. Σε αυτό το είδος Τουρισµού, εντοπίζεται και µια 

διαφοροποίηση που έχει να κάνει µε την εισροή και εκροή συναλλάγµατος, για αυτό ο 

τουρισµός σε αυτήν την κατηγορία διακρίνεται στον ενεργητικό Τουρισµό, και στον 

παθητικό. Στο ενεργητικό Τουρισµό, γίνεται εισροή συναλλάγµατος, ενώ στον παθητικό 

Τουρισµό πραγµατοποιείται εκροή (Min Gon et al., 2019).    
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Πολύ γρήγορα αναπτύχθηκε και ο συνεχής και εποχιακός Τουρισµός. Ο πρώτος, 

είναι µια µορφή Τουρισµού που διαρκεί όλο τον χρόνο ανεξαρτήτως κλιµατικών 

συνθηκών που επικρατούν σε µια χώρα, όπως για παράδειγµα τα συνέδρια, οι εκθέσεις 

διαφόρων ειδών καθώς και τα µορφωτικά σεµινάρια. Από την άλλη, ο εποχιακός 

Τουρισµός δεν διαρκεί όλο τον χρόνο, ενώ σε αυτήν την περίπτωση, οι κλιµατικές 

αλλαγές παίζουν τεράστια σηµασία µιας και επηρεάζουν τις τουριστικές δραστηριότητες 

(Ferrante et al., 2018).     

Εκτός όπως από τις βασικές του κατηγορίες, ο Τουρισµός µπορεί να χωριστεί και 

σε µορφές ανάλογα µε τον σκοπό τον οποίο εξυπηρετεί. Και η πραγµατικότητα είναι ότι 

οι µορφές του Τουρισµού, που έχουν να κάνουν µε τον σκοπό ικανοποίησης είναι πάρα 

πολλές, αφού υπάρχει πληθώρα λόγων για τους οποίους µπορεί κάποιος να µετακινηθεί 

από την µόνιµη κατοικία του για ορισµένο διάστηµα. Πιο συγκεκριµένα, µε την πάροδο 

των χρόνων έχουν προκύψει είδη Τουρισµού όπως, ο γενικός Τουρισµός, ο µορφωτικός, 

ο Τουρισµός εκθέσεων, υγείας, άθλησης, καθώς και ο συνεδριακός Τουρισµός, ο 

Τουρισµός περιπέτειας, τρίτης ηλικίας, ορεινός, αγροτικός, θρησκευτικός, θαλάσσιος 

κ.α. 

Για να γίνουµε περισσότερο σαφείς, το κάθε είδος Τουρισµού που αναφέρθηκε 

παραπάνω, έχει και την ιδιοµορφία του. Ο γενικός Τουρισµός, αποτελεί την µορφή 

Τουρισµού τόσο από άποψη µεγέθους στο σύνολό της τουριστικής αγοράς, όσο και από 

άποψη αναγκών σε πόρους και υπηρεσίες που απαιτούνται για την καλύτερη 

εξυπηρέτηση των τουριστών αναγκών. Στο επόµενο είδος, αυτό του µορφωτικού 

τουρισµού, τα άτοµα µε τα ταξίδια τους αποσκοπούν  κυρίως στην συµµετοχή τους σε 

πολιτιστικές εκδηλώσεις, και το πρόγραµµά τους περιλαµβάνει οργανωµένες επισκέψεις 

σε ιστορικά µνηµεία, µουσεία και αρχαιολογικούς χώρους. Στον Τουρισµό εκθέσεων, ο 

επισκέπτης αποσκοπεί στην ταυτόχρονη εξυπηρέτηση δύο σκοπών, αυτού της 

επαγγελµατικής ενηµέρωσης αλλά και ταυτόχρονα µιας άλλης κατηγορίας (για 

παράδειγµα τουρισµό πόλης). Ο Τουρισµός υγείας ή αλλιώς θεραπευτικός Τουρισµός, 

είναι από τους πιο σηµαντικούς και έχει ως στόχο τον Τουρισµό για θεραπευτικούς 

σκοπούς. Σε αυτό το σηµείο πρέπει να γίνει σαφές πως ο Τουρισµός υγείας απαιτεί εκτός 

από ιαµατικά λουτρά και φυσιοθεραπευτικές υπηρεσίες. Ένα άλλο ευρέως διαδεδοµένο 

είδος είναι ο Τουρισµός άθλησής. Η µετακίνηση για αθλητικούς αγώνες καθώς και 

ολυµπιακούς αγώνες, προϋποθέτει αθλητικές εγκαταστάσεις, ξενοδοχεία µε αντίστοιχες 
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υπηρεσίες και απασχόληση έµπειρου προσωπικού (γυµναστών) (Camillery, 2017) (Εικ. 

Νο.5). 

 
Εικόνα Νο. 5: Τουρισµός Άθλησης. Ένα από τα πιο διαδεδοµένα είδη Τουρισµού (πηγή: 

https://www.fortunegreece.com/ ).  

 

Τις τελευταίες δεκαετίες κερδίζει περισσότερο έδαφος και ο συνεδριακός 

τουρισµός καθώς και ο παραχείµασης. Με τον πρώτο εννοείται κάθε είδος από 

οργανωµένες εκδηλώσεις που έχουν να κάνουν µε µορφωτικά, συνήθως εκπαιδευτικά 

συνέδρια, µε µεγάλο ή µικρό αριθµό συµµετεχόντων. Με τον δεύτερο όρο, εννοείται  ο 

αριθµός όλων εκείνων των δραστηριοτήτων και εξορµήσεων που πραγµατοποιούνται 

κατά την διάρκεια των χειµερινών µηνών. Σκοπός αυτού του είδους Τουρισµού είναι, οι 

επισκέπτες να κάνουν διακοπές συγκεκριµένης διάρκειας σε περιοχές µε ήπιο κλίµα, 

αποφεύγοντας µε αυτόν τον τρόπο το άστατο και δύσκολο κλίµα της πατρίδας τους. 

Χαρακτηριστικό παράδειγµα αποτελεί η Ελλάδα, στην οποία συρρέουν κάθε χρόνο 

εκατοµµύρια τουρίστες µε σκοπό να απολαύσουν το µεσογειακό της κλίµα και τις 

ειδυλλιακές της παραλίες (Λαγός, 2005).     

Εξαιρετικά διαδεδοµένος στην Ελλάδα είναι και ο αγροτουρισµός, η µορφή αυτή 

του Τουρισµού, οι δραστηριότητες του οποίου στοχεύουν στην υπαίθρια αναψυχή που 

λαµβάνει χώρα στον αγροτικό χώρο, καθώς και ο θρησκευτικός Τουρισµός που 

πραγµατοποιείται για θρησκευτικούς λόγους. Ειδικά στον θρησκευτικό Τουρισµό, 

εκφράζεται η επιθυµία ενός ανθρώπου να αφήσει τον τόπο της µόνιµης κατοικίας του, 

και να ταξιδέψει σε έναν άλλο, ιερό τόπο για προσκύνηµα. Χαρακτηριστικό παράδειγµα, 

αποτελεί και πάλι η Ελλάδα, µιας και από αρχαιοτάτων χρόνων, αποτελεί µια σπουδαία 
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χώρα µε πληθώρα θρησκευτικών µνηµείων, τα οποία αποτελούν σηµαντικό κοµµάτι 

εθνικής και θρησκευτικής κληρονοµιάς τα οποία αποτελούν βασικό πόλο έλξης 

επισκεπτών από όλο τον κόσµο (Kim et al., 2020). 

Αξιοσηµείωτοι είναι και ο ορειβατικός Τουρισµός και ο Τουρισµός περιπέτειας οι 

οποίοι µοιάζουν πολύ. Ο πρώτος ταυτίζεται µε την ορειβασία, ενώ ο δεύτερος έχει να 

κάνει µε οποιαδήποτε δραστηριότητα λαµβάνει χώρα σε ασυνήθιστα, συνήθως εξωτικά 

µέρη, στα οποία ελλοχεύει κάποιος κίνδυνος (Εικ. Νο.6). Δεν είναι δύσκολο να 

κατανοήσει κανείς πως κάθε µορφή Τουρισµού µπορεί να συνδυαστεί µε οποιαδήποτε 

άλλη µορφή, µιας και υπάρχει η περίπτωση της συνύπαρξης πολλών σκοπών για να 

πραγµατοποιηθεί ένα ταξίδι σε ένα συγκεκριµένο µέρος (Marrosu & Balvis, 2020).  

 
Εικόνα Νο. 6: Ορειβατικός Τουρισµός (πηγή: https://omorfataxidia.gr/ ). 

Στο σηµείο αυτό, αξίζει να γίνει λόγος και για ένα σχετικά καινούριο είδος 

Τουρισµού, ο οποίος έκανε την εµφάνισή του πριν από περίπου 30 χρόνια, ο 

εναλλακτικός Τουρισµός. Ο όρος αυτός πρωτοεµφανίστηκε στον Οικουµενικό 

Συνασπισµό για τον Τουρισµό στον Αναπτυσσόµενο Κόσµο (ECTWT) το 1980, και είχε 

σαν σκοπό να εξερευνήσει πιθανές µορφές Τουρισµού στον µη ανεπτυγµένο κόσµο, 

δηλαδή στις χώρες του Τρίτου Κόσµου, µε σκοπό να αναπτυχθούν οικονοµικά περιοχές 

που χαρακτηρίζονταν από ένδεια αλλά και να γίνουν γνωστές για τον πολιτισµό τους 

(Σωτηριάδης, 2009). 

Όπως προκύπτει και από την βιβλιογραφία, είναι λογικό αυτό το είδος Τουρισµού 

να αναπτύσσεται σε περιοχές οι οποίες έχουν διαφορετική οικονοµική δραστηριότητα 

από άλλες χώρες. Το γεγονός και µόνο ότι η ζήτηση των επισκεπτών για αναψυχή και 

διακοπές στην ύπαιθρο έχει αυξηθεί πολύ τα τελευταία χρόνια, φέρνει κάποιον στο 

συµπέρασµα πως ο εναλλακτικός Τουρισµός µπορεί να οδηγήσει σε αύξηση της 
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απασχόλησης, αλλάζοντας άρδην την κατάσταση στην αγορά εργασίας στις περιοχές της 

υπαίθρου. Άλλωστε όπως και έγινε και νωρίτερα γνωστό, ο Τουρισµός και δη, ο 

εναλλακτικός Τουρισµός, δηµιουργούν νέες θέσεις εργασίας προσφέροντας µε αυτόν τον 

τρόπο νέες ευκαιρίες για απασχόληση σε όλο και περισσότερους παραγωγικούς κλάδους 

(Eadington & Smith, 2016). 

Ερχόµενοι στα οικονοµικά οφέλη που προσφέρει ο Εναλλακτικός Τουρισµός σε 

µια περιοχή, αξίζει να γίνει γνωστό πως αυτό το είδος Τουρισµού είναι υπεύθυνο για την 

κατά κάποιο τρόπο συγκράτηση του τοπικού πληθυσµού στην πατρίδα του καθώς και για 

την οικονοµική ανάπτυξη των περιοχών που αποκαλούνται ως ενδοχώρα. Πιο 

συγκεκριµένα, ο εναλλακτικός Τουρισµός έχει την ιδιότητα να δηµιουργεί θέσεις 

εργασίας σε επιχειρήσεις εναλλακτικού Τουρισµού που δεν απαιτούν ιδιαίτερα 

ακαδηµαϊκά προσόντα, κάτι που έχει σαν αποτέλεσµα να παρουσιάζονται θέσεις 

εργασίας για ανεκπαίδευτα άτοµα σε πολλές περιοχές της ενδοχώρας, και που υπό άλλες 

συνθήκες θα ήταν δύσκολο να απασχοληθούν σε κάποια επιχείρηση.  Το µόνο εφόδιο 

που θα πρέπει να έχουν είναι η κατάρτισή τους µε το αντικείµενο του Τουρισµού, για να 

µπορούν να εµπλακούν ενεργά και να ικανοποιήσουν τις απαιτήσεις του εναλλακτικού 

Τουρισµού (Amerta et al., 2018).  

Συµπερασµατικά, ο Εναλλακτικός Τουρισµός είναι αυτός που είναι αρµόδιος για 

την αρτιότερη και πιο ολοκληρωµένη ανάπτυξη µια τοπικής κοινωνίας, αφού προσφέρει 

τοπική οικονοµική αύξηση και ευµάρεια, ενώ αυξάνει και την παραγωγή και 

κατανάλωση των παραδοσιακών τοπικών προϊόντων. Σε αντίθεση µε τον µαζικό 

τουρισµό που κάνει χρήση περισσότερο εισαγόµενων προϊόντων, ο εναλλακτικός 

Τουρισµός έχει καταφέρει την µείωση της διαρροής συναλλάγµατος. Οι επιχειρήσεις 

αυτής της µορφής Τουρισµού συνηθίζουν να κάνουν µέτρια χρήση τον διαθέσιµων 

φυσικών πόρων µε το να καταναλώνουν χαµηλότερες ποσότητες των διαθέσιµων πηγών 

ενέργειας, ή ακόµη καλύτερα, µε το να κάνουν χρήση εναλλακτικών πηγών ενέργειας. 

Γίνεται, λοιπόν, πολύ εύκολα κατανοητό πως ο εναλλακτικός Τουρισµός είναι αυτός που 

µπορεί να αναδείξει την µοναδικότητα και την διαφορετικότητα µιας περιοχής, και να 

την κάνει γνωστή σε όλο τον κόσµο. Αξίζει να σηµειωθεί εδώ, πως η Ελλάδα πρέπει να 

βελτιώσει την οικονοµία της και να αναπτύξει καλύτερα τον Τουρισµό της µε σκοπό να 

διαφοροποιήσει το προϊόν της και να αυξήσει τον ανταγωνισµό της. Ο εναλλακτικός 

Τουρισµός είναι ένα πολύ χρήσιµο εργαλείο προς αυτή την κατεύθυνση, το οποίο δώσει 
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µεγάλη ανάπτυξη στην τουριστική οικονοµία της χώρας (Prince & Ioannides, 2017) (Εικ. 

Νο. 7). 

 
Εικόνα Νο. 7: Εναλλακτικός Τουρισµός στην Ελλάδα (πηγή: http://www.visit-ioannina.gr/ ). 

 

Τέλος αξίζει να σηµειωθεί πως όπως υπάρχουν διάφορες κατηγορίες και είδη 

Τουρισµού,  αντίστοιχοι διαχωρισµοί υπάρχουν και στους ίδιους του επισκέπτες ή αλλιώς 

τουρίστες, οι οποίοι µπορούν να διαχωριστούν τυπολογικά. Για παράδειγµα, η τυπολογία 

του GREY διαχωρίζει τους τουρίστες σε δύο βασικές κατηγορίες µε βάση τους λόγους, 

τους λάτρεις των ταξιδιών και τους λάτρεις του ήλιου. Από την άλλη, η τυπολογία του 

COHEN διαχωρίζει τους τουρίστες µε βάση τα διαφορετικά κίνητρα, και πιο 

συγκεκριµένα µε βάση τον βαθµό οικειότητας που νοιώθουν. Έτσι προκύπτει ο 

οργανωµένος µαζικός τουρίστας, ο ανεξάρτητος µαζικός τουρίστας, ο εξερευνητής και 

τέλος ο περιηγητής τουρίστας. Κλείνοντας, σύµφωνα µε την τυπολογία του ABBEY 

υπάρχουν 12 τύποι  τουριστών οι οποίοι εκφράζουν συγκεκριµένο τρόπο ζωής και αυτοί 

είναι οι τουρίστες που προτιµούν τις οικογενειακές διακοπές, οι τουρίστες που προτιµούν 

τις οικονοµικές διακοπές, οι οργανωµένοι τουρίστες, οι τουρίστες που δεν έχουν 

αυτοπεποίθηση, οι τουρίστες που αποζητούν την επιβεβαίωση του «εγώ» τους, οι 

τουρίστες λάτρεις της Ιστορίας, οι τουρίστες που ταξιδεύουν µόνο για την νυχτερινή ζωή, 

οι κοινωνικοί τουρίστες, οι οικολόγοι και διανοούµενοι τουρίστες, οι πολιτιστικοί και 

τέλος οι αθλητικοί τουρίστες (Mudarra – Fernandez et al., 2018).  

Το συµπέρασµα είναι πως οι τουρίστες χωρίζονται ανάλογα ορισµένων 

χαρακτηριστικών και σχετίζονται µε συγκεκριµένες τυπολογίες. Όπως και στα είδη του 

τουρισµού, έτσι και κάθε επισκέπτης µπορεί να ανήκει σε παραπάνω από µία κατηγορίες 

τουρίστα αναλόγως µε τους λόγους και τους σκοπούς για τους οποίους ταξιδεύει.  
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1.5 Παράγοντες που επηρεάζουν την Τουριστική Ζήτηση 

 
Είναι κατανοητό πως, όπως συµβαίνει σε όλες τις βιοµηχανίες που επηρεάζονται 

από διάφορες µεταβλητές, και ο Τουρισµός έχει τις δικές του. Το οικονοµικό υπόβαθρο 

στον τόπο προορισµού καθώς και στον τόπο προέλευσης παίζουν ζωτικής σηµασίας ρόλο 

στον καθορισµό του διεθνή Τουρισµού και της Τουριστικής Ζήτησης. Σύµφωνα µε 

ερευνητές, οι παράγοντες που επηρεάζουν την Τουριστική Ζήτηση χωρίζονται σε τρεις 

µεγάλες κατηγορίες οι οποίες αφορούν αρχικά την χώρα προορισµού, την χώρα 

προέλευσης, και τέλος ένας συνδυασµός των δύο προαναφερθέντων κατηγοριών 

(Ηγουµενάκης 2007). 

Αρχικά, σε ότι αφορά την χώρα προορισµού και τους παράγοντες που επηρεάζουν 

τον αριθµό των ανθρώπων που θα ταξιδέψουν σε αυτή, οι σηµαντικότεροι αφορούν το 

γενικό επίπεδο τιµών, τον βαθµό και το επίπεδο του ανταγωνισµού που υπάρχει µεταξύ 

των προµηθευτών, καθώς και την ποιότητα των τουριστικών προϊόντων και τις 

οικονοµικές µεταρρυθµίσεις για τους επισκέπτες. Από την άλλη, σε ότι αφορά την χώρα 

προέλευσης, οι σηµαντικότεροι παράγοντες αφορούν τον συνυπολογισµό του 

προσωπικού διαθέσιµου εισοδήµατος που µπορεί να καλύψει το ταξίδι καθώς και της 

αξίας του νοµίσµατος της χώρας τους σε σχέση µε την άλλη, τον ελεύθερο χρόνο που 

διαθέτουν για την πραγµατοποίηση του ταξιδιού, καθώς και την φορολογική πολιτική 

των τουριστικών δαπανών. Στην τουριστική ζήτηση επίσης σηµαντικό ρόλο παίζουν και 

µεταβλητές όπως, οι τιµές µεταξύ των δύο χωρών, οι διαφηµιστικές καµπάνιες από την 

χώρα προορισµού µε σκοπό την µεγαλύτερη προσέγγιση κοινού, την συναλλαγµατική 

ισοτιµία κ.α. 

Είναι αξιοσηµείωτο το γεγονός πως πολλοί ερευνητές υποστηρίζουν πως η πορεία 

της οικονοµίας είναι ένας βασικός παράγοντας που µπορεί να επηρεάσει τον Τουρισµό. 

Σύµφωνα µε τις έρευνες αυτές, µία οικονοµική αβεβαιότητα, καθώς και οι γενικότερες 

αντιλήψεις για την µελλοντική πορεία της οικονοµίας και στην χώρα προέλευσης αλλά 

και στην χώρα προορισµού, είναι παράγοντες που µπορούν να επηρεάσουν σε τεράστιο 

βαθµό τον Τουρισµό (Stylidis & Terzidou, 2021). 

Επιπροσθέτως, δεν είναι λίγοι που υποστηρίζουν πως µεταξύ των άλλων 

παραγόντων που επηρεάζουν θετικά ή αρνητικά την Τουριστική Ζήτηση, υπάρχουν και 

ορισµένοι ακόµα οικονοµικής φύσεως. Πιο συγκεκριµένα, σηµαντικό ρόλο παίζει το 
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κατά κεφαλήν εισόδηµα της χώρας προέλευσης του επισκέπτη, µε λίγα λόγια το 

διαθέσιµο εισόδηµα των τουριστών. Επίσης, σηµαντικό ρόλο παίζει και το κόστος της 

διαµονής στην χώρα προορισµού. Οι επισκέπτες έχουν την συνήθεια να συγκρίνουν το 

συγκεκριµένο κόστος στην χώρα τους µε αυτό στο εξωτερικό, και να αποφασίζουν ποια 

θα είναι η χώρα προορισµού. Το κόστος διαµονής σε αντίστοιχους προορισµούς ασκεί, 

επίσης, σηµαντική επιρροή στην Τουριστική Ζήτηση. Εάν κάποιος αναζητά έναν 

παραθαλάσσιο προορισµό για το ταξίδι του, τότε εξετάζει και συγκρίνει όλες τις 

ενδεχόµενες επιλογές που µπορεί να προκύψουν τόσο στο εσωτερικό, όσο και στο 

εξωτερικό (Menegaki et al. 2019).  

Τέλος, στους παραπάνω παράγοντες, µπορεί να προστεθεί το κόστος µεταφοράς, 

τα οποία αφορούν τόσο τον τρόπο µεταφοράς εκεί όσο και τα µέσα µεταφοράς που θα 

µπορεί ο επισκέπτης να χρησιµοποιήσει, καθώς και ο βαθµός ανταγωνιστικότητας 

µεταξύ των τουριστικών επιχειρήσεων στην χώρα προορισµού, µιας και όσο µεγαλύτερη 

θα είναι η ανταγωνιστικότητα σε µια περιοχή, τόσο µεγαλύτερη θα είναι και η 

προσέλκυση των επισκεπτών. Αξίζει να σηµειωθεί πως σηµαντικό ρόλο διαδραµατίζει 

και το επίπεδο κατάρτισης των ανθρώπων που απασχολούνται στον Τουρισµό µε σκοπό 

την καλύτερη εξυπηρέτηση των Τουριστών (Dimitric et al. 2019). 

 

 

 

 

1.6 Βασικές Επιπτώσεις του Τουρισµού 

 

Όπως γίνεται σαφές από τα προαναφερθέντα σε προηγούµενα κεφάλαια, ο 

Τουρισµός είναι ικανός να επιφέρει σηµαντικές αλλαγές τόσο σε οικονοµικό επίπεδο, 

όσο και σε κοινωνικό. Αλλαγές, οι επιπτώσεις των οποίων επηρεάζουν την κοινωνία, τον 

πολιτισµό αλλά και την οικονοµία.    

Σε ότι αφορά τις οικονοµικές επιπτώσεις του Τουρισµού, αυτές εντοπίζονται 

κυρίως στο ότι ενώ ο εγχώριος Τουρισµός αναδιανέµει τον πλούτο µέσα στα όρια του 

ίδιου κράτους, ο ξένος τουρισµός δηµιουργεί καινούρια έσοδα, ενώ έχει την ιδιότητα να 

αυξήσει τα επίπεδα απασχόλησης, το βιοτικό επίπεδο και την ανάπτυξη νέων επενδύσεων 

(McDowall & Choi, 2010). 
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Ερχόµενοι στις πολιτιστικές επιπτώσεις αυτές έχουν να κάνουν µε το γεγονός πως 

οι ανάγκες των τουριστών, όντας ο νούµερο ένα πρωταρχικός στόχος, καθιστούν 

αναγκαίες τις αλλαγές σε κοινωνικό επίπεδο µε σκοπό την προσέλκυση κοινού. Μέσω 

αυτής της διαδικασίας επιτυγχάνεται η ανταλλαγή ιδεών και αντιλήψεων µεταξύ των 

διαφορετικών λαών, οι οποίες έχουν σαν άµεσο αποτέλεσµα να αναδιαµορφώνουν το 

πολιτικό γίγνεσθαι της χώρας προορισµού. Έτσι είναι εφικτό να επιτευχθεί µια κοινωνική 

συνοχή και διατήρηση της τοπικής πολιτιστικής ταυτότητας. Χρειάζεται όµως ιδιαίτερή 

προσοχή, µιας και ελλοχεύει ο κίνδυνος της µη σωστής αξιοποίησης του Τουρισµού, το 

οποίο θα είχε σαν αποτέλεσµα  να διαφθείρει την κοινωνία (Tosun et al. 2021). 

Τέλος αξίζει να σηµειωθεί πως ο Τουρισµός έχει σηµαντικές επιπτώσεις και στο 

περιβάλλον. Οι συγκεκριµένες αναφέρονται τόσο στην µόλυνση συγκεκριµένων 

περιοχών που χαρακτηρίζονται ως τουριστικά θέρετρα, όσο και στην καταστροφή 

περιοχών από συνωστισµό και µόλυνση που είχαν χαρακτηριστεί ως περιβαλλοντικές 

ζώνες (Agarwal et al. 2019). 
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Κεφάλαιο Δεύτερο: 

Οικονομική Ανάπτυξη, Τουριστική Ζήτηση & Προσφορά 

 

2.1 Η έννοια της Οικονοµικής Ανάπτυξης 

 
Ζούµε σε έναν κόσµο µεγάλων ανισοτήτων, αφού κάθε χώρα έχει διαφορετικό 

βιοτικό επίπεδο, ευκαιρίες εκπαίδευσης, υπηρεσίες υγείας αλλά και υποδοµές. Μάλιστα, 

οι ανισότητες αυτές είναι σε τέτοιο βαθµό µεγάλες που οι συνθήκες διαβίωσης από χώρα 

σε χώρα διαφέρουν δραµατικά (Γράφηµα 2.1). 

 

 

 
Γράφηµα 2.1 Human Development Index 2014 

Πηγή: UN Human Development Report, 2014. 

Η οικονοµική ανάπτυξη ενός κράτους αποτελεί µια έννοια για τη οποία έχουν δοθεί 

κατά καιρούς πάρα πολλοί ορισµοί. Αν θα ήθελε κάποιος να συνοψίσει την βασική έννοια 
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της θα έλεγε πως οικονοµική ανάπτυξη ή αλλιώς µεγέθυνση µιας χώρας είναι η 

διαδικασία κατά την οποία αυξάνεται η κατά κεφαλήν παραγωγή της. Με λίγα λόγια είναι 

η διαδικασία µεταβολής της τεχνολογίας και των θεσµών που έχουν να κάνουν µε την 

οικονοµία, που οδηγεί σε οικονοµική µεγέθυνση.  

Γίνεται κατευθείαν αντιληπτό πως, η έννοια της οικονοµικής ανάπτυξης υπάγεται 

κατά κάποιο τρόπο στην ευρύτερη έννοια της γενικότερης ανάπτυξης µια χώρας, και ως 

γενική ανάπτυξη εννοείται η συνεχόµενη άνοδος στην ποιότητα ζωής µιας χώρας. Ποια 

όµως είναι τα βασικά συστατικά που συντελούν στην γενικότερη ανάπτυξη µιας χώρας; 

Αρχικά το βασικότερο συστατικό έγκειται στην ικανότητα για εξασφάλιση των 

βασικότερων αναγκών του ανθρώπου. Και ποιες είναι αυτές οι ανάγκες; Μα φυσικά, η 

διατροφή, η κατοικία, η υγεία και η εκπαίδευση. Μιας και η επιδίωξη της οποιασδήποτε 

οικονοµικής δραστηριότητας είναι να εξασφαλίσει όλα εκείνα τα µέσα για την 

ικανοποίηση των παραπάνω αναγκών, γίνεται κατανοητό πως και η οικονοµική ανάπτυξη 

είναι αναγκαία για την γενική ανάπτυξη. 

Δεύτερο συστατικό, αποτελεί η ανθρώπινη αξιοπρέπεια. Αν και η αξιοπρέπεια είναι 

µια αξία η οποία διαφέρει από κοινωνία σε κοινωνία, βασική αρχή των ανθρώπων είναι 

να ζουν µε ένα είδος αξιοπρέπειας. 

Η βασικότερη αξία όµως ενός ανθρώπου, και βασικό συστατικό που συντελεί στην 

γενικότερη ανάπτυξη, είναι η ανθρώπινη ελευθερία. Με τον όρο ελευθερία εννοείται, η 

ελευθερία από τις υλικές συνθήκες της ζωής που αλλοτριώνουν τον άνθρωπο και η 

γενικότερη ελευθερία από την υποταγή σε άλλους ανθρώπους ή και κράτη. 

Σε οικονοµικούς όρους, η οικονοµική ανάπτυξη είναι η διαδικασία κατά την οποία 

το πραγµατικό κατά κεφαλήν εισόδηµα µιας χώρας αυξάνεται κατά την διάρκεια ενός 

µεγάλου χρονικού διαστήµατος, µε την προϋπόθεση όµως πως ανεβαίνει το επίπεδο της 

κοινωνικής ευηµερίας. 

Όπως αναφέραµε και πρωτύτερα όµως, το κατά κεφαλήν εισόδηµα από περιοχή 

σε περιοχή δεν είναι το ίδιο  και αυτός είναι µάλιστα και ο βασικός λόγος που πολλοί 

άνθρωποι µεταναστεύουν σε πλουσιότερες χώρες, όπου το βιοτικό επίπεδο είναι 

υψηλότερο και άρα το κατά κεφαλήν εισόδηµα καλύτερο.  Αυτό συµβαίνει αφού η 

παραγωγικότητα ποικίλλει ανάµεσα στις διάφορες χώρες. Αν θα δινόταν ένας ορισµός, 

αυτός θα ήταν ότι παραγωγικότητα είναι η αξία των αγαθών και υπηρεσιών που ένας 

εργαζόµενος παράγει σε κάθε ώρα εργασίας (Acemoglu et al., 2015). 
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Αν το ενδιαφέρον για ανάπτυξη µιας χώρας προέρχεται από την επιθυµία να 

ανέβει το βιοτικό επίπεδο των ανθρώπων που κατοικούν σε αυτήν, τότε θα πρέπει ως 

σκοπός της ανάπτυξης να ληφθεί όχι τόσο η αύξηση του πραγµατικού εθνικού 

εισοδήµατος, όσο η αύξηση του πραγµατικού κατά κεφαλήν εισοδήµατος, και αυτό γιατί 

αν ο σκοπός ήταν να αυξηθεί το πραγµατικό εθνικό εισόδηµα, δεν θα υπήρχε 

απαραιτήτως και αύξηση του βιοτικού επιπέδου αν ο ρυθµός αύξησης του πληθυσµού 

ήταν µεγαλύτερος ή ίσος προς τον ρυθµό αύξησης του πραγµατικού εθνικού 

εισοδήµατος. Αυτό θα είχε σαν αποτέλεσµα το κατά κεφαλήν εισόδηµα να µειωθεί ή 

στην καλύτερη περίπτωση να µείνει σταθερό, γεγονός που δεν υποδηλώνει οικονοµική 

ανάπτυξη. 

Στον ορισµό της οικονοµικής ανάπτυξης γίνεται και λόγος για µια µακρά χρονική 

περίοδο µιας και αυτό που έχει σηµασία από άποψη ανάπτυξης είναι µια συνεχόµενη 

αύξηση του πραγµατικού εισοδήµατος και όχι µια σύντοµη αύξηση, όπως συµβαίνει κατά 

την αιχµή του οικονοµικού κύκλου. 

 

 

2.1.1 Η Συνάρτηση Παραγωγής και οι Παράγοντες που συντελούν στην 

Οικονομική Ανάπτυξη 

 
Σύµφωνα µε τους ορισµούς της µακρο-οικονοµίας, το ΑΕΠ µιας χώρας ισούται 

µε το συνολικό εισόδηµα αυτής της χώρας. Συµπερασµατικά λοιπόν, η παραγωγικότητα 

µετρά και το εισόδηµα ανά ώρα εργασίας. Καταλαβαίνει λοιπόν κανείς πως το εισόδηµα 

ανά εργαζόµενο και η παραγωγικότητα είναι έννοιες πολύ στενά συνυφασµένες και 

διαφοροποιούνται µεταξύ των χωρών για τους ίδιους λόγους. 

Για να γίνουν κατανοητές οι διαφορές αυτές πρέπει να σκιαγραφηθούν οι βασικές 

πηγές διαφοροποίησης στην παραγωγικότητα των χωρών, δηλαδή του ανθρώπινου 

κεφαλαίου ή αλλιώς εργασίας, του φυσικού κεφαλαίου και της τεχνολογίας. Αυτοί οι 

τρείς παραγωγικοί συντελεστές που απαρτίζουν και την συνάρτηση παραγωγής, παίζουν 

ξεχωριστό ρόλο στον προσδιορισµό του βαθµού παραγωγικότητας των εργαζοµένων. 

Η µελέτη της συνάρτησης συνολικής παραγωγής είναι σηµαντική όχι µόνο για 

την κατανόηση του προσδιορισµού του ΑΕΠ, αλλά και επειδή απαντά στο γιατί η 

παραγωγικότητα διαφέρει από χώρα σε χώρα, αφού σύµφωνα µε τον Acemoglu:  
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«Η συνάρτηση συνολικής παραγωγής περιγράφει τη σχέση µεταξύ του 

συνολικού ΑΕΠ ενός κράτους και των παραγωγικών συντελεστών του»  

(Acemoglu et al., 2015). 

Αναπαριστώντας την εξίσωση προκύπτει η συνάρτηση συνολικής παραγωγής ως 

εξής: 

Y= A x F (K,H) 
1. Το Υ αντιπροσωπεύει το ΑΕΠ. 

 

2. Το K αντιπροσωπεύει το φυσικό κεφάλαιο ενός κράτους. Όσο περισσότερο 

κεφάλαιο διαθέτει µια οικονοµία, οι εργαζόµενοι µπορούν να δουλέψουν µε 

περισσότερο και καλύτερο εξοπλισµό και δοµές, για να παραχθεί ως επακόλουθο 

και περισσότερο ΑΕΠ. 

 

 

3. Το H αντιπροσωπεύει την αποδοτικότητα των µονάδων εργασίας που η οικονοµία 

χρησιµοποιεί στην παραγωγή. Αυτή µπορεί να αυξηθεί είτε αν περισσότεροι 

εργαζόµενοι πάρουν µέρος στην παραγωγική διαδικασία, είτε αν ο κάθε 

εργαζόµενος γίνει πιο αποδοτικός. 

 

4. Το F υποδηλώνει την σχέση που υπάρχει ανάµεσα στο φυσικό κεφάλαιο και στο 

ΑΕΠ. Ειδικότερα, το ΑΕΠ παράγεται από τον συνδυασµό του φυσικού 

κεφαλαίου και την αποδοτικότητα των µονάδων εργασίας. 

 

5. Τέλος το A υποδηλώνει την τεχνολογία. Όση υψηλότερη τεχνολογία υπάρχει, 

τόσο η οικονοµία παράγει περισσότερο ΑΕΠ µε το ίδιο απόθεµα φυσικού 

κεφαλαίου και αποδοτικότητας των µονάδων εργασίας. Βλέποντας το σχήµα 2.2 

καταλαβαίνει κανείς ότι ακόµα και αν η αποδοτικότητα των µονάδων εργασίας 

µείνει σταθερή, η σχέση µεταξύ του ΑΕΠ και του κεφαλαίου µετατοπίζεται προς 

τα αριστερά που σηµαίνει πως για κάθε επίπεδο εργασίας, η καλύτερη τεχνολογία 

συνεπάγεται και µεγαλύτερο ΑΕΠ στην οικονοµία. 
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Σχήµα 2.2 Η µετατόπιση στη συνάρτηση παραγωγής που προκύπτει από µια προηγµένη τεχνολογία (Acemoglu, 

2016) 

 

Έτσι, µελετώντας την συνάρτηση παραγωγής γίνεται ξεκάθαρο γιατί η 

παραγωγικότητα εξαρτάται από το ανθρώπινο κεφάλαιο, από το φυσικό κεφάλαιο και 

την τεχνολογία. Ακόµα και αν διατηρηθεί ο αριθµός των εργαζοµένων σταθερός, ένα 

µεγαλύτερο απόθεµα στο ανθρώπινο και φυσικό κεφάλαιο και την τεχνολογία θα 

αυξήσουν το ΑΕΠ. 

Η συνάρτηση παραγωγής λοιπόν, είναι σηµαντική για να κατανοήσει κανείς πως 

συνδυάζονται αυτά τα τρία συστατικά, όχι µόνο για να προσδιοριστεί το ΑΕΠ, αλλά και 

επειδή η παραγωγικότητα διαφέρει από χώρα σε χώρα. 

Συνοψίζοντας τα παραπάνω, στους παράγοντες που συντελούν στην οικονοµική 

ανάπτυξη λοιπόν µπορεί να διακρίνει κανείς αρχικά το έδαφος και τους φυσικούς πόρους. 

Γίνεται ευκόλως κατανοητό πως χώρες µε αφθονία φυσικών πόρων όπως γη και υπόγεια 

κοιτάσµατα βρίσκονται σαφώς σε πλεονεκτικότερη θέση συγκριτικά µε άλλες χώρες που 

έχουν έλλειψη ανάλογων πόρων. Με µία απλή σύγκριση των χωρών που έχουν αφθονία 

φυσικών πόρων αναλογικά µε τον πληθυσµό τους και των χωρών που έχουν αρκετό 

πληθυσµό σε σχέση µε τους φυσικούς πόρους καταλαβαίνει κανείς ότι η ανάπτυξη των 

πρώτων χωρών είναι πολύ πιο εύκολη υπόθεση από ότι των δεύτερων. Βέβαια σε αυτό 

το σηµείο πρέπει να ειπωθεί πως προκειµένου να σηµειωθεί οικονοµική ανάπτυξη και 
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στις χώρες µε πλούσιους φυσικούς πόρους, βασική προϋπόθεση είναι αυτοί οι πόροι να 

είναι οικονοµικά αξιοποιήσιµοι.  

Βασική, ακόµη, προϋπόθεση της οικονοµικής ανάπτυξης είναι και η 

συγκέντρωση του απαιτούµενου υλικού κεφαλαίου. Λέγοντας υλικό κεφάλαιο, νοούνται 

όλες οι βιοµηχανικές εγκαταστάσεις, τα λιµάνια, οι υποδοµές, τα αεροδρόµια κ.α. χωρίς 

τα οποία η οικονοµία δεν µπορεί να λειτουργήσει και θα παραµείνει σε πρωτόγονη 

κατάσταση. Με την χαµηλή παραγωγικότητα δεν θα µπορεί ούτε τις βασικές ανάγκες του 

πληθυσµού να ικανοποιήσει, γι’ αυτό θα πρέπει να υπάρχει υλικό κεφάλαιο το οποίο 

απαιτεί επενδύσεις οι οποίες θα συγκεντρωθούν µε την µορφή της αποταµίευσης. 

Με την τεχνολογία, οι σύγχρονοι οικονοµολόγοι δεν ασχολήθηκαν ιδιαίτερα ως 

βασική προϋπόθεση της οικονοµικής ανάπτυξής, µιας και γιατί ούτως ή άλλως η 

ανάπτυξη της τεχνολογίας προϋποθέτει και οικονοµική ανάπτυξη. 

Το Η της συνάρτησης, η παραγωγικότητα δηλαδή ανά εργαζόµενο, είναι πολύ 

σηµαντικός παράγοντας την οικονοµικής ανάπτυξης µιας και όσο µεγαλύτερο είναι το 

παραγωγικό αποτέλεσµα για κάθε εργαζόµενο, τόσο µεγαλύτερο είναι και το εθνικό 

προϊόν. Το πόσο καλή θα είναι η παραγωγικότητα ή όχι, εξαρτάται από την σωστή 

οργάνωση, την µόρφωση, την εξειδίκευση του προσωπικού κ.α. 

Τέλος, το ίδιο το κράτος παίζει σηµαντικό ρόλο προς την ανάπτυξη και αυτό γιατί 

έχει τον ρόλο του εµπνευστή και οργανωτή της ανάπτυξης, του υποστηρικτή των 

πρωτοβουλιών, και αποτελεί και φορέα για την δηµιουργία νοοτροπία ανάπτυξης στον 

λαό. Με λίγα λόγια, για να είναι δηµιουργικό το κράτος πρέπει να προχωράει σε 

µετασχηµατισµούς που θα εφαρµόζονται σε ένα σταθερό περιβάλλον, καθώς και να 

διαχέει την παιδεία και την µόρφωση.        

 

 

2.2 Οικονοµική και Τουριστική Ζήτηση 

 
Για να είναι εφικτό να γίνει µια ανάλυση για το κατά πόσο ο Τουρισµός επιδρά 

στην οικονοµία, θα πρέπει πρώτα να προσδιοριστεί ο τρόπος µε τον οποίο εντάσσεται ο 

Τουρισµός στο οικονοµικό κύκλωµα. Είναι όµως µια εύκολη διαδικασία αυτή; Μάλλον 

όχι, µιας και ο Τουρισµός συνιστά ένα ιδιαίτερο οικονοµικό φαινόµενο, αφού ανιχνεύεται 



  
ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΑΝΑΣΤΑΣΙΑΔΗΣ 42 

 

σε πολλά επίπεδα της οικονοµίας, τόσο από την πλευρά της προσφοράς, όσο και από την 

πλευρά της ζήτησης.  

Βέβαια, η κάλυψη της τελικής τουριστικής ζήτησης, προϋποθέτει να έχει 

διασφαλιστεί η ενδιάµεση ζήτηση καθώς και οι εισαγωγές. Όπως αναφέρθηκε κα 

νωρίτερα, ο Τουρισµός εξαρτάται από ένα µεγάλο φάσµα παραγόντων που έχουν να 

κάνουν µε την οικονοµία, την κοινωνία, το περιβάλλον αλλά και τον πολιτισµό. Έτσι, 

γίνεται κατανοητό, πως η µελέτη του χρήζει διεπιστηµικότητας, ενώ η διαµόρφωση της 

σχετικής πολιτικής απαιτεί ολιστικές προσεγγίσεις. Όµως, η ασαφής και µη 

οριοθετούµενη έννοια του Τουρισµού αντανακλάται και στην αδυναµία προσδιορισµού 

των βασικών του επιπτώσεων σε µια οικονοµία. Και αυτό είναι που εξηγεί και το γεγονός 

πως χρησιµοποιούνται διαφορετικές τεχνικές για να εκτιµηθεί η άµεση, η έµµεση, αλλά 

και η συνολική επίδραση του στους διάφορους κλάδους της οικονοµίας, όπως στο 

Ακαθάριστο Εγχώριο Προϊόν, στο εισόδηµα, στην κατανάλωση στο ισοζύγιο πληρωµών 

κ.α. 

Οι τουριστικές δαπάνες συνήθως λογαριάζονται ως ένα εναλλακτικό είδος 

εξαγωγών γι’ αυτό και συνεισφέρουν αρκετά στην βελτίωση του ισοζυγίου πληρωµών 

µέσω του εισερχόµενου συναλλάγµατος από τον Τουρισµό. Εποµένως γίνεται ευκολά 

αντιληπτό, πως οι διαδικασίες του Τουρισµού αποτελούν αναγκαία πηγή εσόδων γενικά, 

αυξάνουν τον αριθµό των θέσεων εργασίας και απασχόλησης, µεγεθύνουν το εισόδηµα 

των νοικοκυριών, και δίνουν µεγάλη ώθηση στα έσοδα του κράτους υποδοχής. Αυτός 

είναι άλλωστε και ο λόγος που πολλές χώρες στρέφονται στην όλο και µεγαλύτερη 

προώθηση του Τουρισµού (Dogru et al. 2017). 

Τα τελευταία χρόνια, πληθώρα ερευνών έχουν αποδείξει πως ο Τουρισµός έχει 

συνεισφέρει αρκετά στην γενικότερη οικονοµική ανάπτυξη, µιας και οι εξαγωγές έχουν 

σαν αποτέλεσµα την οικονοµική εξάπλωση. Πολλές όµως, είναι και οι έρευνες που δεν 

καταλήγουν στο ίδιο συµπέρασµα µε το προαναφερθέν. Από την στιγµή όµως που ο 

ρόλος του Τουρισµού είναι τόσο πολύ σηµαντικός για την ανάπτυξη µιας οικονοµίας, θα 

πρέπει να γίνει εκτενής έρευνα για το αν η τουριστική βιοµηχανία συνεισφέρει θετικά σε 

µια οικονοµία. Τέλος, οι παραπάνω προαναφερθείσες επιβεβαιωµένες έρευνες, είναι 

ιδιαίτερα κρίσιµες για τόσο για τον δηµόσιο, όσο και τον ιδιωτικό και κυβερνητικό φορέα 

ώστε να διαχειριστούν µε αποτελεσµατικό τρόπο και να µεγιστοποιήσουν τα κέρδη που 

προκύπτουν από τον Τουρισµό (Cardenas- Garcia & Sanchez- Rivero, 2013). 
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2.3 Τουριστική Ζήτηση και Ελαστικότητα 

 
Για να κατανοήσει κανείς το φαινόµενο του Τουρισµού, θα πρέπει να αναλύσει 

βαθύτερα από τον γενικό όρο, και να εξετάσει τους παράγοντες που διαµορφώνουν και 

επηρεάζουν την ζήτηση και την προσφορά του τουριστικού προϊόντος. Εκ φύσεως, το 

τουριστικό προϊόν είναι ένα σύνθετο προϊόν, για την παραγωγή του οποίου εµπλέκονται 

διάφοροι κλάδοι της οικονοµίας. Πιο συγκεκριµένα, προέρχεται από ένα µείγµα αγαθών, 

υπηρεσιών, και φυσικών στοιχείων όπως, µέσα επικοινωνίας και µεταφορών, ξενοδοχεία, 

τουριστικά γραφεία, φυσικοί πόροι, ξεναγοί κ.α., ενώ εξαρτάται και από τον 

αποτελεσµατικότητα ενός αριθµού τοµέων, οι οποίοι προσφέρουν τις απαραίτητες 

εισροές που είναι κατάλληλες για την παραγωγική διαδικασία (Camilleri, 2018). 

 

 

 

2.3.1 Η Τουριστική Ζήτηση 

 
Τι είναι όµως η τουριστική ζήτηση; Αντιπροσωπεύει την τουριστική αγορά, και 

αποτελείται από τα άτοµα που ταξιδεύουν µε σκοπό τον Τουρισµό. Είναι δηλαδή, η 

ποσότητα των τουριστικών αγαθών και υπηρεσιών που τα άτοµα που ταξιδεύουν θέλουν 

να αγοράσουν σε συγκεκριµένες τιµές, σε συγκεκριµένο χρόνο, και µέρος. Η επιλογή των 

τουριστικών αγαθών και υπηρεσιών για κάθε άτοµο, εξαρτάται από το εισόδηµα του, τον 

διαθέσιµο ελεύθερο χρόνο, τις τιµές στην χώρα υποδοχής αλλά και των ιδιαίτερων 

χαρακτηριστικών αυτής όπως το κλίµα, η δυνατότητα διασκέδασης κ.α. (Law et al., 

2019). 

 Ειδικότερα, υπάρχουν πολλοί παράγοντες που επηρεάζουν την τουριστική ζήτηση 

του τουριστικού προϊόντος οι οποίοι χωρίζονται σε τρείς µεγάλες κατηγορίες. Στην 

πρώτή κατηγορία συναντά κανείς τους κοινωνικοψυχολογικούς παράγοντες, οι οποίοι 

σχετίζονται κυρίως µε την προσωπικότητα των τουριστών αλλά και τις βασικές ανάγκες 

που θέλουν να καλύψουν µέσω του Τουρισµού. Σε αυτήν την κατηγορία, δίνεται έµφαση 

κυρίως στους βασικούς λόγους αναχώρησης για διακοπές και όχι τόσο στον σκοπό που 

εξυπηρετεί. Οι έντονοι ρυθµοί ζωής, η εγκληµατικότητα, οι δύσκολες συνθήκες 

εργασίας, είναι µερικές αιτίες που οδηγούν σε τάσεις φυγής (Baretje & Defert, 1972). 
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Οι καθηµερινές συνθήκες που χαρακτηρίζουν την καθηµερινότητα, είναι επόµενο 

να επιδρούν αρνητικά στα άτοµα, τα οποία επιδιώκουν να ικανοποιήσουν ένα σύνολο 

από επιθυµίες  και ανάγκες τους που απορρέουν από τις βαθύτερες αναζητήσεις της ίδιας 

της ανθρώπινης φύσης. 

Επιπροσθέτως, από τις βασικότερες ανάγκες του ανθρώπου είναι αυτή της 

επικοινωνίας µε άλλα άτοµα, κυρίως τις εορταστικές περιόδους, µιας και αφορά 

συγκεκριµένη χρονική στιγµή. Εξάλλου, η περίοδος των διακοπών, είναι στην ουσία µια 

περίοδος εορταστική αφού έρχεται σε πλήρη αντίθεση µε την ζοφερή καθηµερινότητα 

και την συνηθισµένη ζωή που βιώνουν όλοι οι άνθρωποι σε καθηµερινή βάση (Martins 

et al. 2017). 

Στην δεύτερη κατηγορία παραγόντων συναντά κανείς τους κοινωνικό-

οικονοµικούς παράγοντες, οι οποίοι µπορούν ελάχιστα να επηρεαστούν από τα ίδια τα 

άτοµα. Όταν γίνεται λόγος για κοινωνικό-οικονοµικούς παράγοντες, εννοούνται 

παράγοντες όπως το εισόδηµα των τελικών καταναλωτών το οποίο επηρεάζει σε µεγάλο 

βαθµό την ζήτηση και την αγορά τουριστικών προϊόντων, οι τιµές, κυρίως στον τόπο 

υποδοχής, κάτι που επίσης επηρεάζει έντονα την τουριστική ζήτηση, και οι τεχνολογικοί 

παράγοντες, όπως για παράδειγµα τα µεταφορικά µέσα τα οποία ελαχιστοποιώντας τα 

κόστη µεταφοράς επηρεάζουν θετικά την ζήτηση (Dogru et al. 2021). 

Τέλος, στην τρίτη κατηγορία, θα συναντήσει κανείς τους δυναµικούς ή παθητικούς 

παράγοντες οι οποίοι σχετίζονται άµεσα µε το τουριστικό προϊόν της χώρας υποδοχής. 

Στους παράγοντες αυτούς βρίσκονται οι φυσικοί και πολιτιστικοί πόροι καθώς και οι 

τουριστικές υπηρεσίες, η απόσταση µεταξύ των περιοχών και η προσπελασιµότητα, 

καθώς και οι σχέσεις µεταξύ του τόπου προέλευσης και του τόπου υποδοχής, και ο 

βαθµός προβολής της χώρας υποδοχής στην χώρα προέλευσης. 

Συνοψίζοντας, και µεγεθύνοντας λίγο περισσότερο την οµπρέλα επιρροής, οι 

παράγοντες που επηρεάζουν την τουριστική ζήτηση είναι: 

o Η γεωγραφική θέση της χώρας υποδοχής. 

o Τα προσωπικά κίνητρα ή αλλιώς οι βασικοί λόγοι πραγµατοποίησης ενός 

ταξιδιού. 

o Οι παγιωµένες τάσεις της ζήτησης, όπως αυτές διαµορφώνονται σε 

παγκόσµιο επίπεδο. 

o Η προβολή µέσω της διαφήµισης της χώρας υποδοχής. 

o Η πολιτική των tour operators. 
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o Η κρατική µέριµνα και η εφαρµοσµένη πολιτική που ενισχύουν την 

τουριστική ανάπτυξη µιας περιοχής. 

o Η δηµιουργία ενός δυναµικού σχεδίου marketing. 

o Οι γενικότερες οικονοµικές και πολιτικές συγκυρίες που επικρατούν στην 

χώρα υποδοχής (Song et al. 2019). 

 

Αφού αναλύθηκαν οι κύριοι παράγοντες που διαµορφώνουν την τουριστική 

ζήτηση, θα πρέπει να γίνει µια ανάλυση και σχετικά µε τα βασικά χαρακτηριστικά που 

την διακρίνουν. Η ετερογένεια είναι ένα από αυτά τα χαρακτηριστικά. Πως όµως η 

τουριστική ζήτηση µπορεί να είναι ετερογενής; Οι άνθρωποι που ταξιδεύουν, τόσο κατά 

την διάρκεια του ταξιδιού τους, όσο και κατά την διάρκεια παραµονής τους στην χώρα 

υποδοχής, καταναλώνουν µια πληθώρα τουριστικών αγαθών και υπηρεσιών, τα οποία 

έχουν σαν βασικό σκοπό την ικανοποίηση των αναγκών τους. Ανάµεσα στα αγαθά και 

υπηρεσίες είναι τα µέσα µεταφοράς που θα χρησιµοποιηθούν, τα τουριστικά 

καταλύµατα, τα τρόφιµα, η διασκέδαση σε µπάρς και µαγαζιά εστίασης. Γίνεται 

αντιληπτό πως, η ζήτηση όλων αυτών των αγαθών και υπηρεσιών που θέλει να 

καταναλώσει ο τουρίστας, είναι ετερογενής. Εποµένως, η τουριστική δραστηριότητα 

συµµετέχει σε πάρα πολλούς οικονοµικούς κλάδους µιας χώρας (Khoshnevis & 

Khanalizadeh, 2016). 

Η εποχικότητα αποτελεί ένα ακόµη βασικό χαρακτηριστικό της τουριστικής 

ζήτησης. Σε αυτό το χαρακτηριστικό εντοπίζεται και το βασικότερο πρόβληµα που 

αντιµετωπίζουν οι χώρες υποδοχής των τουριστών που βασίζουν µεγάλο ποσοστό της 

οικονοµίας τους στον Τουρισµό, όπως η Ελλάδα. Αυτό συµβαίνει γιατί ένα µεγάλο 

ποσοστό του Τουρισµού επιλέγει να πραγµατοποιήσει τις διακοπές του κατά τους 

θερινούς µήνες, όπου το κλίµα είναι ευνοϊκότερο για διακοπές στους περισσότερους 

τουριστικούς προορισµούς, καθώς και για τον λόγο ότι εκείνη την περίοδο, ξεκινούν και 

οι σχολικές και φοιτητικές τριµηνίες διακοπές καθώς και άδειες που χορηγούνται στον 

δηµόσιο και ιδιωτικό τοµέα (Rosello & Sanso, 2017).  

Βασική προϋπόθεση για να αντιµετωπιστεί το πρόβληµα της εποχικότητας της 

τουριστικής ζήτησης που συνδέεται άµεσα µε τις καλοκαιρινές διακοπές είναι να δοθούν 

ισχυρότερα οικονοµικά κίνητρα µε σκοπό την παρακίνηση του κόσµου να επιλέξει άλλες 

εποχές για τις διακοπές του. Επιπλέον θα πρέπει να γίνει µια παραµετροποίηση 

ορισµένων θεσµών της οικονοµικής και κοινωνικής συµβίωσης µε σκοπό να 
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διευκολυνθεί η µετακίνηση των τουριστών και άλλους µήνες πέραν αυτών του 

καλοκαιριού. Επιπροσθέτως, η προσπάθεια των ανεπτυγµένων οικονοµιών που 

στηρίζονται στον Τουρισµό και αποτελούν χώρες υποδοχής µαζικού τουρισµού να 

επιµηκύνουν την διάρκεια της τουριστικής περιόδου, είναι ζωτικής σηµασίας µιας και 

όσο το ανθρώπινο δυναµικό όσο και το πάγιο κεφάλαιο της τουριστικής οικονοµίας θα 

πρέπει να σταµατήσει να βρίσκεται για µεγάλα χρόνια διαστήµατα σε αδράνεια µέχρι να 

ξανά έρθει η επόµενη τουριστική περίοδος. Η περιστασιακή αδράνεια µόνο αρνητικά 

µπορεί να αποφέρει και ειδικά στους κλάδους της εστίασης και της φιλοξενίας, µιας και 

αυτές οι επιχειρήσεις εξαιτίας τους µεγάλου τους βεληνεκούς αναγκάζονται να 

αναστέλλουν κάθε χρόνο την παραγωγική τους δραστηριότητα για µεγάλα διαστήµατα, 

και έτσι να επηρεάζονται µε αρνητικές οικονοµικές συνέπειες (Corluka, 2019).   

 

 

2.3.2 Ελαστικότητα Τουριστικής Ζήτησης ως προς την Τιμή 

 
Η έννοια της ελαστικότητας είναι αυτή που µετρά τον βαθµό της ποσοστιαίας 

µεταβολής της εξαρτηµένης µεταβλητής που οφείλεται σε ποσοστιαία µεταβολή µιας 

δεδοµένης ανεξάρτητης µεταβλητής. Με λίγα λόγια, η τουριστική ζήτηση 

χαρακτηρίζεται ελαστική όταν για κάθε ποσοστιαία µεταβολή της τιµής, η ποσοστιαία 

µεταβολή της ποσότητας είναι µεγαλύτερη. Στην αντίθετη περίπτωση, όταν για κάθε 

ποσοστιαία µεταβολή της τιµής η ποσοστιαία µεταβολή της ποσότητας είναι µικρότερη, 

η τουριστική ζήτηση χαρακτηρίζεται ως ανελαστική. Γενικότερα, η τουριστική ζήτηση 

ως προς την τιµή θεωρείται αρκετά ελαστική στην περίπτωση ενός νέου τόπου ως 

προορισµό, και σταδιακά µε την πάροδο του χρόνου µειώνεται όταν πια αυτός ο 

προορισµός καθιερώνεται και παγιώνεται σαν τουριστικός. Η ελαστικότητα της ζήτησης 

ως προς την τιµή είναι πάντα αρνητική, αφού όταν αυξάνεται η τιµή ενός τουριστικού 

αγαθού (ceteris paribus) µειώνεται η ζητούµενη ποσότητα και αντιθέτως όταν µειώνεται 

η τιµή του αγαθού αυξάνεται η ζητούµενη ποσότητα. Στην περίπτωση, λοιπόν, της 

ανελαστικής ζήτησης, η ελαστικότητα της τουριστικής ζήτησης ως προς την τιµή είναι 

µικρότερη της αρνητικής µονάδας, ενώ όταν η ελαστικότητα αυτή είναι µεγαλύτερη της 

αρνητικής µονάδας, τότε η ζήτηση του προϊόντος χαρακτηρίζεται ελαστική. Γίνεται 

λοιπόν ευκολά κατανοητό, πως ο εκάστοτε επιχειρηµατίας υποχρεούται να γνωρίζει την 

ελαστικότητα της τουριστικής ζήτησης του αγαθού ή υπηρεσίας που παράγει και 
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προσφέρει, γιατί µε αυτό τον τρόπο θα είναι σε θέση να γνωρίζει αν θα πρέπει να αυξήσει 

ή να µειώσει την τιµή του µε σκοπό να αυξήσει το τελικό του κέρδος (Peng et al. 2014). 

Αν αναζητήσει κανείς τους παράγοντες που επηρεάζουν τον βαθµό της 

ελαστικότητας της τουριστικής ζήτησης θα εντοπίσει τους 8 εξής βασικούς: 

 

I. Από τους βασικότερους παράγοντες, είναι η διαθεσιµότητα των 

υποκατάστατων τουριστικών προϊόντων. Το γεγονός της ύπαρξης και της 

διάθεσης υποκατάστατων αγαθών και υπηρεσιών είναι κάτι που κάνει την 

ζήτηση πιο ελαστική µε αποτέλεσµα µια αύξηση της τιµής ενός τουριστικού 

πακέτου να οδηγήσει σε µείωση της ζήτησης του, µιας και οι τουρίστες θα 

αναζητήσουν εναλλακτικές λύσεις. 

II. Σηµαντικό ρόλο παίζει και το διαθέσιµο εισόδηµα που δαπανάται για την 

αγορά του τουριστικού προϊόντος. Αν το διαθέσιµο εισόδηµα είναι 

µεγαλύτερο συγκριτικά µε άλλα τουριστικά προϊόντα, τότε η ζήτηση θα 

είναι ελαστική µιας και η µεταβολή της τιµής του προϊόντος θα θεωρηθεί 

σηµαντική από τους καταναλωτές σε σχέση µε την ίδια ποσοστιαία 

µεταβολή της τιµής ενός πακέτου µικρότερης αξίας.  

III. Ο τρίτος παράγοντας εντοπίζεται στην σχέση ανάµεσα στην κατανάλωση 

του τουριστικού προϊόντος σε συνδυασµό µε άλλα προϊόντα. Στην 

περίπτωση που το τουριστικό πακέτο περιλαµβάνει και την κατανάλωση 

και άλλων πακέτων σε συνδυασµό, τότε είναι µεγίστης σηµασίας το 

ποσοστό δαπάνης του σε σχέση µε την συνολική δαπάνη όλων των 

συµπληρωµατικών προϊόντων. Όσο µεγαλύτερο είναι το ποσοστό δαπάνης 

στο σύνολο των δαπανών που θα ικανοποιήσουν την ίδια ανάγκη, τόσο η 

ζήτηση του είναι ελαστική. 

IV. Ζωτικής σηµασίας είναι και η δύναµη της συνήθειας σε ότι έχει να κάνει µε 

την κατανάλωση του τουριστικού προϊόντος. Πιο συγκεκριµένα, σε 

προϊόντα που έχουν γίνει συνήθεια στους καταναλωτές είναι µάλλον 

δύσκολο µια µελλοντική αύξηση της τιµής τους να µειώσει την ζήτηση 

τους.  

V. Στον πέµπτο παράγοντα συναντά κανείς την ποικιλία των χρήσεων του 

τουριστικού προϊόντος, αφού όσο µεγαλύτερη είναι, τόσο περισσότερο 

ελαστική είναι η ζήτηση του. 
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VI. Επιπροσθέτως µε την ποικιλία των χρήσεων, το µέγεθος της τιµής του είναι 

αυτό που επηρεάζει τον βαθµό ελαστικότητας του. Όσο πιο υψηλή είναι η 

τιµή του προϊόντος, τόσο πιο ελαστική είναι η ζήτηση του. 

VII. Σηµαντικό ρόλο παίζει και το ποσοστό µεταβολής της τιµής του 

τουριστικού προϊόντος. Όσο µεγαλύτερη είναι η µεταβολή τόσο 

περισσότερο ελαστική είναι η ζήτηση του. Οι καταναλωτές είναι πιθανό να 

µην επηρεαστούν από µια µικρή αύξηση της τιµής. 

VIII. Τέλος, ο χρόνος αποτελεί παράγοντα καθοριστικό για τον βαθµό 

ελαστικότητας της ζήτησης ενός προϊόντος. Πιο συγκεκριµένα, όσο 

περισσότερο βραχύχρονη είναι η περίοδος στην οποία αναφέρεται η 

ελαστικότητα της τουριστικής ζήτησης, τόσο η ζήτηση αναµένεται να 

χαρακτηριστεί ανελαστική. Όσο µεγαλύτερη είναι η περίοδος, τόσο 

περισσότερο αυξάνονται οι πιθανότητες να δηµιουργηθούν υποκατάστατα 

που θα έχουν σαν αποτέλεσµα η ζήτηση να γίνει περισσότερο ελαστική 

(Stauvermann & Kumar, 2017). 

 

Η ελαστικότητα της τουριστικής ζήτησης ως προς το εισόδηµα είναι ο λόγος της 

ποσοστιαίας µεταβολής της ζητούµενης ποσότητας ενός τουριστικού προϊόντος προς την 

ποσοστιαία µεταβολή του εισοδήµατος. Πιο συγκεκριµένα, η ελαστικότητα εκφράζει τον 

βαθµό που επιδρά µια δεδοµένη αλλαγή στο εισόδηµα του καταναλωτή στην ζήτηση του 

τουριστικού προϊόντος, χωρίς να αλλάξει η τιµή του. Όσο µεγαλύτερη είναι µια 

ελαστικότητα ζήτησης ως προς το εισόδηµα, τόσο αυξάνεται η ζήτηση του τουρισµού 

στην συγκεκριµένη χώρα όταν οι χώρες προέλευσης των τουριστών της αναπτύσσονται 

οικονοµικά (Peng et al. 2014).  
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2.4 Τουριστική Προσφορά 

 

Σε σύγκριση µε την τουριστική ζήτηση, που αντιπροσωπεύει την τουριστική αγορά, 

και αποτελείται από τα άτοµα που ταξιδεύουν µε σκοπό τον Τουρισµό, η τουριστική 

προσφορά αντιπροσωπεύει όλα τα τουριστικά προϊόντα που προσφέρουν οι τουριστικοί 

προορισµοί ανά τον κόσµο στους ταξιδιώτες προς κατανάλωση. Με λίγα λόγια, η 

τουριστική προσφορά, σε αντίθεση µε την τουριστική ζήτηση, επικεντρώνει το 

ενδιαφέρον της στον τόπο που προορίζεται για τουρισµό, µιας και πρεσβεύει όλα εκείνα 

τα στοιχεία που ασκούν επιρροή στην επιλογή του τουρίστα για τον τόπο προορισµού 

όπως τα δίκτυα µεταφοράς, την υποδοµή, το περιβάλλον κ.α. Η παρεχόµενη εξυπηρέτηση 

δια υλικών ή άυλων αγαθών, η διακίνηση, η υποδοχή και γενικά το σύνολο των 

οργανωµένων προσπαθειών για την ζήτηση των τουριστικών αγαθών, όλα αυτά 

αντιπροσωπεύουν την τουριστική προσφορά (Dujmovic & Vitasovic, 2015).  

Συνοψίζοντας τα παραπάνω σε έναν ορισµό, τουριστική προσφορά εννοείται 

ολόκληρη η ποσότητα των προσφερόµενων τουριστικών προϊόντων που οι πωλητές της 

χώρας υποδοχής είναι διατεθειµένοι να πουλήσουν σε µία συγκεκριµένη χρονική περίοδο 

µε συγκεκριµένη τιµή, µε σκοπό να ικανοποιήσουν όσο τον δυνατόν περισσότερες 

τουριστικές ανάγκες. Έχει ως στόχο να παρουσιάσει µια πλήρη εικόνα στον επισκέπτη 

από τη στιγµή που θα φτάσει στον τόπο προορισµού µέχρι τη στιγµή που θα ανέβει στο 

µέσο µεταφοράς που θα τον οδηγήσει στον τόπο προέλευσης (Noonan & Rizzo, 2017). 

 Με άλλα λόγια, η έννοια της προσφοράς περιλαµβάνει όλα τα στοιχεία τα οποία 

άµεσα ή έµµεσα επηρεάζουν τον επισκέπτη για την εικόνα που θα σχηµατίσει για τον 

τόπο προορισµού. Στην βιβλιογραφία, η τουριστική προσφορά χωρίζεται σε δύο βασικές 

µεγάλες κατηγορίες, την πρωτογενή και την δευτερεύουσα ή απορρέουσα τουριστική 

προσφορά (Ciricovic, 2014). 

Αρχικά, σε ότι αφορά την πρωτογενή τουριστική προσφορά, αυτή αποτελείται από 

όλους του φυσικούς πόρους καθώς και ανθρώπινους, όπως φυσικά στοιχεία, ανθρώπινες 

δραστηριότητες και προϊόντα αυτών. Αυτό το είδος τουριστικής προσφοράς, είναι αυτό 

που καθορίζει τον βαθµό ελαστικότητας της χώρας υποδοχής καθώς και την βαθµό που 

είναι ικανές αυτές οι περιοχές να αναπτυχθούν τουριστικά. 

Για να γίνει περισσότερο κατανοητό το παραπάνω, αρκεί να καταλάβει κανείς πως 

φυσικοί πόροι είναι το κλίµα, η θάλασσα, το φυσικό φως, οι ακτές µιας περιοχής, καθώς 
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και τα τοπικά προϊόντα κ.α. Όλα αυτά είναι βασικά στοιχεία που προσελκύουν τον κόσµο 

σε συγκεκριµένους τουριστικούς προορισµούς. 

Σε ότι αφορά τους ανθρώπινους πόρους, αυτά είναι ότι δηµιούργησε ο άνθρωπος 

σε µια περιοχή, και χωρίζονται και αυτοί µε την σειρά τους σε δύο υποκατηγορίες. Στην 

πρώτη κατηγορία συναντά κανείς όλες εκείνες τις ανθρώπινες δραστηριότητες που έχουν 

να κάνουν µε την ανθρώπινη ύπαρξη, όπως η γλώσσα, ο πολιτισµός, η κουλτούρα, τα 

ήθη και τα έθιµα, ενώ στην δεύτερη συναντά τα µνηµεία, τα µουσεία, τους 

παραδοσιακούς οικισµούς κ.α. 

Εν συνεχεία, σε ότι αφορά την δεύτερη κατηγορία τουριστικής προσφοράς, την 

δευτερεύουσα ή απορρέουσα τουριστική προσφορά, είναι αυτή που έχει να κάνει µε τις 

υποδοµές, τις εγκαταστάσεις και τον γενικότερο εξοπλισµό. Για να γίνουµε περισσότεροι 

συγκεκριµένοι, η δεύτερη αυτή κατηγορία τουριστικής προσφοράς διακρίνεται στον 

γενικό εξοπλισµό και στις εγκαταστάσεις, ότι δηλαδή έχει να κάνει µε µέσα µαζικής 

µεταφοράς, δηµόσιες και ιδιωτικές υποδοµές οι οποίες µε την λειτουργία τους, 

βελτιώνουν την ζωή των κατοίκων, δίκτυα ηλεκτροδότησης, ύδρευσης και αποχέτευσης, 

οδικά δίκτυα, εµπορικά καταστήµατα, ταχυδροµεία κ.α., και στις τουριστικές 

εγκαταστάσεις και εγκαταστάσεις αναψυχής, δηλαδή µε ξενοδοχεία και πανσιόν, 

κάµπινγκ, αθλητικές εγκαταστάσεις, καθώς και εγκαταστάσεις που σχετίζονται µε την 

φύση (Desbiolles, 2018). 

Οι παράγοντες που επηρεάζουν την τουριστική προσφορά είναι οι εξής: 

• αρχικά η τιµή στην οποία προσφέρεται το τουριστικό προϊόν, που αποτελεί το 

κίνητρο για την αύξηση ή µείωση της παραγωγής του. 

• Οι βλέψεις των εκάστοτε τοπικών τουριστικών επιχειρήσεων, που ενδιαφέρονται 

για σταθερό ύψος κερδών και για µεγαλύτερη χρονική περίοδο λειτουργίας τους από το 

αναµενόµενο. 

• Οι αλλαγές στην τεχνολογία, κάτι που έχει σαν αποτέλεσµα µεταβολές στην 

παραγωγή του τουριστικού προϊόντος. Αν η τεχνολογία βελτιώνεται, µε τις ίδιες 

ποσότητες παραγωγικών συντελεστών έχουµε αύξηση του προσφερόµενου προϊόντος. 

• Τέλος, οι αλλαγές στις τιµές των συντελεστών τουριστικής παραγωγής, που όταν 

αυξάνονται αυξάνεται αυτόµατα και το κόστος (Fletcher et al. 2016). 
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Κεφάλαιο Τρίτο: 

Τουριστική Επιχειρηµατικότητα 

 

3.1 Η Έννοια της Επιχειρηµατικότητας 

 
Όλες οι επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνται στον κλάδο του Τουρισµού, είναι 

διαφόρων ειδών ενώ προσφέρουν και πληθώρα υπηρεσιών. Όπως αναλύθηκε και 

νωρίτερα, ο Τουρισµός έχει την ικανότητα να προσφέρει ένα πολύ µεγάλο φάσµα 

προϊόντων και υπηρεσιών, µε σκοπό να ικανοποιηθούν οι ανάγκες του τουρίστα. 

Ανεξάρτητα όµως από την µορφή του τουρισµού που αναφερόµαστε, όλες έχουν ένα 

κοινό χαρακτηριστικό, την ζήτηση και την προσφορά των προϊόντων τους. Από την µία, 

η ζήτηση προέρχεται από τις ανάγκες των τουριστών, και από την άλλη η προσφορά 

προέρχεται από την ικανότητα των επιχειρήσεων να προσφέρουν αγαθά και υπηρεσίες 

ύστερα από αναζήτηση των τουριστικών αναγκών και επιθυµιών, µε σκοπό να 

ικανοποιήσουν τις ανάγκες των προαναφερθέντων. Βέβαια, όπως και κάθε άλλης 

επιχείρησης, κύριος σκοπός και των τουριστικών επιχειρήσεων είναι το κέρδος (Isik et 

al., 2019). 

Έρευνες έχουν δείξει πως ο κλάδος του Τουρισµού θεωρείται η τρίτη µεγαλύτερη 

λιανική βιοµηχανία, µετά το λιανεµπόριο τροφίµων και αυτοκινήτων. Προκειµένου να 

καταλάβει κανείς την σηµαντικότητα του, αρκεί να ειπωθεί πως το 1989 έρευνα του 

Υπουργείου του Εµπορίου της Αµερικής ανέδειξε τον Τουρισµό ως την µεγαλύτερη 

βιοµηχανία εξαγωγής, ενώ στα επόµενα χρόνια θα υπήρχε αύξηση της τάξης του 75%. 

Όπως αναφέρθηκε και νωρίτερα, η σηµασία της τουριστικής επιχειρηµατικότητας είναι 

ζωτικής σηµασίας για µια περιοχή, µιας και είναι σε µεγάλο βαθµό υπεύθυνη για την 

βελτίωση του βιοτικού επιπέδου του εκάστοτε πληθυσµού, αφού δηµιουργεί νέες θέσεις 

εργασίας και επεκτείνει την τουριστική δραστηριότητα (Μαργαριτάκη, 2011). 

Η έννοια της επιχειρηµατικότητας είναι άρρηκτα συνδεδεµένη µε την έννοια της 

αξιοποίησης των πόρων και την προστιθέµενη αξία στο προϊόν. Πιο συγκεκριµένα, 

«επιχειρηµατικότητα είναι η δηµιουργία καινοτόµου οικονοµικής οργάνωσης µε σκοπό το 
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κέρδος ή την ανάπτυξη σε περιβάλλον ρίσκου και αβεβαιότητας» (Dollinger, 1997). Είναι 

γεγονός πως η έννοια της επιχειρηµατικότητας εντοπίζεται στον πυρήνα της σύγχρονης 

οικονοµίας µιας και πάνω σε αυτήν στηρίζεται η διάθεση των παραγόµενων προϊόντων, 

των υπηρεσιών καθώς και της αγορά εργασίας και του βιοτικού επιπέδου.  

Η διαδικασία δηµιουργίας µιας επιχείρησης είναι πολύ απλή υπόθεση και µπορεί 

να χωριστεί σε τρία βασικά στάδια: 

• Την διαµόρφωση της αρχικής επιχειρηµατικής ιδέας. 

• Την υλοποίησή της.  

• Και τέλος την ανάπτυξή της. 

Μια καλή ερώτηση όµως που προκύπτει είναι, γιατί ένας επιχειρηµατίας να θέλει 

να αναλάβει την επιχειρηµατική δράση; Οι λόγοι της ανάληψης µπορεί να είναι πολλοί, 

γι’ αυτό χωρίζονται σε θετικούς και αρνητικούς. Στους θετικούς λόγους εντοπίζεται η 

ανάγκη του ανθρώπου για οικονοµική ανεξαρτησία ή ιδέα της εκµετάλλευσης µιας 

προσωπικής του ιδέας που θεωρεί ότι θα αποφέρει µεγάλο κέρδος. Αντίθετα, στους 

αρνητικούς λόγος συναντά κανείς την αίσθηση της απειλής της ανεργίας, είτε κάποια 

διαφωνία µε τον εκάστοτε εργοδότη ή συνεργάτη, είτε στην χειρότερη περίπτωση µια 

απόλυση (Aquino et al., 2018).  

Επιπροσθέτως, η επιχειρηµατικότητα και κατ’ επέκταση η δηµιουργικότητα 

συνθέτουν κοµβικά την έννοια της καινοτοµίας. Αναφέροντας η βιβλιογραφία την έννοια 

της καινοτοµίας, εννοεί όλες εκείνες τις πνευµατικές διεργασίες που αναγνωρίζουν τις 

επιχειρηµατικές ευκαιρίες. Η δηµιουργικότητα είναι αυτή που διαµορφώνει καινοτόµες 

επιχειρηµατικές ιδέες, είτε αυτές έχουν να κάνουν µε διαδικασίες είτε µε τεχνολογίες 

(Ratten, 2019). 

Από το 1960 και έπειτα, ο Τουρισµός γνώρισε ραγδαία εξέλιξη κάτι που είχε σαν 

αποτέλεσµα την µαζικοποίηση του που στηρίχτηκε στην ανάγκη της αναζήτησης 

καλοκαιρινών διακοπών, και λιγότερο χειµερινών και επαγγελµατικών διακοπών. Από 

το 1980 και έπειτα, κάνουν την εµφάνισή τους νέα ήδη Τουρισµού εκ των οποίων κάποια 

προϋπήρχαν και απλώς εξελίχθηκαν δηµιουργώντας περισσότερο ολοκληρωµένα 

προϊόντα, όπως για παράδειγµα ο συνεδριακός και εκθεσιακός τουρισµός, ο 

αγροτουρισµός κ.α. (Βαρβαρέσος, 2009). Η όλο και αυξανόµενη ζήτηση σε νέα προϊόντα 

σε ότι αφορά τις επονοµαζόµενες ενναλακτικές µορφές, οδήγησε τους tours operators 

στην παραγωγή και προώθηση υπηρεσιών και νέων προϊόντων. Εν συνεχεία 
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ακολούθησαν τα ξενοδοχεία και τα τουριστικά πρακτορεία, εξειδικεύοντας περισσότερο 

τα προϊόντα τους, µε σκοπό να γίνουν περισσότερο ανταγωνιστικότεροι.  

Επακόλουθο όλων των παραπάνω, το e-tourism, το οποίο άµβλυνε περισσότερο 

τον βαθµό ανταγωνιστικότητας µεταξύ των καταλυµάτων, των ταξιδιωτικών οδηγών και 

όλων των υπόλοιπων επιχειρήσεων που δραστηριοποιούνται στον κλάδο του Τουρισµού. 

Η άµβλυνση αυτή των δυνατοτήτων είχε σαν αποτέλεσµα την δηµιουργία και άλλων 

εναλλακτικών µορφών τουρισµού λόγω της µεγαλύτερης ζήτησης που επιτυγχάνεται 

µέσω του διαδικτύου. Το διαδίκτυο είναι ένα εργαλείο ζωτικής σηµασίας τόσο για µια 

επιχείρηση αφού µεγιστοποιεί την παρουσία της, αλλά και πολύ περισσότερο για τον ίδιο 

τον τουρίστα που γνωστοποιεί- διαφηµίζει τις προτιµήσεις του και µέσω αυτού 

καταφέρνει να εκµαιεύσει οποιαδήποτε πληροφορία επιθυµεί, και τέλος να συγκρίνει και 

να επιδιώξει συµφέρουσες οικονοµικά και ποιοτικά επιλογές. Από την άλλη, µέσω του 

διαδικτύου η επιχείρηση έχει την ικανότητα- ιδιότητα, να παρακολουθήσει το κοινό της 

ώστε να είναι σε θέση να δηµιουργήσει ένα καινοτόµο προϊόν που θα έχει ανάγκη ο 

ταξιδιώτης, και µάλιστα πολύ πριν καν δηµιουργηθεί η ανάγκη (Βαρβαρέσος, 2009).        

 

 

3.2 Οργανωτικά Στοιχεία Τουρισµού 

 
Όπως αναλύθηκε και νωρίτερα υπάρχουν πάρα πολλές διαφορετικές κατηγορίες 

επιχειρήσεων που δραστηριοποιούνται µαζικά στον Τουρισµό, µε κοινό σηµείο την 

άµεση και έµµεση εµπλοκή µε το ταξίδι του τουρίστα. Και βέβαια γίνεται κατανοητό πως 

η γενικότερη επιχειρηµατική δράση στον Τουρισµό, δεν περιορίζεται µονάχα σε µία µόνο 

κατηγορία επιχειρήσεων, αλλά αντίθετα  συµπεριλαµβάνει ένα τεράστιο φάσµα 

επιχειρήσεων που εµπλέκονται µε την τουριστική βιοµηχανία (Middleton, 2001).  

Στον παρακάτω πίνακα γίνεται µια προσπάθεια να παρουσιαστούν οι διάφορες 

κατηγορίες τουριστικών επιχειρήσεων µε βάση τον κλάδο στον οποίο ανήκουν: 
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Μεταφορικά Μέσα  Αεροπορικές εταιρείες  

Ακτοπλοϊκές εταιρείες  

Σιδηροδροµικές εταιρείες  

Τουριστικά λεωφορεία  

Ενοικιαζόµενα αυτοκίνητα  

Λοιπά µεταφορικά µέσα  

Διοργανωτές και Ταξιδιωτικά  

Πρακτορεία  

Tour Operators 

Πρακτορεία ταξιδιών  

Διοργανωτές συνεδρίων  

Διοργανωτές επαγγελµατικών 

ταξιδιών  

Καταλύµατα  Ξενοδοχεία  

Ξενώνες  

Κατασκηνώσεις  

Μαρίνες  

Επιπλωµένα διαµερίσµατα 

Αξιοθέατα και Εγκαταστάσεις  Αρχαιολογικοί χώροι  

Μουσεία  

Πάρκα  

Ιστορικά µνηµεία  

Πολιτιστικά αξιοθέατα  

Αθλητικές εγκαταστάσεις  

Εστίαση και Αναψυχή  Εστιατόρια 

Μπαρ  

Καλλιτεχνικές εκδηλώσεις  

Αθλητικοί αγώνες  

Δραστηριότητες αναψυχής  

Πίνακας 3.1: Εµπλεκόµενες Επιχειρήσεις στον Τουρισµό (πηγή 

https://www.eetaa.gr/tourismos/egxeiridio_touristikou_sxediasmou_kai_provolhs_11_7.pdf ) 

 

Επιπροσθέτως, σε ότι αφορά τα οργανωτικά στοιχεία που είναι απαραίτητα για την 

ανάπτυξη του τουριστικού προϊόντος του οργανωµένου µαζικού τουρισµού διακοπών, 

συνδέονται µε αυτά του εναλλακτικού τουρισµού, όµως µε ορισµένες διαφορές στην 

αυτονόµηση του τουρίστα σε ορισµένες από τις δραστηριότητες του ταξιδιού. Για 

παράδειγµα ο εναλλακτικός τουρίστας παρουσιάζεται περισσότερο αυτόνοµος στην 

επιλογή του προορισµού καθώς και στην διατροφή του αλλά και στην διαµονή του από 
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τον τουρίστα που ανήκει στον οργανωµένο µαζικό τουρισµό. Παρακάτω, παρατίθεται 

πίνακας µε τα οργανωτικά στοιχεία τόσο του µαζικού όσο και του εναλλακτικού 

Τουρισµού: 

 
 
 

Πίνακας 3.2: Οργανωτικά Στοιχεία του Τουριστικού Προϊόντος (πηγή 

https://slideplayer.gr/slide/14547097/ ). 

 

Από τον παραπάνω πίνακα, γίνεται αντιληπτό πως υπάρχει διαφοροποίηση µεταξύ 

του µαζικού και του εναλλακτικού Τουρισµού και αυτό οφείλεται σε µεγάλο βαθµό στην 

εµπλοκή πολλών διαφορετικών φορέων που έχουν να κάνουν µε την οργάνωση του 

ταξιδιού. Βέβαια, αυτά τα συστατικά στοιχεία παραµένουν ίδια παρόλες τις διαφορές και 

µάλιστα ακολουθούν τις αλλαγές της ανάπτυξης του Τουρισµού. 

Οργανωτικά Στοιχεία 
Τουριστικού Προϊόντος 
Οργανωµένου Μαζικού 
Τουρισµού 

Οργανωτικά Στοιχεία 
Τουριστικού Προϊόντος Ειδικών 
και Εναλλακτικών Μορφών 
Τουρισµού  

1. Τουριστικός προορισµός.  1. Τουριστικός προορισµός.  

2. Οργανωµένη µετακίνηση 
προς τον προορισµό. 

2. Οργανωµένη ή αυτόνοµη 
µετακίνηση προς τον προορισµό. 

3. Οργάνωση από τουριστικό 
πρακτορείο. 

3. Οργάνωση από τουριστικό 
πρακτορείο ή αυτόνοµη οργάνωση. 

4. Οργανωµένες πρόσθετες 
υπηρεσίες στον προορισµό 
(ξενάγηση, εκδροµές κ.α.). 

4. Πρόσθετες υπηρεσίες στον 
προορισµό (ξενάγηση, εκδροµές 

κ.α.).  

5. Tour operator (δηµιουργία- 
πώληση).  

5. Tour operator (δηµιουργία- 
πώληση, ή άλλοι φορείς & 

επιχειρήσεις). 

6. Οργανωµένη διατροφή. 6. Οργανωµένη ή αυτόνοµη 
διατροφή. 

7. Οργανωµένη διαµονή σε 
τουριστικό κατάλυµα. 

7. Οργανωµένη ή αυτόνοµη 
διαµονή σε τουριστικό κατάλυµα.  

8. Οργανωµένη µετακίνηση 
στον προορισµό. 
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3.3 Τουριστικό Προϊόν & ο Ρόλος του Πολιτισµού 

 
Σε προηγούµενο κεφάλαιο έγινε αναφορά στο Τουριστικό Προϊόν και το κατά πόσο 

είναι σηµαντικό συστατικό του Τουρισµού. Τι είναι όµως το Τουριστικό Προϊόν; Είναι 

υλικό και αν ναι, σε τι κατηγορίες χωρίζεται;  

Το Τουριστικό Προϊόν, είναι όλα αυτά τα προϊόντα, εµπειρίες αλλά και υπηρεσίες 

που παράγονται στην χώρα προορισµού και προορίζονται για την εξυπηρέτηση των 

αναγκών του ταξιδιώτη καθώς και την απόλαυση από τον ίδιο µε σκοπό την διασκέδαση. 

Πιο συγκεκριµένα, ένα από τα βασικά χαρακτηριστικά του είναι πως δεν αποθηκεύεται. 

Εννοείται, βέβαια, πως υπάρχουν υλικά τουριστικά προϊόντα που µπορούν να 

αποθηκευτούν, όπως είναι τα σουβενίρ, ωστόσο, εάν εξεταστεί στο σύνολό του ο 

Τουρισµός, το τουριστικό προϊόν δεν έχει την δυνατότητα αποθήκευσης (Dumitru et a.l., 

2015). 

Το τουριστικό προϊόν λοιπόν, αποτελείται από υλικά και άυλα στοιχεία. Σε ότι 

αφορά τα υλικά συστατικά, αυτά συνίστανται αρχικά από πόρους που ήδη υπάρχουν στον 

τόπο προορισµού του τουρίστα και δεν µπορούν να ξαναδηµιουργηθούν και οι οποίοι 

µπορεί να είναι είτε φυσικοί όπως κάποια λίµνη, ή πολιτισµικοί, ιστορικοί όπως για 

παράδειγµα το παλάτι της Κνωσού. Επιπροσθέτως στα υλικά, συνίστανται και συστατικά 

που µπορούν να δηµιουργηθούν, να προστεθούν, να διευρυνθούν, να ενισχυθούν κλπ. 

Αυτό που µπορεί να ξαναδηµιουργηθεί είναι οι τουριστικές υποδοµές και υπερδοµές. 

Αναφέροντας τις υποδοµές, σε αυτές συµπεριλαµβάνονται τα οδικά δίκτυα, τα 

αεροδρόµια, η ύδρευση, ο ηλεκτρισµός κ.α., και είναι αυτές που αποτελούν τη βάση για 

τις υπερδοµές. Σε ότι αφορά τις υπερδοµές, σε αυτές συµπεριλαµβάνονται τα ξενοδοχεία, 

τα εστιατόρια και ολόκληρο το φάσµα τουριστικών εγκαταστάσεων και υπηρεσιών 

(Chatzitheodoridis et al., 2020).  

Τα άυλα συστατικά, είναι αυτά που είναι απαραίτητα για την δηµιουργία της 

ατµόσφαιρα του χώρου και την αίσθηση φιλοξενίας και φιλίας που προσφέρει ένας τόπος 

που υποδέχεται ταξιδιώτες. Στα άυλα στοιχεία συµπεριλαµβάνονται η φιλοξενία και η 

ευγένεια, το φιλικό περιβάλλον και η ανθρώπινη ζεστασιά, καθώς και το περιβάλλον. Με 

λίγα λόγια είναι κάθε τι που δίνει ζωή στο τουριστικό προϊόν, κάθε τι που βιώνει ένας 

τουρίστας κατά τη διάρκεια των διακοπών του και το οποίο θα αποτελέσει τµήµα των 

αναµνήσεών του όταν φύγει από τον τόπο των διακοπών του. Επιπροσθέτως 
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περιλαµβάνει όνειρα, προσδίδει την αίσθηση ηρεµίας και γαλήνης, και χαρίζει περιπέτεια 

και εµπειρίες (Hultman et al., 2015).  

Σε αυτό το σηµείο θα πρέπει να γίνει κατανοητό πως το τουριστικό προϊόν αποτελεί 

ένα προϊόν για το οποίο ο τόπος και ο χρόνος παραγωγής τους συµπίπτει µε αυτόν της 

χρήσης του. Αυτό στην πράξη σηµαίνει πως το τουριστικό προϊόν πρώτα πωλείται και 

µετά παράγεται. Και µάλιστα αυτό είναι ιδιαίτερα σηµαντικό αφού ο πελάτης δεν µπορεί 

να το δει πριν το χρησιµοποιήσει. Με λίγα λόγια, ο ταξιδιώτης έχει µια εικόνα στο µυαλό 

του για το προϊόν που αγοράζει την οποία έχει δει ίσως από κάποια διαφήµιση ή από 

εµπειρίες άλλων, το χρησιµοποιεί και µόνο όταν φεύγει µπορεί να πει αν έµεινε 

ικανοποιηµένος (Buiga et al., 2017). 

Ένα δεύτερο χαρακτηριστικό πέρα του ότι δεν µπορεί να αποθηκευτεί, είναι η 

αδυναµία του να συµβαδίσει µε τις µεταβολές της ζήτησης του. Οι µεταβολές στην 

ζήτηση του τουριστικού προϊόντος χαρακτηρίζονται συνεχώς ως κυµαινόµενες, και 

αυτός είναι και ο λόγος που πολλές επιχειρήσεις δεν έχουν την δυνατότητα να κάνουν 

συνεχείς αλλαγές, µιας και το κόστος που προκύπτει είναι αρκετά µεγάλο. Εκτός αυτού, 

οι αλλαγές χρειάζονται χρόνο αρκετό και µελέτη, και σε σχέση µε τον χρόνο η ζήτηση 

είναι κάτι που µεταβάλλεται ακατάπαυστα (Buiga et al., 2017).  

Φυσικά, όπως αναλύθηκε και νωρίτερα, ο πολιτισµός παίζει καθοριστικό ρόλο 

στην διαµόρφωση του τουριστικού προϊόντος, µιας και αποτελεί βασικό συστατικό του 

τουριστικού ταξιδιού. Επιπροσθέτως, πολλά γεγονότα και τάσεις καθιστούν τον 

πολιτισµό κύριο στοιχείο του σύγχρονου πολιτισµού όπως:  

• Η καλύτερη και ανώτερη µορφωτική εκπαίδευση των ανθρώπων. Η άνοδος 

του µορφωτικού επιπέδου δηµιούργησε µια διαφορετική µορφή 

ταξιδιωτών, µεγαλύτερου ηλικιακού εύρους αλλά και πολλών 

διαφορετικών χωρών.  

• Ο λεγόµενος ως πολιτιστικός Τουρισµός, που αντιµετωπίστηκε ως κάτι 

ποιοτικότερο τουριστικά, και διαφοροποιήθηκε από τον µαζικό τουρισµό. 

• Η όλο και περισσότερη ανάγκη για αναζήτηση της πρόσφατης ιστορίας ενός 

τόπου που προέκυψε από την ανάγκη των ταξιδιωτών να µάθουν σχετικά 

µε το παρελθόν γεγονότα που ήταν υπεύθυνα για την δηµιουργία 

πολιτιστικών αγαθών. 
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• Η ανάγκη για αναζήτηση της πολιτιστικής ταυτότητας µέσα στο 

παγκοσµιοποιηµένο περιβάλλον, δηµιούργησε ισχυρές πολιτιστικές 

κουλτούρες. 

• Το γεγονός της εναλλαγής των τουριστών από απλούς δέκτες µιας 

πληροφορίας, σε ταξιδιώτες που αναζητούν την ταξιδιωτική και 

πολιτιστική εµπειρία, δηµιουργώντας περισσότερο ουσιαστικές επισκέψεις 

στα µουσεία.  

• Η χρήση του ίντερνετ, ως πανίσχυρου εργαλείου, µε σκοπό την ακόµη 

ευκολότερη πρόσβαση σε πληροφορίες και διαφήµιση των προορισµών. 

• Η αµεσότητα στην επικοινωνία του τουρίστα µε τον ντόπιο πληθυσµό.  

• Η παροχή εξαιρετικά δηµιουργικών εµπειριών όπως creative experiences 

κ.α (Richards, 2019). 

Όλα τα προαναφερθέντα στοιχεία, ευθύνονται για την διαµόρφωση τόσο του 

πολιτιστικού και του δηµιουργικού Τουρισµού  όσο και όλων των µορφών εναλλακτικού 

Τουρισµού. Τις τελευταίες δεκαετίες, η προσφορά έχει αλλάξει, έχοντας µεγαλύτερος 

εύρος και µεγαλύτερες απαιτήσεις, µιας και η ίδια η τουριστική ζήτηση έχει αλλάξει. Και 

µόνο το γεγονός πως µε την πάροδο των χρόνων ο οποιοσδήποτε έχει την δυνατότητα να 

ταξιδεύει σε όλο τον κόσµο τον µετατρέπει αυτόµατα σε έναν απαιτητικό πελάτη, και 

αυτό µε την σειρά του έχει σαν αποτέλεσµα η φιλοξενία αυτού του απαιτητικού ταξιδιώτη 

να µετατρέπεται σε πρόκληση (Richards, 2011). 

 

 

3.4 Η Τουριστική Επιχειρηµατικότητα στην Ελλάδα 

 

 

Η ελληνική πραγµατικότητα και η έννοια του Τουρισµού στην Ελλάδα, αποτελούν 

δύο συνυφασµένες έννοιες. Ειδικότερα, την δεκαετία του ’60, όπου ο Τουρισµός για 

διασκέδαση και ξεκούραση άρχισε να γίνεται όλο και περισσότερο αναγκαίος, οι 

Ευρωπαίοι άρχισαν να συρρέουν όλο και περισσότερο στην Ελλάδα µε σκοπό να 

επισκεφτούν την Αθήνα µε τα αρχαία µνηµεία της και τον Παρθενώνα. Κατά την 

διάρκεια αυτών των ταξιδιών λοιπόν, έκαναν και ορισµένες µικρές αποδράσεις στα 
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πολυάριθµα ελληνικά νησιά. Μερικοί από αυτούς, κυρίως καλλιτέχνες της εποχής, 

αποτύπωσαν τις εικόνες που έβλεπαν και ζούσαν στα ελληνικά νησιά σε ζωγραφικά έργα. 

Φυσικά, αυτό που προσπαθούσαν να αποτυπώσουν και τους γοήτευε περισσότερο από 

όλα δεν ήταν άλλα από το άπλετο φως και το απέραντο γαλάζιο, στοιχεία που τους ήταν 

σχεδόν άγνωστα την δική τους καθηµερινότητα. Στην συνέχεια, τα έργα αυτά 

αποτέλεσαν τα µεγαλύτερα µέσα διαφήµισης του ελληνικού πολιτισµού αλλά και του 

φυσικού κάλλους της Ελλάδας. 

Ειδικότερα, ο Ήλιος, η Θάλασσα και ο πλούσιος Αρχαίος Πολιτισµός αποτελούν 

τα τρία απαραίτητα τουριστικά προϊόντα που προσφέρει ακόµη και σήµερα η Ελλάδα. 

Και µάλιστα, αυτά  τα τρία στοιχεία είναι αυτά που πρέπει να παραµείνουν αναλλοίωτα 

µέσα στον χρόνο, καθώς είναι στοιχεία συνώνυµα µε την Ελλάδα. Αυτό που ίσως θα 

έπρεπε να βελτιωθεί ως προς το πρωτογενές προϊόν, είναι ο βαθµός ποιότητας του, µιας 

και χωρά αρκετή βελτίωση. Ποιοτική βελτίωση, και εµπλουτισµός και διαφοροποίηση 

µε περισσότερα είδη Τουρισµού. 

Ο ιδιαίτερα φιλόξενος χαρακτήρας και η φιλικότητα που διέπει τους κατοίκους της 

Ελλάδας, η διαµονή, η αίσθηση ασφάλειας, η γαστρονοµία και η οµορφιά των τοπίων 

αποτελούν τα ισχυρότερα κριτήρια που αποβλέπουν στην ικανοποίηση 

των τουριστών στην σηµερινή εποχή. Και στις 5 αυτές κρίσιµες διαστάσεις της 

τουριστικής εµπειρίας, η Ελλάδα υπερτερεί έναντι του ανταγωνισµού και προσφέρει 

πολύ υψηλή ικανοποίηση συγκριτικά µε άλλες χώρες της Ευρώπης. Βέβαια, η χώρα 

µας  υστερεί σηµαντικά σε σύγκριση µε άλλους τουριστικούς προορισµούς σε άλλα 

υλικά και άυλα στοιχεία και διαστάσεις της εµπειρίας, όπως είναι η καθαριότητα των 

επιµέρους προορισµών, η πληροφόρηση, η άναρχη πολεοδοµία, η ευκολία πρόσβασης 

στα αεροδρόµια, οι οδικές υποδοµές και φυσικά η προσφερόµενη εµπειρία 

στους αρχαιολογικούς χώρους (Kalantzi et al., 2016). 

Πιο συγκεκριµένα, τα κριτήρια και οι διαστάσεις της τουριστικής εµπειρίας που 

αποτελούν κύρια ανταγωνιστικά πλεονεκτήµατα της Ελλάδας παρουσιάζουν ένα κοινό 

χαρακτηριστικό. Αυτό δεν είναι άλλο από τον ανθρώπινο παράγοντα. Ειδικότερα: 

• Το αίσθηµα της φιλικότητας των απλών κατοίκων καθώς και οι βελτιωµένες 

επιδόσεις στην εξυπηρέτηση των επισκεπτών από το ανθρώπινο δυναµικό που 

εργάζεται στα καταλύµατα, στα καταστήµατα εστίασης, στα µουσεία, στις 

δηµόσιες µεταφορές, αλλά και το αίσθηµα της ασφάλειας και η καλή σχέση 

ποιότητας - τιµής είναι οι βασικοί άυλοι παράγοντες που τοποθετούν την Ελλάδα 
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σε εξαιρετικά προνοµιούχα θέση από τουριστική άποψη και την καθιστούν 

εξαιρετικά  ανταγωνιστική ως τουριστικό προορισµό. 

• Ένα άλλο κριτήριο που διαδραµατίζει καθοριστικό ρόλο στη διαµόρφωση της 

εµπειρίας των επισκεπτών είναι η ικανοποίησης σχετικά µε τη διαµονή και την 

ποιότητα του φαγητού.  Σε αυτό το σηµείο βέβαια, είναι άξιο λόγου να ειπωθεί 

πως ανάµεσα στους τουρίστες οι οποίοι δίνουν πολύ µεγάλη σηµασία στη 

γαστρονοµία, η Ελλάδα προσφέρει άκρως ανταγωνιστικές εµπειρίες τόσο σε 

επίπεδο ποικιλίας και επιλογής φαγητού όσο και σε άλλους παράγοντες που 

ενδιαφέρουν τη συγκεκριµένη κατηγορία επισκεπτών, όπως είναι η ψυχαγωγία, 

η µετακίνηση κ.α.  

• Αξίζει βέβαια να σηµειωθεί πως σηµαντικό ρόλο διαδραµατίζουν και οι 

παραλίες, µε εξαίρεση την καθαριότητα όπου η Ελλάδα υστερεί σηµαντικά 

έναντι άλλων χωρών του εξωτερικού.. 

• Τέλος, σε ότι αφορά τα µέσα µαζικής µεταφοράς, η Ελλάδα βρίσκεται σε θετικά 

επίπεδα, λίγο υψηλότερα από άλλες χώρες και ιδιαίτερα ως προς τις τιµές.  

 

Στο σηµείο αυτό αξίζει να σηµειωθεί πως, τα προηγούµενα χρόνια και κυρίως πριν 

την οικονοµική κρίση που έπληξε την Ελλάδα, ορισµένες έρευνες σχετικά µε την 

επίδραση του Τουρισµού στην οικονοµία, έδειχναν πως η Ελλάδα δεν προσπαθούσε να 

αλλάξει προς το καλύτερο και να βελτιώσει το τουριστικό προϊόν της, αλλά αντίθετα 

έµενε στάσιµη µειώνοντας το ενδιαφέρον των τουριστών µιας και δεν έµενε 

ευχαριστηµένο και δεν είχε λόγο να επισκεφτεί έναν τόπο που σχετικά του ήταν γνώριµο. 

Βέβαια, τα τελευταία χρόνια και κυρίως την τελευταία δεκαετία, παρατηρείται µια 

σχετική ανάκαµψη αφού αρκετές επιχειρήσεις καταλαβαίνοντας τους οικονοµικούς 

κινδύνους που µπορεί να αποφέρει µια στασιµότητα, στοχεύουν προς την διαφοροποίηση 

τους και στην καλύτερη εξυπηρέτηση του τουρίστα. Είναι µάλιστα κάτι το οποίο 

αποδεικνύεται και από τα αυξηµένα νούµερα του Τουρισµού, που κάθε χρόνο 

αυξάνονται, ανεβάζοντας συνολικά το Ακαθάριστο Εγχώριο προϊόν της Ελλάδας 

(Papatheodorou & Arvanitis, 2014) . 

Για να γίνει όµως λόγος σχετικά µε κερδοφορίες και δηµιουργία νέων προϊόντων, 

θα πρέπει πρώτα να συντηρηθεί και να εξελιχθεί το ήδη υπάρχον προϊόν στην Ελλάδα. 

Θα πρέπει δηλαδή, αφού εξελιχθεί το καθαυτό τουριστικό προϊόν, να δηµιουργηθούν 

άλλα προϊόντα που θα εκπληρώνουν τις ανάγκες των πελάτων όλων των µορφών 
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Τουρισµού. Για την δηµιουργία όµως αυτών των νέων προϊόντων στην Ελλάδα, θα 

πρέπει αρχικά να υπάρχει ένα περιβάλλον το οποίο θα είναι επενδυτικά ελκυστικό, και 

τα κόστη που θα προκύπτουν να είναι βιώσιµα. Στο ελληνικό κράτος υπάρχουν 

συγκεκριµένοι κλάδοι και τοµείς παραγωγής που µπορούν να αποδώσουν σωστά, και δεν 

είναι άλλοι από τον πολιτισµό, τον αθλητισµό, την εκπαίδευση, την γαστρονοµία και τις 

ιαµατικές πηγές. Αξίζει να σηµειωθεί πως η αγορά κατοικίας στην Ελλάδα εκτιµάται 

εξαιρετική επενδυτική κίνηση, αν αναλογιστεί κανείς πως ένα πάρα πολύ µεγάλο 

ποσοστό ευρωπαίων θεωρούν την Ελλάδα ως ιδανικό τόπο για δεύτερη κατοικία 

(Αυγερινού et al., 2013).    

Συνοψίζοντας, η εξέλιξη των παλαιών τουριστικών προϊόντων, καθώς και η 

δηµιουργία επιχειρηµατικής δράσης που θα οργανώνει όλα τα εργαλεία του πολιτιστικού 

και δηµιουργικού Τουρισµού, θα αποτελέσει δυναµικό στοιχείο για την δηµιουργία ενός 

ποιοτικού προϊόντος που θα βοηθήσει στην ανάπτυξη του Τουρισµού και στην περαιτέρω 

δηµιουργία καινοτόµων ιδεών. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΑΝΑΣΤΑΣΙΑΔΗΣ 62 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέρος Β’ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΑΝΑΣΤΑΣΙΑΔΗΣ 63 

 

Κεφάλαιο Τέταρτο: 

Ο Εναλλακτικός Τουρισµός στην Βόρεια Ελλάδα 

 

4.1 Εισαγωγή 

 
Ο Εναλλακτικός Τουρισµός έχει αναπτυχθεί ως τουριστική δραστηριότητα κυρίως 

τα τελευταία είκοσι χρόνια και βρίσκεται στον αντίποδα του Μαζικού Τουρισµού, που 

για πολλές δεκαετίες είχε επιβάλει το πρότυπο της αγοράς που είχε σαν κύριο 

χαρακτηριστικό την µαζικότητα, την µόλυνση του περιβάλλοντος και την µεγιστοποίηση 

του κέρδους εις βάρος της συνοχής των τοπικών κοινωνιών και της τοπικής οικονοµίας. 

Αυτό που είναι χαρακτηριστικό, είναι το γεγονός πως ο Εναλλακτικός Τουρισµός µπορεί 

να λάβει πολλές µορφές, µε πιο κοινή αυτή του αγροτουρισµού, ενώ ο Μαζικός από την 

άλλη δεν µπορεί να προσαρµοστεί στις τοπικές περιβαλλοντικές, κοινωνικές και 

οικονοµικές ιδιαιτερότητες του τόπου προορισµού. Οι διαφορές µεταξύ των δύο όµως 

δεν έγκεινται µόνο σε ότι αφορά την προσαρµογή. Ο Μαζικός Τουρισµός έχει σαν 

προαπαιτούµενο την δηµιουργία επενδύσεων µεγάλης κλίµακας, στις οποίες, τις 

περισσότερες φορές, δεν παίρνει µέρος η τοπική κοινωνία. Πιο συγκεκριµένα, η 

συγκέντρωση των απαραίτητων υποδοµών σε συγκεκριµένους προορισµούς οδηγεί κατά 

κύριο λόγο σε σπατάλες των παραγωγικών πόρων αλλά και στην υποβάθµιση των 

προορισµών οι οποίοι δεν δύνανται να δεχτούν αυτές τις υποδοµές. Επιπλέον, το 

συγκεκριµένο είδος Τουρισµού απευθύνεται κυρίως σε ταξιδιώτες που διαθέτουν 

περιορισµένους πόρους, το οποίο σηµαίνει πως ακόµη και αν ο Μαζικός Τουρισµός 

µπορεί να φέρει σε έναν προορισµό έναν µεγάλο αριθµό επισκεπτών, δεν είναι 

απαραίτητο πως οι επισκέπτες αυτοί θα στηρίξουν την τοπική οικονοµία. Και αυτό 

επιβεβαιώνεται και από το γεγονός πως σε πολλές περιπτώσεις οι τουρίστες 

περιορίζονται σε τουριστικές εγκαταστάσεις όπου υπάρχουν όλα µέσα, κάτι σαν µια 

µικρή κοινωνία, το οποίο έχει σαν αποτέλεσµα η τοπική οικονοµία να έχει περιορισµένα 

οφέλη, την ίδια στιγµή που έχει επιβαρυνθεί σε µεγάλο βαθµό από τα αναπτυξιακά έργα 

που έχουν λάβει χώρα (Jovicic, 2014).  
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Στον αντίποδα, ο Εναλλακτικός Τουρισµός ο οποίος, θα έλεγε κανείς, πως 

προσπαθεί να επανορθώσει τα προβλήµατα που προέρχονται από τον Μαζικό Τουρισµό. 

Αρκεί να σκεφτεί κανείς πως, τα ταξίδια του Μαζικού Τουρισµού κατά κύριο λόγο είναι 

εξωτερικά ελεγχόµενα από ταξιδιωτικά γραφεία, ενώ ο Εναλλακτικός Τουρισµός 

διαχειρίζεται από την τοπική κοινωνία. Επιπροσθέτως, στον Μαζικό Τουρισµό, η 

ανάπτυξη συνήθως πραγµατοποιείται χωρίς σχεδιασµό και έλεγχο, κάτι που στον 

Εναλλακτικό δεν συµβαίνει αφού ο σχεδιασµός εκεί γίνεται µε γνώµονα την εκάστοτε 

ικανότητα του προορισµού καθώς και µε το στοιχείο στο οποίο εξειδικεύεται το 

συγκεκριµένο µέρος (Theng et al., 2015).    

Γεγονός είναι ακόµη πως, στον Μαζικό Τουρισµό παρατηρείται µια αποµάκρυνση 

από τους φυσικούς φραγµούς, ενώ στον Εναλλακτικό µια διατήρηση. Φυσικός φραγµός, 

εννοείται, για παράδειγµα, ένα δάσος, που για τον Μαζικό Τουρισµό µπορεί να 

αποτελέσει εµπόδιο στην επέκταση µιας µεγάλης ξενοδοχειακής µονάδας, ενώ για τον 

Εναλλακτικό µπορεί να αποτελέσει ευκαιρία ανάπτυξης και ήπιας αξιοποίησης (Theng 

et al., 2015). 

Όπως γίνεται αντιληπτό, ο Μαζικός Τουρισµός θεωρείται µια όχι και τόσο καλή 

επιλογή ανάπτυξης συγκριτικά µε τον Εναλλακτικό, πάραυτα πολλοί είναι οι ερευνητές 

που υποστηρίζουν πως ο Μαζικός Τουρισµός έχει πάρα πολλά θετικά αποτελέσµατα 

στην ανάπτυξη µιας και προσφέρει ένα καθόλα ευκαταφρόνητο όγκο ξένου 

συναλλάγµατος στις χώρες υποδοχής. Επιπροσθέτως, πολλοί είναι αυτοί που 

απολαµβάνουν τον Μαζικό Τουρισµό, µιας και δεν χρειάζεται να φροντίσουν οι ίδιοι τις 

λεπτοµέρειες των ταξιδιών τους σε ότι αφορά την διαµονή, το φαγητό κτλ. 

Τελικά, το µεγαλύτερο ποσοστό των επικρίσεων σχετικά µε την θετική ή όχι 

ανάπτυξη του Μαζικού Τουρισµού προέκυψε εξαιτίας της απρογραµµάτιστης φύσης της 

ανάπτυξης και των επιπτώσεων που αυτή προκαλεί. 

Σκοπός της παρούσης έρευνας είναι  να µελετήσει και να καταγράψει κατά πόσο ο 

Τουρισµός είναι διαδεδοµένος και µε ποια µορφή του στον Ελλαδικό χώρο, και δη στο 

Βόρειο κοµµάτι του, καθώς και ποιες είναι οι προοπτικές εξέλιξης και ανάπτυξης σε αυτό 

το γεωγραφικό κοµµάτι, προκειµένου να µετατραπεί η Βόρεια Ελλάδα και οι πόλεις 

αυτής σε must to see προορισµό. Για να επιτευχθεί αυτό στον βέλτιστο βαθµό, θα 

χρειαστεί  να απαντηθούν ορισµένες ερευνητικές ερωτήσεις όπως: 

• Τι είναι Τουριστική Ζήτηση; 

• Τι είναι Μαζικός και τι Εναλλακτικός Τουρισµός; 
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• Ποιο από τα δύο είδη συναντά κανείς στην Βόρεια Ελλάδα και γιατί; 

• Ποια κριτήρια συνδράµουν στην ανάπτυξη του φαινοµένου στην περιοχή; 

• Ποιες είναι οι προοπτικές εξέλιξης; 

 

Η συγγραφή βασίζεται στη µεθοδολογία της πρωτογενούς ποιοτικής έρευνας, αλλά 

και της δευτερογενούς έρευνας, καθώς όλα τα απαραίτητα στοιχεία προέρχονται κυρίως 

από συνεντεύξεις που πραγµατοποιήθηκαν σε ανθρώπους που ασχολούνται µε τον κλάδο 

του Τουρισµού στην περιοχή (οινοποιοί, ξενοδοχοϋπάλληλοι κ.α) αλλά και από γνωστές 

και διαθέσιµες πηγές από εσωτερικά εταιρικά έντυπα που δόθηκαν από τις τουριστικές 

επιχειρήσεις µε σκοπό την ορθή πληροφόρηση, επιστηµονικά άρθρα αλλά και πηγές από 

το διαδίκτυο.  

4.2 Διαδικασία Συλλογής Δεδοµένων 

Αναλυτικότερα, κρίθηκε απαραίτητη η διεξαγωγή έρευνας σε µια πληθώρα 

επιχειρήσεων που ασχολούνται µε τον Τουρισµό, όπως για παράδειγµα ξενοδοχειακές 

επιχειρήσεις, οινοποιεία, εστιατόρια, ειδήµονες του κλάδου κ.α , µε σκοπό να 

παρουσιαστεί σε τί βαθµό ο Τουρισµός στην Βόρεια Ελλάδα είναι ωφέλιµος και κατ’ 

επέκταση τι προοπτικές υπάρχουν µε σκοπό την εξέλιξη του και την αναβάθµιση των 

παρεχόµενων υπηρεσιών στην εξεταζόµενη περιοχή. 

Σε ένα πρώτο στάδιο, πραγµατοποιήθηκε πιλοτικά µία συνέντευξη µε ένα φιλικό 

πρόσωπο το οποίο τυγχάνει να είναι Υπεύθυνος σε Ξενοδοχειακή Επιχείρηση στην περιοχή 

της Κατερίνης. Σκοπός της πιλοτικής αυτής συνέντευξης µε ένα πρόσωπο που εργάζεται 

πάνω στην διαχείριση µια τουριστικής επιχείρησης και είναι χρόνια έµπειρος ήταν ο 

εντοπισµός πιθανών προβληµάτων, ώστε να διορθώνονταν προτού οι συνεντεύξεις λάβουν 

χώρα µε το αυτό κάθε αυτό δείγµα της µελέτης. Συγκεκριµένα, βάσει και της πιλοτικής 

συνέντευξης, στις συνεντεύξεις µε το δείγµα της µελέτης καταβλήθηκε προσπάθεια 

διατύπωσης ερωτήσεων που θα ωθούσαν τον/την ερωτώµενο/η να αναφέρει το εύρος των 

απόψεων του/της για το κάθε θέµα συζήτησης, και όχι απλά στεγνές και σύντοµες 

απαντήσεις. 

Κρίνεται απαραίτητο να σηµειωθεί πως για την πιλοτική συνέντευξη, αλλά και τις 

µετέπειτα συνεντεύξεις για τη συλλογή των δεδοµένων χρησιµοποιήθηκε καταγραφέας 

φωνής από εφαρµογή κινητού τηλεφώνου (Μαγνητόφωνο Pro), και πραγµατοποιήθηκαν 10 

συνεντεύξεις. Εν συνεχεία, επί λέξει ακολούθησε η αποµαγνητοφώνηση, ώστε τα δεδοµένα 
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που συλλέχτηκαν και αφορούν στις απόψεις και αντιλήψεις των συνεντευξιαζόµενων, αλλά 

και στους λόγους των απόψεων και αντιλήψεων αυτών, να εκφραστούν µε µορφή κειµένου 

στο παρόν Β’ Μέρος της συγκεκριµένης µεταπτυχιακής διατριβής. 

Η συγκεκριµένη µεθοδολογία έρευνας χρησιµοποιήθηκε µε σκοπό να αναπτυχθεί 

σε βάθος, να εξετάσει, να αναλύσει και να παρουσιάσει την αποτελεσµατικότητα του 

Τουρισµού στην Βόρεια Ελλάδα. Βασιζόµενος στη µεθοδολογία της πρωτογενούς αλλά 

και δευτερογενούς έρευνας, όλα τα απαραίτητα στοιχεία προέρχονται κυρίως από τις 

συνεντεύξεις που πραγµατοποιήθηκαν σε ειδικούς του τουριστικού κλάδου κατόπιν 

συνεννόησης, συναντήσεις οι οποίες έλαβαν χώρα είτε µέσα στον επαγγελµατικό χώρο 

των υπαλλήλων, είτε µέσω τηλεφωνικής κλήσης εξαιτίας της µεγάλης, σε ορισµένες 

περιπτώσεις, χιλιοµετρικής απόστασης. 

 

4.3 Επιχειρήσεις Μελέτης και Ανάλυση Δεδοµένων 

 

Ο πληθυσµός που µελετάται, όπως αναφέρθηκε και παραπάνω αποτελείται από 

ανθρώπους που δουλεύουν σε 10 τουριστικές επιχειρήσεις, όπως ξενοδοχειακές µονάδες, 

οινοποιεία, εστιατόρια, θρησκευτικές µονές κ.α. Να σηµειωθεί ότι στην έρευνα έλαβαν 

µέρος ειδικοί οι οποίοι εργάζονται σε αυτές τις εταιρίες. Σύµφωνα µε την διεθνή 

βιβλιογραφία, στην δειγµατοληψία σκοπιµότητας, αυτός που κάνει την έρευνα επιλέγει 

δείγµα και στοιχεία µε βάση την χρησιµότητα. Στην περίπτωση της παρούσης έρευνας, ο 

πληθυσµός επιλέχθηκε βάσει αυτής της µεθόδου δειγµατοληψίας. 

Είναι χρήσιµο να ειπωθεί πως, άλλοι παράγοντες, όπως το φύλο ή ηλικία των 

συνεντευξιαζόµενων δεν λήφθηκαν υπόψη, µιας και παράγοντες σαν και αυτούς στην 

συγκεκριµένη µελέτη δεν θα είχαν επίδραση στα αποτελέσµατα. 

Αφού πραγµατοποιήθηκαν οι συνεντεύξεις, ακολούθησε η διαδικασία της 

αποµαγνητοφώνησης των συνεντεύξεων. Έπειτα ακολούθησε η διαδικασία της 

κωδικοποίησης αυτών, ώστε να συνταχθεί το τελικό κείµενο.   

Τέλος, θα ήταν χρήσιµο να ειπωθεί πως οι ερωτήσεις χωρίστηκαν σε κατηγορίες 

σύµφωνα µε τις οποίες τα αποτελέσµατα θα ακολουθούν µια σχετική ροή.  
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4.4 Δεοντολογία 

 
Μια σειρά από ηθικά ζητήµατα λήφθηκαν υπόψη κατά την διεξαγωγή της 

παρούσης έρευνας. Αρχικά οι συνεντευξιαζόµενοι ενηµερώθηκαν πως οι πληροφορίες 

που έδωσαν θα χρησιµοποιηθούν αυστηρά και µόνο για τον σκοπό της συγκεκριµένης 

έρευνας και πριν από κάθε συνέντευξη λαµβάνονταν συγκατάθεση ύστερα από σχετική 

υποβολή αίτησης του συντάκτη της συγκεκριµένης διπλωµατικής έρευνας στον εκάστοτε 

Φορέα ή τουριστική επιχείρηση. Κατέστη δε σαφές στους συνεντευξιαζόµενους, πως ως 

προς την µέθοδο ανάλυσης και διατήρησης των δεδοµένων από τις συνεντεύξεις, η 

αποθήκευση και αρχειοθέτηση των δεδοµένων δεν θα ήταν αόριστη, ενώ µε το πέρας της 

σύνταξης και ανάλυσης της έρευνα, θα σταλεί σε κάθε φορέα ένα αντίγραφο µε σκοπό 

να αποθηκευτεί στα αρχεία τους για µελλοντική χρήση. 

 

 

4.5 Περιορισµοί της Έρευνας 

 
Η έρευνα αυτή παρέχει µια εικόνα απόψεων, αντιλήψεων και εµπειριών ορισµένων 

ανθρώπων που δουλεύουν στον τουριστικό κλάδο της Βόρεια Ελλάδας, κατά την 

διάρκεια µια συγκεκριµένης χρονικής περιόδου, σε συγκεκριµένα πλαίσια, τα οποία 

µπορεί να τροποποιηθούν σε περίπτωση δεύτερης πραγµατοποίησης της ίδιας έρευνας 

µετά από κάποιο χρονικό διάστηµα. Αν αυτή η έρευνα πραγµατοποιηθεί σε 

µεταγενέστερο στάδιο, η ίδια µεθοδολογία της έρευνας δεν είναι ξεκάθαρο αν θα 

αποφέρει παρόµοια αποτελέσµατα, ειδικά σε µια συνεχώς τεχνολογικά εξελισσόµενη 

κοινωνία. 

Επιπροσθέτως, αν και από την µια υπάρχουν αµέτρητες επιχειρήσεις που 

ασχολούνται µε τον τουριστικό κλάδο σε πάρα πολλές περιοχές του Βόρειου κοµµατιού 

της χώρας, από την άλλη τόσο η χιλιοµετρική απόσταση όσο και η συγκεκριµένη χρονική 

περίοδος (εν µέσω καλοκαιριού), ήταν παράγοντες που αποτέλεσαν σκόπελο στην 

επιλογή και συλλογή πληροφορίων. 
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Να σηµειωθεί τέλος πως, όπως αναφέρθηκε και παραπάνω, παράγοντες όπως το 

φύλο των συνεντευξιαζόµενων και η ηλικία τους δεν λήφθηκαν υπόψη, παρά µονάχα η 

ιδιότητά τους. Άλλωστε, τέτοιοι παράγοντες στην συγκεκριµένη έρευνα δεν θα είχαν 

επίδραση στα αποτελέσµατα. 

 

4.6 Δοµή 

Σε ότι αφορά την δοµή του παρόντος Β’ Μέρους, αυτή χωρίζεται σε δυο 

κεφάλαια. Πιο συγκεκριµένα, γίνεται αναφορά σε συγκεκριµένα είδη εναλλακτικού 

τουρισµού ανά περιοχή όπως ο Οινοτουρισµός και ο Γαστρονοµικός τουρισµός γενικά 

στην Βόρεια Ελλάδα, ο Αγροτουρισµός στην περιοχή των Τζουµέρκων και στον Νοµό 

Δράµας, ο Εκθεσιακός τουρισµός στην Θεσσαλονίκη (ΔΕΘ) κ.α, πληροφορίες που 

προέρχονται από συνεντεύξεις ειδικών του κλάδου αλλά και από εσωτερικά εταιρικά 

έντυπα κ.α.  

Στην κατακλείδα των βασικών κεφαλαίων παρουσιάζονται οι προοπτικές 

εξέλιξης του εναλλακτικού τουρισµού στην Βόρεια Ελλάδα, µε µία προσωπική πρόταση 

για την πόλης της Θεσσαλονίκης. 

Τέλος, γίνεται µια παρουσίαση των γενικών συµπερασµάτων, όπως αυτά 

προκύπτουν από όλα τα προηγούµενα κεφάλαια και την έρευνα. 

 

 

 

4.7 Ο εναλλακτικός Τουρισµός ως Παράγων Ανάπτυξης  

 

Μετά από χρόνια έρευνας και όπως έχει ήδη αναλυθεί σε προηγούµενο κεφάλαιο,  

έχει αποδειχθεί πως ο Τουρισµός γενικά, αποτελεί ισχυρό µοχλό ανάπτυξης για πολλές 

περιφέρειες των λεγόµενων αναπτυσσόµενων χωρών παγκοσµίως. Το γεγονός αυτό 

αποδίδεται στην ιδιότητα του Τουρισµού, και δη του Εναλλακτικού, να αναπτύσσεται ως 

δραστηριότητα σε περιφερειακό και τοπικό επίπεδο, καθώς και στην δυναµική που 

διαθέτει να ενεργοποιεί την αναπτυξιακή διαδικασία, µε θετικές οικονοµικές επιπτώσεις 

στην περιφερειακή οικονοµία. 
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Ερχόµενοι στην Ελλάδα, η αποκεντρωµένη δοµή του Εναλλακτικού Τουρισµού 

είναι ιδιαίτερα φανερή, µιας και σαν κράτος έχει αυτά τα χαρακτηριστικά που την 

καθιστούν ιδανική για την ανάπτυξή του. Η πολυνησιακή µορφή της µε τα αναρίθµητα 

νησιά, η γεωγραφική κατανοµή των πολιτιστικών της πόρων αλλά και των φυσικών της 

στοιχείων σε ολόκληρη την έκταση της αποτελούν την πρώτη ύλη της τουριστικής 

βιοµηχανίας. Όλα αυτά, µαζί µε την άµεση συσχέτιση του Εναλλακτικού Τουρισµού µε 

την διατήρηση του περιβάλλοντος και την αειφορική ανάπτυξη, τον καθιστούν µια 

κατεξοχήν οικονοµική δραστηριότητα που συνδέεται άµεσα µε την περιφερειακή 

ανάπτυξη.      

Επιπρόσθετα, ένα ακόµη στοιχείο που συνδέει τον Εναλλακτικό Τουρισµό µε την 

ανάπτυξη είναι και η εξέταση των πλεονεκτηµάτων που προκύπτουν από την προώθηση 

του, καθώς και οι αλληλεπιδράσεις που έχει µε τις υπόλοιπες οικονοµικές 

δραστηριότητες, έτσι ώστε να του παρέχουν την δυνατότητα να είναι ένας σηµαντικός 

παράγοντας της περιφερειακής ανάπτυξης και να «χορηγείται» σαν αντίδοτο στην 

υπανάπτυξη.   

 

 

4.8 Πλεονεκτήµατα από την Ανάπτυξη της Τουριστικής 

Δραστηριότητας σε Περιφερειακό – Τοπικό Επίπεδο 

 
Είναι γεγονός πως ο Τουρισµός έχει την τάση να αποφέρει συναλλαγµατικά έσοδα 

τα οποία καλύπτουν τα εµπορικά ελλείµατα που δηµιουργούνται από την όλο και 

περισσότερο αυξανόµενη ζήτηση των εισαγόµενων αγαθών. Πιο ειδικά στην Ελλάδα, ο 

Τουρισµός, αποτελεί σηµαντική πλουτοπαραγωγική πηγή η οποία έχει την τάση να 

συµβάλλει θετικά στο πρόβληµα του Ισοζυγίου Εξωτερικών Πληρωµών µιας και είναι 

αυτός που καλύπτει το 24,2% των συναλλαγµατικών εισπράξεων. Επιπροσθέτως, είναι 

αυτός που παράγει το 10% του ΑΕΠ της χώρας (Λαγός, 1998).  

Ακόµη, στον Εναλλακτικό Τουρισµό, ακόµη και αν δεν έχει άµεσα οικονοµικά 

αποτελέσµατα, οφείλεται η µακροχρόνια αύξηση των συναλλαγµατικών εσόδων, καθώς 

προσελκύει επισκέπτες υψηλών εισοδηµάτων. Η άµεση συµβολή του έγκειται στο ότι η 

ανταγωνιστικότητα του τουριστικού προϊόντος του αυξήθηκε σαν αποτέλεσµα της 
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βελτίωσης της παραγωγικότητας και της ποιότητας των προσφερόµενων υπηρεσιών. 

Επιπλέον, κυρίως σε τοπικό και περιφερειακό επίπεδο, δίνει την δυνατότητα να 

εκµεταλλευτούν και να αξιοποιηθούν όλα τα πλεονεκτήµατα που προσφέρουν οι 

περιοχές στις οποίες αναπτύσσεται. Με αυτό τον τρόπο, έχει την δυνατότητα να αυξάνει 

τη ζήτηση προϊόντων παραγωγής της εκάστοτε περιοχής. Με ποιόν τρόπο? Με την 

χρησιµοποίηση υλικών και πρώτων υλών της περιφέρειας για την κατασκευή των 

διαφόρων τουριστικών κατασκευών και έργων καθώς και µε την παραγωγή και 

κατανάλωση τοπικών προϊόντων από τους τουρίστες όπως για παράδειγµα αγροτικά 

προϊόντα, είδη χειροτεχνίας και λαϊκής τέχνης της περιοχής. Αυτό έχει σαν αποτέλεσµα 

την σύνδεση της εναλλακτικής τουριστικής καταναλωτικής ζήτησης µε την παραγωγή 

καταναλωτικών προϊόντων σε περιφερειακό ή τοπικό επίπεδο, γεγονός που µεγιστοποιεί 

την προστιθέµενη αξία. Αυτό, λοιπόν που γίνεται κατανοητό είναι πως ο Εναλλακτικός 

Τουρισµός έχει την δυνατότητα να προκαλεί την ανάπτυξη συγκεκριµένων τόπων οι 

οποίοι διαθέτουν πόρους µε ελάχιστη εναλλακτική οικονοµική χρήση. Για να γίνει 

περισσότερο κατανοητό, αρκεί να σκεφτεί κανείς πως σε περιοχές οι οποίες διακρίνονται 

για τα ωραία φυσικά τοπία που δε διαθέτουν µεταλλευτικούς πόρους ή έχουν ελάχιστή 

γεωργική αξία, ο Εναλλακτικός Τουρισµός δίνει τη δυνατότητα χρήσης του εδάφους ως 

παραγωγικού συντελεστή µε ελάχιστο οριακό κόστος (Bull, 2002). 

Επιπροσθέτως, όπως έγινε γνωστό και σε προηγούµενο κεφάλαιο, η τουριστική 

επιχειρηµατική δραστηριότητα µιας και διακρίνεται για την ιδιαίτερη φύση της έχει την 

ιδιότητα, να απαιτεί σχετικά µικρές επενδύσεις, συγκριτικά µε άλλους τοµείς της 

οικονοµίας και να εµφανίζει άµεσα αποτελέσµατα τόσο σε ότι αφορά την εργατική 

απασχόληση όσο και στην οποιαδήποτε άλλη επιχειρηµατική δραστηριότητα που 

συνδέεται µε αυτήν (Bull, 2002). 

Πιο συγκεκριµένα, ο Εναλλακτικός Τουρισµός έχει την ικανότητα να επηρεάζει 

θετικά τον τοµέα της εργατικής απασχόλησης, αφού είναι αυτός που δηµιουργεί νέες 

θέσεις εργασίας τόσο στους κλάδους που σχετίζονται άµεσα µε τον τουρισµό όσο και 

στους κλάδους που δραστηριοποιούνται για να αντιµετωπίσουν την πρόσθετη 

εναλλακτική ζήτηση που προκύπτει, ενώ ταυτόχρονα αντιµετωπίζει και το θέµα της 

εποχικότητας του τουριστικού προϊόντος, µεγαλώνοντας την τουριστική περίοδο από το 

αναµενόµενο. Όλα αυτά έχουν και θετικές επιδράσεις και σε τοπικό κοινωνικό επίπεδο 

µιας και επειδή αναπτύσσεται και σε περιοχές πέραν των παραδοσιακών παραθεριστικών 

περιοχών (παραλιακές) αλλά εισχωρεί και σε ορεινές ή µειονεκτικές περιοχές, έχει την 
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ικανότητα να συµβάλλει στη συγκράτηση του πληθυσµού της υπαίθρου αλλάζοντας 

ριζικά το πρόβληµα της εσωτερικής µετανάστευσης και αστικοποίησης (Belias et al., 

2017). 

Επιπλέον, οι πολυάριθµες τουριστικές επενδύσεις τόσο ιδιωτικές όσο και δηµόσιες 

έχουν σαν αποτέλεσµα πολλαπλά οικονοµικά οφέλη τόσο στην γενικότερη αλλά πολύ 

περισσότερο στην περιφερειακή οικονοµία µέσω της αύξηση παραγωγής, της 

απασχόλησης, και κατ’ επέκταση του εισοδήµατος και γενικότερα δηµιουργούν θετικές 

οικονοµικές επιπτώσεις σε όλο το εύρος της περιφερειακής οικονοµίας. Ειδικά οι 

επενδύσεις που γίνονται για τον τουρισµό διακρίνονται στις άµεσες παραγωγικές 

επενδύσεις όπως είναι τα µέσα της τουριστικής διαµονής, τα εστιατόρια κλπ. που είναι 

απαραίτητα για την κάλυψη βασικών τουριστικών αναγκών, στις επενδύσεις που γίνονται 

για τη ψυχαγωγία και για τη βελτίωση της ποιότητας των προσφερόµενων τουριστικών 

αγαθών και υπηρεσιών και τέλος σε επενδύσεις που γίνονται για τα πολυάριθµα έργα 

υποδοµής όπως µαρίνες, δρόµοι, αεροδρόµια, λιµάνια, κλπ. Η κατηγοριοποίηση αυτή 

γίνεται προκειµένου να εξασφαλιστούν βασικές υπηρεσίες από τις οποίες εξαρτάται η 

συνέχιση της τουριστικής ανάπτυξης ενώ είναι αυτές που µπορούν να αυξήσουν την 

εισροή νέων τουριστικών επιχειρηµατικών δραστηριοτήτων στην περιοχή µε κύριο 

επακόλουθο την γενικότερη αύξηση του εισοδήµατος και της απασχόλησης, καθώς και 

την προώθηση της τουριστικής αναπτυξιακής διαδικασίας (Bull, 2002). 

Βέβαια, αυτό που φέρνει τα µέγιστα οικονοµικά αποτελέσµατα και αποτελεί κύριο µοχλό  

είναι η καταναλωτική και επενδυτική τουριστική δαπάνη, οι οποίες παίζουν 

σπουδαίο ρόλο στην προώθηση της περιφερειακής οικονοµίας. Και αυτό γιατί, η 

τουριστική δαπάνη είναι αυτή που συντελεί στην αύξηση του εισοδήµατος, στη 

δηµιουργία αλλά και προστασία της απασχόλησης, µιας και ο τουρισµός είναι "εντάσεως 

εργασία", όπως και στην αύξηση των δηµοσίων εσόδων, στην αύξηση της τοπικής 

παραγωγής, στην αύξηση του συναλλάγµατος και στη δηµιουργία κερδών σε όλους τους 

εµπλεκόµενους επιχειρηµατικούς φορείς. (Gee et al., 2001). 

Ένα άλλο χαρακτηριστικό του Εναλλακτικού Τουρισµού είναι το γεγονός ότι 

αυξάνει το γενικότερο εισόδηµα µιας περιοχής στην οποία δραστηριοποιείται και κατ’ 

επέκταση ολόκληρο το εθνικό εισόδηµα, κάτι που έχει σαν αποτέλεσµα να αµβλύνει τις 

υφιστάµενες εισοδηµατικές ανισότητες µεταξύ των κατοίκων των µεγάλων πόλεων και 

της περιφέρειας. Σε αυτό το σηµείο όµως προκύπτει το πρόβληµα της ακριβούς µέτρησης 

για το κατά πόσο έχει µεγάλη βαρύτητα για την οικονοµία µιας περιοχής ο Εναλλακτικός 
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Τουρισµός, µιας και δεν είναι εύκολο να αποτιµηθεί, αφού δεν υπάρχουν τα κατάλληλα 

στατιστικά στοιχεία παροχής πληροφοριών και επίσης δεν υπάρχει και κανένα ειδικό 

εργαλείο ανάλυσης που να επιτρέπει την εξαγωγή ολοκληρωµένων αποτελεσµάτων. 

(Βαρβαρέσος 1997).  

 

 

 

 

 

4.9 Οινικός Τουρισµός στην Βόρεια Ελλάδα 

 
Μια από τις πιο γνωστές µορφές Εναλλακτικού Τουρισµού που συναντά κανείς 

στην Βόρεια Ελλάδα, είναι ο Οινικός Τουρισµός. Είναι χαρακτηριστικό πως ο οίνος, είναι 

ένα από τα ποτά που σχετίζεται µε τη χαλάρωση, την ξεκούραση, την επικοινωνία µε 

άλλους ανθρώπους και τη φιλοξενία. Εποµένως, γίνεται κατανοητό πως η ίδια η φύση 

της βιοµηχανίας κρασιού συσχετίζεται άµεσα µε τον τουρισµό (Gomez et al. 2019).  

Ακόµη και αν δεν υπάρχει καταγεγραµµένος συγκεκριµένος αποδεκτός ορισµός για 

τον Οινικό Τουρισµού, τα οφέλη που προσφέρει στους φορείς που εµπλέκουν τις 

εργασίες τους µαζί του είναι άκρως αποδεκτά. Και φυσικά η ανάπτυξη του έχει πολλά 

πλεονεκτήµατα τόσο για τους  τουρίστες που επισκέπτονται συγκεκριµένες περιοχές για 

αυτό το είδος Τουρισµού, όσο και για τους ίδιους τους προορισµούς που έχουν οινοποιεία 

κτλ. (Bruoni & Rossi, 2000). 

Είναι αξιοσηµείωτο, πως τα οινοποιεία που βάσει των εργασιών τους σχετίζονται 

µε τον οινικό Τουρισµό, είναι και αυτά που σηµειώνουν µεγαλύτερο όγκο πωλήσεων στο 

χώρο της παραγωγής, αυξάνοντας τα περιθώρια κέρδους και µάλιστα µε πολύ µικρό 

κόστος (Bruwer, 2003).  

Αν θα θέλαµε να δώσουµε έναν ορισµό σχετικά µε τον Οινικό Τουρισµό, θα 

ανατρέχαµε σε αυτόν που έδωσε το Ευρωπαϊκό δίκτυο πόλεων κρασιού, σύµφωνα µε τον 

οποίο ως Οινικός Τουρισµός ορίζεται η ανάπτυξη δραστηριοτήτων ελεύθερου χρόνου 

που αφιερώνονται στην ανακάλυψη και την εξοικείωση µε το πολιτιστικό υπόβαθρο, µε 

το κρασί, αλλά και µε την περιοχή που το παράγει. Αξιοσηµείωτο, µάλιστα, είναι το 
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γεγονός πως ο Οινικός Τουρισµός ανήκει στις ειδικές µορφές Τουρισµού και θεωρείται 

ως υποκατηγορία του Αγροτουρισµού (Καλδής, 2008).  

Για να γίνει περισσότερο σαφές, ο Οινικός Τουρισµός περιλαµβάνει συνήθως 

επισκέψεις σε εγκαταστάσεις οινοποιιών και σε αµπελώνες, φεστιβάλ και δοκιµές οίνου, 

διαδικασίες για τις οποίες η δοκιµή κρασιού και η επίσκεψη της ευρύτερης περιοχής 

παραγωγής αποτελούν κίνητρα για τους τουρίστες. Δεν πρέπει όµως να λογαριάζεται 

κάθε επίσκεψη σε οινοποιείο ως µια οινοτουριστική δραστηριότητα. Η διάκριση έχει να 

κάνει µε την ύπαρξη ή µη της επιθυµίας να γευτεί κάποιος ένα τοπικό κρασί µίας 

περιοχής, πράξη που υποδηλώνει και κίνητρο για να πραγµατοποιηθεί το ταξίδι στη 

συγκεκριµένη περιοχή (Novelli, 2005). 

Επιπροσθέτως, και σύµφωνα µε αυτά που ήδη έχουν προαναφερθεί σε 

προηγούµενα κεφάλαια, ο οινικός τουρισµός έχει χαρακτηριστεί ως ένας από τους αυτούς 

τους τοµείς που αναπτύσσεται έξω από τις µεγάλες µητροπόλεις και έτσι θεωρείται ότι 

παίζει σηµαντικό ρόλο στην λεγόµενη περιφερειακή ανάπτυξη, την απασχόληση, την 

ανάπτυξη των επιχειρήσεων, τον τουρισµό και τις επενδύσεις στην ύπαιθρο. Ως εκ 

τούτου, ο οινικός τουρισµός συµβάλλει στη δηµιουργία νέων θέσεων εργασίας στις 

παραδοσιακά αγροτικές και οικονοµικά µειονεκτικές περιοχές συγκριτικά µε τις µεγάλες 

µητροπόλεις και προσδίδει ένα ισχυρό ανταγωνιστικό πλεονέκτηµα στις 

οινοπαραγωγικές περιοχές, αποφέροντας κέρδη στα οινοποιεία (O’Neill & Palmer, 

2004). 

Ακόµη, θεωρείται ως µια σύνθετη οικονοµική δραστηριότητα η οποία βρίσκεται 

σε διαρκή εξέλιξη και έτσι συνδυάζει και περιλαµβάνει τρεις τοµείς: τη γεωργία, τη 

βιοµηχανία και την παροχή υπηρεσιών. Έτσι, σε συνδυασµό µε τις τουριστικές 

επισκέψεις σε οινοποιεία και αµπελώνες αλλά και τη γευσιγνωσία κρασιού, 

αναπτύχθηκαν και συνεχίζουν να αναπτύσσονται πολυάριθµες τουριστικές 

δραστηριότητες και εγκαταστάσεις  στον τοµέα των υπηρεσιών, που συµπληρώνουν 

αλλά και εµπλουτίζουν το προσφερόµενο προς τέρψη τουριστικό προϊόν (Thanh et al. 

2018). 

Συµπερασµατικά, γίνεται κατανοητό πως ο οίνος παρουσιάζει µια ουσιώδη σχέση 

ανάµεσα στο οικονοµικό, το κοινωνικό και το πολιτισµικό υπόβαθρο κάθε χώρας. Πιο 

συγκεκριµένα, ο σύγχρονος ελληνικός κλάδος οινοποιίας αποτελείται από ένα δίκτυο 

µικροµεσαίων επιχειρήσεων, µε έντονα διαφορετικά χαρακτηριστικά, τα οποία έχουν να 

κάνουν τόσο µε την µορφή του µεγέθους τους όσο και ως προς τα παραγόµενα προϊόντα. 
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Αναφορικά µε την Βόρεια Ελλάδα, ο συνολικός αριθµός των οινοποιείων ανέρχεται στα 

682 από τα οποία τα 143 βρίσκονται στην Μακεδονία, τα 10 στην Ήπειρο και 13 στην 

Θράκη (Ανθίδου, 2018).  

Στην Βόρεια Ελλάδα τα πράγµατα γίνονται όµως κάπως περίπλοκα για τους 

οινοπαραγωγούς και τους αρµόδιους ανάπτυξης του οινοτουρισµού. Και αυτό γιατί, 

περιοχές όπως είναι η Πελοπόννησος και τα νησιά του Αιγαίου συνδυάζουν την υποδοχή 

του µεγαλύτερου όγκου του τουρισµού, λόγω του βασικού τους χαρακτήρα που είναι 

παραθεριστικός. Η µεγαλύτερη µερίδα των τουριστών επισκέπτονται συνήθως για 

άλλους λόγους τις περιοχές αυτές, έτσι µε το σωστό τουριστικό Marketing και τις 

ανάλογες τουριστικές εγκαταστάσεις επιτυγχάνουν οι τοπικοί οινοπαραγωγοί να τους 

προσεγγίσουν στα οινοποιεία τους (Ανθίδου, 2018).  

Τα τελευταία χρόνια, όµως, παρατηρείται µία πιο µαζική και ουσιαστική οργάνωση 

και οµαδική συνεισφορά στα οινοποιεία της Βορείου Ελλάδος, καλλιεργείται ένα πνεύµα 

ευγενούς άµιλλας µεταξύ των επιχειρηµατιών, ώστε να βελτιωθούν οι εγκαταστάσεις για 

την φιλοξενία των τουριστών που βρίσκονται στην περιοχή για αυτόν τον λόγο (Pitoska, 

2008).  

Ο Οινικός Τουρισµός στην Βόρεια Ελλάδα, ακόµη και αν υστερεί για τους 

παραπάνω λόγους, δεν στάθηκε εµπόδιο στο να αποτελεί πυλώνα στην ανάπτυξή του σε 

διεθνές επίπεδο. Το 1993, µερικά από τα πιο σηµαντικά πρόσωπα του κλάδου 

οδηγήθηκαν στην υλοποίηση µιας πρωτοβουλίας για την ανάληψη συλλογικών δράσεων. 

Δύο οινοποιοί από την Βόρεια Ελλάδα, δηµιουργούν τον πρώτο δρόµο του κρασιού και 

έπειτα 13 ακόµη συνθέτουν την «Ένωση οινοπαραγωγών των αµπελώνων της 

Μακεδονίας Ε.ΝΟ.ΑΜ», επιχείρηση που είναι γνωστή ως «Δρόµοι του κρασιού της 

Μακεδονίας», µια εταιρία µη κερδοσκοπικού χαρακτήρα µε σκοπό να διευκρινιστούν 

όλα τα στοιχεία που αφορούν τους ανθρώπινους και υλικούς διαθέσιµους πόρους ώστε 

να σχεδιαστούν νοµοθετικοί κανόνες που καθιστούν ένα οινοποιείο επισκέψιµο 

(Γεωργιάδης, 2008) & (ΕΝ.Ο.Α.Β.Ε., 2012). 

Η "Ένωση Οινοπαραγωγών του Αµπελώνα της Μακεδονίας" εξελίσσεται το 2002 

µε την συµµετοχή και νέων οινοποιών από την περιοχή της Ηπείρου και της Θράκης. 

Μάλιστα,  το 2010 µετονοµάζεται σε "Οίνοι Βορείου Ελλάδος" και την τελική ανανέωση 

της σύστασής της. Αυτό που χαρακτήρισε περισσότερο την µορφή της επιχείρησης είναι 

ότι είχε έντονο συλλογικό χαρακτήρα, συµµετοχή ανθρώπων που παράγουν κρασί µε 

προσωπική εργασία, και συνεργάζονται και θέτουν στόχους, ώστε να αναπτύξουν την 
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οινοπαραγωγική ζώνη σε µια πολλή ανταγωνιστική παγκόσµια αγορά (ΕΝ.Ο.Α.Β.Ε., 

2022). 

Επιπροσθέτως, γίνεται εφαρµογή και ενός στρατηγικού σχεδίου ανάπτυξης του 

οινικού τουρισµού στην Βόρεια Ελλάδα. Πραγµατοποιούνται συνεργασίες µε διεθνείς 

οργανισµούς, από τους οποίους και υιοθετούνται νέες ιδέες βελτίωσης µε αποτέλεσµα 

πλέον την καταξίωση του ελληνικού οίνου σε παγκόσµιο επίπεδο. Με πρωτοβουλία, 

µάλιστα της επιχείρησης αυτής λειτουργούν δύο θεσµοί,  «Οι Δρόµοι του Κρασιού της 

Βορείου Ελλάδος», το οποίο αποτελεί ένα ολοκληρωµένο πρόγραµµα Οινοτουρισµού µε 

συνολικά 8 διαδροµές και «Ο Διεθνής Διαγωνισµός Οίνου Θεσσαλονίκης», µε τον οποίο 

παρουσιάζεται κάθε χρόνο ο πλούτος της παγκόσµιας οινοπαραγωγής 

(https://www.tiwc.gr/el/nea ). 

Συνεχίζοντας το ταξίδι στον οινικό χάρτη, ο αµπελώνας της Ηπείρου βρίσκεται 

στην 8η θέση από τις συνολικά 9 αµπελουργικές ζώνες τόσο ως προς την έκταση των 

αµπελιών µε ποσοστό 1,1 % όσο και προς των πλήθος των κρασιών µε συνολικά 62 

τοπικές ετικέτες. Μάλιστα, η περισσότερη οινοπαραγωγική δραστηριότητας βρίσκεται 

στην περιφέρεια των Ιωαννίνων µε την περιοχή της Ζίτσας να αποτελεί καίρια περιοχή 

της οινικής δραστηριότητας µε τα 47 πασίγνωστα κρασιά µε έντονο το διοξείδιο. Η 

παραγωγή ετικετών από ηµιαφρώδη και αφρώδη κρασιά σε αυτή την περιοχή κατέχει 

κυρίαρχη θέση σε διεθνές επίπεδο. Τα οινοποιεία που βρίσκονται στη διαδροµή και 

συµµετέχουν στους Δρόµους του Κρασιού, είναι: Κατώγι Αβέρωφ στο Μέτσοβο, Zoinos 

Winery και Κτήµα Γκλίναβος στη Ζίτσα. Από άποψη, µάλιστα, νοµοθεσίας η Ήπειρος 

διαφυλάσσει την γεωγραφική προέλευση στα περισσότερα κρασιά της, ενώ υπάρχει µία 

µόνο προστατευόµενη ονοµασία προέλευσης (Π.Ο.Π.) (Εικ. 1) (Τσίρος, 2022). 
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Εικόνα Νο.1 Οινοποιείο Κατώγι Αβέρωφ στο Μέτσοβο (πηγή: 

https://www.thegreektraveller.com/katogi-averof-metsovo/ )  

 

Αξιοσηµείωτη είναι και η διαδροµή του κρασιού των Λιµνών, η οποία τοποθετείται 

γεωγραφικά στην Δυτική Μακεδονία και παίρνει συµβολικά το όνοµα της από την λίµνη 

Βεγορίτιδα και Πετρών. Στην συγκεκριµένη περιοχή βρίσκεται η αµπελουργική ζώνη του 

Αµύνταιου, η οποία καταλαµβάνει περίπου 5.500 στρέµµατα γης και χαρακτηρίζεται µε 

προστατευόµενη ονοµασία προέλευσης. Μάλιστα η συγκεκριµένη γεωγραφική περιοχή 

έχει χαρακτηριστική ανάπτυξη η οποία οφείλεται στους παραπάνω υδροβιότοπους. Από 

την µία, η λίµνη Βεγορίτιδα, πιο τουριστικός προορισµός προσφέρει τις όχθες της για 

πεζοπορίες και εστιατόρια µε θέα τα νερά της,  ενώ η λίµνη των Πετρών εντάσσεται στο 

Ευρωπαϊκό σύστηµα Natura, µιας και φιλοξενεί µεγάλο αριθµό σπάνιων πουλιών και 

αρπακτικών τα οποία µπορεί κάποιος να εντοπίσει από τα παρατηρητήρια που έχει 

εγκαταστήσει ο δήµος της περιοχής. Σηµαντικής σηµασίας συµβολή επίσης στην 

ανάπτυξη του οινικού τουρισµού στην συγκεκριµένη περιοχή πηγάζει από το Νυµφαίο. 

Οι οινικοί τουρίστες συνήθως συνδυάζουν την επίσκεψη τους στα οινοποιεία, όπως για 

παράδειγµα στο διεθνώς ξακουστό «Κτήµα Άλφα», µε την διαµονή στο τουριστικό αυτό 

χωριό όπου υπάρχουν επιλεγµένοι ξενώνες και εστιατόρια που καλύπτουν τις ανάγκες 

των τουριστών (Εικ. 2) (Χιωτοπούλου, 2018). 
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Εικόνα Νο.2 Κτήµα Άλφα, στο Αµύνταιο (πηγή: 

https://www.filoxeno.com/minipage/index/el/product/filoxeno/81923 ) 

 

Κεντρικότερα, στην Βόρεια Ελλάδα θα συναντήσει κανείς τους "Οίνους Βορείου 

Ελλάδος" στην περιοχή της Νάουσας, µε την παραγωγή της πιο εκλεκτής ερυθρής 

ποικιλίας της Βόρειας Ελλάδας, η οποία µάλιστα είναι µε προστατευόµενη ονοµασία 

προέλευσης ανωτέρας ποιότητας. Τα οινοποιεία που συµµετέχουν στην διαδροµή του 

κρασιού είναι τα: Έλινος Οικογένεια Ταραλά στη Φυτειά Βέροιας, Μπουτάρη στη 

Στενήµαχο, Κτήµα Φουντή στη Νέα Στράντζα, Κτήµα Κυρ-Γιάννη στο Γιαννακοχώρι 

και Βαένι Νάουσα στην Επισκοπή. 

Συνεχίζοντας την διαδροµή, η Θεσσαλονίκη είναι µια ξεχωριστή, χωρίς καµία 

αµφιβολία, εµπειρία τόσο σε γενικό πλαίσιο όσο και στον οινικό κλάδο. Ο οινοτουρισµός 

στην περιφέρεια της Θεσσαλονίκης έχει αφετηρία την περιοχή του Καλοχωρίου και τον 

υδροβιότοπο του ποταµού Αξιού, για να ακολουθήσουν ο Λαγκαδάς, η Όσσα, ο Ασκός 

και να καταλήξουν στο παραθαλάσσιο κοµµάτι της Περαίας, της Μηχανιώνας και της 

Επανοµής µε τα πιο γνωστά πλέον οινοποιεία. Τα επισκέψιµα οινοποιεία που 

συγκαταλέγονται στους συνεργάτες της εταιρίας «Οίνοι Βορείου Ελλάδος» είναι το 

Κτήµα Γεροβασιλείου στην Επανοµή, το Κτήµα Μπαµπατζιµόπουλου στην Όσσα 

Λαγκαδά και  η Οινοποιία Κεχρή στο Καλοχώρι. Φυσικά το γεγονός πως η 

διαχρονικότητα της Θεσσαλονίκης είναι γνωστή από τα κάστρα της, τα ανάκτορα, τους 

ναούς, του, ιπποδρόµους, τις βασιλικές και όλα τα αναρίθµητα αρχαία µνηµεία τα οποία 

υπόσχονται στους τουρίστες µια ιδιαίτερα φανταστική τουριστική εµπειρία βοηθούν και 
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τον Οινοτουρισµό που τα τελευταία χρόνια συµπεριλαµβάνεται στον τουριστικό 

κατάλογο της πόλης (Εικ. 3) (Hazard et al., 2018). 

 

 
Εικόνα Νο.3 Κτήµα Γεροβασιλείου στην Επανοµή Θεσσαλονίκης. Κέντρο υποδοχής επισκεπτών 

(πηγή: https://www.openhousethessaloniki.gr/building/ktima-gerovasileiou-ktirio-ypodochis-episkepton/ 

) 

  

Η διαδροµή της περιφέρειας της Χαλκιδικής είναι και η µόνη παραθαλάσσια από 

ολόκληρη την Βόρεια Ελλάδα και η πλειονότητα της τουριστικής ζήτησης σηµειώνεται 

κατά τους θερινούς µήνες. Ο Άγιος Παύλος είναι η πρώτη περιοχή που εξετάζεται, στην 

οποία βρίσκεται το οινοποιείο του Τσάνταλη. Η περιοχή της Σιθωνίας, η µεσαία 

χερσόνησος της Χαλκιδικής είναι η δεύτερη περιοχή µε το οινοποιείο του Πόρτο Καρράς, 

το οποίο βρίσκεται στις πλαγιές του Μελίτωνα , ο οποίος και αποτελεί την 

προστατευµένη ονοµασία προέλευσης κατηγορία κρασιών που παράγονται στο σηµείο. 

Επίσης στην ενδοχώρα της Χαλκιδικής και πιο συγκεκριµένα στην Αρναία µε τα 

παραδοσιακά ορεινά χωριά συναντά κανείς και το κτήµα Κλαούντια Παπαγιάννη 

(Παπαδηµητρίου, 2022). 

Εν συνεχεία, η διαδροµή του κρασιού του Διονύσου προς την κεντρική και 

ανατολική Βόρεια Ελλάδα. Το πρώτο επισκέψιµο οινοποιείο της περιοχής είναι το κτήµα 

‘Βίβλια Χώρα’ στο Κοκκινοχώρι, ενώ το κτήµα Τέχνη Οίνου στο Μικροχώρι και έπειτα 

στα Κοκκινόγεια Δράµας µετά την Προσοτσάνη, το Κτήµα Παυλίδη αποτελούν τα δυο 
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επόµενα επισκέψιµα οινοποιεία της διαδροµής στην περιοχή της Δράµας. Η Δράµα είναι 

µια πόλη που χαρακτηρίζεται ως αναπτυσσόµενη περιοχή, και οι οινοποιοί της ασκούν 

πιέσεις να αποκτήσουν προστασίες ονοµασίας προέλευσης εµφιαλώσεις (Πανταζόγλου, 

2022).  

Η περιφερειακή ενότητα του Κιλκίς µε επίκεντρο τον άξονα της Αξιούπολης – 

Γουµένισσας – Φιλυριάς και η περιφέρεια της Πέλλας µε επίκεντρο την πόλη των 

Γιαννιτσών, αποτελούν µια ακόµη διαδροµή του κρασιού της Βόρειας Ελλάδας. Τα 

οινοποιεία που βρίσκονται στη διαδροµή και συµµετέχουν στους Δρόµους του Κρασιού 

είναι της Μπουτάρη και το Κτήµα Χατζηβαρύτη στη Γουµένισσα.  

Η τελευταία διαδροµή, είναι αυτή του κρασιού των Θεών του Ολύµπου. 

Γεωγραφικά , η διαδροµή αυτή αποτελεί φυσικό σύνορο των δρόµων του κρασιού µιας 

και σαν Βόρεια Ελλάδα χαρακτηρίζονται οι περιοχές πάνω από την περιοχή των Τεµπών. 

Σταθµοί της διαδροµής των Θεών του Ολύµπου είναι οι αµπελώνες της οινοποιίας 

Tsantali στη Ραψάνη, το Κτήµα Κατσαρού στην Κρανιά και το Kitrvs Winery στην 

Πύδνα Πιερίας. Μάλιστα, η διαδροµή του κρασιού των θεών του Ολύµπου είναι ο µοχλός 

που διευρύνει τους ορίζοντες για την συνέχιση του οινικού τουρισµού αφού βρίσκεται σε 

τέτοιο κοµβικό σηµείο του οδικού συστήµατος που επιτρέπει στον τουρίστα να επιλέξει 

την περιήγηση του σε όποια οινική διαδροµή επιθυµεί από τις υπόλοιπες (Εικ. 4) 

(Παπαδοπούλου, 2022). 

 
Εικόνα Νο. 4 Kitrvs Winery στην Πύδνα Πιερίας (πηγή 

https://www.dezeen.com/2020/07/16/augmented-bricklaying-kitrvs-winery-eth-zurich-gramazio-kohler-

research/ ) 
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4.10 Ο Γαστρονοµικός Τουρισµός στην Βόρεια Ελλάδα 

 
Όπως είναι γνωστό, το φαγητό αποτελεί βασικό αγαθό, καθώς και κοινωνική και 

πολιτιστική κληρονοµιά µιας και αποτελεί την βασική ταυτότητα του κάθε έθνους. Τα 

τρόφιµα αποτελούν βασική πηγή  για την ανθρώπινη υγεία και ευεξία από οποιοδήποτε 

άλλο προϊόν και αυτό είναι η βασική αιτία που αποδίδεται τόσο µεγάλη σηµασία σε αυτό 

ενώ, επηρεάζουν τον τρόπο ζωής, την υγεία και τις συνήθειες, καθώς και το µοντέλο 

σχεδιασµού για  υπηρεσίες εδάφους, νερού, ενέργειας, µεταφορών και οικοσυστηµάτων 

(Morgan, 2010). 

Μια από τις πιο γνωστές µορφές Εναλλακτικού τουρισµού που συναντά κανείς 

στην Βόρεια Ελλάδα, είναι και ο γαστροτουρισµός. Τί πραγµατικά είναι όµως; 

Γαστρονοµικός τουρισµός είναι, για παράδειγµα, µια επίσκεψη σε πρωτογενείς και 

δευτερογενείς παραγωγούς τροφίµων και ποτών, είναι ένα τοπικό ή και διεθνές φεστιβάλ 

γαστρονοµίας, είναι χώροι εστίασης και συγκεκριµένες τοποθεσίες στις οποίες η δοκιµή 

και η εµπειρία των ειδικών τοπικών χαρακτηριστικών φαγητού αποτελούν πρωταρχικό 

κίνητρο για την επίσκεψη σε αυτά τα µέρη. Ακόµη και αν αυτός ο ορισµός υποστηρίζει 

πως η γαστρονοµία αποτελεί πρωταρχικό κίνητρο για τους τουρίστες για να 

πραγµατοποιήσουν ένα ταξίδι, δεν θα πρέπει να ξεχνά κανείς πως υπάρχει και ένα ευρύ 

φάσµα των προτιµήσεων των τουριστών σχετικά µε το επίπεδο ενδιαφέροντος και τη 

σηµασία της γαστρονοµίας σε ένα ταξίδι, από επισκέψεις σε εστιατόρια µόνο για τη 

βασική διατροφή και εξυπηρέτηση µιας βιοτικής ανάγκης, έως τον προγραµµατισµό 

ολόκληρου του ταξιδιού σύµφωνα µε δραστηριότητες που σχετίζονται µε τη 

γαστρονοµία µιας συγκεκριµένης περιοχής (Mitchel Hall et al., 2003).  

Πιο συγκεκριµένα στη Βόρεια Ελλάδα, σύµφωνα µε τη µελέτη Enterprise Greece, 

µεταξύ των διαφόρων λόγων για επενδυτικές κινήσεις στην ευρύτερη Περιφέρεια 

Ανατολικής Μακεδονίας και Θράκης είναι αρχικά οι φυσικοί και πολιτιστικοί θησαυροί 

καθώς και ο τουριστικός προορισµός, ένας δηµοφιλής δηλαδή προορισµός που 

προσφέρει ένα αναβαθµισµένο και διαφορετικό, σχεδόν εναλλακτικό τουριστικό προϊόν, 

όπως πεζοπορία, αξιοθέατα, τοπική γαστρονοµία, θαλάσσια σπορ κ.λπ. Στην Βόρεια 

Ελλάδα, όπως αναφέρθηκε και σε προηγούµενο κεφάλαιο,  προσφέρει σχεδόν όλους τους 

τύπους τουριστικών δραστηριοτήτων, µεταξύ των οποίων, τον πολιτιστικό τουρισµό , 

όπως για παράδειγµα το Αρχαιολογικό Μουσείο Δράµας, το Αρχαιολογικό Μουσείο 
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Φιλίππων, το Αρχαιολογικό Μουσείο Καβάλας, το Αρχαιολογικό Μουσείο Λιµένας 

Θάσου, τον θρησκευτικό τουρισµό όπως το µοναστήρι της Εικοσιφονήσης στο όρος 

Παγγαίο, το µοναστήρι του Αγίου Σίλα, το Βαπτιστήριο της Αγίας Λυδίας, το µοναστήρι 

των Ταξιαρχών, το µοναστήρι της Παναγίας του Κάλαµου κ.α., τον συνεδριακό και 

εκθεσιακό τουρισµό τον οικοτουρισµό όπως για παράδειγµα το δάσος της Ελάτης, η 

οροσειρά Ροδόπης, κ.α., τον θεραπευτικό τουρισµό, και τον αγροτουρισµό (Pavlidis & 

Markantinatou, 2020).  

 
Εντρυφώντας περισσότερο ανά περιοχές, στον νοµό Δράµας η οικονοµία βασίζεται 

κυρίως στη γεωργία, ενώ οι πεδιάδες του νότιου τµήµατος του νοµού παράγουν σπόρους, 

βαµβάκι, ντοµάτες, καπνό, αµπελώνες, φρούτα και λαχανικά. Σε ότι αφορά τον Νοµό 

Έβρο, η οικονοµία του βασίζεται κατά βάση στην καλλιέργεια δηµητριακών, οσπρίων, 

φρούτων και λαχανικών, καθώς και στη συστηµατική καλλιέργεια ορισµένων φυτών που 

χρησιµοποιούνται στη βιοµηχανία όπως ο ηλίανθος και το σουσάµι. Η µαζική παραγωγή 

του ζαχαροκάλαµου στην περιοχή προµηθεύει το εργοστάσιο ζάχαρης στο βόρειο Έβρο, 

ενώ ταυτόχρονα καλλιεργείται συστηµατικά το σπαράγγι. Επίσης, καλλιεργούνται 

µελάσα, αµυγδαλιές, µήλα και αχλάδια, ενώ στην Σαµοθράκη θα συναντήσει κανείς 

µαζική παραγωγή ελαιόδεντρων. Επιπροσθέτως, στην περιοχή της Καβάλας σηµειώνεται 

µια από τις µεγαλύτερες εξαγωγές ψαριού τα οποία διατίθενται στην αγορά σε όλη την 

Ελλάδα και στο εξωτερικό. Η γεωργία παράγει επίσης καπνό, αλλά και σπόρους, ρύζι, 

όσπρια, ακτινίδια, βαµβάκι, σταφύλια και λαχανικά. Υπάρχουν επίσης ελαιώνες, που 

παράγουν µεγάλες ποσότητες ελαιόλαδου, αµπελώνες και καλλιέργεια σπαραγγιού και 

ρυζιού. Στην Ξάνθη, παράγεται ο περίφηµος αρωµατικός καπνός, βαµβάκι, σιτάρι, 

καλαµπόκι, ακτινίδιο και λαχανικά. Η ίδια είναι διάσηµη για τοπικά γλυκά, όπως 

κορίανδρο, sutzuk lukum, halva, σιρόπια κ.λπ. Τελευταίο αλλά όχι λιγότερο σηµαντικό, 

στον Νοµό Ροδόπης , στον οποίο κυριαρχεί η γεωργία, το βαµβάκι, ο καπνός, το σιτάρι, 

το καλαµπόκι, το ζαχαροκάλαµο, το ηλιέλαιο, το κεράσι, τα ακτινίδια και τα λαχανικά 

είναι τα κύρια γεωργικά προϊόντα.  

Αντίστοιχα, όπως στην περιοχή της ευρύτερης Βόρειας Ελλάδας, έτσι και στην 

κεντρική Μακεδονία σύµφωνα µε τη µελέτη Enterprise Greece, µεταξύ των διαφόρων 

λόγων για επενδυτικές κινήσεις στην ευρύτερη περιοχή είναι αρχικά οι φυσικοί και 

πολιτιστικοί θησαυροί καθώς και ο τουριστικός προορισµός, ένας δηµοφιλής δηλαδή 

προορισµός που προσφέρει ένα αναβαθµισµένο και διαφορετικό, σχεδόν εναλλακτικό 

τουριστικό προϊόν, όπως πεζοπορία, αξιοθέατα, τοπική γαστρονοµία, θαλάσσια σπορ 
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κ.λπ. Τα προϊόντα της Κεντρικής Μακεδονίας έχουν µεγάλο αντίκτυπο, τόσο στην 

ελληνική όσο και στην παγκόσµια αγορά και αυτό γιατί η αφοσίωση αλλά και η 

ικανότητα των παραγωγών, σε συνδυασµό µε τις προσπάθειες των τοπικών και εθνικών 

οργανώσεων που διαχειρίζονται και προωθούν τα γεωργικά προϊόντα, βοήθησαν το ευρύ 

κοινό να γνωρίσει αυτά τα µοναδικά, πρωτόγονα, τοπικά προϊόντα. Αρκεί να αναλογιστεί 

κανείς πως το µέλι , από τη µία πλευρά, µε 6.500 εργάτες µελιού, οι οποίοι µάλιστα 

αποτελούν το 32% του συνόλου της χώρας, και 1.910 τόνους µελιού υψηλής ποιότητας 

ετησίως, εµφανίζει την Κεντρική Μακεδονία ως ένα σοβαρό κέντρο παραγωγής µελιού 

στην Ελλάδα (https://www.enterprisegreece.gov.gr/ ). 

 Επιπροσθέτως, η περιοχή παράγει λάδι και ελιές που διακρίνονται για τη γεύση 

και την ποιότητά τους, µε ιδιαίτερη υψηλή θρεπτική αξία. Ενώ σε ότι αφορά το 

κατσικίσιο τυρί , αυτό τυχαίνει να είναι το παραδοσιακό τυρί της περιοχής, το οποίο 

παρασκευάζεται από µη αναµεµιγµένο κατσικίσιο γάλα και έχει αυξηµένη 

περιεκτικότητα σε πρωτεΐνες. Εν συνεχεία, η Περιφέρεια είναι διάσηµη για την 

παραγωγή ούζου και τσίπουρου, ενώ τέλος, σε µια θαλάσσια περιοχή 10 στρεµµάτων µε 

χωρητικότητα 3.470 τόνων ετησίως, τα µεσογειακά ψάρια εκτρέφονται σε πλωτές 

εκµεταλλεύσεις, το 95% των οποίων είναι εξαγώγιµα. 

 

 

 

4.11Αγροτουρισµός στην Βόρεια Ελλάδα 

 
Μια από τις πιο διαδεδοµένες µορφές Εναλλακτικού Τουρισµού, που κερδίζει 

ολοένα έδαφος είναι ο αγροτουρισµός που συγκροτεί ένα εξιδεικευµένο προϊόν µε 

διαρκώς αυξανόµενη ζήτηση. Πρόκειται για µια επιτυχηµένη Ευρωπαϊκή πολιτική 

ανάπτυξης της υπαίθρου, η οποία εφαρµόζεται µε ιδιαίτερη επιτυχία τα τελευταία χρόνια 

κυρίως για να αντιµετωπίσει σηµαντικά προβλήµατα, όπως είναι η ερήµωση της 

υπαίθρου, η αστυφιλία και η µείωση της αγροτικής παραγωγής (Poulaki et al. 2021). 

Ως αγροτουρισµός, µπορεί να οριστεί αυτή η δραστηριότητα που αναπτύσσεται 

στην ύπαιθρο και σε αγροτικό χώρο κατά βάση από αγρότες στο επάγγελµα οι οποίοι 

είναι µόνιµοι κάτοικοι της συγκεκριµένης περιοχής και έχουν ως κύριο σκοπό την 
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ενίσχυση του αγροτικού τους εισοδήµατος και της τοπικής οικονοµίας µε την 

εκµετάλλευση τουριστικών καταλυµάτων όπως ενοικιαζόµενα δωµάτια και ξενώνες, την 

τροφοδοσία των τουριστικών µικροµονάδων µε προϊόντα τοπικής και κυρίως δικής τους 

παραγωγής και την ανάπτυξη άλλων δραστηριοτήτων που συνοδεύονται 

συµπληρωµατικά µε τον τουρισµό (Τοµάρας & Λαγός, 2005). 

Αναζητώντας τους λόγους που οδήγησαν στην ανάπτυξη του αγροτουρισµού, αυτοί 

προέκυψαν από µια διπλή αναγκαιότητα. Αρχικά  υπήρξε µεγάλη στροφή της 

τουριστικής ζήτησης. Πιο συγκεκριµένα, όλο και περισσότεροι τουρίστες αποζητούν την 

φυγή πλέον, όχι απλώς µε τη µορφή των οργανωµένων διακοπών σε ένα παραθαλάσσιο 

για παράδειγµα µέρος, αλλά µε την έννοια της επιστροφής στη φύση. Αυτό που 

αναζητούν oι τουρίστες στον αγροτουρισµό δεν είναι άλλο από όλα τα χαρακτηριστικά 

εκείνα που λείπουν από την πόλη , όπως για παράδειγµα την επαφή µε τη φύση, την 

ησυχία και κυρίως τη γνήσια, ειλικρινή και ανθρώπινη επαφή και φιλοξενία από τα άτοµα 

της υπαίθρου, που ζουν σε µεγαλύτερη αρµονία και ισορροπία µε το περιβάλλον 

συγκριτικά µε αυτούς (Baipai et al. 2021).  

Σε ότι αφορά τη δεύτερη αναγκαιότητα, αυτή αφορά τους αγρότες, κυρίως των 

ορεινών και µειονεκτικών περιοχών, οι οποίοι αναζητούν συµπληρωµατικό εισόδηµα, µε 

δεδοµένη την κρίση και την αβεβαιότητα που υπάρχει στον γεωργικό κλάδο. Με την 

πάροδο των χρόνων, όλη αυτή η εντατική εκµηχάνιση, η συγκέντρωση κινήτρων για 

αγροτικές δραστηριότητες στις πιο εύφορες περιοχές καθώς και η ενθάρρυνση της 

µετακίνησης στις µεγάλες πόλεις για την εξασφάλιση φθηνού και εύκολου εργατικού 

δυναµικού για τη βιοµηχανία, είχαν ως αποτέλεσµα τη δηµιουργία ενδοπεριφερειακών 

και διαπεριφερειακών ανισοτήτων. Σαν αποτέλεσµα των παραπάνω, οι ορεινές περιοχές 

να εγκαταλειφθούν και ο αγροτικός τους πληθυσµός να συγκεντρωθεί στις µεγάλες 

πόλεις και οι επενδύσεις να κατευθυνθούν στην πεδινή ζώνη, δηµιουργώντας 

ευνοούµενες και µη ευνοούµενες περιοχές και οδηγώντας τελικά στην περιθωριοποίηση 

των ορεινών περιοχών. Αποτέλεσµα αυτών ήταν η µείωση του παραγωγικού πληθυσµού, 

και η αποσύνθεση της κοινωνικής και οικονοµικής ζωής στον αγροτικό χώρο 

(Rasulovich, 2021).  

Στον Ελλαδικό χώρο, η ανάπτυξη του αγροτουρισµού ξεκίνησε την δεκαετία του 

1970, όταν, µε την άνοδο του µαζικού τουρισµού, άρχισε να δηµιουργείται ζήτηση για 

ενοικιαζόµενα δωµάτια και ξενώνες στην περιφέρεια των µεγάλων τουριστικών πόλεων 

της Ελλάδας. Τα κυριότερα κίνητρα και στόχοι πολιτικής για την προώθηση του 
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αγροτουρισµού στη χώρα µας είναι αρχικά η βελτίωση του αγροτικού εισοδήµατος και 

των συνθήκων διαβίωσης του αγροτικού πληθυσµού. Επίσης, όπως αναφέρθηκε και 

παραπάνω, η επιτακτική ανάγκη συγκράτησης του αγροτικού πληθυσµού στην ύπαιθρο 

και κατά βάση σε µειονεκτικές ορεινές και αποµακρυσµένες περιοχές, οι οποίες 

κινδυνεύουν να εγκαταλειφθούν, αποτελεί ένα από τα σηµαντικότερα κίνητρα για την 

ανάπτυξή του. Επιπροσθέτως, η προστασία αλλά και η διατήρηση του φυσικού και 

πολιτιστικού περιβάλλοντος, καθώς και η προσέλκυση συναλλάγµατος µέσα από την 

ανάπτυξη του αγροτουρισµού, ο οποίος αποτελεί µια νέα µορφή εναλλακτικού και ήπιου 

τουρισµού µε αυξανόµενη ζήτηση διεθνώς αποτελούν υψίστης σηµασίας κίνητρα για την 

ανάπτυξή του (Karampela & Kizos, 2018). 

Με ποιόν τρόπο, όµως, παρέχονται οι υπηρεσίες του αγροτουρισµού στους 

επισκέπτες; Παρέχονται µε τη µορφή ενοικιαζόµενων δωµατίων, εστιατορίων 

οικογενειακής µορφής µε τοπική παραδοσιακή κουζίνα και χώρων αναψυχής σε περιοχές 

φυσικής οµορφιάς. Οι επισκέπτες εκεί έχουν την δυνατότητα να συµµετάσχουν σε 

τοπικές πολιτιστικές και αθλητικές εκδηλώσεις, που τους φέρνουν κοντά στον τοπικό 

πολιτισµό και στη φύση, σε αγροτικές εργασίες ή µουσειακούς χώρους παραγωγής ειδών 

τοπικής λαϊκής τέχνης, στην παρασκευή τοπικών φαγητών και γλυκισµάτων και σε πολλά 

τοπικά έθιµα (Baipai et al. 2021).  

Αναµφισβήτητα λοιπόν, ο αγροτουρισµός αποτελεί µία ήπια µορφή βιώσιµης 

τουριστικής ανάπτυξης και πολυδραστηριότητας στον αγροτικό χώρο ενώ θεωρείται και 

µοχλός ολιστικής ανάπτυξης της υπαίθρου. Στις κατηγορίες των επιχειρήσεων που 

εντάσσονται στον αγροτουρισµό θα βρει κανείς τα αγροτουριστικά καταλύµατα, και 

κυρίως τα πρατήρια των αγροτουριστικών προϊόντων όπως για παράδειγµα είναι ο  

Γυναικείος Παραγωγικός και Τουριστικός Συνεταιρισµός Παρανεστίου στην Δραµα, ο 

οποίος ιδρύθηκε το 2000 και έχει σαν κύριο σκοπό να έχει η γυναίκα της δραµινής 

υπαίθρου µια ευχάριστη απασχόληση στον τόπο της, κοντά στο σπίτι της και στην 

οικογένεια της. οι γυναίκες, ενώνοντας το µεράκι, την τέχνη και τις γνώσεις τους σε µια 

από κοινού προσπάθεια, καταφέρνουν να κάνουν γνωστή την παράδοση της περιοχής, 

µέσα από τα προϊόντα της γης τους (Εικ. 5). 
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Εικόνα Νο. 5 Προϊόντα από τον Γυναικείο Παραγωγικό και Τουριστικό Συνεταιρισµό 

Παρανεστίου (πηγή: https://e-thessalia.gr ) 

 

Στις παραπάνω κατηγορίες προστίθενται τα αγροτουριστικά κέντρα εστίασης και 

αναψυχής καθώς και τα τουριστικά γραφεία που αναλαµβάνουν τη διοργάνωση ή την 

υλοποίηση προγραµµάτων υπαίθριων δραστηριοτήτων και περιηγήσεων 

οικοτουριστικού και πολιτιστικού ενδιαφέροντος (https://e-thessalia.gr ). 

 

 

4.12 Ο Χειµερινός Τουρισµός στην Βόρεια Ελλάδα 

 
Ο Χειµερινός Τουρισµός αποτελεί µια από τις µεγαλύτερες µορφές Τουρισµού 

στην Βόρεια Ελλάδα και αναφέρεται στο σύνολο όλων εκείνων των δραστηριοτήτων, 

που λαµβάνουν χώρα κατά την διάρκεια των χειµερινών µηνών, και πιο συγκεκριµένα 

από τον Νοέµβριο έως και τον Μάρτιο, και  δραστηριοποιούνται κατά βάση σε ορεινές 

περιοχές, υπό συγκεκριµένες κλιµατολογικές συνθήκες, όπως για παράδειγµα χαµηλές 

θερµοκρασίες, τύπου 0 βαθµών Κελσίου ή και χαµηλότερα. Επίσης το πολύ ψυχρό κλίµα 

µαζί µε τις χαµηλές θερµοκρασίες, αποτελούν τις ιδανικές συνθήκες για τους λάτρεις των 

σπορ που απαιτούν τέτοιες συνθήκες και που διεξάγονται αυτούς τους µήνες και 

απαιτούν χιόνι ή ακόµα και την ύπαρξη πάγου. Τέτοιες δραστηριότητες είναι για 

παράδειγµα, η χιονοδροµία (Carson & Eimermann 2017).  



  
ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΑΝΑΣΤΑΣΙΑΔΗΣ 86 

 

Φυσικά, όπως και κάθε άλλη µορφή Τουρισµού, η διεξαγωγή όλων αυτών των 

δραστηριοτήτων απαιτεί κατάλληλη κτιριακή υποδοµή, η οποία θα είναι σε θέση να 

ενισχύει την τουριστική κίνηση και να προσφέρει ποιοτικά ανώτερες παρεχόµενες 

υπηρεσίες στις περιοχές αυτές. Αναφέροντας τις κατάλληλες υποδοµές, τόσο κτιριακές 

όσο και σε επίπεδο εγκαταστάσεων, νοούνται τα καταφύγια και τα χιονοδροµικά κέντρα 

(Tranos & Davoudi, 2014). 

Γίνεται πολύ εύκολα κατανοητό πως ο χειµερινός τουρισµός αποτελεί µια 

τουριστική µορφή η οποία επιµηκύνει σηµαντικά την τουριστική κίνηση σε όλη τη 

διάρκεια του έτους και αποτελεί ζωτικής σηµασίας αιτία άµβλυνσης του εποχικού 

φαινόµενου. Εξαιτίας του χειµερινού τουρισµού δηµιουργείται µια ισορροπία στην 

τουριστική κίνηση τόσο χρονικά όσο και γεωγραφικά, σε ορεινές περιοχές, που δεν έχουν 

σχέση µε την νησιωτική και θαλάσσια πλευρά της χώρας. Με αυτόν τον τρόπο, 

διατηρείται η πληρότητα των επισκεπτών ενός τουριστικού προορισµού, αλλά και 

αναδεικνύονται οι κρυµµένες πτυχές αυτής (Carson & Eimermann 2017).  

Βέβαια θα µπορούσε να έχει και αρνητικές συνέπειες. Ο χειµερινός τουρισµός 

αποτελεί σε µεγάλο βαθµό τουρισµό επαγγελµατικής φύσης και αναψυχής και λιγότερο 

τουρισµό διακοπών. Αυτό συµβαίνει κυρίως λόγω της εποχικής διάστασης των 

κοινωνικών θεσµών όπως για παράδειγµα οι σχολικές διακοπές και οι ετήσιες άδειες από 

την εργασία. Όµως αν δεν ληφθούν τα κατάλληλα µέτρα, ο χειµερινός τουρισµός µπορεί 

να έχει καταστροφικές συνέπειες σε βάρος του περιβάλλοντος. Για παράδειγµα η 

ανεξέλεγκτη δηµιουργία χιονοδροµικών κέντρων, η εκτεταµένη αποψίλωση των δασών 

στις περιοχές όπου θα αναπτυχθούν οι ειδικές εγκαταστάσεις, η διάνοιξη οδικού δικτύου 

κλπ., είναι ενέργειες οι οποίες προκαλούν την καταστροφή τόσο της πανίδας όσο και της 

χλωρίδας, µε κίνδυνο ακόµα και τη διατάραξη της τροφικής αλυσίδας, τη διάβρωση του 

εδάφους και την πρόκληση κατολισθήσεων και χιονοστιβάδων (Tranos & Davoudi, 

2014). 

Στην περίπτωση της Βόρειας Ελλάδας, Ο χειµερινός τουρισµός έχει να 

αντιµετωπίσει ορισµένους σκοπέλους. Πιο συγκεκριµένα, η πλειοψηφία των 

χιονοδροµικών κέντρων αντιµετωπίζει σοβαρά προβλήµατα υποδοµής. Επιπροσθέτως, 

το ανεπαρκές οδικό δίκτυο δηµιουργεί προβλήµατα πρόσβασης καθώς επίσης και 

σηµαντικές καθυστερήσεις στη µµεταφορά και µµετακίνηση από και προς τα 

χιονοδροµικά κέντρα. Ακόµη, ο µηχανολογικός εξοπλισµός είναι εξαιρετικά ελλιπής και 

το εξειδικευµένο προσωπικό ανεπαρκές και µε έλλειψη βασικής τεχνογνωσίας. Στα 
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παραπάνω θα πρέπει να προστεθεί και η έλλειψη χώρων παγοδροµίας ή συναφών 

αθληµάτων και πολλών άλλων δραστηριοτήτων. Όλες αυτές οι ελλείψεις έχουν σαν 

αποτέλεσµα την απώλεια ηµεδαπών ή ξένων πελατών, οι οποίοι επιθυµούν παροχή 

υψηλότερου επιπέδου υπηρεσιών και κατά συνέπεια στρέφονται σε αντίστοιχα κέντρα 

του εξωτερικού (Yfantidou et al. 2018).  

Όµως η Βόρεια Ελλάδα είναι και µια περιοχή µοναδικής οµορφιάς, η οποία έχει 

την δυνατότητα να συνδυάζει αρµονικά τα γραφικά τοπία της µε τη γαλήνη και την 

δράση, και την άγρια οµορφιά τους, δηµιουργώντας µια τεράστια γκάµα επιλογών για 

αποδράσεις στους ορεινούς προορισµούς της . Ειδικότερα το χειµώνα, η Βόρεια Ελλάδα 

αποτελεί ένα µαγευτικό και ταυτόχρονα συναρπαστικό µέρος για υπαίθριες 

δραστηριότητες, ενώ προσελκύει αρκετούς φίλους της φύσης και των σπορ. Αναφορικά 

µε τις χειµερινές δραστηριότητες, οι επισκέπτες µπορούν να διαλέξουν µεταξύ της 

χιονοδροµία, της ορειβασίας, την πεζοπορίας, της ορεινής πεζοπορίας και ποδηλασίας, 

της ιππασίας του rafting κ.α (Εικ. 6) (Tsiotas et al. 2020). 

 

 
Εικόνα Νο.6 Rafting στα Ζαγοροχώρια (πηγή: https://www.tresorhotels.com/offers/468/zagori-

suites-eksormhsh-sta-zagoroxwria-me-dwrean-rafting ) 

 

Εξαιρετικό ενδιαφέρον παρουσιάζει και το κυνήγι. υπάρχει τεράστια δυνατότητα 

για προβολή και ανάπτυξη του κυνηγετικού τουρισµού και αυτό οφείλεται στην 

κυκλοφορία πολυάριθµων κυνηγετικών περιοδικών καθώς και σε διάφορα ένθετα που 

περιλαµβάνονται σε διάφορες εφηµερίδες. Επίσης υπάρχουν διάφοροι ιστότοποι, οι 
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οποίοι έχουν τη δυνατότητα να ενηµερώνουν τους ενδιαφερόµενους και να ενισχύουν τη 

συγκεκριµένη δραστηριότητα. Η πλειοψηφία όσων ασχολούνται µε το κυνήγι, ανήκουν 

σε κάποιο Κυνηγετικό Σύλλογο, µε αποτέλεσµα να έχουν µια ακόµα στενότερη επαφή 

µε το αντικείµενό και τους κανονισµούς που πρέπει να ακολουθούν. Στην Βόρεια 

Ελλάδα, οι περιοχές , όπου παρατηρείται σηµαντική οικονοµική ενίσχυση από το κυνήγι, 

είναι οι νοµοί Γρεβενών, Έβρου, Καστοριάς, και Σερρών (Yfantidou et al. 2018). 

Στην Βόρεια Ελλάδα επίσης, λόγω µορφολογίας, υπάρχουν πολλά βουνά τα οποία 

είναι κατάλληλα για σκι (άλλωστε εκεί βρίσκονται και τα περισσότερα χιονοδροµικά 

κέντρα της Ελλάδας) και ορειβασία και είναι το ιδανικό µέρος για την ύπαρξη 

καταφυγίων. Πιο συγκεκριµένα, στη Μακεδονία βρίσκονται τα περισσότερα καταφύγια, 

και συγχρόνως αυτά που είναι στο υψηλότερο υψόµετρο. Πιο γνωστά είναι τα 4 

καταφύγια που βρίσκονται στον Όλυµπο (Patsiou, 2019). 

 

 

 

4.13 Ο Θρησκευτικός Τουρισµός στην Βόρεια Ελλάδα 

 
Η θρησκεία αποτελεί µια ιδιαιτέρως σηµαντική πτυχή της ανθρώπινης ζωής 

γενικότερα. Είναι µια πτυχή που δρα καταλυτικά στη συµπεριφορά και στη στάση ζωής 

του ανθρώπου. Κυρίως η προσευχή και η λατρεία, η συµµετοχή σε τελετές, η νηστεία, η 

διαγωγή της ζωής σύµφωνα µε τους κανόνες που ορίζει το εκάστοτε δόγµα και κατ’ 

επέκταση  ο λεγόµενος προσκυνηµατισµός αποτελούν έµπρακτες αποδείξεις της 

προσήλωσης κάθε πιστού στο εκάστοτε δόγµα του. Πιο συγκεκριµένα, ο 

προσκυνηµατισµός στη αργκό της οικονοµίας και του τουρισµού αναφέρεται σαν 

Θρησκευτικός Τουρισµός (Collins-Kreiner, 2020).  

Έτσι λοιπόν, ως Θρησκευτικός Τουρισµός µπορεί να οριστεί η µετακίνηση 

µεµονωµένων ατόµων ή οργανωµένων σε οµάδες µε προορισµό τόπους θρησκευτικής 

λατρείας είτε για προσκύνηµα, είτε για συµµετοχή σε θρησκευτικές τελετές ή 

εκδηλώσεις, είτε για εκπλήρωση τάµατος ή ακόµη και για λόγους εκπαιδευτικούς και 

ενηµερωτικούς. Η µετακίνηση αυτή είτε πραγµατοποιείται στη χώρα µόνιµης κατοικίας 

είτε στο εξωτερικό έχει σαν κίνητρο το θρησκευτικό ενδιαφέρον (Fourie et al., 2015).  
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Στην ξενόγλωσση βιβλιογραφία ο Θρησκευτικός Τουρισµός µεταφράζεται ως 

pilgrimage, ο οποίος όρος περιλαµβάνει ευρύτερα την έννοια του προσκυνηµατισµού όχι 

µόνο σε θρησκευτικά µνηµεία αλλά και σε ιστορικούς τόπους και σε µνηµεία 

πολιτιστικού ενδιαφέροντος. Ο όρος pilgrim που σηµαίνει προσκυνητής προέρχεται από 

την λατινική λέξη peregrinus που ήταν ο ξένος που ζούσε έξω από την περιοχή της 

Ρώµης, και ταξίδευε στην περιοχή γύρω από την πόλη. Η εκκλησία οριοθέτησε τον όρο 

αυτό. Χρησιµοποιούνται ακόµη οι όροι faith tours, δηλαδή ταξίδια πίστης, biblical tours, 

δηλαδή βιβλικά ταξίδια, religious tours, θρησκευτικά ταξίδια (Aulet & Vidal, 2019).  

Σε ότι αφορά το µέγεθος της ζήτησης που o Θρησκευτικός Τουρισµός παρουσιάζει 

στο πέρασµα του χρόνου καθώς και το µέγεθος αυτής, παρουσιάζει εξαιρετικό 

ενδιαφέρον. Ποιοι είναι οι τουρίστες, λοιπόν που επιλέγουν να πραγµατοποιήσουν 

ταξίδια µε προσκυνηµατικό χαρακτήρα;  

Η εθνικότητα αρχικά των τουριστών είναι και αυτή που διαφέρει περισσότερο, µιας 

και υπολογίζεται αναλογικά  µε την θρησκεία µε την οποία σχετίζεται ο τόπος ο οποίος 

επισκέπτονται. Για παράδειγµα, στην Ελλάδα πραγµατοποιούνται κυρίως ταξίδια 

θρησκευτικού τουρισµού από Έλληνες και Ρώσους Ορθόδοξους Χριστιανούς ή από 

καθολικούς Άγγλους, Γάλλους, Αµερικανούς που επισκέπτονται µνηµεία και περιοχές 

που αντιπροσωπεύουν το δόγµα τους. Επίσης, η ζήτηση του Θρησκευτικού Τουρισµού, 

προέρχεται από όλα τα δόγµατα και όλες τις θρησκείες, τόσο από τον απλό λαό όσο και 

από θεολογικές ή εκκλησιαστικές σχολές και πανεπιστήµια µε θεολογική κατεύθυνση 

και κληρικούς, µοναχούς, καλόγριες και γενικά όσους έχουν ταχθεί στην υπηρεσία αυτού 

στον οποίον πιστεύουν.  

Επιπροσθέτως έχει παρατηρηθεί πως η πλειοψηφία των ανθρώπων που επιλέγουν 

να πραγµατοποιήσουν θρησκευτικά ταξίδια έχουν κατά βάση µεσαία ή υψηλά 

εισοδήµατα ενώ τις περισσότερες φορές έχουν και υψηλό εκπαιδευτικό και µορφωτικό 

επίπεδο. Η ηλικία όµως, είναι ένα χαρακτηριστικό το οποίο εξαρτάται από το είδος του 

ταξιδιού στο οποίο λαµβάνουν µέρος. Στην Ελλάδα Θρησκευτικό Τουρισµό 

πραγµατοποιούν κυρίως άτοµα µέσης και τρίτης ηλικίας χωρίς όµως να αποκλείονται και 

οι νεότερες ηλικίες. Βέβαια, από το εξωτερικό συναντώνται αρκετά συχνά και νεότερες 

ηλικίες 22-35 ετών που επισκέπτονται π.χ. το Άγιο Όρος ή τους Άγιους Τόπους και τις 

περισσότερες φορές είναι παπάδες ή θεολόγοι ή φοιτητές σε πανεπιστήµια που 

υποχρεώνεται η θρησκευτική διδασκαλία και πολλές φορές τα θρησκευτικά ταξίδια µε 

τη συνοδεία καθηγητών.  
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Ο Θρησκευτικός Τουρισµός µπορεί να διακριθεί σε τρεις κατηγορίες µε κριτήριο 

το κίνητρο που οδηγεί στην πραγµατοποίηση του και πιο συγκεκριµένα, στον 

προσκυνηµατικό, κατά το οποίο σκοπός του τουρίστα είναι το προσκύνηµα σε έναν 

συγκεκριµένο τόπο χωρίς ο ίδιος να δίνει ιδιαίτερη αξία στα ιστορικά και πολιτιστικά 

στοιχεία που τον διακρίνουν, στον ειδικό προσκυνηµατικό, κατά τον οποίο το κίνητρο 

είναι µια συγκεκριµένη εκδήλωση όπως κάποια τέλεση βάπτισης, γάµου ή εκπλήρωσης 

τάµατος ή ακόµη και η συµµετοχή στις εκδηλώσεις για τον εορτασµό εις µνήµη Αγίων η 

Θεοτήτων, και τέλος στον θρησκευτικό τουρισµό πολιτιστικού ενδιαφέροντος, όπου 

κίνητρο είναι η πολιτιστική αξία του θρησκευτικού µνηµείου (Collins-Kreiner, 2020).  . 

Σε ότι αφορά την Βόρεια Ελλάδα, υπάρχει ένα πάρα πολύ µεγάλο ποσοστό 

εκκλησιών, µοναστηριών αλλά και ιερών τόπων, που είναι υπεύθυνα για την προσέλκυση 

µεγάλων όγκων τουριστών που επιλέγουν τον Θρησκευτικό Τουρισµό. Πιο 

συγκεκριµένα, στην Βέροια, όπου δίδαξε ο Απόστολος Παύλος, πολλές από τις εκκλησίες 

της έχουν αξιόλογες τοιχογραφίες και γι’ αυτό αποτελεί έναν από τους βασικούς 

προορισµούς στα ταξίδια µε θέµα «Βήµατα του Απόστολου Παύλου». Επίσης στην ίδια 

περιοχή η Παναγία Σουµελά είναι από τα αξιόλογα µνηµεία της πόλης και µέρος που 

δέχεται µαζικά κύµατα τουρισµού από όλη την Ελλάδα καθώς και από το εξωτερικό 

(Skoultzos et al. 2015). 

Στην Θεσσαλονίκη επίσης, υπάρχουν Μοναδικές σε οµορφιά εκκλησίες. Στη Μονή 

Βλατάδων σώζονται τοιχογραφίες και χειρόγραφα. Στην Παναγία την Αχειροποίητο, 

λαµπρό δείγµα ελληνιστικής βασιλικής του 5ου αιώνα, διατηρούνται σε καλή κατάσταση 

ορισµένα µόνο από τα ψηφιδωτά στους Αγίους Αποστόλους σωζόµενα από τον 14ο 

αιώνα, και στην Αγία Σοφία και στο µικρό εκκλησάκι του Οσίου Δαβίδ διατηρούνται σε 

πολύ καλή κατάσταση (Εικ. 7). Στην µεγαλύτερη πόλη της Βόρειας Ελλάδας, υπάρχουν 

και άλλες πολλές εκκλησίες εξίσου όµορφες και παλιές περιδιαβαίνοντας και 

ανεβαίνοντας ως το κάστρο και µάλιστα ρόλος της πόλης πριν από 1000 χρόνια δεν ήταν 

τυχαίος µιας και από εδώ ξεκίνησε ένα από τα µεγαλύτερα προγράµµατα του βυζαντινού 

κράτους, η διάδοση του χριστιανισµού στον κόσµο των Σλάβων.  
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Εικόνα Νο. 7 Η Παναγία Αχειροποίητος στην Θεσσαλονίκη (πηγή: https://thessaloniki-

sightseeing.com/el/tour- ) 

 

Επιπροσθέτως, στην Χαλκιδική υπάρχει η Χερσόνησος του Άθω. Είναι η τρίτη 

χερσόνησος της Χαλκιδικής και είναι µια µοναδική στον κόσµο θεοκρατική δηµοκρατία, 

εξαιρετικά αφιερωµένη αποκλειστικά στην λατρεία του Θεού. Σύµφωνα µε τον ισχύοντα 

άτυπο νόµο, καµιά γυναίκα, ούτε παιδί δεν επιτρέπεται να βρεθεί στο Άγιο Όρος. Από 

τον 10ο αιώνα άρχισαν να αποσύρονται στην χερσόνησο του Άθω µοναχοί και να κτίζουν 

µοναστήρια. Σήµερα παρ’ όλες τις αλλαγές των καιρών εξακολουθούν να υπάρχουν 2000 

µοναχοί, που ζουν σ’ αυτό το ανεξάρτητο κράτος µε τους δικούς νόµους και τις δικές 

τους αρχές. Οι πλούσιες βιβλιοθήκες, γεµάτες πολύτιµα χειρόγραφα, τα ασηµένια 

αφιερώµατα, τα ψηφιδωτά και κάθε λογής κειµήλια προσελκύουν στον Άθω κάθε χρόνο 

πλήθος προσκυνητών από όλο τον κόσµο. Όµως δεν είναι µόνο τα καλλιτεχνήµατα και η 

φύση που γοητεύουν. Απρόσιτες σκήτες στον βράχο ψηλά, αντικρίζουν προς τον νότο 

πολύ πάνω από τις διάφορες µονές.  

Προς τα ανατολικά της Βόρειας Ελλάδας, πάνω ακριβώς από την Ξάνθη και σε 

σχήµα τριγώνου βρίσκονται τρία µοναστήρια, τα οποία έχουν ισχυρούς δεσµούς µε την 

πόλη της Ξάνθης. Τα τρία αυτά µοναστήρια αποτελούν µαζί µε το µοναστήρι του Αγίου 

Νικολάου στο Πόρτο Λάγος µια ένωση, σχηµατίζοντας έναν σταυρό, ο οποίος όπως 
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αναφέρει η παράδοση των κατοίκων της περιοχής, την προστατεύει από φυσικές 

καταστροφές. Ακόµη και σήµερα όλος ο τόπος είναι γεµάτος από ερείπια και θεµέλια 

ναών και µοναστηριών. Τα τρία µοναστήρια είναι τα µόνα κατάλοιπα από το πλήθος των 

παλαιών µοναστηριών και µάλιστα λέγεται ότι κατόρθωσαν να διασωθούν επειδή ήταν 

συνδεδεµένα µε την πόλη της Ξάνθης. Αλλά και από τα µοναστήρια αυτά το µόνο που 

έχεθ σωθεί είναι οι τοίχοι και οι ναοί αυτών. Τα αρχεία, τα µοναχολόγια, και λοιπά 

έγγραφα χάθηκαν και καταστράφηκαν από την πολυκαιρία ή την υγρασία αλλά και από 

τις κατά καιρούς αρπαγές και λεηλασίες των µοναστηριών. 

Τέλος, στην περιοχή των Ιωαννίνων τα µοναστήρια πυκνώνουν εντυπωσιακά 

συγκριτικά µε άλλες περιοχές. Θα µπορούσε να πει κάποιος πως καταργούν τις 

συντεταγµένες του χώρου, τα τέσσερα σηµεία του ορίζοντα, καθώς λειτουργούν αυτά ως 

σηµείο προσανατολισµού στην περιοχή. Πιο συγκεκριµένα, η παρουσία των 

µοναστηριών αυτών στην περιοχή, διαµορφώνει την διάταξή τους στον χώρο, ένα 

ιδιαίτερο δίκτυο ιερών τόπων, που παρουσιάζουν σηµαντικό αρχιτεκτονικό, οικολογικό 

και ευρύτερα πολιτιστικό ενδιαφέρον. Γίνεται, λοιπόν, πολύ εύκολα κατανοητό πως 

αποτελούν σηµείο περιήγησης ανάλογου ενδιαφέροντος και σηµαντικό πόλο έλξης 

επισκεπτών στον τόπο αυτό (Kilipiris & Dermetzopoulos, 2016).  

 

 

4.14 Ο Εκθεσιακός Τουρισµός στην Βόρεια Ελλάδα 

 
Τις τελευταίες δεκαετίες έχει γίνει αρκετά διαδεδοµένος ο Εκθεσιακός Τουρισµός, 

όχι µόνο την Ελλάδα αλλά σε παγκόσµιο επίπεδο. Τι είναι όµως µια έκθεση; Η έκθεση 

είναι ένα οργανωµένο µέσο προβολής έργων τέχνης, επιστήµης ή προϊόντων της 

βιοµηχανίας, µε σκοπό την διαφήµιση αλλά και πολύ περισσότερο την υποκίνηση του 

ενδιαφέροντος του κοινού, την προαγωγή της τοπικής βιοµηχανίας, την διεύρυνση του 

εµπορίου ή τη γνωστοποίηση της προόδου και των επιτεύξεων των παραγωγικών 

δραστηριοτήτων (Kourkouridis et al. 2017).  

Στις εκθέσεις αυτές, που λαµβάνουν χώρα συνήθως σε µεγάλα αστικά κέντρα,  

αναπτύσσεται ευγενής άµιλλα µεταξύ των εκθετών, µιας και βασικός τους στόχος είναι 
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να καταδείξουν την ποιοτική ανωτερότητα των προϊόντων τους χρησιµοποιώντας 

διάφορα µέσα, όπως έντυπα και δείγµατα προϊόντων.  

Γίνεται κατανοητό πως αυτές οι εµπορικές εκθέσεις αποτελούν ένα µέσο 

οικονοµικής προπαγάνδας, πάραυτα, έχουν άµεσα οφέλη στην οικονοµία των 

οργανωτριών περιοχών καθώς µε τις συµφωνίες που κλείνονται και τις συναλλαγές που 

γίνονται αναζωπυρώνεται η τοπική οικονοµική δραστηριότητα. Αν θα µπορούσε να βρει 

κανείς ένα µειονέκτηµά των σύγχρονων εκθέσεων, θα µπορούσε να διακρίνει την 

πληθώρα των εκθεµάτων. Οι εκθέσεις µε την εµφάνισή τους τον 19ο αιώνα εξέθεταν 

µόνο δείγµατα των προϊόντων και οι επισκέπτες αποφάσιζαν αν θα αγόραζαν τα προϊόντα 

(Dae-Hui & Eun-Joo, 2021).  

Την σηµερινή εποχή οι εµπορικές εκθέσεις αποτελούν τεράστια οικονοµικά 

γεγονότα µε ισχυρή βαρύτητα, αφού συγκεντρώνουν µεγάλο αριθµό εκθετών από 

διάφορες δραστηριότητες και ιδιαίτερα πολύ µεγάλο αριθµό επισκεπτών. Γίνεται, λοιπόν, 

εύκολα κατανοητό για ποιόν λόγο οι εκθέσεις καθιερώθηκαν χρόνο µε το χρόνο και 

συνέλαβαν στην ανάπτυξη του Ελληνικού Πολιτισµού (Moussa, 2017). 

Ποιες όµως είναι οι προϋποθέσεις που πρέπει να πληροί ένας προορισµός ή µια 

χώρα για να αναπτύξει των επαγγελµατικό τουρισµό γενικότερα και ειδικότερα τον 

εκθεσιακό? Αρχικά η ασφάλεια, η ειρήνη, σταθερή και ασφαλής πολιτική κατάσταση 

µιας και ο τουρισµός επηρεάζεται από το κοινωνικό και πολιτικό περιβάλλον. 

Επιπροσθέτως, σηµαντική προϋπόθεση είναι η συνεδριακή και υλικοτεχνική υποδοµή. 

Μάλιστα αυτό είναι το πιο σηµαντικό κριτήριο για το φορέα ο οποίος θα αναλάβει την 

πραγµάτωση της εκάστοτε έκθεσης. Εν συνέχεια βασική προϋπόθεση είναι και τα 

ξενοδοχεία υψηλών προδιαγραφών τα οποία είναι σε θέση να παρέχουν ανάλογες 

υπηρεσίες αλλά βρίσκονται κοντά σε αξιοθέατα. Τέλος χρειάζεται να είναι εύκολη η 

πρόσβαση από τη χώρα εκκίνησης, για να µην υπάρχουν ταλαιπωρίες και δυσάρεστα 

γεγονότα στους επισκέπτες, καθώς και να υπάρχει καλή υποδοµή στην περιοχή όπου θα 

πραγµατοποιηθεί η έκθεση, όπως για παράδειγµα να υπάρχουν καταστήµατα, 

νοσοκοµεία κτλ.  

Σε ότι αφορά την Βόρεια Ελλάδα τα τελευταία χρόνια, και ειδικά για την πόλη της 

Θεσσαλονίκης, υπάρχει µια «έξαρση» µε τις διοργανώσεις διεθνών εκθέσεων και 

συνεδρίων. Με βάση των προϋποθέσεων που αναλύθηκαν διεξοδικά παραπάνω, η θέση 

της Ελλάδας, η δυνατότητα άµεσης πρόσβασης σε αυτή από επισκέπτες της Ευρώπης και 

όλου του κόσµου και πιο συγκεκριµένα η εύκολη µετακίνηση προς τη πόλη της 
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Θεσσαλονίκης καθιστούν την συµµετοχή της στον εκθεσιακό τουρισµό εξαιρετικά 

σηµαντική. Ακόµη, η ανάπτυξη µεγάλων ξενοδοχειακών καταλυµάτων, η πλούσια 

νυχτερινή ζωή της και ο πολιτισµικός πλούτος της µεγαλύτερης πόλης της Βορείου 

Ελλάδας, την καθιστούν εξαιρετικά σηµαντική στον τοµέα αυτόν. 

Επιπλέον, η Θεσσαλονίκη συγκαταλέγεται στη λίστα µε τις 108 κορυφαίες πόλεις 

του κόσµου που φιλοξενούν τον µεγαλύτερο αριθµό διεθνών συνεδρίων σύµφωνα µε τα 

πρόσφατα στοιχεία της ICCA (International Congress & Convention Association). 

Εξαιρετικής σηµασίας είναι και το Διεθνές αεροδρόµιο Μακεδονία που έχει την 

δυνατότητα και συνδέει την πόλη µε 31 χώρες και συγκεκριµένα µε 19 εκθεσιακούς 

προορισµούς, όπως και η διάθεση 39 άριστων ξενοδοχειακών εγκαταστάσεων τα οποία 

είναι άριστα καταρτισµένα ενώ διαθέτουν και Conference & Meeting Facilities, µε 

δυνατότητα φιλοξενίας έως και 5000 ατόµων. 

Πιο συγκεκριµένα, η Διεθνής Έκθεση Θεσσαλονίκης ή αλλιώς ΔΕΘ, είναι µια 

τεράστια ετήσια εµπορική εκδήλωση µεγάλης σηµασίας στην Ελλάδα και τη 

Νοτιοανατολική Ευρώπη, που λαµβάνει χώρα στο Διεθνές Εκθεσιακό Κέντρο 

Θεσσαλονίκης. Η έκθεση πήρε µορφή για πρώτη φορά το 1926 και σήµερα 

διοργανώνεται από την HELEXPO (Εικ. 8). 

 

 
Εικόνα Νο. 8 Διεθνής Έκθεση της Θεσσαλονίκης (πηγή: 

https://www.thessalonikiguide.gr/event/deth-diethnis-ekthesi-thessalonikis/ ) 

 

Η πρόσβαση στο Διεθνές Εκθεσιακό & Συνεδριακό Κέντρο της TIF HELEXPO, 

που βρίσκεται στο κέντρο της Θεσσαλονίκης, είναι εύκολη από οποιοδήποτε σηµείο της 
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Θεσσαλονίκης και µε οποιοδήποτε µέσο µεταφοράς. Με διάφορες εµπορικές εκθέσεις 

και εκθέσεις καταναλωτών που διοργανώνονται όλο το χρόνο σε εκθεσιακούς χώρους 

ευρωπαϊκών προδιαγραφών, η Διεθνής Έκθεση Θεσσαλονίκης αποτελεί ίσως τον 

σηµαντικότερο οργανισµό εκθέσεων στην Ελλάδα.  

 Αυτό που είναι σηµαντικό, είναι πως οι εκθεσιακές εγκαταστάσεις της 

συµπληρώνονται και από άλλες, δευτερεύουσες υποδοµές όπως συνεδριακά κέντρα, 

χώρους στάθµευσης, αθλητικές και ψυχαγωγικές εγκαταστάσεις, χώρους εστίασης, 

κέντρα εξυπηρέτησης πολιτών, µουσεία, τράπεζες και γραφεία αναπτυξιακών γραφείων. 

Έτσι, όλα αυτά την καθιστούν ως κέντρο παροχής υπηρεσιών που ικανοποιεί µε επιτυχία 

τις ανάγκες των εκθέσεων, συνεδρίων και πολιτιστικών εκδηλώσεων. 

Είναι µάλιστα χαρακτηριστικό, πως ο πρωθυπουργός της Ελλάδας όπως είθισται  

εκθέτει τις πολιτικές της κυβέρνησής του που πρόκειται να ακολουθήσουν, σε οµιλία που 

λαµβάνει χώρα συνήθως την πρώτη ηµέρα της διοργάνωσης και γι’ αυτό το γεγονός η 

διοργάνωση έχει και πολιτική σηµασία εκτός από την εµπορική της σηµασία. 

Μια ακόµη από σηµαντική διοργάνωση λαµβάνει χώρα στην πόλη της 

Θεσσαλονίκης. Η διεθνής έκθεση τουρισµού PHILOXENIA, είναι η ετήσια 

συγκέντρωση όλων των επαγγελµατιών και επιχειρήσεων του κλάδου του τουρισµού. 

Λαµβάνει χώρα κάθε χρόνο στην Θεσσαλονίκη µε διάρκεια περίπου 14 ηµερών. Για 

πρώτη φορά διεξάχθηκε το 1985 και αποτέλεσε την πρώτη διεθνή έκθεση που αφορούσε 

τον Τουρισµό της χώρας. Σταδιακά όµως, εξελίχθηκε σε µια από τις σηµαντικότερες 

εκθέσεις τουρισµού κατοχυρώνοντας έτσι την αξία της και κερδίζοντας τον τίτλο της 

µιας από τις σπουδαιότερες τουριστικές εκθέσεις της Μεσογείου, των Βαλκανίων και της 

Νοτιοανατολικής Ευρώπης (Εικ. 9) . 

 
Εικόνα Νο.9 Philoxenia Thessaloniki (πηγή: https://philoxenia.helexpo.gr/ ) 
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Η είσοδος γενικότερα, είναι ελεύθερη για το κοινό, εκτός από τις δυο πρώτες µέρες 

όπου επιτρέπεται µόνο για τους εµπορικούς επισκέπτες µιας και µε αυτόν τον τρόπο 

δηµιουργούνται οι κατάλληλες συνθήκες σύναψης εµπορικών συναλλαγών και 

συµφωνιών ανάµεσα στους επαγγελµατίες που παρευρίσκονται στον χώρο. Στη συνέχεια 

όµως,  η είσοδος επιτρέπεται και για το απλό κοινό το οποίο έχει την δυνατότητα να 

γνωρίσει σε µεγαλύτερο βαθµό τον τουριστικό κόσµο καθώς και τις τουριστικές 

εξελίξεις και δραστηριότητες. 

Στο σηµείο αυτό αξίζει να σηµειωθεί πως, τα τελευταία χρόνια, όπως ακριβώς 

γίνεται και µε την Διεθνή Έκθεση Θεσσαλονίκης, σε συνδυασµό µε τη PHILOXENIA 

διεξάγονται και κάποια επιµορφωτικά σεµινάρια και ηµερίδες γενικού ενδιαφέροντος 

γύρω από τον τουρισµό όπου συµµετέχουν επαγγελµατίες του τουριστικού κλάδου. Η 

PHILOXENIA ενισχύεται επίσης, και µε την διεξαγωγή της έκθεσης Hotelia, η οποία 

είναι σχετική µε τον εξοπλισµό της διαµονής.
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Κεφάλαιο Πέµπτο 

Προοπτικές Εξέλιξης Εναλλακτικού Τουρισµού στην 
Βόρεια Ελλάδα: Η Περίπτωση της Θεσσαλονίκης 

 

5.1 Προϋποθέσεις Εφαρµογής και Ανάπτυξης Εναλλακτικού 

Τουρισµού 

 
Όπως έγινε και εκτενής λόγος σε προηγούµενο κεφάλαιο, η οργάνωση µιας 

περιοχής, η διαχείριση αλλά και η ανάπτυξη των πόρων, των υπηρεσιών και των 

υποδοµών ενός τόπου που προσφέρονται στους τουρίστες, καθώς και το είδος των 

τουριστικών ρευµάτων αυτού του τόπου, είναι αξίες που απαρτίζουν την έννοια της 

τοπικής τουριστικής ζήτησης. Η τουριστική ζήτηση διαδραµατίζει ζωτικής σηµασίας 

ρόλο στη δηµιουργία και λειτουργία των λεγόµενων τουριστικών αναπτυξιακών 

προτύπων, που αποτελούν παράγοντες θεµελίωσης και εδραίωσης της περιοχής στον 

εθνικό και στο διεθνή χώρο (Τσάρτας, 1999). 

Γιατί όµως χρειάζονται ειδικά πλαίσια για να αναπτυχθεί ο εναλλακτικός 

Τουρισµός µιας περιοχής; Οι αναγκαίες προϋποθέσεις είναι απαραίτητες µιας και αρχικά, 

µπορούν να συνεισφέρουν στην βελτιστοποίηση της υφιστάµενης κατάστασης, ή ακόµη 

καλύτερα να απορροφηθούν από την υπάρχουσα δοµή της εκάστοτε περιοχής. 

Επιπροσθέτως, είναι σηµαντικές µιας και µπορούν να οικοδοµήσουν µια νέα δοµή 

παραγωγής όπου οι υποδοµές και οι υπηρεσίες του εναλλακτικού τουρισµού να 

διαδραµατίζουν πρωταγωνιστικό ρόλο (Amerta, 2017). 

Βέβαια, εκτός όλων των προαναφερθέντων, η ταυτόχρονη τριπλή δράση της 

κρατικής µέριµνας τόσο σε τοπικό και περιφερειακό, όσο και σε εθνικό επίπεδο, για το 

φυσικό, οικονοµικό και κοινωνικό τοµέα, είναι επίσης ζωτικής σηµασίας για την 

εφαρµογή των µορφών αυτού του είδους τουρισµού. 

Τα ισχυρότερα όµως κίνητρα που αφορούν την παγκόσµια τουριστική ζήτηση, 

έχουν να κάνουν µε τους φυσικούς και περιβαλλοντικούς πόρους, των οποίων η ανάπτυξη 

στηρίζεται στην ύπαρξη περιοχών ιδιαίτερης φυσικής οµορφιάς και στην προστασία 
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αυτών των περιοχών, κατά την κατασκευή και κατά την τουριστική χρήση των 

αντίστοιχων υποδοµών (Βελισσαρίου, 2000). 

Επιπροσθέτως, ένας εξίσου δυναµικός, τουριστικός άξονας ζήτησης, είναι αυτός 

που  εµπεριέχει τους πολιτισµικούς και ιστορικούς πόρους, οι οποίοι τις πιο πολλές 

φορές, προσδιορίζονται από την ανθρώπινη παρέµβαση και αφορούν ταξίδια µε 

συγκεκριµένα κίνητρα, όπως είναι ο  εκπαιδευτικός τουρισµός και ο πολιτιστικός 

τουρισµός (Turanligil, 2016). 

Όσον αφορά τους ανθρωπογενείς πόρους, αυτοί χαρακτηρίζονται από µια σύνθεση 

των δύο προηγούµενων ειδών πόρων που αναφέρθηκαν παραπάνω, ενώ ο άξονας που 

πραγµατεύεται µε τα τουριστικά καταλύµατα, τις υποδοµές και τις υπηρεσίες, αποτελεί 

κατ’ ουσία το θεµέλιο του τοπικού τουρισµού και περιλαµβάνει συνήθως ειδικούς 

χώρους που προορίζονται για διαµονή και εστίαση, διάφορες διευκολύνσεις και 

τουριστικές υπηρεσίες, δραστηριότητες ειδικών συµφερόντων και τέλος επαρκή οδική 

συγκοινωνιακή πρόσβαση. 

Όπως γίνεται αντιληπτό, ο τρόπος µε τον οποίο διαµορφώνεται η τουριστική 

προσφορά της εκάστοτε τουριστικής περιοχής, αυτός στηρίζεται στην ποικιλία, την 

ποιότητα, την εξειδίκευση και την σωστή διαχείριση. Σε αυτό το σηµείο βέβαια, πρέπει 

να σηµειωθεί ότι το µεγαλύτερο ποσοστό των τουριστών που επιλέγουν τον εναλλακτικό 

τουρισµό χρησιµοποιούν για τη µετακίνηση τους στις περιοχές υποδοχής, τα δικά τους 

µεταφορικά µέσα. Συνεπώς, η ύπαρξη ενός άρτιου και ποιοτικού οδικού δικτύου είναι 

σηµαντικό πλεονέκτηµα για αυτές τις περιοχές, αν και η γενικότερη χρήση, ειδικά τα 

τελευταία χρόνια, εξελιγµένων οχηµάτων SUV ή εκτός δρόµου (off road), έχει συµβάλλει 

σε πολύ µεγάλο βαθµό στην ανάπτυξη, κατά βάση του ορεινού τουρισµού, ακόµα και σε 

τόπους χωρίς ικανοποιητικό οδικό δίκτυο (Βελισσαρίου, 2000). 
 

 

5.2. Αναπτυξιακός Σχεδιασµός και Διαχείριση του Εναλλακτικού 

Τουρισµού 

 
 

Σε ότι αφορά τον τουριστικό σχεδιασµό µιας περιοχής, είναι µια διαδικασία κάπως 

πολύπλοκη και διεξάγεται σε πέντε φάσεις. Πιο συγκεκριµένα , σε πρώτο χρόνο, που 
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είναι η φάση της έρευνας και της συνθετικής καταγραφής των βασικών παραµέτρων της 

τουριστικής ανάπτυξης της περιοχής, γίνεται µια προσπάθεια λεπτοµερούς καταγραφής 

του συνόλου όλων εκείνων των συνιστωσών της τοπικής τουριστικής ανάπτυξης µε 

σκοπό να προσδιοριστούν τα συγκριτικά πλεονεκτήµατα που θα αποφέρει, στα οποία 

στηρίζεται η ανάπτυξη των εναλλακτικών µορφών τουρισµού σε κάθε περιοχή (Triarchi 

et al., 2021). 

Εν συνεχεία,  στη δεύτερη φάση, κατά την οποία γίνεται ο προσδιορισµός των 

κύριων σκοπών του σχεδίου της τουριστικής ανάπτυξης, οι κύριοι σχεδιαστικοί σκοποί 

οικονοµικής και κοινωνικής φύσης, όπως για παράδειγµα το τουριστικό οικονοµικό 

όφελος, η περιβαλλοντική προστασία, η εξέλιξη των υποδοµών τουρισµού, η βελτίωση 

ανταγωνιστικότητας του τουριστικού προορισµού, η βελτίωση της ποιότητας ζωής των 

κατοίκων κ.α., αποκτούν υπόσταση. 

Η τρίτη φάση, που είναι η φάση κατά την οποία γίνεται η επιλογή του κυρίου 

αναπτυξιακού πλαισίου, κατά κύριο λόγο πραγµατοποιείται καθορισµός του κύριου 

αναπτυξιακού πλαισίου, από το σύνολο των εναλλακτικών σχεδίων ανάπτυξης, που 

αντιπροσωπεύουν τα διαφορετικά αντίστοιχα πρότυπα, µε βάση τα τοπικά 

χαρακτηριστικά και τις τοπικές ιδιαιτερότητες (Triarchi et al., 2021). 

Συνεχίζοντας στην τέταρτη φάση, που είναι η φάση στην οποία διαµορφώνονται οι 

βασικές συνιστάµενες στρατηγικών, µελετών και προγραµµάτων, στο αναπτυξιακό 

σχέδιο της τουριστικής πολιτικής, προσδιορίζονται τα προγράµµατα εκπαίδευσης και 

επιµόρφωσης, µάρκετινγκ και περιβαλλοντικής προστασίας, οι στρατηγικές 

προσέλκυσης επενδύσεων και ειδικές µελέτες για παράδειγµα για την ανάπτυξη 

βιώσιµου τουρισµού. 

Τέλος, στην τελευταία και πέµπτη φάση, πρόκειται για την φάση των µεθόδων και 

πολιτικών εφαρµογής του τουριστικού αναπτυξιακού σχεδίου, της δηµιουργίας ειδικού 

φορέα εφαρµογής και διαχείρισης του σχεδίου ανάπτυξης του προορισµού, της 

προώθησης θεσµικών ρυθµίσεων, όπως για παράδειγµα θέσπιση προτύπων ή 

περιορισµών για τα καταλύµατα, της προώθησης ειδικών προγραµµάτων προβολής του 

προορισµού και της ανατροφοδότησης και αξιολόγησης.  

Σύµφωνα µε όλες τις παραπάνω φάσεις, η δηµιουργία ενός τουριστικού προϊόντος 

που θα έχει πολλαπλά κίνητρα και θα είναι πλήρη αρµονία  µε όλους τους άλλους 

τοπικούς οικονοµικούς κλάδους, στηρίζεται κυρίως  στο σωστό σχεδίασµά και στις 
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σωστές χωροταξικές επιλογές. Οποιαδήποτε άλλη προσπάθεια, η οποία θα είναι εκτός 

του παραπάνω πλαισίου, δυστυχώς, θα οδηγείται πάντα σε αποτυχία (Τσάρτας 1996). 

Σε ότι αφορά το σχήµα οργάνωσης, παρακολούθησης και διαχείρισης του 

εναλλακτικού Τουρισµού συµπεριλαµβανοµένων και των διαδικαστικών ρυθµίσεων 

δικαίου της διαχείρισής του, θα πρέπει να εδράζεται σε λειτουργικό θεσµικό πλαίσιο, µε 

σκοπό η γενικότερη διαχείριση της τουριστικής ανάπτυξης, να χαρακτηρίζεται κατά 

βάση ικανοποιητική (Τσάρτας, 1996). 

Τα σηµαντικότερα επίπεδα διαχείρισης είναι τρία και αναλύονται ως εξής: 

(α) η διαχείριση του ανθρώπινου δυναµικού εντός των πλαισίων της τουριστικής 

ανάπτυξης, που συνήθως καταγίνεται µε προγράµµατα επαγγελµατικής κατάρτισης, 

προγράµµατα επιµόρφωσης του τοπικού πληθυσµού, καθώς και προγράµµατα 

τουριστικής και περιβαλλοντικής επιµόρφωσης. 

(β) η διαχείριση της περιοχής που προβλέπεται για Τουρισµό, υπό το πρίσµα του 

τουριστικού προϊόντος, κάτι που εµπεριέχει τη διαχείριση των κοινωνικών, οικονοµικών 

και περιβαλλοντικών επιπτώσεων του Τουρισµού σε αυτή, αλλά και τη διαχείριση της 

υποβάθµιση της από αυτόν. 

(γ) τέλος, η διαχείριση του προγράµµατος τουριστικού marketing της περιοχής 

που προορίζεται για Τουρισµό, που αποτελείται κυρίως από τη διαµόρφωση 

συγκεκριµένης τουριστικής εικόνας για την περιοχή, τη συνεχή, διαφηµιστική προβολή 

της και την αδιάκοπή έρευνα για νέες, πολλά υποσχόµενες, αγορές (Tussyadiah & Sigala, 

2017). 

 

5.3 Στόχοι Ανάπτυξης Εναλλακτικού Τουρισµού 

 
Ο εναλλακτικός τουρισµός θεωρείται ένα πανίσχυρο εργαλείο του τουριστικού 

ανταγωνισµού κάθε περιοχής, ο οποίος έχει σαν στόχο την τουριστική ανάπτυξη του, 

µέσα από επιδιώξεις στον κοινωνικό, οικονοµικό και περιβαλλοντικό τοµέα της εκάστοτε 

περιοχής. Αρχικά, σε κοινωνικό επίπεδο, οι στόχοι αφορούν κυρίως την ενεργή 

συµµετοχή των τουριστών, την αγαστή συνεργασία και επικοινωνία αυτών µε τον τοπικό 

πληθυσµό της περιοχής φιλοξενίας καθώς και τη δυνατότητα διάχυσης στην τοπική 
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κοινωνία των οφελών σε οικονοµικό επίπεδο  που απορρέουν από τον τουρισµό (Abram 

& Waldren 1997). 

Σε ότι αφορά το οικονοµικό επίπεδο, εδώ συναντά κανείς τις επιδιώξεις στην 

περιφερειακή ανάπτυξη που αφορούν την ισόρροπη ανάπτυξη των περιφερειών, 

επιδιώξεις στην εργασιακή απασχόληση που αφορούν τη δηµιουργία ικανοποιητικού 

αριθµού θέσεων εργασίας, επιδιώξεις στην αξιοποίηση των παραγόµενων προϊόντων σε 

τοπικό επίπεδο, αλλά και επιδιώξεις στις πολλαπλασιαστικές επιδράσεις σε άλλους 

οικονοµικούς κλάδους όπως στο εµπόριο, τη βιοµηχανία και τις µεταφορές (Gonzalez et 

al., 2014). 

Τέλος, οι περιβαλλοντικοί στόχοι, αναλύονται κυρίως σε στόχους περιβαλλοντικής 

προστασίας και προστασίας της πολιτιστικής κληρονοµιάς σε τοπικό επίπεδο. Ζωτικής 

σηµασίας συστατικό της ανάπτυξης των µορφών του εναλλακτικού τουρισµού, είναι η 

δηµιουργία ενός πολυδιάστατου και πολυσύνθετου τουριστικού τοπικού προϊόντος, το 

οποίο θα είναι απαραίτητο για να συντελέσει στην χρονική διεύρυνση της τουριστικής 

δραστηριότητας εντός του έτους, κάνοντάς την να κρατά περισσότερο και περιορίζοντας 

στο ελάχιστο τη σχετική εποχικότητα και όλα τα δυσµενή οικονοµικά και κοινωνικά 

επακόλουθα που απορρέουν από αυτή (Foster, 2020). 
 

5.4 Ελλάδα: ιδανική χώρα για ανάπτυξη και εξέλιξη του Εναλλακτικού 

Τουρισµού 

 
Όπως έχει γίνει σαφές και σε προηγούµενο κεφάλαιο, η αύξηση της τουριστικής 

κίνησης γενικότερα, εξαρτάται κατά βάση από τρεις σηµαντικούς  παράγοντες: πρώτον, 

την καλή και ανθηρή οικονοµία των χωρών προέλευσης, δεύτερον την παγκόσµια 

ηρεµία, αλλά πρωτίστως την ηρεµία στις σχέσεις µεταξύ των κρατών και τέλος το φυσικό 

και πολιτιστικό περιβάλλον της χώρας υποδοχής (Rusu 3t al., 2015). 

Το βασικότερο όµως όλων είναι το περιβάλλον. Το περιβάλλον µε την ευρεία 

έννοια της χώρας προορισµού. Στο σηµείο αυτό πρέπει να τονιστεί πως η Ελλάδα 

διαθέτει πολλές περιοχές που διακρίνονται για το ιδιαίτερο κάλλος τους, εθνικούς 

δρυµούς, αισθητικά δάση, σπάνια βιοποικιλότητα, άριστες κλιµατολογικές µεσογειακές 

συνθήκες και µια ανεξάντλητη αρχαιολογική και πολιτιστική κληρονοµιά. Κατά 
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συνέπεια λοιπόν πρέπει να δοθεί ιδιαίτερη βαρύτητα στα έργα υποδοµής ώστε να 

αναδειχτεί το τουριστικό προϊόν της (Alamanos et al., 2014). 

Η βιώσιµή ανάπτυξη του Τουρισµού στην Ελλάδα προϋποθέτει διάφορους τοµείς. 

Αρχικά,  προϋποθέτει σχεδιασµό σε πολεοδοµικό και χωροταξικό επίπεδο.  Ο σχεδιασµός 

των περιοχών που προορίζονται για Τουρισµό προϋποθέτει να γίνεται µε βάση την 

φέρουσα ικανότητα του συστήµατος, θα πρέπει να γίνεται οριοθέτηση των περιοχών µε 

τουριστική ανάπτυξη, να χρησιµοποιούνται συγκεκριµένες τεχνικές για τη διαχείριση της 

ροής των επισκεπτών στην περιοχή, να γίνει ουσιαστική εφαρµογή ειδικών µελετών που 

αφορούν τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις για κάθε έργο τουριστικής ανάπτυξης που 

γίνεται, να παρέχεται βοήθεια κατά κύριο λόγο στις υποβαθµισµένες περιοχές 

προκειµένου να επανενταχθούν στην τουριστική αγορά, να γίνεται συστηµατική και 

λεπτοµερειακή καταγραφή εν δυνάµει τουριστικών περιοχών και να προτείνονται 

συνδυασµοί που θα αξιοποιούν την ποικιλία των αµέτρητων ελληνικών αρχαίων 

µνηµείων και της γεωγραφίας. Επιπροσθέτως, θα πρέπει να υιοθετηθούν συγκεκριµένα 

µέτρα για την γενικότερη παράταση της τουριστικής περιόδου, να υπάρξει ενθάρρυνση 

µικρών παρεµβάσεων και γενικότερα ενθάρρυνση ήπιων µορφών τουρισµού, όπως είναι 

για παράδειγµα ο αγροτοτουρισµός, µορφών που σέβονται τις ιδιαιτερότητες του τόπου 

υποδοχής κ.α. 

Επιπροσθέτως, προϋποθέτει θεσµική οργάνωση. Πιο συγκεκριµένα, είναι δύσκολο 

αρκετά να υιοθετηθούν ιδιαίτερα µέτρα για να προστατευτούν οι παραδοσιακοί οικισµοί 

και περιοχές µε ιδιαίτερα οικολογικό ενδιαφέρον οι οποίες αποτελούν ταυτόχρονα και 

τουριστικούς προορισµούς. Ταυτόχρονα, και συνδυαστικά µε την προστασία των 

περιοχών αυτών, είναι σηµαντικό να ενισχυθεί η διαδικασία παρακολούθησης και 

εφαρµογής  των διαφόρων κανονισµών που προβλέπονται γι' αυτές τις ιδιαίτερες περιοχές 

(Restrepo et al., 2021). 

Βασική προϋπόθεση για την βιώσιµη ανάπτυξη του εναλλακτικού τουρισµού, 

αποτελεί επίσης η οικονοµική ανάπτυξη. Ειδικότερα, θα πρέπει να υιοθετηθούν κίνητρα 

τα οποία θα ενθαρρύνουν ορισµένους τύπους τουρισµού που θα σέβονται τις τοπικές 

ιδιαιτερότητες (Alan et al., 2014). 

Η έρευνα είναι επίσης ζωτικής σηµασίας για την ανάπτυξη του Τουρισµού. Πιο 

συγκεκριµένα, και παράλληλα µε τις παραπάνω δράσεις που απαιτούνται για να 

ανάπτυξη,  απαιτείται να συνεχισθεί η έρευνα και µελέτη των επιπτώσεων που έχει ο 
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τουρισµός αλλά και των δυνατοτήτων αποκατάστασης για περιοχές που αντιµετωπίζουν 

ήδη προβλήτα υποβάθµισης (Dolnicar & Ring, 2014). 

Η Ελλάδα, και πιο συγκεκριµένα το βόρειο κοµµάτι αυτής, παρά τα προβλήµατα 

που αντιµετωπίζει µέσα στον χρόνο, έχει πάρα πολλές δυνατότητες ανάπτυξης πολλών 

εναλλακτικών µορφών τουρισµού. Όµως, για να είναι εφικτό να ανταποκριθεί σε όλες 

τις νέες προκλήσεις δεν χρειάζεται µόνο να επιλυθούν τα όποια προβλήµατα υποδοµών 

και εξυπηρετήσεων. Πιο συγκεκριµένα, είναι επιβεβληµένη η αναζήτηση και στη 

συνέχεια η υιοθέτηση µια καινούργιας τακτικής που θα θέτει τα προβλήµατα  του 

περιβάλλοντος στο κέντρο του ενδιαφέροντος. 

Το πιο δυνατό όµως εργαλείο στην φαρέτρα του Τουρισµού, ειδικά τις τελευταίες 

δεκαετίες είναι η προβολή, η διαφήµιση και οι δηµόσιες σχέσεις, που αποτελούν το 

συστατικό εκείνο που διευρύνει της επικοινωνίας ανάµεσα στα φυσικά πρόσωπα και τις 

κοινωνικές οµάδες και ως διαδικασία υφίσταται σχεδόν από τα αρχαία χρόνια, και πιο 

συγκεκριµένα από την εποχή του φιλοσόφου Αριστοτέλη, ο οποίος διέδιδε πως η 

επικοινωνία και οι φιλικές σχέσεις αποτελούν προϋπόθεση της ευτυχίας (Fullerton & 

Kendrick 2017). 

Πιο συγκεκριµένα, οι δηµόσιες σχέσεις χαρακτηρίζονται σαν επικοινωνιακή 

λειτουργία που δρα µε συγκεκριµένους στόχους, προοπτικές και επιδέχεται κανόνες, 

µεθοδολογία και επιστηµονική, θεωρητική και τεχνολογική καθοδήγηση. Βασική 

αρµοδιότητα των δηµοσίων σχέσεων είναι να καταρτιστούν και στη συνέχεια να 

εφαρµόσουν ένα πρόγραµµα ανάµεσα στην επιχείρηση και στο κοινό προς το οποίο 

απευθύνονται. Με αυτόν τον τρόπο συµβάλλουν στην ανάπτυξη του ανθρώπινου 

δυναµικού, στην επέκταση των καταναλωτικών σχέσεων, στην προστασία του φυσικού 

περιβάλλοντος, καθώς και στην αντιµετώπιση των επαγγελµατικών κρίσεων. Γίνεται λοιπόν 

κατανοητό, πως οι δηµόσιες σχέσεις συµβάλουν σηµαντικά και στις τουριστικές 

επιχειρήσεις καθώς και σε όλες τις επιχειρήσεις του εναλλακτικού τουρισµού (Tan et al., 

2018). 

Η διαφήµιση και οι δηµόσιες σχέσεις κατά βάση, έχουν σαν σκοπό να επιδράσουν 

καταλυτικά στη διαµόρφωση της κοινής γνώµης και να την οδηγήσουν εκεί που πρέπει 

και στην ουσία επιθυµούν, µε λίγα λόγια να την οδηγήσουν στο να επιλέξει το προϊόν 

του εναλλακτικού τουρισµού για µια συγκεκριµένη περιοχή. Εκτός από την προώθηση 

όµως µιας επιχείρησης, η διαφήµιση και οι δηµόσιες σχέσεις αποβλέπουν πολύ 

περισσότερο και στη δηµιουργία µιας υποτυπώδους φιλικής σχέσης µεταξύ του 
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επισκέπτη, του προσωπικού και κατά συνέπεια και της ίδιας της επιχείρησης (Hamuda, 

2018). 

Στην Ελλάδα ο Τουρισµός, που ξεκίνησε µε βασική αξία κυρίως την εξυπηρέτηση 

του πελάτη, που όπως προκύπτει πρόκειται για στοιχείο  απαραίτητο για την επιβίωση 

του, στηρίζει σε µεγάλο βαθµό την ανάπτυξή του στην αξία της ελληνικής φιλοξενίας 

και στη φροντίδα του πελάτη. Αυτές οι δύο αξίες συνέβαλαν καθοριστικά στη δηµιουργία 

της ελληνικής τουριστικής βιοµηχανίας λίγο πολύ όπως είναι σήµερα. 

Οι δηµόσιες σχέσεις, ως αξία απαιτούν σωστό  προγραµµατισµό και ακρίβεια 

κινήσεων σε ότι αφορά την υλοποίηση των στόχων τους, µε σκοπό να φέρουν τα 

επιθυµητά αποτελέσµατα, ενώ για να είναι ικανοποιητικές και πρέπει να τις χαρακτηρίζει 

η συνέπεια, η συνοχή και ο µµακροπρόθεσµος χαρακτήρας των στόχων που έχουν θέσει 

(Bogan, 2014). 

Εκτός, όµως από έναν πολύ καλό, σωστό και ακριβή προγραµµατισµό, οι δηµόσιες 

σχέσεις και η προβολή χρειάζονται και ένα πλάνο πληροφόρησης το οποίο θα είναι προς 

εφαρµογή σε περιπτώσεις ανάγκης (Bogan, 2014). 

Η επιτυχία, όµως η µη των δηµοσίων σχέσεων και της προβολής εξαρτάται από το 

εάν ο σχεδιασµός έχει γίνει σωστά εκτιµώντας ή όχι την υφισταµένη κατάσταση, δηλαδή 

από το εάν έχουν γίνει οι απαραίτητες προσπάθειές στο να αναζητηθούν οι ευκαιρίες που 

θα µπορούσαν να χρησιµοποιηθούν για να πραγµατοποιηθούν οι στόχοι. 

Αυτή η υφισταµένη κατάσταση σε µια επιχείρηση που χαρακτηρίζεται ως 

τουριστική, διαµορφώνεται από την γνώµη που έχει η κοινή γνώµη γι’ αυτή, η οποία 

µπορεί να είναι και θετική αλλά και αρνητική και που εκφράζεται πότε  µε καλό τρόπο 

σαν συµπάθεια και αποδοχή και πότε µε άσχηµο τρόπο σαν εχθρότητα, κάτι που οι 

δηµόσιες σχέσεις οφείλουν να διαγνώσουν και να αποδεχτούν. 

Σε ότι αφορά την στρατηγική της εκάστοτε τουριστικής επιχείρησης και τη γνώση 

της κατάστασης στην οποία βρίσκεται, µε βάση την αξιολόγηση του κόστους της και του  

αναµενόµενου κέρδους της, αυτή αποσκοπεί στο να προσδιορίσει το στόχο της καθώς 

και τις προτεραιότητες της οι οποίες σχετίζονται συνήθως µε τη βελτίωση των ποιοτικών 

χαρακτηριστικών των εργαζοµένων, τη φιλοσοφία και την επιδίωξη να γίνει η τουριστική 

επιχείρηση γνωστή σε κάθε νέα τουριστική αγορά, την παρουσίαση της ιστορικής 

διαδροµής της επιχείρησης και την ανάδειξη των επιτευγµάτων της µέσα στα χρόνια 

λειτουργίας, την προσπάθεια ανάδειξης της εικόνας της επιχείρησης, αν έχει υιοθετήσει 

σύγχρονες οικονοµικές τεχνικές ή νέες τεχνικές διείσδυσης στην τουριστική αγορά κ.α. 
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Επιπροσθέτως, οι δηµόσιες σχέσεις µιας τουριστικής επιχείρησης είναι αρµόδιες 

και για την αποστολή και δηµοσίευση δελτίων τύπου, την διοργάνωση πολιτιστικών 

εκδηλώσεων, καθώς και την διοργάνωση της διαφηµιστικής καµπάνιας, την επαφή µε το 

κοινό και τους εν δυνάµει τουρίστες, την επαφή µε τον ηµερήσιο και περιοδικό Τύπο κ.α 

(Kiralova & Pavliceka, 2015). 

Σε ότι αφορά τα µέσα και εργαλεία που χρησιµοποιούν οι δηµόσιες σχέσεις µε 

σκοπό να επιτύχουν όλα τα παραπάνω και να προωθήσουν και την ανάπτυξη του 

εναλλακτικού τουρισµού, αυτά είναι ποικίλα, και ανάλογα µε το είδος της τουριστικής 

επιχείρησης πρέπει να γίνει η σωστή επιλογή εκείνων που χαρακτηρίζονται ως 

περισσότερο κατάλληλα ή πιο αποδοτικά µετά από αξιολόγηση της κατάστασης και την 

επιλογή των στόχων αλλά και των κοινών που θέλει η εκάστοτε τουριστική επιχείρηση 

να απευθυνθεί. Ποια όµως είναι αυτά τα µέσα? Δεν είναι άλλα από τα διάφορα έντυπα, 

και ενηµερωτικά φυλλάδια, τις ειδικές εµπορικές εκθέσεις, το ραδιόφωνο και φυσικά την 

τηλεόραση κ.α ( Bogan, 2014). 

 

 

5.5 Η Τουριστική Κατεύθυνση της Θεσσαλονίκης τον 21ο αιώνα 

 
Τις τελευταίες δεκαετίες, έχει παρατηρηθεί µια εκρηκτική άνοδος της 

παγκοσµιοποίησης. Στα φαινόµενα αυτής ανήκει και η εκρηκτική άνοδος ενός 

φαινοµένου που σχετίζεται της, του Τουρισµού. Σε  αυτήν την ανοδική πορεία του 

φαινοµένου, έχουν συντελέσει η άνοδος του βιοτικού επιπέδου σε µεγάλες χώρες σε 

παγκόσµιο επίπεδο και όχι µόνο ευρωπαϊκό, όπως η Κίνα, η Ινδία και η Ρωσία, καθώς 

και η ελάττωση αρκετών περιορισµών που υπήρχαν στις διασυνοριακές µετακινήσεις, η 

υπερµεγέθης διάδοση του διαδικτύου, η πύκνωση αλλά και η ευκολότερη διεκπεραίωση 

των µεταφορών, όπως και η αύξηση του παγκόσµιου πληθυσµού εν γένει. 

Ύστερα από έρευνες που έχουν γίνει σε παγκόσµιο επίπεδο, τα στοιχεία είναι 

αποκαλυπτικά. Πιο συγκεκριµένα, έχει γίνει αναφορά πως οι τουριστικές αφίξεις σε 

παγκόσµιο επίπεδο υπολογίζονται περίπου στο 1,4 δισεκατοµµύριο κάθε χρόνο και έχουν 

ανοδική πορεία σε ετήσιο επίπεδο κατά 3% µε 4%. Ειδικότερα, υπολογίζεται πως έως το 

2030 θα έχουν φτάσει το 1,8 δισεκατοµµύριο σε παγκόσµιο επίπεδο. Όπως, λοιπόν, 
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γίνεται αντιληπτό η κάθε δηµοφιλής πόλη στον κόσµο, ο κάθε γνωστός και παγκόσµιος 

τουριστικός προορισµός,  θα πρέπει να κάνει έναν επαναπροσδιορισµό του χαρακτήρα 

και της ταυτότητάς του στον διεθνή τουριστικό χάρτη και να αναπτύξει το δικό του 

πλάνο,  την δική του µακροπρόθεσµη στρατηγική. Η πόλη της Θεσσαλονίκης φυσικά, 

ανήκει σε αυτήν την κατηγορία τουριστικών προορισµών. 

Πιο συγκεκριµένα, η Θεσσαλονίκη, όχι µόνο βάσει γεωγραφικής θέσης, αλλά και 

βάσει πολιτιστικής κληρονοµιάς, αποτελεί εδώ και πάρα πολλά χρόνια έναν από τους πιο 

ελκυστικούς τουριστικούς προορισµούς σε παγκόσµιο επίπεδο. Στους λόγους που η 

Θεσσαλονίκη έχει χτίσει αυτή την πεποίθηση γύρω από το όνοµά της, 

συµπεριλαµβάνονται, όπως ήδη αναφέρθηκε, η πλούσια ιστορική και πολιτιστική 

κληρονοµιά, η φυσική και γεωγραφική της θέση, η ψυχαγωγία που τα τελευταία χρόνια 

δίνει όλο και περισσότερες επιλογές για διασκέδαση, η κουζίνα µε την µεσογειακή της 

πινελιά, η εγγύτητά της στην Χαλκιδική, το δεύτερο µεγαλύτερο campus πανεπιστηµίων 

στην Ελλάδα και η φοιτητική κοινότητα, τα κινηµατογραφικά φεστιβάλ που είναι γνωστά 

σε διεθνές επίπεδο, οι επιχειρηµατικές εκθέσεις όπως η ΔΕΘ και η Philoxenia, όπως και 

το γεγονός ότι αποτελεί τον δεύτερο µεγαλύτερο συγκοινωνιακό κόµβο στην χώρα (Εικ. 

1). 

 

 
Εικόνα Νο.1 Το λιµάνι της Θεσσαλονίκης (πηγή: https://parallaximag.gr/ ) 

 

 

Αυτό όµως που παρουσιάζει τεράστια αλλαγή είναι η αύξηση της τουριστικής 

κίνησης ιδιαίτερα κατά την διάρκεια της δεκαετίας του 2010. Αυτή η τεράστια αλλαγή 



  
ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΑΝΑΣΤΑΣΙΑΔΗΣ 107 

 

οφείλεται, σε µεγάλο βαθµό στην εξωστρεφή δραστηριότητα της τοπικής δηµαρχιακής 

διοίκησης που ήταν στα ηνία της πόλης εκείνο το διάστηµα. Όπως προκύπτει από 

στοιχεία της Ένωσης Ξενοδόχων Θεσσαλονίκης, µόνο το 2012 οι διανυκτερεύσεις στα 

ξενοδοχεία της πόλης ήταν περίπου 1,6 εκατοµµύρια, αριθµός διόλου µικρός συγκριτικά 

µε τα προηγούµενα χρόνια.  

Μόλις έξι χρόνια µετά, και πιο συγκεκριµένα το 2018, οι διανυκτερεύσεις που 

σηµειώθηκαν σχεδόν διπλασιάστηκαν, µε τον αριθµό να υπολογίζεται στα 2,4 

εκατοµµύρια. Ειδικότερα, δεδοµένα που προκύπτουν από τα στοιχεία του Ινστιτούτου 

του Συνδέσµου Ελληνικών Τουριστικών Επιχειρήσεων, αναφέρουν πως και το ποσοστό 

πληρότητας κλινών στα ξενοδοχεία της περιφερειακής ενότητας ολόκληρης της περιοχής 

της Θεσσαλονίκης βρισκόταν σε συνεχή αύξηση. Αναφορικά µόνο να σκεφτεί κανείς πως 

το 2017 διαµορφώθηκε στο 56,3% από 39,6% που ήταν το 2010. Επιπροσθέτως, τα 

τελευταία χρόνια λειτουργεί και ο Οργανισµός Τουριστικής Προβολής και Μάρκετινγκ 

της Θεσσαλονίκης (ΟΤΘ), µε κύρια ιδέα και αποστολή την διαφήµιση και την τουριστική 

προώθηση της πόλης στην υπόλοιπη Ελλάδα, αλλά κυρίως στο εξωτερικό. 

 

5.6 Μια Στρατηγική για τις Επόµενες Δεκαετίες:  η Θεσσαλονίκης ως 

«µπουτίκ προορισµός» 

 

Ο τουρισµός στον 21ο αιώνα αλλάζει ήδη χαρακτηριστικά. Είναι χαρακτηριστικό 

πως, λόγω της γενικότερης αύξησης του προσδόκιµου ζωής, του παγκόσµιου βιοτικού 

επιπέδου και των επιλογών που προσφέρει κυρίως το διαδίκτυο και τα µέσα κοινωνικής 

δικτύωσης, οι τουρίστες του µέλλοντος θα έχουν διαφορετικά χαρακτηριστικά 

συγκριτικά µε αυτούς των προηγούµενων δεκαετιών. Πιο συγκεκριµένα, θα είναι 

µεγαλύτεροι σε ηλικία, πιο µορφωµένοι και πιο επιλεκτικοί. Η νέα αυτή οµάδα 

τουριστών θα είναι επίσης πιο απαιτητική, καθώς η γενιά των millenials είναι πιο καλά 

ενηµερωµένη κάνοντας χρήση του διαδικτύου, έχει πρόσβαση σε φτηνότερες µεταφορές 

από ότι στο παρελθόν µιας και οι αεροπορικές πτήσεις έχουν κατεβάσει δραµατικά τα 

κόστη των εισιτηρίων συγκριτικά µε τις προηγούµενες δεκαετίες και επενδύει 

περισσότερο στην απόκτηση εµπειριών παρά στην απόκτηση υλικών αγαθών.  
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Είναι ενδεικτικό, πως µε την πρόσφατη κατάρρευση της Thomas Cook, το µοντέλο 

του οργανωµένου και µαζικού τουρισµού, που ήταν περισσότερο διαδεδοµένο µέχρι 

πρότινος, αρχίζει να υποχωρεί και να παραχωρεί την θέση του σε πιο εξατοµικευµένες 

µορφές τουρισµού. 

Παίρνοντας σαν δεδοµένα όλα τα παραπάνω στοιχεία,  θα ήταν εξαιρετικά χρήσιµο 

να προσανατολιστεί η Θεσσαλονίκη σε µια νέα στρατηγική που θα βασίζεται σε άξονες 

που αφορούν την δηµιουργία µιας διακριτής τουριστικής ταυτότητας για την πόλη, αυτό 

που στην παγκόσµια ακαδηµαϊκή γλώσσα χαρακτηρίζεται ως branding, και  την εστίαση 

σε περισσότερο ειδικότερες µορφές τουρισµού, όπως είναι ο πολιτιστικός τουρισµός, ο 

ασηµένιος τουρισµός για τις ηλικίες άνω των 60, και ο οικοτουρισµός. Αυτοί είναι οι 

τοµείς στους οποίους η Θεσσαλονίκη διαθέτει εντυπωσιακά συγκριτικά πλεονεκτήµατα 

και θα πρέπει να τα αξιοποιήσει στο έπακρον. 

Παρά την δηµιουργία του Οργανισµού Τουριστικής Προβολής και Μάρκετινγκ της 

Θεσσαλονίκης,  υπάρχει η πεποίθηση πως η Θεσσαλονίκη δεν διαθέτει ακόµη µια 

διακριτή τουριστική ταυτότητα που να την κάνει διάσηµη σε παγκόσµιο επίπεδο. Αν 

επισκεφτεί κανείς την ιστοσελίδα του οργανισµού θα παρατηρήσει πως αυτή είναι 

εκτενής και οι πληροφορίες και τα δεδοµένα που παρέχονται εκεί είναι πολύ χρήσιµα 

τόσο για αυτούς που επισκέπτονται την πόλη όσο και για τους ίδιους της τους κατοίκους. 

Πάραυτα, το µότο του οργανισµού ΄Many stories, one heart΄, το οποίο κυριαρχεί κάτω 

από τον διακριτό τίτλο του οργανισµού στην ιστοσελίδα, δείχνει κατά κάποιο τρόπο κενό, 

ασαφές, και σε κάθε περίπτωση θα µπορούσε να ακολουθεί το όνοµα οποιασδήποτε 

πόλης ανά τον κόσµο και γι’ αυτό τον λόγο, δεν παράγει καµία ιδιαίτερη σύνδεση µε την 

Θεσσαλονίκη (Εικ. 2). 

 



  
ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΑΝΑΣΤΑΣΙΑΔΗΣ 109 

 

 
Εικόνα Νο. 2 Οργανισµός Τουριστικής Προβολής και Μάρκετινγκ της Θεσσαλονίκης (πηγή: 

https://etravelnews.gr/organismos-tourismou-thessalonikis-100-draseis-provolis/ ) 

 

Πιο συγκεκριµένα, µιας και η Θεσσαλονίκη έχει ιδιαίτερα χαρακτηριστικά που δεν 

συναντώνται εύκολα σε άλλες πόλεις και προορισµούς, θεωρητικά πρέπει να προβληθεί, 

αλλά και να αναδιοργανωθεί, ως ένας «µπουτίκ προορισµός» που θα προσφέρει 

υπηρεσίες υψηλής ποιότητας, ικανούς να την αναδείξουν σε «must to see» προορισµό. 

Ειδικότερα, αυτό που πρέπει να γίνει, είναι να απευθυνθεί σε εκλεκτικούς επισκέπτες, 

και πολύ περισσότερο σε ανθρώπους που προσδιορίζουν τον εαυτό τους ως κάτι 

περισσότερο από τουρίστες, δηλαδή ως ταξιδιώτες ή περιηγητές.  

Τα χαρακτηριστικά αυτών των ανθρώπων είναι συνήθως διαφορετικά από αυτά 

των απλών τουριστών, µιας και χαρακτηρίζονται περισσότερο εύποροι από τον µέσο όρο, 

ξοδεύουν περισσότερα λεφτά και έχουν επίσης την τάση να διαφηµίζουν πιο ενεργά τους 

τόπους που έχουν επισκεφτεί µέσω των µέσων κοινωνικής δικτύωσης, που για αυτήν την 

µερίδα ανθρώπων παίζουν ζωτικής σηµασίας ρόλο. Ενδεικτικά είναι τα αποτελέσµατα 

που προκύπτουν από έρευνες στην περιοχή πως οι τουρίστες που επισκέπτονται την πόλη 

ανέφεραν ως τρεις κορυφαίους λόγους για την επίσκεψή τους την ταυτότητα της πόλης 

(58%), την γαστρονοµία της (50%) και το αρχαιολογικό και πολιτιστικό ενδιαφέρον που 

παρουσιάζει (47%).  

Παίρνοντας τα παραπάνω στατιστικά δεδοµένα ως βάση επαναπροσδιορισµού, 

τότε θα έπρεπε το επόµενο µότο του Οργανισµού Τουριστικής Προβολής και 
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Μάρκετινγκ της Θεσσαλονίκης να περιλαµβάνει οπωσδήποτε λέξεις όπως σταυροδρόµι, 

ποιότητα, ιστορία ή πολιτισµός. Είναι χαρακτηριστικό άλλωστε πως η πρώτη µεγαλύτερη 

πόλη της Ελλάδας σε τουρισµό, η Αθήνα, έχει ήδη αξιοποιήσει στο έπακρο την 

παγκόσµια φήµη της ως λίκνο του πολιτισµού, και έχει τοποθετηθεί στην αντίστοιχη θέση 

που της αρµόζει στον διεθνή τουριστικό χάρτη. 

Θα ήταν εξαιρετικά χρήσιµο, ίσως και απαραίτητο, να επιχειρήσει και η πόλη της 

Θεσσαλονίκης κάτι αντίστοιχο µε αυτό της Αθήνας, για να χαρακτηριστεί ως ένα 

ιστορικό σταυροδρόµι ανάµεσα στην αρχαιότητα και το Βυζάντιο, αλλά και ως 

γεωγραφικό σταυροδρόµι της Μεσογείου, των Βαλκανίων, της Ευρώπης και της Ασίας 

µε εξαιρετικά γεωπολιτικό και πολιτιστικό ενδιαφέρον. Η προβολή όµως της πόλης στα 

µέσα κοινωνικής δικτύωσης δεν είναι αρκετή από µόνη της. Θα πρέπει και η ίδια η πόλη 

να ενεργήσει έτσι ώστε να δηµιουργήσει την εικόνα που θα ήθελε να δώσει µέσα από τις 

ιστοσελίδες και τους ταξιδιωτικούς οδηγούς. Με λίγα λόγια είναι αναγκαίο να αλλάξει η 

ίδια σε έναν τόπο που θα σέβεται την ιστορία του, θα παρέχει ποιοτικότερες υπηρεσίες 

από αυτές του παρελθόντος και θα τιµά τους επισκέπτες της ως απαιτητικούς τουρίστες. 

Ειδικότερα, θα πρέπει να προσανατολιστεί, όπως αναφέρθηκε και νωρίτερα  και σε 

ιδιαίτερες µορφές τουρισµού που θεωρούνται ιδιαίτεροι τουριστικοί τοµείς υψηλής 

προστιθέµενης αξίας. Αρχικά, θα πρέπει να δώσει βάση στον πολιτιστικό τουρισµό, 

δηλαδή σε αυτόν που απευθύνεται σε ταξιδιώτες µε έντονο ιστορικό, θρησκευτικό ή 

καλλιτεχνικό ενδιαφέρον. Αυτό το είδος θα έπρεπε να αποτελεί το βαρύ πυροβολικό της 

Θεσσαλονίκης και αυτό γιατί η πόλη διατηρεί ένα από τα κορυφαία ρωµαϊκά µνηµεία 

του κόσµου, την Ροτόντα µε το συγκρότηµα του Γαλερίου, βυζαντινές εκκλησίες που 

έχουν χαρακτηριστεί παγκόσµια πολιτιστική κληρονοµιά από την UNESCO, τον Λευκό 

Πύργο που είναι και ορόσηµο της πόλης παγκοσµίως, ποικίλα µουσεία, όπως και τζαµιά, 

λουτρά και διατηρητέα κτίρια και εργοστάσια. 

Όλα τα παραπάνω µοναδικά χαρακτηριστικά της Θεσσαλονίκης συνθέτουν ένα 

µοναδικό µωσαϊκό ικανό να ικανοποιήσει και τον πιο απαιτητικό πολιτιστικό τουρίστα 

που θα βρεθεί στην πόλη. Πάραυτα, πρέπει να γίνουν τεράστια βήµατα ώστε η σηµερινή 

πόλη να σταθεί αντάξια του ιστορικού της παρελθόντος.  

Δυστυχώς, τα µνηµεία της πόλης είναι σε µεγάλο βαθµό αναξιοποίητα. Πολλά από 

αυτά εµφανίζονται κλειστά για πολλές ώρες ή µέρες, δεν παρουσιάζονται στον επισκέπτη 

τους µε τέτοιο τρόπο ώστε να τους κεντρίσει το ενδιαφέρον και δεν χρησιµοποιούν τις 

νέες τεχνολογίες για να διευκολύνουν την καλύτερη κατανόησή τους καθώς και την 
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πρόσβασή τους. Μάλιστα, σε κάποια, όπως το µεταβυζαντινό κάστρο στο Μετόχι της 

Αγίας Αναστασίας στην Επανοµή, δεν υπάρχει καν σήµανση που να οδηγεί τον 

επισκέπτη στον χώρο, ενώ σε άλλα, όπως ο λόφος της Τούµπας µε τους νεολιθικούς 

οικισµούς, βλέπει κανείς απλώς έναν λόφο γεµάτο χόρτα και έναν εγκαταλειµµένο τόπο. 

Πιο συγκεκριµένα, θα πρέπει οι υπηρεσίες και οι οργανισµοί που έχουν σχέση µε 

τον πολιτιστικό τουρισµό στην Θεσσαλονίκη να τεθούν σε συναγερµό. Αρχικά, θα πρέπει 

να υπάρξουν µεγαλύτεροι πόροι για την λειτουργία, συντήρηση και ανάδειξη των 

µνηµείων της πόλης και για την χρήση νέων τεχνολογιών όπως για παράδειγµα επί τόπου 

εφαρµογές για να διαβάζει ο κόσµος τις πληροφορίες στις κινητές συσκευές του.  

Επιπλέον, θα χρειαστεί µια µαζική ενοποίηση των υπηρεσιών που µπορούν να 

παραχθούν στους επισκέπτες όπως για παράδειγµα γίνεται και σε άλλες πόλεις του 

εξωτερικού, όπου οι τουρίστες προµηθεύονται ένα ενιαίο τουριστικό πάσο µε ένα 

συγκεκριµένο αντίτιµο και για ένα συγκεκριµένο χρονικό διάστηµα που τους δίνει 

δωρεάν πρόσβαση σε µουσεία και µέσα µεταφοράς. Ακόµη, χρειάζεται µια 

βελτιστοποίηση των τουριστικών χαρτών και δηµιουργία ευανάγνωστων πινακίδες σε 

διάφορες γλώσσες σε όλα τα κεντρικά σηµεία της πόλης.  

Σε ότι αφορά τις οµάδες των ανθρώπων που προσφέρουν περιπατητικές 

ξεναγήσεις, θα ήταν επιβεβληµένο να ενισχυθούν από τον ίδιο τον Δήµο για να είναι σε 

θέση να προσφέρουν ένα ιδιαίτερο πρόγραµµα στους ξένους επισκέπτες. Τα τζαµιά της 

πόλης, ένα ιδιαίτερο ιστορικό κοµµάτι της πόλης, είναι προτιµότερο να ανοίξουν τις 

πύλες τους. Το γεγονός αυτό, θα προσελκύσει πολλούς µουσουλµάνους επισκέπτες, και 

ειδικά από τα Βαλκάνια και την γειτονική Τουρκία.  

Ζωτικής σηµασίας είναι να αναδειχθούν στο µέγιστο βαθµό τα υπάρχοντα 

ιδρύµατα και εικαστικές εκθέσεις. Η Θεσσαλονίκη έχει σαν παρακαταθήκη  δύο 

καταπληκτικά µουσεία, το Αρχαιολογικό και το Βυζαντινό, όπως και την έκθεση 

Κωστάκη στην Μονή Λαζαριστών µε τα περίφηµα αριστουργήµατα της ρωσικής 

πρωτοπορίας. Είναι σηµαντικό όλα αυτά να ενταχθούν σε ένα ενιαίο πλαίσιο προβολής 

και διασύνδεσης µεταξύ τους (Εικ. 3). Ο Οργανισµός Τουριστικής Προβολής και 

Μάρκετινγκ της Θεσσαλονίκης θα µπορούσε να αποτελέσει τον συνδετικό κρίκο 

ανάµεσα στον Δήµο, την Περιφέρεια, την Εφορία Αρχαιοτήτων και την Εκκλησία για να 

γίνουν πραγµατικότητα όλες οι προτάσεις βελτίωσης. 

 



  
ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΑΝΑΣΤΑΣΙΑΔΗΣ 112 

 

 
Εικόνα Νο. 3 Μουσείο Βυζαντινού Πολιτισµού Θεσσαλονίκης (πηγή: http://wikimapia.org ) 

 

 

Η Θεσσαλονίκη είναι όµως διεθνώς διάσηµη για έναν ακόµη λόγο. Για τα 

κινηµατογραφικά της φεστιβάλ (Εικ. 4). Θα µπορούσε µε αυτόν τον τρόπο να αναδειχθεί 

µέσα από δευτερεύοντα φεστιβάλ διεθνούς αίγλης, στον δρόµο που άνοιξε το φεστιβάλ 

κινηµατογράφου της. Ταυτόχρονα, η Διεθνής Έκθεση της πόλης θα µπορούσε,  να 

αναλάβει την οργάνωση µιας µεγάλης έκθεσης γαστρονοµίας, µε διεθνή προβολή της 

µεσογειακής και τοπικής κουζίνας της πόλης. Υπάρχουν ήδη κάποιοι θεσµοί, όπως το 

Thessaloniki Food Festival του Δήµου Θεσσαλονίκης, µε εκδηλώσεις όπως το Gourmet 

Food Exhibition, αλλά δεν είναι µέχρι στιγµής αρκετοί για να φέρουν τα επιθυµητά 

αποτελέσµατα.  
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Εικόνα Νο.4 Διεθνές Φεστιβάλ Κινηµατογράφου Θεσσαλονίκης (πηγή: 

https://www.filmfestival.gr ) 

 

Σηµαντικό εργαλείο στην φαρέτρα της πόλης αποτελεί και ο ασηµένιος Τουρισµός. 

Με τον όρο αυτό προσδιορίζεται αυτός ο τουρισµός που απευθύνεται στα γκρίζα µαλλιά 

των πιο ηλικιωµένων τουριστών, οι οποίοι συνήθως διαθέτουν περισσότερο χρόνο από 

νεότερους τουρίστες, ενέργεια καθώς και χρήµατα να διαθέσουν για ταξίδια. Σύµφωνα 

µε έρευνες που έχουν γίνει, το ποσοστό των ταξιδιωτών άνω των 65 ετών αυξήθηκε από 

15%, το 2010, σε 25% στα σηµερινά χρόνια και υπολογίζεται να φτάσει το 35% έως το 

2050 (https://www.dianeosis.org/ ). 

Η Θεσσαλονίκη, εκ των πραγµάτων, αποτελεί ιδανικό προορισµό για τους 

µεγαλύτερους ηλικιακά τουρίστες µιας και αποτελεί πόλη µικρών διαστάσεων και µε 

κέντρο που προσφέρει πολλές διευκολύνσεις µιας και θεωρείται προσβάσιµο. Για να 

ικανοποιήσει όµως πλήρως τις ανάγκες αυτού του είδους τουρισµού, η πόλη πρέπει να 

βελτιώσει τις δυνατότητες υπηρεσιών spa, θεραπευτικών κέντρων, και να αναδείξει τις 

δυνατότητες χαλάρωσης που προσφέρονται για τους ανθρώπους αυτής της ηλικίας. 

Πιο συγκεκριµένα, η ανατολική µεριά της πόλης προσφέρει ειδυλλιακές 

τοποθεσίες για δηµιουργία µονάδων ευεξίας και θεραπείας, κάτι το οποίο ίσως θα πρέπει 

να ληφθεί υπόψη στα επιχειρηµατικά προγράµµατα που σχεδιάζονται από τις εθνικές και 

ευρωπαϊκές αρχές της, ενώ τα τουριστικά καταλύµατα θα πρέπει να δώσουν βάση στην 

δηµιουργία χώρων πιο φιλικών για τους ηλικιωµένους. 

Τέλος, οι δηµόσιες υποδοµές για ανθρώπους µε δυσκολία στην µετακίνηση θα 

πρέπει να βελτιωθούν κάτι το οποίο φυσικά είναι ζητούµενο και για τους µόνιµους 

κατοίκους της Θεσσαλονίκης.  
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Ιδιαίτερος τοµέας τουρισµού στον οποίο πρέπει να επενδύσει η Θεσσαλονίκη είναι 

ο οικοτουρισµός. Η πόλη βρίσκεται πάρα πολύ κοντά σε ιδιαίτερους φυσικούς, 

πανέµορφους προορισµούς όπως το δέλτα του Αξιού, τον Όλυµπο, τις λίµνες Βόλβη, 

Κερκίνη, Δοϊράνη και Πικρολίµνη, τα σπήλαια των Πετραλώνων και της Αλιστράτης, τα 

βουνά της οροσειράς Πέλλας – Κιλκίς – Σερρών, την περιοχή της Νάουσας καθώς και 

στην Χαλκιδική.  

Δυστυχώς, τόσο η Θεσσαλονίκη όσο και η περιφέρειά της δεν προβάλλονται ως 

προορισµοί για οικοτουρισµό. Είναι ζωτικής σηµασίας η συνέργεια δηµόσιων αρχών και 

ιδιωτών στο κοµµάτι αυτό, µε σκοπό να δηµιουργηθεί µια πιο στοχευµένη διαφηµιστική 

εκστρατεία µε διείσδυση στα διεθνή δίκτυα οικοτουριστών, και ιδιαίτερα των νέων. 

Επιπλέον, µπορούν και τα ταξιδιωτικά πρακτορεία να συνδράµουν προς αυτήν την 

κατεύθυνση µε το να αναµορφώσουν τα δικά τους πακέτα και να περιλάβουν οδοιπορίες, 

ναυσιπλοΐα και άλλες σχετικές δράσεις. Ακόµη, όπως και έγινε λόγος και σε 

προηγούµενο κεφάλαιο, η περιοχή της πόλης και της περιφέρειας είναι γεµάτη κτήµατα 

οίνου, εποµένως όλα τα ταξιδιωτικά πρακτορεία θα µπορούσαν να τα προσεγγίσουν και 

να εξετάσουν προγράµµατα αγροτουρισµού, που πλέον είναι πολύ διαδεδοµένος στην 

Ευρώπη.  

Τέλος, πολύ βοηθητικό θα ήταν να συνδράµουν και οι ορειβατικοί σύλλογοι των 

τριγύρω περιοχών µε το να φτιάξουν προγράµµατα, για ξένους ορειβάτες. Το ίδιο θα 

µπορούσαν να κάνουν αντίστοιχα και άλλοι σύλλογοι όπως οι ιστιοπλοϊκοί, µε έµφαση 

στον περίπλου του Θερµαϊκού και τα δέλτα των ποταµών του. 
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Γενικά Συµπεράσµατα 
 

Ο τουρισµός αδιαµφισβήτητα αποτελεί ένα σηµαντικό κοινωνικοοικονοµικό 

φαινόµενο µε θεαµατική δυναµική τα τελευταία πενήντα χρόνια. Μέσα σε αυτό το 

χρονικό πλαίσιο, ο τουρισµός άλλαξε µορφή και ένταση, ενώ συνεχώς εξελίσσεται και 

διαφοροποιείται σύµφωνα µε τις εξελίξεις και τα εκάστοτε πρότυπα της κάθε οικονοµίας 

και κοινωνίας, στις οποίες δρα και αναπτύσσεται. 

Όπως αναλύθηκε εκτενώς στα προηγούµενα κεφάλαια, έχει πολυσύνθετο 

χαρακτήρα, κάτι που τον καθιστά αδιαµφισβήτητα ως έναν ζωτικής σηµασίας παράγοντα 

ανάπτυξης του τόπου όπου λαµβάνει χώρα, µιας και επιδρά σε σηµαντικό βαθµό κυρίως 

στον τοµέα της οικονοµίας, µε το να προσελκύει επενδύσεις, να αυξάνει την 

απασχόληση, το Ακαθάριστο Εγχώριο Προϊόν και τα φορολογικά έσοδα, στον τοµέα της 

κοινωνία, µε το να αυξάνει την επαγγελµατική και κοινωνική κινητικότητα και µε το να 

αποτελεί σηµείο επικοινωνίας και διαπολιτισµικής ανταλλαγής, στον τοµέα του 

περιβάλλοντός, µε το να ευαισθητοποιεί την τοπική κοινωνία σε θέµατα προστασίας 

φυσικού και δοµηµένου χώρου, στη χρήση φυσικών πόρων και στην ανάδειξη και 

επαναχρησιµοποίηση παραδοσιακών οικηµάτων και εγκαταστάσεων, και τέλος στον 

τοµέα του πολιτισµού, µε το να αναβιώνει και να προβάλλει τις ειδοποιούς πολιτιστικές 

διαφορές.  

Αντίθετα µε άλλους ζωτικής σηµασίας κλάδους της οικονοµίας όπως τις 

Κατασκευές, τη Μεταποίηση, τη Γεωργία κ.ά., ο Τουρισµός δεν αποτυπώνεται σε έναν 

µόνο κλάδο, καθώς έχει την ιδιότητα να συνδέεται µε ένα µεγάλο εύρος 

δραστηριοτήτων. Έτσι,  δηµιουργείται η ανάγκη να γίνει µια προσπάθεια να  

προσδιοριστούν κυρίως οι κλάδοι που επηρεάζονται από την κατανάλωση αγαθών και 

υπηρεσιών των επισκεπτών σε µια περιοχή που δεν αποτελεί τον τόπο µόνιµης κατοικίας 

τους. Πιο συγκεκριµένα, αυτές διακρίνονται στα καταλύµατα, στην διατροφή, στις 

µεταφορές, στις υπηρεσίες που προσφέρουν τα ταξιδιωτικά πρακτορεία, στις 

ψυχαγωγικές και πολιτιστικές δραστηριότητες της περιοχής και στις αγορές τοπικών 

προϊόντων, αλλά και προϊόντων καθηµερινής χρήσης, µε τους αντίστοιχους κλάδους 

οικονοµικής δραστηριότητας που προσφέρουν τα αγαθά και τις υπηρεσίες τους και τα 

οποία επηρεάζονται σηµαντικά από το ύψος της τουριστικής δαπάνης. 
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Μάλιστα, από τις αρχές του 20ου αιώνα, τόσο στις ανεπτυγµένες όσο και στις 

αναπτυσσόµενες χώρες έχει γίνει ευρέως αποδεκτό το πόσο σηµαντικό ρόλο 

διαδραµατίζει η τουριστική βιοµηχανία στην οικονοµική κυρίως σκηνή τους, 

αναγκάζοντας τες µε αυτόν τον τρόπο να επιδοθούν σε έναν, άνευ προηγουµένου, αγώνα 

για την κατάκτηση της πιο υψηλής θέσης στην παγκόσµια τουριστική ιεραρχία, που θα 

αποφέρει και τα περισσότερα οφέλη γι’ αυτές.  

Όπως ήταν φυσικό, τουλάχιστον κατά τα πρώτα χρόνια, στις περισσότερες χώρες, 

συµπεριλαµβανοµένης και της Ελλάδας, η παραπάνω διαδικασία πραγµατοποιήθηκε, 

χωρίς να εφαρµοστεί από την πολιτεία κάποιο ιδιαίτερο πλαίσιο που να αναφέρεται στην 

τουριστική ανάπτυξη, αφού τα περισσότερα θεσµικά όργανα των εκάστοτε χώρων 

πελαγοδροµούσαν στη χάραξη µιας κάποιας σχετικής πολιτικής για τον Τουρισµό.  Όλο 

αυτό είχε σαν αποτέλεσµα να κερδίσει έδαφος το µοντέλο του µαζικού τουρισµού που 

σε πρώτο στάδιο ακολουθήθηκε σχεδόν αποκλειστικά, για να πετύχει τον στόχο της 

γρήγορης τοπικής ανάπτυξης, και το οποίο στη συνέχεια  αποτράπηκε από τον κεντρικό 

άξονα του, θέτοντας το θεωρούµενο οικονοµικό όφελος µακράν το σηµαντικότερο 

στοιχείο του. 

Στα πλαίσια αυτά, ξεκινάει να γίνεται εµφανής σε παγκόσµιο επίπεδο η υφιστάµενη 

δυσµενής κατάσταση που προκαλούσε ο µαζικός Τουρισµός, και από τα µέσα περίπου 

της δεκαετίας του 1980, τόσο σε άλλες χώρες, όσο και στην Ελλάδα, αρχίζει να γίνεται 

αναγκαία η εφαρµογή ενός ορθολογικού συστήµατος ανάπτυξης. Ήταν η περίοδος που 

βρήκε γόνιµο έδαφος για να αναδυθεί και να εγκαθιδρυθεί ο εντελώς διαφορετικός του 

µαζικού, Εναλλακτικός Τουρισµός και µαζί του ο εναλλακτικός τουρίστας, που 

αποζητάει κάτι διαφορετικό από τον µέχρι πρότινος µαζικό. Ο εναλλακτικός τουρίστας, 

λοιπόν, κυρίως αναζητεί την επίσκεψη και την επαφή με τη φύση και τον πολιτισμό μιας χώρας 

και ενός τόπου, δεν είναι οπαδός των απρόσωπων τουριστικών πακέτων και αποφεύγει τις 

κοσμικές και πολυσύχναστες περιοχές ή αυτές που συνήθως χαρακτηρίζονται ως τουριστικές 

με την αρνητική έννοια. 

Πιο συγκεκριµένα, η Ελλάδα, εξαιτίας της σηµαντικής της γεωπολιτικής θέσης και  

του µεσογειακού κλίµατος της, έχει στην φαρέτρα της όλες εκείνες τις απαραίτητες 

προϋποθέσεις ανάπτυξης του Εναλλακτικού Τουρισµού, και πιο ειδικά χιλιάδες 

χιλιόµετρα παραθαλάσσιων ακτογραµµών, πολυάριθµους και ποικιλόµορφους 

σχηµατισµούς τόσο στον οριζόντιο όσο και στον κατακόρυφο διαµελισµό της, ιδιαίτερη 

και ποικιλόµορφή χλωρίδα και πανίδα µε βουνά και φυσικές λίµνες, σηµαντικό αριθµό 
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φυσικών ιαµατικών πηγών, και αποτελεί τόπος των σηµαντικότερων αρχαιοτήτων και 

θρησκευτικών µνηµείων του κόσµου. 

Η Ελλάδα έχει ανάγκη τον ποιοτικό τουρισµό, ο οποίος θα βασίζεται στις αρχές 

της αειφορίας, δηµιουργώντας µε αυτόν τον τρόπο ένα παράλληλο αλλά και συνάµα 

εξειδικευµένο τουριστικό  προϊόν, το οποίο θα έχει την ικανότητα να αναδεικνύει το 

ιδιαίτερο και αυθεντικό της πρόσωπο. 

Ποιες όµως είναι οι απαραίτητες προϋποθέσεις για την βιώσιµη τουριστική 

ανάπτυξη στην Ελλάδα και δη στην Βόρεια, µέσω του εναλλακτικού τουρισµού? Αρχικά, 

η άµεση κατάργηση του µονοπωλίου του µαζικού τουρισµού αλλά και κατάργηση της 

µονοδιάστατης και αποκλειστικής εξάρτησης της τοπικής ελληνικής οικονοµίας της από 

τη µαζική ζήτηση υποδοµών και υπηρεσιών σε περιορισµένη χρονική περίοδο. Επίσης, 

σηµαντικής σηµασίας είναι η συγκρότηση ενός εθνικού αλλά και τοπικού, πλήρους, 

διαφοροποιηµένου και ποιοτικού πακέτου τουριστικών προϊόντων και υπηρεσιών µε την 

βοήθεια του κρατικού συντονισµού υπό τις προσταγές του σύγχρονου marketing, καθώς 

και η εφαρµογή του θεσµικού στρατηγικού τοπικού σχεδιασµού από όλα τα επίπεδα 

τουριστικής πολιτικής. Ακόµη, η προσφορά µεγάλων κινήτρων για ποιοτική αναβάθµιση 

των προσφερόµενων αγαθών, υπηρεσιών και τουριστικών προϊόντων, η δηµιουργία και 

η ανάδειξη νέων τουριστικών αγορών, καθώς και ο συστηµατικός, εµπεριστατωµένος και 

επιστηµονικός τουριστικός σχεδιασµός, αποτελούν προϋποθέσεις υψίστης σηµασίας για 

την τουριστική ανάπτυξη στην Βόρεια Ελλάδα. 

Για αυτόν τον λόγο, αρχικά θα πρέπει να δηµιουργηθούν, να καθιερωθούν και να 

εφαρµοστούν συγκεκριµένα θεσµικά τουριστικά αναπτυξιακά πλαίσια, ώστε να 

αποκατασταθεί η ισορροπία τουρισµού και περιβάλλοντος, και να καθοριστεί η φέρουσα 

τουριστική ικανότητα κάθε περιοχής της Βόρειας Ελλάδας, µε σκοπό να µείνουν 

αλώβητοι οι φυσικοί και πολιτιστικοί πόροι της εκάστοτε περιοχής. Ακόµη, θα πρέπει να 

δηµιουργηθούν συγκεκριµένα εργαλεία και µέθοδοι που θα χρησιµοποιηθούν στην 

τουριστική ανάπτυξη, να αναδειχτούν τουριστικές επιχειρηµατικές δραστηριότητες στο 

πνεύµα της αειφορικότητας, οι οποίες αξιοποιούν τα πλεονεκτήµατα και τις τοπικές 

αναπτυξιακές ευκαιρίες, και να αναδειχθεί η περιβαλλοντική εκπαίδευση σε όλο το εύρος 

της. 

Παράλληλα, πρέπει να γίνει αντιληπτό πως η ανάπτυξη του τουριστικού 

προϊόντος της εκάστοτε περιοχής αποφέρει πολλά οφέλη και δηµιουργεί πρόσθετες 

θετικές επιπτώσεις στην τοπική οικονοµία από την πλευρά των παραγωγικών µονάδων 
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που προµηθεύουν τις τουριστικές επιχειρήσεις, ενώ παράλληλα, επηρεάζεται και το 

διαθέσιµο εισόδηµα που λαµβάνουν τα  τοπικά νοικοκυριά από τη µεταβολή της ζήτησης 

για αγαθά και υπηρεσίες στην οικονοµία. 

Φυσικά, όπως γίνεται κατανοητό, ο µαζικός τουρισµός, δεν χρειάζεται, και ούτε θα 

πρέπει να αντικατασταθεί ολοκληρωτικά από τον εναλλακτικό τουρισµό, και αυτό 

εξαιτίας της υψηλής ζήτησης και των µεγάλων επενδύσεων που έχουν γίνει όλα τα 

προηγούµενα χρόνια πάνω στο κοµµάτι αυτό. Ζωτικής σηµασίας, από την άλλη όµως, 

είναι να γίνει το ιδεατό πιο πολύ εφικτό, µέσω της προώθησης ενός συγκεκριµένου 

πλαισίου, πιο οργανωµένου µαζικού τουρισµού που να ελαχιστοποιεί τις κάθε είδους 

αρνητικές συνεπαγωγές.  

Το συµπέρασµα της παρούσης εργασίας συνοψίζεται στο γεγονός πως ο 

εναλλακτικός τουρισµός όντας υψίστης σηµασίας για µια οικονοµία, θα πρέπει να 

αποτελέσει ένα από τα σηµαντικότερα σηµεία της σύγχρονης ελληνικής τουριστικής 

πολιτικής και ειδικότερα στην Βόρεια Ελλάδα, παίρνοντας σαν δεδοµένο τον προφανή 

υψηλό αριθµό τουριστών στην Ευρώπη και σε όλο τον κόσµο που αναζητούν αυτό το 

είδος Τουρισµού τα τελευταία χρόνια. 

Σε αυτό το πλαίσιο, είναι άκρως σηµαντική η αξιοποίηση όλων των εναλλακτικών 

µορφών τουρισµού, οι οποίες θα λειτουργήσουν συµπληρωµατικά του υφιστάµενου 

προτύπου γύρω από τον ήλιο και τη θάλασσα, που αποτελεί τον πυλώνα ανάπτυξης του 

εγχώριου τουριστικού προϊόντος. Αξιοσηµείωτο µάλιστα είναι το γεγονός πως σε ένα 

ιδιαίτερα ανταγωνιστικό περιβάλλον, όπως έχει δηµιουργηθεί τα τελευταία χρόνια από 

τις χώρες της Μεσογείου, αλλά και από νέους προορισµούς, ορισµένες µορφές 

τουρισµού, όπως είναι ο τουρισµός πόλεων για παράδειγµα στην Θεσσαλονίκη, ο 

συνεδριακός τουρισµός και ο τουρισµός υγείας, σε συνδυασµό µε την ανάπτυξη της 

κρουαζιέρας τα τελευταία χρόνια, µπορούν να βοηθήσουν ουσιαστικά προς την 

κατεύθυνση αυτή. 

Γίνεται εύκολα αντιληπτό, πόσο σηµαντικός είναι ο ρόλος του για την ελληνική 

οικονοµία και αφετέρου ο δυναµισµός του κλάδου. Ο δυναµισµός αυτός αποτελεί την 

αφετηρία στην οποία πρέπει να βασιστούν οι τακτικές που θα τεθούν σε εφαρµογή µε 

σκοπό να αντιµετωπίσουν τη σηµαντικότερη αδυναµία του τουρισµού της Βόρειας 

Ελλάδας, την εποχικότητα. Με λίγα λόγια, η αντιµετώπιση του προβλήµατος της 

εποχικότητας µπορεί να γίνει µε την συµπλήρωση και τον εµπλουτισµό του βασικού 

προϊόντος που παρέχει η Ελλάδα και δεν είναι άλλο από τον ήλιο και την θάλασσα, που 
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άλλωστε αποτελεί και την µεγαλύτερη αγορά τουρισµού σε όλη την Ευρώπη, και όχι µε 

την καταπολέµησή του. 

Συνοψίζοντας, ζωτικής σηµασίας ενέργεια είναι η ανάδειξη της  ποιότητας και της 

ασφάλειας που διαθέτει σαν προορισµός η Βόρεια Ελλάδα, η φιλοξενία του τοπικού 

πληθυσµού η οποία είναι ξακουστή σε όλον τον κόσµο, ο πολιτιστικός της πλούτος και 

οτιδήποτε άλλο κάνει την χώρα και τους κατοίκους της ξεχωριστούς. Με αυτόν τον 

τρόπο, υιοθετώντας κάποιες αξιόλογες στρατηγικές και πολιτικές ανάπτυξης και 

επενδύσεων θα µπορέσει να επεκταθεί και να αναπτυχθεί ο τουρισµός στην Βόρεια 

Ελλάδα, τοποθετώντας την τουριστική της δραστηριότητα σε υψηλά επίπεδα. 

Η ανάπτυξη του και η συµβολή του στην ανάπτυξη της οικονοµίας, ειδικά στην 

περίοδο που διανύουµε που θεωρείται αρκετά δύσκολη από άποψη δηµοσιονοµικής 

προσαρµογής, αποτελεί ζωτικής σηµασίας ευκαιρία τόσο για κρατική όσο και τοπική 

ανάκαµψη, µια ευκαιρία που καλό θα ήταν να µην αφεθεί ανεκµετάλλευτη, αλλά 

αντίθετα να είναι πραγµατοποιούµενη εντός θεσµικής αναπτυξιακής στρατηγικής και θα 

διεγείρει όλες τις συνιστώσες της, για µια ολιστική δράση. 
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Παράρτημα Ερωτήσεων 

 

1) Πόσο καιρό συνολικά είστε υπεύθυνος /η  για την διαχείριση της 

συγκεκριµένης τουριστικής επιχείρησης; 

 

2) Ήταν δύσκολο εγχείρηµα να αναλάβετε την διαχείριση της συγκεκριµένης 

επιχείρησης; 

 

3)  Ποιοι ήταν οι πρώτοι Στόχοι που θέσατε σαν Επικοινωνιακή Στρατηγική µε 

σκοπό την προσέλκυση επισκεπτών;  

 

4) Πως υλοποιήθηκε αυτή η Στρατηγική? Θα µπορούσατε να µου περιγράψετε 

συνοπτικά ποιες ιδέες- θεµατικές αναπτύχθηκαν;  

 

5) Ποια projects εµφανίστηκαν στην πορεία της διαχείρισης µε την πάροδο των 

χρόνων; 

 

6) Φτάνοντας στα τωρινά δεδοµένα, θα µπορούσατε να µου αναφέρετε  την 

κατάσταση της Τουριστικής Δραστηριότητας της περιοχής σας; 
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7) Θεωρείτε πως ο Εναλλακτικός Τουρισµός καταλαµβάνει µεγαλύτερο µερίδιο 

δράσης από τον Μαζικό, ο οποίος συναντάται σε άλλες περιοχές;  

 

8) Κατά την γνώµη σας, τι είναι αυτό που κάνει ξεχωριστή την επιχείρηση σας και 

την εντάσσει στις must to visit δραστηριότητες της περιοχής σας ; 

 

9) Σύµφωνα µε την Τουριστική Ζήτηση και τον τρόπο που αναπτύσσεται σε άλλες 

περιοχές της Ελλάδας και του εξωτερικού, θεωρείτε πως στην περιοχή σας οι 

τουριστικές επιχειρήσεις ανταποκρίνονται πλήρως στις ανάγκες των 

επισκεπτών; 

 

10) Κατά την κρίση σας, σε τί βαθµό έχει αυξηθεί η αλληλεπίδραση µε τους 

τουρίστες συγκριτικά µε τα προηγούµενα χρόνια; 

 

11) Ποια κριτήρια θεωρείτε πως συνδράµουν στην ανάπτυξη του τουριστικού 

φαινοµένου στην περιοχή σας; 

 

12) Θα µπορούσατε συνοπτικά να µου αναφέρετε, σύµφωνα πάντα µε την κρίση 

σας αλλά και την εµπειρία σας, ποιες είναι οι προοπτικές εξέλιξης αρχικά της 

επιχείρησης σας και µετέπειτα του τουριστικού κλάδου στην περιοχή σας, αλλά 

και σε ολόκληρη την Βόρεια Ελλάδα; 

 

 
 

 

 


