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Περίληυη 

Λφγσ ησλ ξαγδαίσλ θαη ηαρχηαησλ νηθνλνκηθψλ θαη ηερλνινγηθψλ εμειίμεσλ πνπ 

παξαηεξνχληαη θαζεκεξηλά ζηνλ ζχγρξνλν θφζκν, έρεη θξηζεί σο ζπνπδαηφηαηε ε αλάγθε γηα 

απνζαθήληζε θαη δηεπθξίληζε ηεο δηαδηθαζίαο θαη ηνπ ελλνηνινγηθνχ πιαηζίνπ ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ ηφζν ζηα εκπνξηθά ηξαπεδηθά ηδξχκαηα φζν θαη γεληθφηεξα ζηηο επηρεηξήζεηο. Αξρηθά, 

πξνθεηκέλνπ λα επεμεγεζεί ζην κέγηζην βαζκφ ε έλλνηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, 

πξαγκαηνπνηείηαη κία ζχληνκε ηζηνξηθή αλαδξνκή θαζψο θαη αλαθνξά ησλ ελλνηνινγηθψλ 

ζηνηρείσλ ηεο επηζηήκεο ηεο ειεγθηηθήο. ηε ζπλέρεηα γίλεηαη δηεμνδηθή αλαθνξά ζηε 

βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε θαη ηελ έξεπλα κειεηψλ θαη κεηαλαιχζεσλ. Έπεηηα εξεπλψληαη νη 

ζθνπνί θαζψο θαη ηα είδε ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ γεληθφηεξα θαη χζηεξα γίλεηαη εκβάζπλζε 

ζην πεξηερφκελν, ηηο βαζηθέο αξρέο θαη ηνπο ζθνπνχο ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, θαη 

εηδηθφηεξα, ηνπ ζπζηήκαηνο εθείλνπ ην νπνίν εθαξκφδεηαη γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο 

δηαδηθαζίαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηα ηξαπεδηθά ηδξχκαηα. Μεηά απφ δηεμνδηθή πξνζέγγηζε 

ηνπ γεληθφηεξνπ λνκνζεηηθνχ πιαηζίνπ, θαζψο θαη ησλ εηδηθφηεξσλ λνκνζεηεκάησλ πνπ 

ξπζκίδνπλ θαη νξηνζεηνχλ ηνλ ηξφπν δηεμαγσγήο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ην θέληξν βάξνπο 

κεηαηνπίδεηαη ζηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ, ζηηο νκνηφηεηεο θαη ηηο 

δηαθνξνπνηήζεηο ηνπο απφ ηνπο εμσηεξηθνχο ειεγθηέο, φπσο επίζεο θαη ζηε δνκή κηαο νκάδαο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Καηφπηλ αλαιχνληαη νη ζρέζεηο κεηαμχ ηεο δηνίθεζεο θαη ηνπ ηκήκαηνο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη ππνγξακκίδεηαη ε ζεκαληηθφηεηα ηεο επνηθνδνκεηηθήο επηθνηλσλίαο 

κεηαμχ ησλ δχν κεξψλ. Σέινο αλαθέξεηαη ε βηβιηνγξαθία θαζψο θαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ 

εμάγνληαη απφ ηελ παξνχζα εξγαζία. 

 

 

 

 

Λέμεηο θιεηδηά: Δζσηεξηθφο Έιεγρνο, Γηνίθεζε, Δκπνξηθέο ηξάπεδεο, Δπηρεηξήζεηο, χζηεκα 

Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ, Διεγθηηθή Δπηζηήκε, Νφκνο Sarbanes-Oxley, Δζσηεξηθνί Διεγθηέο, Γνκή 

νκάδαο ειέγρνπ. 
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Abstract 

Due to the rapid economic and technological developments that are observed daily in the modern 

world, it has been judged as a great need to clarify the process and conceptual framework of 

internal auditing both in commercial banking institutions and in business, in general. Initially, in 

order to explain to the maximum extent, the concept of internal control, there is a brief historical 

review as well as a reference to the conceptual elements of the science of Auditing. Then, a 

detailed reference is made to the literature analysis, case studies, research and meta-analyzes. 

Then, the purposes as well as the contents of the internal audits are investigated and the system 

that for the realization of the internal banking audit process, institutions. Following a thorough 

appeal of the general legal framework, as well as the specific legislation that regulates and 

delimits the manner of conducting internal audit, the center of gravity shifts to the key 

characteristics of internal auditors, their similarities and differences from auditors, as well as the 

structure of a control group. Then, the relationships between the management and the internal 

auditing department are analyzed and the importance of the constructive communication between 

the two parties is underlined. Finally, the bibliography is mentioned as well as the conclusions 

drawn from the present work. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Key words: Internal Auditing, Management, Commercial banks, Business, Business plan, 

Internal Audit System, Auditing science, Sarbanes-Oxley law, Internal Auditors, Auditor-

Supervisor Relationship management, Auditing Team structure. 



 

8 
 

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1 

 

1.1 Δηζαγσγή 

Καζεκεξηλά ηα νηθνλνκηθά δεδνκέλα αιιάδνπλ ηαρχηαηα αλά ηνλ θφζκν. Με γλψκνλα ηελ 

επηβίσζε ζε απηή ηελ δαηδαιψδε λέα πξαγκαηηθφηεηα, νη εκπνξηθέο ηξάπεδεο ηείλνπλ λα 

ζηξέθνληαη φιν θαη πεξηζζφηεξν πξνο ηελ δηαδηθαζία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα ηα ηξαπεδηθά ηδξχκαηα ππφ ην πξίζκα ηεο ρξεκαηννηθνλνκηθήο θξίζεο θιήζεθαλ 

λα ιάβνπλ κέηξα γηα ηελ πξνζηαζία ησλ επελδπηηθψλ θεθαιαίσλ. πλεπψο ν ξφινο ησλ 

εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ ζηα ρξεκαηνπηζησηηθά ζπζηήκαηα είλαη θαίξηνο. 

χκθσλα κε ηνλ δηεζλή νξηζκφ ηνπ «Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο είλαη κηα αλεμάξηεηε, 

αληηθεηκεληθή, δηαζθαιηζηηθή θαη ζπκβνπιεπηηθή δξαζηεξηφηεηα, ζρεδηαζκέλε λα πξνζζέηεη 

αμία θαη λα βειηηψλεη ηηο ιεηηνπξγίεο ελφο νξγαληζκνχ. Βνεζάεη ηνλ νξγαληζκφ λα επηηχρεη ηνπο 

αληηθεηκεληθνχο ζθνπνχο ηνπ, πηνζεηψληαο κία ζπζηεκαηηθή, επαγγεικαηηθή πξνζέγγηζε ζηελ 

αμηνιφγεζε θαη βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ δηαδηθαζηψλ δηαρείξηζεο θηλδχλσλ, ησλ 

ζπζηεκάησλ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη εηαηξηθήο δηαθπβέξλεζεο». (Ιλζηηηνχην εζσηεξηθψλ 

ειεγθηψλ, 2017) 

χκθσλα κε ηα παξαπάλσ ν εζσηεξηθφο έιεγρνο ζεσξείηαη εζσηεξηθή ιεηηνπξγία ηεο 

επηρείξεζεο, ε νπνία ραξαθηεξίδεηαη γηα ηελ αλεμαξηεζία ζηνλ ηξφπν πνπ ιεηηνπξγεί, πξάγκα 

απαξαίηεην γηα ηελ εθπιήξσζε ησλ ζηφρσλ ηεο. Απνηειείηαη απφ φινπο ηνπο κεραληζκνχο, ηηο 

κεζφδνπο, ηηο δηαδηθαζίεο θαη ηα πξσηφθνιια πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη, κε ζθνπφ ηνλ έιεγρν θαη 

ηελ αμηνιφγεζε ηεο επάξθεηαο ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Δπηπιένλ 

απνζθνπεί ζηελ πξφηαζε βειηηψζεσλ θαη πξνιεπηηθψλ, θαηαζηαιηηθψλ θαη κέηξσλ εμπγίαλζεο, 

φπνπ θξίλεηαη απαξαίηεην, ψζηε λα εμαζθαιίδεηαη ε εχξπζκε ιεηηνπξγία ηεο νηθνλνκηθήο 

κνλάδαο ζην ζχλνιφ ηεο, κέζα ζηα πιαίζηα ηεο πνιηηηθήο πνπ έρεη ζεζπίζεη ε δηνίθεζε. 

 

1.2. Η Διεγθηηθή Δπηζηήκε 

Η Διεγθηηθή επηζηήκε απνηειεί έλαλ απφ ηνπο πην ζεκαληηθνχο θιάδνπο ηεο Λνγηζηηθήο. Έρεη 

ζαλ θχξην αληηθείκελν ηελ ελαζρφιεζε κε ηε δηαηχπσζε αξρψλ θαη θαλφλσλ πνπ ξπζκίδνπλ ηε 
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δηεμαγσγή νηθνλνκηθψλ ειέγρσλ. Οη έιεγρνη απηνί έρνπλ ζθνπφ λα επαιεζεχζνπλ φηη νη 

νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο απνδίδνπλ ζην ζχλνιν ηνπο ηελ πξαγκαηηθή ζέζε ηεο νηθνλνκίαο ηεο 

επηρείξεζεο θαη ηα απφηνθα ηεο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ρξήζεσο. Σα αληηθείκελα απηψλ ησλ 

νηθνλνκηθψλ ειέγρσλ είλαη ηα εμήο: (Walter B et al, 1986) 

 1. Σα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία, νη ππνρξεψζεηο θαη ηα ίδηα θεθάιαηα, πνπ εκθαλίδνληαη ζηνλ 

ηζνινγηζκφ, πξέπεη λα δηαζηαπξψλεηαη φηη ππήξραλ θαηά ηελ εκέξα θαηάξηηζεο ηνπ 

ηζνινγηζκνχ θαη φηη ηα έζνδα θαη ηα έμνδα πνπ παξνπζηάδνληαη ζηελ θαηάζηαζε ησλ 

απνηειεζκάησλ πξαγκαηνπνηήζεθαλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ρξήζεο,  

2. Σα ζηνηρεία ηνπ ελεξγεηηθνχ αλήθνπλ ζηελ θπξηφηεηα ηεο επηρείξεζεο θαη ηα ζηνηρεία ηνπ 

παζεηηθνχ ζπληζηνχλ ππνρξεψζεηο ηεο θαηά ηελ εκέξα θαηάξηηζεο ηνπ ηζνινγηζκνχ, 

3. Οη ινγηζηηθέο θαηαζηάζεηο νθείινπλ λα είλαη πιήξεηο, λα εκθαλίδνπλ δειαδή, φια ηα 

ινγηζηηθά γεγνλφηα πνπ αθνξνχλ ηελ επηρείξεζε θαη λα αλαθέξνληαη ζηε ζπγθεθξηκέλε 

ινγηζηηθή ρξήζε, 

4. Οη ινγαξηαζκνί πξέπεη λα παξνπζηάδνληαη ζηηο ινγηζηηθέο θαηαζηάζεηο ζχκθσλα κε ηηο 

ινγηζηηθέο αξρέο θαη ηηο δηαηάμεηο ησλ λφκσλ (Διιεληθφ Γεληθφ Λνγηζηηθφ ρέδην). ε γεληθέο 

γξακκέο ν έιεγρνο ζεσξείηαη απαξαίηεην ζπκπιήξσκα ηεο νηθνλνκηθήο δηαρείξηζεο, έλα είδνο 

αζθάιηζεο γηα ηα ιάζε, αθνχζηα ή εθνχζηα, ηελ θινπή θαη ηελ απάηε, φπσο επίζεο θαη ε ακνηβή 

ηνπ ειεγθηή, ην αζθάιηζηξν. 

5. Σα ζηνηρεία ηνπ ηζνινγηζκνχ πξέπεη λα έρνπλ απνηηκεζεί ζχκθσλα κε φζα επηβάιινπλ νη 

ινγηζηηθέο αξρέο θαη νη ζρεηηθνί λφκνη. 

Η ειεγθηηθή σο επηζηήκε είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλε κε ηηο πην βαζηθέο επηζηήκεο ηεο 

δηνίθεζεο νηθνλνκηθψλ κνλάδσλ, φπσο ηελ Οηθνλνκηθή, ηελ ηαηηζηηθή, ηε Ννκηθή θαη ηελ 

Πιεξνθνξηθή. Απφ ηηο επηζηήκεο απηέο, ε Διεγθηηθή θαίλεηαη λα αληιεί ηε ζχγρξνλε 

κεζνδνινγία γηα ηελ ηθαλνπνηεηηθή θαη απνηειεζκαηηθή επίιπζε ζεκάησλ πνπ αλαθέξνληαη 

ηφζν ζην ππνθείκελν θαη ην αληηθείκελν ησλ ειέγρσλ, φζν θαη ζηελ ειεγθηηθή εξγαζία. Η 

ειεγθηηθή, επηπξνζζέησο, ζα κπνξνχζε λα ζεσξεζεί θαη σο ηερληθή. Υξεζηκνπνηεί φιεο ηηο 

κεζφδνπο γηα αμηνπνίεζε φιεο ηεο θαηλνχξγηαο γλψζεο πνπ παξάγεη ν επηζηεκνληθφο θιάδνο 

ηεο, γηα λα ηθαλνπνηήζεη πξαθηηθέο αλάγθεο ειέγρνπ θαη εηδηθφηεξα ηελ αλαδήηεζε ηεο ζρέζεο 

πνπ ππάξρεη αλάκεζα ζηνλ ζπγθεθξηκέλν ζθνπφ (π.ρ. εμαθξίβσζε ηεο αμηνπηζηίαο ησλ 

ινγηζηηθψλ θαηαζηάζεσλ) θαη ζην κέζν (π.ρ. ειεγθηηθή δηαδηθαζία) πνπ νδεγεί ζηελ επίηεπμε 

ηνπ ζθνπνχ απηνχ. 
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ηηο αλεπηπγκέλεο ρψξεο ν έιεγρνο έρεη πην επξχ πεξηερφκελν, αλαθέξεηαη ζηνλ έιεγρν ηεο 

γεληθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο επηρείξεζεο, ζηηο Η.Π.Α., ζηελ Αγγιία θαη ζηελ Γεξκαλία. 

Αληηθείκελφ ηεο απνηειεί ν νηθνλνκηθφο ινγηζκφο θαη νθείιεη λα εμαθξηβψζεη: Δάλ κηα 

επηρείξεζε είλαη πγηήο, εάλ εξγάδεηαη θαιά, ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν αλαπηχζζεηαη θαη εάλ έρεη 

κηα ηζρπξή ή αδχλακε ζεκειίσζε. 

ηελ Αγγιία ηαπηίδεηαη κε ηε Γηνηθεηηθή Λνγηζηηθή (Management Accounting) θαη γηα ηνλ ιφγν 

απηφ είλαη φξγαλν ηεο δηνίθεζεο γηα ηνλ έιεγρν ηεο απνδνηηθφηεηαο φισλ ησλ ηνκέσλ ηεο 

επηρείξεζεο. 

ηηο Η.Π.Α. ν έιεγρνο απνβιέπεη επίζεο ζηνλ έιεγρν ηεο απνδνηηθφηεηαο ηεο νηθνλνκηθήο 

κνλάδαο, κε ην ζεζκφ ηνπ ειεγθηή ηεο δηνίθεζεο (comptroller). Γηφηη κε ηελ αλαδήηεζε ηεο 

ζπλνιηθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο κέζσ ηνπ ζεζκνχ ηνπ ειεγθηή ηεο δηνίθεζεο, ν έιεγρνο παίξλεη 

ηε κνξθή ελφο ζπζηήκαηνο πνπ απνβιέπεη ζηελ ζπλερή πξνζαξκνγή ηνπ ζρεδίνπ δξάζεσο κε ην 

κεραληζκφ ηεο αλαπιεξνθνξήζεσο. πλεπψο ε ζχγρξνλε αληίιεςε ηνπ ειέγρνπ θπξηαξρείηαη 

απφ ηνλ έιεγρν ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο, εκπλέεηαη απφ ηελ επηζηήκε ηεο Κπβεξλεηηθήο, γηαηί 

δηαζέηεη κεραληζκνχο αλαπιεξνθφξεζεο (Feed-back) πνπ επηηξέπνπλ ζηελ επηρείξεζε λα 

παξαθνινπζεί ηελ απνδνηηθφηεηά ηεο θαη λα δξα επαλνξζσηηθά, θάζε θνξά πνπ ζεκεηψλνληαη 

παξεθθιίζεηο ηεο πνξείαο ηεο απφ ηα πξνυπνινγηζκέλα ζρέδηα θαη έηζη επηηπγράλεη άξηζην 

έιεγρν ηεο ζπλνιηθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο. 

 

1.3. Ιζηνξηθή Αλαδξνκή Σεο Διεγθηηθήο Γηαδηθαζίαο 

 

Η ηζηνξία ηεο ειεγθηηθήο μεθηλά κε ηηο πξψηεο αληαιιαγέο αγαζψλ κεηαμχ αηφκσλ ή δηαθφξσλ 

θνηλσληθψλ νκάδσλ. Η αλάγθε εθαξκνγήο ελφο ζπζηήκαηνο ειέγρνπ θαηά ηηο ζπλαιιαγέο έγηλε 

ηδηαίηεξα θαηαλνεηή πνιχ λσξίο, κε ηελ εηζαγσγή θαη ηελ αλαγλψξηζε ηνπ ρξήκαηνο σο 

κνλάδαο κέηξεζεο αμηψλ, σο κέζνπ δηεμαγσγήο νηθνλνκηθψλ ζπλαιιαγψλ θαη σο απφζεκα 

πινχηνπ. Η αλάγθε γηα παξνρή αμηφπηζησλ πιεξνθνξηψλ γηα ηηο ζπλαιιαγέο έγηλε αηζζεηή ψζηε 

λα επηηεπρζεί ε δηαθχιαμε, ε ζσζηή δηαρείξηζε ηνπ πινχηνπ θαη ε πξνζηαζία ησλ 

ζπκβαιιφκελσλ. 

Η πξψηε εκθάληζε ηνπ φξνπ «Auditor» (ειεγθηήο) αλάγεηαη ζην 1285 επί Δδνπάξδνπ ηνπ Α΄. 

Όινη νη ππεξέηεο ηνπ βαζηιηά, ζαιακεπφινη, δηνηθεηέο, ηακίεο θαη νη ππφινηπνη εηζπξάθηνξεο 
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έπξεπε λα θξαηνχλ θαλνληθνχο ινγαξηαζκνχο, φζνη δε απφ απηνχο, θαηά ηελ καξηπξία ησλ 

«Auditors» γίλνληαλ θαηαρξαζηέο νδεγνχληαλ ζηελ πην θνληηλή θπιαθή ηνπ Βαζηιείνπ. Σν 

1298 ζην Λνλδίλν, ν Γήκαξρνο θαη νη θαβίλνη (Γεκνηηθνί άξρνληεο), νλνκάζηεθαλ επίζεκα 

«Auditors». Με ηελ εκθάληζε ηεο δηπινγξαθηθήο ινγηζηηθήο κεζφδνπ γχξσ ζηα 1340 ε αλάγθε 

ηεο ειέγρνπ ηεο εηιηθξίλεηαο ησλ ινγαξηαζκψλ γίλεηαη πην έληνλε. Παξάιιεια ε δηπινγξαθηθή 

κέζνδνο ζπληέιεζε ζηελ αλάπηπμε ηεο ειεγθηηθήο θαζψο ε νξζνινγηθή ιεηηνπξγία ηεο ζπληειεί 

ζηελ επαιήζεπζε ηεο αθξίβεηαο ησλ ινγαξηαζκψλ. ηελ Αγγιία ην ειεγθηηθφ επάγγεικα 

γλψξηζε πνιχ κεγάιε εμέιημε, πνιχ λσξίηεξα απφ άιιεο επξσπατθέο ρψξεο. Οη πξψηνη Οξθσηνί 

Λνγηζηέο (Chartered Accountants) εκθαλίδνληαη απφ ηηο αξρέο αθφκα ηνπ 19νπ αηψλα. Οη 

νηθνλνκηθέο ζπγθπξίεο ηεο επνρήο εθείλεο (θξίζεηο ηνπ 1825 θαη 1836 θαη ε αλάπηπμε ηεο 

Βηνκεραλίαο) ζπληέιεζαλ ζηελ αλάπηπμε ηνπ επαγγέικαηνο. ηελ ηζηνξία ησλ ειεγθηψλ ν 

λφκνο γηα ηε ζπγρψλεπζε ησλ ζηδεξνδξνκηθψλ εηαηξεηψλ, ηνπ 1845, πνπ φξηδε φηη πξέπεη θάζε 

ρξφλν ν ηζνινγηζκφο ηνπο λα ζεσξείηαη απφ ηνπο ειεγθηέο απνηειεί ζηαζκφ. Η πεξίνδνο πνπ 

επαθνινχζεζε ππήξμε ν ρξπζφο αηψλαο ησλ ειεγθηψλ ζηελ Αγγιία. Γηάθνξνη Αγγιηθνί Νφκνη 

ζπληέιεζαλ ζηελ αλάπηπμε ηνπ επαγγέικαηνο ηνπ «ειεγθηνχ». Γηα λα αληηκεησπηζηεί ν 

θίλδπλνο κε ηθαλψλ θαη θαηαξηηζκέλσλ ειεγθηψλ θαη λα εμπςσζεί ην επάγγεικα, άξρηζαλ λα 

ζρεκαηίδνληαη ελψζεηο επαγγεικαηηψλ ειεγθηψλ, αξρηθά ζηελ θσηία θαη ζηελ ζπλέρεηα ζηελ 

Αγγιία. Η πεξαηηέξσ αλάπηπμε ηνπ επαγγέικαηνο ζεκεηψζεθε ζηηο Η.Π.Α. Αξγφηεξα 

αθνινχζεζαλ νη δηάθνξεο ρψξεο ηεο Γπηηθήο Δπξψπεο. Απφ ηφηε ην ειεγθηηθφ επάγγεικα 

εμειίζζεηαη θαη επεθηείλεηαη, ελψ ην έξγν ηνπ δηέπεηαη απφ έλα πιέγκα αξρψλ θαη θαλφλσλ 

(https://www.icaew.com/). 

 

1.4. Σν Σξαπεδηθφ χζηεκα 

Οη ηξάπεδεο είλαη επηρεηξήζεηο κε θχξηα δξαζηεξηφηεηα ηε κεζνιάβεζή ηνπο ζηελ αγνξά 

ρξήκαηνο, εθεί, δειαδή, φπνπ ην ρξήκα δεηείηαη θαη πξνζθέξεηαη. Οη εκπνξηθέο ηξάπεδεο, πνπ 

νλνκάδνληαη θαη πηζησηηθά ηδξχκαηα, δέρνληαη θαηαζέζεηο ρξεκαηηθψλ πνζψλ θαη ηαπηφρξνλα 

ρνξεγνχλ ρξεκαηηθά πνζά κε ηε κνξθή δαλείσλ. (Lianos, T and Papavasileiou, A., 2014) 

Σν ηξαπεδηθφ ζχζηεκα απνηειεί ην κεγαιχηεξν ζε παιαηφηεηα θνκκάηη ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ 

ζπζηήκαηνο θαη πηζαλψλ ηνλ πην θαίξην παξάγνληα γηα ηελ αλάπηπμε κηαο νηθνλνκίαο. 

Γεληθφηεξα ην ρξεκαηνπηζησηηθφ ζχζηεκα θαη εηδηθφηεξα ην ηξαπεδηθφ έρεη σο βαζηθφ ζηφρν λα 

https://www.icaew.com/
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νξγαλψζεη ηελ θπθινθνξία ηνπ ρξήκαηνο κεηαβηβάδνληαο ρξεκαηηθέο αμίεο απφ πιενλαζκαηηθέο 

κνλάδεο ζε ειιεηκκαηηθέο. Οη θεληξηθέο ηξάπεδεο δηαδξακαηίδνπλ ίζσο ηνλ πην ζεκαληηθφ ξφιν 

ζην ρξεκαηνπηζησηηθφ ζχζηεκα αιιά θαη ζηελ νηθνλνκία γεληθφηεξα θαζψο είλαη ν κεραληζκφο 

πνπ ξπζκίδεη ηελ νξζή εθαξκνγή ηεο λνκηζκαηηθήο πνιηηηθήο. 

Η ηξάπεδα απνηειεί έλαλ νξγαληζκφ ηνπ νπνίνπ ε θχξηα δξαζηεξηφηεηα ζπλίζηαηαη ζηελ 

απνδνρή θαηαζέζεσλ ησλ πνιηηψλ θαη ζηελ ρνξήγεζε δαλείσλ. Η ζπλήζεο ηδηφηεηα ησλ 

Σξαπεδψλ είλαη απηή ηνπ δηακεζνιαβεηή αλάκεζα ζε απνηακηεπηέο θαη πηζηνχρνπο. Μάιηζηα, ε 

χπαξμε ηνπ ηξαπεδηθνχ ζπζηήκαηνο ζπληειεί ζηε δηακεζνιάβεζε κε ρακειφηεξν θφζηνο. Η 

αδπλακία δηαζηαχξσζεο ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ πξνζθνκίδνληαη απφ ηνλ ππνςήθην δαλεηνιήπηε 

είλαη θαίξηαο ζεκαζίαο γηα ηε δηαδηθαζία ηεο δαλεηνδφηεζεο, ιφγσ ηεο χπαξμεο αζχκκεηξεο 

πιεξνθφξεζεο κεηαμχ ηνπ δαλεηζηή θαη ηνπ δαλεηδφκελνπ. Με ηνλ φξν αζχκκεηξε 

πιεξνθφξεζε, αλαθεξφκαζηε ζε θαηαζηάζεηο φπνπ έλαο εθ ησλ αληηζπκβαιινκέλσλ έρεη 

πιεξέζηεξε θαη εγθπξφηεξε πιεξνθφξεζε. Γηα παξάδεηγκα νη ηξάπεδεο έρνπλ αζχκκεηξε 

πιεξνθφξεζε ζε ζρέζε κε ηηο επνπηηθέο αξρέο, θαζψο θαη ζρεηηθά κε ηνπο ρξεκαηνδφηεο ηεο, 

δηφηη έρνπλ πιεξέζηεξε πιεξνθφξεζε φζνλ αθνξά ηελ ηθαλφηεηα θεξεγγπφηεηάο ηνπο. 

Παξφκνηα είλαη ε θαηάζηαζε θαη κεηαμχ ησλ δηνηθήζεσλ ησλ Σξαπεδψλ θαη ησλ κεηφρσλ ηνπο. 

Αληηζέησο, ζηελ πεξίπησζε ρνξήγεζεο δαλείνπ, νη δαλεηδφκελνη έρνπλ αζχκκεηξε (εγθπξφηεξε) 

πιεξνθφξεζε ζε ζρέζε κε ηηο ηξάπεδεο. 

Η αζπκκεηξία πιεξνθφξεζεο κπνξεί λα πξνθαιέζεη ηνπο εμήο πξνβιεκαηηζκνχο: -Σν 

πξφβιεκα ηεο δπζκελνχο επηινγήο - θαη ην πξφβιεκα ηνπ εζηθνχ θηλδχλνπ. 

Σν πξφβιεκα ηεο δπζκελνχο επηινγήο πξνθχπηεη ζε πξνγελέζηεξα ζηάδηα ηεο ζπλαιιαγήο . Οη 

ηξάπεδεο θαηά ηε δηαδηθαζία ρνξήγεζεο ησλ δαλείσλ αμηνινγνχλ ηνλ πηζησηηθφ θίλδπλν. 

Αλάινγα κε ηηο εθηηκήζεηο ηνπο ζρεηηθά κε ηε θεξεγγπφηεηα ηνπ θάζε ππνςήθηνπ δαλεηζηή 

δηακνξθψλνπλ θαη νξίδνπλ αλάινγα ην επηηφθην ην νπνίν φζν απμάλεηαη ηφζν ε επηβάξπλζε 

θαζίζηαηαη δπζβάζηαρηε γηα ηελ πιεηνςεθία ησλ δαλεηδφκελσλ. Όζνη απνδέρνληαη ηδηαίηεξα 

πςειέο επηβαξχλζεηο θηλνχλ ππνςίεο γηα ηα πηζησηηθά ηδξχκαηα θαη επνκέλσο απνξξίπηεηαη ε 

δαλεηνδφηεζε πάλσ απφ έλα χςνο επηηνθίνπ. Σν πξφβιεκα ηνπ εζηθνχ θηλδχλνπ εκθαλίδεηαη 

κεηά ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο ζπλαιιαγήο θαη αθνξά ζηελ πεξίπησζε πνπ ν δαλεηδφκελνο 

δξαζηεξηνπνηείηαη ζε επελδπηηθά πξνγξάκκαηα ή εκπιέθεηαη ζε νηθνλνκηθέο δξαζηεξηφηεηεο 

πνπ θέξνπλ πςειφ παξάγνληα ξίζθνπ-θηλδχλνπ θαη ζπλεπψο θαζηζηνχλ ιηγφηεξν πηζαλή ηελ 

ηειηθή απνπιεξσκή ηνπ δαλείνπ. Καηά ζπλέπεηα ν εζηθφο θίλδπλνο ειαρηζηνπνηεί ηελ 
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πηζαλφηεηα απνπιεξσκήο ηνπ δαλείνπ απνζαξξχλνληαο ηελ πηζησηηθή επέθηαζε ησλ Σξαπεδψλ. 

 

1.5. Κίλδπλνη Πνπ Γηέπνπλ Σν Σξαπεδηθφ χζηεκα 

 

Έλα ρξεκαηνπηζησηηθφ ίδξπκα ην νπνίν ιεηηνπξγεί ζην πιαίζην ηεο νηθνλνκίαο ηεο αγνξάο, 

είλαη πηζαλφ λα ππνζηεί νηθνλνκηθέο δεκίεο εμαηηίαο ηεο εθπιήξσζεο ελφο κε αλακελφκελνπ 

γεγνλφηνο. Η πηζαλφηεηα απηή ζηα ρξεκαηννηθνλνκηθά νλνκάδεηαη «θίλδπλνο». Ο θίλδπλνο έρεη 

λα θάλεη κε ηελ αζηάζεηα ησλ θαζαξψλ ηακεηαθψλ ξνψλ ηεο Σξάπεδαο ή κηαο κνλάδαο κέζα ζ’ 

απηή. Οη δηάθνξνη ηχπνη θηλδχλνπ ζηε ιεηηνπξγία ηεο ηξάπεδαο, εκθαλίδνληαη απφ ηηο ζέζεηο θαη 

ηηο ζρέζεηο πνπ δεκηνπξγεί κε ηνπο πειάηεο ηεο θαη ηηο ζπλαιιαγέο πνπ πξαγκαηνπνηεί εληφο ησλ 

πιαηζίσλ ησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ αγνξψλ. Γηα λα αληηκεησπηζζεί ε θάζε κνξθή θηλδχλνπ 

πξέπεη λα αλαπηπρζεί κηα μερσξηζηή ζηξαηεγηθή αληηζηάζκηζεο ή εμνπδεηέξσζήο ηνπ. Γηα λα 

επηηεπρζεί απηφ πξέπεη λα αλαγλσξηζζεί ε πεγή θαη ε θχζε ηνπ θάζε θηλδχλνπ κέζσ ηεο 

δηαδηθαζίαο ηνπ ειέγρνπ, ψζηε λα απνθαζηζζεί ε απνηειεζκαηηθφηεξε θαη πην ελδεδεηγκέλε 

θαηά πεξίπησζε επηινγή αληηκεηψπηζήο ηνπ (Υξηζηφπνπινο θαη Νηφθαο, 2012). 

Οη πην ζεκαληηθνί ηχπνη ηξαπεδηθνχ θηλδχλνπ είλαη νη εμήο:  

- Κίλδπλνο αγνξάο: ε πηζαλφηεηα κεηαβνιήο ηεο αμίαο ηνπ ραξηνθπιαθίνπ ζπλαιιαγψλ ιφγσ 

κεηαβνιψλ ησλ ηηκψλ ζηελ αγνξά. 

- Κίλδπλνο επηηνθίνπ: ε πηζαλφηεηα κεηαβνιήο ηεο θαζαξήο ζέζεο απφ ηελ κεηαβνιή ησλ 

επηηνθίσλ ιφγσ εηεξνρξνληζκνχ ζηελ ηηκνιφγεζε ησλ απαηηήζεσλ θαη ππνρξεψζεσλ.   

 

- Πηζησηηθφο θίλδπλνο: ε πηζαλφηεηα κε είζπξαμεο ησλ απαηηήζεσλ ιφγσ αζέηεζεο ησλ 

ππνρξεψζεσλ ησλ πηζηνχρσλ ηεο ηξάπεδαο 

 

1.6. Αληηθείκελν - θνπφο Σεο Δξγαζίαο 

Ο ζθνπφο ηεο παξνχζαο εξγαζίαο είλαη λα απνζαθελίζεη ηελ ελλνηνινγηθή ζεκαζία ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηα ρξεκαηνπηζησηηθά ηδξχκαηα, θαζψο θαη λα ππνγξακκίζεη ηελ ζεκαζία 
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απηήο ηεο δηαδηθαζίαο. Η ζεκαζία απηή εξεπλάηαη κέζσ ηεο ζπζηεκαηηθήο βηβιηνγξαθηθήο 

αλαζθφπεζεο θαη ησλ πνξηζκάησλ πνπ πξνθχπηνπλ απφ απηή ηελ κειέηε. 

1.6.1 Γνκή Σεο Δξγαζίαο  

Η αλαζθνπηθή απηή εξγαζία απνηειείηαη απφ 7 θεθάιαηα.  

Η εξγαζία εηζάγεηαη κε ζχληνκε αλαθνξά ζηηο επραξηζηίεο ηνπ ζπγγξαθέα θαη ζηε ζπλέρεηα 

παξνπζηάδεηαη κία πεξίιεςε ηεο αλαζθφπεζεο ζηελ ειιεληθή θαζψο θαη ζηελ αγγιηθή γιψζζα, 

φπσο επίζεο θαη έλαο πίλαθαο πεξηερνκέλσλ. 

ην πξψην θεθάιαην παξνπζηάδεηαη ζπλνπηηθά ε εηζαγσγή ζην ζεκαηηθφ θέληξν ηεο εξγαζίαο, ε 

ηζηνξηθή αλαδξνκή ηεο ειεγθηηθήο επηζηήκεο θαζψο θαη ηα ελλνηνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά απηήο, 

φπσο επίζεο θαη ν ζθνπφο θαζψο θαη ην αληηθείκελν ηεο παξνχζαο αλαζθφπεζεο. 

ην δεχηεξν θεθάιαην γίλεηαη παξνπζίαζε ησλ πιένλ ζχγρξνλσλ εξεπλψλ, κειεηψλ θαη 

κεηαλαιχζεσλ πνπ δπλεηηθά ζα κπνξνχζαλ λα δηακνξθψζνπλ ην πεξηβάιινλ ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ ζηα ηξαπεδηθά ηδξχκαηα αιιά θαη ζηηο εκπνξηθέο επηρεηξήζεηο. ην ηέινο ηνπ 

θεθαιαίνπ, ε εξγαζία πξνρσξάεη ζε απνζαθήληζε ησλ πνξηζκάησλ απηψλ ησλ κειεηψλ. 

ην ηξίην θεθάιαην αλαιχνληαη δηεμνδηθά νη ζθνπνί θαη νη θχξηεο ιεηηνπξγίεο ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ, ελψ θαηφπηλ πεξηγξάθνληαη ηα επηκέξνπο είδε θαη ηα πξφηππα ζχκθσλα κε ηα νπνία 

κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί ε δηαδηθαζία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

ην ηέηαξην θεθάιαην ε εξγαζία εκβαζχλεη ζην ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. ε πξψην ζηάδην 

γίλεηαη ελλνηνινγηθή πξνζέγγηζε ηνπ δεηήκαηνο ελψ ζηε ζπλέρεηα κειεηάηαη ην νπζηαζηηθφ 

πεξηερφκελν ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, νη βαζηθέο αξρέο θαζψο θαη ηα θξηηήξηα ηνπ 

ζπζηήκαηνο. ε επφκελν ζεκείν, ην θέληξν βάξνπο κεηαηνπίδεηαη ζε εηδηθφηεξε βάζε θαη 

ζπγθεθξηκέλα ζην ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηα ηξαπεδηθά ηδξχκαηα. Σέινο 

παξνπζηάδνληαη νη ζθνπνί θαζψο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά, ηα νπνία κπνξνχλ λα θαηαζηήζνπλ 

απνηειεζκαηηθφ έλα ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

ην πέκπην θεθάιαην γίλεηαη παξνπζίαζε ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηα πηζησηηθά 

ηδξχκαηα θαζψο θαη αλαιχνληαη ηα είδε απφ ηηο ηξαπεδηθέο απάηεο, ην μέπιπκα ρξήκαηνο θαη 

ηελ ζεκαζία ζηνλ εληνπηζκφ ηνπο απφ ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν.  

ην έθην θεθάιαην πξνζεγγίδεηαη ην λνκνζεηηθφ πιαίζην, απφ ην νπνίν δηέπεηαη θαη νξηνζεηείηαη 

έλα ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Η εξγαζία εκβαζχλεη ζε κεηαγελέζηεξν ζηάδην ζηελ 

αλάιπζε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ελφο εηδηθνχ λνκνζεηήκαηνο, ηνπ λφκνπ Sarbanes-Oxley, 
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πξνβάιινληαο ηα πιενλεθηήκαηα απηνχ θαζψο θαη ηελ θξηηηθή πνπ δέρηεθε ην λνκνζέηεκα ζηηο 

Η.Π.Α. Δλ ζπλερεία παξνπζηάδεηαη ε ζπλζήθε ηεο Βαζηιείαο, ε νπνία επίζεο ξπζκίδεη 

λνκνζεηηθά κε θαλφλεο αλαγθαζηηθήο εθαξκνγήο ην ζχζηεκα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

ην έβδνκν θεθάιαην γίλεηαη αλαιπηηθή αλαθνξά ζηα πξφζσπα πνπ δηελεξγνχλ ηνλ εζσηεξηθφ 

έιεγρν, ηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο, ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ πξέπεη λα θέξνπλ απηνί 

πξνθεηκέλνπ λα πξαγκαηνπνηνχλ απνηειεζκαηηθά θαη επνηθνδνκεηηθά ηελ εξγαζία ηνπο φπσο 

επίζεο θαη ηηο νκνηφηεηεο θαη δηαθνξνπνηήζεηο ηνπο απφ ηνπο εμσηεξηθνχο ειεγθηέο. Σειηθψο 

δηεξεπλάηαη ε δνκή πνπ νθείιεη λα έρεη κία νκάδα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

ην φγδνν θαη ηειεπηαίν θεθάιαην ηεο παξνχζαο εξγαζίαο παξνπζηάδεηαη ε δηακφξθσζε ησλ 

ζρέζεσλ κεηαμχ ηεο δηνίθεζεο θαη ηνπ ηκήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαζψο θαη ε ζεκαζία ηεο 

θαιήο επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ δχν κεξψλ, ε νπνία αλαδεηθλχεηαη κέζα απφ αλαιπηηθή έξεπλα 

ησλ πιενλεθηεκάησλ ηεο.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

16 
 

 

 

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2 

 

2.1 Δηζαγσγή Αλαζθφπεζεο 

Λφγσ ησλ ζχγρξνλσλ νηθνλνκηθψλ εμειίμεσλ πνπ παξαηεξνχληαη νινέλα θαη πεξηζζφηεξν, έρεη 

παξαζηεί ε αλάγθε ψζηε ν εζσηεξηθφο έιεγρνο ησλ Σξαπεδψλ λα ζπγθαηαιέγεηαη ζηα ζέκαηα, 

ηα νπνία έρνπλ απαζρνιήζεη αξθεηνχο εξεπλεηέο ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο. Οη έξεπλεο απηέο 

πξαγκαηνπνηνχληαη ζε αθαδεκατθφ επίπεδν κε ζηφρν ηελ αλαβάζκηζε ηεο ήδε ππάξρνπζαο 

πιεξνθνξίαο πνπ θαηέρεηαη επί ηνπ δεηήκαηνο, θαζψο θαη απφ ειεγθηηθέο εηαηξείεο κε γλψκνλα 

ηελ βειηίσζε θαη ηελ δηαθάλεηα ηεο δηαδηθαζίαο ηνπ ειέγρνπ. πλεπψο ιφγσ ησλ νηθνλνκηθψλ 

εμειίμεσλ ζε παγθφζκην επίπεδν θαη ηεο ηαρχηαηεο ηερλνινγηθήο αλάπηπμεο θξίλεηαη αλαγθαία 

θαη θαζνξηζηηθή ε νξζή εθαξκνγή ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηηο εκπνξηθέο ηξάπεδεο. θνπφο 

απηήο ηεο βηβιηνγξαθηθήο επηζθφπεζεο είλαη λα παξνπζηαζηνχλ δηάθνξεο κειέηεο θαη έξεπλεο, 

ηα απνηειέζκαηα ησλ νπνίσλ είραλ θαίξην ξφιν ζηελ δηακφξθσζε ηεο ζχγρξνλεο θαη 

ελεκεξσκέλεο δηαδηθαζίαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

2.2 Παξνπζίαζε Σσλ Δξεπλψλ 

Ο Mike M.K. Chan ην 1995 παξνπζίαζε κία κειέηε πεξίπησζεο κε ηίηιν ‘‘Achieving audit 

uniformity out of diversity: A case study of an international bank’’, ε νπνία είρε σο αληηθείκελν 

λα ηνλίζεη ηε ζεκαζία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη εηδηθφηεξα πσο ζα κπνξνχζε λα ζηεθζεί κε 

επηηπρία απηή ε δηαδηθαζία ζε έλα πνιππνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, απηή ε 

κειέηε πεξίπησζεο αθνξνχζε ζηα δηεζλή ηξαπεδηθά ηδξχκαηα ηα νπνία είραλ επεθηείλεη ηα 

παξαξηήκαηά ηνπο ζηελ πεξηνρή Αζίαο – Δηξεληθνχ θαη αληηκεηψπηζαλ έληνλεο δπζθνιίεο θαηά 

ηελ δηεμαγσγή ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, επί ησλ παξαξηεκάησλ απηψλ, εμαηηίαο ησλ δηαθνξψλ 

ζηελ θνπιηνχξα θαη ησλ ηζρχνλησλ λνκνζεηηθψλ πιαηζίσλ ησλ θξαηψλ απηψλ. Σν πφξηζκα 

απηήο ηεο κειέηεο θαηαδεηθλχεη θαη ζηεξίδεη πσο γηα λα είλαη επηηπρεκέλνο ν εζσηεξηθφο 

έιεγρνο ζα πξέπεη ε Σξάπεδα λα νξίζεη έλα νκνηφκνξθν κνληέιν ειέγρνπ, κέζα ζην νπνίν ζα 

θηλνχληαη νη ειεγθηέο. Καηφπηλ ε χπαξμε ελφο εγρεηξηδίνπ, ην νπνίν ζα παξέρεη ηηο 
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θαηεπζπληήξηεο γξακκέο θαη ζα ζέηεη θαλφλεο γηα ηνπο ειέγρνπο, θξίλεηαη απαξαίηεηε, θαζψο κε 

ηελ εληαία κεζνδνινγία θαη ηνπο εληαίνπο θαλφλεο απνζαθελίδεηαη φηη ζηφρν ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ απνηειεί ν εληνπηζκφο ηπρφλ αδπλακηψλ θαη ε άκεζε δηφξζσζή ηνπο.  

Ο Cahill ην 2006 δεκνζίεπζε κία κειέηε πεξίπησζεο κε ηνλ ηίηιν ‘‘Audit committee and 

internal audit effectiveness in a multinational bank subsidiary: A case study’’. Η κειέηε 

πξαγκαηεχεηαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζε ζπγαηξηθή εηαηξεία κηαο 

πνιπεζληθήο ηξάπεδαο θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηηο πεξηπηψζεηο απνθπγήο θφξνπ θαη απφθξπςεο 

θεθαιαίσλ. Βάζεη ηεο κειέηεο απηήο ππήξραλ δηάθνξεο ηξαπεδηθέο πξαθηηθέο πνπ ην 

πεηχραηλαλ απηφ. Η κειέηε ππνγξακκίδεη φηη νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο ήηαλ γλψζηεο ησλ 

πξαθηηθψλ απηψλ αιιά δελ πξαγκαηνπνίεζαλ θάπνηα δηφξζσζε θαη επηρεηξεί λα αλαδείμεη πσο 

ηα ζπζηήκαηα εζσηεξηθήο δηαθπβέξλεζεο είλαη πηζαλφ λα απνηχρνπλ λα εθπιεξψζνπλ ηηο 

ιεηηνπξγίεο ηνπο, θαζψο επίζεο θαη λα ζέζεη εξσηήκαηα θαη λα εγείξεη ην ελδηαθέξνλ γηα 

κειινληηθέο κειέηεο, εθηζηψληαο ηελ πξνζνρή γηα απηφ ην παξαπάλσ θαηλφκελν. 

Οη Koutoupis and Tsamis (2008) ζηελ έξεπλά ηνπο πξνζπάζεζαλ λα αλαιχζνπλ ηελ εθαξκνγή 

ηεο ‘‘riskbased’’ πξνζέγγηζεο ζηηο ειιεληθέο ηξάπεδεο. Η επηβνιή ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζην 

ειιεληθφ ηξαπεδηθφ ζχζηεκα πξαγκαηνπνηήζεθε κέζσ ηνπ λφκνπ γηα ηηο εηζεγκέλεο ζην 

ρξεκαηηζηήξην εηαηξείεο (Ν. 3016/17.05.2002) θαη απφ ηελ Σξάπεδα ηεο Διιάδνο κέζσ ηεο 

ΠΓ/ΣΔ 2577/2006. Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο έδεημαλ φηη είλαη απαξαίηεηε ε ‘‘riskbased’’ 

πξνζέγγηζε απφ ηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο βάζεη ηεο Δπηηξνπήο Βαζηιείαο θαη ησλ πξνηχπσλ 

επαγγεικαηηθήο θαηάξηηζεο. Παξ’ φια απηά ε πξαθηηθή εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ησλ ειιεληθψλ 

ηξαπεδψλ κέρξη θαη ηφηε δελ είρε ελζσκαηψζεη ηηο δηαδηθαζίεο εθηίκεζεο ειέγρνπ.  

Οη Palfi and Muresan (2009) κειέηεζαλ ηελ ζεκαζία ελφο θαιά νξγαλσκέλνπ ζπζηήκαηνο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηνλ ηξαπεδηθφ ηνκέα ηεο Ρνπκαλίαο θαη εηδηθφηεξα εμέηαζαλ ην επίπεδν 

ζπλέπεηαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζχκθσλα κε ηα πξφηππα ηεο Δπηηξνπήο Βαζηιείαο. Σα 

απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο θαηέδεημαλ φηη ε ζπλερήο ζπλεξγαζία πνπ βαζίδεηαη ζηηο πεξηνδηθέο 

ζπλεδξηάζεηο φισλ ησλ δνκψλ ειέγρνπ (είηε εζσηεξηθά είηε εμσηεξηθά), νδεγεί ζε έλα 

απνηειεζκαηηθφ ηκήκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

Ο Matarneh (2011) ζηε κειέηε κε ηίηιν ‘‘Factors determining the internal audit quality in banks: 

Empirical evidence from Jordan’’ αζρνιήζεθε κε ηνπο παξάγνληεο πνπ θαζνξίδνπλ ηελ 

πνηφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηηο ηξάπεδεο κέζσ εκπεηξηθψλ δεδνκέλσλ ζηελ Ινξδαλία. Σα 
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απνηειέζκαηα απφ ηηο εξσηήζεηο πνπ ππνβιήζεθαλ ζηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο 

επεμεξγάζηεθαλ κέζσ ηνπ κνληέινπ ηεο απιήο γξακκηθήο παιηλδξφκεζεο θαη θαηέιεμαλ ζην 

ζπκπέξαζκα φηη γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηεο πνηφηεηαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ απαξαίηεηα ζηνηρεία 

είλαη ε απφδνζε ηνπ ειεγθηή, ε ηθαλφηεηά ηνπ θαη ε αληηθεηκεληθφηεηά ηνπ θαηά ηε δηεμαγσγή 

ηεο δηαδηθαζίαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

Οη Delroy Chevers et al (2016) κέζα απφ ηελ κειέηε ηνπο κε ηίηιν ‘‘The effectiveness of internal 

audit in Jamaican commercial banks’’ δηαπηζηψλνπλ φηη νη ηξάπεδεο δηαδξακαηίδνπλ 

θαζνξηζηηθφ ξφιν ζε θάζε νηθνλνκία θαζψο απνηεινχλ ηνλ πην πξφζθνξν θαη δηαδεδνκέλν 

ηξφπν δηαηήξεζεο ησλ απνηακηεχζεσλ ησλ πνιηηψλ, παξνρήο ησλ κέζσλ πιεξσκήο θαη 

ρξεκαηνδφηεζεο ηεο επηρεηξεκαηηθήο αλάπηπμεο. Όκσο ζηνλ ρξεκαηνπηζησηηθφ ηνκέα επήιζε 

θξίζε θαη νξηζκέλνη δηαηππψλνπλ ηελ άπνςε φηη απηφ πξνέξρεηαη απφ ηελ αλεπαξθή ξπζκηζηηθή 

επνπηεία ησλ αξρψλ θαη ηελ επίζεο αλεπαξθή ειεγθηηθή ιεηηνπξγία ησλ ηξαπεδψλ. Γηα ηνλ ιφγν 

απηφ, δηαπηζηψλεηαη φηη είλαη επηηαθηηθή ε αλάγθε γηα θαιχηεξα ζπζηήκαηα εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ ψζηε λα ειαρηζηνπνηεζνχλ νη θίλδπλνη. Η ζπγθεθξηκέλε κειέηε εξεπλά ηνπο 

παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

ζε κία αλαπηπζζφκελε νηθνλνκία, φπσο είλαη ε Σδακάηθα. πκπεξαζκαηηθά ζηελ κειέηε 

ζεκεηψλεηαη φηη ε πνηφηεηα ηνπ ειέγρνπ, ε αλεμαξηεζία, ε επαγγεικαηηθή επάξθεηα θαη ε 

δηνηθεηηθή ππνζηήξημε έρνπλ επηπηψζεηο ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

Οη Ellis Kofi Akwaa-Sekyi θαη Jordi Moreno Gene (2017) ζηελ κεηαλάιπζή ηνπο εξεπλνχλ ηελ 

ζρέζε κεηαμχ ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη ηεο αλάιεςεο ηνπ πηζησηηθνχ θηλδχλνπ ζηηο 

επξσπατθέο ηξάπεδεο. Μειεηήζεθαλ δεδνκέλα απφ επηηξνπέο ηξαπεδψλ απφ 23 θξάηε ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο κε ηελ ρξήζε πνζνηηθψλ κνληεινπνηεκέλσλ δεδνκέλσλ 15 κεηαβιεηψλ. 

Σα επξήκαηα ηεο κειέηεο ήηαλ φηη εμαθνινπζεί λα ππάξρεη πςειφο πηζησηηθφο θίλδπλνο παξά 

ηνπο θαλφλεο πνπ έρνπλ επηβιεζεί απφ ηελ Δπξσπατθή Κεληξηθή Σξάπεδα. Γηα θάζε ηξάπεδα 

ηζρχνπλ ζπγθεθξηκέλνη παξάγνληεο πνπ εληζρχνπλ ή ειαρηζηνπνηνχλ ηνλ πηζησηηθφ θίλδπλν. 

Απφ ηελ αλαζθφπεζή ηνπο πξνθχπηεη φηη ε χπαξμε απνηειεζκαηηθψλ ζπζηεκάησλ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ θαζνξίδεη ην επίπεδν ηνπ πηζησηηθνχ θηλδχλνπ ζε κεγάιν βαζκφ. 

Οη Abtullatif M. θαη Kawuq S. ην 2015 δεκηνχξγεζαλ έλα εξσηεκαηνιφγην γηα λα δηεξεπλήζνπλ 

ηηο ηξέρνπζεο πξαθηηθέο ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ ζε ηξάπεδεο ζηελ Ινξδαλία ζρεηηθά κε ηελ 

δηαρείξηζε θηλδχλσλ θαη εηδηθφηεξα ηνπο θηλδχλνπο πνπ εκπιέθνληαη πεξηζζφηεξν ζηελ 
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θαζεκεξηλή ηνπο εξγαζία. Θέιεζαλ επίζεο λα δηεξεπλήζνπλ ηελ θχζε ησλ απαληήζεσλ ησλ 

ηξαπεδηθψλ ειεγθηψλ, θαζψο θαη ηελ θαηαιιειφιεηα ησλ απαληήζεψλ ηνπο ζχκθσλα κε ην 

Ιλζηηηνχην Δζσηεξηθψλ Διεγθηψλ (Institute of Internal Auditors (IIA), 2009a). 

Σν εξσηεκαηνιφγην εμέηαζε ηηο απφςεηο ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ ζρεηηθά κε ηνπο ξφινπο ηνπο 

ζηε δηαρείξηζε θηλδχλνπ. Πεξηείρε εξσηήζεηο κε πεξίπνπ 20 δηαθνξεηηθνχο ηχπνπο θηλδχλσλ θαη, 

γηα θάζε κεκνλσκέλν θίλδπλν, ηελ εξψηεζε: πψο ζα αληηδξνχζαλ νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο ζηελ 

παξνπζία ηνπ. 

Σα απνηειέζκαηα ήηαλ πσο ν ξφινο ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ ζηελ δηαρείξηζε θηλδχλσλ ζηηο 

ηξάπεδεο ηεο Ινξδαλίαο παξνπζηάδεηαη πεξηνξηζκέλνο. Οη θίλδπλνη πνπ εκπιέθνληαλ 

πεξηζζφηεξν ζηελ δηαρείξηζε ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ ήηαλ απηνί πνπ έρνπλ ζρέζε κε ηελ 

ζπκκφξθσζε, ελψ νη θίλδπλνη πνπ αληηκεησπίζηεθαλ ιηγφηεξν απφ ηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο 

πεξηιάκβαλαλ απηνχο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ νηθνλνκία θαη ηνλ πνιηηηζκφ ηεο Ινξδαλίαο. 

Δπίζεο νη πεξηζζφηεξνη απφ ηνπο εξσηεζέληεο αλέθεξαλ φηη αλέιαβαλ νξηζκέλνπο 

αθαηάιιεινπο ξφινπο ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ θηλδχλσλ. Οη εξεπλεηέο ζην ηέινο ηεο 

δεκνζίεπζήο ηνπο απνζαθελίδνπλ πσο: ‘ Σα επξήκαηα ππνδειψλνπλ ηελ πηζαλφηεηα νη 

εζσηεξηθνί ειεγθηέο λα κελ γλσξίδνπλ ηε ζεκαζία πνιιψλ ηχπσλ θηλδχλσλ θαη ηνπο 

θαηάιιεινπο ξφινπο ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ ζηε δηαρείξηζε θηλδχλνπ. Ωο εθ ηνχηνπ ε 

αχμεζε ηεο επαηζζεηνπνίεζεο γηα απηά ηα δεηήκαηα είλαη πνιχ ζεκαληηθή.’ 

 

Ο Oday Tamimi (2021) δεκνζίεπζε κία εξγαζία ζρεηηθή κε ηνλ ξφιν ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή 

ζηε δηαρείξηζε θηλδχλσλ απφ ηελ ζθνπηά ηνπ Γηεπζπληή δηαρείξηζεο θηλδχλσλ ζηνλ ηξαπεδηθφ 

ηνκέα θαη ζπγθεθξηκέλα ζε ελ ιεηηνπξγία ηξάπεδεο ζηελ Παιαηζηίλε. Σα θπξηφηεξα επξήκαηα 

ηεο αλαζθφπεζεο είλαη ηα εμήο: 1. Ο θχξηνο παξάγνληαο ζηε δηαρείξηζε θηλδχλνπ είλαη ε 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ δηαρεηξηζηή θηλδχλνπ θαη ν εζσηεξηθφο έιεγρνο επηθεληξψλεηαη ζηελ 

αμηνιφγεζε ηνπ ηκήκαηνο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ θαη ζηε δηαζθάιηζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο 

ησλ πξαθηηθψλ δηαρείξηζεο θηλδχλνπ γηα ηελ αληηκεηψπηζε απηψλ ησλ θηλδχλσλ. 2. Σα ηκήκαηα 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηηο ηξάπεδεο πνπ ιεηηνπξγνχλ ζηελ Παιαηζηίλε ζπκκεηέρνπλ ζηελ παξνρή 

ζπκβνπιψλ, πξνηάζεσλ θαη ζπζηάζεσλ γηα ην ηκήκα δηαρείξηζεο θηλδχλσλ.  

Με βάζε ηα παξαπάλσ ζπκπεξάζκαηα, ην δηνηθεηηθφ ζπκβνχιην θαη ηα αλψηεξα ζηειέρε ζε 

απηέο ηηο ηξάπεδεο ζα πξέπεη λα ζπλερίζνπλ λα δίλνπλ πξνζνρή ζην ηκήκα δηαρείξηζεο θηλδχλσλ 
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θαη ζηελ αλάγθε ζπληνληζκνχ κεηαμχ απηψλ ησλ ηκεκάησλ γηα ηελ επίηεπμε ησλ θαιχηεξσλ 

απνηειεζκάησλ ζε ηξαπεδηθφ θαη νηθνλνκηθφ επίπεδν. 

 

2.3 πκπεξάζκαηα Σεο Αλαζθφπεζεο 

Γηεζλψο έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί πνιιέο κειέηεο θαη κεηαλαιχζεηο ζρεηηδφκελεο κε ηνλ 

εζσηεξηθφ έιεγρν ζηα ρξεκαηνπηζησηηθά ηδξχκαηα. Μέζα απφ ηελ αμηνιφγεζε ησλ κειεηψλ 

απηψλ πξνθχπηεη φηη γηα ηελ κέγηζηε απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαζνξηζηηθφ 

ξφιν δηαδξακαηίδνπλ ζπγθεθξηκέλα ζηνηρεία, θαη εηδηθφηεξα ε γλψζε θαη ε εκπεηξία ηνπ 

ειεγθηή, ε αληηθεηκεληθφηεηα ηνπ θαηά ηε δηεμαγσγή ηνπ ειέγρνπ, ε δνκή ηνπ ζπζηήκαηνο ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαζψο θαη ε ζσζηή παξαθνινχζεζε. Έλα απνηειεζκαηηθφ ζχζηεκα 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ειαρηζηνπνηεί ηνλ πηζησηηθφ θίλδπλν θαζψο θαη ηνλ θίλδπλν απάηεο θαη 

βνεζά ζηελ απξφζθνπηε ιεηηνπξγία ησλ ηξαπεδψλ. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3 

 

3.1. θνπνί – Κχξηεο Λεηηνπξγίεο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ 

 

χκθσλα κε ηνπο Guy et al (1999) νη ζηφρνη ησλ ζπζηεκάησλ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ κπνξνχλ λα 

δηαθξηζνχλ ζηηο παξαθάησ θαηεγνξίεο:  

 

• Γηαζθάιηζε ηεο αμηνπηζηίαο ηεο νηθνλνκηθήο πιεξνθφξεζεο 

 

 • πκκφξθσζε κε ηνπο πθηζηάκελνπο λφκνπο θαη θαλφλεο 

 

 • Γηαζθάιηζε ηεο απνδνηηθφηεηαο θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ιεηηνπξγίαο. 

Ο αληηθεηκεληθφο ζθνπφο ηνπ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ είλαη θπζηθά ε παξνρή πςεινχ επηπέδνπ 

ππεξεζηψλ πξνο ηε Γηνίθεζε, κέζσ επηζηεκνληθψλ πξνζεγγίζεσλ θαη αλαιχζεσλ κε ζθνπφ ηελ 

αμηνιφγεζε ηνπ πζηήκαηνο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ (.Δ.Δ.) αιιά θαη ηελ απνηειεζκαηηθή θαη 

απνδνηηθή δηαρείξηζε ησλ επηρεηξεκαηηθψλ αληηθεηκεληθψλ ζθνπψλ θαη ησλ εηαηξηθψλ θηλδχλσλ. 

Δπνκέλσο, ν Δζσηεξηθφο Έιεγρνο απνζθνπεί ζηελ εθαξκνγή ησλ αξρψλ ηεο Δηαηξηθήο 

Γηαθπβέξλεζεο γηα ηε ζσξάθηζε ησλ ζπκθεξφλησλ ηεο επηρείξεζεο, ησλ κεηφρσλ θαη ηε 

δηαθχιαμε ησλ εξγαδνκέλσλ. ηα πιαίζηα ηνπ ζθνπνχ απηνχ ν Δζσηεξηθφο Έιεγρνο, εμεηάδεη 

θαη αμηνινγεί (Dittenhofer, 2001: 446): 

• Σελ πηζηνπνίεζε, επάξθεηα θαη απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ πζηήκαηνο ηνπ Δζσηεξηθνχ 

Διέγρνπ θαη ησλ επηκέξνπο ππνζπζηεκάησλ ηνπ. 

• Σν βαζκφ ζπκκφξθσζεο ηεο εηαηξείαο ζηνλ εηαηξηθφ Κψδηθα Γενληνινγίαο. 

• Σν βαζκφ νξγάλσζεο, επάξθεηαο θαη απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ ελ γέλεη 

επηρεηξεκαηηθψλ πξαθηηθψλ θαη εζσηεξηθψλ δηαδηθαζηψλ. 

• Σε ξχζκηζε ζρέζεσλ θαη ζπλαιιαγψλ κε ηξίηα πξφζσπα. 
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• Σελ αμηνιφγεζε ηεο θάζε κνξθήο επηρεηξεκαηηθνχ θηλδχλνπ θαη ηελ απνηειεζκαηηθή 

δηαρείξηζή ηνπ. 

• Σελ ηήξεζε πνιηηηθήο πξνζσπηθνχ θαη εθπαίδεπζήο ηνπ. 

• Σν βαζκφ ζπκκφξθσζεο ησλ εξγαδνκέλσλ κε ηηο απνθάζεηο ηεο δηνίθεζεο θαη ηνπο θαλφλεο 

ιεηηνπξγίαο. 

• Σελ αμηνιφγεζε ηνπ κεραληζκνχ αλαθνξψλ πξνο ηελ δηνίθεζε θαη ην Γηνηθεηηθφ πκβνχιην. 

• Σελ ζχγθξηζε ηνπ θφζηνπο ιεηηνπξγίαο ησλ επηκέξνπο ηκεκάησλ ζε ζρέζε κε ην φθειφο ηνπο. 

• Σελ ζπζηεκαηηθή παξαθνινχζεζε ηνπ επηρεηξεκαηηθνχ θηλδχλνπ θαη ηνλ ηξφπν δηαρείξηζήο 

ηνπ. 

• Σελ αμηνιφγεζε ηεο απφδνζεο ησλ επελδχζεσλ. 

• Σελ αθξίβεηα, ηελ εηιηθξίλεηα θαη ηελ εμαζθάιηζε ηεο πιεξφηεηαο θαη ηεο αμηνπηζηίαο ησλ 

νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ. 

• Σε δηαζθάιηζε ηεο θαιήο εμσηεξηθήο εηθφλαο ηεο επηρείξεζεο. 

• Σελ αμηνιφγεζε ηεο επηθνηλσλίαο θαη ηεο ζπλεξγαζίαο ησλ εξγαδνκέλσλ ηφζν ζε επίπεδν 

ηκήκαηνο, φζν θαη κεηαμχ ησλ ηκεκάησλ. 

• Σελ αμηνπνίεζε ησλ κέζσλ παξαγσγήο θαη ηελ απνδνηηθφηεηά ηνπο. 

• Σα κέζα πξνζηαζίαο γηα ηελ επαξθή θχιαμε ησλ ππεξεζηαθψλ ζηνηρείσλ απφ αλζξψπηλε 

απάηε, θινπή, απψιεηα, παξαπιάλεζε θαη παληφο είδνπο θζνξά. 

• Σε δηελέξγεηα επαλειέγρσλ θαη παξαθνινχζεζεο ησλ δεηεκάησλ πνπ έρνπλ πξνθχςεη γηα ηελ 

εηαηξεία κεηά απφ ειέγρνπο επνπηηθψλ θνξέσλ. 

 

3.2 Δίδε Σσλ Δζσηεξηθψλ Διέγρσλ 

 

Σνπο Δζσηεξηθνχο Διέγρνπο κπνξνχκε λα ηνπο ρσξίζνπκε ζε ηέζζεξηο γεληθέο θαηεγνξίεο. 

Απηέο είλαη νη αθφινπζεο: 
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1. Έιεγρνη παξαγσγήο (Production Audits). Ο έιεγρνο παξαγσγήο είλαη κηα νινθιεξσκέλε 

επηζεψξεζε κηαο δηαδηθαζίαο γηα λα δηαπηζησζεί εάλ απνδίδεη ηθαλνπνηεηηθά. Έλαο έιεγρνο 

παξαγσγήο πεξηνξίδεηαη ζπλήζσο ζε έλα κηθξφ κέξνο ησλ παξαγφκελσλ κνλάδσλ, αιιά νη 

ζρεηηθέο δηαδηθαζίεο παξαγσγήο εμεηάδνληαη δηεμνδηθά. Τπάξρνπλ πνιινί ιφγνη γηα ηε 

δηεμαγσγή ελφο ειέγρνπ παξαγσγήο: 

 Γηαβεβαηψλεη φηη νη δηαδηθαζίεο αληηθαηνπηξίδνπλ ηελ πξαγκαηηθή πξαθηηθή 

 Απνθαιχπηεη αλαθξίβεηεο ψζηε λα κπνξνχλ λα δηνξζσζνχλ γξήγνξα 

 Απνθαιχπηεη ηελ ζπλέπεηα κηαο δηαδηθαζίαο (απφ άηνκν ζε άηνκν ή απφ κέξα ζε κέξα) 

 Δπηδεηθλχεη κηα πξννξαηηθή πξνζέγγηζε γηα ηε βειηίσζε ηεο δηαδηθαζίαο θαη 

 Δλζαξξχλεη ηε ζπλερηδφκελε δηνξζσηηθή δξάζε 

 

2. Οηθνλνκηθνί έιεγρνη (Financial Audits). Γηελεξγείηαη «νηθνλνκηθφο έιεγρνο» γηα ηελ παξνρή 

γλψκεο εάλ νη «νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο» (νη πιεξνθνξίεο επαιεζεχνληαη ζην βαζκφ ηεο 

εχινγεο δηαζθάιηζεο πνπ παξέρεηαη) αλαθέξνληαη ζχκθσλα κε θαζνξηζκέλα θξηηήξηα. 

Καλνληθά ηα θξηηήξηα είλαη ηα δηεζλή ινγηζηηθά πξφηππα, αλ θαη νη ειεγθηέο κπνξνχλ λα 

δηελεξγνχλ ειέγρνπο ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ πνπ θαηαξηίδνληαη ρξεζηκνπνηψληαο ηε 

βάζε ηακείνπ ή θάπνηα άιιε ινγηζηηθή βάζε θαηάιιειε γηα ηνλ νξγαληζκφ. Καηά ηελ παξνρή 

γλψκεο γηα ην εάλ νη νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο παξνπζηάδνληαη δίθαηα ζχκθσλα κε ηα ινγηζηηθά 

πξφηππα, ν ειεγθηήο ζπιιέγεη ζηνηρεία γηα λα πξνζδηνξίζεη εάλ νη θαηαζηάζεηο πεξηέρνπλ 

ζεκαληηθά ζθάικαηα ή άιιεο αλαθξίβεηεο. (Beasley et al, 2012) 

3. Λεηηνπξγηθνί έιεγρνη (Operational Audits). Ο ιεηηνπξγηθφο έιεγρνο είλαη κηα εμέηαζε ηνπ 

ηξφπνπ κε ηνλ νπνίν έλαο νξγαληζκφο δηεμάγεη ηηο δξαζηεξηφηεηέο ηνπ, κε ζηφρν ηελ 

επηζήκαλζε βειηηψζεσλ πνπ ζα απμήζνπλ ηελ απνδνηηθφηεηα θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπ. 

Απηφο ν ηχπνο ειέγρνπ δηαθέξεη νπζηαζηηθά απφ έλαλ θαλνληθφ έιεγρν, φπνπ ν ζηφρνο είλαη ε 

εμέηαζε ηεο επάξθεηαο ησλ ειέγρσλ θαη ε αμηνιφγεζε ηεο νξζφηεηαο ηεο παξνπζίαζεο ησλ 

νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ. Οη ιεηηνπξγηθνί έιεγρνη δηελεξγνχληαη ζπλήζσο απφ ην πξνζσπηθφ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, αλ θαη κπνξνχλ λα πξνζιεθζνχλ εηδηθνί γηα ηε δηεμαγσγή επηζθνπήζεσλ 

ζηνπο ηνκείο ηεο εκπεηξνγλσκνζχλεο ηνπο. Οη θχξηνη ρξήζηεο ησλ ζπζηάζεσλ ειέγρνπ είλαη ε 

νκάδα δηαρείξηζεο, θαη ηδηαίηεξα νη δηαρεηξηζηέο εθείλσλ ησλ ηκεκάησλ πνπ έρνπλ ήδε ειεγρζεί. 

(https://www.accountingtools.com/articles/2017/5/9/operational-

https://www.accountingtools.com/articles/2017/5/9/operational-audit#:~:text=An%20operational%20audit%20is%20an,increase%20its%20efficiency%20and%20effectiveness
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audit#:~:text=An%20operational%20audit%20is%20an,increase%20its%20efficiency%20and%

20effectiveness.) 

4. Γηνηθεηηθνί έιεγρνη (Management Audits). Ο έιεγρνο δηνίθεζεο είλαη ε αλάιπζε θαη 

αμηνιφγεζε ησλ ηθαλνηήησλ θαη ησλ δεμηνηήησλ ηεο δηνίθεζεο κηαο εηαηξείαο θαηά ηελ 

πινπνίεζε ησλ εηαηξηθψλ ηεο ζηφρσλ. Ο ζθνπφο ελφο δηαρεηξηζηηθνχ ειέγρνπ δελ είλαη λα 

αμηνινγήζεη ηελ επίδνζε κεκνλσκέλσλ ζηειερψλ, αιιά λα αμηνινγήζεη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηά ηεο λα εξγάδεηαη πξνο ην ζπκθέξνλ ησλ κεηφρσλ, λα δηαηεξεί θαιέο 

ζρέζεηο κε ηνπο ππαιιήινπο θαη λα ηεξεί ηα πξφηππα θήκεο. Δίλαη ζεκαληηθφ λα ηνληζηεί φηη ν 

έιεγρνο δηαρείξηζεο αμηνινγεί ηε ζπλνιηθή δηνίθεζε ηεο εηαηξείαο θαη φρη ηελ απφδνζε 

κεκνλσκέλσλ δηεπζπληψλ. 

Οη δηνηθεηηθνί έιεγρνη πεξηιακβάλνπλ ην νξγαλσηηθφ πιαίζην θαη ηηο δηαδηθαζίεο πνπ έρνπλ 

ζρέζε κε ηε ιήςε δηνηθεηηθψλ απνθάζεσλ, ηε ζπκκφξθσζε πξνο απηέο θαη ηελ αμηνιφγεζε 

ηνπο. Έρνπλ επξχηεξνπο αληηθεηκεληθνχο ζθνπνχο νη νπνίνη ζπλίζηαληαη ζηελ εμέηαζε θαη ηελ 

αμηνιφγεζε, βάζεη αληηθεηκεληθψλ θαη επηζηεκνληθψλ κεζφδσλ, ηεο ζπλνιηθήο δηνηθεηηθήο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο επηρείξεζεο-θνξέα. Ωζηφζν, πέξα απφ απηή ηελ δηάθξηζε κπνξνχκε 

λα ηνπο θαηεγνξηνπνηήζνπκε κε βάζε ηελ έθηαζή ηνπο. Έηζη, ινηπφλ, δηαθξίλνληαη ζε:  

• Γεληθνχο: Δπεθηείλνληαη ζε νιφθιεξε ηε δηαρείξηζε κηαο δνζκέλεο ρξνληθήο πεξηφδνπ θαη 

• Δηδηθνχο: Έρνπλ σο αληηθείκελν έλαλ ζπγθεθξηκέλν ηνκέα. Αλάινγα κε ηνλ εηδηθφηεξν ζθνπφ 

δηαθξίλνληαη ζε: 

1. Πξνιεπηηθνχο: Γηελεξγνχληαη θαηά ηελ εθηέιεζε ηεο νηθνλνκηθήο ζπλαιιαγήο θαη έρνπλ 

ζθνπφ λα πξνιάβνπλ ηα πηζαλά ιάζε θαη 

2. Καηαζηαιηηθνχο: Γηελεξγνχληαη εθ ησλ πζηέξσλ θαη απνβιέπνπλ ζηελ απνθάιπςε ιαζψλ ή 

παξαιήςεσλ. 

Οη Δζσηεξηθνί Έιεγρνη δηαθξίλνληαη θαη κε βάζε ηε δηάξθεηα ησλ ειέγρσλ ζε: 

• Μφληκνπο ή Γηαξθείο: Γηελεξγνχληαη ζπλέρεηα θαη θαηά νιφθιεξε ηε δηάξθεηα ηεο 

νηθνλνκηθήο ρξήζεο, 

• Σαθηηθνχο ή Πεξηνδηθνχο: Γηελεξγνχληαη θαηά ηαθηηθέο ρξνληθέο πεξηφδνπο θαη 

• Έθηαθηνπο ή Πεξηπησζηαθνχο: Γηελεξγνχληαη ζε έθηαθηεο πεξηπηψζεηο γηα εηδηθνχο ιφγνπο. 
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3.3 Πξφηππα Δζσηεξηθψλ Διέγρσλ 

 

Οη δξαζηεξηφηεηεο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ δηεμάγνληαη ζε πνηθίια λνκηθά θαη πνιηηηζηηθά 

πεξηβάιινληα, γηα νξγαληζκνχο πνπ δηαθέξνπλ κεηαμχ ηνπο ζε ζθνπφ, κέγεζνο, πνιππινθφηεηα 

θαη δνκή θαη απφ άηνκα εληφο ή εθηφο ηνπ νξγαληζκνχ. Παξά ην γεγνλφο φηη απηέο νη δηαθνξέο 

είλαη ζε ζέζε λα επεξεάζνπλ ηελ εθαξκνγή ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζε θάζε πεξηβάιινλ, ε 

ζπκκφξθσζε κε ηα Γηεζλή Πξφηππα γηα ηελ Δπαγγεικαηηθή Δθαξκνγή ηνπ Δζσηεξηθνχ 

Διέγρνπ (Πξφηππα) είλαη ζεκειηψδεο, πξνθεηκέλνπ νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο λα αληαπνθξηζνχλ 

ζηηο ππνρξεψζεηο ηνπο. Ο ζθνπφο ησλ Πξνηχπσλ ζα πξέπεη λα είλαη ε θαζνδήγεζε σο πξνο ηελ 

ηήξεζε ησλ ππνρξεσηηθψλ ζηνηρείσλ θαη θαηεπζπληήξησλ γξακκψλ ηνπ Γηεζλνχο Πιαηζίνπ 

Δπαγγεικαηηθήο Δθαξκνγήο, ε παξνρή ελφο πιαηζίνπ γηα ηελ εθαξκνγή θαη πξνψζεζε ελφο 

επξένο θάζκαηνο πξνζηηζέκελεο αμίαο ππεξεζηψλ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ε ζεκειίσζε ησλ 

βάζεσλ πάλσ ζηηο νπνίεο κπνξεί λα αμηνινγεζεί ε πνηνηηθή απφδνζε ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, 

θαζψο θαη ε πηνζέηεζε βειηησκέλσλ δηαδηθαζηψλ θαη ιεηηνπξγηψλ ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ 

νξγαληζκνχ. (https://global.theiia.org/translations/PublicDocuments/IPPF-Standards-2017-

Greek.pdf)  

Σα Πξφηππα είλαη έλα ζχλνιν απαηηήζεσλ, ππνρξεσηηθνχ ραξαθηήξα, πνπ βαζίδνληαη ζε 

ζπγθεθξηκέλεο αξρέο θαη εμεηδηθεχνληαη ζηα εμήο : 

• Γειψζεηο ζεκειησδψλ απαηηήζεσλ γηα ηελ άζθεζε ηνπ επαγγέικαηνο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

θαη γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο απφδνζήο ηνπ, πνπ είλαη δηεζλψο εθαξκφζηκα ζε επίπεδν 

νξγαληζκνχ θαη ζε αηνκηθφ επίπεδν. 

• Δξκελείεο, απνζαθελίδνληαο φξνπο ή έλλνηεο πνπ ζπκπεξηιακβάλνληαη ζηα Πξφηππα. 

Σα Πξφηππα, καδί κε ηνλ Κψδηθα Ηζηθήο πεξηθιείνπλ φια ηα ππνρξεσηηθά ζηνηρεία ηνπ 

Γηεζλνχο Πιαηζίνπ Δπαγγεικαηηθήο Δθαξκνγήο, ζπλεπψο ε ζπκκφξθσζε κε ηνλ Κψδηθα 

Ηζηθήο θαη ηα Πξφηππα επηδεηθλχεη ζπκκφξθσζε κε φια ηα ππνρξεσηηθά ζηνηρεία ηνπ Γηεζλνχο 

Πιαηζίνπ Δπαγγεικαηηθήο Δθαξκνγήο. Σα Πξφηππα πεξηιακβάλνπλ δχν θχξηεο θαηεγνξίεο : 

Πξφηππα Υαξαθηεξηζηηθψλ θαη Γηεμαγσγήο, ηα νπνία έρνπλ εθαξκνγή ζην ζχλνιν ησλ 

ππεξεζηψλ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

https://global.theiia.org/translations/PublicDocuments/IPPF-Standards-2017-Greek.pdf
https://global.theiia.org/translations/PublicDocuments/IPPF-Standards-2017-Greek.pdf
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Σα Πξφηππα Υαξαθηεξηζηηθψλ αζρνινχληαη κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ νξγαληζκψλ θαη ησλ 

αηφκσλ πνπ εθαξκφδνπλ εζσηεξηθφ έιεγρν. Σα ζεκαληηθφηεξα Πξφηππα Υαξαθηεξηζηηθψλ 

είλαη ηα εμήο: 

1. θνπφο, Γηθαηνδνζία θαη Δπζχλε. Ο ζθνπφο, ε δηθαηνδνζία θαη ε επζχλε ηεο ιεηηνπξγίαο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη επίζεκα λα θαζνξίδνληαη ζε έλαλ, εγθεθξηκέλν απφ ην ζπκβνχιην, 

θαλνληζκφ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ζχκθσλα κε ηελ Απνζηνιή ηνπ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ θαη ηα 

ππνρξεσηηθά ζηνηρεία ηνπ Γηεζλνχο Πιαηζίνπ Δπαγγεικαηηθήο Δθαξκνγήο 

2. Αλαγλψξηζε ησλ Τπνρξεσηηθψλ Οδεγηψλ ζηνλ Καλνληζκφ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ. Ο 

θαλνληζκφο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα ηνλίδεη ζαθψο ηελ ππνρξεσηηθή θχζε ησλ 

Θεκειησδψλ Αξρψλ γηα ηελ Δπαγγεικαηηθή Δθαξκνγή ηνπ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ, ηνπ Κψδηθα 

Ηζηθήο, ησλ Πξνηχπσλ θαη ηνπ Οξηζκνχ ηνπ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ. 

3. Αλεμαξηεζία θαη Αληηθεηκεληθφηεηα. Η ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα είλαη 

αλεμάξηεηε θαη νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξέπεη λα είλαη αληηθεηκεληθνί θαηά ηελ εθηέιεζε ηνπ 

έξγνπ ηνπο, θαζψο θαη λα ιεηηνπξγνχλ ζχκθσλα κε ηηο Θεκειηψδεηο Αξρέο γηα ηελ 

Δπαγγεικαηηθή Δθαξκνγή ηνπ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ, ηνλ Κψδηθα Ηζηθήο, ηα Πξφηππα θαη ηνλ 

Οξηζκφ ηνπ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ. 

4. Αλεμαξηεζία εληφο ηνπ Οξγαληζκνχ. Ο επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα ππνβάιιεη 

αλαθνξέο ζε ηέηνην επίπεδν ηεξαξρίαο κέζα ζηνλ νξγαληζκφ πνπ λα επηηξέπεη ζηε ιεηηνπξγία 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ λα αληαπνθξίλεηαη ζηηο επζχλεο ηεο. 

5. ρέζε κε ην πκβνχιην. Ο επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα επηθνηλσλεί θαη λα 

ζπλεξγάδεηαη άκεζα κε ην ζπκβνχιην. 

6. Οη ξφινη ηνπ επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειεγθηή πέξα απφ ηνλ Δζσηεξηθφ Έιεγρν. ε πεξίπησζε 

πνπ ν επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ έρεη ή αλακέλεηαη λα απνθηήζεη ξφινπο θαη θαζήθνληα 

πέξαλ ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ζα πξέπεη λα ηεζνχλ ηέηνηεο δηθιείδεο αζθαιείαο ψζηε λα 

πεξηνξίδεηαη ε παξεκπφδηζε ζηελ αλεμαξηεζία θαη ηελ αληηθεηκεληθφηεηα. 

7. Αηνκηθή Αληηθεηκεληθφηεηα. Οη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξέπεη λα ηεξνχλ κηα απξνθαηάιεπηε, 

ακεξφιεπηε ζηάζε θαη λα απνθεχγνπλ ζπγθξνχζεηο ζπκθεξφλησλ. 
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8. Παξεκπφδηζε Αλεμαξηεζίαο ή Αληηθεηκεληθφηεηαο. Δθφζνλ ε αλεμαξηεζία ή ε 

αληηθεηκεληθφηεηα παξεκπνδίδεηαη, πξαγκαηηθά ή θαηλνκεληθά, νη ιεπηνκέξεηεο ηεο 

παξεκπφδηζεο πξέπεη λα θνηλνπνηνχληαη ζηα αξκφδηα φξγαλα. Η θχζε ηεο θνηλνπνίεζεο ζα 

εμαξηάηαη απφ ην είδνο ηεο παξεκπφδηζεο. 

9. Δπαγγεικαηηθή Δπάξθεηα θαη Γένπζα Δπαγγεικαηηθή Δπηκέιεηα. Σα έξγα πξέπεη λα 

εθηεινχληαη κε επαγγεικαηηθή επάξθεηα θαη δένπζα επαγγεικαηηθή επηκέιεηα απφ εζσηεξηθνχο 

ειεγθηέο. Οη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξέπεη λα δηαζέηνπλ ηηο γλψζεηο, ηηο δεμηφηεηεο θαη ηηο ινηπέο 

ηθαλφηεηεο πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ εθπιήξσζε ησλ αηνκηθψλ θαζεθφλησλ ηνπο. 

10. πλερήο Δπαγγεικαηηθή Δπηκφξθσζε. Οη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξέπεη λα βειηηψλνπλ ηηο 

γλψζεηο, ηηο δεμηφηεηεο θαη ηηο ινηπέο ηθαλφηεηέο ηνπο κέζσ ζπλερνχο επαγγεικαηηθήο 

επηκφξθσζεο. 

11. Πξφγξακκα Γηαβεβαίσζεο θαη Βειηίσζεο Πνηφηεηαο. Ο επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

πξέπεη λα αλαπηχζζεη θαη λα δηαηεξεί έλα πξφγξακκα δηαβεβαίσζεο θαη βειηίσζεο πνηφηεηαο κε 

εζσηεξηθέο θαη εμσηεξηθέο αμηνινγήζεηο 

12. Δζσηεξηθέο Αμηνινγήζεηο. Οη εζσηεξηθέο αμηνινγήζεηο ζα πξέπεη λα πεξηιακβάλνπλ: 

• Γηαξθή παξαθνινχζεζε ηεο απφδνζεο ηεο ιεηηνπξγίαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

• Πεξηνδηθέο απηναμηνινγήζεηο ή αμηνινγήζεηο απφ άηνκα εληφο ηνπ νξγαληζκνχ πνπ δηαζέηνπλ 

επαξθή γλψζε ησλ πξαθηηθψλ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

13. Δμσηεξηθέο Αμηνινγήζεηο. Οη εμσηεξηθέο αμηνινγήζεηο πξέπεη λα δηεμάγνληαη ηνπιάρηζηνλ 

κία θνξά θάζε πέληε ρξφληα απφ έλαλ πηζηνπνηεκέλν, αλεμάξηεην αμηνινγεηή ή νκάδα 

αμηνιφγεζεο εθηφο ηνπ νξγαληζκνχ. Σα ζεκαληηθφηεξα Πξφηππα Γηεμαγσγήο είλαη ηα 

εμήο:(https://global.theiia.org/translations/PublicDocuments/IPPF-Standards-2017-Greek.pdf) 

Σα Πξφηππα Γηεμαγσγήο πεξηγξάθνπλ ηε θχζε ησλ ππεξεζηψλ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη 

παξέρνπλ πνηνηηθά θξηηήξηα γηα ηελ αμηνιφγεζε απηψλ ησλ ππεξεζηψλ. 

Σα ζεκαληηθφηεξα Πξφηππα Γηεμαγσγήο είλαη ηα εμήο:  
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1. Γηαρείξηζε ηεο Λεηηνπξγίαο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ. Ο επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη 

λα δηνηθεί απνηειεζκαηηθά ηε ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ έηζη ψζηε λα εμαζθαιίδεη φηη ε 

ιεηηνπξγία πξνζζέηεη αμία ζηνλ νξγαληζκφ. 

2. Πξνγξακκαηηζκφο. Ο επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα θαηαξηίδεη έλα πξφγξακκα 

ειέγρσλ κε βάζε ηελ εθηίκεζε θηλδχλσλ, κε ζθνπφ λα πξνζδηνξίζεη ηηο πξνηεξαηφηεηεο ηεο 

ιεηηνπξγίαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ζχκθσλα κε ηνπο ζηφρνπο ηνπ νξγαληζκνχ. 

3. Κνηλνπνίεζε θαη Έγθξηζε. Ο επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα θνηλνπνηεί ηνλ 

ζρεδηαζκφ γηα ηε ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη ηηο απαηηήζεηο πφξσλ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ θαη ησλ ζεκαληηθψλ ελδηάκεζσλ κεηαβνιψλ, ζηε δηνίθεζε ηεο 

εηαηξείαο, γηα επηζθφπεζε θαη έγθξηζε. Ο επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη επίζεο λα 

θνηλνπνηεί ηελ επίδξαζε ηνπ πεξηνξηζκνχ ησλ πφξσλ.  

4. Γηαρείξηζε Πφξσλ. Ο επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα εμαζθαιίδεη φηη νη πφξνη ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη θαηάιιεινη, επαξθείο θαη αμηνπνηνχληαη απνηειεζκαηηθά ψζηε λα 

επηηπγράλεηαη ην εγθεθξηκέλν πξφγξακκα. 

5. Πνιηηηθέο θαη Γηαδηθαζίεο. Ο επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα θαηαξηίδεη πνιηηηθέο 

θαη δηαδηθαζίεο γηα λα θαζνδεγεί ηε ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

6. πληνληζκφο θαη Δπίθιεζε ζηελ εξγαζία ινηπψλ παξφρσλ. Ο επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

ζπληζηάηαη λα κνηξάδεηαη πιεξνθνξίεο, λα ζπληνλίδεη δξαζηεξηφηεηεο θαη λα εμεηάδεη ην 

ελδερφκελν επίθιεζεο ζηελ εξγαζία άιισλ εζσηεξηθψλ θαη εμσηεξηθψλ παξφρσλ 

δηαβεβαησηηθψλ θαη ζπκβνπιεπηηθψλ ππεξεζηψλ έηζη ψζηε λα εμαζθαιίδεη ηελ νξζή θάιπςε θαη 

λα ειαρηζηνπνηεί ηελ αιιεινεπηθάιπςε ησλ πξνζπαζεηψλ. 

7. Τπνβνιή Αλαθνξάο ζηε Γηνίθεζε ηεο Δηαηξείαο. Ο επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη 

πεξηνδηθά λα ππνβάιιεη αλαθνξά ζηε δηνίθεζε ηεο εηαηξείαο ζρεηηθά κε ηνλ ζθνπφ, ηε 

δηθαηνδνζία, ηελ επζχλε θαη ηελ απφδνζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζε ζρέζε κε 

ην ειεγθηηθφ πιάλν θαζψο θαη κε ηε ζπκκφξθσζή ηεο κε ηνλ Κψδηθα Ηζηθήο θαη ηα Πξφηππα. 

8. Πάξνρνο Δμσηεξηθψλ Τπεξεζηψλ θαη Δπζχλε ηνπ Οξγαληζκνχ γηα ηνλ Δζσηεξηθφ Έιεγρν. 

Όηαλ έλαο εμσηεξηθφο θνξέαο παξέρεη ππεξεζίεο γηα ηε ιεηηνπξγία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, 
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είλαη ππνρξεσκέλνο λα επηζεκαίλεη ζηνλ νξγαληζκφ φηη ν νξγαληζκφο είλαη ππεχζπλνο γηα ηε 

δηαηήξεζε κίαο απνηειεζκαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

9. Φχζε ησλ Δξγαζηψλ. Η ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα αμηνινγεί θαη λα ζπκβάιιεη 

ζηε βειηίσζε ηεο δηαθπβέξλεζεο, ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλσλ θαη ησλ δηαδηθαζηψλ ειέγρνπ ηνπ 

νξγαληζκνχ πηνζεηψληαο κηα ζπζηεκαηηθή, πεηζαξρεκέλε, θαηλνηφκα θαη βάζεη θηλδχλσλ 

πξνζέγγηζε. 

10. Γηαθπβέξλεζε. Η ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα αμηνινγεί θαη λα ππνβάιιεη 

θαηάιιειεο εηζεγήζεηο γηα ηε βειηίσζε ηεο δηαδηθαζίαο δηαθπβέξλεζεο ηνπ νξγαληζκνχ. 

11. Γηαρείξηζε Κηλδχλσλ. Η ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα εθηηκά ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ δηαδηθαζηψλ δηαρείξηζεο θηλδχλσλ θαη λα ζπκβάιιεη ζηελ βειηίσζή 

ηνπο. 

12. Μεραληζκνί Διέγρνπ. Η ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα βνεζά ηνλ νξγαληζκφ λα 

δηαηεξεί απνηειεζκαηηθνχο κεραληζκνχο ειέγρνπ, αμηνινγψληαο ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα θαη 

ηελ απνδνηηθφηεηά ηνπο θαη πξνσζψληαο ηε δηαξθή βειηίσζή ηνπο. 

13. ρεδηαζκφο Έξγνπ. Οη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξέπεη λα αλαπηχζζνπλ θαη λα απνηππψλνπλ ηνλ 

ζρεδηαζκφ θάζε έξγνπ, ν νπνίνο ζα πεξηιακβάλεη ηνπο αληηθεηκεληθνχο ζθνπνχο, ην εχξνο, ην 

ρξνλνδηάγξακκα θαη ηελ θαηαλνκή ησλ πφξσλ. Ο ζρεδηαζκφο ζα πξέπεη λα ιακβάλεη ππφςε ηηο 

ζηξαηεγηθέο ηνπ νξγαληζκνχ, ζθνπνχο θαη θηλδχλνπο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην έξγν. 

14. Παξάγνληεο ρεδηαζκνχ Έξγνπ φπσο ζηξαηεγηθέο θαη αληηθεηκεληθνί ζθνπνί ηεο 

δξαζηεξηφηεηαο, θίλδπλνη, ιεηηνπξγίεο θαη κέζα, επάξθεηα θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

δηαδηθαζηψλ δηαθπβέξλεζεο, δηαρείξηζεο θηλδχλσλ θαη ησλ δηαδηθαζηψλ ειέγρνπ ηεο 

δξαζηεξηφηεηαο, επθαηξίεο ζε ζέκαηα δηαθπβέξλεζεο, ηε δηαρείξηζε θηλδχλσλ θαη ηηο 

δηαδηθαζίεο ειέγρνπ ηεο δξαζηεξηφηεηαο. 

15. Αληηθεηκεληθνί θνπνί Έξγνπ.  

16. Δχξνο έξγνπ. 

17. Γηάζεζε Πφξσλ ζην Έξγν. 

18. Πξφγξακκα Έξγνπ. 
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19. Γηεμαγσγή ηνπ Έξγνπ, Αλάιπζε θαη Αμηνιφγεζε. 

20. Δπνπηεία Έξγσλ, Λάζε θαη Παξαιείςεηο. 

21. Γηάδνζε Απνηειεζκάησλ ηνπ Έξγνπ, Παξαθνινχζεζε Πξνφδνπ, 

22. Κνηλνπνίεζε ηεο Απνδνρήο Κηλδχλσλ. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4 

 

4.1 χζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ (.Δ.Δ.) - Δλλνηνινγηθή Πξνζέγγηζε 

 

Έλα ζχζηεκα εζσηεξηθνχ απνηειεί έλα ζχλνιν αιιειέλδεησλ θαη αιιειεμαξηψκελσλ 

ζπζηαηηθψλ πνπ αιιεινεπηδξνχλ κε έλαλ ηέηνην ηξφπν ψζηε λα επηηχρνπλ έλαλ θαζνξηζκέλν 

ζηφρν. Απηά ηα ζπζηαηηθά ζηνηρεία ή ηα ππνζπζηήκαηα αιιειεμαξηψληαη κε απνηέιεζκα ε 

απνηπρία ελφο ζπζηαηηθνχ ζηνηρείνπ λα νδεγεί ζε απνηπρία ζην ζχλνιν ελφο ζπζηήκαηνο. Έλαο 

νξγαληζκφο, φπσο είλαη έλαο ρξεκαηνπηζησηηθφο νξγαληζκφο, απνηειεί έλα πνιχπινθν ζχζηεκα 

πνπ κπνξεί λα δηαθξηζεί ζε δηάθνξα ππνζπζηήκαηα (κνλάδεο, ηκήκαηα θ.α.) θαη, σο εθ ηνχηνπ, 

απαηηεί ηελ παξνπζία ελφο πιαηζίνπ ειέγρνπ γηα ηελ ελίζρπζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο, θαζψο 

θαη γηα ηε δηαζθάιηζε ηεο βησζηκφηεηάο ηνπ (Ayagre et al, 2014). 

Σα ζπζηήκαηα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ (Internal Control Systems) απνηεινχλ κεραληζκνχο 

ζέζπηζεο θαη εμαζθάιηζεο πςειήο πνηφηεηαο ρξεκαηννηθνλνκηθήο πιεξνθφξεζεο. Οη εηαηξίεο 

ρξεζηκνπνηνχλ, ζε έλα βαζκφ, εζεινληηθά ηα ζπζηήκαηα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ γηα ηελ επίηεπμε 

ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζθνπνχ. Οη ππνζηεξηθηηθέο ηεο εθαξκνγήο ζπζηεκάησλ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

ζεσξνχλ, σζηφζν, φηη ν πεξηνξηζκφο ηεο δηαθξηηηθήο επρέξεηαο ησλ νξγαληζκψλ σο πξνο ηελ 

εθαξκνγή ζπζηεκάησλ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ κε ηελ ππνρξεσηηθή εθαξκνγή ηνπο δχλαηαη λα 

εληζρχζεη νπζηαζηηθά ηελ πνηφηεηα ησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ αλαθνξψλ (Altamuro & Beatty, 

2010). 

χκθσλα κε ηελ ελλνηνινγηθή πξνζέγγηζε κε ηνλ φξν χζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ (Internal 

Control System) λνείηαη έλα νξγαλσκέλν θαη ζσζηά δνκεκέλν πιέγκα ειεγθηηθψλ ιεηηνπξγηψλ 

(αζθαιηζηηθψλ δηθιείδσλ) θαη δηαδηθαζηψλ κε ζθνπφ ηε ζπλερή εθαξκνγή θαη ηήξεζε ησλ 

εηαηξηθψλ αξρψλ (business ethics) θαη επηρεηξεκαηηθψλ ζηφρσλ (corporate goals) κίαο 

επηρείξεζεο αιιά θαη ηελ απνηειεζκαηηθή θαη αζθαιή ιεηηνπξγία ηεο. Αλαιπηηθφηεξα, κε ηνλ 

φξν « χζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ » λνείηαη (Λνπκηψηεο, 2018): 

α) ε θαηάιιειε νξγάλσζε ησλ νηθνλνκηθψλ, ινγηζηηθψλ, κεραλνγξαθηθψλ θαη ινηπψλ 

ππεξεζηψλ ηε νηθνλνκηθήο κνλάδαο, 
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β) ε θαηάιιειε θαηαλνκή ησλ αξκνδηνηήησλ θαη επζπλψλ ηνπ πξνζσπηθνχ θαη 

γ) ε εθαξκνγή θαλφλσλ, δηαδηθαζηψλ, κέηξσλ θαη ειέγρσλ ψζηε: λα πεξηνξίδνληαη νη θίλδπλνη 

ιαζψλ θαη παξαιείςεσλ θαηά ηελ εθηέιεζε ησλ ζπλαιιαγψλ, λα απνθηνχλ κεγαιχηεξε 

αθξίβεηα θαη αμηνπηζηία ηα ινγηζηηθά αξρεία θαη ζηνηρεία ηεο νηθνλνκηθήο κνλάδαο, λα 

θπιάζζνληαη θαηάιιεια ηα πεξηνπζηαθά ηεο ζηνηρεία θαη λα βειηηψλεηαη ζπλερψο ε 

απνδνηηθφηεηα, ε απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ε νηθνλνκηθή βησζηκφηεηα φισλ ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ ηεο. 

Σν .Δ.Δ. είλαη κηα δσληαλή ιεηηνπξγία πνπ κεηαθέξεη φια ηα κελχκαηα, εληνιέο θαη 

αληηδξάζεηο πξνο ηε δηνίθεζε, θαζψο θαη πξνο φια ηα ηεξαξρηθά επίπεδα πνπ αζθνχλ δηνίθεζε. 

Η αλάγθε χπαξμεο ελφο .Δ.Δ., ε πιεξφηεηα, ην κέγεζνο θαη ε έθηαζε απηνχ ζε κία επηρείξεζε, 

θαζνξίδεηαη απφ ηηο δξαζηεξηφηεηεο, ηελ εθπαίδεπζε θαη ηελ εμεηδίθεπζε ηνπ πξνζσπηθνχ, 

θαζψο θαη απφ άιινπο παξάγνληεο. 

Δληέιεη, ε δξαζηεξηνπνίεζε ηνπ πζηήκαηνο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ ζηα ηξαπεδηθά ηδξχκαηα, 

πξαγκαηνπνηείηαη κε ηέηνην ηξφπν ψζηε ην ηκήκα λα αθνινπζεί έλα εγθεθξηκέλν ζρέδην ειέγρνπ 

κέζσ ηεο εθηέιεζεο ησλ αθφινπζσλ εξγαζηψλ ζχκθσλα κε ηε ζπλνιηθή ζηξαηεγηθή ηνπ. 

Δηδηθφηεξα, επαιεζεχεη ηελ χπαξμε πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ θαη πξνηείλεη ηηο θαηάιιειεο 

δηαζθαιίζεηο γηα ηελ πξνζηαζία ηνπο, αμηνινγεί ηελ θαηαιιειφιεηα ηνπ ζπζηήκαηνο 

εζσηεξηθψλ ειέγρσλ, πξνηείλεη βειηηψζεηο ζηνπο ειέγρνπο, αμηνινγεί ηελ ζπκκφξθσζε κε 

πνιηηηθέο θαη δηαδηθαζίεο θαη νξζέο επηρεηξεκαηηθέο πξαθηηθέο, θαζψο θαη ηελ ζπκκφξθσζε κε 

ηνπο πνιηηεηαθνχο θαη νκνζπνλδηαθνχο λφκνπο θαη ηηο ζπκβαηηθέο ππνρξεψζεηο. Δπηπξφζζεηα, 

επαλεμεηάδεη ηηο επηρεηξήζεηο/πξνγξάκκαηα γηα λα εμαθξηβσζεί εάλ ηα απνηειέζκαηα είλαη 

ζπλεπή κε ηνπο θαζνξηζκέλνπο ζηφρνπο θαη εάλ νη επηρεηξήζεηο/πξνγξάκκαηα εθηεινχληαη φπσο 

έρεη πξνγξακκαηηζηεί θαη ηέινο δηεξεπλάεη ηα αλαθεξφκελα πεξηζηαηηθά απάηεο, ππεμαίξεζεο, 

θινπήο, ζπαηάιεο θ.ιπ. 

Η αλεμαξηεζία είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο ιεηηνπξγίαο εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ. Καηά ηελ εθηέιεζε ησλ θαζεθφλησλ θαη ησλ αξκνδηνηήησλ, ν Γηεπζπληήο Δζσηεξηθνχ 

Διέγρνπ εθδίδεη εθζέζεηο ζηνλ Αληηπξφεδξν θαη ηνλ Γεληθφ χκβνπιν, πνπ είλαη ππεχζπλνο γηα 

ηε ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ηνλ Αλψηεξν Αληηπξφεδξν θαη ηνλ ελδηαθεξφκελν 

Αληηπξφεδξν. Ο Γηεπζπληήο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ  ζπλαληάηαη πεξηνδηθά κε ηελ Δπηηξνπή 

Οηθνλνκηθψλ θαη Διέγρνπ ηνπ Γηνηθεηηθνχ πκβνπιίνπ γηα λα αλαθέξεη ηα ζρέδηα γηα ηε 
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δξαζηεξηφηεηα ειέγρνπ, ηα απνηειέζκαηα ηεο ειεγθηηθήο δξαζηεξηφηεηαο θαη λα παξέρεη 

νπνηαδήπνηε άιιε απαηηνχκελε πιεξνθνξία. Ο Γηεπζπληήο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ έρεη άκεζε 

πξφζβαζε ζηνλ Πξφεδξν θαη ην Γηνηθεηηθφ πκβνχιην ζε πεξίπησζε πνπ πξνθχςνπλ ζέκαηα 

άκεζεο ζεκαζίαο πνπ απαηηνχλ ηέηνηα πξνζνρή. 

(https://www.marquette.edu/riskunit/internalaudit/role.shtml) 

 

4.2 Πεξηερφκελν .Δ.Δ. 

 

Έλα χζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ ψζηε λα ραξαθηεξίδεηαη απνηειεζκαηηθφ ζα πξέπεη λα είλαη 

πιήξεο θαη κεζνδηθφ. Οξηζκέλα απφ ηα ζεκαληηθά ζηνηρεία πνπ πξέπεη λα πεξηιακβάλνληαη ζην 

ελ ιφγσ ζχζηεκα, ελδεηθηηθά, ζα κπνξνχζακε λα ζεσξήζνπκε φηη είλαη ηα παξαθάησ.  

1. Η χπαξμε νξγαλνγξάκκαηνο ηεο επηρείξεζεο  

2. Η απνθέληξσζε ηεο Γηνίθεζεο κε ηελ αλάζεζε αξκνδηνηήησλ ηεο ζε ζηειέρε ηεο επηρείξεζεο  

3. Ο δηαρσξηζκφο ησλ θαζεθφλησλ θαη ησλ επζπλψλ 

4. Η πεξηγξαθή αξκνδηνηήησλ ησλ ηειερψλ 

5. Η πεξηγξαθή ηνπ ζπζηήκαηνο εθπξνζψπεζεο θαη δέζκεπζεο ηεο επηρείξεζεο απφ 

εμνπζηνδνηεκέλα ζηειέρε ηεο γηα ηηο ζρέζεηο ηεο κε ηξίηνπο  

6. Ο θαζνξηζκφο ησλ νξίσλ εμνπζηνδνηήζεσλ Δγθξίζεσλ Γαπαλψλ  

7. Η θαζηέξσζε ηνπ ζπζηήκαηνο ππνγξαθψλ  

8. Η ιεπηνκεξήο πεξηγξαθή ησλ αξκνδηνηήησλ, ε ηεθκεξίσζε θαη ε ζπλνπηηθή πεξηγξαθή ησλ 

δηαδηθαζηψλ κε ηε δεκηνπξγία Καλνληζκνχ Λεηηνπξγίαο ηεο επηρείξεζεο  

9. Η ιεπηνκεξήο πεξηγξαθή ησλ δηαδηθαζηψλ θαη ησλ ειέγρσλ ησλ Βαζηθψλ Λεηηνπξγηψλ ηεο 

Δπηρείξεζεο  

10. Η θαζηέξσζε ζπγθεθξηκέλσλ πνιηηηθψλ (θαλφλεο πνπ θαζνδεγνχλ ή πεξηνξίδνπλ πξάμεηο 

θαη ζπκπεξηθνξέο εληφο ηεο επηρείξεζεο)  

11. Η αλάπηπμε αμηφπηζηνπ ζπζηήκαηνο πιεξνθφξεζεο θαη  

12. Η νξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία δπλακηθνχ Σκήκαηνο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ. 

πκπεξαζκαηηθά, φπσο είλαη εκθαλέο απφ ην πεξηερφκελν ηνπ πζηήκαηνο Δζσηεξηθνχ 

Διέγρνπ, θάζε επηρείξεζε έρεη ην δηθφ ηεο κνλαδηθφ χζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ, αθνχ 

θαζεκία επηρείξεζε έρεη ηηο δηθέο ηεο ηδηνξξπζκίεο ζηε δηάξζξσζε, ζην είδνο, ζηνλ ηξφπν 

https://www.marquette.edu/riskunit/internalaudit/role.shtml
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ζπλαιιαγψλ ηεο θαη ζηα παξαγσγηθά κέζα πνπ ρξεζηκνπνηεί. Γηα ηνπο ιφγνπο απηνχο ην 

χζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ ζα πξέπεη λα ζρεδηάδεηαη κε βάζε ηηο ηδηαηηεξφηεηεο θαη ηηο 

αλάγθεο ηεο επηρείξεζεο. Δλ θαηαθιείδη, κπνξνχκε λα πνχκε φηη ππάξρνπλ ηφζα ζπζηήκαηα 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ φζα θαη νη επηρεηξήζεηο. Κνηλφ ζεκείν απνηειεί ν βαζηθφο ζηφρνο ηνπ 

ζπζηήκαηνο, ν νπνίνο αθνξά ζηελ πξνζηαζία ηεο ίδηαο ηεο επηρείξεζεο θαη ζηελ αμία απηήο. 

 

4.3. Βαζηθέο Αξρέο .Δ.Δ. 

 

Οη βαζηθέο αξρέο ελφο επαξθνχο .Δ.Δ. είλαη (Loumiotis, 2018): 

• Καηάιιειε ζηειέρσζε θαη αληηθεηκεληθή αμηνιφγεζε θαη αμηνπνίεζε ηνπ πξνζσπηθνχ. 

• Γηαρσξηζκφο ησλ θαζεθφλησλ κε ηελ εξγαζία ηνπ θαζελφο λα είλαη ζπκπιεξσκαηηθή ηεο 

εξγαζίαο ηνπιάρηζηνλ ελφο άιινπ ππαιιήινπ θαη λα  ειέγρεηαη απφ ηξίην (εζσηεξηθφο 

ειεγθηήο). 

• Δπαξθήο ινγηζηηθή νξγάλσζε θαη θαηάιιειε κεραλνγξάθεζε ησλ δηαδηθαζηψλ. 

• Απνθέληξσζε ηεο δηνίθεζεο κε ηελ εθρψξεζε φζν ησλ δπλαηφλ πεξηζζφηεξσλ αξκνδηνηήησλ 

ζε φια ηα ηεξαξρηθά επίπεδα. 

• Η ιήςε θπζηθψλ κέηξσλ πξνζηαζίαο ησλ ινγηζηηθψλ αξρείσλ θαη ζηνηρείσλ κε δηαβαζκίζεηο 

πξφζβαζεο ζ’ απηά. 

• Γηαζθάιηζε ησλ ζπλαιιαγψλ αθνινπζψληαο ηα ζηάδηα ηεο εμνπζηνδφηεζεο, ηεο έγθξηζεο ,ηεο 

εθηέιεζεο θαη ηεο θαηαγξαθήο. 

• Δπηζεψξεζε ηεο εξγαζίαο κε δπλαηφηεηα άκεζεο δηνξζσηηθήο παξέκβαζεο γηα ηελ 

εμαζθάιηζε ηεο πνηφηεηαο ηνπ ειεγθηηθνχ έξγνπ. 
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 4.4. Κξηηήξηα .Δ.Δ. 

 

Βαζηθφ θαζήθνλ ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ είλαη λα εμαζθαιίδνπλ ην ζσζηφ έιεγρν κε ηελ 

θαηάιιειε απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ηελ αθξίβεηα ησλ δηελεξγεηψλ ηνπο. Πην ζπγθεθξηκέλα νη 

εζσηεξηθνί ειεγθηέο αλακέλεηαη λα εθαξκφδνπλ θαη λα ππνζηεξίδνπλ θάπνηεο αξρέο πνπ 

δηέπνπλ ην ιεηηνχξγεκά ηνπο, ηηο πξάμεηο πνπ εθηεινχλ θαη ηα θαζήθνληα ηνπο. Σα θξηηήξηα 

ελφο απνηειεζκαηηθνχ θαη ιεηηνπξγηθνχ .Δ.Δ. είλαη ηα εμήο (Weizhong & Shourong, 1997: 1) : 

• Αθεξαηφηεηα (Integrity) ησλ ειεγθηψλ νη νπνίνη δηελεξγνχλ ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν ζχκθσλα κε 

ηελ θαιή πίζηε θαη ηα ρξεζηά ήζε επηηπγράλνληαο ην θαιχηεξν δπλαηφ απνηέιεζκα. 

• Αλεμαξηεζία (Independence) ε νπνία είλαη πξσηαξρηθήο ζεκαζίαο θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ κε ηελ χπαξμε δηαθξηηφηεηαο θαη αληηθεηκεληθφηεηαο κεηαμχ εζσηεξηθνχ 

θαη εμσηεξηθνχ ειεγθηή θαη αλεμαξηεζίαο ηνπ ηκήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

• Τπεπζπλφηεηα (Authoritativeness) ε νπνία ππνδειψλεη ηθαλφηεηα νξγάλσζεο θαη 

απνηειεζκαηηθφηεηα θαηά ηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ κε ην δηαρσξηζκφ ηνπ νξγάλνπ ειέγρνπ 

θαη ηεο δηελέξγεηαο ηνπ ειέγρνπ.  

• Λνγνδνζία (Accountability) ησλ ειεγθηψλ νη νπνίνη δε δίλνπλ ζηελ δεκνζηφηεηα πιεξνθνξίεο 

ρσξίο λα ππάξρεη ε θαηάιιειε εμνπζηνδφηεζε εθηφο θαη αλ ππάξρεη θαη νπνηαδήπνηε λνκηθή ή 

επαγγεικαηηθή ππνρξέσζε. 

• Δπάξθεηα (capability) ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ νη νπνίνη εθαξκφδνπλ ηηο αλαγθαίεο γλψζεηο, 

δεμηφηεηεο θαη ηελ εκπεηξία πνπ απαηηείηαη γηα ηελ εθηέιεζε ησλ ππεξεζηψλ ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ. 

• Απνδνηηθφηεηα (Efficiency) θαζψο ε δεκηνπξγία ηκήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ απνζθνπεί 

ζηελ παξαγσγή άκεζνπ ή έκκεζνπ θέξδνπο γηα ηελ επηρείξεζε κέζσ ηεο ειαρηζηνπνίεζεο ησλ 

ζθαικάησλ. 
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4.5 Βαζηθνί θνπνί .Δ.Δ. 

 

Ο αληηθεηκεληθφο ζθνπφο ηνπ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ είλαη θπζηθά ε παξνρή πςεινχ επηπέδνπ 

ππεξεζηψλ πξνο ηε Γηνίθεζε, κέζσ επηζηεκνληθψλ πξνζεγγίζεσλ θαη αλαιχζεσλ κε ζθνπφ ηελ 

αμηνιφγεζε ηνπ πζηήκαηνο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ (.Δ.Δ.). Απηφ γίλεηαη πξνθεηκέλνπ ε 

Γηνίθεζε, λα δηαρεηξηζζεί ηνπο επηρεηξεκαηηθνχο θηλδχλνπο θαηά άξηζην ηξφπν, πνπ είλαη θαη ην 

θχξην κέιεκά ηεο. Ο Δζσηεξηθφο Έιεγρνο απνζθνπεί ζηελ εθαξκνγή ησλ αξρψλ ηεο Δηαηξηθήο 

δηαθπβέξλεζεο γηα ηε ζσξάθηζε ησλ ζπκθεξφλησλ ηεο επηρείξεζεο, ησλ κεηφρσλ θαη ηε 

δηαθχιαμε ησλ εξγαδνκέλσλ. 

Δηδηθφηεξα, νη βαζηθνί ζθνπνί ηνπ .Δ.Δ. είλαη νη εμήο (Καδαληδήο ,2006): 

• Η πξφιεςε αθνχζησλ ή εθνχζησλ ζθαικάησλ, παξαιείςεσλ θαη γεληθά επηδήκησλ ελεξγεηψλ 

ζε κηα νηθνλνκηθή κνλάδα πνπ ζα κπνξνχζαλ λα ζέζνπλ ζε θίλδπλν ηε θήκε θαη ηα ζπκθέξνληά 

ηεο. 

• Η απνθάιπςε θαη θαηαζηνιή αθνχζησλ ή εθνχζησλ ζθαικάησλ, παξαιείςεσλ, απάηεο θαη 

γεληθά ελεξγεηψλ ζε βάξνο ηεο νηθνλνκηθήο κνλάδαο. 

• Η δηαζθάιηζε ησλ ζπκθεξφλησλ ησλ κεηφρσλ ηεο δηνίθεζεο ηεο νηθνλνκηθήο κνλάδαο. 

• Η αμηνπηζηία ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ 

• Η βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη απνδνηηθφηεηαο ηεο νηθνλνκηθήο κνλάδαο. 

• Η θαηαλνκή ησλ αξκνδηνηήησλ θαη ησλ ππνρξεψζεσλ κεηαμχ ησλ ηκεκάησλ θαη ησλ 

εξγαδνκέλσλ πνπ απαξηίδνπλ απηά. 

• Η αμηνπνίεζε θαη ε ζσζηή δηαρείξηζε ησλ δηαζέζηκσλ νηθνλνκηθψλ πφξσλ. 

 

4.6 Υαξαθηεξηζηηθά Δλφο Απνηειεζκαηηθνχ .Δ.Δ. 

 

Η απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ εμαξηάηαη απφ κία ζεηξά παξακέηξσλ, φπσο ε 

μεθάζαξε πνιηηηθή θαη ε ζηξαηεγηθή πνπ ζα πξέπεη λα έρεη ε δηνίθεζε γηα ηνλ εζσηεξηθφ 



 

37 
 

 

έιεγρν, ε αλεμαξηεζία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, νη βαζκνί ειεπζεξίαο ηεο ειεγθηηθήο δξάζεο 

ζην εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο θαη ηέινο ε αλαγθαηφηεηα, πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ 

επηζπκία ηεο δηνίθεζεο λα ππάξρεη εζσηεξηθφο έιεγρνο, ν νπνίνο κέζα απφ ην έξγν ηνπ ζα 

βνεζάεη ηελ νκαιή θαη απνδνηηθή πνξεία ηνπ νξγαληζκνχ. Κάζε επηρείξεζε δηαθέξεη ζε 

κέγεζνο, κνξθή θαη αληηθείκελν εξγαζηψλ, επνκέλσο δελ κπνξεί λα ππάξμεη έλα ζχζηεκα 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ην νπνίν λα ζεσξείηαη ηδαληθφ θαη θαηάιιειν γηα θάζε επηρείξεζε.  

Τπάξρνπλ σζηφζν νξηζκέλα θνηλψο απνδεθηά ζπζηαηηθά ζηνηρεία πνπ ζπλζέηνπλ έλα 

απνηειεζκαηηθφ ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ηα εμήο: (Καδαληδήο ,2006)  

• Πξνζσπηθφ κε επαγγεικαηηθή επάξθεηα. Έλα θαηάιιεια εθπαηδεπκέλν, έκπεηξν θαη ηθαλφ 

πξνζσπηθφ είλαη δπλαηφλ λα πεηχρεη πςειήο πνηφηεηαο ειεγθηηθέο ππεξεζίεο.  

• Οξγαλσηηθή δνκή. Γηα ηελ απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ελφο .Δ.Δ., απαηηείηαη θαηάιιειν 

νξγαλφγξακκα πνπ λα θαιχπηεη ην ζχλνιν ησλ ιεηηνπξγηψλ θαη ηκεκάησλ ηεο επηρείξεζεο θαη 

λα ηεξαξρεί ζαθψο θαη λα νξγαλψλεη ηηο ιεηηνπξγίεο ζην ζχλνιφ ηνπο. 

• Καινζρεδηαζκέλν ινγηζηηθφ ζχζηεκα. Η επηηπρία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, κε ηνλ 

θαηακεξηζκφ ησλ θαζεθφλησλ, πξνυπνζέηεη έλα ινγηζηηθφ ζχζηεκα, ην νπνίν λα είλαη ζε ζέζε 

λα κεηξάεη ηε ιεηηνπξγηθφηεηα θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ επηκέξνπο νξγαλσηηθψλ 

κνλάδσλ. 

• Ιθαλνπνηεηηθφ ζχζηεκα εμνπζηνδφηεζεο, αξκνδηνηήησλ θαη επζπλψλ. ε κηα πνιπεπίπεδε 

ζχγρξνλε επηρείξεζε πξέπεη λα ππάξρεη ζαθήο αλάζεζε πεδίνπ δξάζεο, αξκνδηνηήησλ θαη 

επζπλψλ γηα θάζε εξγαδφκελν. Με απηφλ ηνλ ηξφπν δελ ζα ππάξρεη επηθάιπςε θαζεθφλησλ θαη 

ν θαηακεξηζκφο ηεο εξγαζίαο ζα επηηαρχλεη ηελ νκαιή δηεμαγσγή ηεο. (Καδαληδήο, 2006) 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5 

 

5.1 χζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ ηα Σξαπεδηθά Ιδξχκαηα  

 

Αθεηεξία αλάπηπμεο ηνπ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ ησλ ηξαπεδψλ απνηέιεζε ην έηνο 1924, φπνπ κία 

νκάδα ειεγθηψλ ηξαπεδψλ δεκηνχξγεζε θάησ απφ ζπλζήθεο πίεζεο ιφγσ ηνπ απμεκέλνπ 

θφξηνπ ζπλαιιαγψλ, ηελ επηηξνπή NABAC (National Association of Bank Audit Control & 

Operatίon). Με ηελ πάξνδν ησλ εηψλ, κέζα απφ ηα λνκνζεηηθά θείκελα επηζεκαίλεηαη ε 

ζεκαληηθφηεηα ηνλ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ θαη ηεο χπαξμεο απνηειεζκαηηθψλ θαη επαξθψλ 

πζηεκάησλ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ κε ζθνπφ ηελ εμαζθάιηζε ηεο νκαιήο ιεηηνπξγίαο ησλ 

ηξαπεδψλ θαη γεληθφηεξα ηεο ζηαζεξφηεηαο ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ ζπζηήκαηνο. χκθσλα κε 

ηνλ Νεγθάθε (2013), ε Κεληξηθή Σξάπεδα θαζφξηζε ηηο γεληθέο αξρέο θαη ηα θξηηήξηα ηα νπνία 

πξέπεη λα ηεξνχληαη απφ θάζε πηζησηηθφ ίδξπκα πνπ έρεη έδξα ηελ ειιεληθή επηθξάηεηα. 

Δπηπιένλ φξηζε φηη ηα πηζησηηθά απηά ηδξχκαηα ζα πξέπεη λα δηαζέηνπλ απνηειεζκαηηθή 

νξγαλσηηθή δνκή θαη έλα επαξθέο ζχζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ. πγθεθξηκέλα, επηζήκαλε φηη 

έλα απνηειεζκαηηθφ χζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ ζα πξέπεη λα απνηειείηαη απφ έλα εληαίν 

ζχλνιν ειεγθηηθψλ κεραληζκψλ θαη δηαδηθαζηψλ, φπνπ νη θαλφλεο πνχ ζέηνληαη ζα θαιχπηνπλ 

ζε ζπλερή βάζε θάζε δξαζηεξηφηεηα θαη ζα ζπληεινχλ ζηελ αζθαιή θαη απνηειεζκαηηθή 

ιεηηνπξγία ηνπ ζπζηήκαηνο. Δπίζεο νη θαλφλεο απηνί ζα αθνξνχλ ην ζχλνιν ησλ πξνιεπηηθψλ ή 

ησλ θαηαζηαιηηθψλ ειέγρσλ πνπ αλαπηχζζεη ην πηζησηηθφ ίδξπκα. (Velentzas et al, 2013) 

πλνπηηθά, αληηθεηκεληθνί ζηφρνη ηνπ πζηήκαηνο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ ελφο πηζησηηθνχ 

ηδξχκαηνο απνηεινχλ νη εμήο: 

1. πλεπήο πινπνίεζε ηεο επηρεηξεζηαθήο θαη επελδπηηθήο ζηξαηεγηθήο κε ηελ απνηειεζκαηηθή 

ρξήζε ησλ δηαζέζηκσλ πφξσλ  

2. πλερήο αλαγλψξηζε θαη αληηκεηψπηζε πάζεο θχζεο θηλδχλσλ πνπ αλαιακβάλνληαη  

3. Γηαζθάιηζε ηεο πιεξφηεηαο θαη ηεο αμηνπηζηίαο ησλ δηαθφξσλ ζηνηρείσλ θαη πιεξνθνξηψλ 

πνπ είλαη αλαγθαία γηα ηνλ αθξηβή θαη έγθαηξν πξνζδηνξηζκφ ηεο ρξεκαηννηθνλνκηθήο 

θαηάζηαζεο ηεο ηξάπεδαο, θαζψο θαη γηα ηελ παξαγσγή αμηφπηζησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ 

θαηαζηάζεσλ  
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4. πκκφξθσζε κε ην εζληθφ, δηεζλέο ή εζσηεξηθφ ζεζκηθφ πιαίζην πνπ δηέπεη ηε ιεηηνπξγία ηεο 

ηξάπεδαο 

5. Πξφιεςε θαη απνθπγή ιαλζαζκέλσλ ελεξγεηψλ θαη παξαηππηψλ, ηα νπνία κπνξνχλ λα ζέζνπλ 

ζε θίλδπλν ηε θήκε θαη ηα ζπκθέξνληα ηεο ηξάπεδαο, ησλ κεηφρσλ, ησλ ζπλαιιαζζνκέλσλ 

θ.η.ι.  

'Έλα χζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ γηα λα είλαη απνηειεζκαηηθφ, ζα πξέπεη λα θαιχπηεη φιεο ηηο 

ζπλαιιαγέο θαη ηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ εθηεινχληαη θαζεκεξηλά απφ ηα πηζησηηθά ηδξχκαηα. 

Απηφ ζπλεπάγεηαη φηη ζα πξέπεη λα:  

• Πξνζαξκφδεηαη εχθνια ζην κέγεζνο θαη ηε θχζε ησλ εξγαζηψλ ηνλ πηζησηηθνχ ηδξχκαηνο  

• Διέγρεη φιεο ηηο εξγαζίεο πνπ έρνπλ αλαηεζεί ζε εμσηεξηθέο ππεξεζίεο  

• Πξνσζεί κέηξα πνπ ζπκβάινπλ ζηελ πξφιεςε ινγηζηηθψλ ιαζψλ, παξαηππηψλ θαη 

παξαιήςεσλ  

• Γηαζέηεη θαηάιιεινπο κεραληζκνχο γηα έγθαηξε αλαθάιπςε, αλάιπζε, έιεγρν θαη δηαρείξηζε 

ησλ θηλδχλσλ πνπ δηέπνπλ ηηο ηξαπεδηθέο εξγαζίεο  

• Γηαζέηεη θαηαγεγξακκέλν πξφγξακκα ειεγθηηθψλ δηαδηθαζηψλ θαη λα αλαθέξεη δηνξζσηηθέο 

ιχζεηο ζε πεξίπησζε πνπ δηαπηζησζνχλ αδπλακίεο θαηά ηελ άζθεζε ηνπ ειέγρνπ θηι.  

 

Δπηπξφζζεηα, ε νξγαλσηηθή δνκή θάζε πηζησηηθνχ ηδξχκαηνο ζα πξέπεη λα πξνζαξκφδεηαη 

αλάινγα κε ην είδνο, ην κέγεζνο θαη ηελ πνιππινθφηεηα ησλ επηρεηξεκαηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ 

θαη λα ιακβάλεη ππφςε πάληνηε ηνπο θηλδχλνπο πνπ πηζαλφλ λα ππάξρνπλ. Τπφ ην πξίζκα απηφ 

ζα πξέπεη λα:  

1. Καζνξίδεηαη ε νξγαλσηηθή δηάξζξσζε, δειαδή λα ππάξρεη εγθεθξηκέλν νξγαλφγξακκα ην 

νπνίν ζα απνηειείηαη απφ πεξηγξαθέο ζέζεσλ εξγαζίαο, αξκνδηνηήησλ, νξίσλ επζχλεο γηα θάζε 

δξαζηεξηφηεηα, ηκήκα θ.η.ι. 

2. Πξνβιέπνληαη δηνηθεηηθέο επζχλεο θαη θπξψζεηο γηα θάζε εξγαζία κε πξνθαζνξηζκέλεο 

γξακκέο αλαθνξάο, ζπκβάιινληαο θαζ' απηφλ ηνλ ηξφπν ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνλ 

δηνηθεηηθνχ ειέγρνπ 

3. Γηαζθαιίδεηαη φηη θάζε ζπλαιιαγή πξαγκαηνπνηείηαη, εγθξίλεηαη θαη ειέγρεηαη απφ δχν (2) 

δηαθνξεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ή άηνκα γηα ιφγνπο αζθάιεηαο θαη δηαθάλεηαο  

4. Γηαζθαιίδεηαη ν δηαρσξηζκφο ησλ θαζεθφλησλ θαη ησλ αξκνδηνηήησλ ψζηε λα απνθεχγνληαη 

ηπρψλ επηθαιχςεηο ή ζχγθξνπζε ζπκθεξφλησλ πνπ πηζαλψλ λα νδεγήζνπλ ζε ιάζε, 
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παξαιήςεηο, ζε απάηεο θ.η.ι.  

5.Καηαγξάθνληαη νη δηαδηθαζίεο δηαρείξηζεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ θαη ζπγθεθξηκέλα λα 

πεξηγξάθνληαη ηα πξνζφληα γηα θάζε ζέζε επζχλεο  

6. Διέγρεηαη ε πξφζβαζε ηνπ πξνζσπηθνχ ζε εκπηζηεπηηθέο πιεξνθνξίεο, θαζψο θαη ζηα 

πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ηνπ πηζησηηθνχ ηδξχκαηνο θαη ησλ πειαηψλ  

7. Δμαζθαιίδεηαη ε χπαξμε πξνηχπσλ θαη πξνδηαγξαθψλ γηα θάζε ηξαπεδηθή εξγαζία, ψζηε λα 

δηαζθαιίδεηαη ε πνηφηεηα ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ  

8. Παξαθνινπζείηαη ν ηξφπνο εμππεξέηεζεο ησλ πειαηψλ, ησλ αλαγθψλ, ησλ παξαπφλσλ, 

θαζψο θαη ηεο πξνζηαζίαο ησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ  

9. Διέγρεηαη ε ιεηηνπξγηθφηεηα ηεο νξγαλσηηθήο δηάξζξσζεο ηνπ πηζησηηθνχ ηδξχκαηνο, ψζηε 

λα γίλνπλ νη αλαγθαίεο δηνξζσηηθέο θηλήζεηο κε ζηφρν ηε βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο 

10. Γεκηνπξγνχληαη νη θαηάιιεινη κεραληζκνί ειέγρνπ ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη φηη νη 

ζπλαιιαγέο πνπ εθηεινχληαη είλαη έγθπξεο, λφκηκεο, εθηειεζκέλεο κε ζπγθεθξηκέλν ηξφπν, 

δηεθπεξαησκέλεο απφ εμνπζηνδνηεκέλα άηνκα, φηη έρνπλ εθδνζεί ηα αληίζηνηρα παξαζηαηηθά θαη 

φηη ε θαηαρψξεζε ηνπο έγηλε ζηα αλάινγα ινγηζηηθά βηβιία, θαζφηη νη ηξάπεδεο εκπιέθνληαη κε 

ηδηαίηεξεο δξαζηεξηφηεηεο φπσο είλαη νη θαηαζέζεηο, νη ρνξεγήζεηο, ε κεζνιάβεζε γηα 

δηελέξγεηεο πιεξσκψλ θ.η.ι. 

Κξίλεηαη αλαγθαία ε χπαξμε εηδηθψλ κέηξσλ ειέγρνπ απφ ηηο Γηνηθήζεηο θαη ζπλήζσο αθνξνχλ:  

1. Σελ εηνηκαζία εθζέζεσλ πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο φζνλ αθνξά ηηο λέεο ρνξεγήζεηο  

2. Σελ ηαπηφρξνλε παξνπζία δχν (2) ηνπιάρηζηνλ ππαιιήισλ γηα ηελ θαηακέηξεζε θαη ηελ 

πξνψζεζε ζηελ επφκελε δηαδηθαζία ζρεηηθά κε ηηο ηακεηαθέο ζπξίδεο λπθηφο 

3. Σε ζέζπηζε νξίσλ παχζεο δεκηνγφλσλ δξαζηεξηνηήησλ ή άιισλ δηνξζσηηθψλ ελεξγεηψλ 

4. Σελ θαζηέξσζε αλψηαησλ νξίσλ ζπλαιιαγψλ αλά λφκηζκα θαη ζπλνιηθά ζρεηηθά κε ηηο 

ζπλαιιαγέο ζε μέλν λφκηζκα, θαζψο θαη ηε ιεθηφηεηα αλά λφκηζκα θαη ηα φξηα ζπλαιιαγψλ 

αλά πειάηε 

5. Σελ χπαξμε δηαδηθαζηψλ γηα ηνλ εληνπηζκφ ζπλαιιαγψλ νη νπνίεο δελ ζπλάδνπλ κε ηελ 

πιεξνθφξεζε πνπ έρεη ε ηξάπεδα γηα ηνπο πειάηεο, ηελ ζπλαιιαθηηθή ηνπο ζπκπεξηθνξά, ηε 

δηεχξπλζε ηνπο θαη ηελ αλαθνξά ηνπο (εθφζνλ απαηηείηαη) κε ηελ θαηάιιειε ηεθκεξίσζε θαη 

επάξθεηα. 
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5.2 Δζσηεξηθφο Έιεγρνο ηηο Σξάπεδεο Καη Απάηε 

 

χκθσλα κε ην Γηεζλέο Πξφηππν Διέγρνπ 240 σο απάηε νξίδεηαη κηα εθ πξνζέζεσο πξάμε απφ 

έλα ή πεξηζζφηεξα πξφζσπα ηεο νηθνλνκηθήο κνλάδαο ή απφ ηε δηνίθεζε ή απφ εθείλνπο πνπ 

είλαη επηθνξηηζκέλνη κε ηε δηαθπβέξλεζε, απφ εξγαδφκελνπο ή απφ ηξίηα κέξε, ε νπνία ελέρεη 

παξαπιάλεζε γηα ηελ απφθηεζε ελφο κε δίθαηνπ ή παξάλνκνπ πιενλεθηήκαηνο. Η απάηε κπνξεί 

λα νθείιεηαη ζε θίλεηξν ή πίεζε γηα ηε δηάπξαμή ηεο (απφ πεγέο εληφο ή εθηφο ηεο νηθνλνκηθήο 

κνλάδαο γηα ηε δηάπξαμε θάπνηνπ ρξεκαηννηθνλνκηθνχ απνηειέζκαηνο), κηα επθαηξία γηα λα 

δηαπξαρζεί ( έλαο εξγαδφκελνο ζεσξεί πσο νη εζσηεξηθέο δηθιείδεο αζθαιείαο θαη γεληθά ην 

ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη πξνζπειάζηκν) θαη ζε εθινγίθεπζε ηεο πξάμεο ( έλαο 

εξγαδφκελνο δηαζέηεη λννηξνπία θαη ζχλνιν αμηψλ πνπ ηνπ επηηξέπνπλ λα εθινγηθεχζεη ηε 

δηάπξαμε κηαο παξάλνκεο πξάμεο. Σν δηαθξηηηθφ ζηνηρείν κεηαμχ απάηεο θαη ιάζνπο είλαη αλ ε 

πξάμε πνπ νδεγεί ζην ζθάικα ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ είλαη εθνχζην ή αθνχζην 

(Λνπκηψηεο,2018). 

 

5.3 Δίδε Σξαπεδηθήο Απάηεο 

 

Σα είδε ηεο ηξαπεδηθήο απάηεο ρσξίδνληαη ζε 2 θχξηεο θαηεγνξίεο: Σηο απάηεο ζην εζσηεξηθφ 

πεξηβάιινλ ηεο ηξάπεδαο θαη ηηο απάηεο ζην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηεο ηξάπεδαο.  

Η πξψηε θαηεγνξία πεξηιακβάλεη: 

 Κινπή ινγαξηαζκψλ πειαηψλ: Όηαλ εξγαδφκελνη ηεο ηξάπεδαο κεηαθέξνπλ θεθάιαηα 

απφ ινγαξηαζκνχο πειαηψλ πξνο φθειφο ηνπο θαη θαιχπηνπλ ην θελφ κε εηθνληθέο 

εγγξαθέο πνπ δελ αληαπνθξίλνληαη ζε αιεζηλφ θεθάιαην. 

 Πιαζηέο επηηαγέο: Σν ζπγθεθξηκέλν είδνο απάηεο έρεη ηζηνξηθά ππάξμεη απφ ηα πην 

δηαδεδνκέλα ζπζηήκαηα εμαπάηεζεο εληφο ηνπ ηξαπεδηθνχ ζπζηήκαηνο. Η απάηε κε 

πιαζηή επηηαγή είλαη φηαλ έλαο ηξαπεδηθφο ππάιιεινο ρσξίο εμνπζηνδφηεζε γηα ηελ 
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ππνγξαθή ηνπ πειάηε πιαζηνγξαθεί ή (ζπλεζέζηεξα) ηξνπνπνηεί κία επηηαγή 

αιιάδνληαο ην φλνκα ηνπ παξαιήπηε. 

 Απάηε ζηελ κηζζνινγηθή θαηάζηαζε: Απηή ε πεξίπησζε απάηεο δηελεξγείηαη απφ ηνπο 

εξγαδφκελνπο ηνπ ίδηνπ νξγαληζκνχ θαη έρεη άκεζε ζρέζε κε ην κηζζνιφγην ην νπνίν 

ηξνπνπνηείηαη κε ηέηνηνλ ηξφπν ψζηε δελ είλαη πάληα εχθνιν λα γίλεη αληηιεπηή ε απάηε 

θαη ν ίδηνο ν νξγαληζκφο θηλδπλεχεη κε δεκία. 

 Κινπή Απφξξεησλ Πιεξνθνξηψλ: Σα ρξεκαηνπηζησηηθά ηδξχκαηα απνζεθεχνπλ 

ππέξνγθν αξηζκφ πξνζσπηθψλ ζηνηρείσλ θαη πιεξνθνξηψλ απφ ηνπο πειάηεο θαη ηνπο 

ζπλεξγάηεο ηνπο. Σα πεξηζζφηεξα απφ απηά ηα ζηνηρεία είλαη ηδησηηθά θαη δελ κπνξνχλ 

λα δηακνηξάδνληαη κε θαλέλα κέζν ρσξίο έγγξαθε εμνπζηνδφηεζε ηνπ πειάηε (GDPR). 

Με φια απηά ηα δεδνκέλα θαη κε ηελ γλψζε ησλ πνιιψλ ρηιηάδσλ εγγξαθψλ ζηα 

ζπζηήκαηα ησλ ηξαπεδψλ, εκθαλίδνληαη θαθφβνπιεο ζθέςεηο γηα δηάπξαμε απάηεο απφ 

κέιε ηνπ νξγαληζκνχ κε ζηφρν ηελ πξνζθφκηζε θέξδνπο κε δηάθνξα κέζα. 

 

Η δεχηεξε θαηεγνξία απάηεο πεξηιακβάλεη: 

 Γηαδηθηπαθφ έγθιεκα: Απηή ε κνξθή απάηεο έρεη ζπλήζσο έλα δξάζηε πνπ πξνζπαζεί 

κέζσ ηεο ηερλνινγίαο λα ππνθιέςεη πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο φπσο αξηζκνχο 

ρξεσζηηθήο θάξηαο θαη αξηζκφ θνηλσληθήο αζθάιηζεο κε ζθνπφ ηελ κεηαθνξά ρξήκαηνο 

απφ ηνλ ινγαξηαζκφ ηνπ ζχκαηνο πξνο ινγαξηαζκνχο ηξίησλ. 

 Σν ειεθηξνληθφ ςάξεκα (phishing): Όηαλ ν δξάζηεο ζηέιλεη κελχκαηα ειεθηξνληθνχ 

ηαρπδξνκείνπ ηα νπνία ιεηηνπξγνχλ ζαλ δνιψκαηα (baits) κε ζθνπφ λα πηζηέςεη ην ζχκα 

φηη ε ίδηα ε ηξάπεδα επηθνηλσλεί καδί ηνπ θαη ηνπ δεηάεη λα πιεθηξνινγήζεη ηνπο 

θσδηθνχο ηνπ ινγαξηαζκνχ ηνπ. 

 Κινπέο θαξηψλ: Γελ είλαη ιίγεο νη πεξηπηψζεηο φπνπ ν δξάζηεο είηε θξπθά αιιά είηε 

ρξεζηκνπνηψληαο βίαηα θαη δφιηα κέζα πξνζπαζεί λα απνζπάζεη ηελ ρξεσζηηθή θάξηα 

ηνπ ζχκαηνο απφ ηελ θαηνρή ηνπ. Σα ηξαπεδηθά ηδξχκαηα θαη νη αξρέο ζπληζηνχλ ζηα 

ζχκαηα απψιεηαο ρξεσζηηθήο θάξηαο λα επηθνηλσλνχλ άκεζα κε ηελ ηξάπεδά ηνπο 

ζρεηηθά κε ηελ απψιεηά ηνπο ψζηε λα αθπξψλεηαη ε θάξηα πνπ έρεη ραζεί θαη λα κελ 

θηλδπλεχνπλ λα ρξεσζνχλ.  

 



 

43 
 

 

 

5.4 Σν Ξέπιπκα Υξήκαηνο Καη Ο Ρφινο Σσλ Σξαπεδηθψλ Ιδξπκάησλ 

 

χκθσλα κε ην επίζεκν ιεμηθφ ηνπ παλεπηζηεκίνπ ηνπ Κέηκπξηηδ (Cambridge) ην μέπιπκα 

ρξήκαηνο νξίδεηαη σο ην αδίθεκα ηεο δηαθίλεζεο ρξεκάησλ, πνπ απνθηήζεθαλ παξάλνκα, κέζσ 

ηξαπεδψλ θαη άιισλ επηρεηξήζεσλ γηα λα θαίλεηαη φηη ηα ρξήκαηα απνθηήζεθαλ λφκηκα. 

ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ παξαπάλσ εγθιήκαηνο νη ηξάπεδεο έρνπλ θαίξην ξφιν. Σα ηκήκαηα 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ησλ ηξαπεδψλ θαινχληαη λα δξνπλ πξνιεπηηθά ζηελ θαηαπνιέκεζε ηεο 

πξαθηηθήο λνκηκνπνίεζεο θεξδψλ απφ παξάλνκεο δξαζηεξηφηεηεο. Έηζη νη επνπηηθέο αξρέο ησλ 

ηξαπεδψλ δηαδξακαηίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ δηαδηθαζία αδεηνδφηεζεο θαη εμνπζηνδφηεζεο 

ζπλαιιαγψλ θαη ζηελ επηβνιή θαηάιιεινπ ειέγρνπ ζε δηεπζπληέο θαη κεηφρνπο ηνπ ηδξχκαηνο. 

πλεπψο ε αλάγθε ειέγρνπ θαη πνιηηηθψλ πξφιεςεο μεπιχκαηνο ρξήκαηνο (AML) είλαη 

επηηαθηηθή. (EGOV, 2021)  
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 6 

 

6.1 Ννκνζεηηθφ Πιαίζην .Δ.Δ.   

Οξγάλσζε θαη Λεηηνπξγία ηεο Μνλάδαο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ - Με ηνλ πξφζθαην Ν.4706/2016 

επηδηψθεηαη ν εθζπγρξνληζκφο ηνπ λνκνζεηηθνχ πιαηζίνπ γηα ηελ εηαηξηθή δηαθπβέξλεζε ησλ 

αλσλχκσλ εηαηξεηψλ, θαζψο θαη ησλ Μνλάδσλ Δζσηεξηθψλ Διέγρσλ. Η εθαξκνγή ηνπ αλσηέξσ 

λφκνπ αθνξά ηφζν ηηο αλψλπκεο εηαηξείεο κε κεηνρέο εηζεγκέλεο ζε ξπζκηδφκελε αγνξά 

(ρξεκαηηζηήξην), φζν θαη ζηελ Σξάπεδα ηεο Διιάδνο. (https://www.lawspot.gr/nomikes-

plirofories/nomothesia/n-4706-2020/arthro-16-nomos-4706-2020-armodiotites-tis-monadas)  

Με βάζε ην άξζξν 15 ηνπ Ν. 4706/2020 (https://www.taxheaven.gr/law/4706/2020): Η Δηαηξεία 

δηαζέηεη κνλάδα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, πνπ ζπληζηά αλεμάξηεηε νξγαλσηηθή κνλάδα εληφο ηεο 

Δηαηξείαο, κε ζθνπφ ηελ παξαθνινχζεζε θαη βειηίσζε ησλ ιεηηνπξγηψλ θαη ησλ πνιηηηθψλ ηεο 

Δηαηξείαο αλαθνξηθά κε ην χζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ηεο. Δπίζεο ν επηθεθαιήο ηεο κνλάδαο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ νξίδεηαη απφ ην Γηνηθεηηθφ πκβνχιην ηεο Δηαηξείαο, έπεηηα απφ πξφηαζε 

ηεο επηηξνπήο ειέγρνπ, είλαη πιήξνπο θαη απνθιεηζηηθήο απαζρφιεζεο ππάιιεινο, πξνζσπηθά 

θαη ιεηηνπξγηθά αλεμάξηεηνο θαη αληηθεηκεληθφο θαηά ηελ άζθεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπ θαη 

δηαζέηεη ηηο θαηάιιειεο γλψζεηο θαη ζρεηηθή επαγγεικαηηθή εκπεηξία. Τπάγεηαη δηνηθεηηθά ζηνλ 

δηεπζχλνληα ζχκβνπιν θαη ιεηηνπξγηθά ζηελ επηηξνπή ειέγρνπ. Ωο επηθεθαιήο ηεο κνλάδαο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ δελ κπνξεί λα είλαη κέινο ηνπ Γηνηθεηηθνχ πκβνπιίνπ ή κέινο κε 

δηθαίσκα ςήθνπ ζε επηηξνπέο δηαξθνχο ραξαθηήξα ηεο εηαηξείαο θαη λα έρεη ζηελνχο δεζκνχο 

κε νηνλδήπνηε θαηέρεη κία απφ ηηο παξαπάλσ ηδηφηεηεο ζηελ Δηαηξεία ή ζε εηαηξεία ηνπ Οκίινπ. 

χκθσλα κε ηελ παξάγξαθν 3 ηεο παξνχζαο δηάηαμεο, ε Δηαηξεία ελεκεξψλεη ηελ Δπηηξνπή 

Κεθαιαηαγνξάο γηα νπνηαδήπνηε κεηαβνιή ηνπ επηθεθαιήο ηεο κνλάδαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, 

ππνβάιινληαο ηα πξαθηηθά ηεο ζρεηηθήο ζπλεδξίαζεο ηνπ Γηνηθεηηθνχ πκβνπιίνπ, εληφο 

πξνζεζκίαο είθνζη (20) εκεξψλ απφ ηελ κεηαβνιή απηή. Γηα ηελ άζθεζε ηνπ έξγνπ ηεο κνλάδαο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ν επηθεθαιήο ηεο έρεη πξφζβαζε ζε νπνηαδήπνηε νξγαλσηηθή κνλάδα ηεο 

Δηαηξείαο θαη ιακβάλεη γλψζε νπνηνπδήπνηε ζηνηρείνπ απαηηείηαη γηα ηελ άζθεζε ησλ 
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θαζεθφλησλ ηνπ. Σέινο, ζχκθσλα κε ηελ παξάγξαθν 5 ηνπ αλσηέξσ λφκνπ, Ο επηθεθαιήο ηεο 

κνλάδαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ππνβάιιεη ζηελ επηηξνπή ειέγρνπ εηήζην πξφγξακκα ειέγρσλ θαη 

ηηο απαηηήζεηο ησλ απαξαίηεησλ πφξσλ, θαζψο θαη ηηο επηπηψζεηο πεξηνξηζκνχ ησλ πφξσλ ή ηνπ 

ειεγθηηθνχ έξγνπ ηεο κνλάδαο ελ γέλεη. Σν εηήζην πξφγξακκα ειέγρσλ θαηαξηίδεηαη κε βάζε 

ηελ αμηνιφγεζε ησλ θηλδχλσλ ηεο Δηαηξείαο, αθνχ πξνεγνπκέλσο ιεθζεί ππφςε γλψκε ηεο 

επηηξνπήο ειέγρνπ. 

πλνπηηθά, ε Μνλάδα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ είλαη επηθνξηηζκέλε κε ηελ παξαθνινχζεζε θαη ηε 

βειηίσζε ησλ ιεηηνπξγηψλ θαη ησλ πνιηηηθψλ ηεο Δηαηξείαο αλαθνξηθά κε ην ζχζηεκα 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ηεο. Ο Νφκνο ξπζκίδεη δεηήκαηα φπσο ν ηξφπνο θαη ηα θσιχκαηα 

δηνξηζκνχ ηνπ επηθεθαιήο ηεο, ηηο αξκνδηφηεηεο θαζψο θαη ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ (ππνβνιή πξνο 

ηελ επηηξνπή ειέγρνπ εηήζηνπ πξνγξάκκαηνο ειέγρνπ θαη απαηηήζεσλ πφξσλ γηα ηελ πινπνίεζή 

ηνπ θ.ν.θ.). 

Ο ξφινο ηεο Μνλάδαο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ- Με βάζε ην άξζξν 16, ηνπ Ν. 4706/2020 ε κνλάδα 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ δηαζέηεη θαη εθαξκφδεη εζσηεξηθφ θαλνληζκφ ιεηηνπξγίαο, ν νπνίνο 

εγθξίλεηαη απφ ην Γηνηθεηηθφ πκβνχιην, έπεηηα απφ πξφηαζε ηεο επηηξνπήο ειέγρνπ. Ο αξηζκφο 

ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ ηεο κνλάδαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα είλαη αλάινγνο κε ην 

κέγεζνο ηεο εηαηξείαο, ηνλ αξηζκφ ησλ ππαιιήισλ ηεο, ηα γεσγξαθηθά ζεκεία φπνπ 

δξαζηεξηνπνηείηαη, ηνλ αξηζκφ ησλ ιεηηνπξγηθψλ θαη ησλ επηηειηθψλ κνλάδσλ θαη ησλ 

ειεγθηέσλ νληνηήησλ ελ γέλεη. Η κνλάδα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ: 

α) Παξαθνινπζεί, ειέγρεη θαη αμηνινγεί: 

• ηελ εθαξκνγή ηνπ θαλνληζκνχ ιεηηνπξγίαο θαη ην χζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ, ηδίσο σο 

πξνο ηελ επάξθεηα θαη ηελ νξζφηεηα ηεο παξερφκελεο ρξεκαηννηθνλνκηθήο θαη κε 

πιεξνθφξεζεο, ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλσλ, ηεο θαλνληζηηθήο ζπκκφξθσζεο θαη ηνπ θψδηθα 

εηαηξηθήο δηαθπβέξλεζεο πνπ έρεη πηνζεηήζεη ε Δηαηξεία, 

• ηνπο κεραληζκνχο δηαζθάιηζεο πνηφηεηαο, 

• ηνπο κεραληζκνχο εηαηξηθήο δηαθπβέξλεζεο θαη 
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• ηελ ηήξεζε ησλ δεζκεχζεσλ πνπ πεξηέρνληαη ζε ελεκεξσηηθά δειηία θαη ηα επηρεηξεκαηηθά 

ζρέδηα ηεο Δηαηξείαο ζρεηηθά κε ηε ρξήζε ησλ θεθαιαίσλ πνπ αληιήζεθαλ απφ ηε ξπζκηδφκελε 

αγνξά. 

β) πληάζζεη εθζέζεηο πξνο ηηο ειεγρφκελεο κνλάδεο κε επξήκαηα αλαθνξηθά κε ηνπο θηλδχλνπο 

πνπ απνξξένπλ απφ απηά θαη ηηο πξνηάζεηο βειηίσζεο, εάλ ππάξρνπλ. Οη εθζέζεηο, κεηά απφ ηελ 

ελζσκάησζε ησλ ζρεηηθψλ απφςεσλ απφ ηηο ειεγρφκελεο κνλάδεο, ηηο ζπκθσλεκέλεο δξάζεηο, 

αλ ππάξρνπλ, ή ηελ απνδνρή ηνπ θηλδχλνπ ηεο κε αλάιεςεο δξάζεο απφ απηέο, ηνπο 

πεξηνξηζκνχο ζην εχξνο ειέγρνπ ηεο, αλ ππάξρνπλ, ηηο ηειηθέο πξνηάζεηο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

θαη ηα απνηειέζκαηα ηεο αληαπφθξηζεο ησλ ειεγρφκελσλ κνλάδσλ ηεο Δηαηξείαο ζηηο πξνηάζεηο 

ηεο, ππνβάιινληαη αλά ηξίκελν ζηελ επηηξνπή ειέγρνπ. 

γ) Τπνβάιιεη θάζε ηξεηο (3) ηνπιάρηζηνλ κήλεο ζηελ επηηξνπή ειέγρνπ αλαθνξέο, ζηηο νπνίεο 

πεξηιακβάλνληαη ηα ζεκαληηθφηεξα ζέκαηα θαη νη πξνηάζεηο ηεο, ζρεηηθά κε ηα θαζήθνληα ησλ 

πεξ. α) θαη β) ηεο παξνχζαο, ηηο νπνίεο ε επηηξνπή ειέγρνπ παξνπζηάδεη θαη ππνβάιιεη καδί κε 

ηηο παξαηεξήζεηο ηεο ζην Γηνηθεηηθφ πκβνχιην.  

Ο επηθεθαιήο ηεο κνλάδαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ παξίζηαηαη ζηηο γεληθέο ζπλειεχζεηο ησλ 

κεηφρσλ. Ο επηθεθαιήο ηεο κνλάδαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ παξέρεη εγγξάθσο νπνηαδήπνηε 

πιεξνθνξία δεηεζεί απφ ηελ Δπηηξνπή Κεθαιαηαγνξάο, ζπλεξγάδεηαη κε απηήλ θαη δηεπθνιχλεη 

κε θάζε δπλαηφ ηξφπν ην έξγν ηεο παξαθνινχζεζεο, ηνπ ειέγρνπ θαη ηεο επνπηείαο απφ απηήλ. 

Με απφθαζε ηεο Δπηηξνπήο Κεθαιαηαγνξάο κπνξεί λα θαζνξίδεηαη θάζε εηδηθφηεξν δήηεκα γηα 

ηελ εθαξκνγή ηνπ παξφληνο θαη ηδίσο, ηα δεηήκαηα πνπ είλαη ζρεηηθά κε ηηο βέιηηζηεο πξαθηηθέο 

ή ηα πξφηππα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

 

6.2. Νφκνο Sarbanes-Oxley 

 

Ο λφκνο Sarbanes-Oxley ηνπ 2002 είλαη έλαο νκνζπνλδηαθφο λφκνο πνπ ζεζπίδεη ζαξσηηθνχο 

ειέγρνπο θαη νηθνλνκηθνχο θαλνληζκνχο γηα ηηο δεκφζηεο εηαηξείεο.  

Οη λνκνζέηεο δεκηνχξγεζαλ ηε λνκνζεζία γηα λα βνεζήζνπλ ζηελ πξνζηαζία ησλ κεηφρσλ, ησλ 

εξγαδνκέλσλ θαη ηνπ θνηλνχ απφ ινγηζηηθά ιάζε θαη δφιηεο νηθνλνκηθέο πξαθηηθέο. Οη ειεγθηέο, 
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νη ινγηζηέο θαη νη εηαηξηθνί ιεηηνπξγνί έγηλαλ ππφινγνη γηα ην λέν ζχλνιν θαλφλσλ. Απηνί νη 

θαλφλεο ήηαλ ηξνπνπνηήζεηο θαη πξνζζήθεο ζε δηάθνξνπο λφκνπο πνπ επηβιήζεθαλ απφ ηελ 

Δπηηξνπή Κεθαιαηαγνξάο (SEC), ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ λφκνπ πεξί θηλεηψλ αμηψλ ηνπ 

1934 θαη ηνπ λφκνπ πεξί ζπκβνχισλ επελδχζεσλ ηνπ 1940. Η SEC επηβάιιεη ηνλ λφκν 

Sarbanes-Oxley. Οη θχξηνη ηνκείο ζηνπο νπνίνπο επηθεληξψλεηαη ν λφκνο είλαη: 

Αχμεζε ηεο πνηληθήο ηηκσξίαο 

Λνγηζηηθφο θαλνληζκφο 

Νέεο πξνζηαζίεο 

πιινγηθή επζχλε 

Ο λφκνο πξνζπάζεζε θπξίσο λα ξπζκίζεη ηηο νηθνλνκηθέο αλαθνξέο, ηνπο εζσηεξηθνχο ειέγρνπο 

θαη άιιεο επηρεηξεκαηηθέο πξαθηηθέο ζε εηζεγκέλεο εηαηξείεο. Ωζηφζν, νξηζκέλεο δηαηάμεηο 

ηζρχνπλ γηα φιεο ηηο επηρεηξήζεηο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ηδησηηθψλ εηαηξεηψλ θαη ησλ κε 

θεξδνζθνπηθψλ νξγαληζκψλ. Δπηπιένλ, ν λφκνο πξνέβιεπε θπξψζεηο γηα κε ζπκκφξθσζε κε ηηο 

δηαηάμεηο ηνπ. Η ζπκκφξθσζε κε ηνλ Νφκν αθνξά ηηο νηθνλνκηθέο απνθαιχςεηο θαη ηελ 

εηαηξηθή δηαθπβέξλεζε. (https://www.techtarget.com) 

Ο λφκνο είρε επηθξηηέο απφ ηελ αξρή, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ πνιιψλ ζηειερψλ πνπ ζεψξεζαλ 

φηη επηβαξχλζεθαλ άδηθα απφ ηνπο λένπο θαλνληζκνχο ιφγσ ησλ αλέληηκσλ θαη ακειψλ 

πξάμεσλ κεξηθψλ άιισλ. Σν 2008, ν Newt Gingrich θαηεγφξεζε ηνλ λφκν γηα ηελ νηθνλνκηθή 

θξίζε, αλαθέξνληάο ηνλ σο ηελ αηηία γηα ηνλ ρακειφ αξηζκφ αξρηθψλ δεκφζησλ πξνζθνξψλ θαη 

δήηεζε απφ ην Κνγθξέζν λα αθπξψζεη ηνλ λφκν. Οη επηθξηηέο θαηεγφξεζαλ επίζεο φηη ν λφκνο 

ήηαλ κηα αληίδξαζε κε πνιηηηθά θίλεηξα ζε κεξηθά, αλ θαη πςεινχ πξνθίι, εηαηξηθά νηθνλνκηθά 

ζθάλδαια θαη φηη ν λφκνο ζα παξεκπφδηδε ηνλ αληαγσληζκφ θαη ηελ επηρεηξεκαηηθή αλάπηπμε. 

Οη εγέηεο ησλ εηαηξεηψλ εμέθξαζαλ επίζεο αλεζπρίεο φηη ε ηήξεζε ησλ θαλνληζκψλ πνπ 

νξίδνληαη ζηνλ λφκν Sarbanes-Oxley ζα απαηηνχζε ππεξβνιηθφ ρξφλν εθηειεζηηθήο εμνπζίαο 

θαη φηη ην θφζηνο ζπκκφξθσζεο ζα αλέιζεη ζε έλα ππέξνγθν ρξεκαηηθφ πνζφ. Πνιινί 

παξαπνλέζεθαλ γηα ην άξζξν 404 εηδηθφηεξα θαη είπαλ φηη ήηαλ ππεξβνιηθά επαρζέο. 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, νξηζκέλνη εγέηεο επηρεηξήζεσλ αλαγλψξηζαλ ηελ αλάγθε γηα βειηηψζεηο 

θαη ζεψξεζαλ φηη ν λφκνο ζα κπνξνχζε λα δψζεη ψζεζε ζε θαιχηεξεο ρξεκαηννηθνλνκηθέο 
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πξαθηηθέο πνπ ζα σθεινχζαλ ηηο εηαηξείεο θαη ηνπο κεηφρνπο ηνπο. Πξάγκαηη, αθφκε θαη κεξηθνί 

απφ εθείλνπο πνπ ήηαλ δχζπηζηνη γηα ηνλ λφκν, φηαλ ςεθίζηεθε γηα πξψηε θνξά, αλαγλψξηζαλ 

αξγφηεξα ηα νθέιε ηνπ θαζψο ν λφκνο εθαξκφζηεθε πιήξσο ηα επφκελα ρξφληα. πγθεθξηκέλα, 

νη ππνζηεξηθηέο ηνπ λφκνπ αλαγλψξηζαλ φηη ν λφκνο βνήζεζε ηηο επηρεηξήζεηο λα βειηηψζνπλ 

ηελ νηθνλνκηθή ηνπο δηαρείξηζε εληζρχνληαο ηνπο ειέγρνπο, ηππνπνηψληαο ηηο δηαδηθαζίεο, 

βειηηψλνληαο ηελ ηεθκεξίσζε θαη δεκηνπξγψληαο ηζρπξφηεξε επνπηεία ηνπ δηνηθεηηθνχ 

ζπκβνπιίνπ. Μειέηεο έρνπλ επίζεο βξεη φηη ν λφκνο αχμεζε ηελ εκπηζηνζχλε ησλ επελδπηψλ. 

 

6.3 Η πλζήθε Σεο Βαζηιείαο 

 

Η ζπλζήθε ηεο Βαζηιείαο απνηειεί ίζσο ηε βαζηθφηεξε ζπλζήθε γηα ηε Γηεζλή ηξαπεδηθή θαζψο 

κπνξεί λα ζεσξεζεί σο ε θηλεηήξηα δχλακε γηα ηνλ εθζπγρξνληζκφ, ηε δηακφξθσζε θαη ηε 

ζηαδηαθή ζχγθιηζε ησλ επνπηηθψλ ζπζηεκάησλ ηνλ ρξεκαηνπηζησηηθνχ ζπζηήκαηνο ηφζν ζε 

παγθφζκην φζν θαη εζληθφ επίπεδν. Η ζπλζήθε απηή έζεζε ηα ζεκέιηα γηα ηε δεκηνπξγία ελφο 

ζχγρξνλνπ παγθφζκηνπ «δηθαίνπ» θαη ήηαλ εθείλε ε νπνία αληηκεηψπηζε πξψηε ηηο πξνθιήζεηο 

ηνλ ζχγρξνλνχ κεηαβαιιφκελνπ επηρεηξεκαηηθνχ πεξηβάιινληνο δίλνληαο βάζε ζε πξνβιήκαηα 

ηα νπνία «ήξζαλ ζην θσο» κέζα απφ ζπγθεθξηκέλεο ηξαπεδηθέο θξίζεηο. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 7 

 

7.1 Οη Δζσηεξηθνί Διεγθηέο  

Ο εζσηεξηθφο ειεγθηήο είλαη ν ζχκβνπινο πνπ ζρεδηάδεη θαη εθηειεί ειέγρνπο πνπ αθνξνχλ ηελ 

εθαξκνγή ησλ απνθάζεσλ ηεο δηνίθεζεο πνπ έρνπλ άκεζε ζρέζε κε ηελ ζηξαηεγηθή, ηελ 

πνιηηηθή θαη ην κέιινλ ηνπ θνξέα. Δίλαη ην πξφζσπν πνπ δηαθξίλεηαη γηα ην ήζνο, ηνλ 

ραξαθηήξα, ηελ εμεηδηθεπκέλε επηζηεκνληθή θαηάξηηζε, ηελ θξηηηθή ζθέςε, ηε δηνηθεηηθή 

ηθαλφηεηα, ην ζάξξνο ηεο γλψκεο θαη ηελ εηιηθξίλεηα. Δίλαη ην ζηέιερνο πνπ εθθξάδεη ηελ 

αλψηαηε δηνίθεζε, γλσξίδεη ηηο αδπλακίεο ηνπ θνξέα, πνπ δηεξεπλά θαη αμηνινγεί ηελ επάξθεηα 

θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ζπζηεκάησλ εζσηεξηθήο ιεηηνπξγίαο. Δίλαη ην ζηέιερνο πνπ 

εκπηζηεχεηαη ε Γηνίθεζε, είλαη ν ζχκβνπινο πνπ κε ηελ πνιχπιεπξε γλψζε, ηελ εκπεηξία θαη 

ηελ αληηθεηκεληθή θξίζε, αμηνινγεί θαη απνηηκά θαηά ηνλ επαγγεικαηηθφ ηξφπν ην κέγεζνο ησλ 

θηλδχλσλ γηα ινγαξηαζκφ ηεο δηνίθεζεο. Οη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξέπεη λα είλαη αλεμάξηεηνη 

απφ ηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ ειέγρνπλ. Πξέπεη λα έρνπλ πιήξε, ειεχζεξε θαη αλεκπφδηζηε 

πξφζβαζε ζε φιεο ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο επηρείξεζεο. Δίλαη αλεμάξηεηνη, φηαλ έρνπλ ηελ 

δπλαηφηεηα θαη εθηεινχλ ηελ εξγαζία ηνπο ειεχζεξνη θαη είλαη απαιιαγκέλνη απφ θάζε είδνπο 

παξεκβάζεηο. Απηφ επηηπγράλεηαη, φηαλ ηνπο παξέρεηαη ε αλάινγε ππνζηήξημε απφ ην 

δηνηθεηηθφ ζπκβνχιην. Η απφδνζε ηνπ ηκήκαηνο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ απνηειεί ζπλάξηεζε ηνπ 

βαζκνχ εθπαίδεπζεο ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ. Ο εζσηεξηθφο ειεγθηήο πξέπεη λα αζθεί ην 

επάγγεικά ηνπ κε επαξθή επαγγεικαηηθή θαηάξηηζε. Σαπηφρξνλα πξέπεη λα επηκνξθψλεηαη 

ζπλερψο γηα λα κπνξεί ην έξγν ηνπ λα είλαη απνηειεζκαηηθφ θαη απνδνηηθφ. Δπνκέλσο ην ηκήκα 

Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ ζηειερψλεηαη κε άηνκα ησλ νπνίσλ ε ηερλνγλσζία θαη ην εθπαηδεπηηθφ 

ηνπο ππφβαζξν δηαζθαιίδεη ηελ θαιχηεξε δηελέξγεηα ηνπ ειέγρνπ. Δίλαη δειαδή επαλδξσκέλν 

κε πξνζσπηθφ πνπ έρεη πςειά επίπεδα γλψζεσλ, ηθαλνηήησλ θαη δεμηνηήησλ πξνθεηκέλνπ λα 

αληαπνθξηζεί ζηα θαζήθνληά ηνπ. Δηδηθφηεξα σο πξνζφληα ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ ζα 

κπνξνχζακε λα αλαθέξνπκε φηη πξέπεη λα: 

1.Γηαζέηνπλ αλψηαηε παλεπηζηεκηαθή εθπαίδεπζε θαη λα δηαθξίλνληαη γηα ηελ νηθνλνκηθή 

ζθέςε θαζψο θαη γηα ην νξγαλσηηθφ - δηνηθεηηθφ πλεχκα. 

2. Έρνπλ επαγγεικαηηθή θαηάξηηζε κε εμεηδηθεπκέλεο γλψζεηο θαη εκπεηξίεο.  
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3. Έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα αμηνιφγεζεο, εθηίκεζεο θαη θξηηηθήο επί ησλ ζπζηεκάησλ ιεηηνπξγίαο 

θαη φρη επί ησλ πξνζψπσλ.  

4. Δίλαη εθπαηδεπκέλνη ζηελ ςπρνινγία, ψζηε αθφκα θαη θαηά ηε ζπδήηεζε κε ηνπο 

ειεγρφκελνπο λα είλαη ζε ζέζε λα δηαθξίλνπλ ηηο αδπλακίεο ησλ ιεηηνπξγηψλ θαη ην κέγεζνο 

απηψλ.  

5. Γηαθξίλνληαη γηα ηελ ηθαλφηεηα αλάιπζεο ησλ επξεκάησλ, γεγνλφησλ θαη θαηαζηάζεσλ, 

δπλαηφηεηα ζπλζέζεσο απηψλ θαη εξκελεία ησλ αηηηψλ πνπ ηα πξνθαινχλ.  

6. Έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα θαη ην ζάξξνο, αλ ρξεηαζζεί, λα θαηαινγίδνπλ επζχλεο πξνο φια ηα 

ηεξαξρηθά επίπεδα, αλψηεξα θαη θαηψηεξα.  

7. Δίλαη ερέκπζνη, ηίκηνη, εηιηθξηλείο, επζείο, εζηθνί θαη ππεχζπλνη.  

8. Έρνπλ ζηγνπξηά θαη απηνπεπνίζεζε γηα ηνλ εαπηφ ηνπο, γη’ απηά πνπ γξάθνπλ ζηηο εθζέζεηο 

ηνπο, εηδηθά γηα ζέκαηα πνπ πξφθεηηαη λα ιεθζνχλ ζνβαξέο απνθάζεηο.  

9. Δπηδεηθλχνπλ ιεπηφηεηα, δηπισκαηηθφηεηα θαη δηαθξηηηθφηεηα ζηηο επαθέο ηνπο.  

10. Αληηζηέθνληαη ζηα δηάθνξα γεγνλφηα θαη ζηνπο πεηξαζκνχο πνπ δηαδξακαηίδνληαη γχξσ 

ηνπο.  

11. Έρνπλ ηελ αίζζεζε ηνπ θφζηνπο θαη ηνπ νθέινπο γηα ην θάζε ηη πνπ ειέγρνπλ, λα ην 

πνζνηηθνπνηνχλ θαη λα ην εθθξάδνπλ ζε αμία, πνπ είλαη ν θχξηνο ζηφρνο ηεο επηρείξεζεο. 

 

Σέινο φζνλ αθνξά ηελ αμηνιφγεζε ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ, πξέπεη λα πνχκε φηη είλαη 

απαξαίηεηε θαη απνηειεί έλα απφ ηα θχξηα κειήκαηα ηνπ δηεπζπληή ηνπ ηκήκαηνο. Βέβαηα, ν 

έιεγρνο πξνο ηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο ζα πξέπεη λα είλαη ζπλερήο. Η επηηήξεζε ηεο εξγαζίαο 

ησλ πξνζψπσλ πνπ ζπλδξάκνπλ ην έξγν ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή απνηειεί αλακθηζβήηεηα έλα 

ζεκαληηθφ ζηνηρείν κε ην νπνίν δηαζθαιίδεηαη ε νξζή αμηνιφγεζε ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή θαη 

θαη’ επέθηαζε ε ζσζηή ιεηηνπξγία ηνπ ηκήκαηνο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ. 

 

7.2 Οκνηφηεηεο Καη Γηαθνξέο Δμσηεξηθνχ - Δζσηεξηθνχ Διεγθηή 

O εμσηεξηθφο ειεγθηήο σο πξνο ηα θαζήθνληά ηνπ θαη ηελ θαη’νπζίαλ ππεξεζία ηνπ δηαθέξεη 

ζρεηηθά κε ηνλ εζσηεξηθφ ειεγθηή. Ο εμσηεξηθφο ειεγθηήο είλαη αλεμάξηεηνο επαγγεικαηίαο 

ελψ ν εζσηεξηθφο ειεγθηήο βξίζθεηαη ζε ππαιιειηθή ζρέζε κε ηελ ειεγρφκελε εηαηξεία. Σν 

είδνο ησλ εξγαζηψλ ηνπο, αλ θαη παξφκνην, απνζθνπεί ζε δηαθνξεηηθνχο ζηφρνπο. Ο εζσηεξηθφο 
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ειεγθηήο πξαγκαηνπνηεί θπξίσο δηνηθεηηθφ έιεγρν θαη εμαθξηβψλεη εάλ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί 

νη ζθνπνί ηεο δηνίθεζεο ηεο επηρείξεζεο. Δπίζεο πξαγκαηνπνηεί δηαρεηξηζηηθφ ή ιεηηνπξγηθφ 

έιεγρν θαη απνβιέπεη ζηελ παξαθνινχζεζε φισλ ησλ ιεηηνπξγηψλ ηεο επηρείξεζεο. Λνγηζηηθφ 

έιεγρν δηελεξγεί θαη ν εμσηεξηθφο θαη ν εζσηεξηθφο ειεγθηήο κε δηαθνξεηηθνχο φκσο ζηφρνπο. 

Ο πξψηνο απνζθνπεί ζηελ εμαθξίβσζε θπξίσο ηεο αμηνπηζηίαο ησλ ινγηζηηθψλ θαηαζηάζεσλ, 

ελψ ν δεχηεξνο ζηε δηαθχιαμε ησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ ηεο εηαηξείαο, ηελ πξνζηαζία ηνπ 

αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, ηελ εθαξκνγή ησλ εληνιψλ ηεο δηνίθεζεο απφ ηνπο εξγαδνκέλνπο θαη 

ηελ εμαζθάιηζε ηεο ιεηηνπξγίαο ελφο απνηειεζκαηηθνχ ινγηζηηθνχ ζπζηήκαηνο. (Walter B et 

al.,1985) 

 

7.3 Υαξαθηεξηζηηθά Δζσηεξηθψλ Διεγθηψλ 

 

Γηα λα είλαη θάπνηνο απνηειεζκαηηθφο σο εζσηεξηθφο ειεγθηήο πξέπεη λα θαηέρεη νξηζκέλεο 

δεμηφηεηεο νη νπνίεο δελ είλαη θνηλέο αλάκεζα ζηνπο πεξηζζφηεξνπο αλζξψπνπο. Οθείινπλ λα 

μερσξίδνπλ γηα ηελ αθεξαηφηεηά ηνπο, ηελ εμαηξεηηθή ηθαλφηεηα αλάιπζεο θαζψο θαη ηηο 

θνηλσληθέο δεμηφηεηέο ηνπο. ε απηφ ην ππνθεθάιαην παξαηίζεληαη ηα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά 

ελφο εζσηεξηθνχ ειεγθηή φπσο παξνπζηάδνληαη ζην https://www.acilearning.com/, έλαλ απφ 

ηνπο πιένλ ζχγρξνλνπο νξγαληζκνχο παξνρήο εθπαίδεπζεο θαη πηζηνπνηήζεσλ ζηνλ ρψξν ηεο 

ειεγθηηθήο, ηεο ειεθηξνληθήο αζθάιεηαο θαη ηεο επηζηήκεο ηεο πιεξνθνξίαο: 

1) Δμαηξεηηθέο επηθνηλσληαθέο δεμηφηεηεο 

Γελ είλαη κπζηηθφ φηη νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξέπεη λα είλαη άξηζηνη επηθνηλσληαθνί γηα λα 

εθηεινχλ θαιά ηηο εξγαζίεο ηνπο, σζηφζν, απηή ε απαίηεζε έρεη απμεζεί κφλν θαζψο ε 

παλδεκία COVID-19 έθιεηζε ηα γξαθεία θαη νη εξγαδφκελνη αλαγθάζηεθαλ λα εξγάδνληαη απφ 

ην ζπίηη ηνπο. Σψξα νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξέπεη ζπρλά λα δηελεξγνχλ ειέγρνπο εμ 

απνζηάζεσο, παίξλνληαο ζπλεληεχμεηο απφ ηδηνθηήηεο δηαδηθαζίαο θαη άιινπο κέζσ 

ηειεθσληθψλ θιήζεσλ θαη ηειεδηάζθεςεο. Δίλαη άιιν λα αμηνινγείο ηε γιψζζα ηνπ ζψκαηνο, 

ηνλ ηφλν θαη ηηο εθθξάζεηο ηνπ πξνζψπνπ απφ έλα γξαθείν ή έλα ηξαπέδη ζπλεδξηάζεσλ θαη 

άιιν λα δηαβάδεηο απηέο ηηο ζεκαληηθέο κε ιεθηηθέο ελδείμεηο θαηά ηε δηάξθεηα κηαο θιήζεο 

Zoom ή κέζσ θάπνηαο άιιεο πιαηθφξκαο ςεθηαθήο επηθνηλσλίαο. 
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Έηζη, ελψ ε παλδεκία έρεη θάλεη πην δχζθνιε ηελ επηθνηλσλία κεηαμχ ηνπ νξγαληζκνχ, πνηέ δελ 

ήηαλ πην ζεκαληηθή. Οη ιεηηνπξγηθνί θαη ζηξαηεγηθνί θίλδπλνη απμάλνληαη ζε πνιππινθφηεηα 

θαη έληαζε θαη ε ηαρχηεηα κε ηελ νπνία κπνξνχλ λα αλαδπζνχλ έρεη επηηαρπλζεί. Γεδνκέλνπ φηη 

ηα δηεπζπληηθά ζηειέρε επηρεηξήζεσλ θαηέρνπλ ηνπο θηλδχλνπο (φρη ηηο ιεηηνπξγίεο δηαζθάιηζεο 

φπσο ν εζσηεξηθφο έιεγρνο θαη ε ζπκκφξθσζε), νη ειεγθηέο πξέπεη λα είλαη άξηζηνη 

επηθνηλσληαθνί γηα λα ζπδεηήζνπλ θαη λα θαηαλνήζνπλ απηνχο ηνπο θηλδχλνπο κέζσ ησλ 

δηεπζπληηθψλ ζηειερψλ πνπ ηνπο θαηέρνπλ. 

 

2) Αλππνρψξεηε πεξηέξγεηα 

Οη θαινί εζσηεξηθνί ειεγθηέο ξσηνχλ γηαηί; Οη κεγάινη εζσηεξηθνί ειεγθηέο ξσηνχλ ζπλερψο 

«γηαηί;» αλ έλα παηδί πνπ αθνινπζεί κηα εξψηεζε «γηαηί;» κε "Δληάμεη, αιιά γηαηί;" Οη 

θνξπθαίνη εζσηεξηθνί ειεγθηέο ζπλερίδνπλ λα θάλνπλ εξσηήζεηο έσο φηνπ θαηαλνήζνπλ πιήξσο 

ηα δεηήκαηα. Η θπζηθή ηνπο πεξηέξγεηα ηνπο θξαηά λα πηέδνπλ κέρξη λα βξνπλ ηηο απαληήζεηο 

θαη ηηο εμεγήζεηο πνπ ηνπο ηθαλνπνηνχλ, κε άιια ιφγηα, φηαλ δελ ππάξρνπλ άιιεο εξσηήζεηο γηα 

ην «γηαηί». 

Απηή ε δηαλνεηηθή πεξηέξγεηα δελ εμππεξεηεί κφλν ηνπο θαινχο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο ζηελ 

επηδίσμε ηεο απάηεο θαη ηεο αδηθνπξαγίαο. Σνπο βνεζά λα θαηαλνήζνπλ πιήξσο πψο 

ιεηηνπξγνχλ ηα ζηνηρεία ειέγρνπ, νη δηαδηθαζίεο θαη νη επηρεηξεκαηηθέο κνλάδεο, ψζηε λα 

κπνξνχλ λα θάλνπλ ζπζηάζεηο γηα ηε βειηίσζή ηνπο. Δίλαη ε πεξηέξγεηά ηνπο θαη ε αλάγθε λα 

κάζνπλ πψο ιεηηνπξγνχλ ηα πξάγκαηα πνπ ηνπο νδεγεί ζηε δνπιεηά ηνπο θαη ηνπο σζεί λα 

θηάζνπλ ζην βάζνο ησλ πξαγκάησλ. Με ηε ζεκαζία ηεο αλάιπζεο ηεο βαζηθήο αηηίαο, ν 

πεξίεξγνο εζσηεξηθφο ειεγθηήο ζπλερίδεη λα ςάρλεη κέρξη λα βξεη ηηο απαληήζεηο πνπ αλαδεηά. 

3) Σερλνινγηθέο γλψζεηο 

Όιν θαη πεξηζζφηεξν, ε δνπιεηά ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή βαζίδεηαη ζε ηερλνινγηθά εξγαιεία, 

φπσο ε αλάιπζε δεδνκέλσλ, νη πιαηθφξκεο εθαξκνγψλ πνπ βαζίδνληαη ζε cloud θαη ε 

νπηηθνπνίεζε δεδνκέλσλ. Πξάγκαηη, ν εζσηεξηθφο ειεγθηήο ηνπ κέιινληνο πηζαλφηαηα ζα 

πξέπεη επίζεο λα είλαη εηδηθφο, ή ηνπιάρηζηνλ ηθαλφο, ζε ηνκείο φπσο ε ηερλεηή λνεκνζχλε, ε 

κεραληθή κάζεζε θαη νη ηερλνινγίεο πνπ βξίζθνληαη αθφκε ζηνλ νξίδνληα. Γηα απηφλ ην ιφγν, 

νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πνπ δελ αζπάδνληαη ηηο λέεο ηερλνινγίεο θαη δελ καζαίλνπλ αξθεηά γηα 
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απηέο ψζηε ηνπιάρηζηνλ λα αξρίζνπλ λα πεηξακαηίδνληαη κε λένπο ηξφπνπο, ζα κείλνπλ πίζσ. 

Γηαβάζηε αθξηβψο γηα νπνηαδήπνηε κειέηε ή έθζεζε «θαηάζηαζε εζσηεξηθνχ ειέγρνπ» θαη ζα 

δηαπηζηψζεηε φηη πνιιέο απφ ηηο ζπζηάζεηο γηα ηελ αχμεζε ηεο αμίαο πνπ κπνξεί λα πξνζθέξεη ν 

εζσηεξηθφο έιεγρνο ζηνλ νξγαληζκφ ζηεξίδνληαη ζε κεγάιν βαζκφ ζηελ πηνζέηεζε θαη ηελ 

εμνηθείσζε κε ηηο λέεο ηερλνινγίεο. 

Αλ θαη είλαη ζεκαληηθφ λα πηνζεηήζνπκε ηηο πην πξφζθαηεο ηερλνινγίεο ζηηο νπνίεο βαζίδεηαη 

φιν θαη πεξηζζφηεξν ν εζσηεξηθφο έιεγρνο γηα ηελ εθηέιεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπ, κηα ςεθηαθή 

επαλάζηαζε ιακβάλεη ρψξα ζρεδφλ ζε θάζε πηπρή ηνπ νξγαληζκνχ. Γηα ηελ νινθιήξσζε 

ειέγρσλ ζρεδφλ νπνηαζδήπνηε δηαδηθαζίαο ή ιεηηνπξγίαο ζα απαηηεζεί εξγαζηαθή γλψζε νινέλα 

θαη πην πεξίπινθσλ ηερλνινγηψλ. Δίλαη επίζεο αιήζεηα φηη νη θνξπθαίνη θίλδπλνη ζε 

νπνηνλδήπνηε νξγαληζκφ ζπλήζσο αθνξνχλ ηνκείο φπσο ε θπβεξλναζθάιεηα, ε δηαθπβέξλεζε 

δεδνκέλσλ θαη ε αζθάιεηα ησλ πιεξνθνξηψλ, ηα νπνία απαηηνχλ απφ ηνπο εζσηεξηθνχο 

ειεγθηέο λα είλαη γλψζηεο ηεο ηερλνινγίαο. 

Άιιεο πηπρέο ηεο ηερλνινγίαο πνπ πξέπεη λα θαηαθηήζνπλ νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο είλαη απηέο 

πνπ βνεζνχλ ζηελ απηνκαηνπνίεζε ζηνηρείσλ ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο 

ηεο ζπλερνχο παξαθνινχζεζεο θαη ηεο απηνκαηνπνίεζεο ξνκπνηηθήο δηαδηθαζίαο (RPA), πνπ 

βνεζνχλ ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν λα απειεπζεξψζεη ρξφλν γηα λα αλαιάβεη ιεηηνπξγίεο 

πςειφηεξνπ επηπέδνπ, φπσο ε παξνρή πεξηζζφηεξσλ ζπκβνπιψλ θαη ζπκβνπιεπηηθέο εξγαζίεο, 

πνπ απμάλνπλ ηελ αμία πνπ παξέρνπλ ζηνλ νξγαληζκφ. 

 

4) Ιθαλφηεηα λα εξγάδεηαη αλεμάξηεηα θαη ζε νκάδα 

Μπνξεί λα θαίλεηαη αληηθαηηθφ λα πνχκε φηη νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξέπεη λα κπνξνχλ λα 

εξγάδνληαη κφλνη ηνπο, αιιά ζηε ζπλέρεηα λα είλαη θαη θαινί παίθηεο ηεο νκάδαο, αιιά είλαη 

αιήζεηα, θαη ηα ζελάξηα απνκαθξπζκέλεο εξγαζίαο πνπ έθεξε ε παλδεκία ην έρνπλ θάλεη πην 

αιεζηλφ. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο απαηηνχζε πάληα ιίγε αλεμάξηεηε εξγαζία, αιιά ην πφζν 

απμήζεθε κε ηνπο εμ απνζηάζεσο ειέγρνπο θαη ηνπο ειεγθηέο πνπ εξγάδνληαη απφ ην ζπίηη. Η 

ηθαλφηεηα αλεμάξηεηεο εξγαζίαο βαζίδεηαη ζε δεμηφηεηεο φπσο ε απην-παξαθίλεζε, ε 

απηνδηαρείξηζε θαη ε ππεπζπλφηεηα. Υσξίο θαζεκεξηλέο ζπλαληήζεηο ζηελ αίζνπζα 

ζπλεδξηάζεσλ θαη ρσξίο ηνλ επηθεθαιήο ειεγθηή λα θνηηάδεη πάλσ απφ ηνπο ψκνπο ηνπο, νη 

εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξέπεη λα είλαη πνιπκήραλνη θαη αμηφπηζηνη γηα λα ζπλερίζνπλ ην έξγν 
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ηνπο. Γηα λα δηαηεξήζνπλ ηα ζρέδηα ειέγρνπ ζε θαιφ δξφκν, νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξέπεη λα 

γλσξίδνπλ ην ξφιν ηνπο ηεξψληαο ηα δηθά ηνπο ρξνλνδηαγξάκκαηα ππφ έιεγρν θαη έρνληαο ηελ 

πεηζαξρία λα δνκνχλ θαηάιιεια ηνλ ρξφλν ηνπο. 

Απηφ δελ ζεκαίλεη φηη δελ ρξεηάδεηαη πιένλ λα κπνξνχλ λα ζπλεξγάδνληαη θαιά κε άιινπο. Σα 

πην πξφζθαηα κνληέια εξγαζίαο, ηδηαίηεξα ν επέιηθηνο έιεγρνο, απαηηνχλ πνιιή αιιειεπίδξαζε 

θαη ζπληνληζκφ. Απηφ αλαδεηθλχεη ηελ ζεκαζία ησλ επηθνηλσληαθψλ ηθαλνηήησλ, αιιά νη θαινί 

εζσηεξηθνί ειεγθηέο είλαη επίζεο παίθηεο ηεο νκάδαο. Πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε λα παξαθηλνχλ 

ηνπο άιινπο, λα επηδεηθλχνπλ εγεζία θαη λα θαηαλννχλ πψο νη ξφινη ηνπο ηαηξηάδνπλ ζηελ 

επξχηεξε εηθφλα. Ωο εθ ηνχηνπ, νη θνξπθαίνη ειεγθηέο κπνξνχλ λα εξγάδνληαη κφλνη θαη εμίζνπ 

θαιά σο κέινο κηαο νκάδαο. 

5) Πάζνο γηα λα είλαη δηα βίνπ καζεηεπφκελνη 

Κάπνηε, έλαο δηεπζχλνληαο ζχκβνπινο ειέγρνπ κηαο εηαηξείαο ηνπ Fortune 100 εξσηήζεθε: 

Πνην είλαη ην πην ζεκαληηθφ πξάγκα πνπ αλαδεηάηε φηαλ πξνζιακβάλεηε έλα λέν κέινο ηεο 

νκάδαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζαο; Υσξίο δηζηαγκφ, είπε: «Αλαδεηψ θάπνηνλ πνπ πάληα ςάρλεη 

λα κάζεη λέα πξάγκαηα». Δμήγεζε φηη νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξέπεη λα είλαη γεληθνί θαη εηδηθνί 

ηαπηφρξνλα. Οη δνπιεηέο ηνπο ζα ηνπο κεηαθέξνπλ ζε πνιιά κέξε θαη ζα ηνπο εθζέζνπλ 

ζπλερψο ζε λέεο γλψζεηο. Πξέπεη λα είλαη πξφζπκνη λα κάζνπλ απηά ηα λέα κνλνπάηηα. Δμήγεζε 

πεξαηηέξσ φηη ην άηνκν πνπ δελ ήζειε ήηαλ θάπνηνο πνπ ήδε πίζηεπε φηη ηα είρε θαηαιάβεη φια. 

«Απηφ ην άηνκν δελ πξφθεηηαη λα έρεη αλνηρηφ κπαιφ θαη λα ζπλερίζεη λα πξννδεχεη σο 

ειεγθηήο», είπε. 

Σν γεγνλφο φηη νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο εθηίζεληαη ζε πνιιέο δηαθνξεηηθέο πηπρέο θαη κνλάδεο 

ηεο επηρείξεζεο είλαη ζίγνπξα έλα απφ ηα νθέιε ηεο εξγαζίαο, αιιά ζπλνδεχεηαη απφ 

πξνθιήζεηο. Πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε λα αθνκνηψλνπλ ζπλερψο λέεο πιεξνθνξίεο θαη λα 

καζαίλνπλ λέα κέξε ηεο επηρείξεζεο. Γελ ππάξρνπλ δχν έιεγρνη ίδηνη θαη ρσξίο ηελ επηζπκία λα 

κάζεη θάηη λέν, ζα είλαη δχζθνιν γηα έλαλ εζσηεξηθφ ειεγθηή λα πξνζεγγίζεη θάζε λέα εξγαζία 

κε ηελ ηθαλφηεηα ζαλ ζθνπγγάξη λα απνξξνθά λέα γλψζε θαη λα επηηαρχλεη γξήγνξα κηα 

δηαδηθαζία ή ιεηηνπξγία. 

 

6) Αθεξαηφηεηα θαη Θάξξνο 
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Ίζσο πάλσ απφ φια, ε αθεξαηφηεηα θαη ην ζάξξνο πξέπεη λα είλαη ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά 

ελφο εζσηεξηθνχ ειεγθηή κε πςειέο επηδφζεηο. Θα ππάξμνπλ ζηηγκέο πνπ ζα δεηεζεί απφ ηνπο 

εζσηεξηθνχο ειεγθηέο λα θνηηάμνπλ απφ ηελ άιιε πιεπξά ή λα αγλνήζνπλ θάπνηα εζθαικέλε 

παξάβαζε ειέγρνπ ή δηαρείξηζεο θαη πξέπεη απιψο λα είλαη ζε ζέζε λα αληηζηαζνχλ ζηελ 

παξφξκεζε. Γελ είλαη πνηέ εχθνιν λα αληηκεησπίζεηο θάπνηνλ πνπ δελ θάλεη ην ζσζηφ θαη λα ην 

θέξεηο ζην θσο, αιιά είλαη έλα ραξαθηεξηζηηθφ πνπ έρνπλ φινη νη θνξπθαίνη εζσηεξηθνί 

ειεγθηέο. 

Αθφκε πην πξνθιεηηθή είλαη ε ηδέα φηη ην άηνκν ή ηα άηνκα πνπ πξέπεη λα έξζνπλ αληηκέησπνη 

ζα κπνξνχζαλ λα είλαη αλψηεξα ζηειέρε, φπσο ν Οηθνλνκηθφο Γηεπζπληήο ή ν Γηεπζχλσλ 

χκβνπινο, ζηνπο νπνίνπο αλαθέξεηαη ν επηθεθαιήο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Απηέο είλαη νη 

θαηαζηάζεηο πνπ απαηηνχλ ζάξξνο. 

Ωο κέξνο ηνπ ιεμηθνχ ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, αθνχκε φιν θαη πεξηζζφηεξν γηα ηελ αλάγθε γηα 

κηα θνπιηνχξα δενληνινγίαο θαη «tone at the top», φπνπ είλαη ε εζηθή δέζκεπζε ηεο δηνίθεζεο 

γηα δηαζθάιηζε ησλ εζηθψλ αμηψλ, ηεο εηιηθξίλεηαο θαη ηεο δηαζθάιηζεο ηεο δηαθάλεηαο ηεο 

εηαηξείαο. Έλαο θαιφο εζσηεξηθφο ειεγθηήο δελ κπνξεί λα πηέζεη γηα απηά ηα πξάγκαηα ρσξίο λα 

έρεη αθεξαηφηεηα θαη ηελ ηθαλφηεηα λα θεξδίζεη ηνλ ζεβαζκφ ησλ άιισλ ζηνλ νξγαληζκφ.  

Μηα αθφκε ζθέςε γηα ηελ αθεξαηφηεηα θαη ην ζάξξνο: πρλά ζθεθηφκαζηε απηά ηα πξάγκαηα 

κε φξνπο κεγάισλ θξίζεσλ θαη ζθαλδάισλ, φπνπ ν εζσηεξηθφο ειεγθηήο αληηζηέθεηαη ζε κηα 

ινγηζηηθή απάηε πνπ ιακβάλεη ρψξα ζηνλ νξγαληζκφ ή ζε έλαλ CEO πνπ δελ είλαη θαιφο. 

Ωζηφζν, πην ζπρλά απαηηείηαη αθεξαηφηεηα θαη ζάξξνο γηα κηθξά πξάγκαηα, φηαλ θάπνηνο δελ 

παξνπζηάδεη αθνζίσζε ζηελ νκάδα θαη ζηηο αμίεο πνπ αληηπξνζσπεχεη ή δελ ζπκπεξηθέξεηαη 

ζηνπο άιινπο κε ζεβαζκφ. Απηφ είλαη φηαλ ε αθεξαηφηεηα, καδί κε κηα θαιή εζηθή ππμίδα 

κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ έλαλ εζσηεξηθφ ειεγθηή λα μεπεξάζεη έλα εκπφδην θαη λα επαλαθέξεη 

ηνλ έιεγρν ζε ηξνρηά. 

πκπεξαζκαηηθά, νπνηνζδήπνηε κπνξεί λα θαηεγνξηνπνηήζεη ηα παξαπάλσ κε πνηθίινπο 

ηξφπνπο: ραξαθηεξηζηηθά, δεμηφηεηεο, πξνζφληα ή ηθαλφηεηεο, αιιά ε εξγαζία ζε απηά ηα έμη 

πξάγκαηα ζα βνεζήζεη πνιχ ζηελ αξηζηεία σο εζσηεξηθφο ειεγθηήο. Φπζηθά, δελ αξθνχλ απφ 

κφλα ηνπο γηα λα εμαζθαιίζνπλ κηα γξήγνξε άλνδν ζηηο ηάμεηο ηεο νκάδαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

Απηφ απαηηεί ζθιεξή δνπιεηά θαη αθνζίσζε ζηε δνπιεηά. Αιιά ζίγνπξα ζα ζαο βάινπλ ζην 

ζσζηφ δξφκν. 
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7.4 Η Γνκή Σεο Οκάδαο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ 

 

Σν κέγεζνο κηαο νκάδαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη έλαο πνιχ ζεκαληηθφο παξάγνληαο γηα ηελ 

επηηπρία ηεο νκάδαο. Οη εμαηξεηηθά δπλακηθνί νξγαληζκνί επσθεινχληαη ζπρλά απφ πην ζπρλνχο 

ειέγρνπο. Οη ζηαηηθέο νξγαλψζεηο ζα έρνπλ έλα πην ραιαξφ ζρήκα. Ο βαζκφο κεγέζνπο θαη ε 

ζπρλφηεηα απηψλ ησλ ειέγρσλ βνεζνχλ ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ηνπ κεγέζνπο ηεο νκάδαο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Οη ζπρλφηεξνη έιεγρνη απαηηνχλ ζπρλά κηα κεγαιχηεξε νκάδα 

εθπαηδεπκέλσλ ειεγθηψλ. Απηφ ειαρηζηνπνηεί ηνλ ζπλνιηθφ ρξφλν πνπ αθηεξψλεη θάζε ειεγθηήο 

ζε έλαλ έιεγρν θαη κεηψλεη ηνλ ρξφλν πνπ αθαηξείηαη απφ ηηο θαζεκεξηλέο δξαζηεξηφηεηεο ηνπ 

ειεγθηή.  Αλεμάξηεηα απφ ην κέγεζνο ηεο νκάδαο, ε χπαξμε ζηξαηεγηθήο γηα ηελ επηινγή 

ειεγθηψλ ζα ζπκβάιεη ζεκαληηθά ζηε δηαζθάιηζε ηεο ζπλνιηθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ 

ειέγρσλ θαη, ην πην ζεκαληηθφ, ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηεο ζπλερνχο βειηίσζεο ηνπ 

ζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο. 

 

Δπίζεο ν πινπξαιηζκφο ηεο νκάδαο κπνξεί λα θαηαζηεί θαίξηνο γηα ηελ νξζή ιεηηνπξγία ηεο 

δηαδηθαζίαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Οη ειεγθηέο δελ πξέπεη λα έρνπλ επζχλεο ζηνπο ηνκείο πνπ 

ειέγρνπλ. Ωζηφζν, ππάξρεη έλα ζηξαηεγηθφ πιενλέθηεκα ζηελ επηινγή ειεγθηψλ ησλ νπνίσλ νη 

δηαδηθαζίεο ηνπ ηκήκαηνο ζρεηίδνληαη κε ηνπο ηνκείο πνπ ειέγρνπλ. Γηα παξάδεηγκα, έλα άηνκν 

ζην ηκήκα ησλ αγνξψλ ζα κπνξνχζε λα ειέγμεη ηηο πσιήζεηο θαη ηελ παξαιαβή ηνπ πιηθνχ, ην 

ηκήκα κεραληθήο ζα κπνξνχζε λα ειέγμεη ηελ ζπληήξεζε θαη ε ζπληήξεζε ππνδνκψλ ζα 

κπνξνχζε λα ειέγμεη ηελ πνηφηεηα ή ηηο αλαζεσξήζεηο ζπκβνιαίσλ. Ο έιεγρνο ελφο ζηελά 

ζπλδεδεκέλνπ ηκήκαηνο επηηξέπεη ζηνπο ειεγθηέο λα απνθηήζνπλ κηα βαζχηεξε θαηαλφεζε ησλ 

δηαδηθαζηψλ, θάηη πνπ κπνξεί αξγφηεξα λα βνεζήζεη ζηε βειηίσζε θαη ηε ζεηηθή 

αλαδηακφξθσζε ηνπ ζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο. 

χκθσλα κε ηελ ACCA - ηελ έλσζε νξθσηψλ πηζηνπνηεκέλσλ ινγηζηψλ - φπνπ ζήκεξα είλαη ην 

κεγαιχηεξν ινγηζηηθφ ζψκα ζε αξηζκφ κειψλ παγθνζκίσο, ππάξρεη ζπλήζσο κηα δνκεκέλε 

ηεξαξρία εληφο ηεο νκάδαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, αιιά φινη εξγάδνληαη πξνο έλαλ θνηλφ ζηφρν. 

Αλάινγα κε ην ζρέδην ειέγρνπ θαη ηα έξγα δηαζθάιηζεο ζε απηφ, ηα κέιε ηεο νκάδαο κπνξεί λα 

εξγάδνληαη κφλα ηνπο ή σο κέξνο κηαο ζπγθεθξηκέλεο νκάδαο ειέγρνπ γηα λα παξαδψζνπλ φιεο 
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ηηο αλαζέζεηο θαη λα ηξνθνδνηήζνπλ ηνλ δηεπζχλνληα ζχκβνπιν ειέγρνπ (CAE) ηελ εηήζηα 

γλσκάηεπζε ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

Η δηεχζπλζε θαη ν ζπληνληζκφο ησλ νκάδσλ αλάζεζεο απαηηεί ιεπηνκεξή πξνγξακκαηηζκφ, 

ζαθείο ζηφρνπο θαη επζχλεο, θαιή επηθνηλσλία, πεηζαξρία, δηαδηθαζίεο θαη παξαθνινχζεζε. Σν 

επίπεδν θαη ε ζπρλφηεηα ηεο παξαθνινχζεζεο ηεο πξνφδνπ ζε ζρέζε κε ηα ζρέδηα αλάζεζεο θαη 

ην ζπλνιηθφ ζρέδην ειέγρνπ ζα πνηθίιιεη, αιιά πξέπεη λα επαξθνχλ γηα λα δηαζθαιηζηεί φηη ε 

εξγαζία είλαη ζε θαιφ δξφκν θαη φηη παξαδίδεηαη ζχκθσλα κε πξφηππα απφδνζεο πνπ έρνπλ 

ζπκθσλεζεί κε ηελ επηηξνπή ειέγρνπ θαη ηα αλψηεξα ζηειέρε. Πξέπεη λα ηεθκεξηψλεηαη εληφο 

ηνπ θαηαζηαηηθνχ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

Έλαο θαιφο εγέηεο εκπλέεη εκπηζηνζχλε, παξαθηλεί ηελ νκάδα, επηθνηλσλεί θαιά, ελεξγεί κε 

ζπλέπεηα, αθνχεη θαη είλαη θαηάιιεια επέιηθηνο. Μέζσ ηεο αλνηρηήο επηθνηλσλίαο, ζε φιε ηελ 

νκάδα ειέγρνπ γλσξίδνπλ θαη ρξεζηκνπνηνχλ ηελ επηξξνή ηνπο γηα λα κεηψζνπλ ή λα 

αθαηξέζνπλ ηα εκπφδηα ζηελ επηηπρία ηεο παξάδνζεο θαη λα δηαηεξήζνπλ ηα ζρέδηα ζε θαιφ 

δξφκν. 

Όπσο κε θάζε νκάδα, είλαη ζεκαληηθφ λα πξνζπαζήζνπκε λα αληαπνθξηζνχκε ζηηο αλάγθεο ησλ 

αηφκσλ πνπ ζα θπκαίλνληαη απφ ηνπο αζθνχκελνπο ειεγθηέο έσο ηε δηαρείξηζε ηνπ ειέγρνπ ζα 

πξέπεη λα ζπδεηείηαη αλνηρηά ηη ρξεηάδνληαη γηα λα βειηηψζνπλ θαη λα αλαπηχμνπλ ηηο ππεξεζίεο 

ηνπο, λα έρνπλ γλψζε θαη λα έρνπλ επίγλσζε ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο πεξηζηάζεσλ, ησλ 

πξνζσπηθψλ ηνπο θηινδνμηψλ, ζηφρσλ θαη λα δηεξσηψληαη απφ ηε δηνίθεζε ζην πψο ζα κπνξνχλ 

λα ππνζηεξηρηνχλ γηα λα ηνπο επηηχρνπλ. Κάζε νξγαληζκφο πξέπεη λα έρεη ην δηθφ ηνπ πιαίζην 

αμηνιφγεζεο θαη δηαρείξηζεο απφδνζεο, σζηφζν ζπρλά ε πεξηνδηθφηεηα απηψλ είλαη αλεπαξθήο 

γηα λα βαζηζηεί θαλείο θαη λα δεκηνπξγήζεη απνθιεηζηηθά ηελ νκάδα πνπ ρξεηάδεηαη. 

Ο CAE πξέπεη λα έρεη γλψζε ησλ δεμηνηήησλ θαη ηεο εκπεηξίαο εληφο ηεο νκάδαο ηνπ θαη λα 

θαηαλέκεη ειέγρνπο πνπ ηαηξηάδνπλ κε ηα κεκνλσκέλα δπλαηά ζεκεία. Η εμήγεζε ηνπ 

ζπιινγηζκνχ πίζσ απφ ηελ θαηαλνκή ζα ζπκβάιεη ζε έλαλ επηηπρή έιεγρν. πκκεηέρεη καδί κε 

ηελ νκάδα ζηνλ πξνγξακκαηηζκφ, δηαζθαιίδνληαο φηη θαηαλνεί ηνπο φξνπο αλαθνξάο, 

ελεκεξψλεηαη γηα ηνλ ηνκέα ηεο επηρείξεζεο θαη ηνπο βαζηθνχο ραξαθηήξεο κε ηνπο νπνίνπο 

είλαη πηζαλφ λα εκπιαθνχλ ζε φιε ηε δηαδηθαζία ειέγρνπ. Μηα δηαδηθαζία εηζαγσγήο ηφζν ζην 

ζχζηεκα φζν θαη ζηνλ πειάηε κπνξεί λα είλαη επσθειήο θαη λα δηαζθαιίζεη φηη ηα άηνκα 

αηζζάλνληαη ζίγνπξνη γηα ην ξφιν ηνπο. 
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Καηά ηε δηάξθεηα ηνπ ειέγρνπ, βεβαησζείηε φηη θνηλνπνηνχληαη ηαθηηθέο ελεκεξψζεηο ηφζν πξνο 

ηα πάλσ φζν θαη πξνο ηα θάησ κέζσ ηεο νκάδαο ειέγρνπ - ηδηαίηεξα παξαθνινπζψληαο ηελ 

πξφνδν ζε ζρέζε κε ην ζπκθσλεζέλ πεδίν εθαξκνγήο. Γηαηεξήζηε ηηο δηαδηθαζίεο δηαζθάιηζεο 

πνηφηεηαο θαζ' φιε ηε δηάξθεηα, κε επίζεκε επαλεμέηαζε ηνπ δηεπζπληή γξακκήο θαη ππνγξαθή 

ηνπ αξρείνπ ειέγρνπ ζε βαζηθά ζηάδηα ηεο δηαδηθαζίαο ζχκθσλα κε ηηο δηθέο ζαο δηαδηθαζίεο 

δηαζθάιηζεο πνηφηεηαο. Η ηππηθφηεηα ηεο αμηνιφγεζεο ηεο αλάζεζεο είλαη πηζαλφ λα εμαξηάηαη 

απφ ην κέγεζνο ηεο νκάδαο ειέγρνπ θαη ηηο αλαζέζεηο ειέγρνπ ζην πιαίζην ηνπ ζρεδίνπ ειέγρνπ. 

Η δηνίθεζε ζα πξέπεη λα ζθεθηεί ζρεηηθά κε ηελ νινθιήξσζε ησλ εξγαζηψλ ηη πήγε θαιά, ηη ζα 

κπνξνχζε λα βειηησζεί θαη νπνηαδήπνηε αλαηξνθνδφηεζε απφ ηνλ πειάηε γηα λα βνεζήζεη ηε 

ζπλερή βειηίσζε ηεο νκάδαο. πρλά ρξεζηκνπνηνχληαη εξσηεκαηνιφγηα κεηά ηνλ έιεγρν, 

σζηφζν ελδέρεηαη λα ππάξρνπλ θαη ιηγφηεξν επίζεκεο δηαδηθαζίεο. 

Πξέπεη λα πξνζθαιείηαη ε νκάδα ειέγρνπ λα θάλεη ηηο δηθέο ηεο παξαηεξήζεηο ζρεηηθά κε ηελ 

εξγαζία θαη ηπρφλ καζεζηαθά ζεκεία. Οκνίσο, ζα ήηαλ πξνζνδνθφξν λα αλαγλσξίδεηαη ε θαιή 

απφδνζε ηφζν ηεο νκάδαο φζν θαη ησλ αηφκσλ εληφο, κνηξάδνληαο θαη πξνσζψληαο ηηο θαιέο 

πξαθηηθέο. 

Γηα λα αλαπηπρζεί έλα απνηειεζκαηηθφ πξφγξακκα ειέγρνπ θαη λα αληαπνθξηζεί ζηηο απαηηήζεηο 

ησλ πξνηχπσλ, ε νκάδα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα είλαη εθπαηδεπκέλε ζηε δηεμαγσγή 

ειέγρσλ. Η απνηειεζκαηηθή εθπαίδεπζε ειεγθηψλ είλαη πηζαλψο κία απφ ηηο ιίγεο επθαηξίεο 

πςειφηεξεο πξνζηηζέκελεο αμίαο πνπ έρνπλ νη εηαηξείεο ζε ζρέζε κε ηα ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο 

ηνπο. 

Η εθπαίδεπζε ζα πξέπεη λα εμεηάδεη ηελ πνιππινθφηεηα ησλ ηνκέσλ πνπ ζα ειεγρζνχλ θαη λα 

πεξηιακβάλεη: 

Δθπαίδεπζε ζηηο ειεγρφκελεο δηαδηθαζίεο. 

Δθπαίδεπζε ζηα ζπζηήκαηα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ηεο εηαηξείαο. 

Οη ειεγθηέο θαη φινη νη εξγαδφκελνη πξέπεη λα θαηαλνήζνπλ φηη νη εζσηεξηθνί έιεγρνη είλαη 

έιεγρνη ζπζηεκάησλ θαη φρη έιεγρνη αηφκσλ. 

Μεηαμχ ησλ ζηνηρείσλ ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πνπ κπνξνχλ λα ζπκπεξηιεθζνχλ 

ζηελ εθπαίδεπζε είλαη ζπγθεθξηκέλεο ιίζηεο ειέγρνπ, ηξφπνη ζπκπιήξσζεο αξρείσλ ειέγρνπ 
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θαη βαζηθέο δηαδηθαζίεο πνπ ειέγρνπλ ηε ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Η ππφινηπε 

εθπαίδεπζε ζα πξέπεη λα επηθεληξσζεί ζε κεζνδνινγίεο ειέγρνπ. 

Η δπλαηφηεηα εζσηεξηθήο εθπαίδεπζεο θαη ελαιιαγήο εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ πξνζθέξεη 

πξφζζεηα νθέιε. Σν λα γίλεηο εζσηεξηθφο ειεγθηήο επηηξέπεη ζηνπο ππαιιήινπο λα 

δηαδξακαηίζνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηε δηαηήξεζε ηνπ ζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο ηεο εηαηξείαο, ζηε 

δεκηνπξγία πνηθηινκνξθίαο ζην ρψξν εξγαζίαο θαη, ελδερνκέλσο, ζηελ αχμεζε ηεο 

ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία. Έρνληαο απηφ ππφςε, νξηζκέλεο εηαηξείεο ρξεζηκνπνηνχλ ηελ 

εθπαίδεπζή ηνπο γηα λα ελαιιάζζνπλ ζπλερψο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο. (Tobias Schroeder, 2018) 

Απφ φια ηα ζηνηρεία πνπ ζπλζέηνπλ ηα ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο ISO, ν εζσηεξηθφο έιεγρνο 

απαηηεί ηνλ πεξηζζφηεξν ρξφλν θαη πξνζπάζεηα κεηά ηελ εθαξκνγή ηνπ ζπζηήκαηνο. Η 

αμηνπνίεζε ησλ εζσηεξηθψλ ειέγρσλ ζα εληζρχζεη ηε κεγαιχηεξε ζπκκεηνρή ησλ εξγαδνκέλσλ, 

ζα βειηηψζεη ηελ εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε θαη ζα παξέρεη πεξηζζφηεξεο επθαηξίεο γηα ζπλερή 

βειηίσζε. Καη απηφ είλαη δπλαηφ κφλν κε κηα θαιά δνκεκέλε θαη εθπαηδεπκέλε νκάδα 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

 

7.5 Ο Ρφινο Καη Οη Τπνρξεψζεηο Σεο Δπηηξνπήο Διέγρνπ 

 

Ο ξφινο θαη νη αξκνδηφηεηεο ηεο επηηξνπήο ειέγρνπ θαζνξίδνληαη απφ ην ζπκβνχιην θαη 

επηζεκνπνηνχληαη εληφο ησλ φξσλ εληνιήο ηνπ, κε ηα απνηειέζκαηα ηεο εξγαζίαο λα 

αλαθέξνληαη θαη λα ιακβάλνληαη ππφςε απφ ην ζπκβνχιην. Βαζηθή επζχλε είλαη ν δηνξηζκφο 

ειεγθηψλ, ε έγθξηζε ησλ ζρεδίσλ ειέγρνπ, ε παξαθνινχζεζε ησλ δηαβεβαηψζεσλ πνπ 

ιακβάλνληαη θαη ε εθαξκνγή ησλ ελεξγεηψλ απφ ηε δηνίθεζε γηα λα δηαζθαιηζηεί φηη ην 

πεξηβάιινλ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ιεηηνπξγεί εληφο ηεο δηάζεζεο αλάιεςεο θηλδχλσλ πνπ έρεη 

θαζνξίζεη ην δηνηθεηηθφ ζπκβνχιην. 

Η ζρέζε κεηαμχ ηεο επηηξνπήο ειέγρνπ θαη ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ είλαη επνκέλσο θξίζηκε 

γηα ηελ απνηειεζκαηηθή εθπιήξσζε ησλ αξκνδηνηήησλ ηεο θαη νκνίσο γηα ηνλ εζσηεξηθφ 

έιεγρν γηα λα κπνξεί λα εθπιεξψλεη ηηο επζχλεο ηνπ ζχκθσλα κε ηα επαγγεικαηηθά πξφηππα. 

ηελ επηηξνπή ειέγρνπ ζα πξέπεη λα παξίζηαηαη ηαθηηθά ην αλψηεξν κέινο ηεο νκάδαο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ν CAE. Η ζπκκεηνρή δε ζα πξέπεη λα θαιχπηεη κφλν ζέκαηα εκεξήζηαο 

δηάηαμεο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, αιιά λα αλαγλσξίδεη ηελ επξχηεξε αξκνδηφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ 
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ειέγρνπ γηα ηελ παξνρή ζπκβνπιψλ ζηε δηνίθεζε θαη ηελ επηηξνπή ειέγρνπ. Ωο εθ ηνχηνπ, ν 

CAE ζα πξέπεη λα είλαη πξφζπκνο θαη λα ηνπ επηηξαπεί λα ζπλεηζθέξεη ζηηο επξχηεξεο 

ζπδεηήζεηο ηεο επηηξνπήο. (https://www.accaglobal.com/) 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 8 

 

8.1 ρέζεηο Γηνίθεζεο Με Σν Σκήκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ  

 

χκθσλα κε ηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηεο ACCA νη ζρέζεηο κεηαμχ δηνίθεζεο θαη ηνπ ηκήκαηνο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη εμαηξεηηθά ζεκαληηθέο. (BIS, 2012) 

Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο παξαδνζηαθά δελ απηνπξνσζνχζε ηελ αμία ηνπ νχηε ζπλεξγάδνληαλ κε 

ηε δηνίθεζε γηα λα κεηψζεη ηνλ αληίθηππν ηεο δηαδηθαζίαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηηο θαζεκεξηλέο 

ιεηηνπξγίεο θαη ηνλ θφξην εξγαζίαο. Η αληίζηαζε ζηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν κπνξεί λα βαζίδεηαη 

ζε πξνεγνχκελε θαθή εκπεηξία θαη έιιεηςε ελζπλαίζζεζεο πξνο ηνπο ειεγρφκελνπο θαη ηε 

δηνίθεζε. Ο ζχγρξνλνο εζσηεξηθφο έιεγρνο θαη νη επαγγεικαηίεο ειεγθηέο εξγάδνληαη γηα λα 

κεηψζνπλ απηή ηελ αληίζηαζε θαη λα νηθνδνκήζνπλ αμηφινγεο ζρέζεηο πνπ είλαη βαζηθέο γηα λα 

επεξεάζνπλ ηελ αιιαγή εληφο ησλ νξγαληζκψλ σο απνηέιεζκα ηεο δηαδηθαζίαο εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ. Οη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξέπεη λα ειέγρνπλ φιεο ηηο πιεπξέο ζηηο επηρεηξήζεηο ηνπο – 

φρη λα θξχβνληαη ζηα γξαθεία ηνπο. Τπάξρεη ζεκαληηθφ φθεινο, ηφζν φζνλ αθνξά ηε ζρέζε φζν 

θαη ην πξντφλ δηαζθάιηζεο, εάλ ν εζσηεξηθφο ειεγθηήο βαζίδεηαη ζηνλ ηνκέα πνπ ππφθεηηαη ζε 

επαλεμέηαζε. Οκνίσο, ε κείσζε ησλ θπζηθψλ εκπνδίσλ ζην γξαθείν εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη ε 

επγεληθή ελαζρφιεζε κε ην πξνζσπηθφ ζε φια ηα επίπεδα ηεο επηρείξεζεο θαζψο κεηαθηλείζηε, 

ζηελ απφδνζε ηεο εξγαζίαο ζαο ζα απνθνκίζεη νθέιε. (https://www.accaglobal.com/) 

 

To 2012 ε ηξάπεδα δηεζλψλ δηαθαλνληζκψλ, κε έδξα ηε Βαζηιεία, ζηε δεκνζίεπζε ηεο γηα ηε 

ιεηηνπξγία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηηο ηξάπεδεο, απνζαθήληζε ηελ ζρέζε ησλ δηνηθεηηθψλ 

αξρψλ κε ηε ιεηηνπξγία ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηηο ηξάπεδεο. Η δηνηθεηηθή αξρή 

ζα επσθειεζεί απφ ηελ απνηειεζκαηηθή επηθνηλσλία ζρεηηθά κε ζέκαηα θνηλνχ ελδηαθέξνληνο 

κε ην ηκήκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ κηαο ηξάπεδαο. Καηά ηε δεκηνπξγία κηαο ζρέζεο κε ην ηκήκα 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ κηαο ηξάπεδαο, ε δηνηθεηηθή αξρή ζα πξέπεη λα έρεη θαηαλνήζεη ηελ 

νξγάλσζε θαη ηε ιεηηνπξγία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο ζέζεο ηνπ ελ 

ιφγσ ηκήκαηνο εληφο ηεο ηξάπεδαο. 
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Οη πξντζηάκελνη θαη νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο ζα πξέπεη λα δηαζθαιίδνπλ έθαζηνο φηη έλα 

ζχζηεκα βειηησκέλεο επηθνηλσλίαο δελ ππνλνκεχεη ηελ αληίζηνηρε αληηιεπηή θαη πξαγκαηηθή 

αλεμαξηεζία θαη ζέζε ηνπο ζην ρξεκαηνπηζησηηθφ ίδξπκα, θαζψο ε επνπηηθή αξρή θαη ε 

ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ έρνπλ δηαθνξεηηθνχο ξφινπο θαη αξκνδηφηεηεο. Αλεμάξηεηα απφ 

ηελ αμηνιφγεζε ηνπ πξντζηάκελνπ γηα ηε ιεηηνπξγία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ν ίδηνο ζα πξέπεη 

λα είλαη ζε ζέζε λα ακθηζβεηεί ην έξγν ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ κέζσ κηαο ζπλερνχο 

δηαδηθαζίαο επνπηείαο, κεηαμχ άιισλ κέζσ επηηφπηαο επίβιεςεο. πκπεξαζκαηηθά, νη ζρέζεηο 

κεηαμχ ησλ πξντζηακέλσλ θαη ηεο ιεηηνπξγίαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα εγθαζίζηαληαη θαη 

λα δνκνχληαη κε δηαθάλεηα. Ωο αξρή, ν πξντζηάκελνο ζα πξέπεη λα είλαη απηφο πνπ ζα μεθηλήζεη 

απηή ηελ ζρέζε. 

 

8.2 Πιενλεθηήκαηα Σεο Καιήο Δπηθνηλσλίαο Μεηαμχ Γηνίθεζεο Καη .Δ.Δ. 

 

Η αλάπηπμε ηεο ζρέζεο κε ηε δηνίθεζε σθειεί ηνλ ειεγθηή βειηηψλνληαο ηηο γλψζεηο ηνπ γηα 

ηνλ επηρεηξεκαηηθφ ηνκέα, δηαζθαιίδνληαο φηη ηεξνχληαη ελήκεξνη γηα επηρεηξεκαηηθά ζρέδηα, 

αιιαγέο θαη θηλδχλνπο πνπ ζα επεξεάζνπλ ηα ζρέδηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Ο ξφινο ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ εθηείλεηαη πιένλ πέξα απφ ηελ θαζαξή δηαζθάιηζε θαη ν νξηζκφο ηνπ 

Ιλζηηηνχηνπ Δζσηεξηθψλ Διεγθηψλ (IIA) αλαγλσξίδεη έλαλ ζπκβνπιεπηηθφ ξφιν γηα ηνλ 

εζσηεξηθφ έιεγρν. Η ηαθηηθή δέζκεπζε κπνξεί λα βνεζήζεη θαζψο ν εζσηεξηθφο έιεγρνο 

εκπιέθεηαη ζηα αξρηθά ζηάδηα ησλ έξγσλ θαη παξέρεη εθ ησλ πξνηέξσλ ζηνηρεία γηα ηελ 

αλάπηπμε εζσηεξηθψλ ειέγρσλ, δηαρείξηζεο θηλδχλσλ θαη δηαδηθαζηψλ δηαθπβέξλεζεο. Απηή ε 

ζπκβνιή εθηηκάηαη απφ ηε δηνίθεζε, θαζψο δείρλεη ηελ πξνζπκία λα είλαη ππνζηεξηθηηθή θαη 

πξνιεπηηθή θαη λα κελ επηζεκαίλεη απιψο ηηο αδπλακίεο ζηα ππάξρνληα ζπζηήκαηα. Ωθειεί ην 

δηεπζπληή ηεο επηρείξεζεο βειηηψλνληαο ηελ θαηαλφεζή ηνπ γηα ην ηη αληηπξνζσπεχεη έλαο 

θαιφο έιεγρνο, γεγνλφο πνπ ηνλ νδεγεί ζηελ θαιχηεξε δηαρείξηζε ησλ θηλδχλσλ.  

(https://www.accaglobal.com/) 

Η ιεηηνπξγία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ απνηειεί ην δνκηθφ ιίζν, θιεηδί ζην ζχζηεκα εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ, θαζψο πξνζθέξεη κία αλεμάξηεηε θαη ειεχζεξε αμηνιφγεζε ηεο ηθαλφηεηαο ηνπ 

ζπζηήκαηνο θαη ηεο ζπκθσλίαο ηνπ κε ηηο εγθαζηδξπκέλεο πνιηηηθέο θαη δηαδηθαζίεο ηνπ 

ρξεκαηνπηζησηηθνχ ηδξχκαηνο. πλεπψο, νη επνπηηθέο αξρέο ιακβάλνπλ ελδηαθέξνλ ζηε 
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ζπκκεηνρή ζε έλαλ επνηθνδνκεηηθφ θαη επηζεκνπνηεκέλν δηάινγν κε ηε ιεηηνπξγία ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Απηφο ν δηάινγνο ζα κπνξνχζε λα απνηειέζεη ζεκαληηθή πεγή 

πιεξνθνξηψλ ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Η έθηαζε ζηελ 

νπνία ην έξγν ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ πξαγκαηνπνηείηαη εληφο ηεο πνξείαο δξάζεο ηεο 

δηνίθεζεο, ζα εμαξηεζεί απφ ηελ επνπηηθή πξνζέγγηζε ησλ πξντζηακέλσλ, ηελ αμηνιφγεζε ηεο 

δηνίθεζεο γηα ην χζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ θαη ηηο πεξηζηάζεηο πνπ εκθαλίδνπλ ζπζρέηηζε 

κε ηα δεηήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ ζηνλ νξγαληζκφ. 

 

Δθηφο απφ ηηο ζπλαληήζεηο κε ηα αλψηεξα ζηειέρε, νη πξντζηάκελεο αξρέο ζα πξέπεη λα 

ζπλαληψληαη πεξηνδηθά κε ηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο ηεο ηξάπεδαο γηα λα ζπδεηνχλ ηελ 

αλάιπζε θηλδχλνπ, ηα επξήκαηά ηνπο, γεληθέο ζπζηάζεηο θαη ην ζρέδην ειέγρνπ. Οη 

πξντζηάκελνη ζα πξέπεη λα απνθαζίδνπλ γηα θάζε πεξίπησζε ηελ πξνζέγγηζε, εάλ ηα αλψηεξα 

ζηειέρε ζα πξέπεη ή φρη λα είλαη παξφληα ζε απηέο ηηο ζπλεδξηάζεηο. Απηέο νη ζπλαληήζεηο 

κπνξνχλ επίζεο λα δηεπθνιχλνπλ ηελ θαηαλφεζε ηνπ πψο θαη ζε πνην βαζκφ νη ζπζηάζεηο, πνπ 

έγηλαλ απφ ηνπο επφπηεο (ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ εθείλσλ πνπ έγηλαλ θαηά ηε δηάξθεηα επηηφπησλ 

ειέγρσλ) θαη ηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο, έρνπλ εθαξκνζηεί. Απηέο νη ζπλαληήζεηο ζα πξέπεη λα 

είλαη αξθεηά ζπρλέο γηα λα δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα ζηνλ επφπηε λα δηαζθαιίδεη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ελεξγεηψλ. Η ζπρλφηεηα απηψλ ησλ ζπλαληήζεσλ θαη θάζε άιιε 

επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ επνπηψλ θαη ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ ζα πξέπεη λα είλαη αλάινγε κε 

ην κέγεζνο ηεο ηξάπεδαο, ηε θχζε θαη ηνπο θηλδχλνπο ησλ ιεηηνπξγηψλ ηεο θαη ηελ 

πνιππινθφηεηα ηεο νξγάλσζήο ηεο. Οη επφπηεο κπνξνχλ επίζεο λα δεηάλε ηηο εθζέζεηο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαηά θαηξνχο. Η αλάιπζε απηψλ ησλ εζσηεξηθψλ ειέγρσλ, νη εθζέζεηο θαη 

νη πιεξνθνξίεο κπνξεί λα ζπκβάιινπλ ζηελ αμηνιφγεζε ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ απφ ηελ 

επνπηηθή αξρή ηεο ηξάπεδαο. 

Η θαιή επηθνηλσλία παξέρεη επίζεο ζηε δηνίθεζε ηελ επθαηξία λα επεξεάζεη ην ρξνλνδηάγξακκα 

ηνπ ειεγθηηθνχ έξγνπ πξνθεηκέλνπ λα δηαηεξήζεη ηελ νκαιή ιεηηνπξγία θαη λα παξέρεη ζηνλ 

εζσηεξηθφ έιεγρν ηελ ππνζηήξημε πνπ ρξεηάδεηαη. Η ζπκβνιή ηεο δηνίθεζεο γηα ην εχξνο θαη 

ηνπο ζηφρνπο ηνπ ειέγρνπ ζα πξέπεη λα ελζαξξχλεηαη ελεξγά, θαζψο απηφ πξνσζεί ηε 

δηαδηθαζία ειέγρνπ θαη δηαζθαιίδεη φηη ην ηειηθφ πξντφλ παξέρεη ηε βεβαηφηεηα πνπ ηφζν νη 

ίδηνη φζν θαη ε επηηξνπή ειέγρνπ απαηηεί. 

Σέινο, ε ζρέζε κεηαμχ επνπηψλ θαη εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ είλαη ακθίδξνκε. Οη επνπηηθέο αξρέο 
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ελδέρεηαη λα εμεηάζνπλ ην ελδερφκελν αληαιιαγήο ζρεηηθψλ πιεξνθνξηψλ κε ηε ιεηηνπξγία 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, φηαλ απηή ζα κπνξνχζε λα απμήζεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ έξγνπ 

ηνπ ηκήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Δπίζεο, νη επνπηηθέο αξρέο ζα πξέπεη λα θάλνπλ 

ζπγθεθξηκέλεο ζπζηάζεηο γηα ηελ ελίζρπζε ηεο εζσηεξηθήο ιεηηνπξγίαο ειέγρνπ θαη ην 

πεξηβάιινλ ειέγρνπ. 

 

8.3 Πηζαλά Θέκαηα πδήηεζεο Μεηαμχ Γηνίθεζεο Καη Σκήκαηνο Δζσηεξηθνχ 

Διέγρνπ 

 

Αλ θαη φια ηα ζέκαηα πνπ θαιχπηνληαη απφ ηε ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη δπλεηηθά 

ρξήζηκα, νξηζκέλα ζέκαηα ζπλδένληαη ζηελά µε ηηο επνπηηθέο απαηηήζεηο θαη, σο εθ ηνχηνπ, 

είλαη ηδηαίηεξν ην ελδηαθέξνλ γηα ηηο ηξαπεδηθέο δηνηθεηηθέο αξρέο. Οη ζέζεηο θεθαιαίνπ θαη 

ξεπζηφηεηαο κηαο ηξάπεδαο, νη δηαδηθαζίεο θαη νη κέζνδνί ηεο γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ, ηελ 

παξαθνινχζεζε, ηνλ έιεγρν θαη ηελ αλαθνξά νπζησδψλ θηλδχλσλ πνπ έρνπλ άκεζε ζρέζε θαη 

είλαη ζεκαληηθνί γηα ηνπο επφπηεο. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο είλαη ζε ζέζε λα παξέρεη ζηνλ επφπηε 

πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ην ηδξπκαηηθφ επηρεηξεκαηηθφ κνληέιν, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ 

θηλδχλσλ ζηηο επηρεηξεκαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο, ηηο δηαδηθαζίεο θαη ηηο ιεηηνπξγίεο ηνπ 

ηδξχκαηνο θαη ηελ επάξθεηα ηνπ ειέγρνπ θαη ηεο επνπηείαο απηψλ ησλ θηλδχλσλ φπσο:  

 

-Η εθαξκνγή θαη απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ δηαδηθαζηψλ δηαρείξηζεο θηλδχλνπ θαη εθηίκεζεο 

θηλδχλνπ, φπσο επίζεο θαη κεζνδνινγίεο, φπσο εθαξκφδνληαη ζηνλ πηζησηηθφ θίλδπλν, ηνλ 

θίλδπλν αγνξάο, ηνλ θίλδπλν ξεπζηφηεηαο, ηνλ ιεηηνπξγηθφ θίλδπλν (ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο 

ηερλνινγίαο πιεξνθνξηψλ θαη ηεο δηαρείξηζεο επηρεηξεκαηηθήο ζπλέρεηαο) θαη άιινπο θηλδχλνπο 

πνπ ζρεηίδνληαη κε ηηο απαηηήζεηο ηνπ Ππιψλα 2 γηα ηελ θεθαιαηαθή επάξθεηα ζχκθσλα κε ηελ 

Βαζηιεία. 

 

-ρεδηαζκφ έθηαθηεο αλάγθεο. 

 

-πκθσλίεο εμσηεξηθήο αλάζεζεο θαη θίλδπλνο απάηεο. 
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ην βαζκφ πνπ ηα ινγηζηηθά δεδνκέλα θαζνδεγνχλ νξηζκέλα θαλνληζηηθά κέηξα ή 

πεξηιακβάλνληαη ζηε ξπζκηζηηθή ππνβνιή εθζέζεσλ, νη επνπηηθέο αξρέο πξέπεη λα επηδηψθνπλ 

λα θαηαλνήζνπλ θαη λα επσθειεζνχλ απφ ηελ εξγαζία δηελεξγείηαη απφ εζσηεξηθφ έιεγρν 

ζρεηηθά κε: 

 

- Δπηκέηξεζε (ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ εχινγσλ αμηψλ) θαη απνκείσζε ρξεκαηννηθνλνκηθψλ 

κέζσλ. 

 

- εκαληηθέο ζπλαιιαγέο ζε ρξεκαηνπηζησηηθά κέζα κε ξπζκηζηηθφ αληίθηππν θαη άιινη 

ινγηζηηθνί ηνκείο κε θξίζε, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ εθηηκήζεσλ.  
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ΤΜΠΕΡΑΜΑΣΑ 

 

Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο ζηηο εκπνξηθέο ηξάπεδεο θαη γεληθφηεξα ζηηο επηρεηξήζεηο απνηειεί κία 

θαίξηα δηαδηθαζία ε νπνία απνζθνπεί ζηε δηαθχιαμε ηεο επηηπρίαο ησλ επηρεηξεζηαθψλ ζηφρσλ 

θαζψο θαη ζηελ πξφιεςε, ζηε δηαρείξηζε θαη ζηελ απφζβεζε ησλ δηαθφξσλ θηλδχλσλ θαη 

ξίζθσλ πνπ κπνξεί λα πξνθχπηνπλ. Μέζσ ηεο εμέηαζεο ηεο βηβιηνγξαθίαο ζα κπνξνχζακε λα 

ζπκπεξάλνπκε πσο ζα ήηαλ σθέιηκν γηα κηα επηρείξεζε λα θαηέρεη έλα χζηεκα Δζσηεξηθνχ 

Διέγρνπ ελαξκνληζκέλν κε ηηο δηεζλείο πξαθηηθέο θαη θαηεπζπληήξηεο γξακκέο πνπ ζπζηήλνληαη 

απφ ηνπο κεγαιχηεξνπο ρξεκαηνπηζησηηθνχο θαη ειεγθηηθνχο νξγαληζκνχο παγθνζκίσο. 

Δπηπξφζζεηα, ζπκπεξαίλνπκε πσο εμαηηίαο ησλ ξαγδαίσλ νηθνλνκηθψλ θαη ηερλνινγηθψλ 

εμειίμεσλ πνπ ζπκβαίλνπλ ηα ηειεπηαία ρξφληα ζε παγθφζκηα θιίκαθα, γίλεηαη επηηαθηηθή ε 

αλάγθε γηα αλαβάζκηζε, αλαζεψξεζε θαη δηαθάλεηα ησλ πζηεκάησλ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ. 

Σέινο, ζα ήηαλ ζεκαληηθφ λα εθηζηήζνπκε ηελ πξνζνρή θαη λα ηνλίζνπκε ηελ ζεκαληηθφηεηα 

γηα πεξαηηέξσ κειέηεο, θαη παγθνζκίσο, αιιά θαη ζηελ ρψξα καο νη νπνίεο ζα ‘’δψζνπλ θσο’’ 

θαη ζα δηεξεπλήζνπλ ηηο πιένλ βέιηηζηεο κεζφδνπο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, θαζψο ζηελ ελ ιφγσ 

βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε απνζαθελίζηεθε ε ζεκαζία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηα ηξαπεδηθά 

ηδξχκαηα. 

 

ΠΕΡΙΟΡΙΜΟΙ - ΠΡΟΣΑΕΙ ΓΙΑ ΜΕΛΛΟΝΣΙΚΗ ΕΡΕΤΝΑ 

 

ηελ παξαπάλσ εξγαζία έγηλε πξνζπάζεηα απνζαθήληζεο ηεο ζεκαζίαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

ζηα ρξεκαηνπηζησηηθά ηδξχκαηα. Σα κεηνλεθηήκαηα πνπ παξνπζηάδεη απηνχ ηνπ είδνπο ε 

αλαζθφπεζε είλαη πσο ην κεγαιχηεξν θνκκάηη ηεο ζεκεξηλήο δηαζέζηκεο βηβιηνγξαθίαο 

αληαπνθξίλεηαη θπξίσο ζηηο κεζφδνπο πνπ ιεηηνπξγεί ην ηκήκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ηεο 

ηξάπεδαο, ηνλίδνληαο κελ ηελ ζεκαζία ηνπ, αιιά αγλνψληαο ζε έλαλ βαζκφ ηηο ζπλερείο 

ξαγδαίεο θνηλσληθέο, νηθνλνκηθέο θαη ηερλνινγηθέο εμειίμεηο. Μία ζρεηηθή έξεπλα πνπ ζα 

κπνξνχζε λα πξνηαζεί ζα ήηαλ ‘Οη ζρέζεηο θαη ε ζπλεξγαζία ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ ηεο 

ηξάπεδαο κε ην ηκήκα ηεο ηερληθήο ππεξεζίαο θαη δηαρείξηζεο ςεθηαθψλ πιεξνθνξηψλ’. 
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