
 

ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ 

ΣΧΟΛΗ ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ, ΑΝΘΡΩΠΙΣΤΙΚΩΝ ΕΠΙΣΤΗΜΩΝ ΚΑΙ ΤΕΧΝΩΝ 

 

Τμήμα Εκπαιδευτικής και Κοινωνικής Πολιτικής  

Πρόγραμμα Μεταπτυχιακών Σπουδών  

«Επιστήμες της Αγωγής: Εκπαίδευση Ενηλίκων, Ειδική Αγωγή»  

 

 

ΔΙΠΛΩΜΑΤΙΚΗ ΕΡΓΑΣΙΑ  

 

«Η ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΚΑΙ Η ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΤΩΝ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑΣ 

ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ» 

 

 

Αικατερίνη Καμπάταγη 

 

 

 

Θεσσαλονίκη, 2021 

 



2 
 

 

Τμήμα Εκπαιδευτικής και Κοινωνικής Πολιτικής  

Πρόγραμμα Μεταπτυχιακών Σπουδών  

«Επιστήμες της Αγωγής: Εκπαίδευση Ενηλίκων, Ειδική Αγωγή»  

 

ΔΙΠΛΩΜΑΤΙΚΗ ΕΡΓΑΣΙΑ  

«Η ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ ΚΑΙ Η ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ 

ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΤΩΝ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑΣ 

ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ» 

 

"THE PROFESSIONAL SATISFACTION AND THE PROFESSIONAL 

IDENTITY OF THE PRIMARY EDUCATION TEACHERS" 

 

Αικατερίνη Καμπάταγη 

Εξεταστική Επιτροπή 

Ευθύμιος Βαλκάνος, Επόπτης 

Μιλτιάδης Σταμπουλής 

Δόξα Παπακωνσταντίνου 

 

Ο/η συγγραφέας βεβαιώνει ότι το περιεχόμενο του παρόντος έργου είναι αποτέλεσμα προσωπικής 

εργασίας και ότι έχει γίνει η κατάλληλη αναφορά στην εργασία τρίτων, όπου κάτι τέτοιο ήταν 

απαραίτητο, σύμφωνα με τους κανόνες της ακαδημαϊκής δεοντολογίας. 

Αικατερίνη Καμπάταγη 



3 
 

Ευχαριστίες  

Κατόπιν διεκπεραίωσης της διπλωματικής μου εργασίας, επιθυμώ να 

ευχαριστήσω θερμά όλους εκείνους που συνέβαλαν από τη μεριά τους στην 

εκπόνησή της. 

Κατ’ αρχάς, οφείλω ένα τεράστιο ευχαριστώ από καρδιάς στον υπεύθυνο 

καθηγητή μου, τον κύριο Ευθύμιο Βαλκάνο, για τη διαρκή βοήθεια, καθοδήγηση και 

υποστήριξη που μου προσέφερε, καθώς επίσης και για τον πολύτιμο χρόνο που 

αφιέρωνε πάντοτε για μένα. Ακόμη, τον ευχαριστώ πάρα πολύ για την αμέριστη 

κατανόηση και συμπαράστασή του στους προβληματισμούς μου, αλλά και για το 

γεγονός ότι σεβάστηκε απόλυτα τις επιθυμίες και τις επιλογές μου.  

Επίσης, ένα μεγάλο ευχαριστώ χρωστάω στους συμμετέχοντες της έρευνάς 

μου, τους εκπαιδευτικούς Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης του Νομού Θεσσαλονίκης, 

τους διευθυντές των δημοτικών σχολείων για την άμεση ανταπόκριση και 

κινητοποίησή τους για την προώθηση του ερωτηματολογίου μου, αλλά και τους 

συναδέλφους μου στο σχολείο στο οποίο εργάζομαι.   

Τέλος, δεν μπορώ να μην ευχαριστήσω θερμά την οικογένειά μου, η οποία 

όλη αυτή τη δύσκολη περίοδο βρισκόταν στο πλευρό μου, με στήριζε, με εμψύχωνε, 

μου έδινε δύναμη όποτε με έβλεπε να λυγίζω και μου έδειχνε τρομερή κατανόηση και 

εμπιστοσύνη.  

 

 

 



4 
 

Περίληψη 

Ένα από τα θεμελιώδη συστατικά της εκπαιδευτικής διεργασίας είναι η 

επαγγελματική ικανοποίηση των εκπαιδευτικών, καθώς αυτή μπορεί να 

διαδραματίσει καθοριστικό ρόλο στην αποδοτικότητά τους, στην επαγγελματική και 

προσωπική τους εξέλιξη, στην πρόοδο των μαθητών τους, αλλά και στην ψυχική και 

συναισθηματική τους ανάταση. Έρευνες που έχουν γίνει σε εκπαιδευτικούς δείχνουν 

πως μια ανεπτυγμένη και ισχυρή επαγγελματική ταυτότητα μπορεί να βελτιώσει την 

αυτοπεποίθησή τους, την επαγγελματική τους αφοσίωση και κατ’ επέκταση, την 

ικανοποίησή τους από το επάγγελμα που ασκούν. Στην παρούσα διπλωματική 

εργασία βασικός σκοπός είναι η διερεύνηση του βαθμού επαγγελματικής 

ικανοποίησης και του προφίλ της επαγγελματικής ταυτότητας των εκπαιδευτικών 

Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης. Επίσης, διερευνάται η ύπαρξη σχέσης ανάμεσα στην 

επαγγελματική ικανοποίηση και την επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών, 

αλλά και η επίδραση δημογραφικών στοιχείων στην επαγγελματική τους ικανοποίηση 

και ταυτότητα. Στην έρευνα συμμετείχαν 162 εκπαιδευτικοί, μόνιμοι και 

αναπληρωτές, δημόσιων σχολείων όλων των ειδικοτήτων της Πρωτοβάθμιας 

εκπαίδευσης του Νομού Θεσσαλονίκης. Οι συμμετέχοντες συμπλήρωσαν δύο 

εργαλεία μέτρησης: το Ερωτηματολόγιο Καταγραφής της Επαγγελματικής 

Ικανοποίησης (Employee Satisfaction Inventory – ESI) (Koustelios, 1991· Koustelios 

& Bagiatis, 1997) και το ερωτηματολόγιο για τη μελέτη της επαγγελματικής 

ταυτότητας των Kao και Lin (2015), μεταφρασμένο από τον Τσολακίδη (2018). 

Σύμφωνα με τα ερευνητικά πορίσματα, οι Έλληνες εκπαιδευτικοί Πρωτοβάθμιας 

εκπαίδευσης έχουν μέτρια επίπεδα επαγγελματικής ικανοποίησης, ενώ διακρίνονται 

από υψηλά επίπεδα επαγγελματικής ταυτότητας. Από τους στατιστικούς ελέγχους 

προκύπτει η ύπαρξη στατιστικά σημαντικής, θετικής σχέσης ανάμεσα στη συνολική 
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επαγγελματική ικανοποίηση και τη συνολική επαγγελματική ταυτότητα των 

εκπαιδευτικών. Τέλος, διαπιστώθηκε ότι δημογραφικοί παράγοντες (φύλο, ηλικία, 

σχέση απασχόλησης, χρόνια υπηρεσίας, περιοχή σχολείου και τίτλοι σπουδών) 

σημείωσαν στατιστικά σημαντικές διαφορές σε αρκετές διαστάσεις των μεταβλητών 

τόσο της επαγγελματικής ικανοποίησης όσο και της επαγγελματικής ταυτότητας. 

Λέξεις-Κλειδιά: επαγγελματική ικανοποίηση, επαγγελματική ταυτότητα, 

πρωτοβάθμια εκπαίδευση, εκπαιδευτικοί 
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Abstract 

 
One of the fundamental components of the educational process is teachers’ 

professional satisfaction, as it can play a key role in their efficiency, in their 

professional and personal development, in the progress of their students, but also in 

their mental and emotional uplift. Research on teachers shows that a developed and 

strong professional identity can improve their self-confidence, their professional 

dedication and, consequently, their satisfaction with their profession. The main 

purpose of this dissertation is to investigate the degree of professional satisfaction and 

the profile of the professional identity of Primary education teachers. In addition, it 

examines the existence of a relationship between teacher’s professional satisfaction 

and professional identity, but also the effect of demographic data on their professional 

satisfaction and identity. The research involved 162 public school teachers, permanent 

and temporary, of all specialties of Primary education in Thessaloniki. Participants 

were asked to fill in two questionnaires: the Employee Satisfaction Inventory (ESI) 

(Koustelios, 1991; Koustelios & Bagiatis, 1997) and the Kao and Lin (2015) 

professional identity questionnaire (2015), translated by Tsolakidis (2018). According 

to research findings, Greek Primary education teachers have moderate levels of 

professional satisfaction, while they are distinguished by high levels of professional 

identity. The statistical tests show that there is a statistically significant, positive 

relationship between the overall professional satisfaction and the overall professional 

identity of teachers. Finally, it was found that demographic factors (gender, age, 

employment relationship, years of service, school district and qualifications) noted 

statistically significant differences in several dimensions of the variables of both 

professional satisfaction and professional identity. 



7 
 

Key-words: professional satisfaction, professional identity, primary education, 

teachers 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8 
 

Περιεχόμενα 

Ευχαριστίες.....................................................................................................................3 

Περίληψη.........................................................................................................................4

Abstract...........................................................................................................................6 

Εισαγωγή.......................................................................................................................10

ΘΕΩΡΗΤΙΚΟ ΜΕΡΟΣ..............................................................................................13 

Κεφάλαιο 1: Επαγγελματική ικανοποίηση...............................................................13                              

1.1 Η έννοια της επαγγελματικής ικανοποίησης...........................................................13   

1.2 Θεωρητικές προσεγγίσεις........................................................................................15  

1.3 Παράγοντες επαγγελματικής ικανοποίησης............................................................19 

1.4 Η επαγγελματική ικανοποίηση των εκπαιδευτικών................................................25     

Κεφάλαιο 2: Επαγγελματική ταυτότητα...................................................................30                                                                                            

2.1 Η έννοια της επαγγελματικής ταυτότητας..............................................................30 

2.2 Η επαγγελματική ταυτότητα σε σχέση με δημογραφικά χαρακτηριστικά.............34  

2.3 Η επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών....................................................38 

Κεφάλαιο 3: Επαγγελματική ικανοποίηση και επαγγελματική ταυτότητα 

εκπαιδευτικών.............................................................................................................45 

3.1 Διεθνείς έρευνες......................................................................................................45   

3.2 Έρευνες στην Ελλάδα.............................................................................................50  

ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟ ΜΕΡΟΣ...........................................................................................54 

Κεφάλαιο 4: Μεθοδολογία της έρευνας....................................................................54  

 



9 
 

4.1 Σκοπός της έρευνας................................................................................................54 

4.2 Δείγμα….................................................................................................................55 

4.3 Ερευνητικά εργαλεία..............................................................................................62 

4.3.1 Ερωτηματολόγιο Επαγγελματικής ικανοποίησης...............................................62 

4.3.2 Ερωτηματολόγιο Επαγγελματικής ταυτότητας...................................................63 

4.4. Διαδικασία.............................................................................................................64 

Κεφάλαιο 5: Αποτελέσματα της έρευνας.................................................................65  

5.1 Αξιοπιστία των κλιμάκων......................................................................................65 

5.2 Σε ποιο βαθμό είναι ικανοποιημένοι οι εκπαιδευτικοί απ’ την εργασία τους;.......66 

5.3 Ποιες είναι οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών για την επαγγελματική τους 

ταυτότητα;....................................................................................................................67

5.4 Επηρεάζουν οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών την επαγγελματική τους ταυτότητα 

και την επαγγελματική τους ικανοποίηση; ..................................................................68 

5.5 Επηρεάζουν τα δημογραφικά στοιχεία του δείγματος την επαγγελματική 

ικανοποίηση και την επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών Πρωτοβάθμιας 

εκπαίδευσης; ................................................................................................................69 

Κεφάλαιο 6: Συζήτηση..............................................................................................80 

Κεφάλαιο 7: Συμπεράσματα-Περιορισμοί– Προτάσεις..........................................94 

Κεφάλαιο 8: Βιβλιογραφία........................................................................................96 

Παράρτημα...............................................................................................................119 

 

 

 

 



10 
 

Εισαγωγή 

 

Η επαγγελματική ικανοποίηση κατέχει κεντρική θέση και αποτελεί έναν από 

τους πρωταρχικούς στόχους των οργανισμών γενικά, αλλά και της εκπαίδευσης 

ειδικά. Ο βαθμός επαγγελματικής ικανοποίησης του εκπαιδευτικού αντικατοπτρίζεται 

στην αποδοτικότητά του, στη θέληση και στην προσπάθεια που καταβάλλει για την 

προσωπική του εξέλιξη αλλά και για την πρόοδο των μαθητών του, στη 

δημιουργικότητά του, καθώς επίσης και στην κοινωνική και ψυχική του ευημερία. 

Μάλιστα, έρευνες αποδεικνύουν ότι η ψυχολογική κατάσταση των εκπαιδευτικών, η 

οποία απορρέει και σχετίζεται με το επάγγελμά τους συνδέεται στενά με τις σχέσεις 

που αναπτύσσουν οι εκπαιδευτικοί με τους μαθητές τους. Κατά συνέπεια, η 

επαγγελματική ικανοποίηση των εκπαιδευτικών είναι άμεσα συνυφασμένη με την 

εκπαιδευτική τους ζωή, καθώς επίσης και με την εξέλιξη και τη βελτίωση του 

εκπαιδευτικού συστήματος γενικότερα ( Κάντας, 1998 · Saiti & Papadopoulos, 2015).  

 Πολλές έρευνες, διεθνώς, υποστηρίζουν ότι η ικανοποίηση των εκπαιδευτικών 

από την εργασία τους επηρεάζεται, μεταξύ άλλων, και από την επαγγελματική τους 

ταυτότητα. Κατά συνέπεια, υπογραμμίζουν τη σπουδαιότητα της υποστήριξης της 

ανάπτυξης της επαγγελματικής ταυτότητας των εκπαιδευτικών (όπως Beauchamp & 

Thomas, 2009 · Hoban, 2007 · Mayer, 1999). Μια ισχυρή και σταθερή επαγγελματική 

ταυτότητα συσχετίζεται θετικά όχι μόνο με τη συναισθηματική ευεξία (Zembylas, 

2013), αλλά και με την ποιότητα του μαθήματος που πραγματοποιείται στην τάξη 

(Agee, 2004 · Beijaard, 2009). Εκτός τούτου, όμως, μια ανεπτυγμένη επαγγελματική 

ταυτότητα μπορεί να βελτιώσει και την αυτοπεποίθηση των εκπαιδευτικών αλλά και 

την επαγγελματική τους δέσμευση (Rots et al., 2010).   
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 Οι ανωτέρω διαπιστώσεις αναδεικνύουν τη σημαντικότητα της ύπαρξης 

υψηλών επιπέδων επαγγελματικής ικανοποίησης και επαγγελματικής ταυτότητας 

στους εκπαιδευτικούς στη σύγχρονη εποχή και στη σύγχρονη εκπαιδευτική 

πραγματικότητα, όπου ο ρόλος τους διαρκώς μεταβάλλεται. Οι εκπαιδευτικοί, μέσω 

των αντιλήψεών τους, νοηματοδοτούν τη συγκρότηση και την ανάπτυξη της 

επαγγελματικής τους ταυτότητας και θεωρούν ως θεμελιώδη προτεραιότητα την 

ικανοποίησή τους από το επάγγελμά τους. Βασική επιδίωξη, λοιπόν, της εν λόγω 

έρευνας είναι να διερευνήσει κατά πόσον η ικανοποίηση που εισπράττουν οι Έλληνες 

εκπαιδευτικοί Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης από τη δουλειά τους, συνδέεται με τις 

αντιλήψεις που αυτοί έχουν για την επαγγελματική τους ταυτότητα.  

Ειδικότερα, η έρευνα δομείται από τα εξής ερευνητικά ερωτήματα: 

1)  Σε ποιο βαθμό είναι ικανοποιημένοι οι εκπαιδευτικοί απ’ την εργασία τους; 

2) Ποιες είναι οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών για την επαγγελματική τους 

ταυτότητα; 

3) Επηρεάζουν οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών για την επαγγελματική τους 

ταυτότητα την επαγγελματική τους ικανοποίηση; 

4) Επηρεάζουν τα δημογραφικά στοιχεία του δείγματος την επαγγελματική 

ικανοποίηση και την επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών Πρωτοβάθμιας 

εκπαίδευσης; 

 Μολονότι στο εξωτερικό υπάρχει ικανοποιητική βιβλιογραφία γύρω από τις 

υπό μελέτη έννοιες, στην Ελλάδα σχετικές έρευνες είναι λιγοστές. Συνεπώς, η 

παρούσα έρευνα μπορεί να συμβάλει σημαντικά στη διεύρυνση της γνώσης όσον 

αφορά την επαγγελματική συμπεριφορά και κατάσταση των Ελλήνων εκπαιδευτικών 
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και να αποτελέσει έναυσμα για περαιτέρω προβληματισμό και αναστοχασμό γύρω 

από τη δυναμική φύση των εκπαιδευτικών. Εκτός αυτού, τα ερευνητικά 

αποτελέσματα θα ήταν ιδιαίτερα χρήσιμα και εποικοδομητικά για τους καθ’ ύλην 

αρμόδιους για τη μελλοντική χάραξη μιας εκπαιδευτικής πολιτικής, η οποία θα 

επικεντρώνεται στην υποστήριξη και στην επαγγελματική εξέλιξη των 

εκπαιδευτικών. 

 Σχετικά με τα δομικά στοιχεία, η εργασία διακρίνεται από δύο μέρη. Το 

πρώτο αποτελεί το θεωρητικό τμήμα, όπου πραγματοποιείται η βιβλιογραφική 

επισκόπηση γύρω από την επαγγελματική ικανοποίηση και την επαγγελματική 

ταυτότητα των εκπαιδευτικών, αλλά και τις μεταξύ τους σχέσεις. Το δεύτερο 

αποτελεί το ερευνητικό τμήμα, όπου αναφέρεται ο σκοπός της έρευνας, όπως επίσης 

και η μεθοδολογία που ακολουθήθηκε και συγκεκριμένα, το δείγμα, τα ερευνητικά 

εργαλεία και η διαδικασία. Έπειτα, περιγράφονται αναλυτικά τα αποτελέσματα της 

έρευνας συγκριτικά με τους στόχους που είχαν τεθεί και στη συνέχεια, ακολουθούν η 

συζήτηση γύρω από τα ερευνητικά πορίσματα, τα συμπεράσματα, οι περιορισμοί που 

προκύπτουν από την έρευνα και οι προτάσεις για το μέλλον. Τέλος, καταγράφεται η 

βιβλιογραφία στην οποία βασίστηκε η έρευνα και ακολουθεί το παράρτημα με τα 

ερωτηματολόγια που χρησιμοποιήθηκαν και οι άδειες χρήσης των ερωτηματολογίων 

που δόθηκαν από τους κατασκευαστές τους. 
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ΘΕΩΡΗΤΙΚΟ ΜΕΡΟΣ  

Κεφάλαιο 1: Επαγγελματική ικανοποίηση  

1.1 Η έννοια της επαγγελματικής ικανοποίησης 

Η επαγγελματική ικανοποίηση είναι ένα ιδιαίτερα δημοφιλές πεδίο έρευνας 

καθώς ασκεί σημαντικές επιδράσεις σε διάφορες πτυχές της καθημερινότητας, αλλά 

και καθώς η ικανοποίηση συνδέεται άμεσα με την ευτυχία του ανθρώπου, η οποία 

είναι και ύψιστο αγαθό στη ζωή του (Κουστέλιος & Κουστέλιου, 2001). Το 

φαινόμενο της επαγγελματικής ικανοποίησης έχει προσεγγιστεί από ένα πλήθος 

ερευνών και με διαφορετικούς τρόπους. Οι απόψεις των ερευνητών συγκλίνουν στο 

γεγονός ότι η επαγγελματική ικανοποίηση αποτελεί μια πολυδιάστατη έρευνα με 

πολλές επιμέρους διαφορετικές πλευρές (Koustelios, 1991· Μπρούζος, 2004). Γι’ 

αυτόν τον λόγο, ορίζεται με ποικίλους τρόπους, επηρεαζόμενη συχνά από τις 

διαφορές που εντοπίζονται στον χαρακτήρα, τις αξίες, τις αντιλήψεις και τις επιθυμίες 

του καθενός (Γεωργίου & Ηλιοφώτου-Μένον, 2006).  

Ο Locke (1976) θεωρεί ότι επαγγελματική ικανοποίηση είναι η θετική 

ανταπόκριση ενός ανθρώπου απέναντι σε ένα καθορισμένο έργο που εκτελεί, στα 

πλαίσια της παράλληλης εκπλήρωσης των επαγγελματικών του αξιών. Ενώ κατά τον 

Holland (1996), η εργασιακή ικανοποίηση αλλά και η επαγγελματική εξέλιξη ενός 

ατόμου επέρχονται, όταν τα στοιχεία της προσωπικότητάς του συμπίπτουν με τα 

στοιχεία του επαγγελματικού του περιβάλλοντος. Παρόμοια είναι και η θέση των 

Cato και Gordon (2012), οι οποίοι υποστηρίζουν πως ένας άνθρωπος ο οποίος νιώθει 

ικανοποίηση από την εργασία του, ουσιαστικά θεωρεί ότι δικαιώνεται από τη 

συγκεκριμένη επαγγελματική επιλογή που έκανε και κατά συνέπεια, δεσμεύεται και 

αφοσιώνεται σ’ αυτήν συναισθηματικά. Ο Lester (1982), από την άλλη, την όρισε ως 

τον βαθμό στον οποίο ο εκπαιδευτικός αντιλαμβάνεται και αξιολογεί ένα σύνολο 
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παραγόντων, όπως την αναγνώριση, τη συναδελφικότητα, την υπευθυνότητα και την 

εκτίμηση 

Σύμφωνα με τον Spector (1997), η επαγγελματική ικανοποίηση σχετίζεται με 

το πώς νιώθουν οι άνθρωποι για το επάγγελμά τους και τις διαφορετικές όψεις που 

αυτό έχει. Μάλιστα, όπως υποστηρίζει, διαιρείται σε εσωτερική και εξωτερική. Η μεν  

εσωτερική αφορά την ίδια τη φύση της εργασίας και τα συναισθήματα του ατόμου γι’ 

αυτήν, η δε εξωτερική σχετίζεται με άλλες όψεις της εργασίας, όπως είναι οι 

απολαβές, οι ευκαιρίες προαγωγής κ.ά.. Παρόμοια είναι και η διάκριση που έκανε ο 

Κάντας (1998) για την επαγγελματική ικανοποίηση, χωρίζοντάς την σε εσωγενή και 

εξωγενή. Συγκεκριμένα, η πρώτη αναφέρεται στο αντικείμενο της εργασίας και τον 

τρόπο διεξαγωγής της, όπως την αυτονομία στον τρόπο εκτέλεσης της εργασίας, τον 

έλεγχο, τη χρήση δεξιοτήτων. Η εξωγενής, από την άλλη, σχετίζεται με το εργασιακό 

περιβάλλον, δηλαδή τις συνθήκες εργασίας, τα ωράρια, τους μισθούς, την ασφάλεια.  

Ο Kohler (1988) θεωρεί πως η επαγγελματική ικανοποίηση συνδέεται 

άρρηκτα με τη συνολική στάση του ατόμου αλλά και με τα συναισθήματα που έχει 

αναπτύξει για το επάγγελμά του. Προκύπτει δε, από την ικανοποίηση που νιώθει από 

διάφορες πτυχές της εργασίας του, όπως το είδος της, τον μισθό, την αυτονομία, τις 

σχέσεις με τους συναδέλφους, την εποπτεία. Γενικότερα, το άτομο θα μπορούσε να 

νιώθει ικανοποιημένο, όταν οι προσδοκίες του, οι ανάγκες και οι επιθυμίες του 

συμπίπτουν αρκετά με το περιεχόμενο, τα χαρακτηριστικά και τις συνθήκες της 

εργασίας του (Alderfer, 1969).  

Τέλος, σχετικά με την επαγγελματική ικανοποίηση των εκπαιδευτικών, οι 

Zembylas και Papanastasiou (2004) υποστηρίζουν ότι 
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 ο όρος διδασκαλική επαγγελματική ικανοποίηση αναφέρεται στη 

συναισθηματική σχέση του εκπαιδευτικού με τον διδασκαλικό του ρόλο και είναι μια 

λειτουργία της αντιλαμβανόμενης σχέσης ανάμεσα στο τι αποζητά από τη διδασκαλία 

ο εκπαιδευτικός και στο τι αντιλαμβάνεται ότι προσφέρει στον ίδιο (σ.359).  

Παρά τη διαφορετική προσέγγιση του φαινομένου της επαγγελματικής 

ικανοποίησης από μια πληθώρα ερευνών, οι Κουστέλιος και Κουστέλιου (2001) 

θεωρούν ότι θα μπορούσε να υιοθετηθεί ένας καθολικός ορισμός, που δεν είναι άλλος 

από εκείνον του Baron (1986), ο οποίος την ορίζει «ως τις θετικές και αρνητικές 

στάσεις που έχει το άτομο για την εργασία του» (σ.172). Αδιαμφισβήτητα, το πλήθος 

των ορισμών που έχουν δοθεί για την επαγγελματική ικανοποίηση, αναδεικνύει την 

ιδιαιτερότητά της, καθιστώντας την μια μεταβλητή εξαρτημένη από ένα σύνολο 

διαφορετικών παραγόντων (Κάντας, 1998).  

1.2 Θεωρητικές προσεγγίσεις 

Όπως προαναφέρθηκε, σύμφωνα με μια γενική σύλληψη ιδεών γύρω από την 

επαγγελματική ικανοποίηση, αυτή σχετίζεται με το πόσο χαρούμενο είναι ένα άτομο 

με το επάγγελμά του. Με άλλα λόγια, η επαγγελματική ικανοποίηση αφορά τη στάση 

και τα συναισθήματα που έχουν οι άνθρωποι για το επάγγελμα το οποίο ασκούν. Η 

θετική και ευμενής στάση προς αυτήν υποδεικνύει ικανοποίηση, αντίθετα η αρνητική, 

δυσαρέσκεια (Armstrong, 2006). Στη βιβλιογραφία, υπάρχει μια πληθώρα θεωριών οι 

οποίες αναπτύχθηκαν προκειμένου να περιγράψουν και να προσδιορίσουν την έννοια 

της επαγγελματικής ικανοποίησης. Από αυτές, άλλες σχετίζονται με τις ανάγκες των 

ανθρώπων οι οποίες παρακινούν τη συμπεριφορά του και άλλες με τη νοητική 

διεργασία η οποία οδηγεί στην παρακίνηση της συμπεριφοράς τους (Wood et al., 

1998).  
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Ο ανθρωπιστής ψυχολόγος Abraham Maslow (1954) ανέπτυξε μία από τις 

σημαντικότερες θεωρίες για την επαγγελματική ικανοποίηση. Πρόκειται για τη  

θεωρία της ιεράρχησης των ανθρωπίνων αναγκών, σύμφωνα με την οποία οι δράσεις 

των ανθρώπων ωθούνται από κίνητρα τα οποία έχουν σκοπό την ικανοποίηση 

συγκεκριμένων αναγκών. Κατά την ιεράρχηση αυτή, πρωταρχικό κίνητρο των 

ανθρώπων είναι η ικανοποίηση των βασικών τους αναγκών, ενώ η ικανοποίηση των 

πιο σύνθετων έπεται. O Maslow απεικόνισε τις ανθρώπινες ανάγκες με τη μορφή 

πυραμίδας, η οποία αποτελείται από πέντε διαφορετικά επίπεδα. Στα κατώτερα 

επίπεδα συναντώνται οι πρωταρχικές ανάγκες για τη ζωή του ατόμου (τροφή, νερό, 

στέγη, ζέστη), έπονται οι ανάγκες για ασφάλεια, οι κοινωνικές ανάγκες, οι ανάγκες 

για αυτοεκτίμηση και αίσθηση ολοκλήρωσης και τέλος, στην κορυφή, οι ανάγκες για 

αυτοπραγμάτωση. Ο Maslow διατείνεται ότι είναι σημαντικό τα άτομα να αντλούν 

ικανοποίηση από την εργασία τους όσον αφορά τις παραπάνω ανάγκες, προκειμένου 

να έχουν τα κίνητρα και τη θέληση για περαιτέρω εξέλιξη. Μάλιστα, υποστηρίζει ότι 

είναι σημαντικό να τους παρέχονται και οι κατάλληλες ευκαιρίες για μετεκπαίδευση 

και επαγγελματική ανέλιξη (Κάντας, 1998). 

Η θεωρία των Δύο Παραγόντων ή αλλιώς θεωρία «παρακίνησης-υγιεινής» 

είναι μια αρκετά δημοφιλής θεωρία η οποία αναπτύχθηκε από τον  Herzberg (1968), 

με βασική επιδίωξη τον προσδιορισμό των παραγόντων που προκαλούν στους 

ανθρώπους ικανοποίηση αλλά και δυσαρέσκεια στον εργασιακό χώρο. Κατά την 

άποψή του, η επαγγελματική ικανοποίηση είναι απόρροια του παραγόντων των 

«κινήτρων», ενώ η επαγγελματική δυσαρέσκεια απόρροια των παραγόντων της 

«υγιεινής». Συγκεκριμένα, τα κίνητρα οδηγούν το άτομο στην επίτευξη προσωπικών 

και οργανωσιακών στόχων, όπως ανάπτυξη, υπευθυνότητα, αναγνώριση, δυνατότητα 

προαγωγής. Πέραν τούτου, ωθούν τους ανθρώπους να επιθυμούν και να επιδιώκουν 
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να είναι αποδοτικοί και ακόμη, τους προσδίδουν ικανοποίηση. Απεναντίας, οι 

παράγοντες υγιεινής αφορούν χαρακτηριστικά του εργασιακού περιβάλλοντος, όπως 

συνθήκες εργασίας, διαπροσωπικές σχέσεις, οργανωσιακές πολιτικές, ασφάλεια 

εργασίας, εποπτεία, αμοιβή. Ο Herzberg διαπίστωσε ότι τα κίνητρα ωθούν τους 

ανθρώπους στην ικανοποίηση, ενώ ο ρόλος των παραγόντων υγιεινής είναι να τους 

απομακρύνουν από τη δυσαρέσκεια (Berry & Houston, 1993). Συνεπώς, η ύπαρξη 

των παραγόντων υγιεινής μπορεί να μην οδηγεί στη μεγαλύτερη αποδοτικότητα των 

εργαζομένων, συμβάλλει, ωστόσο, σημαντικά στην απουσία δυσαρέσκειας. 

Σε μία προσπάθεια σύγκρισης της θεωρίας του Maslow με τη θεωρία του 

Herzberg, διαπιστώνεται ότι ο μεν πρώτος επικεντρώθηκε περισσότερο στις 

γενικότερες ανάγκες του ατόμου, ο δε δεύτερος ότι προσπάθησε να μελετήσει την 

επίδραση της εργασίας στις βασικές του ανάγκες. 

Μια ακόμη αρκετά διαδεδομένη θεωρία κινήτρων η οποία βασίστηκε στις 

ανθρώπινες ανάγκες, είναι η θεωρία των «τριών αναγκών», με εκφραστή της τον 

David C. McClelland (1961). Η θεωρία του διατείνεται ότι υπάρχουν τρεις βασικές 

ανάγκες τις οποίες κάθε άνθρωπος έχει το κίνητρο να τις ικανοποιήσει. Πρόκειται για 

την ανάγκη για επίτευξη (achievement), την ανάγκη για ισχύ (power) και την ανάγκη 

για αποδοχή (affiliation). Κατ’ αυτόν, όλοι οι εργαζόμενοι έχουν αυτά τα τρία είδη 

αναγκών, ασχέτως ηλικίας, φύλου ή κουλτούρας. Το είδος, όμως, της ανάγκης που 

έχει ο καθένας μπορεί να αλλάξει από τις εμπειρίες της ζωής του. Επίσης, 

υποστηρίζει ότι εργαζόμενοι, για παράδειγμα, σε υψηλές διοικητικές θέσεις έχουν 

μεγάλη ανάγκη για ισχύ αλλά μικρή για αποδοχή. Από την άλλη, άτομα που έχουν 

ανάγκη αποδοχής από τους άλλους, μπορεί να μη γίνουν πετυχημένοι διευθυντές 

αλλά να είναι ιδανικοί για ένα συνεργατικό εργασιακό περιβάλλον. Ο McClelland 
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διαπίστωσε ότι, όσοι εργαζόμενοι έχουν ισχυρά κίνητρα για επίτευξη, αποδίδουν 

περισσότερο συγκριτικά με όσους έχουν πιο μειωμένα. Σύμφωνα με τον Sinha 

(2015), τα άτομα με κίνητρα επίτευξης επιθυμούν να ασκούν επιρροή πάνω σε άλλα, 

έχουν την ανάγκη να ελέγχουν ανθρώπους και καταστάσεις. Αυτή είναι και η 

απόλυτη ικανοποίηση των ανθρώπων αυτών. Η ανάγκη για αποδοχή ομοιάζει πολύ με 

τις κοινωνικές ανάγκες του Maslow (Sinha, 2015). Πρόκειται, δηλαδή, για την 

ανάγκη των ανθρώπων να έχουν και να διατηρούν σχέσεις (οικογενειακές, φιλικές, 

ρομαντικές), να συνεργάζονται με άλλους, να αποτελούν μέλη μιας ομάδας και να 

νιώθουν ότι αγαπιούνται και ότι γίνονται αποδεκτοί από τους άλλους.  

Λίγο αργότερα, οι Walster, Berscheid και Walster (1973), ανέπτυξαν τη 

θεωρία του Δικαίου, η οποία επιδεικνύει το πώς ένα άτομο αντιλαμβάνεται τη 

δικαιοσύνη σε σχέση με τις κοινωνικές του σχέσεις. Μάλιστα, βασισμένοι στη θεωρία 

του Adams (1965), οι Huseman, Hatfield και Miles (1987) ισχυρίζονται ότι, εάν 

κάποιος εργαζόμενος πιστεύει ότι υφίσταται κάποια αδικία μεταξύ κάποιων ατόμων ή 

κοινωνικών ομάδων, είναι πολύ πιθανό να νιώσει αγχωμένος ή απογοητευμένος από 

την εργασία του, καθώς θα θεωρεί ότι δεν υπάρχει ισότητα ανάμεσα στην ενέργεια 

που σπαταλά κάποιος εργαζόμενος και στα αποτελέσματα. Κεντρική ιδέα της 

θεωρίας του Δικαίου είναι ότι σε οποιαδήποτε θέση και αν βρίσκεται κάποιος 

εργαζόμενος, έχει την ανάγκη να αισθάνεται ότι οι προσπάθειές του, οι κόποι του και 

η απόδοσή του επιβραβεύονται μέσω του μισθού, της αναγνώρισης, της εξέλιξης κ.ά. 

Αν θεωρεί ότι αδικείται σε σχέση με την απόδοσή του, τότε θα νιώθει 

δυσαρεστημένος, θα μειωθούν τα κίνητρα του για εργασία και παραγωγικότητα και, 

έτσι, θα μειωθεί και η εργασιακή του απόδοση.  
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Τέλος, μια ακόμα σημαντική θεωρία για την επαγγελματική ικανοποίηση είναι 

η θεωρία των Πτυχών της Επαγγελματικής Ικανοποίησης των Smith, Kendall και 

Hulin (1969). Σύμφωνα με αυτήν, η έννοια της επαγγελματικής ικανοποίησης είναι 

ιδιαίτερα σύνθετη και πολύπλοκη, καθώς εμπερικλείει διάφορες πτυχές, όπως 

υποχρεώσεις, ρόλους, σχέσεις, επιβραβεύσεις και απολαβές. Η επαγγελματική 

ικανοποίηση που εισπράττουν τα άτομα αντικατοπτρίζονται στα συναισθήματα που 

νιώθουν για κάθε πτυχή της εργασίας τους. Ανάλογα με τις διαστάσεις, το 

περιεχόμενο και το είδος της εργασίας, όπως επίσης και την προσωπική κατάσταση 

του εργαζομένου προκύπτουν και τα ανάλογα συναισθήματα και οι ανάλογες 

ικανοποιήσεις.  

1.3 Παράγοντες επαγγελματικής ικανοποίησης 

Βασική συνισταμένη για την απόδοση και την παραγωγικότητα των 

ανθρώπων στην εργασία τους αποτελεί η επαγγελματική τους ικανοποίηση. Kατά 

συνέπεια, οφείλει να είναι και πρωταρχικό μέλημα ενός οργανισμού ή ενός εργοδότη. 

Τα επίπεδα της επαγγελματικής ικανοποίησης εξαρτώνται από μια πληθώρα 

παραγόντων και είναι δυνατόν να διαφοροποιούνται από άτομο σε άτομο. Όπως 

υποστηρίζουν και οι Fisher και Locke (1992), η επαγγελματική ικανοποίηση είναι ένα 

πολυσύνθετο φαινόμενο με πολλαπλές όψεις. 

Η έρευνα των Friedlander και Margulies (1969) έδειξε ότι οι καλές σχέσεις με 

τη διεύθυνση αλλά και με τους συναδέλφους παίζουν σημαντικό ρόλο στην ενίσχυση 

της επαγγελματικής ικανοποίησης των εργαζομένων. Αντίθετα, οι κακές σχέσεις και 

η απουσία ουσιαστικής επικοινωνίας ανάμεσά τους, πολλές φορές προκαλούν 

προβλήματα, διαμάχες και κατά συνέπεια, μειωμένη επαγγελματική ικανοποίηση 

(Αμαραντίδου, 2010). Όπως υποστηρίζουν και οι Skinner et al. (2019), αναφερόμενοι 
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ειδικά στους εκπαιδευτικούς, οι αλληλεπιδράσεις με τους συναδέλφους και η 

αφοσίωση στις συναδελφικές σχέσεις μπορούν να συμβάλουν σημαντικά σε υψηλή 

αίσθηση επαγγελματικής ταυτότητας, σε αίσθηση αξίας αλλά και σε ευημερία. 

Επίσης, οι Arnold και Feldman (1996) αναφέρουν εξωτερικούς παράγοντες που 

σχετίζονται με το εργασιακό περιβάλλον, όπως τον φωτισμό, τον εξαερισμό, τη 

θερμοκρασία, τον θόρυβο και την υγιεινή. Την άποψη αυτή ενισχύει ο Robbins 

(2001), αναφέροντας ότι ένα άνετο και ευχάριστο εργασιακό περιβάλλον συμβάλλει 

θετικά στην εργασιακή ικανοποίηση των εργαζομένων (όπ. ανάφ. στο Quasim et al., 

2012). 

Αδιαμφισβήτητα, ένας καθοριστικός παράγοντας επαγγελματικής 

ικανοποίησης ενός ανθρώπου είναι η αμοιβή. Όπως υποστηρίζει ο Boggie (2005), 

ένας χαμηλός μισθός πολύ συχνά οδηγεί στην παραίτηση του εργαζομένου. 

Γενικότερα, κατά τον Locke (1976), η ικανοποίηση προκύπτει από την κάλυψη, μέσω 

της εργασίας, μιας σειράς σημαντικών αναγκών, όπως είναι το φαγητό, η υγεία, η 

στέγη, η ασφάλεια αλλά και διάφορες κοινωνικές ανάγκες. Παράμετροι που βοηθούν 

στην ενίσχυση της ικανοποίησης αυτής είναι ο μισθός, η επαγγελματική 

σταθερότητα, το εργασιακό περιβάλλον, η εποπτεία κ.ά. Παρόμοια είναι η θέση των 

Judge και Durham (1997), οι οποίοι θεωρούν την επαγγελματική ικανοποίηση ως μια 

πολύπλευρη διάσταση με εσωτερικές αλλά και εξωτερικές παραμέτρους. Στις 

εσωτερικές συγκαταλέγεται η φύση του επαγγέλματος αλλά και οι δυνατότητες 

προσωπικής εξέλιξης και πληρότητας που αυτή προσφέρει, ενώ στις εξωτερικές, η 

αμοιβή και τα οφέλη, η προαγωγή, η εποπτεία, η επαγγελματική ασφάλεια, οι 

συνάδελφοι κ.ά. 
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Ιδιαίτερο ενδιαφέρον σημειώνει η θέση των Κουστέλιος και Κουστέλιου, 

(2001), κατά την οποία η επαγγελματική ικανοποίηση, αναλόγως της έρευνας, μπορεί 

να αποτελέσει είτε το αίτιο μιας συγκεκριμένης συμπεριφοράς στον εργασιακό χώρο 

(π.χ. παραγωγικότητα, αποδοτικότητα, κινητικότητα προσωπικού, απουσίες) είτε το 

αποτέλεσμα μιας σειράς παραγόντων που επικρατούν στον εργασιακό χώρο. Τέτοιοι 

παράγοντες μπορεί να σχετίζονται με το είδος της εργασίας αλλά και με το εργασιακό 

πλαίσιο (όπως μισθός, εργασιακό ωράριο, εργασιακές συνθήκες).  

Ένας από τους κυριότερους παράγοντες που ευθύνονται για την 

επαγγελματική ικανοποίηση των εργαζομένων είναι σύμφωνα με τους Caldwell και 

Dixon (2010) η εμπιστοσύνη. Όπως ισχυρίζονται και οι Den Hartog et al. (2007), τα 

άτομα που χτίζουν σχέσεις εμπιστοσύνης με τους συναδέλφους τους νιώθουν ότι 

ανήκουν και ότι ταιριάζουν μ’ αυτήν την ομάδα και, κατά συνέπεια, αισθάνονται 

ικανοποιημένοι και χαρούμενοι. Πέραν της εμπιστοσύνης, όμως, παράγοντες όπως ο 

φόρτος εργασίας, οι εργασιακές και οργανωσιακές μεταρρυθμίσεις αλλά και η 

διευθυντική υποστήριξη, μπορούν να επηρεάσουν σημαντικά τα επίπεδα 

επαγγελματικής ικανοποίησης (Skinner et al., 2019).  

Οι  Macdonald και Levy (2016), σε έρευνα που διεξήγαγαν σε εργαζόμενους 

στις Η.Π.Α. διαπίστωσαν ότι  ψυχοκοινωνικοί παράγοντες, όπως η ηλικιακή 

ταυτότητα, το άγχος γήρανσης, η αντιλαμβανόμενη διάκριση λόγω ηλικίας, η 

αντιλαμβανόμενη κοινωνική υποστήριξη στον χώρο εργασίας και η σημαντικότητα 

της εργασίας, επιδρούν στην επαγγελματική ικανοποίηση και την επαγγελματική 

δέσμευσή τους. Ολοένα και περισσότερες έρευνες στρέφουν το ενδιαφέρον τους στον 

ρόλο των ψυχοκοινωνικών παραγόντων στην επαγγελματική μακροζωία. 

Συγκεκριμένα, διαπιστώνεται ότι η αντιλαμβανόμενη ηλικιακή διάκριση επηρεάζει 
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τους εργαζόμενους οποιασδήποτε ηλικίας και μάλιστα, ασκεί αρνητική επίδραση 

στην επαγγελματική τους ικανοποίηση (Snape & Redman, 2003) και ακόμη, ότι η 

αντιλαμβανόμενη κοινωνική υποστήριξη μπορεί να συμβάλει στην απομάκρυνση 

αυτών των αρνητικών επιδράσεων (Schaufeli et al., 2008). Εκτός αυτού, σύμφωνα με 

τους Bal και Kooji (2011), ένας επιπρόσθετος ψυχοκοινωνικός παράγοντας, ο οποίος 

αυξάνει την εργασιακή ικανοποίηση και δέσμευση των ανθρώπων, είναι το πόσο 

κεντρικής σημασίας θεωρούν ότι είναι το επάγγελμά τους. 

Ο παράγοντας της ηλικίας και του φύλου έχει αποτελέσει αντικείμενο μελέτης 

πολλών ερευνητών που ασχολούνται με την επαγγελματική ικανοποίηση (De Nobile 

& McCormick, 2006 · Huang & Gamble, 2015 · Inceoglou et al., 2012). Αλλά και σε 

εθνικό επίπεδο, αρκετές μελέτες κατέληξαν στο συμπέρασμα ότι προσωπικά 

χαρακτηριστικά, όπως για παράδειγμα το φύλο, η ηλικία και η εργασιακή εμπειρία 

συνδέονται με την επαγγελματική ικανοποίηση  (Koustelios, 2001 · Ταρασιάδου & 

Πλατσίδου, 2009 · Zembylas & Papanastasiou, 2006). Οι Ταρασιάδου και Πλατσίδου 

(2009) σε μια έρευνά τους που αφορούσε την επαγγελματική ικανοποίηση των 

νηπιαγωγών κατέληξαν, μεταξύ άλλων, στην ύπαρξη στατιστικά σημαντικής σχέσης 

ανάμεσα στον παράγοντα της ηλικίας και στην επαγγελματική ικανοποίηση των 

εκπαιδευτικών. Πιο συγκεκριμένα, αποδείχτηκε ότι οι νηπιαγωγοί μεγαλύτερης 

ηλικίας παρουσίαζαν μεγαλύτερη ικανοποίηση από την εργασία τους, αλλά όχι και 

από την αμοιβή τους για την οποία υψηλότερα ποσοστά σημείωσαν οι νεότερες 

νηπιαγωγοί. Σημαντικές διαφορές παρατηρήθηκαν και αναφορικά με το επίπεδο 

σπουδών, όπου διαπιστώθηκε ότι οι εκπαιδευτικοί που διέθεταν λιγότερα 

επαγγελματικά προσόντα ένιωθαν μεγαλύτερη ικανοποίηση από το επάγγελμά τους. 

Η έρευνα του Jackson (2016) σε δείγμα εκπαιδευτών νοσηλευτών έδειξε ότι 

υψηλότερη επαγγελματική ικανοποίηση είχαν άτομα είτε αρκετά νέα, άρα και με 
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μηδενική εργασιακή εμπειρία, είτε ηλικιωμένα με μεγάλη εργασιακή εμπειρία. 

Αντίθετα, οι Lee et al. (2017), σε έρευνα με ίδια ομάδα στόχου, δεν διαπίστωσαν 

σημαντική σχέση ανάμεσα στην ηλικία και την επαγγελματική ικανοποίηση, ωστόσο 

η ηλικία έδειξε στατιστικά σημαντική, αρνητική συσχέτιση με την πρόθεση 

παραμονής στο επάγγελμα. 

Ο Magee (2015) θεωρεί ότι οι γυναίκες αξιολογούν με διαφορετικό τρόπο 

διάφορες πτυχές της εργασίας αλλά και ανταμοιβές, οι οποίες σχετίζονται με αυτήν, 

σε σχέση με τους άνδρες. Οι γυναίκες, όπως υποστηρίζει, εστιάζουν περισσότερο σε 

εσωτερικές ανταμοιβές ενώ οι άνδρες σε εξωτερικές. Πέραν όμως του φύλου, 

παρατηρούνται και ηλικιακές διαφορές στην επαγγελματική ικανοποίηση.  Πιθανόν, 

για παράδειγμα, σε νεαρότερες ηλικίες να παρατηρείται μικρότερη μείωση της 

επαγγελματικής ικανοποίησης, καθώς οι εργαζόμενοι θεωρούν αναμενόμενο το να 

ξεκινούν από χαμηλού επιπέδου θέσεις εργασίας. Η έρευνα του Magee, η οποία 

στόχευε να εξετάσει τις επιδράσεις του φύλου και της ηλικίας στην επαγγελματική 

ικανοποίηση και υπερηφάνεια, διαπιστώθηκε ότι μεταξύ των εργαζομένων κάτω των 

τριάντα ετών οι γυναίκες σημείωσαν υψηλότερα επίπεδα επαγγελματικής 

ικανοποίησης σε σχέση με τους άνδρες. Αντίθετα, τα αποτελέσματα αντιστράφηκαν 

στις μεγαλύτερες ηλικίες, όπου οι άνδρες σημείωσαν υψηλότερα επίπεδα. Η 

διαπίστωση ως προς την ηλικία αντιτίθεται στην προαναφερθείσα έρευνα των 

Ταρασιάδου και Πλατσίδου (2009), όπως και άλλων ερευνητών (π.χ. Galloway et al., 

1985) . 

Δεδομένα τα οποία προέρχονται κυρίως από δυτικές χώρες δείχνουν ότι συχνά 

οι γυναίκες παρουσιάζουν πιο υψηλά επίπεδα επαγγελματικής ικανοποίησης από τους 

άνδρες, παρόλο που μπορεί να πληρώνονται λιγότερο ή να έχουν λιγότερες ευκαιρίες 
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προαγωγής (π.χ. Aletraris, 2010 · Jackson, 2016). Αυτό το γεγονός πιθανώς να 

οφείλεται στο ότι οι γυναίκες έχουν λιγότερες εργασιακές προσδοκίες λόγω της πιο 

αδύναμης θέσης τους στην αγορά εργασίας (Clark, 1997) και του κοινωνικού τους 

ρόλου (Altuntaş, 2014 · Eagly, 1987).  Από την άλλη μεριά, πολλές έρευνες 

παρουσιάζουν αντίθετα αποτελέσματα. Οι Huang και Gamble (2015), για 

παράδειγμα, διαπίστωσαν στην έρευνά τους ότι οι γυναίκες που εργάζονται σε 

καταστήματα λιανικής κατέγραψαν σημαντικά χαμηλότερα ποσοστά επαγγελματικής 

ικανοποίησης συγκριτικά με τους άνδρες. Επιπρόσθετα, οι Saiti και Papadopoulos 

(2015) βρήκαν ότι ο παράγοντας φύλο επηρέασε μόνο συγκεκριμένες υποκλίμακες 

της επαγγελματικής ικανοποίησης και συγκεκριμένα, την «προαγωγή» και «τους 

συναδέλφους», και όχι το σύνολο της μεταβλητής. Σύμφωνα με τα ευρήματά τους, οι 

άνδρες ένιωθαν μεγαλύτερη ικανοποίηση σε σχέση με τις γυναίκες ως προς τις 

προοπτικές προαγωγής, αντίθετα οι γυναίκες ένιωθαν μεγαλύτερη ικανοποίηση ως 

προς τις σχέσεις που αναπτύσσουν με τους συναδέλφους τους.   

Τέλος, σύμφωνα με μια πληθώρα ερευνών, ιδιαίτερα σημαντική επίδραση 

στην επαγγελματική ικανοποίηση ενός ατόμου αποδεικνύεται ότι έχει η 

επαγγελματική ταυτότητα, δηλαδή το αίσθημα της αφιέρωσης στο επάγγελμα, το 

οποίο αντικατοπτρίζεται και στην επιθυμία του ατόμου να συνεχίσει να ασκεί το 

συγκεκριμένο επάγγελμα και στον βαθμό που του αρέσει (Mahmoudi-Gahrouei et al. 

2016). Συγκεκριμένα, οι έρευνες αυτές υποστηρίζουν ότι υψηλά επίπεδα 

επαγγελματικής ταυτότητας συνεπάγονται και υψηλά επίπεδα επαγγελματικής 

ικανοποίησης (Izadinia, 2015· Lu et al. 2019). Αλλά και σε εκπαιδευτικό επίπεδο, 

φαίνεται ότι η επαγγελματική ικανοποίηση των εκπαιδευτικών μπορεί να επηρεαστεί 

από τις διαστάσεις της επαγγελματικής ταυτότητας. Αυτό οφείλεται στο γεγονός ότι η 

επαγγελματική ταυτότητα δομείται από τις προσωπικές αντιλήψεις που έχουν οι 
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εκπαιδευτικοί, από την προϋπηρεσία τους, από την αίσθησή τους για τον 

εκπαιδευτικό τους ρόλο, και τέλος, από τις πεποιθήσεις τους για την 

αποτελεσματικότητά τους συγκριτικά με τους εκάστοτε εκπαιδευτικούς στόχους που 

θέτουν (Lei et al., 2012).  

Από μια πληθώρα ερευνών που έχουν διεξαχθεί γύρω από τους παράγοντες 

επαγγελματικής ικανοποίησης, διαπιστώνεται ότι μια σειρά μεταβλητών σχετίζονται 

άλλοτε θετικά και άλλοτε αρνητικά με την ικανοποίηση από την εργασία. Μάλιστα, 

πολύ συχνά παρατηρούνται σημαντικές διαφορές στα ευρήματα ανάμεσα στους 

ερευνητές ως προς συγκεκριμένες μεταβλητές. Η ανασκόπηση της βιβλιογραφίας, 

πάντως, αποδεικνύει ότι οι έρευνες έχουν στρέψει το ενδιαφέρον τους τόσο σε 

δημογραφικούς παράγοντες (όπως φύλο, ηλικία, εμπειρία), όσο και σε εσωτερικούς 

(π.χ. φύση του επαγγέλματος, εσωτερική πληρότητα) αλλά και εξωτερικούς (π.χ. 

αμοιβή, προαγωγή, εργασιακό περιβάλλον). 

1.4 Η επαγγελματική ικανοποίηση των εκπαιδευτικών 

Η επαγγελματική ικανοποίηση των εκπαιδευτικών αποτελεί ένα ιδιαίτερα 

σοβαρό ζήτημα, αφού προκαθορίζει σε μεγάλο βαθμό ένα σύνολο εργασιακών 

συμπεριφορών, όπως την παραγωγικότητα, την αποτελεσματικότητα, τη συστηματική 

απουσία, τη μακροχρόνια κινητικότητα και την εναλλαγή εργασιών (Tsivgiouras et 

al., 2019). Όπως υποστηρίζουν οι Dutta και Sahney (2016), η επαγγελματική 

ικανοποίηση μπορεί να προβλέψει σε μεγάλο βαθμό την επαγγελματική απόδοση των 

εκπαιδευτικών. Υψηλά επίπεδα επαγγελματικής ικανοποίησης εξασφαλίζουν όχι 

μόνο την ευεξία των ίδιων, αλλά και των μαθητών τους, καθώς και αυτοί 

επωφελούνται άμεσα από εκπαιδευτικούς με υψηλά κίνητρα και στόχους 

(Παπαδόπουλος, 2013).  
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Πολλοί ερευνητές έχουν επικεντρώσει τις μελέτες τους στους παράγοντες οι 

οποίοι διαδραματίζουν σημαντικό ρόλο στην επαγγελματική ικανοποίηση και την 

επαγγελματική δυσαρέσκεια των εκπαιδευτικών (π.χ., Κάντας, 1992, Ololube, 2006, 

Zembylas & Papanastasiou, 2006). Τα ερευνητικά πορίσματα, τόσο στην διεθνή όσο 

και στην ελληνική βιβλιογραφία, αποδεικνύουν ότι η επαγγελματική ικανοποίηση 

των εκπαιδευτικών παρουσιάζει μια διακύμανση ανάμεσα σε μέτρια και ορισμένες 

φορές σε ιδιαίτερα υψηλά επίπεδα (Chaplain, 1995· Dinham & Scott, 2000· Κάντας, 

1992· Saiti & Papadopoulos, 2015· Ταρασιάδου & Πλατσίδου, 2009). 

Σύμφωνα με έρευνα των Perie και Baker (1997), υπάρχουν πάρα πολλοί 

παράγοντες που συμβάλλουν στην επαγγελματική ικανοποίηση των εκπαιδευτικών. 

Μάλιστα, προχώρησαν και οι ίδιοι, όπως και πολλοί άλλοι ερευνητές, στον 

διαχωρισμό τους σε εσωτερικούς και εξωτερικούς. Συγκεκριμένα, όσον αφορά τους 

εσωτερικούς, θεωρούν ότι η ικανοποίηση των δασκάλων προέρχεται από όλα όσα 

διενεργούνται στη σχολική αίθουσα και από την καθημερινή τριβή και 

αλληλεπίδρασή τους με τους μαθητές τους. Αυτές τους πληροφορούν για το κατά 

πόσον είναι αποτελεσματική ή όχι η διδασκαλία τους. Άλλοι παράγοντες 

ικανοποίησης είναι τα χαρακτηριστικά και η συμπεριφορά των μαθητών αλλά και η 

ικανότητα ελέγχου και διαχείρισης της τάξης ((Lee et al., 1991). Εκτός όμως από τους 

εσωτερικούς παράγοντες, οι οποίοι κατ’ ουσίαν ευθύνονται και για την επιθυμία και 

το κίνητρο να γίνει κανείς εκπαιδευτικός, υπάρχουν και εξωτερικοί παράγοντες. 

Τέτοιοι μπορεί να είναι η αμοιβή, η ασφάλεια, η ηγεσία και η υποστήριξη που 

λαμβάνουν απ’ αυτήν, οι συναδελφικές σχέσεις και γενικότερα το σχολικό 

περιβάλλον (Choy et al., 1993).  Σε έρευνα που πραγματοποίησαν οι Ταρασιάδου και 

Πλατσίδου (2009) σε Ελληνίδες νηπιαγωγούς, διαπίστωσαν ότι περισσότερη 

ικανοποίηση τους προσφέρουν εσωτερικές πηγές του επαγγέλματός τους, δηλαδή η 
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ίδια η φύση της δουλειάς τους, παρά εξωτερικές, όπως ο μισθός τους ή οι προοπτικές 

επαγγελματικής εξέλιξης. 

Ένας ακόμη σημαντικός παράγοντας που συνεισφέρει στην επαγγελματική 

εξέλιξη και ικανοποίηση των εκπαιδευτικών είναι η αποτελεσματικότητά τους, 

δηλαδή το κατά πόσον πιστεύουν ότι έχουν θετική επίδραση στην ακαδημαϊκή 

επίδοση, στην πρόοδο και στη συμπεριφορά των μαθητών τους (Tschannen-Moran & 

Hoy, 2001). Σύμφωνα με πλήθος ερευνών, υπάρχει θετική συσχέτιση ανάμεσα στην 

αποτελεσματικότητα των εκπαιδευτικών και την επαγγελματική τους ικανοποίηση 

(Türkoğlu et al., 2017).  

Σύμφωνα με τον Ladd (2011), οι αντιλήψεις που έχουν οι εκπαιδευτικοί όσον 

αφορά το περιβάλλον εργασίας τους σχετίζονται σε μεγάλο βαθμό με τάσεις 

εγκατάλειψης του συγκεκριμένου σχολείου όπου εργάζονται. Αντίθετα, η εργασιακή 

ικανοποίηση έχει σημαντική, θετική συσχέτιση με την παραμονή των εκπαιδευτικών 

στον παρόντα εργασιακό χώρο (Tickle, et al., 2011). Η διδασκαλία μπορεί να 

διεξάγεται σε διαφορετικά είδη σχολείων τα οποία έχουν διαφορετικές εργασιακές 

συνθήκες. Ένας εκπαιδευτικός μπορεί να είναι ικανοποιημένος από το επάγγελμα που 

διάλεξε αλλά δυσαρεστημένος από τις συνθήκες που επικρατούν σε ένα 

συγκεκριμένο σχολείο, με αποτέλεσμα την επιθυμία του να αλλάξει εργασιακό 

περιβάλλον. Ο Torres (2019), σε πολύ πρόσφατη έρευνα που διεξήγαγε, διαπίστωσε 

ότι η κατανεμημένη ηγεσία, δηλαδή η συμμετοχή πολλών ατόμων σε ηγετικές 

δραστηριότητες και αποφάσεις χωρίς την παρουσία άκαμπτης ιεραρχίας, αλλά και το 

συνεργατικό περιβάλλον συμβάλλουν καθοριστικά στην επαγγελματική ικανοποίηση 

των εκπαιδευτικών. Όταν στους εκπαιδευτικούς παρέχεται μεγαλύτερος έλεγχος των 

εργασιακών συνθηκών τους, μέσα από ευκαιρίες ηγεσίας, αυξάνεται και η 
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αυτοαποτελεσματικότητά τους και, κατ’ επέκταση, η επαγγελματική τους 

ικανοποίηση.  Παρόμοια ήταν και τα ευρήματα των Duyar et al. (2013), λίγα χρόνια 

πριν, σύμφωνα με τα οποία η ποιότητα της ηγεσίας και η συνεργατικότητα στον 

εργασιακό χώρο προβλέπουν την αυτοαποτελεσματικότητα και την επαγγελματική 

ικανοποίηση των εκπαιδευτικών. 

Μελέτες στον ελλαδικό χώρο αποδεικνύουν ότι η επαγγελματική ικανοποίηση 

κάθε εκπαιδευτικού εξαρτάται, επίσης, από τη συναισθηματική σχέση που έχει 

καλλιεργήσει με τον πολυδιάστατο ρόλο του. Συγκεκριμένα, οι Zembylas και 

Papanastasiou (2006), διέκριναν μια δισδιάστατη σχέση ανάμεσα στο τι επιθυμεί ο 

εκπαιδευτικός από τη διδασκαλία και στο τι αισθάνεται να κερδίζει από αυτήν ως 

εκπαιδευτικός. Σύμφωνα με την έρευνά τους, η επαγγελματική τους ικανοποίηση 

καθορίζεται από τη συνεργασία τους με τους μαθητές, την απόδοση και την πρόοδο 

αυτών, όπως επίσης και από τη συνεισφορά των ίδιων στη δημιουργία ενεργών 

πολιτών για την κοινωνία. 

Η επαγγελματική ικανοποίηση των εκπαιδευτικών έχει μελετηθεί από 

πολλούς ερευνητές συγκριτικά με διάφορους δημογραφικούς παράγοντες, όπως την 

ηλικία (Lee et al, 2017 · Zembylas & Papanastasiou, 2006), το φύλο (Aletraris, 2010 · 

Huang & Gamble, 2015 · Skaalvik & Skaalvik, 2011), την επαγγελματική εμπειρία 

(Jackson, 2016), τα προσόντα  (Perrachione et al., 2008) κ.ά. Ωστόσο, σύμφωνα με 

τους Eirín-Nemiña et al. (2020), δεν έχει αποδειχθεί αν οι δημογραφικοί παράγοντες 

είναι αξιόπιστοι για την πρόβλεψη της επαγγελματικής ικανοποίησης των 

εκπαιδευτικών. Όπως ισχυρίζονται, κάποιες έρευνες αποδεικνύουν για παράδειγμα 

ότι οι γυναίκες έχουν μεγαλύτερη εργασιακή ικανοποίηση (π.χ. Mertler, 2016), άλλες 

ότι οι άνδρες υπερτερούν (π.χ. Huang & Gamble, 2015) ενώ άλλες ότι δεν 
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παρατηρείται αξιοσημείωτη διαφοροποίηση μεταξύ των δύο φύλων (π.χ. Crossman & 

Harris, 2006). Οι πιο αξιόπιστοι προβλεπτικοί παράγοντες, όπως φαίνεται είναι ένα 

συνονθύλευμα εγγενών μεταβλητών και συνθηκών εργασίας (Richards, 2017).  

Ένας ακόμη παράγοντας επαγγελματικής ικανοποίησης μπορεί να είναι και η 

σχέση εργασίας των εκπαιδευτικών. Σύμφωνα με έρευνες, μόνιμοι και συμβασιούχοι 

παρουσιάζουν μεταξύ τους σημαντικές διαφορές ως προς συγκεκριμένες πτυχές της 

επαγγελματικής ικανοποίησης, όπως τον μισθό, τις ευκαιρίες προαγωγής, την 

εποπτεία, την εργασιακή ασφάλεια κ.ά. (Dawson et al., 2014 · Μυλωνάς, 2018 · 

Rashid et al., 2013 · Wilkin, 2012).  

Ο εκπαιδευτικός είναι ο ακρογωνιαίος λίθος στη διαμόρφωση της κοινωνίας, 

καθώς η ίδια η φύση του επαγγέλματός του είναι τέτοια που τον καθιστά υπεύθυνο 

για την εκπαίδευση κάθε νέου μέλους που εισέρχεται στην κοινωνία. Ο εκπαιδευτικός 

είναι ο διαμορφωτής του μέλλοντος κάθε κοινωνίας. Για τον λόγο αυτό, οφείλουν οι 

σχολικές οργανώσεις και ο εκπαιδευτικός τομέας να δίνουν ιδιαίτερη βαρύτητα στην 

επαγγελματική τους ικανοποίηση, προσπαθώντας να αυξάνουν συνεχώς τα επίπεδά 

της αλλά και διερευνώντας τις μεταβλητές που την ενισχύουν (Gkolia et al., 2014).  
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Κεφάλαιο 2: Επαγγελματική ταυτότητα 

2.1 Η έννοια της επαγγελματικής ταυτότητας 

Η επαγγελματική ταυτότητα έχει αποτελέσει τα τελευταία έτη έναν ξεχωριστό 

τομέα έρευνας για τους επιστήμονες (π.χ. Connelly & Clandinin, 1999 ·  Holland et 

al., 1998 · Taylor, 1989). Πολλοί ερευνητές, προερχόμενοι από διάφορους 

επιστημονικούς κλάδους, όπως τις κοινωνικές επιστήμες, τη φιλοσοφία και την 

ψυχολογία, έχουν στρέψει το ενδιαφέρον τους στη διατύπωση ορισμών για την 

επαγγελματική ταυτότητα (Beijaard et al., 2004). Γενικότερα, στη βιβλιογραφία η 

έννοια της επαγγελματικής ταυτότητας έχει λάβει πολλούς και διαφορετικούς 

ορισμούς δεδομένου ότι η ίδια η φύση της ταυτότητας είναι ιδιαίτερα σύνθετη και 

πολύπλοκη. Η εστίαση σ’ αυτήν, λοιπόν, γίνεται σύμφωνα με την ιστορική εξέλιξη 

και τη διαμόρφωση της ευρύτερης έννοιας της ταυτότητας μέσα από θεωρητικές 

προσεγγίσεις και βιβλιογραφικές αναφορές πολλών ερευνητών. 

 Ο φιλόσοφος και κοινωνιολόγος Mead (1934) υποστηρίζει ότι η έννοια της 

επαγγελματικής ταυτότητας συνδέεται άρρηκτα με την έννοια του «εαυτού». 

Μάλιστα, περιέγραψε λεπτομερώς τη διεργασία σχηματισμού και ανάπτυξης του 

«εαυτού» διαμέσου της αλληλεπίδρασης με το περιβάλλον. Ο «εαυτός» μπορεί να 

δημιουργηθεί και να εξελιχθεί μόνο σε ένα κοινωνικό περιβάλλον, όπου υπάρχει 

κοινωνική συνδιαλλαγή. Κατ’ αυτόν, η ταυτότητα είναι στην ουσία ένα σύνολο 

συμπεριφορών, στάσεων και αντιλήψεων άλλων, τις οποίος υιοθετεί ο ίδιος. Εκτός 

όμως από τον Mead, πολλοί είναι οι ερευνητές που συχνά χρησιμοποιούν 

εναλλακτικά τις έννοιες της ταυτότητας και του εαυτού (Day, et al., 2006).  
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Παρόμοια είναι η θέση του ψυχολόγου Erikson (1968), ο οποίος 

επικεντρώθηκε στο γεγονός ότι η ταυτότητα των ανθρώπων διαμορφώνεται στα 

κοινωνικά πλαίσια, και στα στάδια μέσα από τα οποία περνούν, λόγω της βιολογικής 

και της ψυχολογικής τους ωρίμανσης. Σύμφωνα με αυτόν, κάθε στάδιο έχει τα δικά 

του γνωρίσματα όσον αφορά τη διασύνδεση του ατόμου με το κοινωνικό του 

περιβάλλον. Κατά τον Erikson, και η ταυτότητα αποτελεί μια έννοια μεταβαλλόμενη 

χρονικά.  Δεν πρόκειται δηλαδή για ένα χαρακτηριστικό σταθερό, αλλά για κάτι που 

αναπτύσσεται καθ’ όλη τη διάρκεια της ζωής των ανθρώπων. Τη θέση αυτή 

συμμερίζονται και οι Akkerman και Meijer (2011), υποστηρίζοντας ότι η ταυτότητα 

βρίσκεται σε μια διαρκή ροή και ότι μεταβάλλεται μέσω των αλληλεπιδράσεων των 

ανθρώπων με το περιβάλλον τους.  

Λίγα χρόνια αργότερα, ο Ball (1972), αναφερόμενος συγκεκριμένα στον όρο 

επαγγελματική ταυτότητα, τη διαχώρισε σε εγκατεστημένη και ουσιαστική. Η 

εγκατεστημένη ταυτότητα θεωρεί ότι είναι μια εύπλαστη παρουσίαση του εαυτού που 

διαφοροποιείται ανάλογα με τις καταστάσεις και τα ερεθίσματα του περιβάλλοντος. 

Αντίθετα η ουσιαστική ταυτότητα είναι μια πιο σταθερή παρουσίαση του εαυτού, 

σχετιζόμενη με το πώς ένας άνθρωπος αντιλαμβάνεται και κατανοεί τον εαυτό του 

(όπ. αναφ. στο Day et al., 2006). 

Η έννοια της επαγγελματικής ταυτότητας σχετίζεται, κατά τον Lasky (2005), 

με τον τρόπο με τον οποίο αυτοπροσδιορίζεται κάποιος ως επαγγελματίας. Επιπλέον, 

συντίθεται από τις προσδοκίες που έχει το άτομο από τον ίδιο και σε σχέση με τις 

ικανότητές του, οι οποίες είναι αποτέλεσμα τόσο των βιωμάτων του όσο και των 

προσδοκιών και των απαιτήσεων που έχουν οι άλλοι απ’ αυτό. Ενώ κατά τον Bandura 

(1982), η επαγγελματική ταυτότητα συνδέεται με ένα συγκεκριμένο επάγγελμα και με 
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την απόδοση σε έναν συγκεκριμένο ρόλο. Ο βαθμός στον οποίο έχει ένα άτομο 

εμπιστοσύνη στον εαυτό του ότι μπορεί να αντεπεξέλθει στις απαιτήσεις του ρόλου 

αυτού αποτελεί την αίσθηση της αυτό-αποτελεσματικότητας Συνεπώς, η αυτό-

αποτελεσματικότητα είναι βασικό κομμάτι της επαγγελματικής ταυτότητας. 

Σε πρόσφατη έρευνά τους, από την άλλη, οι Jarvis-Selinger et al. (2012, σ. 

1185-1186), εστιάζοντας στην ανάπτυξη και διαμόρφωση της επαγγελματικής 

ταυτότητας, υποστηρίζουν ότι πρόκειται για μια   

προσαρμοστική, εξελικτική διαδικασία που συμβαίνει ταυτόχρονα σε δύο 

επίπεδα: (1) στο ατομικό επίπεδο, το οποίο περιλαμβάνει την ψυχολογική 

ανάπτυξη του ατόμου και (2) στο συλλογικό επίπεδο, το οποίο περιλαμβάνει 

την κοινωνικοποίηση του ατόμου σε κατάλληλους ρόλους και μορφές 

συμμετοχής στο έργο της κοινότητας.   

Συνάρτηση δύο διαστάσεων είναι η ανάπτυξη της επαγγελματικής ταυτότητας 

και σύμφωνα με τους Reid et al. (2011). Ωστόσο, κατ’ αυτούς η μία διάσταση αφορά 

τη γνώση για το επάγγελμα ενώ η άλλη τη μάθηση για την επαγγελματική εργασία. Η 

επιτυχής συνένωση αυτών των δύο διαστάσεων οδηγεί κατ’ επέκταση και στη 

διαμόρφωση της επαγγελματικής ταυτότητας.  

Οι Best και Williams (2018) θεωρούν ότι η επαγγελματική ταυτότητα 

εμπερικλείει την επαγγελματική αυτοαντίληψη του ατόμου. Η επαγγελματική 

ταυτότητα ορίζεται ως ένα σύμπλεγμα αξιών, πεποιθήσεων, χαρακτηριστικών και 

βιωμάτων, βάσει των οποίων προσδιορίζουν οι άνθρωποι τον εαυτό τους στα πλαίσια 

ενός επαγγελματικού ρόλου (Schein, 1978, όπ. αναφ στο Ibarra, 1999). Σύμφωνα με 

τους Best και Williams (2018), ο συγκεκριμένος ορισμός αναφέρεται σε ένα σύνολο 
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χαρακτηριστικών της επαγγελματικής ταυτότητας, τα οποία «παρόλο που 

αναπτύσσονται κατά την περίοδο της επαγγελματικής ζωής του ατόμου, τείνουν να 

παραμένουν σε μεγάλο βαθμό αμετάβλητα απ’ τη στιγμή που σχηματίζονται» (σ. 1). 

Πράγματι, η επαγγελματική ταυτότητα διαμορφώνεται καθ’ όλη τη διάρκεια της 

ζωής, αλλά είναι περισσότερο ευμετάβλητη τα πρώτα χρόνια της επαγγελματικής 

σταδιοδρομίας (Ibarra, 1999).   

Από την άλλη μεριά, οι Mahmoudi-Gahrouei et al. (2016) πιστεύουν ότι η 

επαγγελματική ταυτότητα είναι η στάση και η αίσθηση αφιέρωσης ενός ατόμου στο 

επάγγελμά του, γεγονός το οποίο αντικατοπτρίζεται στην επιθυμία του ατόμου να 

εξακολουθεί να εργάζεται στο συγκεκριμένο επάγγελμα αλλά και στον βαθμό που 

του αρέσει το επάγγελμα αυτό. Μάλιστα, η Izadinia (2015) αναφερόμενη ειδικά 

στους εκπαιδευτικούς, υποστηρίζει ότι οι επαγγελματικές ταυτότητες συνδέονται 

άρρηκτα με την εργασιακή ικανοποίηση και δέσμευση, την ενεργοποίηση και την 

παραμονή στο επάγγελμα. 

Ιδιαίτερα σαφής και περιεκτικός είναι και ο ορισμός που δίνεται από τους 

Pennington και Richards (2016), κατά τους οποίους η ταυτότητα των εκπαιδευτικών 

αποτελεί εν μέρει προβολή της άποψης του εκπαιδευτικού σχετικά με τον θεσμικό 

ρόλο του εκπαιδευτικού και εν μέρει προβολή μιας μοναδικής ατομικής ταυτότητας, 

η οποία είναι βασισμένη στην αυτοβιογραφία του εκπαιδευτικού. Μάλιστα, 

προσθέτουν ότι η εκπαιδευτική ταυτότητα αποτελεί και μια αντανάκλαση των 

χαρακτηριστικών των μαθητών, καθώς επίσης και του πλαισίου της διδασκαλίας τόσο 

σε επίπεδο τάξης, όσο και σε επίπεδο σχολείου αλλά και περιοχής. 

  Οι ορισμοί που έχουν δοθεί για την επαγγελματική ταυτότητα είναι πολλοί και 

διαφορετικοί. Ωστόσο, οι Beijard et al. (2004) συμπεραίνουν ότι κοινό σημείο όλων 
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είναι το γεγονός ότι η ταυτότητα του κάθε ανθρώπου δεν είναι ένα μόνιμο και 

αμετάβλητο γνώρισμα, αλλά μια έννοια που σχετίζεται με διάφορους παράγοντες. Η 

ανάπτυξη της ταυτότητας λαμβάνει χώρα σε ένα διαθεματικό πλαίσιο και αποτελεί 

μια συνεχώς εξελισσόμενη διαδικασία, κατά την οποία ερμηνεύει κανείς τον εαυτό 

του ως ένα συγκεκριμένο είδος ατόμου και το αναγνωρίζει, ως έχει, σε ένα δεδομένο 

πλαίσιο (Gee, 2001). «Σε αυτό το πλαίσιο, τότε, η ταυτότητα μπορεί να θεωρηθεί και 

ως απάντηση στην επαναλαμβανόμενη ερώτηση: “Ποιος είμαι αυτή τη στιγμή;” 

(Beijard et al. , 2004, σ. 108). 

2.2 Η επαγγελματική ταυτότητα σε σχέση με δημογραφικά χαρακτηριστικά 

Η επαγγελματική ταυτότητα αποτελεί μια δυναμική και διαρκώς 

μεταβαλλόμενη διαδικασία, η οποία εξελίσσεται ολοένα και περισσότερο μέσα από 

τις κοινωνικές σχέσεις (Watson, 2006). Όπως υποστηρίζει και ο Ji (2010), η 

επαγγελματική ταυτότητα συνεχώς σχηματίζεται και μετασχηματίζεται μέσω του 

τρόπου που διαπραγματευόμαστε τις συνδιαλλαγές μας και μέσω της εσωτερίκευσης 

του εξωτερικού περιβάλλοντος αλλά και της εξωτερίκευσης του εαυτού μας στους 

άλλους. Πολλές έρευνες έχουν επικεντρωθεί στα δημογραφικά δεδομένα των ατόμων, 

όπως το φύλο, την ηλικία, την οικογενειακή κατάσταση, την εθνικότητα, τα έτη 

υπηρεσίας, το επίπεδο σπουδών (π.χ. Ji, 2010 ∙ Schepens et al., 2009 ∙ Smith & 

Ingersoll, 2004) προκειμένου να διερευνήσουν την επίδρασή τους στον σχηματισμό 

της επαγγελματικής ταυτότητας.  

Ο Τσολακίδης (2018), σε έρευνά του που αφορούσε την επαγγελματική 

ταυτότητα, την επαγγελματική ανάπτυξη και την επιμόρφωση εκπαιδευτικών 

Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης, θέλησε να συγκρίνει μεταξύ τους 

τις αντιλήψεις των εκπαιδευτικών των δύο βαθμίδων ως προς διάφορες διαστάσεις 
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της επαγγελματικής ταυτότητας, βάσει συγκεκριμένων δημογραφικών στοιχείων. 

Σύμφωνα με τα ερευνητικά πορίσματα, εντοπίστηκαν σημαντικές διαφοροποιήσεις με 

βάση τη βαθμίδα εκπαίδευσης, την περιοχή του σχολείου όπου υπηρετούν οι 

εκπαιδευτικοί και τα χρόνια υπηρεσίας. Αντιθέτως, δεν διαπιστώθηκαν στατιστικά 

σημαντικές διαφορές στις διαστάσεις της επαγγελματικής ταυτότητας σε σύγκριση με 

το φύλο αλλά και την ηλικία του δείγματος. 

Η έρευνα του Ji (2010) επικεντρώθηκε στη μελέτη των αντιλήψεων για την 

επαγγελματική τους ταυτότητα, εκπαιδευτικών που βρίσκονταν σε διαφορετικό 

επαγγελματικό στάδιο. Συγκεκριμένα, οι συμμετέχοντες ήταν φοιτητές χωρίς 

διδακτική εμπειρία, φοιτητές με διδακτική εμπειρία, εκπαιδευτικοί με προϋπηρεσία 

έως 5 έτη και εκπαιδευτικοί με προϋπηρεσία έως 5 έτη που εγκατέλειψαν το 

επάγγελμά τους. Λαμβάνοντας υπόψη τα ερευνητικά αποτελέσματα, ο Ji κατέληξε 

στο ότι οι εκπαιδευτικοί που εγκατέλειψαν το επάγγελμα είχαν τα χαμηλότερα 

επίπεδα επαγγελματικής ταυτότητας συγκριτικά με τις υπόλοιπες ομάδες. Επίσης, 

διαπιστώθηκε ότι οι φοιτητές χωρίς διδακτική εμπειρία σημείωσαν συνολικά το 

υψηλότερο ποσοστό επαγγελματικής ταυτότητας. Οι Schepens et al. (2009) σε έρευνα 

που διεξήγαγαν σε υποψήφιους εκπαιδευτικούς συμπέραναν ότι στη διαδικασία 

σχηματισμού της επαγγελματικής ταυτότητας σημαντικό ρόλο διαδραματίζει το είδος 

της εκπαίδευσης που λαμβάνουν, καθώς αυτό προβλέπει τα επίπεδα 

αυτοαποτελεσματικότητας, επαγγελματικού προσανατολισμού και δέσμευσης.   

Η επαγγελματική ταυτότητα μπορεί να θεωρηθεί ως μια εκδοχή κοινωνικής 

ταυτότητας, η οποία αναπτύσσεται αδιάκοπα και διακρίνεται από γνώσεις, αξίες, 

στάσεις, πεποιθήσεις και ικανότητες, τις οποίες τα άτομα μαθαίνουν από τον 

κοινωνικό τους περίγυρο και κατά τη διαδικασία επαγγελματικοποίησής τους 
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(Beddoe, 2011). Η κοινωνική ταυτότητα ασκεί ιδιαίτερη επίδραση στις 

επαγγελματικές επιλογές των ατόμων, με αποτέλεσμα προσωπικοί παράγοντες, όπως 

το φύλο, η εθνικότητα ή η θρησκεία, να μπορούν να τις επηρεάσουν (Carrillo et al., 

2015). Οι Vieira et al. (2017) διεξήγαγαν μια έρευνα, η οποία είχε ως αντικείμενο τη 

σύγκριση των αντιλήψεων προπτυχιακών φοιτητών του τομέα της υγείας και της 

μηχανικής για την επαγγελματική τους ταυτότητα.  Το συμπέρασμα στο οποίο 

κατέληξαν ήταν ότι δεν υπάρχουν σημαντικές διαφορές ανάμεσα στις γυναίκες και 

τους άνδρες φοιτητές όσον αφορά την αυτοαντίληψή τους για την επαγγελματική 

τους ταυτότητα. Αντίθετα, σημαντικές διαφορές σημειώθηκαν ανάμεσα στην 

αυτοαντίληψη και την ετεροαντίληψη για την επαγγελματική ταυτότητα και, κυρίως, 

στο πεδίο της υγείας, όπου τα ποσοστά ετεροαντίληψης ήταν χαμηλότερα. Το 

γεγονός αυτό αποδεικνύει ότι το κύρος ενός επαγγέλματος είναι κοινωνικά 

κατασκευασμένο και ότι η επαγγελματική ταυτότητα περιλαμβάνει χαρακτηριστικά 

που σχετίζονται με το φύλο. Όπως υποστηρίζουν, άλλωστε, και οι Turner και Knight 

(2015), η επαγγελματική ταυτότητα δεν αφορά μόνο το πώς αντιλαμβάνονται τα ίδια 

τα άτομα τον εαυτό τους, αλλά και το πώς τους αντιλαμβάνονται οι άλλοι και το πόσο 

επηρεάζονται από τις αλληλεπιδράσεις τους στον εργασιακό χώρο.   

Όσον αφορά το πεδίο παροχής συμβουλών, έχει αποτελέσει αντικείμενο 

μελέτης η ανάπτυξη της επαγγελματικής ταυτότητας εκπαιδευόμενων συμβούλων σε 

σχέση με ορισμένους δημογραφικούς παράγοντες, όπως είναι το φύλο (Healey & 

Hays, 2012) και τα χρόνια εμπειρίας (Prosek & Hurt, 2014). Πολλοί ερευνητές 

αναφέρουν χαρακτηριστικά ότι υπάρχουν διαφορές στα επίπεδα επαγγελματικής 

ταυτότητας ανάμεσα σε αρχάριους και σε προχωρημένους εκπαιδευόμενους 

συμβούλους (Gibson et al., 2010). Στη διαπίστωση αυτή προέβησαν και λίγο 

μεταγενέστερα, οι Prosek και Hurt (2014), οι οποίοι διέκριναν στατιστικά σημαντικές 
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διαφορές μεταξύ των προαναφερθέντων ομάδων, αναφέροντας μεγαλύτερη πρόοδο 

στην επαγγελματική ταυτότητα των προχωρημένων εκπαιδευομένων λόγω της 

μεγαλύτερης εμπειρίας τους. Παραμένοντας στον κλάδο της συμβουλευτικής, οι Woo 

et al. (2017) διεξήγαγαν μια έρευνα σε μεταπτυχιακούς, διδακτορικούς φοιτητές, και 

σε εκπαιδευτές συμβούλων με σκοπό να εξετάσουν αν υπάρχουν αναπτυξιακές 

διαφορές στην επαγγελματική ταυτότητα αυτών των ομάδων λόγω διαφορετικού 

επιπέδου σπουδών. Τα ευρήματα αποκάλυψαν στατιστικά σημαντικές διαφορές 

μεταξύ των τριών ομάδων σε κάθε υποκλίμακα του ερωτηματολογίου, ενώ οι 

εκπαιδευτές συμβούλων σημείωσαν τα υψηλότερα ποσοστά σε όλες τις μεταβλητές 

εκτός από μία. Το γεγονός αυτό μαρτυρά μια εξελικτική προοπτική στην 

επαγγελματική ταυτότητα των συμβούλων.   

Τέλος, οι Li et al. (2020) σε μια πολύ πρόσφατη έρευνά τους εξέτασαν τα 

επίπεδα επαγγελματικής ταυτότητας Κινέζων γενικών γιατρών σε συνδυασμό με 

συγκεκριμένους παράγοντες που σχετίζονται με αυτήν, μεταξύ των οποίων και 

δημογραφικά χαρακτηριστικά. Τα ερευνητικά πορίσματα φανέρωσαν ότι υπάρχουν 

στατιστικά σημαντικές διαφορές στην επαγγελματική ταυτότητα σε σχέση με το 

φύλο, τη θρησκεία, την οικογενειακή κατάσταση και την ηλικία, ενώ δε σημειώθηκαν 

σημαντικές διαφορές ως προς το επίπεδο σπουδών.  

Συμπεραίνουμε, λοιπόν, ότι μεταξύ των διαφόρων παραγόντων που μπορούν 

να επηρεάσουν την επαγγελματική ταυτότητα των ανθρώπων συγκαταλέγονται και τα 

δημογραφικά στοιχεία. Προσωπικές εμπειρίες και χαρακτηριστικά είναι δυνατόν να 

συσχετίζονται με την αυτοαποτελεσματικότητα, την αυτοεκτίμηση, τις γνώσεις, τις 

αξίες, τη δέσμευση, τα κίνητρα και την επαγγελματική ικανοποίηση των ατόμων.  
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2.3 Η επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών 

Η έννοια της επαγγελματικής ταυτότητας έχει αποτελέσει το επίκεντρο 

ερευνών και στον εκπαιδευτικό κλάδο (Bernstein & Solomon, 1999· Klechtermans, 

1993· Thomas & Beauchamp, 2011), όπου επίσης αναγνωρίζεται ως ένα 

πολυδιάστατο φαινόμενο το οποίο αναπτύσσεται αέναα και διαμέσου των 

επαγγελματικών εμπειριών του ατόμου (Renninger, 2009). Ωστόσο, είναι δύσκολο να 

οικοδομηθεί ένα σταθερό θεωρητικό πλαίσιο γύρω από αυτήν (Lentillon-Kaestner et 

al., 2018 · Zivkovic, 2016). 

Όπως υποστηρίζουν οι Lentillon-Kaestner et al. (2018), είθισται σε έρευνες 

που γίνονται στο εκπαιδευτικό πεδίο να διερευνάται η εκπαιδευτική ταυτότητα μέσω 

ποιοτικών προσεγγίσεων και κυρίως μέσω αναλύσεων δεδομένων που προκύπτουν 

από συνεντεύξεις. Παρ’ όλα αυτά, τα τελευταία χρόνια και πολλές ποσοτικές έρευνες 

υπογραμμίζουν τον πολυδιάστατο χαρακτήρα της έννοιας αυτής, χρησιμοποιώντας 

διάφορα εργαλεία μέτρησης τα οποία διαχωρίζουν την επαγγελματική ταυτότητα σε 

επιμέρους ταυτότητες, όπως είναι η αυτοαποτελεσματικότητα, ο επαγγελματικός 

προσανατολισμός και η επαγγελματική δέσμευση των εκπαιδευτικών (Eren & 

Söylemez, 2017). Ένα πολύ πρόσφατο εργαλείο το οποίο επικεντρώνεται στην 

επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών είναι εκείνο που προτείνουν οι Zhang 

et al. (2016), το οποίο εφαρμόστηκε από ένα δείγμα Κινέζων φοιτητών του 

Παιδαγωγικού τμήματος.   

  Η σπουδαιότητα της επαγγελματικής ταυτότητας στον τομέα της 

εκπαίδευσης έχει υπογραμμιστεί από έναν μεγάλο αριθμό ερευνητών (Mockler, 2011· 

Olsen, 2008, 2010), οι οποίοι φαίνεται να συμφωνούν ότι η εκπαιδευτική ταυτότητα 

διαμορφώνεται από τα προσωπικά χαρακτηριστικά και τις προηγούμενες εμπειρίες, 
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καθώς επίσης και από τις γνώσεις, τις ικανότητες και τις αντιλήψεις που συνδέονται 

με το επάγγελμα (Hong, 2010). Σύμφωνα με τους Kao και Lin (2015), στους τομείς 

που διερευνώνται γύρω από την επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών 

συμπεριλαμβάνονται οι προσωπικές τους εμπειρίες, οι σκέψεις τους για τη 

διδασκαλία, οι προσωπικές τους αξίες και οι προσδοκίες τους για το μέλλον, καθώς 

επίσης και εξωτερικοί παράγοντες όπως οι σχέσεις τους με τους συναδέλφους τους, η 

σχολική ηγεσία, η εκπαιδευτική μεταρρύθμιση, η επαγγελματική εξέλιξη, η 

οργανωτική δομή κ.ά. Μάλιστα, οι εν λόγω ερευνητές προτείνουν ένα θεωρητικό 

πλαίσιο, όπου απεικονίζεται το περιεχόμενο της επαγγελματικής ταυτότητας των 

εκπαιδευτικών αποτελούμενο από έξι διαστάσεις: 1) αυτό-προσδοκία, 2) καθήκοντα 

των εκπαιδευτικών, 3) εξωτερικοί παράγοντες επιρροής, 4) παιδαγωγική, 5) 

εκπαιδευτικές δεξιότητες και γνώσεις, 6) κοινωνική συμπεριφορά εκπαιδευτικών. 

Αναλυτικότερα, η αυτό-προσδοκία αφορά την επαγγελματική δέσμευση και την 

αξιολόγηση του έργου των εκπαιδευτικών, ενώ τα καθήκοντα τις ευθύνες των 

εκπαιδευτικών απέναντι στους μαθητές τους, στο περιεχόμενο του προγράμματος 

σπουδών και στην κοινωνία. Οι εξωτερικοί παράγοντες επιρροής αφορούν τις 

αντιλήψεις των εκπαιδευτικών ως προς τις κοινωνικές αλληλεπιδράσεις και τη 

σχολική πολιτική, ενώ η παιδαγωγική στη συμπεριφορική εκπαίδευση των μαθητών. 

Τέλος, η πέμπτη διάσταση σχετίζεται με τις γνώσεις των εκπαιδευτικών και τις 

προσεγγίσεις που χρησιμοποιούν στη διδασκαλία τους, ενώ η έκτη με επιπρόσθετες 

προσπάθειες που αυτοί καταβάλλουν στη δουλειά τους. 

Πλήθος ορισμών και ερμηνειών έχουν δοθεί στην κατασκευή της 

εκπαιδευτικής ταυτότητας (Lutovac & Kaasila, 2017), ωστόσο οι έρευνες συγκλίνουν 

στην κοινωνική διάσταση της ανθρώπινης λειτουργίας (Scott, 2019). Συγκεκριμένα, 

κατά τον Scott (2019), η ταυτότητα των εκπαιδευτικών δεν αποτελεί ένα σταθερό και 
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άκαμπτο χαρακτηριστικό της προσωπικότητας αλλά αντίθετα, είναι πολυδιάστατη και 

εξελίσσεται διαρκώς μέσω των κοινωνικών αλληλεπιδράσεων.  Τα κοινωνικά 

πλαίσια, λοιπόν, επηρεάζουν σε μεγάλο βαθμό τις πράξεις και τον συλλογισμό των 

εκπαιδευτικών, χωρίς όμως να αποκλείεται και το στοιχείο της προσωπικής 

απόφασης. Τη μεταβλητότητα της ταυτότητας των εκπαιδευτικών τονίζει και ο 

Richards (2017), κατά τον οποίο η ταυτότητα των εκπαιδευτικών δεν είναι στατική, 

απεναντίας διαμορφώνεται μέσω των αλληλεπιδράσεων και αποτελεί κοινωνικό 

κατασκεύασμα.     

Οι Day και Kington (2008) υποστηρίζουν ότι η επαγγελματική ταυτότητα του 

εκπαιδευτικού δεν ταυτίζεται με κάποιον ρόλο. Απεναντίας, σχετίζεται με το πώς ο 

εκπαιδευτικός αντιλαμβάνεται τον εαυτό του, αλλά και με την εικόνα του εαυτού που 

αυτός προβάλλει προς τα έξω. Μάλιστα, προσθέτουν, το περιβάλλον όπου οι 

εκπαιδευτικοί ζουν και εργάζονται, τα άτομα με τα οποία συναναστρέφονται και 

αλληλεπιδρούν, τα συναισθηματικά πλαίσια,  όπως επίσης και τα επαγγελματικά και 

προσωπικά χαρακτηριστικά των εκπαιδευτικών, οι αντιλήψεις τους και τα βιώματά 

τους αποτελούν αναπόσπαστα μεταξύ τους στοιχεία τα οποία επηρεάζουν την 

επαγγελματική τους ταυτότητα και την αίσθηση του εαυτού τους. Οι Day και Kington 

θεωρούν ότι η ταυτότητα του εκπαιδευτικού αποτελείται από τρεις υποκατηγορίες: 

την επαγγελματική, την κοινωνική και την προσωπική ταυτότητα. Η πρώτη 

σχετίζεται με τις κοινωνικές αντιλήψεις ως προς το ποια στοιχεία καθιστούν έναν 

εκπαιδευτικό ικανό και αποτελεσματικό, αλλά και με τα εκπαιδευτικά ιδανικά του 

εκπαιδευτικού. Η δεύτερη αφορά την ταυτότητα που εγκαθίσταται σε ένα 

συγκεκριμένο σχολείο και επηρεάζεται από τις τοπικές συνθήκες, από την ηγεσία και 

την υποστήριξη. Τέλος, η τρίτη βρίσκεται εκτός του σχολικού πλαισίου και συνδέεται 

με τους οικογενειακούς και κοινωνικούς ρόλους του εκπαιδευτικού και επηρεάζεται 
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από την οικογένεια και τους φίλους. Καθεμιά από τις παραπάνω διαστάσεις υπόκειται 

σε ένα σύνολο επιδράσεων και επίσης, είναι πιθανό να κυριαρχεί σε μια δεδομένη 

στιγμή σε σχέση με τις υπόλοιπες.        

 Στη διεργασία καθορισμού και ερμηνείας της ταυτότητας εμπλέκεται από 

πολλούς ερευνητές και η έννοια του εαυτού και της αυτό-αντίληψης. Όπως 

υποστηρίζουν οι Beauchamp και Thomas (2009), ο σχηματισμός της επαγγελματικής 

ταυτότητας των εκπαιδευτικών σχετίζεται με την κατανόηση του εαυτού τους, όπως 

επίσης και με τον τρόπο με τον οποίο αντιλαμβάνονται τον εαυτό τους μέσα σε ένα 

επαγγελματικό πλαίσιο, όπως για παράδειγμα στο σχολείο ή την τάξη.  Μάλιστα, 

σύμφωνα με τους Lauriala και Kykkonen (2005) οι έννοιες ταυτότητα και αυτό-

αντίληψη είναι ταυτόσημες και επιπλέον, σταθερές αλλά και δυναμικές συγχρόνως. 

Κατά την άποψή τους, ο εαυτός, ως κομμάτι της εκπαιδευτικής ταυτότητας, 

διακρίνεται σε τρεις διαστάσεις οι οποίες χαρακτηρίζονται από μια δυναμική 

αλληλεπίδραση- τον πραγματικό εαυτό (ο οποίος υπερισχύει την παρούσα στιγμή), 

τον εξωτερικό εαυτό (ο οποίος αναγνωρίζεται από την κοινωνία ή κάποια εξωτερική 

ομάδα ως στόχος) και τον ιδανικό εαυτό (τον οποίο θέτει το άτομο ως στόχο 

επίτευξης).  

Οι Van Lankveld et al. (2017), κατόπιν συστηματικής βιβλιογραφικής 

επισκόπησης και μελέτης της επαγγελματικής ταυτότητας εκπαιδευτικών ανώτατης 

εκπαίδευσης, συμπεραίνουν ότι στην ανάπτυξη της επαγγελματικής ταυτότητας των 

εκπαιδευτικών συνεισφέρει μια πληθώρα παραγόντων, όπως το εργασιακό 

περιβάλλον, η αλληλεπίδραση με τους φοιτητές και οι δραστηριότητες ανάπτυξης 

προσωπικού. Παρόμοια είναι και η θέση των Pennington και Richards (2016), κατά 

τους οποίους το αντικείμενο και το περιεχόμενο της διδασκαλίας, όπως επίσης και οι 

προσεγγίσεις αλλά και οι μέθοδοι διδασκαλίας, οι μαθητές και το συγκεκριμένο 
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εργασιακό περιβάλλον μπορούν να επηρεάσουν την επαγγελματική ταυτότητα και 

ακόμη, να συμβάλουν στη δημιουργία μιας εκπαιδευτικής ταυτότητας η οποία 

διαπλέκεται με την προσωπική ταυτότητα του εκπαιδευτικού. Αλλά και ο Davis 

(2013), σε μια πρόσφατη έρευνα που διεξήγαγε, προσπάθησε να διερευνήσει τις 

επιδράσεις συγκεκριμένων παραγόντων στην πρακτική και την επαγγελματική 

ταυτότητα των εκπαιδευτικών και συγκεκριμένα, της ενσωμάτωσης της 

δημιουργικότητας στη διδασκαλία τους και της εμπιστοσύνης στο έργο τους. 

Σύμφωνα με τα αποτελέσματα της έρευνας, η χρήση δημιουργικών εκπαιδευτικών 

μεθόδων με σκοπό την ενίσχυση και την ενδυνάμωση των μαθητών, αλλά και η 

εμπιστοσύνη στο παιδαγωγικό έργο και τις μαθησιακές αποφάσεις που λαμβάνουν οι 

εκπαιδευτικοί, συμβάλλουν σημαντικά στην ενίσχυση της αυτοπεποίθησης, της 

αυτοαντίληψης και της επαγγελματικής ταυτότητας των εκπαιδευτικών, καθώς αυτοί 

αισθάνονται ότι είναι αποτελεσματικοί και ότι τους δείχνουν εμπιστοσύνη στις 

ικανότητές τους να προετοιμάζουν τους μαθητές τους για τον μελλοντικό κόσμο. 

Ένας ακόμη σημαντικός παράγοντας για την ανάπτυξη της εκπαιδευτικής 

ταυτότητας των εκπαιδευτικών είναι σύμφωνα με τους Assen et al. (2018) ο διάλογος. 

Συγκεκριμένα, σε πολύ πρόσφατη έρευνά τους διαπίστωσαν ότι εκπαιδευτικά 

προγράμματα αλλά και σχολικοί ηγέτες, που ενθαρρύνουν τους εκπαιδευτικούς μέσω 

ομαδικών συναντήσεων, συνεντεύξεων και εκπαιδευτικών δραστηριοτήτων να 

συζητούν και να μοιράζονται μαζί τους τις επαγγελματικές εμπειρίες τους, τους 

βοηθούν να προβληματίζονται σχετικά με τη διδακτική τους συμπεριφορά, να 

προχωρούν σε βελτιωτικές αλλαγές της και να τονώνεται η επαγγελματική τους 

ταυτότητα. 
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Οι Zare-ee και Ghasedi (2014) θεωρούν ότι η επαγγελματική ταυτότητα των 

εκπαιδευτικών ταυτίζεται με τον τρόπο με τον οποίο οι ίδιοι ορίζουν τους 

επαγγελματικούς τους ρόλους και τους ενσωματώνουν στους προσωπικούς τους 

ρόλους. Η εκπαιδευτική ταυτότητα, όπως διατείνονται, επηρεάζεται από ποικίλους 

παράγοντες, τόσο εντός όσο και εκτός της σχολικής τάξης. Κατά τον Nias (1987), 

παράγοντες εντός της τάξης αφορούν για παράδειγμα το πόσο επιτυχημένο θεωρεί ο 

εκπαιδευτικός τον εαυτό του ή οι μαθητές αυτόν, ενώ παράγοντες εκτός της τάξης  

αφορούν την οικογενειακή κατάσταση του εκπαιδευτικού, ενδεχόμενη δεύτερη 

εργασία κ.ά. Κατόπιν πρόσφατης έρευνάς τους, οι Zare-ee και Ghasedi (2014) 

διαπίστωσαν ότι υπάρχουν τέσσερις βασικές κατηγορίες παραγόντων οι οποίες 

επηρεάζουν την επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών: ιστορικοί (προσωπικά 

βιώματα, πρόωρα εκπαιδευτικά πρότυπα κ.ά.), κοινωνιολογικοί (περίγυρος, 

προσδοκίες γονέων κ.α.), ψυχολογικοί (αυτοαντίληψη) και πολιτισμικοί (αντιλήψεις 

της επαγγελματικής κοινότητας).  

Ένας εξίσου σημαντικός παράγοντας ο οποίος επιδρά στην επαγγελματική 

ταυτότητα των εκπαιδευτικών είναι σύμφωνα με τους Karousiou et al. (2019) οι 

εκπαιδευτικές πολιτικές. Οι εν λόγω ερευνητές πραγματοποίησαν μια μελέτη η οποία 

εστίαζε στο πώς επηρεάζεται η επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών οι 

οποίοι εργάζονται σε πολυπολιτισμικές τάξεις. Τα αποτελέσματα έδειξαν ότι η 

ταυτότητα των εκπαιδευτικών μέσα σ’ ένα τέτοιο εκπαιδευτικό πλαίσιο συνεχώς 

αμφισβητείται λόγω της έλλειψης κατάλληλης κατάρτισης και εκπαιδευτικού υλικού, 

της έντονης και απαιτητικής εργασίας αλλά και της αδιαφορίας από την πλευρά των 

εκπαιδευτικών πολιτικών για τις προηγούμενες εμπειρίες, τις ιδεολογίες και τις 

πεποιθήσεις τους. 
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Από όλα τα παραπάνω συνάγεται το συμπέρασμα ότι υπάρχει μια άρρηκτη 

και αναπόφευκτη σχέση ανάμεσα στον προσωπικό και τον επαγγελματικό εαυτό ενός 

εκπαιδευτικού. Η επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών είναι μια ιδιαίτερα 

σύνθετη έννοια, η οποία εξελίσσεται διαρκώς λόγω της επίδρασης μιας σειράς 

παραγόντων που συνδέονται τόσο με τα προσωπικά βιώματα και τις αντιλήψεις των 

εκπαιδευτικών, όσο και με το κοινωνικοπολιτισμικό περιβάλλον με το οποίο 

αλληλεπιδρούν καθημερινά. Πάντως, οι αντιλήψεις που έχουν οι εκπαιδευτικοί για 

την επαγγελματική τους ταυτότητα συντείνουν στην ανάπτυξη της αυτό-

αποτελεσματικότητάς τους, στην ενίσχυση των εσωτερικών τους κινήτρων, στην 

επαγγελματική τους δέσμευση αλλά και στην ικανοποίησή τους από το επάγγελμά 

τους (Day et al., 2003; Flores & Day, 2006).  
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Κεφάλαιο 3: Επαγγελματική ικανοποίηση και επαγγελματική ταυτότητα 

εκπαιδευτικών  

3.1 Διεθνείς έρευνες  

Κατόπιν συστηματικής διερεύνησης της υπάρχουσας βιβλιογραφίας αλλά και 

σχετικών ερευνών που έχουν διενεργηθεί στο εξωτερικό, διαφαίνεται και 

αποκαλύπτεται ο έντονος προβληματισμός, η ευαισθητοποίηση και το ενδιαφέρον 

των μελετητών αναφορικά με τη συσχέτιση της επαγγελματικής ταυτότητας με την 

επαγγελματική ικανοποίηση των εκπαιδευτικών. Συγκριτικά με τους ισχυρισμούς για 

την ύπαρξη θετικής συσχέτισης ανάμεσα στην επαγγελματική ταυτότητα και την 

επαγγελματική ικανοποίηση σε άλλα επαγγέλματα (Magee, 2015), υπάρχουν σχετικά 

λίγα εμπειρικά δεδομένα για το επάγγελμα των εκπαιδευτικών (Tang, 2019). 

Οι Motallebzadeh και Kazemi (2018) αξιολόγησαν τη σχέση ανάμεσα στην 

επαγγελματική ταυτότητα και την αυτοεκτίμηση σε 224 καθηγητές αγγλικής 

φιλολογίας. Τα αποτελέσματα αποδεικνύουν ότι υπάρχει σημαντική θετική συσχέτιση 

ανάμεσα στις πέντε υποκατηγορίες της αυτοεκτίμησης (ικανοποίηση, γνώση, 

δέσμευση, προσαρμοστικότητα και επικοινωνία) και στην επαγγελματική ταυτότητα 

των καθηγητών αγγλικής φιλολογίας. Μάλιστα, όπως διαπιστώθηκε, η υψηλότερη 

συσχέτιση που παρατηρήθηκε ήταν ανάμεσα στην υποκλίμακα του ερωτηματολογίου 

επαγγελματικής ταυτότητας «εκπαιδευτικοί στο παιδαγωγικό πεδίο» και στην 

εργασιακή ικανοποίηση. 

Η Dilema (2015), σε έρευνα που πραγματοποίησε σε 400 εκπαιδευτικούς 

δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης του δημοσίου τομέα, αναφέρει ότι το επίπεδο της 

εκπαιδευτικής ταυτότητας, όσον αφορά τις αντιλήψεις των εκπαιδευτικών για το 

επάγγελμά τους, είναι πολύ υψηλό. Αυτό μαρτυρά ότι οι εκπαιδευτικοί νιώθουν 
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ικανοποίηση από το επάγγελμά τους και ότι έχουν μια ισορροπημένη εργασιακή ζωή 

με αποτέλεσμα να προσφέρουν πολύτιμες υπηρεσίες στους μαθητές τους 

συμβάλλοντας στην ολιστική τους ανάπτυξη. Γενικότερα, τα πορίσματα της έρευνας 

έδειξαν ότι η επαγγελματική ταυτότητα και η επαγγελματική δέσμευση των 

εκπαιδευτικών επιδρά σημαντικά στην απόδοσή τους. Πρόκειται για δύο πολύ 

σημαντικές συνιστώσες, που μπορούν να συμβάλουν σε υψηλά επίπεδα εσωτερικής 

κινητοποίησης, ενθουσιασμού και εργασιακής ικανοποίησης. 

Λίγα χρόνια νωρίτερα, οι Day και Kington (2008) πραγματοποίησαν μια 

έρευνα σε 300 εκπαιδευτικούς της πρωτοβάθμιας και δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης 

της Αγγλίας με σκοπό τον εντοπισμό συσχετίσεων ανάμεσα στην επαγγελματική 

ταυτότητα, την ευεξία και την αποτελεσματικότητα των εκπαιδευτικών. Σύμφωνα με 

τα ευρήματά τους, οι εκπαιδευτικές ταυτότητες εγγενώς δεν είναι ούτε σταθερές ούτε 

κατακερματισμένες, αντιθέτως η σταθερότητά τους ή η μεταβλητότητά τους 

επηρεάζεται από την εκάστοτε αλληλεπίδραση ενός συνόλου προσωπικών, 

επαγγελματικών και κοινωνιολογικών παραγόντων. Αυτή η αστάθεια αλλά και η 

ένταση που συχνά επικρατεί στις εκπαιδευτικές ταυτότητες είναι πιθανό μεταξύ 

άλλων να επηρεάζει, όχι απαραίτητα αρνητικά, και την επαγγελματική ικανοποίηση 

των εκπαιδευτικών.  

Οι Hoigaard et al. (2012) διεξήγαγαν μια έρευνα στη Νορβηγία, 

χρησιμοποιώντας δείγμα 192 εκπαιδευτικών οι οποίοι είχαν λιγότερο από έξι έτη 

προϋπηρεσίας και έχοντας ως σκοπό να μελετήσουν τη σχέση της επαγγελματικής 

ταυτότητας με την επαγγελματική ικανοποίηση, την επαγγελματική εξουθένωση και 

την πρόθεση παραίτησης. Σύμφωνα με τα πορίσματα της έρευνας, υψηλά επίπεδα 

επαγγελματικής ικανοποίησης συνεπάγονται και πιο ισχυρή επαγγελματική 

ταυτότητα και άρα λιγότερες πιθανότητες εργασιακής εξουθένωσης. Αντίθετα, 
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χαμηλά επίπεδα επαγγελματικής ικανοποίησης οδηγούν σε μείωση του ενθουσιασμού 

και του ηθικού των εκπαιδευτικών και συνεπώς εμποδίζουν την ανάπτυξη της 

επαγγελματικής τους ταυτότητας και μπορούν να συμβάλουν στην επαγγελματική 

εξουθένωση. Ίδια, όμως, ήταν και τα αποτελέσματα της έρευνας των Lu et al. (2019), 

σε 267 φοιτητές παιδαγωγικού ηλικίας 20-25 ετών στην Κίνα, σύμφωνα με τα οποία 

η επαγγελματική ικανοποίηση ενδυναμώνει την αίσθηση της επαγγελματικής 

ταυτότητας των φοιτητών και βοηθάει στη μείωση της επαγγελματικής εξουθένωσης.  

Ιδιαίτερο ενδιαφέρον παρουσιάζει μια πολύ πρόσφατη έρευνα των Chen et al. 

(2020), η οποία έχει στόχο να εξετάσει την επίδραση της επαγγελματικής ταυτότητας 

στην επαγγελματική εξουθένωση 483 Κινέζων πανεπιστημιακών καθηγητών την 

περίοδο του νέου Κορονοϊού, αλλά και τον ρόλο της επαγγελματικής ικανοποίησης. 

Τα αποτελέσματα έδειξαν ότι η επαγγελματική ταυτότητα και η επαγγελματική 

ικανοποίηση αποτελούν σημαντικούς δείκτες επαγγελματικής εξουθένωσης. Επίσης, 

αποδείχτηκε ότι η επαγγελματική ταυτότητα ασκεί θετική επίδραση στην 

επαγγελματική ικανοποίηση. Συγκεκριμένα, καθηγητές με ισχυρή επαγγελματική 

ταυτότητα είχαν υψηλότερα επίπεδα επαγγελματικής ικανοποίησης, γεγονός που 

μειώνει και την πιθανότητα εκδήλωσης επαγγελματικής εξουθένωσης. Αλλά και το 

αντίστροφο, καθηγητές που είχαν υψηλά επίπεδα επαγγελματικής ικανοποίησης, 

έδειξαν και υψηλότερα επίπεδα επαγγελματικής ταυτότητας.  

Το ενδιαφέρον της έρευνας του Tang (2019) στράφηκε στον ρόλο της 

επαγγελματικής ταυτότητας στη σχέση ανάμεσα στις εργασιακές συνθήκες και στην 

επαγγελματική ικανοποίηση 3041 εκπαιδευτικών της αγροτικής Κίνας. Τα ευρήματα 

της έρευνας επιβεβαιώνουν ότι περισσότερες ώρες εργασίας και χαμηλότερο 

αντιλαμβανόμενο εισόδημα σχετίζεται σημαντικά με χαμηλότερα επίπεδα εργασιακής 

ικανοποίησης και επιπλέον, ότι υψηλά επίπεδα επαγγελματικής ταυτότητας μπορούν 
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να μετριάσουν την αρνητική σχέση ανάμεσα στις δύσκολες εργασιακές συνθήκες και 

την εργασιακή ικανοποίηση. Σύμφωνα με την έρευνα του Tang, εκπαιδευτικοί με πιο 

υψηλά επίπεδα επαγγελματικής ταυτότητας είναι πιθανότερο να μην πτοούνται από 

τις αυξημένες ώρες εργασίας, να αποδέχονται το ύψος του μισθού τους και να 

λαμβάνουν περισσότερη ικανοποίηση από το επάγγελμά τους, καθώς δίνουν 

μεγαλύτερη αξία στο τι προσφέρουν και όχι στο τι κερδίζουν.  

Οι Mansfield et al. (2014) διεξήγαγαν ποιοτική έρευνα, μέσω ημιδομημένης 

συνέντευξης, σε 13 Αυστραλούς εκπαιδευτικούς που βρίσκονταν στα πρώτα χρόνια 

της επαγγελματικής τους σταδιοδρομίας. Στόχος τους ήταν να διερευνήσουν τις 

προκλήσεις που αντιμετωπίζουν στο επάγγελμά τους αλλά και τη σημαντικότητα της 

ύπαρξης συγκεκριμένων πόρων και προσόντων για την υπερπήδηση των προκλήσεων 

αυτών. Σύμφωνα με τους ερευνητές, ένα από τα σημαντικότερα στοιχεία της 

προσωπικότητας, το οποίο συμβάλλει στην αντιμετώπιση των εκπαιδευτικών 

προκλήσεων αλλά και στην εργασιακή ικανοποίηση και δέσμευση, είναι η ανάπτυξη 

μιας συγκροτημένης και ισχυρής επαγγελματικής ταυτότητας που συνοδεύεται από 

υψηλά επίπεδα αυτό-αποτελεσματικότητας και από ισχυρά εσωτερικά κίνητρα. 

Η επαγγελματική ταυτότητα θεωρείται βασικό θεμέλιο για την επαγγελματική 

εξέλιξη των εκπαιδευτικών, συνεισφέροντας σε μεγάλο βαθμό στην επαγγελματική 

εξουθένωση ή ικανοποίηση, όπως αποδεικνύεται και στην έρευνα των Crocetti et al. 

(2014) με δείγμα 515 εκπαιδευτικών. Ωστόσο, η επαγγελματική ταυτότητα, ως μια 

δυναμική διαδικασία που μετατρέπεται ανάλογα με το πλαίσιο αλλά και την  

προσωπική εξέλιξη των εκπαιδευτικών, σχετίζεται απόλυτα με την αποδοτικότητα και 

την επαγγελματική ικανοποίηση σε κάθε στάδιο της επαγγελματικής ανάπτυξης, 

ακόμα και στην περίπτωση των υποψήφιων εκπαιδευτικών που παρακολουθούν 

εκπαιδευτικά προγράμματα (Zhang et al., 2016). Η έρευνα των Zhang et al. (2016) 
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υπογραμμίζει ότι η επαγγελματική ταυτότητα επηρεάζει ιδιαίτερα την επαγγελματική 

ικανοποίηση, όχι μόνο των εν ενεργεία εκπαιδευτικών, αλλά και των υποψήφιων. 

Μια αδύναμη ταυτότητα θα μπορούσε να συμβάλει στην έλλειψη ενδιαφέροντος 

γύρω από το επάγγελμα, σε μειωμένη αφιέρωση στην επαγγελματική προετοιμασία 

και σε λιγότερη προσπάθεια επαγγελματικής εξέλιξης. 

Σε έρευνα που διεξήγαγε ο Canrinus (2011) σε 1214 Ολλανδούς 

εκπαιδευτικούς της δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης αναφέρει την επαγγελματική 

ικανοποίηση ως έναν από τους δείκτες της αίσθησης επαγγελματικής ταυτότητας των 

εκπαιδευτικών. Σύμφωνα με αυτόν, η επαγγελματική ταυτότητα σχετίζεται με τον 

τρόπο με τον οποίο βλέπουν οι εκπαιδευτικοί τους ίδιους ως δασκάλους, 

στηριζόμενοι στις ερμηνείες τους από τη διαρκή αλληλεπίδρασή τους με το 

περιβάλλον (Kelchtermans, 2009). Η αλληλεπίδραση αυτή  εκδηλώνεται με την 

επαγγελματική ικανοποίηση, την αυτοαποτελεσματικότητα και την εργασιακή τους 

δέσμευση. Παρόμοια είναι και η θέση των Karousiou et al. (2019), οι οποίοι σε 

ποιοτική έρευνά τους γύρω από την  επαγγελματική ικανοποίηση 20 Κύπριων 

εκπαιδευτικών που απασχολούνται σε πολυπολιτισμικές σχολικές δομές, 

υποστηρίζουν πως ένα από τα θεμέλια της έννοιας της επαγγελματικής ταυτότητας 

είναι η επαγγελματική ικανοποίηση.  

Οι Li et al. (2020) βασισμένοι στα αποτελέσματα της έρευνας που 

πραγματοποίησαν σε γενικούς γιατρούς της Κίνας, αναφέρουν μεταξύ άλλων ότι 

υψηλότερα επίπεδα επαγγελματικής ικανοποίησης μπορούν να οδηγήσουν και σε 

υψηλότερα επίπεδα επαγγελματικής ταυτότητας. Παρόμοια ήταν και τα ερευνητικά 

αποτελέσματα των Sabanciogullari και Dogan (2015), τα οποία αφορούσαν 

νοσηλευτές και αποδείκνυαν, επίσης, την ύπαρξη θετικής συσχέτισης ανάμεσα στην 

επαγγελματική ικανοποίηση και την επαγγελματική ταυτότητα.  
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Τέλος, αρκετά κοινά είναι και τα πορίσματα μιας πολύ πρόσφατης έρευνας 

των Hanna et al. (2019). Συγκεκριμένα, οι ερευνητές επιχείρησαν να αναδείξουν την 

πολυπλοκότητα της κατασκευής της επαγγελματικής ταυτότητας των εκπαιδευτικών, 

επισημαίνοντας κάποια από τα κυρίαρχα συστατικά της, αξιολογώντας παράλληλα το 

περιεχόμενο και την ποιότητα των υπαρχόντων εργαλείων μέτρησης της 

εκπαιδευτικής ταυτότητας. Για το εγχείρημα αυτό αξιοποιήθηκαν και αναλύθηκαν 20 

έρευνες που ανέπτυξαν ποσοτικά εργαλεία για τη μέτρησή της. Με βάση τα 

αποτελέσματα της έρευνάς τους, έξι είναι τα βασικότερα στοιχεία της 

επαγγελματικής ταυτότητας των εκπαιδευτικών: η αυτοεικόνα, η αυτοπεποίθηση, οι 

αντιλήψεις, η δέσμευση, τα κίνητρα και τέλος, η επαγγελματική ικανοποίηση. 

Διαπιστώνεται, λοιπόν, ότι η επαγγελματική ικανοποίηση εκλαμβάνεται και από τους 

συγκεκριμένους ερευνητές ως αναπόσπαστο κομμάτι της επαγγελματικής 

ταυτότητας, υπό την έννοια ότι εκφράζει το πώς νιώθουν οι εκπαιδευτικοί για τον 

οργανισμό στον οποίο εργάζονται.  

Το πλήθος των ερευνών που έχουν διεξαχθεί μαρτυρά την ύπαρξη 

συσχέτισης, και μάλιστα θετικής, ανάμεσα στην επαγγελματική ικανοποίηση και την 

επαγγελματική ταυτότητα. Όπως υποστηρίζουν οι Zhang et al. (2018), η 

επαγγελματική ταυτότητα μπορεί να αποτελέσει προβλεπτικό παράγοντα 

επαγγελματικής ικανοποίησης. Και από την άλλη, η ενίσχυση της επαγγελματικής 

ικανοποίησης μπορεί να αποτελέσει σημαντικό εργαλείο στην αύξηση των επιπέδων 

επαγγελματικής ταυτότητας (Li et al., 2020).   

3.2 Έρευνες στην Ελλάδα  

Σε αντίθεση με τη διεθνή βιβλιογραφία, σε εθνικό επίπεδο, παρόλο που 

υπάρχει μια σχετικά ικανοποιητική βιβλιογραφία για την επαγγελματική ταυτότητα 
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και την επαγγελματική ικανοποίηση των εκπαιδευτικών, σε αρκετές περιπτώσεις 

απουσιάζει η μεταξύ τους συσχέτιση ή αποδεικνύεται ανεπαρκής και αποσπασματική 

σε σχέση με το αντικείμενο της παρούσας εργασίας. Ιδιαίτερα στην περίπτωση των 

εκπαιδευτικών Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης, αντίστοιχες έρευνες 

είναι λιγοστές. 

Πιο συγκεκριμένα, οι Πολυμεροπούλου και συν. (2015) διεξήγαγαν δύο 

έρευνες, οι οποίες αποσκοπούσαν στη σύγκριση του βαθμού επαγγελματικής 

ικανοποίησης και επαγγελματικής ταυτότητας εκπαιδευτικών Δευτεροβάθμιας 

εκπαίδευσης, πριν και μετά το πέρας της οικονομικής κρίσης. Όπως υποστηρίζουν, η 

ανάπτυξη της επαγγελματικής ταυτότητας των εκπαιδευτικών καθορίζεται από ένα 

σύνολο παραγόντων, μεταξύ των οποίων και από την επαγγελματική ικανοποίηση. Η 

έρευνά τους κατέδειξε ένα αρκετά υψηλό ποσοστό απογοήτευσης από το επάγγελμα 

αλλά και αρκετά χαμηλά επίπεδα επαγγελματικής ταυτότητας που συνδέονται με την 

απαξίωση του ρόλου, του κύρους και της διδασκαλίας του εκπαιδευτικού την περίοδο 

της οικονομικής κρίσης από την πολιτεία, το εκπαιδευτικό σύστημα και την κοινωνία.

 Στόχος της μελέτης των Ματσαγγούρα και Μακρή-Μπότσαρη (2003) ήταν να 

εξετάσουν πόσο ικανοποιημένοι αισθάνονται από την εργασία τους οι εκπαιδευτικοί 

και ποια είναι τα επίπεδα αυτοεκτίμησής τους, καθώς επίσης να αναζητήσουν τους 

προβλεπτικούς παράγοντες αυτών. Για τον σκοπό αυτό χρησιμοποιήθηκε δείγμα  

εκπαιδευτικών της Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης. Λαμβάνοντας υπόψη τα δεδομένα, οι 

εκπαιδευτικοί έχουν υψηλό βαθμό εργασιακής ικανοποίησης και αυτοεκτίμησης.  

Η Παναγοπούλου (2018) επιχείρησε να μελετήσει την επαγγελματική 

ταυτότητα των Ελλήνων εκπαιδευτικών Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης την περίοδο που 

δημιουργήθηκαν τροποποιήσεις στη λειτουργία του Ολοήμερου σχολείου. Διεξήχθη 

ποιοτική έρευνα με χρήση ημιδομημένης συνέντευξης σε επτά εκπαιδευτικούς. Τα 
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πορίσματα έδειξαν ότι η εκπαιδευτική πολιτική είναι ένας ισχυρός επιδραστικός 

παράγοντας στην επαγγελματική ταυτότητα, την αποδοτικότητα και τη γενικότερη 

επαγγελματική ικανοποίηση των εκπαιδευτικών.   

Από την άλλη μεριά, οι Χρυσαφίδου και Αλεξανδρόπουλος (2019) επεδίωξαν  

τη μελέτη του βαθμού επαγγελματικής εξουθένωσης των εκπαιδευτικών 

Δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης και της συσχέτισής της με τις αντιλήψεις 

αυτοαποτελεσματικότητας. Το δείγμα της έρευνας αποτέλεσαν εκπαιδευτικοί του 

Νομού Θεσσαλονίκης. Σύμφωνα με τα ερευνητικά ευρήματα, η επαγγελματική 

ικανοποίηση συνιστά ισχυρό παράγοντα πρόβλεψης του αισθήματος της 

αυτοεκτίμησης και οι θετικές αντιλήψεις αυτοαποτελεσματικότητας μειώνουν την 

επαγγελματική εξουθένωση.  

Η Βερυκίου (2016) πραγματοποίησε μια μελέτη προκειμένου να διερευνήσει 

αν η επαγγελματική εξουθένωση των εκπαιδευτικών συσχετίζεται με την 

επαγγελματική ταυτότητα και με τους παράγοντες άγχους. Το δείγμα αποτέλεσαν 

εκπαιδευτικοί Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης δημοσίων σχολείων της Δυτικής Ελλάδας. 

Σύμφωνα με τα ερευνητικά αποτελέσματα, η επαγγελματική ταυτότητα ασκεί 

αρνητική επίδραση στην επαγγελματική εξουθένωση των εκπαιδευτικών. Με άλλα 

λόγια, όσο αυξάνεται η αίσθηση της επαγγελματικής ταυτότητας των εκπαιδευτικών 

μειώνονται η επαγγελματική τους εξουθένωση. Από την άλλη, οι παράγοντες άγχους 

παρουσιάζουν θετική συσχέτιση με την επαγγελματική εξουθένωση. 

Σκοπός της έρευνας που υλοποίησε η Χαλιαμάλια (2019) ήταν η μελέτη των 

απόψεων των εκπαιδευτικών Δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης όσον αφορά τις έννοιες 

της επαγγελματικής ταυτότητας, της δέσμευσης και της ηγεσίας, και η ανάλυση της 

διασύνδεσης της σχολικής ηγεσίας με τις έννοιες αυτές. Η μέθοδος συλλογής 
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δεδομένων  που χρησιμοποιήθηκε ήταν η συνέντευξη. Από την έρευνα προέκυψε ότι 

οι εκπαιδευτικοί θεωρούν τον ρόλο τους, τη διδασκαλία τους και το κύρος τους 

υποβαθμισμένο. Κατά συνέπεια, μειώνεται ολοένα και περισσότερο το ενδιαφέρον 

και η όρεξή τους και νιώθουν ματαίωση, απογοήτευση και μειωμένη επαγγελματική 

ικανοποίηση. 

Τέλος, ο Παπαοικονόμου (2011), μέσα από την έρευνά του με τη χρήση 

δείγματος εκπαιδευτικών Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης, 

διαπιστώνει ότι η επαγγελματική ταυτότητα των Ελλήνων εκπαιδευτικών 

τοποθετείται υψηλά στην αυτοαντίληψή τους και ότι αισθάνονται γενικά αρκετά 

ικανοποιημένοι από το επάγγελμά τους. Όπως υποστηρίζει, παρ’ όλη τη δυσαρέσκεια 

που νιώθουν από τις απολαβές τους και από τις μειωμένες δυνατότητες 

επαγγελματικής ανέλιξης, οι Έλληνες εκπαιδευτικοί έχουν μια ενδυναμωμένη 

επαγγελματική ταυτότητα και μια υψηλή αίσθηση του καθήκοντος,  οι οποίες 

επιδρούν θετικά και στην επαγγελματική τους ικανοποίηση. 
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ΕΡΕΥΝΗΤΙΚΟ ΜΕΡΟΣ 

Κεφάλαιο 4: Μεθοδολογία της έρευνας 

4.1 Σκοπός της έρευνας 

Σύμφωνα με τη βιβλιογραφία που υπάρχει σε διεθνές αλλά και εθνικό 

επίπεδο, οι αντιλήψεις που διαμορφώνουν οι εκπαιδευτικοί για την επαγγελματική 

τους ταυτότητα διαδραματίζουν σημαντικό ρόλο στην ενίσχυση της 

αυτοαποτελεσματικότητάς τους, στην ενεργοποίησή τους, στην επαγγελματική τους 

δέσμευση και κατ’ επέκταση στην ικανοποίησή τους που αντλείται μέσα από την 

εργασία τους.  

Σκοπός της παρούσας έρευνας είναι να εξετάσει τα επίπεδα επαγγελματικής 

ικανοποίησης και τις απόψεις των εκπαιδευτικών Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης για την 

επαγγελματική τους ταυτότητα. Επιπλέον, θα μελετηθεί εάν υπάρχει κάποια σχέση 

ανάμεσα στην επαγγελματική ικανοποίηση και την επαγγελματική ταυτότητα των 

εκπαιδευτικών. Τέλος, έναν ακόμη σκοπό της έρευνας αποτελεί ο έλεγχος της 

επίδρασης των δημογραφικών στοιχείων του δείγματος στις προαναφερθείσες 

έννοιες. 

Τα ερευνητικά ερωτήματα που αναδύονται με βάση τα παραπάνω είναι : 

1)  Σε ποιο βαθμό είναι ικανοποιημένοι οι εκπαιδευτικοί απ’ την εργασία τους; 

2) Ποιες είναι οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών για την επαγγελματική τους 

ταυτότητα; 

3) Επηρεάζουν οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών για την επαγγελματική τους 

ταυτότητα την επαγγελματική τους ικανοποίηση; 
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4) Επηρεάζουν τα δημογραφικά στοιχεία του δείγματος την επαγγελματική 

ικανοποίηση και την επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών Πρωτοβάθμιας 

εκπαίδευσης; 

4.2 Δείγμα 

Στην έρευνα συμμετείχαν 162 εκπαιδευτικοί, μόνιμοι και αναπληρωτές, 

δημόσιων σχολείων όλων των ειδικοτήτων της Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης του 

Νομού Θεσσαλονίκης. Από αυτούς οι 126 (77.8%) ήταν γυναίκες και οι 36 (22.2%) 

ήταν άνδρες (πίνακας 1, εικόνα 1). 

 

Πίνακας 1. Φύλο εκπαιδευτικών 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Άνδρας 36 22,2 22,2 22,2 

Γυναίκα 126 77,8 77,8 100,0 

Total 162 100,0 100,0  

 

 

 

Εικόνα 1. Φύλο 
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Όσον αφορά την ηλικία του δείγματος, οι 22 (13.6%) ήταν ηλικίας από 21-30 

ετών, οι 42 (25.9%) 31-40 ετών, οι 28 (17.3%) 41-50 ετών, ενώ οι 70 (43.2%) ήταν 

μεγαλύτεροι από 50 ετών (πίνακας 2, εικόνα 2). 

Πίνακας 2. Ηλικία 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21-30 22 13,6 13,6 13,6 

31-40 42 25,9 25,9 39,5 

41-50 28 17,3 17,3 56,8 

>50 70 43,2 43,2 100,0 

Total 162 100,0 100,0  

 

 

 

 

Εικόνα 2. Ηλικία 
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Από τους εκπαιδευτικούς, οι 98 (60.5%) ήταν δάσκαλοι γενικής αγωγής, οι 21 

(13%) δάσκαλοι ειδικής αγωγής, οι 19 (11.7%) νηπιαγωγοί, οι 10 (6.2%) 

εκπαιδευτικοί Αγγλικής γλώσσας, οι 4 (2.5%) Γυμναστές, οι 3 (1.9%) εκπαιδευτικοί 

Γαλλικής γλώσσας, οι 2 (1.2%) Πληροφορικοί, οι 2 (1.2%) Εικαστικοί, 1 (0.6%) 

Μουσικός, 1 (0.6%) Βρεφοκόμος-Νοσηλεύτρια και 1 (0.6%) Θεατρολόγος (πίνακας 

3, εικόνα 3). 

Πίνακας 3. Κλάδος/ Ειδικότητα 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Νηπιαγωγοί 19 11,7 11,7 11,7 

Δάσκαλοι γενικής αγωγής 98 60,5 60,5 72,2 

Δάσκαλοι ειδικής αγωγής 21 13,0 13,0 85,2 

Πληροφορικοί 2 1,2 1,2 86,4 

Γυμναστές 4 2,5 2,5 88,9 

Εκπ/κοί Γαλλικής Γλώσσας 3 1,9 1,9 90,7 

Εκπ/κοί Αγγλικής Γλώσσας 10 6,2 6,2 96,9 

Μουσικοί 1 ,6 ,6 97,5 

Θεατρολόγοι 1 ,6 ,6 98,1 

Εικαστικοί 2 1,2 1,2 99,4 

Βρεφονηπιοκόμος-

Νοσηλεύτρια 
1 ,6 ,6 100,0 

Total 162 100,0 100,0  
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Εικόνα 3. Κλάδος/ Ειδικότητα 

 

 

 Οι 107 (66%)  εκπαιδευτικοί ήταν μόνιμοι και οι 55 (34%) αναπληρωτές 

(πίνακας 4, εικόνα 4). 

Πίνακας 4. Σχέση εργασίας 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Μόνιμος 107 66,0 66,0 66,0 

Αναπληρωτής 55 34,0 34,0 100,0 

Total 162 100,0 100,0  
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Εικόνα 4. Σχέση εργασίας 

 

 

Οι 69 (42.6%) εκπαιδευτικοί του δείγματος δεν έχουν κάνει άλλες σπουδές 

πέραν του βασικού πτυχίου, οι 18 (11.1%) έχουν κάνει Μετεκπαίδευση, οι 67 

(41.4%) είναι κάτοχοι μεταπτυχιακού και οι 8 (4.9%) κάτοχοι διδακτορικού (πίνακας 

5, εικόνα 5). 

Πίνακας 5. Τίτλοι Σπουδών 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

 Πτυχίο 69 42,6 42,6 42,6 

Μετεκπαίδευση 

(εξομοίωση,Διδασκαλείο) 
18 11,1 11,1 53,7 

Μεταπτυχιακό 67 41,4 41,4 95,1 

Διδακτορικό 8 4,9 4,9 100,0 

Total 162 100,0 100,0  
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Εικόνα 5. Τίτλοι Σπουδών 

 

Οι 22 (13.6%) εκπαιδευτικοί έχουν από 0-5 χρόνια υπηρεσίας, οι 28 (17.3%) 

από 6-10 χρόνια υπηρεσίας, οι 17 (10.5%) από 11-15 χρόνια υπηρεσίας, οι 26 (16%) 

από 16-20 χρόνια υπηρεσίας και οι 69 (42.6%) έχουν περισσότερα από 20 χρόνια 

υπηρεσίας (πίνακας 6, εικόνα 6). 

  

Πίνακας 6. Χρόνια υπηρεσίας στην Εκπαίδευση 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 0-5 22 13,6 13,6 13,6 

6-10 28 17,3 17,3 30,9 

11-15 17 10,5 10,5 41,4 

16-20 26 16,0 16,0 57,4 

>20 69 42,6 42,6 100,0 

Total 162 100,0 100,0  
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Εικόνα 6. Χρόνια υπηρεσίας στην Εκπαίδευση 

 

Οι 115 (71%) εκπαιδευτικοί εργάζονται σε σχολεία Αστικής περιοχής, οι 38 

(23.5%) σε σχολεία Ημιαστικής περιοχής και οι 9 (5.6%) εκπαιδευτικοί εργάζονται 

σε σχολεία Αγροτικής περιοχής (πίνακας 7, εικόνα 7). 

 

Πίνακας 7. Περιοχή σχολείου 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Αστική 115 71,0 71,0 71,0 

Ημιαστική 38 23,5 23,5 94,4 

Αγροτική 9 5,6 5,6 100,0 

Total 162 100,0 100,0  
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Εικόνα 7. Περιοχή σχολείου 

 

 

4.3 Ερευνητικά εργαλεία 

Για την επίτευξη των στόχων της έρευνας έγινε χρήση δύο εργαλείων 

μέτρησης, εκ των οποίων το ένα μετρά την επαγγελματική ικανοποίηση και το άλλο 

την επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών. 

4.3.1  Ερωτηματολόγιο Καταγραφής της Επαγγελματικής Ικανοποίησης 

Για τη μέτρηση της επαγγελματικής ικανοποίησης των εκπαιδευτικών έγινε 

χρήση του Ερωτηματολογίου Καταγραφής της Επαγγελματικής Ικανοποίησης 

(Employee Satisfaction Inventory – ESI) (Koustelios, 1991· Koustelios & Bagiatis, 

1997), κατόπιν έγγραφης άδειας που ζητήθηκε. Το συγκεκριμένο εργαλείο 

περιλαμβάνει 24 προτάσεις, οι οποίες μετρούν την ικανοποίηση των εκπαιδευτικών 

σύμφωνα με έξι διαστάσεις που αφορούν το επάγγελμά τους: α) η ίδια η δουλειά (4 

προτάσεις), β) ο μισθός (4 προτάσεις), γ) η προαγωγή (3 προτάσεις), δ) ο 

προϊστάμενος (4 προτάσεις), ε) οι συνθήκες εργασίας (5 προτάσεις) και στ) η 

υπηρεσία/οργανισμός (4 προτάσεις). Οι απαντήσεις τοποθετούνται σε μια 

πενταβάθμια κλίμακα τύπου Likert με διαβαθμίσεις από το 1 (= διαφωνώ απόλυτα) 

μέχρι το 5 (= συμφωνώ απόλυτα). Συγκεκριμένα, η διάσταση της ίδιας της δουλειάς 
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εντοπίζεται στις προτάσεις 13-16, η διάσταση του μισθού στις προτάσεις 6-9, η 

διάσταση της προαγωγής στις προτάσεις 10-12, η διάσταση του προϊσταμένου στις 

προτάσεις 17-20, η διάσταση των συνθηκών εργασίας στις προτάσεις 1-5 και τέλος, η 

διάσταση της υπηρεσίας/ οργανισμού στις προτάσεις 21-24. Στις αρνητικές προτάσεις 

πραγματοποιήθηκε αντίστροφη βαθμολόγηση, προκειμένου η υψηλότερη τιμή να 

φανερώνει τη μεγαλύτερη ικανοποίηση. 

4.3.2 Ερωτηματολόγιο για την επαγγελματική ταυτότητα του εκπαιδευτικού 

Για τη μελέτη της επαγγελματικής ταυτότητας των εκπαιδευτικών, έγινε 

χρήση του ερωτηματολογίου των Kao και Lin (2015), μεταφρασμένο από τον 

Τσολακίδη (2018). Το συγκεκριμένο ερευνητικό εργαλείο, το οποίο αποτελείται από 

22 συνολικά ερωτήματα κλειστού τύπου σχετικά με την επαγγελματική ταυτότητα, 

προτείνει ένα θεωρητικό πλαίσιο, όπου επεξηγείται το περιεχόμενο της 

επαγγελματικής ταυτότητας των εκπαιδευτικών, διαμέσου έξι (6) διαστάσεων: (1) 

αυτο-προσδοκία, (2) καθήκοντα των εκπαιδευτικών, (3) εξωτερικοί παράγοντες 

επιρροής, (4) παιδαγωγική, (5) εκπαιδευτικές δεξιότητες και γνώσεις, και (6) 

κοινωνική συμπεριφορά των εκπαιδευτικών. Καθεμιά διάσταση αποτελείται από 

συγκεκριμένα ερωτήματα, τα οποία απαντώνται σε μια πενταβάθμια κλίμακα τύπου 

Likert που κυμαίνεται από την απόλυτη διαφωνία έως την απόλυτη συμφωνία 

(Διαφωνώ απόλυτα-Διαφωνώ-Ούτε Διαφωνώ/Ούτε Συμφωνώ- Συμφωνώ-Συμφωνώ 

Απόλυτα). Αναλυτικότερα, η διάσταση της αυτοπροσδοκίας εντοπίζεται στα 

ερωτήματα 1-5, η διάσταση των υποχρεώσεων-καθηκόντων των εκπαιδευτικών στα 

ερωτήματα 6-8, η διάσταση των εξωτερικών παραγόντων επιρροής στα ερωτήματα 9-

11, η παιδαγωγική διάσταση στα ερωτήματα 12-15, η διάσταση των εκπαιδευτικών 

δεξιοτήτων και γνώσεων στα ερωτήματα 16-19 και τέλος, η διάσταση της κοινωνικής 

συμπεριφοράς των εκπαιδευτικών στα ερωτήματα 20-22.  
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4.4  Διαδικασία 

Το ερωτηματολόγιο χορηγήθηκε στους συμμετέχοντες ηλεκτρονικά, με τη 

βοήθεια της εφαρμογής της Google, Google forms. Οι εκπαιδευτικοί αρχικά 

ενημερώθηκαν για τη διαφύλαξη της ανωνυμίας, το περιεχόμενο και τον σκοπό της 

έρευνας.  Στη συνέχεια, διευκρινίστηκε ότι δεν υπάρχουν σωστές και λανθασμένες 

απαντήσεις και έγινε παράκληση να δοθούν οι απαντήσεις με ειλικρίνεια. 

Η επεξεργασία των αποτελεσμάτων πραγματοποιήθηκε μέσω του λογισμικού 

στατιστικής επεξεργασίας SPSS 24.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



65 
 

Κεφάλαιο 5: Αποτελέσματα της έρευνας 

5.1 Αξιοπιστία των κλιμάκων  

Για να υπολογιστούν οι 2 ειδικές κλίμακες (επαγγελματική ικανοποίηση, 

επαγγελματική ταυτότητα) και να είναι ξεκάθαρα τα αποτελέσματά τους 

υπολογίστηκε ο μέσος όρος των επιμέρους ερωτήσεών τους. 

Η αξιοπιστία του οργάνου εκτιμάται διαμέσου της μέτρησης της εσωτερικής 

συνοχής κάθε κλίμακας με τη βοήθεια του συντελεστή Cronbach’s alpha. Ο 

συντελεστής αυτός αποδεικνύει κατά πόσον η μετρούμενη διακύμανση μιας 

βαθμολογίας αντιστοιχεί σε πραγματική τιμή της ή σε τυχαίο σφάλμα. Τιμές του 

συντελεστή >0.70 θεωρούνται ικανοποιητικές. 

Στον παρακάτω πίνακα αποτυπώνονται οι δύο κλίμακες που προαναφέρθηκαν 

μαζί με τα χαρακτηριστικά τους και ο υπολογισμένος δείκτης εσωτερικής συνάφειας 

Cronbach. Όπως προκύπτει, και οι δύο κλίμακες, οι οποίες δημιουργήθηκαν στο 

στατιστικό μοντέλο είναι δυνατόν να χρησιμοποιηθούν αξιόπιστα, αφού 

παρουσιάζουν συντελεστή εσωτερικής συνοχής (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

μεγαλύτερο από το όριο αξιοπιστίας του 0,70.  

 

Κλίμακα Αριθμός 

Ερωτήσεων 

Cronbach’s Alpha 

1. Επαγγελματική Ικανοποίηση 24 0.816 

       2. Επαγγελματική Ταυτότητα 22 0.794 
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5.2 Σε ποιο βαθμό είναι ικανοποιημένοι οι εκπαιδευτικοί απ’ την εργασία τους; 

Το πρώτο ερευνητικό ερώτημα αναφέρεται στον βαθμό στον οποίο είναι 

ικανοποιημένοι οι εκπαιδευτικοί από την εργασία τους. Στον πίνακα 8 παρατηρούμε 

ότι ο μέσος όρος της επαγγελματικής ικανοποίησης είναι 3.526 (από 1-5). 

Σημειώνεται, επίσης, στον πίνακα 9 ο μέσος όρος και η τυπική απόκλιση κάθε 

διάστασης. Διαπιστώνουμε, λοιπόν, ότι οι εκπαιδευτικοί αισθάνονται μια άνω του 

μετρίου ικανοποίηση από το επάγγελμά τους. 

Πίνακας 8.  

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Επαγγ_ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ 

Valid N (listwise) 

162 

162 

2,08 

 

4,67 

 

3,5260 

 

,54062 

 

 

Πίνακας 9. Μέσος Όρος και Τυπική Απόκλιση ανά ομάδα 

 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

Ικανοποίηση_α_συνθήκες_ε

ργασίας 
162 3,7296 ,76879 

Ικανοποίηση_β_Μισθός 162 2,8364 ,95648 

Ικανοποίηση_γ_Προαγωγή 162 2,4259 ,81332 

Ικανοποίηση_δ_η_ιδια_η_δο

υλειά 
162 4,3086 ,63938 
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Ικανοποίηση_ε_Προισταμεν

ος 
162 3,8719 ,90127 

Ικανοποίηση_στ_Υπηρεσια_

Οργανισμ 
162 3,6574 ,92954 

Valid N (listwise) 162   

 

 

5.3 Ποιες είναι οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών για την επαγγελματική τους 

ταυτότητα; 

Το δεύτερο ερευνητικό ερώτημα διερευνούσε τις αντιλήψεις των 

εκπαιδευτικών σχετικά με την επαγγελματική τους ταυτότητα. Όσον αφορά λοιπόν τα 

επίπεδα επαγγελματικής ταυτότητας, ο μέσος όρος είναι 4.0889 (πίνακας 10). 

Σημειώνεται, επίσης, στον πίνακα 11 ο μέσος όρος και η τυπική απόκλιση κάθε 

διάστασης. Συμπεραίνουμε, λοιπόν, ότι οι εκπαιδευτικοί παρουσιάζουν υψηλά 

επίπεδα επαγγελματικής ταυτότητας στο σύνολο των διαστάσεων. 

 

Πίνακας 10. 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Επαγγ_Ταυτότητα 162 2,95 4,86 4,0889 ,36021 

 

Πίνακας 11.  

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 
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Αυτοπροσδοκία 162 3,8630 ,66556 

Διάσταση υποχρεώσεων-

καθηκόντων των εκπ/κών 
162 4,0679 ,61288 

Διάσταση εξωτερικών 

παραγόντων επιρροής 
162 3,4527 ,82291 

Παιδαγωγική διάσταση 162 4,2068 ,44458 

Διάσταση των 

εκπαιδευτικών δεξιοτήτων 

και γνώσεων 

162 4,5370 ,45889 

Διάσταση της κοινωνικής 

συμπεριφοράς των 

εκπαιδευτικών 

162 4,3683 ,54299 

Valid N (listwise) 162   

 

 

5.4 Επηρεάζουν οι αντιλήψεις των εκπαιδευτικών για την επαγγελματική τους 

ταυτότητα την επαγγελματική τους ικανοποίηση; 

Το τρίτο ερευνητικό ερώτημα εξετάζει την ύπαρξη συσχέτισης ανάμεσα στις 

αντιλήψεις των εκπαιδευτικών όσον αφορά την επαγγελματική τους ταυτότητα και 

την επαγγελματική τους ικανοποίηση. Σύμφωνα με τον στατιστικό δείκτη συσχέτισης 

Spearman παρατηρούμε ότι υπάρχει στατιστικά σημαντική θετική συσχέτιση της 

επαγγελματικής ικανοποίησης και της επαγγελματικής ταυτότητας (Pearson 

Correlation =0.275, p<0,001) με αποτέλεσμα να επηρεάζει η  μία μεταβλητή την 

άλλη. 

Πίνακας 92. Pearson Correlation 

 Επαγγ_Ταυτότητα 
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Επαγγ_ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗ 0.275 

Sig. (2-tailed) 0.000 

 

5.5 Επηρεάζουν τα δημογραφικά στοιχεία του δείγματος την επαγγελματική 

ικανοποίηση και την επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών 

Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης; 

Όσον αφορά το τέταρτο ερευνητικό ερώτημα, ο έλεγχος Kolmogorov-

Smirnov καθώς και ο έλεγχος Shapiro-Wilk έδειξαν ότι οι μεταβλητές των 

διαστάσεων (ομάδων) της επαγγελματικής ικανοποίησης και ταυτότητας δεν 

ακολουθούν την κανονική κατανομή, συνεπώς προχωρήσαμε στην εκτέλεση μη-

παραμετρικών τεστ.  

Φύλο με υπηρεσία/οργανισμός 

Ο έλεγχος U των Mann-Whitney διαπίστωσε πως οι γυναίκες είναι πιο 

ικανοποιημένες από τους άνδρες αναφορικά με τη διάσταση υπηρεσία/οργανισμός (U 

= 1691.5, p=0.018, δίπλευρος έλεγχος) (πίνακας 13 & 14). Στις απαντήσεις των 

εκπαιδευτικών δε διαπιστώθηκε σημαντική διαφοροποίηση σε άλλες διαστάσεις της 

επαγγελματικής ικανοποίησης ούτε στις διαστάσεις της επαγγελματικής ταυτότητας 

με βάση το φύλο. 
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Πίνακας 10. Mann-Whitney Φύλο με υπηρεσία/οργανισμός 

 

 
Φύλο: N Mean Rank Sum of Ranks 

υπηρεσία/οργανισμός Άνδρας 36 65,49 2357,50 

Γυναίκα 126 86,08 10845,50 

Total 162   

 

 

Πίνακας 11. Mann-Whitney Φύλο με υπηρεσία/οργανισμός 

 

 υπηρεσία/οργανισμός 

Mann-Whitney U 1691,500 

Wilcoxon W 2357,500 

Z -2,359 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,018 

 

 

 

Ηλικία με Προαγωγή 

Ο συντελεστής ρ του Spearman μεταξύ των μεταβλητών Ηλικία και 

Προαγωγή είναι 0.167. Το παρατηρούμενο επίπεδο σημαντικότητας για τον δίπλευρο 

έλεγχο είναι 0.033 και επομένως, η συσχέτιση είναι στατιστικά σημαντική (πίνακας 

15). Στην εικόνα 8 παρατηρούμε ότι όσο αυξάνεται η ηλικία των εκπαιδευτικών 

αυξάνεται και η μέση τιμή της μεταβλητής προαγωγή. Δεν παρατηρήθηκαν 
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στατιστικά σημαντικές διαφορές σε άλλες διαστάσεις της επαγγελματικής 

ικανοποίησης ούτε στις διαστάσεις της επαγγελματικής ταυτότητας σε σχέση με την 

ηλικία. Αυτό σημαίνει ότι οι διαφορετικές κατηγορίες ηλικιών παρουσιάζουν όμοια 

συμπεριφορά σε σχέση με τις υπόλοιπες διαστάσεις. 

 

Πίνακας 12. Spearman's rho Ηλικία με Προαγωγή 

 προαγωγή 

Ηλικία 0.167 

Sig. (2-tailed) 0.033 

 

 

Εικόνα 8. Μέση τιμή μεταβλητής προαγωγής ανά ηλικιακή ομάδα 

Σχέση Απασχόλησης με Προαγωγή και την ίδια τη δουλειά 

Η σχέση απασχόλησης διαπιστώθηκε ότι διαφέρει σημαντικά με τις 

διαστάσεις Προαγωγή και την ίδια τη δουλειά της επαγγελματικής ικανοποίησης 
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σύμφωνα με τον έλεγχο Kruskal Wallis και κατά συνέπεια τις επηρεάζει (x2=6.962 

,df=1, p=0.008, δίπλευρος έλεγχος και x2=4.587 ,df=1, p=0.032, δίπλευρος έλεγχος, 

πίνακας 16). 

Στον πίνακα 17 παρατηρούμε ότι η μέση αξιολόγηση που δίνεται στη 

μεταβλητή προαγωγή από τους μόνιμους είναι μεγαλύτερη από τους αναπληρωτές. 

Στον πίνακα 15 παρατηρούμε ότι η μέση αξιολόγηση που δίνεται στη μεταβλητή η 

ίδια η δουλειά από τους αναπληρωτές είναι μεγαλύτερη από τους μόνιμους. 

 

Πίνακας 13. Kruskal Wallis Test – Σχέση εργασίας-απασχόλησης με προαγωγή και την ίδια τη 

δουλειά 

 

 
η ίδια η 

δουλειά προαγωγή 

Chi-Square 4,587 6,962 

df 1 1 

Asymp. Sig. ,032 ,008 

 

 

Πίνακας 14. Σχέση εργασίας-απασχόλησης με προαγωγή και την ίδια τη δουλειά 

 

 
Σχέση εργασίας/ 

Απασχόλησης: N Mean Rank 

προαγωγή Μόνιμος 107 88,32 

Αναπληρωτής 55 68,22 

Total 162  
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η ίδια η δουλειά     Μόνιμος 107 76,13 

Αναπληρωτής 55 91,95 

Total 162  

 

Σχέση Απασχόλησης με διάσταση υποχρεώσεων- καθηκόντων των εκπ/κων και 

την παιδαγωγική διάσταση 

Η σχέση απασχόλησης διαφέρει σημαντικά και με τις διαστάσεις 

υποχρεώσεων- καθηκόντων των εκπ/κων και την παιδαγωγική διάσταση της 

επαγγελματικής ταυτότητας σύμφωνα με τον έλεγχο Kruskal Wallis και κατά 

συνέπεια τις επηρεάζει (x2=5.3, df=1, p=0.021 και x2=3.94 ,df=1, p=0.047, δίπλευρος 

έλεγχος, πίνακας 18). Στον πίνακα 19 παρατηρούμε ότι η μέση αξιολόγηση που 

δίνεται στη μεταβλητή παιδαγωγική διάσταση και τη μεταβλητή διάσταση 

υποχρεώσεων- καθηκόντων των εκπ/κων από τους αναπληρωτές είναι μεγαλύτερη 

από τους μόνιμους.  

Πίνακας 15. Kruskal Wallis Test – σχέση απασχόλησης με υποχρεώσεις- καθήκοντα εκπ/κων  και 

παιδαγωγική διάσταση  

 

διάσταση 

υποχρεωσεων- 

καθηκόντων των 

εκπ/κων 

παιδαγωγική 

διάσταση 

Chi-Square 5,302 3,943 

df 1 1 

Asymp. Sig. ,021 ,047 
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Πίνακας 16. Σχέση Απασχόλησης  με παιδαγωγική διάσταση και διάσταση υποχρεώσεων- καθηκόντων   

                     των εκπ/κων 

 

 
Σχέση εργασίας/ 

Απασχόλησης: N Mean Rank 

διάσταση υποχρεώσεων- 

καθηκόντων των εκπ/κων 

Μόνιμος 107 75,50 

Αναπληρωτής 55 93,17 

Total 162  

παιδαγωγική διάσταση Μόνιμος 107 76,33 

Αναπληρωτής 55 91,56 

Total 162  

 

 

Χρόνια Υπηρεσίας με Προαγωγή 

Ο συντελεστής ρ του Spearman μεταξύ των μεταβλητών Χρόνια Υπηρεσίας 

και Προαγωγή είναι 0.184 (πίνακας 20). Το παρατηρούμενο επίπεδο σημαντικότητας 

για τον δίπλευρο έλεγχο είναι 0.019 και επομένως, η συσχέτιση είναι στατιστικά 

σημαντική. Στην εικόνα 9 παρατηρούμε ότι για όσους εκπαιδευτικούς έχουν πάνω 

από έξι χρόνια υπηρεσίας αυξάνεται και η μέση τιμή της μεταβλητής προαγωγή. Δε 

σημειώθηκε άλλη στατιστικά σημαντική διαφορά στις διαστάσεις της επαγγελματικής 

ικανοποίησης όσον αφορά τα χρόνια υπηρεσίας των εκπαιδευτικών. 

Πίνακας 20. Spearman's rho - Χρόνια Υπηρεσίας με Προαγωγή 

 προαγωγή 

Χρόνια υπηρεσίας στην Εκπαίδευση 0.184 
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Sig. (2-tailed) 0.019 

 

 

Εικόνα 9. Μέση τιμή μεταβλητής προαγωγής ανά χρόνια υπηρεσίας στην Εκπαίδευση 

 

 Χρόνια Υπηρεσίας με διάσταση υποχρεώσεων- καθηκόντων των εκπαιδευτικών 

Ο συντελεστής ρ του Spearman μεταξύ των μεταβλητών Χρόνια Υπηρεσίας 

και διάσταση υποχρεώσεων-καθηκόντων των εκπαιδευτικών είναι -0.171 (πίνακας 

21). Το παρατηρούμενο επίπεδο σημαντικότητας για τον δίπλευρο έλεγχο είναι 0.03 

και επομένως παρατηρείται μια στατιστικά σημαντική αρνητική συσχέτιση ανάμεσα 

στα χρόνια υπηρεσίας και στις υποχρεώσεις-καθήκοντα των εκπαιδευτικών. Στην 

εικόνα 10 παρατηρούμε ότι όσο αυξάνονται τα χρόνια υπηρεσίας των εκπαιδευτικών 

από τα 6 έως τα 20 χρόνια, η τιμή της μεταβλητής διάσταση υποχρεώσεων- 

καθηκόντων των εκπαιδευτικών μειώνεται. Δε σημειώθηκε στατιστικά σημαντική 

διαφορά στις υπόλοιπες διαστάσεις της επαγγελματικής ταυτότητας.  
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Πίνακας 21. Spearman Rho-Χρόνια Υπηρεσίας με διάσταση υποχρεώσεων- καθηκόντων των 

εκπαιδευτικών 

 διάσταση υποχρεώσεων- καθηκόντων 

των εκπαιδευτικών 

Χρόνια υπηρεσίας στην Εκπαίδευση -0.171 

Sig. (2-tailed) 0.03 

 

 

Εικόνα 10. Μέση τιμή μεταβλητής διάσταση υποχρεώσεων- καθηκόντων των εκπαιδευτικών  

ανά χρόνια υπηρεσίας στην Εκπαίδευση 

 

Περιοχή Σχολείου με διάσταση εξωτερικών  παραγόντων επιρροής της 

επαγγελματικής ταυτότητας 

Η Περιοχή Σχολείου διαφέρει σημαντικά με τη διάσταση εξωτερικών  

παραγόντων επιρροής της επαγγελματικής ταυτότητας σύμφωνα με τον έλεγχο 
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Kruskal Wallis και κατά συνέπεια την επηρεάζει (x2=8.58 ,df=2, p=0.014, δίπλευρος 

έλεγχος, πίνακας 22). Στον πίνακα 23 παρατηρούμε ότι οι εκπαιδευτικοί που 

εργάζονται σε αστική περιοχή πιστεύουν περισσότερο σε σχέση με τους 

εκπαιδευτικούς στην ημιαστική και αγροτική περιοχή ότι επηρεάζεται η διδασκαλία 

τους από εξωτερικούς παράγοντες ενώ οι εκπαιδευτικοί που εργάζονται σε αγροτική 

περιοχή πιστεύουν ότι δεν επηρεάζεται πολύ η διδασκαλία τους από εξωτερικούς 

παράγοντες. Δεν εντοπίστηκαν στατιστικά σημαντικές διαφορές σε άλλες διαστάσεις 

της επαγγελματικής ταυτότητας ούτε στης επαγγελματικής ικανοποίησης σε σχέση με 

την περιοχή σχολείου. 

 

Πίνακας 17. Kruskal Wallis Test – Περιοχή Σχολείου με διάσταση εξωτερικών  παραγόντων 

επιρροής 

 

 
διάσταση εξωτερικών  

παραγόντων επιρροής 

Chi-Square 8,581 

df 2 

Asymp. Sig. ,014 
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Πίνακας 18. Περιοχή Σχολείου με διάσταση εξωτερικών  παραγόντων επιρροής 

 
Περιοχή σχολείου: N Mean Rank 

διάσταση εξωτερικών  

παραγόντων επιρροής 

Αστική 115 86,18 

Ημιαστική 38 77,09 

Αγροτική 9 40,28 

Total 162  

 

 

 

Τίτλοι Σπουδών με διάσταση εξωτερικών  παραγόντων επιρροής της 

επαγγελματικής ταυτότητας 

Οι Τίτλοι Σπουδών διαφέρουν σημαντικά με τη διάσταση των εξωτερικών  

παραγόντων επιρροής της επαγγελματικής ταυτότητας σύμφωνα με τον έλεγχο 

Kruskal Wallis και κατά συνέπεια την επηρεάζουν (x2=14.97 ,df=3, p=0.002, 

δίπλευρος έλεγχος, πίνακας 24). Στον πίνακα 25 παρατηρούμε ότι οι εκπαιδευτικοί 

που κατέχουν μεταπτυχιακό και διδακτορικό πιστεύουν ότι επηρεάζεται η διδασκαλία 

τους από εξωτερικούς παράγοντες περισσότερο σε σχέση με αυτούς που κατέχουν 

μόνο πτυχίο ή μετεκπαίδευση. Δεν παρατηρήθηκε οποιαδήποτε άλλη σημαντική 

διαφοροποίηση σε σχέση με τους τίτλους σπουδών. 
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Πίνακας 24. Kruskal Wallis Test –Τίτλος Σπουδών με διάσταση εξωτερικών  παραγόντων 

επιρροής 

 διάσταση εξωτερικών  παραγόντων επιρροής 

Chi-Square 14,974 

df 3 

Asymp. Sig. ,002 

 

Πίνακας 19. Τίτλος Σπουδών με διάσταση εξωτερικών  παραγόντων επιρροής 
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Κεφάλαιο 6: Συζήτηση 

Σκοπός της παρούσας έρευνας ήταν να εξετάσει τα επίπεδα επαγγελματικής 

ικανοποίησης και τις απόψεις των εκπαιδευτικών Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης για την 

επαγγελματική τους ταυτότητα. Επιπλέον, διερευνήθηκε η ύπαρξη σχέσης ανάμεσα 

στην επαγγελματική ικανοποίηση και την επαγγελματική ταυτότητα των 

εκπαιδευτικών. Ένας ακόμη σκοπός της έρευνας ήταν ο έλεγχος της επίδρασης των 

δημογραφικών στοιχείων του δείγματος στις προαναφερθείσες μεταβλητές. Για την 

επίτευξη των ανωτέρω τέθηκαν τέσσερα ερευνητικά ερωτήματα. Στο παρόν κεφάλαιο 

γίνεται προσπάθεια ερμηνείας των αποτελεσμάτων της έρευνας, μέσω της 

αξιοποίησης τόσο του θεωρητικού όσο και του ερευνητικού μέρους.  

Ο πρώτος ερευνητικός στόχος ήταν η διερεύνηση των επιπέδων 

επαγγελματικής ικανοποίησης των εκπαιδευτικών πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης. Από 

τα αποτελέσματα της έρευνας προέκυψε ότι ο μέσος όρος της επαγγελματικής 

ικανοποίησης των εκπαιδευτικών είναι 3.53 σε μια πενταβάθμια κλίμακα τύπου 

Linkert, όπου το 1= διαφωνώ απόλυτα και το 5= συμφωνώ απόλυτα. Συνεπώς,  

συμπεραίνουμε ότι οι εκπαιδευτικοί αισθάνονται μια άνω του μετρίου ικανοποίηση 

από το επάγγελμά τους. Πλήθος ερευνών που έχουν διεξαχθεί τόσο σε εθνικό όσο και 

σε διεθνές επίπεδο έχουν αποδείξει ότι η συνολική επαγγελματική ικανοποίηση των 

εκπαιδευτικών ταλαντεύεται ανάμεσα σε μέτριο και, μερικές φορές, σε υψηλό 

επίπεδο (Chaplain, 1995· Dinham & Scott, 2000· Κάντας, 1992· Saiti & 

Papadopoulos, 2015· Ταρασιάδου & Πλατσίδου, 2009).  

Η κατάταξη των διαστάσεων της επαγγελματικής ικανοποίησης, με αφετηρία 

τη διάσταση με τον υψηλότερο μέσο όρο είναι η εξής: η ίδια η δουλειά (Μ.Ο.=4,3), ο 

προϊστάμενος (Μ.Ο.= 3,87), οι συνθήκες εργασίας (Μ.Ο.= 3,73), η 
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υπηρεσία/οργανισμός (Μ.Ο.= 3,66), ο μισθός  (Μ.Ο.= 2,84) και τέλος, η προαγωγή    

(Μ.Ο.= 2,43).  Από τα ερευνητικά αποτελέσματα διαπιστώνουμε ότι η επαγγελματική 

ικανοποίηση των Ελλήνων εκπαιδευτικών πηγάζει κυρίως από τη φύση της ίδιας τους 

της δουλειάς, την οποία θεωρούν ιδιαίτερα αξιόλογη, ευχάριστη και ενδιαφέρουσα. Η 

διαπίστωση αυτή επιβεβαιώνεται και από την έρευνα των Ταρασιάδου και Πλατσίδου 

(2009), κατά την οποία οι Έλληνες εκπαιδευτικοί εισπράττουν μεγαλύτερη 

ικανοποίηση από εσωτερικές πηγές του επαγγέλματός τους, δηλαδή από την ίδια τη 

φύση της εργασίας τους, σε σχέση με εξωτερικές πηγές, δηλαδή από τον μισθό τους ή 

από προοπτικές επαγγελματικής εξέλιξης.    

Αρκετά κοντινοί μέσοι όροι σημειώθηκαν όσον αφορά την ικανοποίηση από 

τον προϊστάμενο, τις συνθήκες εργασίας και την υπηρεσία/οργανισμό, οι οποίοι 

μαρτυρούν σχετικά υψηλά επίπεδα ικανοποίησης των εκπαιδευτικών αναφορικά με 

αυτούς τους τομείς. Αποδεικνύεται ότι οι Έλληνες εκπαιδευτικοί νιώθουν ότι 

εργάζονται σε ένα υγιές και ευχάριστο σχολικό περιβάλλον, όπου η ηγεσία είναι 

ιδιαίτερα υποστηρικτική, φροντίζει και κατανοεί τους εργαζομένους της και προωθεί 

την ισότητα και τη δικαιοσύνη. Κατά τον Duyar et al. (2013), η ποιότητα της ηγεσίας 

και το συνεργατικό εργασιακό περιβάλλον προβλέπουν σε υψηλό επίπεδο την 

αυτοαποτελεσματικότητα και την επαγγελματική ικανοποίηση των εκπαιδευτικών. 

Λίγο αργότερα, ο Torres (2019), σε απόλυτη συμφωνία με την παραπάνω άποψη 

έρχεται να προσθέσει ότι η παρουσία μιας ηγεσίας η οποία δεν είναι σκληρή και 

άκαμπτη, αλλά υποστηρίζει τη συνεργασία και τη συμμετοχή όλων σε ηγετικές 

δραστηριότητες και αποφάσεις είναι καθοριστική για την επαγγελματική ικανοποίηση 

των εκπαιδευτικών. Εκτός όμως από την ηγεσία και τη διευθυντική υποστήριξη, οι 

αλληλεπιδράσεις με τους συναδέλφους, οι καλές συναδελφικές σχέσεις και 
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γενικότερα ένα καλό εργασιακό κλίμα μπορούν να συμβάλουν σημαντικά σε υψηλή 

αίσθηση αξίας, ευημερίας και επαγγελματικής ικανοποίησης (Skinner et al., 2019). 

Οι χαμηλότεροι μέσοι όροι της παρούσας έρευνας αφορούσαν την 

ικανοποίηση από τον μισθό και την προαγωγή. Συμπεραίνουμε μια κάτω του μετρίου 

ικανοποίηση των Ελλήνων εκπαιδευτικών από τις αποδοχές τους αλλά και από 

δυνατότητες επαγγελματικής εξέλιξης, γεγονός που μαρτυρά μια σχετική οικονομική 

ανασφάλεια και ένα αίσθημα έλλειψης κινήτρων. Τα αποτελέσματα συμφωνούν με 

εκείνα των Ταρασιάδου και Πλατσίδου (2009), κατά τα οποία, παρά την άνω του 

μετρίου συνολική επαγγελματική ικανοποίηση των Ελλήνων εκπαιδευτικών, 

σημειώθηκε δυσαρέσκεια από τις ευκαιρίες προαγωγής και από τον μισθό. Από τα 

ερευνητικά ευρήματα μπορούμε να εξάγουμε κάποια ενθαρρυντικά αποτελέσματα 

όσον αφορά τους Έλληνες εκπαιδευτικούς και συγκεκριμένα ότι οι πηγές 

ικανοποίησής τους είναι κυρίως εσωτερικές, δηλαδή σχετίζονται κυρίως με τη φύση 

του ίδιου του επαγγέλματός τους και με την εκπαιδευτική τους αποστολή, παρά 

εξωτερικές, δηλαδή σχετιζόμενες με τον μισθό και τις δυνατότητες εξέλιξης.  

Το δεύτερο ερευνητικό ερώτημα αναφερόταν στις αντιλήψεις των 

εκπαιδευτικών Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης για την επαγγελματική τους ταυτότητα. Η 

διαμόρφωση της επαγγελματικής ταυτότητας των εκπαιδευτικών βασίζεται στις έξι 

διαστάσεις της επαγγελματικής ταυτότητας που προτείνουν οι Kao και Lin (2015) και 

συγκεκριμένα: α) στην αυτοπροσδοκία β) στις υποχρεώσεις/καθήκοντα των 

εκπαιδευτικών γ) στους εξωτερικούς παράγοντες επιρροής δ) στην παιδαγωγική 

διάσταση ε) στις εκπαιδευτικές δεξιότητες και γνώσεις, και στ) στην κοινωνική 

συμπεριφορά των εκπαιδευτικών. Έτσι απαντάται το δεύτερο ερευνητικό ερώτημα, 

καθώς μέσω των ευρημάτων που προκύπτουν από κάθε διάσταση, διαφαίνονται οι 
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αντιλήψεις των εκπαιδευτικών γύρω από την επαγγελματική τους ταυτότητα. 

Σύμφωνα με τα πορίσματα της έρευνας, ο μέσος όρος που καταγράφηκε είναι 4.08. 

Συμπεραίνουμε, λοιπόν, ότι οι εκπαιδευτικοί παρουσιάζουν υψηλό μέσο όρο στο 

σύνολο των διαστάσεων της κλίμακας για την επαγγελματική ταυτότητα των Kao και 

Lin (2015) . Κατά τον Scott (2019), όταν αναφερόμαστε στην ταυτότητα των 

εκπαιδευτικών δεν αναφερόμαστε σε κάποιο σταθερό και μεταβαλλόμενο 

χαρακτηριστικό της προσωπικότητας αλλά σε μια πολυδιάστατη έννοια, η οποία 

εξελίσσεται συνεχώς, και κυρίως, μέσω των κοινωνικών συνδιαλλαγών. 

Η κατάταξη των διαστάσεων της επαγγελματικής ταυτότητας αρχίζοντας από 

αυτήν με τον υψηλότερο μέσο όρο είναι: η διάσταση των εκπαιδευτικών δεξιοτήτων 

και γνώσεων (Μ.Ο.= 4,54), η διάσταση της κοινωνικής συμπεριφοράς των 

εκπαιδευτικών (Μ.Ο.= 4,37), η παιδαγωγική διάσταση (Μ.Ο.= 4,21), η διάσταση των 

υποχρεώσεων/καθηκόντων (Μ.Ο.= 4,07), η αυτοπροσδοκία (Μ.Ο.= 3,86) και η 

διάσταση των εξωτερικών παραγόντων επιρροής (Μ.Ο.= 3,45). Ο υψηλός μέσος όρος 

στη διάσταση των εκπαιδευτικών δεξιοτήτων και γνώσεων υποδηλώνει ότι οι 

εκπαιδευτικοί υποστηρίζουν σε μεγάλο βαθμό την κατάλληλη χρήση μεθόδων 

διδασκαλίας, ανάλογα με το περιεχόμενο διδασκαλίας και την εφαρμογή 

διαφορετικών μεθόδων διδασκαλίας για την υποστήριξη κάθε μαθητή ξεχωριστά. 

Επίσης, δείχνει ότι θεωρούν πολύ σημαντική την ικανότητα του εκπαιδευτικού να 

χρησιμοποιεί μεθόδους διδασκαλίας οι οποίες τονώνουν το ενδιαφέρον των μαθητών. 

Όπως υποστηρίζει ο Davis (2013), η χρήση δημιουργικών εκπαιδευτικών μεθόδων 

για την υποστήριξη και την ενδυνάμωση των μαθητών παίζουν πολύ σημαντικό ρόλο 

στην ενίσχυση της αυτοαντίληψης και της επαγγελματικής ταυτότητας των 

εκπαιδευτικών, γιατί έτσι νιώθουν ότι είναι αποτελεσματικοί και ικανοί να 

προετοιμάζουν τους μαθητές τους για τον μελλοντικό κόσμο. 
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Ωστόσο, αρκετά υψηλούς μέσους όρους συγκέντρωσαν και η διάσταση της 

κοινωνικής συμπεριφοράς, η παιδαγωγική διάσταση και η διάσταση των 

υποχρεώσεων/καθηκόντων. Σύμφωνα με τους Kao και Lin (2015), στον σχηματισμό 

της επαγγελματικής ταυτότητας των εκπαιδευτικών είναι καθοριστικές οι προσωπικές 

τους εμπειρίες, οι σκέψεις που κάνουν γύρω από τη διδασκαλία, καθώς επίσης και οι 

προσωπικές αξίες και πεποιθήσεις που έχουν. Την άποψη αυτή υιοθετούν και οι Lei 

et al. (2012), κατά τους οποίους στη δόμηση της επαγγελματικής ταυτότητας 

συμβάλλουν οι προσωπικές αντιλήψεις των εκπαιδευτικών, η επαγγελματική τους 

εμπειρία, το πώς αντιλαμβάνονται τον εκπαιδευτικό τους ρόλο, όπως επίσης και οι 

πεποιθήσεις τους για την αποτελεσματικότητά τους. Στην παρούσα έρευνα 

διαφαίνεται η μεγάλη υπευθυνότητα και έντονη αφοσίωση των εκπαιδευτικών στο 

επάγγελμά τους, καθώς επίσης και η επιθυμία αλλά και προθυμία τους ώστε να 

δαπανήσουν επιπλέον χρόνο, προκειμένου να επιλύσουν τόσο ενδοσχολικά όσο και 

εξωσχολικά προβλήματα των μαθητών τους. Επιπλέον, διακρίνεται η προσπάθειά 

τους να αποτελέσουν υπόδειγμα αρμονικής συνύπαρξης για τους μαθητές τους και να 

τους εμφυσήσουν ηθικές και κοινωνικές αξίες. 

Η διάσταση της αυτοπροσδοκίας παρατηρούμε ότι συγκέντρωσε χαμηλότερο 

μέσο όρο, παρ’ όλα αυτά αρκετά άνω του μετρίου. Η χαμηλότερη τιμή στις 

απαντήσεις των ερωτώμενων παρατηρήθηκε στις δηλώσεις των άλλων σχετικά με την 

καριέρα των εκπαιδευτικών, φανερώνοντας μικρή ταύτιση των απόψεων με τους 

άλλους. Η διαπίστωση αυτή έρχεται σε συμφωνία και με τα ευρήματα των Kao και 

Lin (2015), όπου αποδείχτηκε ότι δεν επηρεάζει ιδιαίτερα τους εκπαιδευτικούς η 

συμφωνία των αντιλήψεων των άλλων για τη δική τους καριέρα. Ωστόσο, οι 

εκπαιδευτικοί της παρούσας έρευνας θεωρούν ότι ο τύπος του δασκάλου που 

περίμεναν να γίνουν είναι σύμφωνος με το διδακτικό τους στυλ, φανερώνοντας έτσι 
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ότι η επαγγελματική τους ταυτότητα ταυτίζεται με τις αντιλήψεις τους για το 

επάγγελμά τους. Ακόμη, αποδεικνύεται ότι το επάγγελμα που επέλεξαν παραμένει 

και σήμερα εξίσου σημαντικό και αξιόλογο γι’ αυτούς και ότι ελπίζουν να μπορούν 

να συνεχίσουν να το ασκούν για το υπόλοιπο ζωής τους, αποδεικνύοντας έτσι τη 

μεγάλη αγάπη τους για αυτό. Όπως υποστηρίζουν οι Mahmoudi-Gahrouei et al. 

(2016), το αίσθημα της αφιέρωσης στο επάγγελμα, η επιθυμία του ατόμου να 

συνεχίσει να ασκεί το επάγγελμα που επέλεξε αλλά και ο βαθμός που του αρέσει, 

διαδραματίζουν πολύ σπουδαίο ρόλο στην επαγγελματική ικανοποίηση ενός ατόμου. 

 Τέλος, η διάσταση των εξωτερικών παραγόντων επιρροής αποδεικνύει ότι ο 

μέσος όρος των εκπαιδευτικών τείνει να θεωρεί ότι οι πολιτικές του σχολείου, οι 

στάσεις των γονέων και το αναλυτικό πρόγραμμα του σχολείου μάλλον επηρεάζει το 

έργο τους. Μάλιστα, το αναλυτικό πρόγραμμα ήταν εκείνο που συγκέντρωσε το 

μεγαλύτερο ποσοστό. Οι Karousiou et al. (2019) θεωρούν ότι οι εκπαιδευτικές 

πολιτικές είναι ένας πολύ σημαντικός παράγοντας ο οποίος επιδρά στην 

επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών, ενώ οι Zare-ee και Ghasedi (2014) 

προσθέτουν ότι στις βασικές κατηγορίες που επηρεάζουν την εκπαιδευτική ταυτότητα 

συγκαταλέγονται και οι κοινωνιολογικοί, οι οποίοι σχετίζονται με τον περίγυρο, τις 

στάσεις και τις προσδοκίες των γονέων κ.ά.  

Όσον αφορά το τρίτο ερευνητικό ερώτημα, σκοπός ήταν η διερεύνηση του αν 

οι αντιλήψεις που έχουν οι εκπαιδευτικοί για την επαγγελματική τους ταυτότητα 

επηρεάζουν την επαγγελματική τους ικανοποίηση. Βάσει των αποτελεσμάτων του 

στατιστικού δείκτη συσχέτισης Spearman, σημειώνεται στατιστικά σημαντική, θετική 

συσχέτιση της επαγγελματικής ικανοποίησης και της επαγγελματικής ταυτότητας. 
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Αυτό σημαίνει ότι υψηλά επίπεδα επαγγελματικής ταυτότητας συνεπάγονται και 

υψηλά επίπεδα επαγγελματικής ικανοποίησης στους εκπαιδευτικούς.  

Έρευνες που έχουν διεξαχθεί σε διάφορα επαγγέλματα υποστηρίζουν την 

ύπαρξη θετικής συσχέτισης ανάμεσα στην επαγγελματική ταυτότητα και την 

επαγγελματική ικανοποίηση (Magee, 2015). Παρ’ όλα αυτά, όσον αφορά το 

επάγγελμα των εκπαιδευτικών υπάρχουν σχετικά λίγα εμπειρικά δεδομένα (Tang, 

2019). Πάντως, έρευνες που έχουν γίνει στο εξωτερικό αποδεικνύουν ότι οι 

αντιλήψεις των εκπαιδευτικών αναφορικά με την επαγγελματική τους ταυτότητα 

συμβάλλουν στην ενίσχυση της αυτό-αποτελεσματικότητας και των εσωτερικών τους 

κινήτρων, στην επαγγελματική τους δέσμευση, καθώς επίσης και στην επαγγελματική 

τους ικανοποίηση (Day et al., 2003 · Dilema , 2015 · Flores & Day, 2006 · Izadinia, 

2015· Lu et al. 2019). Συνεπώς, κατ’ αυτές, υψηλά επίπεδα επαγγελματικής 

ταυτότητας συνεπάγονται και υψηλά επίπεδα επαγγελματικής ικανοποίησης. 

Μάλιστα, σύμφωνα με κάποιες έρευνες η επαγγελματική ικανοποίηση αποτελεί 

αναπόσπαστο κομμάτι της επαγγελματικής ταυτότητας, καθώς εκφράζει τα 

συναισθήματα των εκπαιδευτικών για την υπηρεσία στην οποία εργάζονται (Hanna et 

al., 2019). 

Τα αποτελέσματα που προκύπτουν από το τρίτο ερευνητικό ερώτημα 

θεωρούνται σημαντικά, καθώς στον ελληνικό χώρο υπάρχουν πολύ λίγες έρευνες που 

να διερευνούν τη συσχέτιση ανάμεσα στην επαγγελματική ικανοποίηση και την 

επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών και, ιδίως, των εκπαιδευτικών 

Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης. Συνήθως, οι έννοιες αυτές μελετώνται ξεχωριστά, χωρίς 

να γίνεται μεταξύ τους συσχέτιση (π.χ. Πολυμεροπούλου & συν., 2015)  ή 

συσχετίζονται παρόμοιες έννοιες, και όχι ακριβώς αυτές που αφορούν την παρούσα 

έρευνα (π.χ. Ματσαγγούρα & Μακρή-Μπότσαρη, 2003 · Χαλιαμάλια, 2019 ·  
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Χρυσαφίδου & Αλεξανδρόπουλος, 2019). Εκτός αυτού, στις περισσότερες 

περιπτώσεις ανάλογες έρευνες έχουν πραγματοποιηθεί μόνο σε επίπεδο 

μεταπτυχιακής εργασίας (π.χ. Παναγοπούλου, 2018).  

Τέλος, το τέταρτο ερευνητικό ερώτημα διερευνούσε αν τα δημογραφικά 

στοιχεία του δείγματος επηρεάζουν την επαγγελματική ικανοποίηση και την 

επαγγελματική ταυτότητα των εκπαιδευτικών Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης. Από τη 

στατιστική ανάλυση που εφαρμόστηκε ανάμεσα στους δημογραφικούς παράγοντες 

(φύλο, σχέση απασχόλησης, περιοχή σχολείου, τίτλοι σπουδών, ηλικία και χρόνια 

υπηρεσίας) και τις διαστάσεις της επαγγελματικής ικανοποίησης και της 

επαγγελματικής ταυτότητας διαπιστώθηκε στατιστικά σημαντική σχέση μεταξύ του 

φύλου και μιας διάστασης από την επαγγελματική ικανοποίηση, αυτήν της 

υπηρεσίας/οργανισμού. Επιπλέον, στατιστικά σημαντική ήταν και η σχέση ανάμεσα 

στη σχέση απασχόλησης (μόνιμος, αναπληρωτής) και δύο από τις διαστάσεις της 

επαγγελματικής ικανοποίησης, δηλαδή την προαγωγή και την ίδια τη δουλειά, αλλά 

και με δύο από τις διαστάσεις της επαγγελματικής ταυτότητας, δηλαδή τη διάσταση 

των υποχρεώσεων-καθηκόντων των εκπαιδευτικών και την παιδαγωγική διάσταση. 

Ακόμη, στατιστικά σημαντική βρέθηκε η σχέση ανάμεσα στην περιοχή σχολείου 

(αστική, ημιαστική, αγροτική) και σε μία διάσταση της επαγγελματικής ταυτότητας, 

αυτήν των εξωτερικών παραγόντων επιρροής, αλλά και ανάμεσα στους τίτλους 

σπουδών (Πτυχίο, Μετεκπαίδευση, Μεταπτυχιακό, Διδακτορικό, άλλο) και σε μία 

διάσταση της επαγγελματικής ταυτότητας, αυτήν των εξωτερικών παραγόντων 

επιρροής. Στατιστικά σημαντική σχέση διαπιστώθηκε, επίσης, ανάμεσα στην ηλικία 

και τη διάσταση της επαγγελματικής ικανοποίησης που αφορά την προαγωγή. Τέλος, 

τα χρόνια υπηρεσίας αποδείχτηκε ότι διαφέρουν σημαντικά με τη διάσταση της 

επαγγελματικής ικανοποίησης που αφορά την προαγωγή αλλά και με τη διάσταση της 
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επαγγελματικής ταυτότητας που αφορά τις υποχρεώσεις-καθήκοντα των 

εκπαιδευτικών. 

Ως προς το φύλο,  διαπιστώθηκε ότι οι γυναίκες νιώθουν περισσότερο 

ικανοποιημένες από τους άνδρες όσον αφορά τη διάσταση της επαγγελματικής 

ικανοποίησης υπηρεσία/οργανισμός. Αυτό πιθανότατα να σημαίνει ότι οι γυναίκες 

εκπαιδευτικοί της έρευνας νιώθουν ότι δέχονται μεγαλύτερη φροντίδα και προστασία 

ή ότι έχουν αναπτύξει πιο στενές σχέσεις συνεργασίας με την υπηρεσία στην οποία 

εργάζονται. Στο σημείο αυτό, ιδιαίτερο ενδιαφέρον παρουσιάζει η έρευνα του Magee 

(2015), κατά την οποία οι γυναίκες αξιολογούν διαφορετικά από τους άνδρες 

διάφορες πτυχές της εργασίας και αντλούν από διαφορετικές πηγές επαγγελματική 

ικανοποίηση, εστιάζοντας συχνά περισσότερο σε εσωτερικές ανταμοιβές, σε αντίθεση 

με τους άνδρες που εστιάζουν κυρίως σε εξωτερικές. Επιπλέον, άλλες έρευνες, 

κυρίως σε δυτικές χώρες, θεωρούν ότι υψηλότερα επίπεδα επαγγελματικής 

ικανοποίησης στις γυναίκες πιθανώς να οφείλονται στις λιγότερες προσδοκίες που 

μπορεί να έχουν από την εργασία τους εξαιτίας της πιο αδύναμης θέσης τους στην 

αγορά εργασίας (Clark, 1997) ή του κοινωνικού τους ρόλου (Altuntaş, 2014 · Eagly, 

1987). Ωστόσο, στην παρούσα έρευνα δε διαπιστώθηκε σημαντική διαφορά σε σχέση 

με τους άνδρες στο σύνολο της επαγγελματικής ικανοποίησης ούτε στις υπόλοιπες 

διαστάσεις της επαγγελματικής ικανοποίησης πέραν της υπηρεσίας/οργανισμού. 

Όπως υποστηρίζουν οι Eirín-Nemiña wt al. (2020), δεν έχει αποδειχθεί αν το φύλο 

είναι αξιόπιστος παράγοντας για την πρόβλεψη της επαγγελματικής ικανοποίησης 

των εκπαιδευτικών. Για παράδειγμα, άλλες έρευνες συμπεραίνουν ότι οι γυναίκες 

έχουν υψηλότερα επίπεδα επαγγελματικής ικανοποίησης (π.χ. Aletraris, 2010 · 

Jackson, 2016 · Mertler, 2016), άλλες ότι υπερτερούν οι άνδρες (π.χ. Huang & 
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Gamble, 2015), ενώ άλλες ότι δε σημειώνεται κάποια στατιστικά σημαντική διαφορά 

μεταξύ των δύο φύλων (π.χ. Crossman & Harris, 2006, Τσολακίδης, 2018). 

Όσον αφορά τη σχέση απασχόλησης των εκπαιδευτικών διαπιστώθηκε, ως 

προς την επαγγελματική ικανοποίηση, ότι οι μόνιμοι είναι περισσότερο 

ικανοποιημένοι από τις προοπτικές προαγωγής σε σχέση με τους αναπληρωτές, αλλά 

ότι  οι αναπληρωτές είναι περισσότερο ικανοποιημένοι από την ίδια τη δουλειά τους. 

Σύμφωνα με έρευνες που έχουν διεξαχθεί, διαπιστώνονται διαφορές ανάμεσα στους 

μόνιμους και τους συμβασιούχους εργαζομένους σε σχέση με συγκεκριμένες πτυχές 

της επαγγελματικής ικανοποίησης, όπως τον μισθό, τις ευκαιρίες προαγωγής, την 

εργασιακή ασφάλεια, την εποπτεία κ.ά (Dawson et al., 2014 · Μυλωνάς, 2018 · 

Rashid et al., 2013 · Wilkin, 2012). Οι αναπληρωτές εκπαιδευτικοί πιθανότατα να 

αισθάνονται μεγαλύτερη εργασιακή ανασφάλεια λόγω της προσωρινότητας της 

εργασίας τους και κατά συνέπεια, οι ευκαιρίες προαγωγής να είναι γι’ αυτούς κάτι 

που φαντάζει μακρινό ως και ακατόρθωτο. Αντίθετα, οι μόνιμοι έχουν πολύ 

περισσότερες ευκαιρίες ανέλιξης και κατάληψης διευθυντικών θέσεων λόγω των 

τυπικών προσόντων τους και των ετών προϋπηρεσίας. Τα υψηλότερα επίπεδα 

ικανοποίησης από τη δουλειά στους αναπληρωτές της παρούσας έρευνας 

φανερώνουν ότι είναι περισσότερο ικανοποιημένοι από τη φύση της δουλειάς τους, 

θεωρώντας την ιδιαίτερα ενδιαφέρουσα και ευχάριστη. Τα αντίθετα αποτελέσματα 

στους μόνιμους εκπαιδευτικούς της έρευνας ενδεχομένως να μαρτυρούν έναν βαθμό 

κούρασης και μια μονοτονία στη δουλειά, που απορρέουν από τα πολλά χρόνια 

υπηρεσίας. Οι αναπληρωτές θα μπορούσαμε να υποθέσουμε ότι έχουν μεγαλύτερο 

ενθουσιασμό και μεγαλύτερη όρεξη για τη δουλειά τους λόγω των λιγότερων ετών 

εργασίας.   
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Ακόμη, τα ερευνητικά πορίσματα έδειξαν σημαντικές διαφορές ανάμεσα στη 

σχέση απασχόλησης και δύο πτυχές της επαγγελματικής ταυτότητας, τη διάσταση 

των υποχρεώσεων-καθηκόντων των εκπαιδευτικών και την παιδαγωγική διάσταση. 

Συγκεκριμένα, διαπιστώθηκε μεγαλύτερη αξιολόγηση στις διαστάσεις αυτές από τους 

αναπληρωτές σε σχέση με τους μόνιμους. Κατά τους Kao και Lin (2015), τα 

καθήκοντα των εκπαιδευτικών σχετίζονται με τις ευθύνες και τις υποχρεώσεις τις 

οποίες έχουν οι εκπαιδευτικοί απέναντι στους μαθητές τους, με το περιεχόμενο του 

προγράμματος σπουδών και της διδασκαλίας αλλά και την κοινωνία, ενώ η 

παιδαγωγική διάσταση αφορά τη συμπεριφορική και την ηθική εκπαίδευση των 

μαθητών. Όσον αφορά τα καθήκοντα, θα μπορούσαμε να υποθέσουμε ότι οι μόνιμοι 

εκπαιδευτικοί εμφανίζονται περισσότερο αρνητικοί στην απόλυτη τήρηση και 

εφαρμογή του αναλυτικού προγράμματος, το οποίο μπορεί ορισμένες φορές να 

αποτελεί τροχοπέδη στην υλοποίηση του έργου τους. Αναφορικά με την παιδαγωγική 

διάσταση, διαπιστώθηκε ότι οι αναπληρωτές δίνουν μεγαλύτερη βαρύτητα στην 

αλληλεπίδρασή τους με τους μαθητές με σκοπό την εδραίωση της εμπιστοσύνης 

ανάμεσά τους, και στα ζητήματα συμπεριφοράς, ηθικής και επιβολής πειθαρχίας 

στους μαθητές. Σύμφωνα με τον Τσολακίδη (2018), είναι πολύ σημαντικό ο 

εκπαιδευτικός να λειτουργεί ως υπόδειγμα για τους μαθητές του, τόσο για τη 

διαμόρφωση της επαγγελματικής του ταυτότητας, όσο και για την καλλιέργεια της 

ηθικής και της κοινωνικής συμπεριφοράς των μαθητών του. 

Η περιοχή του σχολείου, σύμφωνα με τα στατιστικά στοιχεία, παρουσίασε 

σημαντικές διαφορές σε σχέση με τη διάσταση των εξωτερικών παραγόντων 

επιρροής της επαγγελματικής ταυτότητας. Συγκεκριμένα, αποδείχτηκε ότι οι 

εκπαιδευτικοί που εργάζονται σε σχολικές μονάδες αστικών περιοχών επηρεάζονται 

περισσότερο από εξωτερικούς παράγοντες, όπως τις πολιτικές του σχολείου, τις 
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στάσεις των γονέων και το αναλυτικό πρόγραμμα. Ακριβώς την ίδια διαφοροποίηση 

εντόπισε και ο Τσολακίδης (2018) στην έρευνά του, διαπιστώνοντας ότι στις αστικές 

περιοχές οι εκπαιδευτικοί κατέγραψαν μεγαλύτερες μέσες τιμές στη διάσταση των 

εξωτερικών παραγόντων επιρροής. Μια εξήγηση που θα μπορούσε να δοθεί είναι ότι 

στις αστικές περιοχές οι σχέσεις μεταξύ εκπαιδευτικού και διευθυντή, αλλά και 

εκπαιδευτικού και γονέων είναι πιο απρόσωπες σε σχέση με μικρότερες κοινωνίες. 

Κατά συνέπεια, ο διευθυντής μπορεί να είναι πιο αυστηρός στην τήρηση, ανάθεση 

και επιβολή καθηκόντων στους εκπαιδευτικούς. Επίσης, όσον αφορά τις στάσεις των 

γονέων θα μπορούσαμε να εξάγουμε το ίδιο συμπέρασμα ως προς τις διαπροσωπικές 

σχέσεις και επιπλέον, να υποθέσουμε ότι το ενδεχομένως υψηλότερο μορφωτικό 

επίπεδο των γονέων σε αστικές περιοχές τούς καθιστά πιο παρεμβατικούς και 

απαιτητικούς στο έργο του εκπαιδευτικού.  

Ως προς τους τίτλους σπουδών, διαπιστώθηκε στατιστικά σημαντική διαφορά 

σε σχέση με τη διάσταση της επαγγελματικής ταυτότητας που αφορά τους 

εξωτερικούς παράγοντες επιρροής. Σύμφωνα με τα ερευνητικά πορίσματα, οι 

εκπαιδευτικοί που είναι κάτοχοι διδακτορικού ή μεταπτυχιακού διπλώματος δήλωσαν 

ότι επηρεάζονται περισσότερο από εξωτερικούς παράγοντες σε σχέση με αυτούς που 

κατέχουν μόνο πτυχίο ή μετεκπαίδευση. Πιθανότατα, εκπαιδευτικοί της έρευνας, οι 

οποίοι έχουν πραγματοποιήσει πρόσθετες σπουδές με σκοπό την περαιτέρω εξέλιξή 

τους, να νιώθουν ότι οι πολιτικές του σχολείου συχνά τους περιορίζουν και τους 

παρεμποδίζουν στην εκτέλεση του έργου τους, θεωρώντας το ενδεχομένως 

γραφειοκρατικό και συγκεντρωτικό. Η διαπίστωση αυτή αντιτίθεται στην έρευνα των 

Li et al (2020), οι οποίοι κατά τη μελέτη της επίδρασης των δημογραφικών 

παραγόντων στην επαγγελματική ταυτότητα δεν εντόπισαν σημαντικές διαφορές ως 

προς το επίπεδο σπουδών.  
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Ο δημογραφικός παράγοντας ηλικία φάνηκε ότι διαφέρει στατιστικά 

σημαντικά με μια διάσταση της επαγγελματικής ικανοποίησης, αυτήν της προαγωγής. 

Διαπιστώθηκε ότι όσο αυξάνεται η ηλικία των εκπαιδευτικών τόσο αυξάνεται και η 

ικανοποίηση από τις ευκαιρίες προαγωγής. Έρευνες που έχουν διεξαχθεί τόσο σε 

διεθνές όσο και σε εθνικό επίπεδο έχουν διαπιστώσει ότι ο παράγοντας ηλικία 

επηρεάζει σημαντικά τα επίπεδα επαγγελματικής ικανοποίησης (Koustelios, 2001 · 

Macdonald & Levy, 2016 · Ταρασιάδου & Πλατσίδου, 2009 · Zembylas & 

Papanastasiou, 2006). Στην έρευνα των Ταρασιάδου και Πλατσίδου (2009) φάνηκε 

ότι οι νηπιαγωγοί που είχαν μεγαλύτερη ηλικία ήταν γενικά πιο ικανοποιημένες από 

το επάγγελμά τους σε σχέση με νηπιαγωγούς μικρότερης ηλικίας, με μόνη εξαίρεση 

τον μισθό τους. Ανάλογα ήταν και τα ευρήματα των Galloway et al. (1985). Στην 

παρούσα έρευνα, ωστόσο, αποδείχτηκε ότι μόνο στη διάσταση της προαγωγής 

διαφέρουν σημαντικά τα επίπεδα επαγγελματικής ικανοποίησης των εκπαιδευτικών 

μεγαλύτερης ηλικίας. Η διαφοροποίηση αυτή θα μπορούσαμε να υποθέσουμε ότι 

οφείλεται στο ότι μεγαλύτερη ηλικία συνεπάγεται και περισσότερα έτη υπηρεσίας, 

περισσότερα τυπικά προσόντα άρα και περισσότερες δυνατότητες προαγωγής. 

 Τέλος, στατιστικά σημαντική διαφορά σημειώθηκε ανάμεσα στα χρόνια 

υπηρεσίας και μια διάσταση της επαγγελματικής ικανοποίησης, την προαγωγή, όπως 

επίσης και μια διάσταση της επαγγελματικής ταυτότητας, τη διάσταση των 

υποχρεώσεων-καθηκόντων των εκπαιδευτικών. Πρέπει να σημειωθεί ότι τα 

υψηλότερα επίπεδα ικανοποίησης από τις προοπτικές προαγωγής καταγράφηκαν για 

όσους εκπαιδευτικούς έχουν πάνω από έξι χρόνια υπηρεσίας. Πρόκειται για ένα 

εύλογο συμπέρασμα, καθώς όσο περισσότερα είναι τα χρόνια υπηρεσίας τόσο 

περισσότερες είναι και οι ευκαιρίες προαγωγής. Παρόμοια ήταν και τα ευρήματα του 

Koustelios (2001), ο οποίος διαπίστωσε στην έρευνά του ότι υπάρχει στατιστικά 
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σημαντική σχέση ανάμεσα στην εργασιακή εμπειρία των Ελλήνων εκπαιδευτικών και 

την προαγωγή. Όσο αυξάνονται τα χρόνια υπηρεσίας, αυξάνεται και η ικανοποίηση 

των εκπαιδευτικών από τις δυνατότητες προαγωγής. Όσον αφορά τη διάσταση των 

υποχρεώσεων-καθηκόντων των εκπαιδευτικών παρατηρήθηκε ότι όσο αυξάνονται τα 

χρόνια υπηρεσίας των εκπαιδευτικών, και συγκεκριμένα από τα 6 έως τα 20 χρόνια, η 

τιμή της μεταβλητής διάσταση υποχρεώσεων- καθηκόντων των εκπαιδευτικών 

μειώνεται. Η παραπάνω διαπίστωση προξενεί κάποιον προβληματισμό, καθώς με το 

πέρασμα των χρόνων αναμένεται να αυξάνεται και η υπευθυνότητα των 

εκπαιδευτικών απέναντι στους μαθητές του, την κοινωνία και το πρόγραμμα 

σπουδών, αλλά και να εξελίσσονται επαγγελματικά. Μάλιστα, τα αποτελέσματα 

έρχονται σε αντίθεση με τα αποτελέσματα άλλων ερευνητών, όπως εκείνα του 

Τσολακίδη (2018). Τα ευρήματα της παρούσας έρευνας θα μπορούσαν να 

ερμηνευθούν ως μια αρνητική στάση των εκπαιδευτικών, καθώς αυξάνονται τα 

χρόνια υπηρεσίας τους, απέναντι στην πιστή και απαρέγκλιτη εφαρμογή του 

αναλυτικού προγράμματος, φανερώνοντας έτσι και μια κούραση αλλά και ένα 

επιπρόσθετο άγχος. Εκτός τούτου, οι εκπαιδευτικοί της παρούσας έρευνας 

ενδεχομένως να αισθάνονται σε μικρότερο βαθμό ότι πρέπει να είναι υπεύθυνοι για 

την κοινωνία, γεγονός που μπορεί να απορρέει από την απογοήτευσή τους λόγω 

υποβάθμισης του εκπαιδευτικού τους ρόλου από το ευρύτερο σχολικό περιβάλλον, 

όπως τους συναδέλφους, τους μαθητές και τους γονείς ή λόγω κοινωνικής 

απαξίωσης.   
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Κεφάλαιο 7: Συμπεράσματα-Περιορισμοί– Προτάσεις 

Τα αποτελέσματα της εν λόγω έρευνας δείχνουν ότι οι εκπαιδευτικοί 

Πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης παρουσιάζουν ένα μέτριο επίπεδο επαγγελματικής 

ικανοποίησης και υψηλά επίπεδα επαγγελματικής ταυτότητας. Όσον αφορά τη 

μεταξύ τους συσχέτιση, διαπιστώνεται ότι ανάμεσα στην επαγγελματική ικανοποίηση 

και την επαγγελματική ταυτότητα υπάρχει στατιστικά σημαντική σχέση, δηλαδή όσο 

αυξάνονται τα επίπεδα επαγγελματικής ικανοποίησης αυξάνονται και τα επίπεδα 

επαγγελματικής ταυτότητας. Εκτός αυτού, βρέθηκε ότι το φύλο, η ηλικία, η σχέση 

απασχόλησης, τα χρόνια υπηρεσίας, η περιοχή σχολείου και οι τίτλοι σπουδών έχουν 

στατιστικά σημαντικές συσχετίσεις με συγκεκριμένες διαστάσεις της επαγγελματικής 

ικανοποίησης και της επαγγελματικής ταυτότητας.  

 Η αναγκαιότητα διερεύνησης του συγκεκριμένου αντικειμένου, υπερτονίζεται 

και ενισχύεται εξαιτίας του ολοένα και μεταβαλλόμενου ρόλου του εκπαιδευτικού. Οι 

εκπαιδευτικοί, μέσα από τις στάσεις τους και τις αντιλήψεις που εκφράζουν, θεωρούν 

ιδιαίτερα σημαντική την καλλιέργεια και την ανάπτυξη της επαγγελματικής τους 

ταυτότητας και ανάγουν την επαγγελματική τους ικανοποίηση ως καθοριστικό 

παράγοντα προσωπικής και επαγγελματικής εξέλιξης. Η παρούσα έρευνα θα 

μπορούσε να αποτελέσει έναυσμα για περαιτέρω έρευνα γύρω από τη δυναμική φύση 

των εκπαιδευτικών, η οποία αντικατοπτρίζεται τόσο στην επαγγελματική τους 

ταυτότητα, όσο και στην επαγγελματική τους ικανοποίηση. Εκτός τούτου, τα 

ερευνητικά πορίσματα θα μπορούσαν να συμβάλουν στον σχεδιασμό μιας 

εκπαιδευτικής πολιτικής, της οποίας βασική επιδίωξη θα αποτελεί η στήριξη, η 

ευημερία και η επαγγελματική εξέλιξη των εκπαιδευτικών.   
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 Η παρούσα έρευνα χαρακτηρίζεται από κάποιους περιορισμούς, οι οποίοι 

είναι σημαντικό να λαμβάνονται υπ’ όψιν κατά τη διαδικασία ερμηνείας των 

αποτελεσμάτων. Κατ’ αρχάς, πρόκειται για μία έρευνα η οποία απευθυνόταν σε 

εκπαιδευτικούς του Νομού Θεσσαλονίκης. Συνεπώς, πρόκειται για ένα δείγμα το 

οποίο δεν αντιπροσωπεύει απόλυτα το σύνολο των Ελλήνων εκπαιδευτικών και άρα 

χρειάζεται προσοχή στη γενίκευση των αποτελεσμάτων στο σύνολο της ελληνικής 

επικράτειας.   

 Ένας επιπλέον περιορισμός είναι ότι η έρευνα είναι ποσοτική και βασίζεται σε 

ερωτηματολόγια αυτοαναφοράς. Ως αποτέλεσμα, εμπεριέχονται υποκειμενικές 

κρίσεις των υποκειμένων και έτσι, ενέχει ο κίνδυνος επηρεασμού της γενίκευσης και 

της αντικειμενικότητας των αποτελεσμάτων. Η αδυναμία αυτή θα μπορούσε να 

αμβλυνθεί  μέσω της συνδυαστικής χρήσης ποσοτικής και ποιοτικής έρευνας. 

Τέλος, επιπρόσθετος περιορισμός της παρούσας έρευνας είναι η κατεξοχήν 

χρήση διαδικτυακής έρευνας λόγω των δύσκολων συνθηκών που προέκυψαν από την 

πανδημία του Covid-19, καθώς με αυτόν τον τρόπο μπορεί να προκύψουν σφάλματα 

κάλυψης του προς μελέτη πληθυσμού και δυσκολίες καθορισμού και ελέγχου του 

δείγματος.  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

Το παρακάτω ερωτηματολόγιο που καλείστε να συμπληρώσετε είναι ανώνυμο και 

αποτελεί μέρος μιας εμπειρικής έρευνας, η οποία έχει στόχο να εξετάσει τη σχέση της 

επαγγελματικής ικανοποίησης των εκπαιδευτικών πρωτοβάθμιας εκπαίδευσης με την 

επαγγελματική τους ταυτότητα. Σας παρακαλούμε να απαντήσετε με ειλικρίνεια σε 

όλες τις ερωτήσεις. Δεν υπάρχουν σωστές ή λανθασμένες απαντήσεις. Σας 

διαβεβαιώνουμε ότι οι απαντήσεις σας είναι απολύτως εμπιστευτικές και ότι θα 

αξιοποιηθούν καθαρά για ερευνητικούς σκοπούς.    

Σας ευχαριστούμε προκαταβολικά για τον πολύτιμο χρόνο σας!  

 

 

Α’ ΜΕΡΟΣ 

 

1. Φύλο:  

Άνδρας     

Γυναίκα  

        

2. Ηλικία:  

      21-30 

      31-40 

      41-50 

      >50 

3.    Κλάδος/Ειδικότητα:  

4.    Σχέση Εργασίας/Απασχόλησης:  

             Μόνιμος/η        

             Αναπληρωτής/τρια          

             Άλλο    

5.    Χρόνια υπηρεσίας στην Εκπαίδευση:  

              0-5     

              6-10 

              11-15 
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               16-20 

                >21 

 

6. Περιοχή σχολείου: 

               Αστική 

               Ημιαστική 

                Αγροτική 

    

 7. Τίτλοι Σπουδών  *Επιλέξτε όλα όσα ισχύουν.  

               Πτυχίο  

               Μετεκπαίδευση (Εξομοίωση, Διδασκαλείο)  

               Μεταπτυχιακό Δίπλωμα  

               Διδακτορικό Δίπλωμα  

               Άλλο (π.χ. δεύτερο πτυχίο)  

 

 

Β’ ΜΕΡΟΣ 

Παρακάτω υπάρχει μια σειρά από 24 προτάσεις. Παρακαλείσθε να δηλώσετε κατά πόσο 

συμφωνείτε ή διαφωνείτε με την καθεμιά. Κάθε αριθμός αντιστοιχεί σε άλλη απάντηση. Η 

επεξήγηση για την αντιστοιχία αυτή δίνεται παρακάτω. Κυκλώστε την απάντηση που σας 

εκφράζει.  

Διαφωνώ 
απόλυτα 

 
 

Διαφωνώ Δεν είμαι 
σίγουρος/η 

Συμφωνώ Συμφωνώ 
απόλυτα 

1 2 3 4 5 

 

1. Οι συνθήκες εργασίας είναι οι καλύτερες που είχα ποτέ. 
 

1  
 

2 3 4 5 

2. Ο χώρος της εργασίας μου είναι ευχάριστος. 
 

1 2 3 4 5 

3. Οι συνθήκες εργασίας είναι επιβλαβείς για την υγεία μου. 
 

1 2 3 4 5 
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4. Ο εξαερισμός δεν είναι επαρκής στον χώρο της δουλειάς μου. 
 

1 2 3 4 5 

5. Ο φωτισμός δεν είναι επαρκής στον χώρο της δουλειάς μου. 
 

1 2 3 4 5 

6. Πληρώνομαι όσο πρέπει για τη δουλειά που προσφέρω. 
 

1 2 3 4 5 

7. Αισθάνομαι ανασφάλεια με τέτοιο μισθό. 
 

1 2 3 4 5 

8. Ίσα -ίσα που μπορώ και επιβιώνω με αυτό το μισθό. 
 

1 2 3 4 5 

9. Πληρώνομαι λιγότερο από όσο αξίζω. 
 

1 2 3 4 5 

10. Υπάρχουν πολλές ευκαιρίες για προαγωγή. 
 

1 2 3 4 5 

11. Τα τυπικά προσόντα μου αυξάνουν τις προοπτικές μου για 
προαγωγή. 

1 2 3 4 5 

12. Οι προοπτικές για προαγωγή είναι πολύ περιορισμένες. 
 

1 2 3 4 5 

13. Η δουλειά μου είναι αξιόλογη. 
 

1 2 3 4 5 

14. Η δουλειά μου με ικανοποιεί. 
 

1 2 3 4 5 

15. Η δουλειά μου είναι μονότονη (ρουτίνα). 
 

1 2 3 4 5 

16. Η δουλειά μου είναι βαρετή.  
 

1 2 3 4 5 

17. Ο διευθυντής μου με υποστηρίζει όταν τον χρειάζομαι. 
  

1 2 3 4 5 

18. Ο διευθυντής μου κατανοεί τα προβλήματά μου. 
 

1 2 3 4 5 

19. Ο διευθυντής μου είναι αγενής. 
 

1 2 3 4 5 

20. Ο διευθυντής μου είναι τυπολάτρης. 
 

1 2 3 4 5 

21. Ο διευθυντής μου φροντίζει τους εργαζομένους του. 
 

1 2 3 4 5 

22. Είναι το καλύτερο σχολείο που έχω δουλέψει ποτέ. 
 

1 2 3 4 5 

23. Υπάρχει ευνοιοκρατία (έλλειψη αξιοκρατίας) στο σχολείο. 
 

1 2 3 4 5 

24. Το σχολείο κάνει διακρίσεις ανάμεσα στους εργαζομένους του. 
 

1 2 3 4 5 
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Γ’ ΜΕΡΟΣ 

Παρακάτω υπάρχει μια σειρά από 22 προτάσεις. Παρακαλείσθε να δηλώσετε κατά πόσο 

συμφωνείτε ή διαφωνείτε με την καθεμιά. Παρακαλούμε να διαβάσετε την κάθε πρόταση 

και να σημειώσετε την απάντηση που αντιπροσωπεύει καλύτερα την άποψή σας. 

 

Ελπίζω να μπορώ να συνεχίσω να διδάσκω για το 

υπόλοιπο της ζωής μου. 

1 2 3 4 5 

Οι λόγοι που με έκαναν να γίνω εκπ/κός αρχικά είναι 

οι ίδιοι λόγοι που με κάνουν να θέλω να συνεχίσω να 

διδάσκω τώρα. 

1 2 3 4 5 

Πάντα ήθελα να γίνω ένας εκπ/κός, γιατί είναι μια 

σεβαστή δουλειά για μένα. 

1 2 3 4 5 

Ο τύπος του δασκάλου που περίμενα να γίνω είναι 

σύμφωνος με το διδακτικό στυλ μου. 

1 2 3 4 5 

Δηλώσεις σχετικά με την καριέρα μου από τους 

άλλους είναι σχετικές στο πώς τις αντιλαμβάνομαι 

εγώ. 

1 2 3 4 5 

Νομίζω ότι το να είμαι υπεύθυνος για το πρόγραμμα 

σπουδών (Α.Π) και για τη διδασκαλία είναι ένα από 

τα επαγγελματικά μου καθήκοντα. 

1 2 3 4 5 

Πιστεύω ότι το να είσαι υπεύθυνος για τους μαθητές 

είναι ένα από τα επαγγελματικά μου καθήκοντα.  

1 2 3 4 5 

Πιστεύω ότι το να είσαι υπεύθυνος για την κοινωνία 

είναι ένα από τα επαγγελματικά μου καθήκοντα. 

1 2 3 4 5 

Οι πολιτικές του σχολείου επηρεάζουν τη διδασκαλία 

μου.  

1 2 3 4 5 

Οι στάσεις των γονέων επηρεάζουν τη διδασκαλία 

μου. 

1 2 3 4 5 

Το Αναλυτικό Πρόγραμμα (Α.Π) επηρεάζει τη 

διδασκαλία μου. 

1 2 3 4 5 

Μέσα στο σχολείο στο πλαίσιο της επαγγελματικής 

δεοντολογίας, είμαι πρόθυμος να αλληλεπιδρώ με 

τους μαθητές ενεργά στην εδραίωση της 

εμπιστοσύνης μαζί τους.  

1 2 3 4 5 
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Είμαι πρόθυμος να επιβάλλω τους μαθητές σύμφωνα 

με τον νόμο, όταν έχουν προβλήματα συμπεριφοράς. 

1 2 3 4 5 

Ως εκπ/κός, πάντα δίνω το παράδειγμα διδάσκοντας 

στους μαθητές πώς να συνυπάρχουν μαζί με τους 

άλλους. 

1 2 3 4 5 

Πιστεύω ότι οι εκπ/κοί έχουν μεγάλη επίδραση στη 

συμπεριφορά και την ηθική των μαθητών.  

1 2 3 4 5 

Πιστεύω ότι οι εκπ/κοί θα πρέπει να είναι σε θέση να 

χρησιμοποιούν κατάλληλες μεθόδους διδασκαλίας 

για να διδάξουν το περιεχόμενο του διδακτικού 

υλικού. 

1 2 3 4 5 

Πιστεύω ότι οι εκπ/κοί θα πρέπει να είναι ικανοί να 

χρησιμοποιούν κατάλληλες μεθόδους διδασκαλίας 

για να τονώσουν το ενδιαφέρον των μαθητών για 

μάθηση. 

1 2 3 4 5 

Πιστεύω ότι οι εκπ/κοί θα πρέπει να είναι ικανοί να 

διδάξουν τους περισσότερους μαθητές ώστε να 

κατανοήσουν το περιεχόμενο του διδακτικού υλικού.  

1 2 3 4 5 

Επιχειρώ διαφορετικές μεθόδους διδασκαλίας στην 

τάξη για να βοηθήσω τους μαθητές να μάθουν. 

1 2 3 4 5 

Είμαι πρόθυμος να δαπανήσω επιπλέον χρόνο για να 

βοηθήσω τους μαθητές ώστε να λύσουν τα 

προβλήματα στη ζωή τους. 

1 2 3 4 5 

Είμαι πρόθυμος να δαπανήσω επιπλέον χρόνο για να 

βοηθήσω τους μαθητές να λύσουν προβλήματα του 

σχολικού περιβάλλοντος.  

1 2 3 4 5 

Είμαι αφοσιωμένος εκτενώς στην εργασία μου ως 

εκπ/κός. 

1 2 3 4 5 
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Άδεια χρήσης ερωτηματολογίου  
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Άδεια χρήσης ερωτηματολογίου  

 

 

 


