\f - N Masterin @
/ Ay | et International
e B usiness
NANENILTHMIO \ © /

MAKEAON|AZL

Hpoypoppo METUTTUYLOKOV GTOVOMV 6TIS ALEOVEIS
Envyeipnuotikéc ApaotnprotnTes

Tunua Opyavwong kar Awoikyons Entyeipnoemv

AHINO2MATIKH EPI'AXTA

«H enidpaon ™ YopIGUATIKNC NYEGINS OTIC TOAVEDBVIKEC
EMLYEIPNGEID»

¢ Apaydvn Avopidvac tov Avactaciov

YnofA0nke ©¢ ararTOONEVO Y10 TNV OTOKTN O] TOV HETUTTVYLOKOU OITAMUATOS GTIG
AweOveic Emyeipnpotikég ApactnproTnres.

EITNIBAEIIQN KAOHI'HTHY
31/8/2019 IHHANAT'IQTHY 'KOPEZHY



Iepreydpeva

KEDAAAIO 1: EIZEATQITH ..ottt sttt ettt et st st st st sbe e sme e st e e e s 4
KEDAAAIO 2: @EQPHTIKO YIIOBAGBPO .....coiiiiieiieieeeette ettt 7
2L HTEZIA e e et e e e e e e e e e e s naaee 7
2.2 MANATZMENT KATHTEZIA ..cooiiiiiiitieee ittt e e e sra e e e e e 12
2.3 TA XAPAKTHPIZTIKA TOY AMOTEAEZMATIKOY HIETH ...ovviiiiiiiiiiiiieececeeeceee e 13
2.4 TA XAPAKTHPIZTIKA TOY MH AMOTEAEZMATIKOY HIETH ..ot 14
2.5 H HTEZIA 2TO KAIPO THZ NATKOZMIOMOIHZHZ-AIEONHZ HIEZIA.....oiiiiiiiiieceeec e, 16
2.6 OEQPIEZ HTEZIAL ..ottt ettt e e s e e s s e e e s e sare e e s s saraeas 17
2.6.1 OEQPIEZ XAPAKTHPIZTIKON ..ottt e e e e e 17
2.6.2 ZYMIEPIDOPIKEZ QEQPIET ......eeeeiiieiieeeieeesiieeetee ettt esteesteessaeeesbeessbeeesaseesabeeesaseesaseesseeesaseeenns 21
2.6.3 ENAEXOMENIKEZ OEQPIEZ ...ttt e e e e e s 25
2.6.4 2YTXPONEZ OEQPIEZ HTEZIAZ ...ttt 28
2.7 XAPIZMATIKH HTEZIA ..ttt ettt e s e s e s sre e e s s e s 34
2.8 XAPIZMATIKOZ HIETHZ ...ttt et e e e s s aran e e e e e e e 37
2.9 EMIAOTH TOY KATAAAHAQOY ZTYA HIEZIAZ i 38
2.10 OPTANQZIAKH ZYMMEPIMOPA KAIHIEZIA ....ooeiieieeieeteeeiee ettt s 42
2.11 ANTIAAMBANOMENH OPTANQZIAKH YITOZTHPIZH ..o 43
2.12 OPTANQZIAKH AEZMEYZH ...ttt ettt s e s 45
KEDOAAAIO 3: ANAIITYEH YIIOOEZEQN .....ooiiiiiiiiiiiiiiieie et s 47
UL EIZATQIH i e 47
3.2. XAPIZMATIKH HI'EZIA KAl ANTINAMBANOMENH OPTANQZIAKH YNOZTHPIZH.....cvveiiiiiine, 48
3.3. XAPIZMATIKH HIEZIA KAI OPTANQZIAKH AEZMEYZH....oocviiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e, 50
KEDAAAIO 4: MEOOAOAOTTA ...t 55
4.1 AEITMA KAI AIAAIKAZIA 2YAANOTHZ AEAOMENQIN ... 55
4.1.1 AHMOTPADIKA- MPOZQMIKA ZTOIXEIA ...ttt ettt ree e s s e e 55
4.1.2 EPTAZIAKA ZTOIXEIA .ooiiiiiiiiiiitii ittt saas e s saa s e e sanns 55
4.2 KAIMAKEZ METPHZHZ ....coiiiiiiiiiiiiiiii ittt 56
4.2. 1 XAPIZMATIKH HIEZIA .eiiiiiiiiiiiiiii ittt snas e sab s e e s 56
4.2.2 ANTINAMBANOMENH OPTANQZIAKH YTNOZTHPIZH ..coeieiiiieeeeeeeee e 56
4.2.3 OPTANQZIAKH AEZMEYZH ..ottt e s e s e e s e e e nanee 56
KEDOAAAIO 5: ATIOTEAEZMATA ..ottt st s 57



KEDAAAIO 6: ZYZHTHEH ZYMIIEPAZMATA ..ottt 59

6.1 OEQPHTIKH ZYZHTHIH ..o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eens 59
6.2 NEPIOPIZMOI KAl MPOTAZEIZ TA MEAAONTIKH EPEYNA ......ooiiiiiiiienieteiesite et 60
BUBAOYDOUPIOL 1vveenereeetiieritie ettt eetee ettt e st e st e st e e bt e e sbee e sttt e sateesbteeesbeesbseessteesbeeesabeesnseeenateesseeenases 61



KE®AAAIO 1: EIXATQI'H

H nyeola otic molvebvikég emiyeipnoelg amotedel €va eA&yov (Rtmua kobmg 1M
OLOYETION TOV WE TNV OMOTEAECUATIKOTNTO TOL OPYOVIGHOU £XEL OOTEAEGEL SLOYPOVIKA
onueio evdapépovtoc o demomuovikd eninedo. O John Kennedy, o Martin Luther King Jr
ko o SteveJobs avoeépovtal g xapiopotikoi Nyétec. Avtd mov Tovg Kavel Eexmplotong
elval KATOl YOPAKTNPIOTIKG TNG CLUTEPLPOPAS TOVG TO OToiol Ogv T Katéyovv Oiot. O
House (1977), ot bswpia tov mepi yapropatikng nyeciog vrootnpilel nog ot akodAovhot
avoyvopilovy avtd To YopaKTNPIGTIKG 0TV Topatnpovy Kdmoteg cvpnepipopés. O Weber,

VTOGTNPLEE TG M XAPICHLOTIKN NYESia eivatl Evag amd ToVg 100VIKOVG TOTOVG 1YEGTOG.

[Mopadocakd, ot LEAETEG Yo TV NYECIN EMOUDKOVV VO, EVIOTICOVV TIG OTOUIKES KoL
TEPIOTAGLOKES UETAPANTEG OV pmopel var vmootnpiEovy TV amddoon ToL MYETH GTOLG
axoAovBovg (Mumford et al, 2009). Qotdco, Katd T SbpKeELD TG TEAELTALOG OEKOETIOG
nepimov, apKeTol GVYYPaEeic CNTNOOV TAKTIKA TN XPNOT EVOS TAOLGIOL TOAAUTAMY EMTES®V
omv épevva nyeciog, oNAadn TV LWBETNON OGS OTOUIKNG KOl GLAAOYIKNG TPOOTTIKNG
(Dansereau, Hall & Klein, 1994; Yammarino et al., 2005; Dansereau & Yammarino, 2009).
Avt) 1 mpoomdOeln Yo EVOOUATMOT JOPOPETIKMOV EMTEOMV GTNV £PELVA Yo TNV NYEGTN
AVTILETOTICEL CLYKEKPUEVO TIG OVIOVYIES TV O1ELOVVTIKOV GTEAEYDV TOV 00N YOVVTOL KO
TOPOKIVOUVTOL OAOEVO Kot TEPIGGOTEPO OYL LOVO amd Ta dTop OAAG Kot Ol TIG ORAdES ™G

ocvvoro atopwv (Kozlowski & Bell, 2003).

o tovg Dansereau kot Yammarino (2009), n nyeoia sivor move om 'Oha éva
QOVOLEVO TOALOTADV EMMEOMV OV &lval €yyevég otnyv 10100 TNV €vvola, ETOUEVMOG Eivorl
ONUOVTIKO VO OVTILETOTIGTOVV T {NTHHaTO NYesiag o éva TAOICL0 TOAAATADY EMTEOMV.
Arbpopot tapdyoviec mBovv Tovg epevvntég va e€etdoovv Eva molvenineda miaicte. Omwg
emonpoivouv ot Klein et al (1999), n moAveninedn £pevva 0dnyel oV KATAVONGON TOV
TAUGIOV  UEHOVOUEVOV  OldIKACIOV Yyl TO YPOVO KOl TOV TOMO 7OV  OVTEG
TPOYUATOTOOVVTOL KAOMG EMTPENEL TNV TAVTOTOINGT TOV UEULOVOUEVOV YOPOKTNPIOTIKDV,
TOV GLUTEPLPOPDV, TOV GTAGEMV KOl TOV OVTIANYE®Y oV oTnpilovv Kot S10HOPPDEVOLY TO
opyovmotlako eninedo. TELog, vITOYPaUILOVY TIG EVEPYELEG TTOV Ol OPYOVIOGLUKOL TOPAYOVTES

TPETEL VAL AVOALPOVY LEPOVOUEVE KOl GUAAOYIKA Y10l VO, ETTLTOYOVY OPYOVOGLOKA OPEAT.

Qo1600, O6nmG emonuaivovy ot Yammarino et al (2005), mapd ™ deondlovoa Béon

™G UETAGYNUATIOTIKNAG Myeciog ot PiPproypaeia (Lowe & Gardner, 2000), tufpo g



omolog amotedel kot M vud €€ETAON YOPIOUATIKY MNYEGIO, Ol TEPIOCCOTEPES UEAETEG EYOLV
oe&oybel oe aropkod enimedo avarvons. ‘Etol, av ko n peta-avédivon tov Lowe et al (1996)
£0€18€e OMNUOVTIKEG GLGYETIOES HETAED TNG UETACKNUOTIOTIKNAG NYESTOG Kot TG anddoong o€
enminedo opddoc, avt m HeEAETN dev deENyOn oe pia "aAnOvn" molveminedn TPOOMTIKY

(Yammarino et al. 2005) kot w¢ ek TovTOL £)YE1 LOVO e€gpevvntikn e€ovaia (House, 1995).

H yapiopatikn nyeoio amotelel £va onuavTikd HEPOG TNG LETACYNUATIOTIKNG, KOOMC
0€ OVTN TNV TEPITTOON OVOPEPOUACTE O o GUEST] cuvaloONUATIKY TadTIoN NYETN Ko
aKoAohBov, TPOCHA®ON TOV 0KOAOVO®V GTOVG GTOYOVE TOL TPOTEIVEL O MYETNG OTNV
opybveon kol avaTTuén CLUVUGOMUOTIKGOV YOPUKTNPIOTIKOV TOV aKoAoVOOV Onme Yo
napadetypo ovtocefacudc, avtoektipnon kot GAia. Olo ovtd ta otoyeion pumopodv va
001N YNOOLV GE OPYAVAOGIOKA OPEAT OTTMG Y10 TOPASEIYLO 1) OPYOVMGLOKY OEGLELGN KOl 1|

gvioyvon g avTILapuPovOoreEVNG 0pYOVOGIOKNG VITOCTHPIENG.

[Ipdypatt, n €€€taon TOV EMATAOCEOV TNG LETACYNUATIGTIKNG NYEGiog otV omddoon
o€ eminedo opdadug ONUIOVPYEL CNUAVTIKA EPOTALOTA, OTMG TO TAOG AVTH TO OTOTEAEGLLOTOL
emnpedlovy TNV oTopiky| omddoorn kot tovg mihavovg cvpuPipacpovg mov umopel va
TPOKVYOLV G€ Lo dtayeipion o o dedopévn oTiypn, TO60 6T ATopd OGO KOl OTIG OUAOES
(Chen et al, 2007; Chen & Kanfer, 2006; Kirkman & Rosen, 1999). "Etot, yuo tovg Cohen ko
Bailey (1997), eivon amapaitnto va e€gtaoctovy Eekdbapa To SIUPOPETIKA EMITESD AVAAVONG
TOV OPYOVIGLOV, EMELON 1) ATOO0CT GE £val EMIMEDO UTOPEL VO ETNPEAGEL 1] VO GUYKPOVGTEL UE

éva GANO emtimedo.

Q¢ ek TOVTOL, GKOMOG NG HEAETNG pag elvar va cupfdrovpe ot Pipioypaeia yio
TNV YOPICUATIK) MYECIO G KOUUATL MG UETOCYNUOTICTIKNG vwobetdvtag €va mAaiclo
TOALOTADV EMTEOWV KOl UEAETAOVTAG TIG OUOIKAGIEG LE TIG OTOieg Ol MYETEG TOPAyoLy TaL
emBountad omoteléopatd tovg (Yukl, 1999; Avolio & Bass, 1995; Yammarino, Dionne,
Chun & Dansereau, 2005). T'ia toog Mumford et al (2009), n nyecia cto Mo Pacikd g
eminedo mepAapuPdvel TV emaen kol TV oAAnAemidopacn petald evog Myétn kot evog
aKkohovBov. Ymhpyovv tO0EG TOAAEG HETOPANTEG O QTOMKO EMIMESO TOL UTOPOLV VO
emnpedoovy TNV omdO00cT, NG UETACYNUOTIOTIKNG mMyeciog ko evepyobv ¢ mibovol
necoAaPnTég TG oxéong Ue v opyavootakn anddoorn (Shamir et al, 1993). Topewva pe to
Bass (1985), ta Betikd amoteAéopaTo TNG LETACYNMUOTIOTIKNG NYECIOG TPOEPYOVTIOL OO TNV
KavOTNTO TOL NYETN Vo EXNPEGLEL TOLG VPICTAUEVOLG VIO ayyOTIKEG cuvOnkes. EmmAéov, o

Yukl (1998) mpoteivel OTL Ol UETOCYNUATIOTIKOL MYETEC HE TNV EAKLOTIKOTNTO TV



oLVOLCONUATOV LTOPOVV VO LETATPEYOVV TIG AYXWTIKES KOTAGTAGELS GE EVKUPIEG OVATTUENG
EVO TOPAAANAL TAPEYOLY TNV ATOPOITNTN LTOGTNPIEN 6€ OAN T drdikacio emidoong (Bass,

1998; Godshalk & Sosik, 1998).

Mo moAvdidototn €vvola, M omoio £xel peilenOel katd Kopovg Kot TG EYOouvv
amodobei moikilot opiopoi givar 1 opyavootlakn décpevon. Zouemvo ue tov Cohen (2003), n
OEGLEVOT) TOV EPYALOUEVOD GTOV OPYOVIGUO OpOopd pio SUVAUT 1 OTOi0. GUVOEEL TO ATOUO UE
-uio oelpd amd evépyeteg ko otoxovc. O Miller (2003), avapépel mog 1 décuevorn cuvdéetat
pe Vv tavTion mov avtilopfdavoviar ot epyaldupevol pe tov @opéa. ‘Exovv yiver moAlég
LEAETEG Y10L TN GLGYETION TNG OPYOVAOCLUKNG OEGUEVCTG LLE TNV YOPIGLOTIKN NYEGTIO KATL TTOVL

amoTeAel AVTIKEIILEVO HEAETNG KO TG TOPOVGOAG EPYOTTIOG.

O epyalopevol o omoiot givor cuVOICONUOTIKE OQOCIOUEVOL GTOV OPYAVICUO
Tapovclalovy  ovENUEVEG  EMIOO0ELS, HEWMUEVI omovoio Kol  petpévn  mlavotnta
gykotolewyng g epyaciog tovg (Mathieu & Zajac,1990; Meyer&Allen, 1997; Mowday,
Porter & Steers, 1982). O poéAiog g avTihapuPavOLeVng 0pYaVOGLOKIG VITOGTNPIENG KATEXEL
ONUOVTIKO pOAO oIV amdo00on ToV €PYOULOUEVOV KOl KATO GUVETELDL TOL OPYOVIGHOV.
BéBato, moAAEG HEAETEG €XOVV G OVTIKEILEVO TN GLOYETION TOV OPOL UE TN XOPIGLOTIKN
nNyeoio. XKomoOg TG maPOLGAS £pyaciag eivor 1 depedvnon g oxEoNS NG XOPICUATIKNG

Nyeoiag pe TV ovTIACUBOVOLEVT OPYOVAOGIOKT VITOCTNPLEN KoL TIV OPYOVMOGLOKT OEGLELON.



KE®AAAIO 2: OEQPHTIKO YIIOBA®PO

2.1. HT'EXIA

Ytov KOGHO TV YpRyopwv eEeAifemv Kot aAlay®dv otov omoio {ovue, 1 OTOTEAECUOTIKY
TPOCUPUOYN OTIG OAAAYES aVTEC givarl Pacikn mpobimdbeon yio v emitvyia, Wwitepa GTovV
Kocpo tov emyeipnoemv. H mnyecioa sivor avty n omoio yepileton t1g aAhayéc. H
OMOTEAECUOTIKOTNTA TNG , €lval ot Tov KaBopilel Katd TOGo emTLYNUEVOG Elval 0 NYETNG
kot to Pabud emrtvyiog kot amddoong g opddag tov. H nyssio Aowmdv opiletor wg pio
KOvOTNTA TOV OTOHOL Vo OOKED €mMPPon] o€ pio opddo pe okomd v emitevén &vog
ovykekpipévov otdyov. Hyétng onradn, sivar exeivog mov pmopel vo emnpedost kdmolo
dropa Kol vo to KAveL Tov akoAovBncovv «ebehovtikd». O opiopdc tov nyétn pmopel va
yiver amd v dlo v JStoiknon tov opyaviopod peE TNV ovafeon SKOOUATOV (TLTIKY
nyeoia) M amd v O v oudda 1 omoio avayvepilel 6to TPOHCOTO TOL OTOUOV TO

YOPOKTNPLOTIKA TOV TOV aVOdEKVOOLV NYET (ATLTN NYEGia).

H nyeoia givon éva pavopevo mov peietdron, mopatnpeitor, avaivetal, doympiletar,
eléyxeton amd v emoyn| TV peydiov EAMvav pilocopmv. TIpv kot HeTd TV ZoKPATIK
TAPAOOGT, Ol PIAOGOPOL EMKEVIPOONKAV GTNV TOPOVGIN TOV NYETN KOl OTIS EMMTMOCELS TNG
nyeolag otg palec. H avalnmon g AéEng "myecia” oe éva Ae&ikd Oa meprlapPavet
amoteAéopato Omwg "myetikn) 0éom", "evroAn", "karevBuvon", "kvplapyia" kot ovT®

KaBeEng.

Ot emompovikég epunveieg mov d0ONKav 610 PatvopeEVO NG Nyeciag Exovv eEeArydel
oo TNV KAOGGIKN EAANVIKY @loco@io. ZTov TOpéN TNG KOWMVIKNG WYuyxoAoyiag, 1 nyecia
dev apopd LOVo TV KovOTNTA EVOG ATOHOL A VoL eTNpedoet Kot va Kavel KATL 6€ GALO dtopo
B (] oe moAld dAAa dTtopa) OAAG Kor va Slopope@cel memoldfoels, embupieg Kot
TPOTEPALOTNTEG Y10 VO EMNPEACTOVV 01 GALOL va. avardfovv dpdon (Haslam et al., 2011). H
nyecio Bewpeiton ¢ Eva Eavopevo mov divel €vav 6tdY0, €va VONUO OTIC GLAAOYIKEG
evépyeteg (House, 1995). Enopévag, n miotn oe katt o onpove KOTL TEPIGGOTEPO AO TNV
kaBodnynon. H éumvevon tov avlporov Bo onpaive tn petddooon &vog KWWNATPOL OV
eEOLLOUDVETOL OTIC OTOMIKEG TEMOONOCELS TNG OUASOS KOl OTN) GUVEXELD WETOTPEMETAL OE
dpdon. ‘Etot, aut etvon 1 dtopopd LeTa&d Tov 1Y£TN TOL TPOTACGEL KOl TOV EKTOOEVTT TOL

extedel Kot Tov Myén o omoilog ekepdlel Tov €avtd TOL Ko OV TEBEL TNV OpAdA Vo
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akoAovOnoel éva 1elkd okond. ‘Etor | nyeoia givar avavedvetar dwapkog (Haslam et al.,
2011). Emopévmc, n nyecio emkevipmveTol 6T dtadkasio tng teldovg Kol oIy ETPPOT TOV

YOPLGLOTIKOD MYETN IOV OKEL GTOVG AKOAOVOOLG.

"Eva mopddetrypo emppong TepBAAAOVTOG GTNVY Nyesio vl 1 HEAETN TEPOUAT®V GTO
Ytaveopvt (Haney et al., 1973, nov avagépetor and tovg Haslam et al., 2011,). Tkomdg
oVTNG NG HEAETNG NTav va amodeilel 0Tt To mepiPdiiov kabopilel Tov opiopd Kot Tov TpOTOo
Opdong tov Myétn. Avomtoybnke G€ IO QAVIOOTIKY QLANKY, OV €JPEVEL GTO TUNUO
yoyohoyiag tov Ilavemotnuiov Tov ZTAVEOPVT, 0T UEAETN GLTH GLUUETEYOV HOONTEG
0ToVG omoiovg avatédnke eite o poOAog tov EVAoKa gite 0 poAOg TV PLAaKIGUEVOV. Ta
OTOTEAEGULOTO TNG UEAETNG, 1) OTOla EMPENE VO GTAUATACEL LETA amd €61 nuépeg e€antiog ™G
avénong g Plag, delyvel @whg T ATOHO. 7OV EMAEYOvVTOL ©TO POAO TOV TYETN
expeTaAlevovior v €£0Voia TOVG TAVE GTOVS KPOUTOVUEVOLS YOl VO TOVS TOTEVMOGOLV.
EmuAéov, 1o dtopo mov eiye emAeyel ®G EMKEPUANG TNG OLASOS TOV QPOVPAOV £J€1EE TNV
peyoAvTepN guyopiotnon oty tomeivoon tov kpatovpévev. Etot, 1o nepiBdAilov, oto omoio
T0 dTopa avorappdvovy porlovg mov Tovg divel 1 eEovaia dtadpapatilel onpovtikd poAo 6TIg

GLUTEPIPOPES ALTAV TOV OTOUMV.

2TV KOW®OVIKT] YuYoAoYia 1) amoTeAESUATIKY Nyesia eivor To €100¢ nyeciog mov Eépet
nog vo meioetl (Haslam & Reicher, 2012). H nte1fd ot n emppon tov dAov pécwv Bétovy og
EQOPLOYYT YUYOAOYIKES O1OOIKAGIEG LE OTOYO Ol NYETEG «va ivan oe BEon va eicovvy Tovg
dAdovc. O Kant and 1o 1787 opilel m dwpopd petacd melfotg ko memoibnong. H nelbo
etvar pia yevdaicOnon mov ekONAMVETOL GTO OVTIKEWEVIKO €mimedo tov oatopov. 'Eyxet
OTOUIKT] EYKLPOTNTA, oYVEL LOVO Yo TO ATOHO 7oL Kpivel Tig evEpyeteg Tov Nyém. [a va
nelofel 10 dropo dev eivar apketd POVO VO TIOTEVEL GE KATL OAAG KOL VO OTTOKTIOEL L0
ocvvaloOnuotiky obvoeon pe TO ATOMO TO OMOi0 TOV HETOOIOEL ovTn TN TEWD HECH
amodeifemv 1 poptuptdv. Avtd amotedel Koppdtt g opBoroyikng Evtaéng Tov atdpov TV
opada. Awpépel amd v mEB® o oxéon pe Vv EMTEPIKN NG oYY, N Omoia, TAPE TOVGS
OLLPOPETIKOVG  YOPOKTNPES TOV OTOH®V, &lval TO OmOTEAECUO CUUEOVIOG OAOV TV

OTOPAGEMY TOV EUTAEKOUEVOV LEPDV.

[Mopopoimg, pe ™ Swdkpion petald meBole kol memoibnong, vmdpyet n dopopd
petald amotelecpatikig mMyeolag kot KOANG myeoiag. H - amotedeopatiky] myecia
TPAYLOTOTOlEITOL OTOV 0 MYETNG KIVNTOTOLEL VTOGTNPIKTEG KOl TPowOel TNV OpadIKN

TauTtoOTTa O¢ Kovevikr dvvaun (Haslam et al., 2011). H nyeoia givotl amoteleopotikn dtov

8



N Kwnromoinon ovTNG NG KOWMVIKNG OLVOUNG Yivetal HE Tnv €vvola NG emitevéng
EVEPYETIKOV OTOY®V Yiow TNV Kowwvia 17 v oudda (Burns & Sorensen, 2006, 6mmg
avaeépeton o Haslam et al., 2011, oel. 175-176) | yw v 0pyaAv®ON TOV ATOU®V.
Mmnopovpe ETOUEVOC VO EYOVIE YOPIOUATIKOVG NYETEG TTOV AOKOVV OMOTEAEGUOTIKY NYECIa,
oAAG yapoaktnpilovior amd Kokn Myecio Kol MyETEG MOV OeV €ivol OMOTEAEGUATIKOL OALG
aoKoVOv koA nyecia. Emopévmg, n arotedecpatikn nyecio eivon exeivn mov Asttovpyel Tpog
MV EniteEvén KAMOIWV GTOYWV, OTOV O YOUPICUOTIKOS NYETNG KATOPEPVEL VO, TEIGEL KOl val

deopevoel cuvalcOUATIKAE TOVG aKoAoHBovg Tov.

H ovomuotikn €pguva oyetikd pe to. YOPUKINPIOTIKE TV NYyetdv Eekivnoe oTig
apyég g oekoetiog Tov 1930, dtav avalntmdnkav atopikd yvopicpato mov Oa kabiotovcay
tov NYém Eexmplotod kot Bo eEacdMlay TNV amOTEAEGLATIKOTNTO TOV £vEPYELOV TOL. Ot
VILApYoVoEG HeAETeg EAaPay VITOYN TV NAKia, TO0 VYOG, T0 PAPOC, TNV EVEPYNTIKOTNTA, TNV
vyela, TNV EUEAVION KOl THV KOW®VIKN 0€0m TOV aTtdU®mV TOv 0cKOVoHV MYETIKES BEGELS.
And v GAAN mAevpd efetdommrav Kot otowEld OmMOC TOL  XOPOKTNPIOTIKA TNG
TPOCHOTIKOTNTAG, OTMG 1 VONUOoLVN, TO KivnTpa, 1 AEKTIKY wKovotnto, 1 olaicOnon, n
KOvOTNTA TOV NYETN VA TPOSAPUOLETAL YPNYOPO OTIC LETOPAALONEVES GUVONKES, 1 aKPIP1G
EKTIUMON NG KATAGTOONG KoL 1) ToYOTNTO ANYNS amoPAcE®V, 1 Kuplapyia, N ELmoTochvn, N
EMYEPNHOTIKOTNTA, 1 OVTOYH, Ol okomoi Kot M @riodosia (Bass, 1990). Qotdco, o
Aemtopepng avaAivon g Piprloypapiag mov £yve amd to Stodgill non and o 1948 (Stodgill,
1974) £€de1ée 6T glvarl adHVOTO Vo ETIAEYODV OPKETA YOPOUKTINPIOTIKA NYECIOS TV OTOi®mV M

Katoyn Ba 001 yoVsE GE AMOTEAEGLLATIKY SLOTKN oM.

Ta petafintd yoyoroyukd YopaKTNPIGTIKA TOV NYETN TPEMEL VO AVTILETOTICOVY TA
YUYOAOYIKA YOPOKTINPIOTIKA T®V 0KoAoVOwv, ta omoio emiong esivon petofintd wou
Bacifovion 610 KOV®VIKO TEPIPAALoV dmov ekdnAdveton N nyecio. Ot akdiovhol, ®g opdada
ATOUMV TOV TPOCKOAAATOL OE [0 GLYKEKPEVN aitio 1 dpactnpdtnra, £ivor ot idtot
peTafANTéG OV TPOGaPUOLOVY TO YUYOAOYIKE XOPaKTNPIOTIKA TOVvg 6To mepBdAiov. To
QOVOLEVO OLTNG TNG OVTIGTOOMOTIKNG GLUUUETOYNG TPEMEL va. glval Oyl HOVO KotavonTo,

OAAG Ko vo peAeTaTON SLopKAOGS Yo Vo KatovonBel To povopevo g nyeciog.

Ot Lord kou Maher (1992) opifovv v nyecio og pio dadikacioo 6oV o GTON
Bewpovvtar ®g Nyéteg amd Toug dAAovg. O Rost (1991) meprypdopet v nyecio og o oyéon
EMPPONG HETOED TOV NYETOV KOl TV GLVEPYOUTMOV OV EMOIMKOVY CNUOVTIKEG GAAAYES TOV

avtikotontpilovv Tovg apotBaiovg okomovg Toug, evd ot Kouzes kat Posner (1991) Bewpotv
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OTL N Myeoia etvar 1 téxvn TG KvnTomoinong GAL®mv va BEAoVV Vo ay®VIGTOUV Y10 KOWEG
@000&1eg. ATd avtovg Kot GAAOVE 0PIGHOVE TPOKVLTTTOVYV KOWE OEpata emppons, oAAUyNG
Kot ovvepyaciog nyétn-omadov. Or Senge et al (1999), v mapdderypa, meptypdoovy tnv
nyecio ®¢g TV KavoOTTA (oG ovOpdTIVNG KOWOTNTAG Vo HOPOoTEL TO HEAAOV NG Kot
OLYKEKPILEVO VO DTTOGTNPIEEL TIG CNUOVTIKES OLUOIKAGIEG OALNYNC TTOV ATOLITOVVTOL Y10l VOL TO

Tpacet.

210 mMOPOmTAVED TANIGIO 0 MYETNG TPEMEL VO TPOCOAPUOGEL TNV YOUYOAOYIKN] TOL
CLUUTEPLPOPE (LY. AEKTIKN] KOU UM AEKTIKY GULUTEPIPOPA) YOl VO IKOVOTOMGEL TOVG
aKolovBovg, doTte va Yivel avTIANTTOS MG OMOTEAECUATIKOG MNYETNG KOl MG €K TOVTOL MG
yapiopotikog nyémg (Lord & Maher, 1992). Ot axdrovbotr, omd v GAAN mAgvpd,
kaBopilovv Tov Ny€n, TIG 131UTEPOTNTES TOV, TOV TPOTO ({MONG TOV, €MEWN TOL divovv TNV

€VOVVI Vo GLUTEPLPEPOVTOL LAPOPETIKE KO VO KOLVOTOEL.

Ye plo SdKAGTIKN TPOGEYYIoT, 1 NYECIN OEV TPOKVMTEL TOGO OO TN GYECN EVOC
NYETN Kot TOV 0OTd®V TOV, 0ALY Ol TIG TPAEELS GE L0 CLYKEKPLUEVT] KOWVOTNTO TOV EKTEAEL
ovykekpuévo kadnrkovta (Drath & Palus, 1994). H auotBaia epmiotocivn Tov pepdV givorl
OepeMddng mpobmdOeon ot Swdwacia mnyscioc. Emdpd omv  avénon g
anotedeopoTikomrog ™m¢ opyavoong (Dirks & Ferrin, 2001) péocm g mowdttog g
opadikng epyaociag (Dirks, 1999). Mmopei emiong vo. amoTEAEGEL YN OVTOY®OVIGTIKOD

TAEOVEKTNUATOG ETEWDN &ival SVoKOAO Vo avtiypagel omd aidovg (Jones&George, 1998).

O1 nyéreg eivort ToAD GNUOVTIKOL Y10, TV 01KOdOUN o 0TS TG epmiotocvvig (Creed,
Miles, 1996; Shaw, 1997). H nyeoia kou 1 dioiknon dev givor to id10 oAAd Ol ETYEPNCELG
xpeWlovTal Kot To dVO Yo Vo AELTOVPYNGOLV. ZOUG®VO LUE T TOPATAVE® UTOPOVUE GTOV
aKOAOVOO TivaKo VO TOPOVGLAGOVUE TIC OPOPES LETAED MNYeoiag kot dtoiknong. H nyeoia
amotelel TPoHTOOEoN Yo TNV EVIGYLON TNG TOVTOTNTAG KOL TNV TPOYUOTOTOINCT OAALYDV
KoL 1 O101KNOY EMTPENEL GLOTNUATIKE OMOTEAEGHOTO 0E OLTOVS Tovg Topels. Emumiéov, N
J10lknon 6€ GLVOLAGHO HE TNV NYECIO UTOPOVV VO ONULOVPYHCOVY GUGTNUATIKES OAAOYES
OTOV TOHEN TNG TOVTOTNTOC, EVM 1 MYeciot 6€ cLVOLACUO HE TN OlOIKNOY EMITPENEL TN

dtpnon evOg KATOAANAOL EMTEOOV GLUUOPPOGNS TOL OPYOUVIGLOV UE TO TEPPAAALOV TOV.
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Nivakag 1. AtadopEg avapeoa otnv nyecia Ko tn dtoiknon (cuvBeon anod Bass, 1990)

Apbon

Mavatlep

Hyémc

2yedl0GHOG Kot 0pyAvmon

2yedl0oOG Kot KATAPTION

KaBopiopog g katevbuvong, tov

g emyeipnong TPOUTOAOYIGHOD, OPALLOTOG KO TNG GTPUTNYIKNG TOV
KkaBopiopdg Aentopuepmv OAAOYDV TTOV AToUTOVVTOL Y1 TV
fnudtov kot eMiteLEN ATOV TOL OPALTOG
XPOVOSAYPOUUATOV,

KOTOVOUT TOV
amopoiTNTOV TOPOV Y10
NV vAomoinon tov cyediov

AvOpomot g Opydvoon kot [Mapovcialovtag oTovg avhpmmovg TV

emyeipnong amocyYOANGT TOVL Katevhuvon g Opaong, ennpealoviog
TPOCHOTIKOV, dNovpyia 1 dnuovpyia opddwv mov Ba.
NG OPYOVMGCLOKNG SOUNG Katavoncoovv, Ba amodeyBovv To dpapia
KOl GTEAEYMOT NG, KOl TN OTPOTNYIKN, Kabmg Kot tnv
avaBeon approdloTHTOVY Kot | EVIGYLON TNG TPO-0VATTLELOKNC
EPOPYIKNG doUng 0PYOVOGLOKNG KOLATOVPOG

eKTéAEOT "EXeyyog xon emidvon EvBappuvovtag kot epmvéovtag,

TPOPANUATOV, AETTOUEPTG
TOPOTPNON TOV
OTOTEAEGLATOV GTO
mAaiclo Tov oyxediov,
EVIOTIOUOG OMOKAIGE®V
KOl 0T GUVEYELN EEAAEIYT
T0VG, e€arymyn
CUUTEPAGLATMV Y10 TO

puEALOV

ameAEVOEPDOVOVTAG TV EVEPYELN GTOVG
avOpOTOLG, TPOGEAKHOVTAS GLY VA
OVEKTTANPOTEG AVOPOTIVES OVAYKEC,

OVOTTUGGOVTOG VITAYOUEVO TPOCOTIKO
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Amoteléopota "Eva optopévo bpog Mo oAAayr|, GuYvA dPaCTIKY, AAAGL
TpoPAreypndTrag, Tééng TAVTOYPOVO TTOAD YPNOLUT. SEV Elvar

KOl KOVOVIKOTNTOG AmOAVTMG TPOPAEYIUN

2.2 MANATZMENT KAI HT'EXIA

‘Eva AdBog mov yiveton cvyva eivor 6tL to pavariuevt tavtiletor pe v nyeoio. TToArég
QopEC o1 AéEelg nyesio kot pavatlpuevt BewpoivTol TOVTOCNUES. TN TPOYUATIKOTNTO OUWG,
etvat oA dapopeTIKEG. AVTO onpaivel Twg Evag pdvatlep dev etvar kot Ny€tng amapoitnTa
Kot To avtifeto dnAadr|, évag nyétng dev onuaivetl 6Tt ivan kot pavatlep. IToAlot dvBpmmot
TGTELOLV TG dEV VILAPYEL Kapio d1opopd HEcH 6€ aVTES TIG 000 £Vvoles Kot KATOlol GAAOL
OTL o1 VO évvoleg éxovv TOAD dwopopetikn évvola. TToAhég €peuveg avapépovv mwg To
pavatlpuevt kot 1 nyeoio ivar dSvo Acttovpyieg Eexymplotég Kot Teheimg drapopetikés. Emiong,

VILAPYEL KO ATOYT) T®G TO HAVOTCUEVT ATOTEAEL LEPOG TNG MYEGLNG.

Xopupova  pe tov Intep Nrpdkep ko tov ['ovdpev Mrévvig , <<pdvatluevt onpoivel va
KAVELS TOL TPAYLOTO GMOOTA Kot NYEGio va KAVELS To. cmoTd mpdypato>>. To mapddetypa Tov
Stephen R. Covey PBonfdet 6to va culhafovpe ) d0popd ovapeso otovg 600 dpovg: Ag
oKe@TOOUE pia opada mapaywymv otn {ovykAa. Avtol avolyovv dpdpo kdPovtag kKAadtd Kot
Eolo pe poatcéte. Ot pdvatlepg , tovg akoAovBovv axoviCovv To HOTCETE, CLVTAGGOLV
eyxepidln  TOMTIKNG, €@apuolovv  mpoypaupoTe  ULikNG  avdmtuéng, koavoviCouv To
TpoOypoppa , TG apoBés. O nyémg avtibeta, taipvel tpowtoPfoviia, avefaivel 6to Yynlotepo
dévtpo kar pwvalet : “AdBog Lovykha’’. O 6pog Tov pavatipevt avapépetol ONAady, oTig
OLdIKOGIEC TOV TPOYPAUUATIGHOD, OpYAveoNS, d1ehBuveNg Kot EAEYYOL Yo va emtevyHodv
ot otoyol evdg opyavicpov. O 0pog Myesio, AVOEEPETOL GTNV KAVOTNTO TOV OTOUOV VO

nyeitoy, va ennpedadet Kot vo KateLBOVEL TIC GUUTEPLPOPES TV HEADV TNG OLASAS TOV.

210 BPAio Tov : “ 21 anapdPator Nopor g Hyeolag”, o Tlov Mé&yoveh avapépel mwg “ to
povadikd pétpo myeoiag eivar m emppon. Timota Aydtepo, timota mepiocodTePo”. Evog
pévatlep, o omoiog 0ev O1BETEL NYETIKEG IKAVOTNTEG <<VTOYPEDVEL>> TOLG VOICTOUEVOVG
TOL VO KAVOLV 0VTO TTOL TOVG ovaldETeEl AOY® NG vynAOTEPNG BEonc Tov otV epapyia. O

Nyémg o€ avt ™ mepintwon o€ Ba yperaldtav vo vroypedoel, oALd 1 opdda Tov Ba NTov
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pdBvun va exteréoetl To KabnKovtd g omd povn mg. Ot CLUTEPLPOPES KOl O TPOTOG TOV
KWelTa Hésa 6ToV opyovIopd Evag pavatlep kat Evag NyEg dtpépouvv oe moAAd onueia. O
NYETG EUTVEEL TOVS OVOPOTOVG , eivar KaAdS pall Tovg, yopacscel Tov SPOLOo Kot TPMOTOTOPEL.
Emiong, maipvel pioka, moté dev pével otdonog kot oe Kabe mpodPinua evromilel pio véa
evkapio. Xe avtiBeon pe Tov Ny€, o pdvatlep, dEYETOL TO TPOGMOMIKO TOV TOV £XEL ovoTeDel
Kol To owyepiletan, eivonr KaAOg pe tovg aplBuovg kot tov Pabud emitevéng otoywv o€
vovpepa, odnyel v opdda Tov aAAE cOUEOVO e KAVOVES KOl EVTOAEG OO TNV AVATEPT
dwoiknon. Emiong, mpoomabel amdhd va AOvel to TPOPAALOTO LEIDOVOVTOG TIC GUVERELES KoL

umopel va apKeoTel 6To va, avafETel oTo LEAN TNG OUAO0C TOV KadnKovTa.

2.3 TA XAPAKTHPIXTIKA TOY AIIOTEAEEMATIKOY HTETH

Kd&Be opdda yuo va emtidyel tov o100 ¢ yperaletar T oot Kabodnynon and tov nyém
™G TG LEPEG HaG, elvar amapaitntn 1 VIOPEN NYETOV Ue OPOLLO, VEESG KO TPOTOTOPES 10EEG
ot omoieg Oa amOTEAEGOVY EUMVELGT] Y10 TAL ATOLO TTOVL TOVG aKoAovBovv. To kvpog, N KaAn
KoL «OKPIP» ELEAVIOT , 1] 0VGTNPOTNTA KOt 1 KOy io OEV Eval TO YOPAKTNPIGTIKA TOV Oa
avadei&ovv Evav nyémn. AvtiBeta, 0 6mGTOG MNYETNG 0QEIAEL VoL EUTTVEEL TOL PLEAT] TG OULADOG
TOV, VO TTEPVAEL OpapLa, va. £XEL EVOOLGLUGHO Kot va €xel avtomenoinomn. Oesidel va gival
olyovpog Yo TV TEMOONGELS TOV, Y TIG IKavOTNTEG Tov. H avtomenoifnomn kot | oryovpid,
glval amopaitnTeg Yoo vo. EUTVEEL EUTIGTOCLVT KOl Vo AapPavel coPapéc amopicels OTav
ypewletar. Ouvokd, ot amdyelg tov mpémel va eivar mOwés. O ocwotdg Myétng elvan
OTOPOATNTO VO SLOKOTEXETOL OO TYLOTNTO KOl SIKOOGUVY, Vo €ival aKEPOLOG KOl Vo UnV
aoyoAleiton pe puKpdTNTEG OAAG Vo lval GLYKEVIP®UEVOS 6ToV 6TOY0 ToLv. EQocov (odue og
pio. emoyn m omoia yapoktnpiletar amd ypnyopeg e&ehlels, o nyémng eivor amapaitmro va
TPOcapUOleTal €OKOAM KOL VO OVOKAUTTEL YPYOPO KOl OTMOTEAEGUOTIKO OO TEPLOOOVG
kpionc. Evag amoteleopatikdg ny€émg, tpoonadel va evBapphvel Ta péAN ¢ opdong Tov Kot
Vo TO. ELYLYOVEL AAUPAVOVTAG LTOYLV TO. GLVOIGONUOTO TOVG, TIC OVAYKEG TOVG KOl TO
wpoPAquata Tovg. O oTOS NYETNG TPEMEL VO, SLOKATEYETOL OO ONLLOVPYIKOTNTO, KOl GUVEYN
gumvevon, va unv eofdatot tig aArayés. O cwotdg NYETS , opeiiel va delyvel KaTavONoN GTA
LEAN TG OpAdaG TOL MGTE Vo, pmopel va To. fonfdel ovGLOoTIKG KoL OTOTEAEGLLOTIKGA, VO TO
KateLOVVEL TPOC TOV COGTO OPOUO YO VO EKTEAOVV TO KOOKOVTIO TOUG MO EVKOAM Kot

anodotikd. H 0éon touv nyém Paciletor 6Ty amOTEAECUATIKY ETKOWVOVIO LE TO HEAT TOV
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Yy vo yivel coot avafeon KaOnKOVTov Kol £TETo cmwoTOg EAEYX0G TNG TOPENG Kol TNV

amddO0oN G TOLG,.

Ymhpyovv TOALL YOPOKTINPIOTIKA TO. Omoio. OPeilel va €xel €vag MyETng ®oTe vo givol
AmOTEAECUATIKOG Kol ammodoTikog. To puotikd g emtuyiag eivar 1 wwoppomio. O cwotdg
Nyémg mpémel va. €xel avtomenoidnon kot vo otnpiletar otig SVVANES TOV CALL KOl Vo
dglyvel ota pEAN Tov TG vroAoyilel v Kpion tovg kol TN yvoun tovs. Emiong, sivou
ONUOVTIKO VO AAUPAVEL YPIYOPES OMOPACELS KOl VO TPOSOpUOLETOL YpIyOpa OAAG OPEILEL VO
TO KAVEL GLVEONTA Kot Oyl Practikd. O nyétng, amotelel TPOTLTTO YO TNV OUASOS TOV, APaL
opeidel va akolovBel kat va oéfetan 0 1010¢ ToVG KavOveG TpOTA Kol v punv e&oupeital.
Eniong, o1 a&ieg tic omoieg mpowbei opeiretl va Tig 6€PeTon Kot va Tig £xEL YvdUOVO Kot 0 1010¢

DGTE VO TIC TEPACEL OMOTEAEGLLATIKO GTNV OLLAON TOV.

2.4 TA XAPAKTHPIXTIKA TOY MH AIIOTEAEXMATIKOY HI'ETH

O nyémg pmopetl va eivar up tkavég. Avtd onpaivel g opiopévol opynyoi-nyéteg dev
SlbéTouy oplopéveg deEl0TNTEC Ol Oomoieg &ival YPNOUEG Yo TNV €PYAcio TOVG WE
ATOTEAES O, VO, £XEL APVNTIKY| EMTTOON oty opada. [a mapdderypa, Evag nyétng pumopel va
punv etvon eEokelmpévog pe T teXvoAoyio Kot ouTd 0TV €mOoYN TV omoia dtavhove gival
TOAD onuovtikd ywo pio emyeipnon av Béder va emPiodoet. H opdoda tov nyétn pmopet va
glval duoAertovpyikny kot vo pun metvyaivel to emBopntd amoTEAECHA AOY® EAAEWYNG
KOVOTNTAOV TOL apynyov-nyétn. Eniong, vmapyetl kot to evdoeyopevo kdmolog amd v opdoa
Vo eKpETAAAELTEL T TV advvopio 1 Kot vo punv omodidel 1o péyioto AOym tov 0Tl 0
apynyos dev eivar wavog va gpmvedoel Kot va Kafodnynoel. Omotodnmote kot ov givotl to
TPOPANUO oxeTIKE pe TV EAAEWYN IKOVOTTOV, Ba €xel UOIKE apvnTiKY emidpacn o OAN

TNV OLAON KOl KOT ETEKTOCT GTNV OITOJOTIKOTNTO TNG GYETIKA [LE TOVG GTOYOVG TIG ETAUPELNG.

‘Evoc pun amoteleopotikdg myétng umopel vao eivon drxaumrogs. Mepikol myéteg eivon
AVLTTOYDOPNTOL KOl TOGO 1oYVPOYVOLOVES 6€ Babud mov pmopet va ennpeactel  opdoa. Otav
o apynyos dev eivar dwotebeyévog va gvepyel povo yuor o KOAG g opdoag kot Balet v
TPOCMOTIKY TOL EMTVYIM TV amd ovtr, dnuovpysitonr TpoPAnua. “Evag avomoydpntog un
OMOTEAECUATIKOG MYETNG 0ev eivan TpdBuvpog va eEelyBel kol va TPOGOPUOGTEL Yol TO KOAO
™G opdoag tov. [aipvel avtdg ta gvonua kol amoPacilel povog akdpa Kot og Cntruota to

omoia a@opohv TV opdda. Xt mepinTmor TV onoia 0 NYETNG eival avoTNPOS Kot AKAUTTOG
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o€ peydro Pabuo, covnbmg n opdda Tov Oev givar dNUOLPYIKT KAOMG YVmPILEL TS N YVOUN
TOV LEADV TNG OeV LETPAEL Kot 6TO TEAOC Bar yivel OTL £xEl amOPUGIGEL O AKOUTTOG NYETNC.
Ola avtd €xovv g amotélecpa £vo KoKO KAIa opdoag, pe EAAENYT ONHovpytkdTTaG Kot

aAAniogktipnong petald nyétn-opdoag.

‘Evag pn omoteAeopoTikog NyETNG UIopel va eival E6WeTPEPHS. Y& oUTH TN TEPITTMO, O
NYEMG 0ev evBoppOVEL TNV OVOLXTN EMKOWVMOVIOL LE OMOTEAEGLO VO, UMV LIAPYEL OVOLYT
elevbepn pon G TANpoPopiag oty opada. Avtd puoikd pmopei vo mapeEnyndel wg péco
ATOKPLYNG TANPOPOPLDV Y10 TPOSOTIKO 0per0g. Eivar onuavtikd n opdda va yvopilet Tig

OKEYELG TOV LEADV KOl TOL NYET Y10 VO, DTTAPYEL GLVEVVONOT).

‘Evog un amotedeopatikdg nyétng pumopel va unv €xel guToEAEYY0. YTAPYEL 1] TEPIMTOGT VOl
OwBétel eEAPETIKEG MYETIKES WKOVOTNTEG TOPOAD OVTO var unv pmopel vo eAéyEet ta
cuvasOnuota N TG cLVUmEPLPOpPES Tov. Noo mapacvpeTar dnAadn, and embupies, vevpa,
owoyevelakn katdotaon. 'Evag tétolog nyéme ovvnbog, Pacileton povo ota dkd Tov
cuvasOnpoTa Kot oTig O1KiEG Tov embupieg kot Béon e€ovoiag mov to divetor va eEumnpetel
LUovo mpoowmikd 6@erog. To amotédespa UOIKA Umopel va givat TOAD KAKO Yo TNV Opada

KOODS VILAPYEL CNUAVTIKT) EAAELYT] ETKOVOVIOGS.

‘Evag pun amoteleopatikdg nyétng pmopetl va eivan wwitepa ayevijs. To otoyeio avtd tov
YOPOKTNPO TOL NYETN €ival KoV Vo KATOSTPEYEL TO KOAO KApa otnv opdda kabmg kdbe
koA 0éAnon g opadag Oa eEapaviotel pali pe v evyévela. H ayévela Ba odnynoet og
KOTOKEPUOATIOUO TNG EUTIGTOCVVNG KOl £TGL 1) Opdda dev Bo dVUVETAL VO TPOOOEVCEL KO VL
e€elMyBel. Ta pédn g opdadag, Yo vo dpOVV OTOTEAEGLOTIKA, TPETEL VO VOIOHOLV dveTavVa
EKQPOCTOVV KOl Ty VO TPOTEIVOLV pia 10€a Kot Oyl v @ofodvtar tn mhoavn ayévelo Kot Tn

TEPUPPOVNGN TOV MYETT TOVG.

‘Evag un anotedecpaticog ny€mg pmopet va givar digpfapuévog. e ovtn ) nepintmon o
Ny€mg e€amatd 1 YeLIETAL Y10l TPOSMTIKO TOL 0PeA0G. Eivan pia modd emkivovvn mepintmon
KaBmg To O1dpopa LEAN TG OUAdAG HITOopEl Vo avTIOPAGOVY OlOPOPETIKA. ANAadr], KATOolo
péEAN pmopel vo Katakpivouv TeAEimg ot TN KATAGTAGN, VO 0TocTactonomfodv pe eofo
TOV oV HANCOVY va, Xdcouv T dovAeld Tovs. Ymdpyet kot 1 GAAN mhevpd, dnAadn kdmolo
pEAN va Bélovv va ekueTOAAELTOOV TNV KOTACTOON Kol vo Tpofovv oE TaPOUOIEG

CLUTEPIPOPEG ONULOVPYDVTOS GUYKPOVCELS.
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‘Evoc un amotehecpatikdg MyEne Umopel vo €YEl mPOPANUATIKG 0pduaTe. X OLTN TN

TePINTOON Umopel Vo GLVOVTHGOVUE SLAPOPO. €101 TPOPANUOTIKOV Opapdt®v. YTapyeL 1
nePInT®oN Tov aAAlOVA-EYMIOTH MYETY, 0 0m0i0g OpaNOTI(ETOL OMOKAEIOTIKG Y100 OIKO TOV
CLLPEPOV Kot Yo Vo KOAOWEL dikiég Tov avaykes. Emiong, pmopet va ta opdpata evog nyém
va gtvot pun peaAISTIKA, ONAadn 0 NYETNG va eival LVITEPPOAMKA PIAOS0E0G Kot £TGL TOL OPALLOTOL

TOV Vo, Vol OVTOTIKA Kol KAOOAOV peOMOTIK.

2.5 H HTEXIA XTO KAIPO THX [TIATKOXMIOIIOIHXHX-AIEONHX HI'EXIA

O tehevToiog amvag EKTOG OO TIG AAAAYEC GE KOWVMOVIKO KOl TOMTIGHKO TOUEN, EPEPE KOl
TOALEG OALOYEC OTOV TOpEN TV emyelpnoemV. To epapywod pdvatluevt, kuping otic HITA
KoL TIS YOPES ToOL AVTIKoD KOGLOV, ETaye va. tvat To emKpatéoTePo GTLA dtoiknong. Kabwmg
10 B€pa ™G 16OTNTOG APYLoE VO ATaGYOAEl OAES TIC KOWMVIEG TNG YNG, OL APYES TOV ALGTIPOV
epopyod  pavotlpevt avtikoTaotdinkov ond 160TTe Kot Topoy®PNoT UEYOADTEPOL
puépovg g e&ovoiag otoug verotapévous and ta avatepo HEAN. Ot epyalduevorl, givan icot
OTOV EPYAGLOKO YMDPO, LTOPOVV VoL £XOVV ATOYT KOl VO GUUUETEXOVY EVEPYH KOl OYL VO dSPOVV
punyovikd. BéPata, ot dapopeTikég KOLATOVPES vl TOV KOGHO avThappdvovtor moAd
dwpopetikd Vv e&ovaoia. ['a mapdderypa, otn Xovndia ot pantég Uropovv vo amokoAoHV
TOVG KoONYNTEG TOLG HE TO HIKPO TOLG OVOUO KOl VO U1 XPNOUYOTO0VV ToV TANOLVTIKO
gvyevelag yopic va OewpnBel mpocsPorn). Eniong, oe ydpeg tic Appikn 6nwg  Niynpia, otav
e1o€pyETAL £Vl ATOUO HEYOAVTEPNS NAKING GTO YMOPO, Ta Tadld opeilovv va. yovatilovv g
évoeldn oePacpov. Méoa and ta mapadetypota propel va yiver €0koAd avTiAnTtd 10 YEYOVOg
OTL M S1POPETIKN avTiAnyn g e€ovasiog yevvael Ko dtapopeTikeés cvumeprpopéc. Or HITA
amoteAobv pio povadikn ko Eexwplot| mepintoon mov afilelr vo avaeepfel kabmg m
KOVATOUPO NG TOGO TOMTIGHIKE OGO Kol emyepNolakd vrootnpilel v 16odTTO, TAPOAL
avtd ot amopdoelg Aapupdvovtar Kevipikd. Aev Aopfdvoov pépog Olo ta LEAN TNG ORAdOG
ot AMYM TOV amoPacE®mV, TopoOAa avtd pmopel o nyétng M o pavatlep va {ntnoet va
OLYKEVIPMOOOLV TIG OTOPOITNTEG TANPOPOPIES. XTI YDPEG UE TOPOUOLN KOVATOVPO, OTMG
Ivdia, ItaAio, Mapdko, Pwoia, Mefwod, ot amopdocelg Aapupdvovior amd TOV ovOTEPO
SLOIKNTIKA KO 0eV aKOAOVOEITAL TPOTOG NYEGTIOG TOV GUUUETEXOVY O ToL LEAT TNG OULADOG
evepyd, N andeacn dgv elvar moté decpevtikn. Avtifeta, otn ['eppavia, v larovia, v
Youndia ko tmv OAhavdio, 1 KOLATOUPO 7OV EMKPATEL KOl Ol TPOMOL Myesiog oL

EMAEYOVTOL EIVOL TTLO GUVOLVETIKOL, KOl Ol ATOPACELS OEGUEVTIKES.
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Onwc mapatnprioape péca omd To TOPUSEIYHOTA TOV XOPDV, VIAPYOVV OPKETEC SLOUPOPES
OTIG KODATOVPES TV YOPDV TOV 001N YOVV GTNV JOPOPETIKN ETAOYN TPOTWV NYEGING, O1OTL O
KOs Aadg v nyecia v avtilapuPdvetat dapopetikd. 'Etot, mpémet va yiveton 1 KaTtdAANAN
EMAOYN TOV HOPPGOV MYyeciag dote va emtevydel o o16)0¢. Emiong, emeidn oty emoyn v
omoio ovpe oteA&ym amd pia yopa givor dSuvatov va petapepBodv oe pion GAAN otov 1010 I
Kol OlPOPETIKO OPYOVIGUO, KLUPI®MG 0TV TTEPIMTOON 0TV OToiol TO GTOMHO &lvarl 0 MYETNG
otV opdda, opeilel va LABeL yio TV ETXEPNOLOKT KOVATOVPO TNG YDPOS TOV EMOKENTETAL.
AvT0, Tpénel va cuuPel MOTE Vo UTOPEGEL VOL TPOCAPHOCEL T LOPPT NYEGTOG OV oKoAoLOEl

wote va etvat eEI00V OmOTELEGUOTIKOC.

2.6 OEQPIEX HI'EXIAX

H nyeoia etvor avt mov prmopel va ennpedost kot va kotevfovet pio opdda dote vo emttdyet
1OV 6TOY0 NG YWPiG SuoKoAieg Kot avtidpdoelc. Kabag sivar mhpo moAd onpavtikny yuo Evav
opyavicpd, €xovv avamntuybel mapa moAréc Bewpieg oxetikd pe avthy. Ot Katnyopieg otig

omoieg pumopoHiv va kataveunBodv o1 Bempieg g nyeoieg eivar ot €ENG:

o  Ocopieg Xapoktnpiotik®dv (Trait theories)
o Yvumeprpopikés Oswpiec (Behavioral theories)
e Evdgyouevikég Oewpiec ( Contingency theories)

o  Y0yypoveg Bewpieg nyeoiog

2.6.1 OEQPIEX XAPAKTHPIXTIKQN

Ot Bewpieg yapaxtmpiotikedv Pacilovial 6To TPOCOTIKAE YVOPICUATO Kol YOPUKTNPIOTIKA
TOV atOp®V. ANAadn], ava@EPOVTOL GT ATOMKA YOPUKTNPICTIKA TV NYETOV OTMG £ivol 1
avtonenoidnomn, n evevia, 10 BAppoc. Ta yapakIPIGTIKA oVTA ToL oTToia T el £val ATONO,
ovpPdArovy 610 va EExwPIcOVV TO ATOHO ALTO KO VOL TOV OVOOEIEOLY MYETY. ZOUQ®VA E TIC
Oewpiec TOV YOPAKTNPIOTIKOV, 1 EEOCTPEPELN ATOTELEL TO TTO CNUAVTIKO YOPAKTNPIOTIKO.
AxoAiovBoOv 1 gvovveldnoion Kot 1 OEKTIKOTNTA, YOPOKTNPLOTIKA To. omoio pali pe v
e€moTpéPela GLUPAALOVY GTNV OOJOTIKY KOl OMOTEAEGLOTIKY SOVAELD TOV Myétn. Emiong,
&va aKOUOL YOPOKTNPIOTIKO TO 0moio cVPP®VE e TIG Bewpleg YopaKTNPIOTIK®OV GUUPAALEL

OTNV OTOTEAEGULATIKT NYETIKT GUUTEPLPOPA TOV OTOLOL Elval 1) CLVOIGHNUOTIKT VOUOCUVT).

17



Ymoompilovv pdiota mmg éva GTOHO TO OTOoio KATEXEL LYNAN HOPP®GCT Kol 1010iTEPQ
OVETTLYLLEVN €VEVTO OV UTTOPEL VAL Elval ATOTEAECUATIKOG NYETNG Y®PIS TNV cuvalsONUOTIKN
vonuoovv. Avtd aitoroyeiton kabdg Poctkd otoryeio g cvvaloONUATIKG VONUooHVNG
elvar m evouvvaicOnon. Me avuti o My€mcg pmopel va aQOVYKPAGTEl, VO VOIMGEL TOL
VOICTOUEVOLG TOV KOl TIG OVAYKES TOLG KOl VO KATOAGPEL TIC avtidpdcels Tovg. ['vootég

Bewpieg yapaxktnplotikdv givon Tov Likert kot Blake-Mouton.

OEQPIA LIKERT

O Pévoig Alkept NTav €vag Apeptkdvog yuyoAdyos Kot Tadaymyods o omoiog acyoAndnke pe
10 B¢pa g Nyeciag otovg opyavicpovs. H kevipun tov Bewpia Pacilotav 610 YEYOVOG TG
ot epyalopevol NTav AyOTEPO TAPAYMYIKN OTAV VINPYE GLVEYNS Kal avotnpn enipreym. To
OTOTEAECLLO. TOV EPEVVOV TTEPT NYEGIAG TOV 001YNOE GTO GLUTEPOUCO TMOC 1) ONUOKPATIKY T
oLpueTOYIKN Myeoia gtvor M mo oamotehespotiky. Tn Bewpia tov, v avéntvée pe Pdaon

TEGGEPO GLOTNLOTA NYEGTOGC:

e To awtopyiKd eKUETAAAEVTIKO
e To kalompoaipeto avtapykd
e To cvpPovievtikd

e To ocvpperoyko

270 QVTOPYIKO EKUETOAAEVTIKO GVUOTNUA MYEGiaG, ot 6Toyol Kabopilovtar amd v avdtatn
dwoiknon. Xtovg epyalopévovs, n TANpoopion GTével LE HOPON OTUYNG Kol Ol GYECELS
VOIOTOUEVOV-TTpOIcTOUEVOY  €lvonr TOAD mepropiopéveg kKo tomikés. H vmoxivinon tov
epyalopévav Tpaypatonoleitor HEcw TG EMPOANG «TIH®Piacy, TNV onoia ot epyalopevol Oa

VTOGTOVV €AV 0V EKTEAEGOVY GMOGTA TO £PYO TOVG.

Kotd 1o xolompooipeto avtopyikd COUGTNUO TMYEGIOG, VTAPYEL MO LOPPT EMKOWVOVIOG
petalld velotopévov-tpoictapévey. O xapaktpos tov NyE Bewpeitor maTepvaMoTiKo,
oniadn mpoomabel va meIGEL TOVG VPIGTAUEVOVS OTL TAPE TOV OVTAPYIKO TOL YOPUKTHPA,
evepyel OMOKAEISTIKA Y100 TO GLUPEPOV TOVG. Agv Kuplapyel 0 OBog ™S «Tipmpiogy, aAA N

TOPOKIVION GE OVTO GTO GUGTNUA NYECTAG YIVETAL LEG® OIKOVOLUK®DV OUOPOV-KIVATPOV.
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210 ovUPOVAEVTIKO cVOTNUO MYESTOG, O MYETNG €XEL OUPIOPOUN EMKOVOVIOL HE TOLG
VOIGTAUEVOLG TOV, YPNOILOTOLEL TIC YVDGELS KOl TIG TANPOPOPIES TOV TOV TPOSPEPOVYV, POV

T1G a&lIOAOYNGEL TPMTO, KOL VITAPYEL EUTIGTOGVVY GTO LEAT] TNG OUASOC.

Kotd 10 ovppetoyikd ocOotTuo, LIapyel UEYOAN eumiotoohvn oto PEAN TG Opddag.
Yndpyovv Hovo dNUOKPATIKES SLOSIKAGIES OMOPAGEWV KOl TOL LEAT] GUUUETEXOVY GTNV AW
amopdoewv. H opyf g mheloyneioag wvplopyel kot 1 ocvAlhoyikn epyacio  eivot

YOPOKTNPLGTIKO TOV GUGTNUOTOS QVTOV.

O Aikept, katénée oto ocvumépacpa 6Tt 10 TAEOV KATAAANAO cvotnua nyesiog eivol to
GUUUETOYIKO TO omoio umopel vo epapuootel 6e OAOLG TOVG TOTOLVS opyovicpov. Emiong,
VTooTNPIEE TG 0ev LIAPYEL Aueom oxéon peta&h TOv OTVA Myeciag kot Tov Pabupod
amodoong G opadag oAAd vmdpyet plo Kotnyopio petafintdv mov Onmpovpyodv o1
ocvoyétion avt. Ot petofintéc yopiCovtar o Vo Koatnyopiec, m TPOTN Katnyopio
nepopfdver Tic outatéc 1 aveEdptnteg petafAntés kot m dgbTEPN Katnyopia TIg
eCapmuéves. Ov autwotég-avelaptnreg petafAntég eAéyyovior amd TOV MyETN Kol Ot

eEaptnUéVES Ao AVTEG TNG TPOMNYOVUEVIG OUAdOC(TTY TOpaKivnoT), GTAGEL).

Yvvoyilovtag, £vag omd TOVG TaPAYOVTES ETITUYNUEVIG OpAong Tov NYETN €lval 1 GLUPOAN
TOV OTNV &VIoYLON TNG OHAdKOTNTOS Kot NG ovvepyaciog. To opadwkd mvedpo eivol
OmOPOITNTO VO TO  OOKOTEXEL 1M OMAdO Kol  OmOTEAElL ONUAVIIKO — TopAyovTa
anoteleopatikoOttag. Emiong, n mopaxivnon eivar vty mov Bel ta péAn g opddog va
elval amodoTIKA KOl OTOTEAEGUOTIKA KOl £T01 €lvol OVOTOGTOGTO GTOUKEI0 TNG OUAdOG.
Axéun, ot otdyol mov Béter M opdda elvar Bepitd va givor vynAol KabOG avEdvetar To
aicOnua avtonemoifnong . Téhog eivar onpaviikd o Nyétng va cuvtovilel v opdado oAAd

KO TOV S10POPETIKAOV OUAO®V HETAED TOVG GE TEPIMTMOOT TOV TPEMEL VO GUVEPYOUGTOVV.

OEQPIA BLAKE MOUTON

H Oczwpia mov avéntvéav ot BLAKE-MOUTON, pag dgiyvel toug 8100p0peTikovg Tpomovg
Nyeciog avaAoyo HE TO TOL TPOGOVOTOAILEL TAPATAV® O MNYEING TO EVOLAPEPOV TOV, GTOV
epyalopuevo-puélog e opddos Tov 1| 6TV mopaywyn. Anpovpynoay €16t £vo TAEYLO-GYOPO
pe v omoia umopet va yivetl n TepLypapn TV S0POPETIKAOV GTLUA NYEGING. ZOUPOVO LUE TOV
TPMOTO TPOCAVATOAIGUO, TO EVOWPEPOV TOL MYETY EMIKEVIPAOVETOL OTNV TOPOUYW®YN KOl

COUP®VO, LLE TOV 0EVTEPO GTOV 1010 TOV GvBpwTO.
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Evéwgpépov
Y1t TOUG
avipibroug

19 9.9

5.5

Eviwpépov i Ty mapaywmyn

Ta tetpdymva, delyvouv to d0POPETIKG GTVA TMyesioc. o va yivel Mo Koatavontd, To
tetpdywvo 1,1 to onoio Ppicketor kbtw apiotepd o NyEg elvar TPoPAnUatiKog, dev pmopel
va Baciotel og kovévay amd tovg dvo dEoves. Eivar addvopog kot dev €xel evolapépov yia
MV Topay®yn ovte ywo. Tov avOpwmo. Aniadn, KAmolog Ny mov axkolovbel avtov tov
eldovg TV myeoio moTevEl TOG dev ypelaletal vo mpoomadnoel ovte vo €xel KAmolo
oLYKeEKPIEVN KotevBuvor. Avtd to oTVA Myeciog dev eivar kKaBoAov amoterespatikd. To
tetpayovo 9,1 to omolo Ppioketror KAt 0e&1d, delyvel mwg o Myétng €xel mOAL LYNAO
EVOLLPEPOV KO TPOGAVATOAMGLO TPOG TNV TOPAYMYN Kot KABOAOL TPOG TO LEAOG TNG OLADOGS
ToV- gpyalopevo. Pavepd, aVTOC TOV 0KOAOVOEL aVTO TO GTLA Myesiog delyvel peyoAvTEPO
EVOLPEPOV GTNV LAOTOINOT TOV GTOHY®V Kot OxL Yo TG avayKeg g opdoag tov. [Tiotedet
TG THPNOT TOV KOVOVOV Kot 1] KOAT 00VAELd efvan apKeT| Kot Og YpelaleTal vo EUTAEKETOL T
dwibeon tov gpyalopévov. To tetpdywvo 1,9 to onoio Bpicketar emdve aploTepd PAvEPOVEL
TG 0 NYETNG Tov 0KoAOLOEL aVTO TO GTLA Myeoiag delyvel PEYAAO EVOLPEPOV YLl TOVG
avOpOTOLG KOl IKPO EVOLOPEPOV YO TNV TOPAYMOYT. XE OLTN TN LOPON NYESIAG, Ol aAVAYKES
TOV HEA®V NG opdodag Bempodvior TOAD ONUOVTIKEG Kol GLVOEOVTOL GpEsO HE TNV
vAomoinomn tev otdymv. Alvetar ONAady, TPOTEPULOTNTO GTI AVAYKEG KOl GTIS GYECELS TOV
epyalopévov kal yivetor mpoomdbeio yioo vo pewwbel n mbavotnta chykpovons kKot vo
amopevyfel 1 onovpyia Kokoh KAMpatog otnv opdda. Xto TETpAy®mvo 9,9 tO Omoio
Bpioketor move apiotepd Ppioketor 10 cuvepyatikd otvoAd pdvatlep-nyét. Atveton iom
onuacio kot oTig dVO O10oTAGELS dNANSY, Kol GTO avOpAOTIVO SVVAIKO KOl GTH TOPAY®OYT|
dtvetan ion Papvtra. O Myémg mov akoAovBel avt) ™ HOpEN MNYECiNG, TIGTELEL MG M
TOPUY®YN Kol 1 LAOTOINoM TV oTOYOV NG £Talpeiog 1 Tov opyavicpov eival e&icov
OMUOVTIKN LE TNV IKOVOTOINGN TOV OVAYK®OV TOV HEADV TNG opdadag tov-gpyalopévav. Etvar

TOAD oNUOVTIKO OTVA Myeciog kaBmg Bempeitor Kot TO MO AMOTELECUATIKO. ZE QLT TN
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HOPOY MYESTOC, KLUPLOPYOVV 01 £VVOLEG OTIMG : GLVEPYUSIN, AAANAEEAPTNON, LIOCTNPIEN Kot
euvod apotPaiag epmiotocvng kot oefacpov. Téhog, a&ilel va avapepBovue kal otn Béon
5,5 mov Bpioketon otn péon g oxdpoc. Xe avtn tn B€on moapatnpode TOG 0 NYETNG deiyvel
ic0 evdlapépov Kt otig 60 dactdoels. O nyétng mov akolovbel vty ™ HopPN Nyesiog,
TIOTEVEL TTOG 1 EMYEipnon 1M o opyaviouds amoktd &va Pabud amddoons opkeTd
KOVOTIOUTIKO OTOV KO 01 OVAYKEG TMV LEADV TNG OUAS0G-EPYALOUEVMVY KOL 1] AVAYKT Y10 TV

eMitevén TV oTOYWOV KavoTonBohv 6g Evav 1KovoTomTikd Paduo.

[Mopatmpodpe mwg ot oyxdpo vadpyovv kot evolqueceg 0Béoelg. Avtéc pmopodv va
avaALBoOV Kol VO YOPAKTNPIGTOVV e BACT TNV OTOGTOGT OV KATEXOLV OO TIG TOPUTAVED
dwkpioels. A&iler va avapepBel mwg oe kdbe emyeipnon kot €161 o€ KEOe opdoa, o NyETg
axolovBel éva cuykekpiuévo otod nyesioc. Tlapoio avtd, vrdpyovv KATOES TEPIMTMOGELS
OTIG omoieg 0 MYETNG petakiveitol omd €va cuvOLOCoUO onpeimv og €va GAho. Avto yivetan
J1OTL KABE POPE VITAPYOVY SLUPOPETIKOL GTOYOL TOV TPEMEL VO, EMLTEVYOOVV KOt SLAPOPETIKOL
TPOTOL LE TOLG omoiovg avtol emttvyydvovtal. 'Etotl, 6mwg Kabe amotelecpatikdc nyEmg

opeidel Vo TPOGaPUOGTEL avOAOYaL LE TIG GLVONKES Y10 TO KOO KOAO.

2.6.2 XYMIIEPI®OPIKEX OEQPIEX

Ot ovumeprpopikég Bempieg otnpilovral 6To YEYOVOG TS 1 NYETIKY] CLUTEPLPOPE UTOPEL VoL
dwaytel. O1 Bewpieg avtéc, NPHav va KaAdyouv Tig advvapies ToV Be@pldV YOPAKTNPIOTIKOV
Kol ToAAOL NYEteg vTooTHPEaY Teg elval avatepes. MeAiéteg Tov [Havemiotpiov tov Oydo
£oe1&av mmg o NyEtng oeeidel va divel 104&1a onpacio kot 6Tov 0pyavicpod kabavtd oniaon,
oV doun, TNV 0pYEvmo™ Kot TNV KOLVATOUPA 0AAG KoL 6TV WYoyikn vyeio Tov epyalopévoy.
Meléteg Tov [Havemotnpiov tov Mictykav €61V g 0 NyETG opeidel va divel peyolutepo
Bapog otnv kavomoinon g opdoog tov. Tétoleg cvumepipopikéc Bewpieg eivor tov Mc

Gregor (X,Y), William Ouchi ( X,Y,Z), Hersey, Blanchard, Argyris.

H OEQPIA X KAILY TOY Mc GREGOR

H Oswpia tov D. Mc Gregor (Stodgill,1974) Baciletar onv gpunveia TV emttoynuévov

NYETOV KOl TOV YOPOKTNPIOTIKOV TOVS Ol OToiol Kivovvtol o€ pion Paciky] ypouun ot
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akolovBovv pio kovi] mopeion OGOV APOPE TN GLUTEPLPOPH TOVG GTOV EPYOCIOKO YDPO.
Avtol ot nyéteg, £xovv amodoTKd TPOTO Kot gfvor tKavol vor dNUoVPYNGoLV Eva gVXAPIGTO

EPYAOLOKO KAIULAL.

® AUTOPXLKOC NYETNG

* AuoTtnpog €Aeyxog

e Anuoupyia TECUEVOU KALLOTOG

* Mwkpn n kaBoAou avamrtuén

¢ OL epyalopevol xpetalovtal mieon

® ANUOKPATIKOG NYETNG

® Juvexnc BeAtiwon

* [apExovtal EUKALPLES

e OL epyalopevol anodidouv xwpig
Va XPELACTEL TiiEoN

OEQPIA X

21N ovyKeEKPIEVN KaTnyopio aviKovy ot avtapykoi Nyétes. To mpocwmikd mov dabéTovy
avtmadel v gpyacia, mpootabel v amoevyel kot gpydleton avaykootikd. Edv elye
duvatodtto vo punv gpyaotel, 8o to éxave. E&avaykdletor dmAaom, va epyoactel Ady®
cuvinkov. Avtol ot gpyalduevol, Aettovpyovdv vd okinpn Kabodnynon kot mwieon. [pémet
VoL VTTAPYEL OTEV TTapOakoAoLONoN Ko emTpnon Kabdg dv ypelaotel akopo kot aneid. O
epyalouevog oev €xel elhodotieg kol dev Tov evolapépel M eEEMEN, epydletanr povo yio
Blomopiotikovg Adyovc. Emiong, teiver va amoeevyst Tig gubdvec. T va amoddcovv
OTOTEAECUATIKA 0VTOV TOV €100VG 01 £pyalOUEeVOL TPEMEL Vo dEYOVTOL AMENES Kol TIL®PIES.

M emyeipnon v vo eivon arotedecpatikn otov Babud mov 0€Ael, opeilel va mpoPél oe
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dwyeipion Tov avOpOTIVOL SVVOUIKOD TNG LLE TPOGOVUTOAGO GTNV EMLXEIPNON KAl O)L GTOV

avOpwmo.
OEQPIA ¥

H xomyopia avt, teptlhapuavel Toug OMUOKPATIKOVS NYETEG. XTOVG PYULOUEVOVS OVTNG TNG
katnyopiag apécet mn OovAeld. Eivar dnpovpywoi, agidmiotor kot Oyl ovTidpaoTiKOi.
Emiintodv evbiveg kot Exovv avtoéreyyo Kot eivar apocsiopévol. @éhovy va eglyBovv kot
epyalovror Oyl LoVo Yo PlomoploTikovg AGYous aAAL Kot Yo TV TPOSMOTIKN Tovug e£EMEN. Ot
TPOKTIKES TOL TOPAAOUPAVOLY TiEST), AMEINEG Kol TIH®PIo OV €ivol OTOOEKTEG OO TOLG
ONUOKPATIKOVG NYETEG KOOMG TIOTELOVY TMOG Bl AEITOLPYHNGOVY APVNTIKA GTNV OTO00T| TV
epyalopévav Kol KOT ETEKTOCT GTNV OMOTEAECHOTIKOTNTO TG eToupeiag. TTiotevovv emiong
TG 000ETOVTAG €va EVEMKTO Kot EVOIPEPOV TTPOYPOLLE £PYaciog To omoio Ogv glvar
Bapetd, Ba ddcovv kivntpo otovg epyalopévovg kot Ba Asrtovpynoet Betikd ywoo v
emyeipnon. ‘Etol, m  amotelecpatikdmmrta otnv  emyeipnon  emruyydvetol UECH NG

dryeiptong Tov avOpOTIVOL duvapKoD TG e TPOTO TOV TPOGOVOTOAMIETOL GTOV AVOp®TO.

O Mc Gregor Boaciotnke oto poviélo avaykov tov Maslow 0 omoiog katatdoocel Tig
avdykeg o mévte katnyopieg Tomobetnuéveg o pio Topapida. Xtn Pdon (o1 froroykég dev
neptloppdvovtar) PBpiockoviol ot YuxoAoyKES OvAYKES, AKOAOLOOVV Ol aVAYKES AGPAAELNG
KOl TPOCTOGIOG. XTO EMOVEO EMIMEOO OVIKOLV Ol OVAYKEG Yol oydmm Kot 1 aicOnon ot
VKOV KATOL, 0KOAOVOOVV 01 avVAYKT Y10 OVTOEKTIUNGN Kol TEAOG 1 avTompaypdtwon. O
mc Gregor opadomoince Tig avdykeg oe «Avaykeg katwtepng taEng» kot «Katmtepng
T6ENcy. O1 avaykeg KOTOTEPNG TAENG OVAKOLV OTIG dV0 TPMTEG KATNYOPIEG AVOYKADV TOV
Maslow dnAadr|, oTIC WOXOAOYIKEG aVAYKEG Kol OVAYKEG Yo ao@dieln Kot Tpootacio. Ot
VIOAOWTEG TPEIS Katnyopieg (avaykn yio oydmn Kot aicbnon Ot aviKouV KAmTov, avaykn
OVTOEKTIUNONG KOl AVAYKT] OTOTPOYUATMOOTG) GVIKOVY OTI) KATNYOPIoL avoyK®V DWYAOTEPNG
16&nc. O nyétng g Bewpiag X StayepileTor T0 TPOCHOMIKO ENNPEAGUEVOS OO TIG OVAYKES
KatdtePng tééNg ko avtictorye o Myétmg ¢ Bewpiag ¥ dwyepiletor to dtopo wov

emnpedlovton amd TIC AVAYKEG VYNAOTEPWOV EMTEOWV.

OEQPIA HI'EXIAY HERSEY KAI BLANCHARD

H Oewpia mysciog tov Hersey kor Blanchard vmoompiler nog n emtoymuévn nyeoia

ompileton oe peydro Pabud g katavonong, omd tnv mAEvpd Tov MYETN, ToL Paduov
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ETOOTNTAG TNG OpddaGs. To katd mdcso pia opdoa Bewmpeitarl £Toyun, £ykertol o€ GLVIVACUO
TPLOV YOPOKTNPLOTIKAOV : YVdoN, Tpobupia kot avtonemoifnon. Ta enimeda eTolpwdTTog TO
omoia dwakpivovtar otn OBswpio nyeoiag avarloyo pe v Katdotoon sivol téocepa. XTo
TPMTO EMIMEDO 1 OUAdO OV £XEL TIG YVAOOEL 1 TN Tpobupia 1 TV ovTomenoidnon yo ™
OleKTEPaimon EVOG £PYOV. XTO EMOUEVO EMIMEDO, OEV VIAPYOVV Ol YVOGELS OAAL LILAPYEL N
mpobupia 1 N avtomemoifnon. Xto Tpito emimedo, LIWAPYEL M KOVOTNTO AAAL OEV LITAPYEL M
npoBupia N N avtomenoidnon. Xto tehevtaio eninedo, vapyovv OAa. Ymhpyet OnAadr Kot 1
yvoun kot n tpobupio Kot avtonemoidnon yo Ty avainym kot deknepainon evog Epyov. O
NYEMG, avéAloyo HE TO TAPUTAVED ERIMEdN £TOUOTNTOG AKOAOVOEL KATOEG GUYKEKPIUEVES

GUUTEPLPOPES.

To mpdTO €idoc cvumeplpopds sivar N KatevBuvTik cvprepipopd (telling) . Avtod Tov
€100Vg N CLUTEPLPOPA EPAPUOLETAL GTO TPMTO EMMESO OPUAHTNTAG GTO OO0 1) OUAON OEV
dwbétel T1g yvmoelg N ) mpobopio 1| v avtomenoidnon. Xe avt ™ TEPIMTOON 0 NYETNG
opilet tovg poLovg, dlapopdalel kKabnrkovta Kot divel capeig 0dnyleg otV opdda. Xe avTd T0
€100¢ cuumePLPOPEs VILAPYEL LEYOAOG TPOGAVATOMGOG TPOS TO £PYO KOl YOUUNAO TPOS TIC

oY£0ELG.

To devtepo €idog cvumepipopac (selling) spopudletor 6to de0TEPO EMIMESO MPUOTNTAS OT
omoio 0ev LWAPYOLVV Ol YVAGES OAAA Vapyer m mpobupic 1 1 avtomenoidnorn. H

CUUTEPIPOPE OVTY] TOL NYETN EXEL TPOGAVATOAGLO KOl GTO £PYO KOl OTIG OYECELS.

To tpito €idog ovumeprpopdg (participating) epapudletor oto Tpito eninedo ®MPUOTNTAS GTO

omoio LVILAPYOLVV Ol YVAGEIS AL dev vIapyel M emBopic N N avtonemoifnon. Exet vynid

TPOCAVATOAGUO TTPOG TIG CYEGELS TG OLASOC.

To tétapto €idog cvpneprpopds (delegating) epappoletor 6to TETOPTO Kot TELEVTAIO ETTITEDO
OPUOTNTOG GTO 0010 VILAPYOVV Kot Ol YVOGELS Kot 1 emBupia kot 1 avtonemoifnon. Eivoi n
CLUTEPLPOPE EKYDPNONG KAODS 1 OLLAdO EIVOL KOV KOl APKETA MPLUN Y10 VoL TG ekywpnOet

éva €pyo.

dvowd, avaroyo pe v eEeMkTikny mopeion TG opddac To €0 CLUTEPLPOPAG

wpocapuolovot .
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2.6.3 ENAEXOMENIKEX OEQPIEX

Kamoleg xotaotdoelc odMynoav o610 GUUTEPOCUO TMOC TO  YOPAKTNPIOTIKO Kol Ol
CLUTEPLPOPES eV NTAV APKETA GTOLYXELN T OTTOlaL NTOV OO UOVA TOLG TKAVE Yia va AvBel pia
Katdotoon. XOpeove pe TIg evdegyouevikés Oempiec, mpémer va divetar €ueoon ota
YOPOKTNPLOTIKA TOV KAOE TpoPAnpatog Tov £xetl o opdda va avtipetoniost. Emxiong, mpémet
va OTvVETOL EUPOOT] KO GTA YOPOKTNPIOTIKA TNG YDPOS, TOL KAAOOV, TOL 0PYAVICUOD OTTMC TTY.
H moaykoopiomoinom, o aviayoviopog, Ol OIKOVOMIKES cuvOnkeg mov emkpatovv. Tétoteg

Oewpieg eivon Tov Fielder, Vroom-Yetton, Opyavotikd khipo.

IIpo6tvro nysoiac FIELDER

O Fred Fielder avéntu&e éva poviélo nyeociog 1o omoio vrootnpilel TG N 6OGTH NyEGio
GULVOEETAL LLE TO GTLA TOL MYETN Kot ToV Pabpd 610 omoio 0 NyEng eAéyyel TV KaTdoTao
Kot T0 moco amortntikn givar. o tov Fielder, to oA nyeoioag tov atdépov mailet
Kaboptotikd porlo yio v emttvyio Tov. Anpovpynoe évo epotmuatordyo, to LCP(least
preferred co-worker). Eivat éva ep@tnuatoloyto yio. Tov AyoTepo TPOTIUMDUEVO GUVASELPO
Kot PeTpdiel Katd mdso éva dtopo givar TpocavatoMcouévo ot oyéon N v gpyacia. To
EPOTNUATOAOYI0 aTd, (NTé 0Td TO ATOLO TOV TO AMOVTAEL VO OKEPTEL KOl VL TEPLYPAYEL TO
dtopo pe to omoio amoAdpPoave vo dovAdyel AydTePO, KOTOTAGGOVTOG TO G€ pio KAIHOKAL.
Metd, 10 €pOTUOTOAGYO, T €KTIUNOM TOL OTLVA myecioag ovvdvaletar pe KAmoleg

KOTOOTAGELS. AVTEC Ol KOTAGTAGE-UETAPANTEG TOL TTpocdiopiotnkov omd tov Fielder givan

ot e&Ng tpeis:

e H nmowwmrta tov oxécewv pHeta&d NyEtn-péAoG.
e H doun tov kobnkoviov.

¢ H mocomrta ™ eovoiag g oxéong.

H mowomta tov oxécemv avaeépetar otov Babpd epmotochiving Kot 6EBAGHOD OV EXOVV T
puéEAN peta&y toug. H doun tov kadnkdvtov avagépetal otov Babuo tov omoiov o1 6Tdyot Kot
ot 0dnyieg etvan EekdBapeg kot capeig. Téhog, N mocdTa TG €€ovTing peTpd Tov Padpod g

dVVaUNG OV £XEL O NYETNG Y10 VO TPOCAAPEL, AmOAVCEL, avTapeiPet, TIH®PEL.
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Me 1 ypnon tov epwTNUOTOA0Yiov, TO HoVTEAD TTpoomafel va TPOGdlopicEL GE MO0 GTLA
nyeciog PplokoOUOCTE MO KOVTA, OTO OTUA T®V ovOpOTivov oYEce®mV 1  GTLA
TPOCAVOATOAIGUEVO GTOVS OVOPMITOVE 1] GTO GTLA TPOCAVATOAIGUEVO TPOS Ta kabnkovta. To
oA avBpomivov oyécewv odlvel €upocn ot KoAEG oyxéoelg peta&y  epyalopévov-
VOICTOUEVOL KO OTN CULUUETOYN OA®V TOV HEADV TNG OUAOOS OTNV EKTEAECT TOV
KaOnNKéVTOV Ko otV enitevén 1@V otdy®v. AvtifeTo, T0 GTVA TPOCOVOTOAICUEVO TPOG TO.
KkaOnKovta gival Eva autapykd 6TuA. ZuvB®E GLVAVTATOL GE TOAD KOAES KOTAGTACELS 1| OF

ToAD ducpeveic cuvOnKec.

TO MONTEAO TON VROOM-YETTON

Ot Vroom-Yetton omnv £peuva Toug JUMIGTOoNY WG KOVEVO HOVTELD HEYPL OTIYUNG OEV
STOTTOVE Koo GYE0T TOL VO GUVOEEL TNV GLUTEPLPOPE TOL MYETN LE TNV KATACTAGT GTNV
omoia Bpioketat. To HOVTELD OVTO TOV AVERTLEAY AVAPEPETAL GTNV MYEGIO GE GLVAPTNGON LLE
pio GUYKEKPILEVT] KATACTOGT ONAAT, OEYETOL TS O NYETNG OVOAOYO LLE TIC OTOLTNGELS TNG
KkG0e xotdotaong mpooappoletar kot Ppiokel dopopetikég Avoelc. TTio cvykekpyéva To
povtélo vrootnpilel mmwg 0ev VILAPYEL KATO0 GLYKEKPIUEVO GTUA MNYECIOG TOL UITOpPEl va
Toplbéetl oe OAeC TiG Kataotdoels. Emopévmg, opeihet va E€petl va avayvopicel ToTe Tpémel
Vo dAAGEEL GTUA KOl VoL TPOCAPUOGTEL. AVOAOYQ LE TN CLUUETOYN N Ol TOV ATOL®V TN
Myn tov aropdcewv, ot Vroom-Yetton, avéntuéov mévie GTUA Myeciag, 600 QVTOPYIKOV

TOTOV, dVO0 GLUPOVAEVTIKOV KO EVAL OGOV TOTTOVL. AVTA glvon !

e To mpadto wovréio avrapyikod tomov, oOUEOVE HE TO ONOIO O MYEING

YPNOLLOTOIDVTOS NON VILEPYOLGES TANPOPOPIeS TIG omoieg €xel awTOG AauPdvel TV
andéeaot ,xopig va potoel kavévay, Ko énetta ) oPiPdlel 6ToVg VEIGTOUEVOLS
TOL.

o To Jebrepo  uovréio avtapyikoty Tomov, GOUEOVO LE TO OMWOI0 O MNYETNG

YPNOLOTOIDVTAG TANPOQOPieg mov NON €xel OAAG Kot TANPo@opieg TS Omoieg
GLYKEVIPAOVEL OO TOVG VPIGTOUEVOVG TOV, AAUPEVEL LOVOS TOV TIC OTOPAGELC.

o To mpadTo_ocvufovievtikd oTvi, COUPOVL HE TO Omoio 0 MyEtng AauPdver Tig

amoPAacel; HOVog Tov oAAE 0oy TPMOTO SVUPOVLAEVLTEL KOl CLINTNCEL HE TOVG
VOIOTAUEVOLG TOV, £XOVTOS CLUPOVAELTEL dONANOT, TOVG GLUVEPYATES TOV GE OTOUKO

£MinEdO.
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To devrepo ovufovievtiné oTvi, cOUEOVE pe TO omoio o Myétng AauPdver Tig

amoPAcel; UOVOC Toug OAAG ool &xel (ntnoet T yvoun tov opddwv. To 0&ua
oNAadn, TapovctaleTol otV OUAdN Kol Oyl GE ATOUKO EMITEDO.

To ouadiko _otvl, copewvo pe 10 onoio 1o {Rnuo tibeton ce OAn v oudoda, o
NYETNG AELITOVPYEL GOV GLVTOVIGTNG-TPOEOPOS TNG OLADNG Kol 1] armOpact AoppdveTot

otd KOwov.

Mo va amogacicel 0 Nyémg, molo oTLA Nyeciag Ba epaprdcel, TPENEL Vo, Yivouv Kamoteg

KOTOTOTIOTIKES EPOTNCELS Yo va emdeyDel o mAéov katdAAnro. 'Eyovv emtheybel amd tovg

Vroom-Yetton, eptd epomoelg o va fondnbodv ot nyéreg 6TV EMAOYN TOVG Yo TN Ol

popon nyeciog Bempodv KatdAANAN o€ khBe TEPIMTMOOT KOl TPEMEL VAL TNV EPUPULOGOLV.

Ot Tpddteg TPEIS EPOTNOELS Elvar 01 akOAOVOES Kot ovapEPOVTOL GTN TOLOTNTA TG ATOPACTG:

1)

2)

3)

Yndpyovv kdmoteg amo@doelg ot omoieg pmopel va BewpnBodv motoTikd kaAVTEPES
oo KAmOlEG GAAES; AVTH 1| EPAOTNON AVAPEPETAL GTN GTOVIALOTNTO TNG ATOPOACTC.
Ynrdapyovv dwabéoipeg apketéc mAnpoeopies yoo va Anebel n cwot andeacn; Mo
OCUYKEKPILEVA, T EPAOTNOT OLTY] AVOPEPETOL GTIC TANPOPOPIES TOL £YEL O NYETNG OTN
O1iBeoT TOV OYETIKA LE TO TPOPANLLA TOV VITAPYEL.

I'vopiletl o nyéng Tt TAnpogopieg yperalovtat yio T Ao Tov TPOoPANUATOC;

Ot emduEeveG TEGGEPLS EPOTNOELS OVAPEPOVTUL GTNV ATTOS0YT| TNG ATOPOCTG:

4)

5)

6)

7)

H amodoyn mg andpaong mov €xer mopbel and ta péAN ™G OpAdIC-VEIGTAUEVOLS
etvat onuavTikn yo v vAomoinon g;

Tao péAn g opddag - verotdpevor cog Bo amodeyOTaV Lo amOPUcT AV ETPETE VA
Vv mapete POVOg cag Ympic ™ cvpPoir] tovg;, Me v gpd®TNON OLTH QOiveTol M
OTOLOAOTNTA TNG CLVAIVEST|G TOV HEAMV TNG OUAd0G KOl KATH TGO £ival OMUavVTIKN
KO QITOLTELTOL Y10l TV OMOTEAEGULOTIKOTITO, LLOIG ATTOPALONG.

Mmropeite ®¢ 0 Ny£TNG TS OUAdNS VO EUTIGTEVTEITE TOL LEAT TNG Y10l TO YEYOVOS OTL Ot
nwépovv pia ardeacn Pacilopevol € LITOAOYIGHOVS Kot Ha GTOYEVOVY GTO KOO KAAO
™G emyeipnons; Avti N €pOTNON POVEPDVEL TO KATH TOGO Ol VOIGTAUEVOL-UEAT TNG
OLLAdOG £YOVV KATAVONGEL TOVS GTOYOVS KOl EVEPYOLV Y10, TNV EKTANPMGT| TOVG.
Ynhpyet mepintmon vo eLeavictel pio. GOYKPoLuon HETOED TOV HEADV TNG OULAONG Yo

TO Ol amwoOPaon givol TpoTdTEPO Vo Tapbel, oo SnAadn ardeaoct eivor kaAvTepn;
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H epdmon avt eavepdvel ™ mhovotnto chHykpovons Kol ovToy®VIGHOD UETOED

TOV LEADV.

H emioyn yio v mo amotelecpotiky Lopen nyeciog yivetar péoa omd TG amovIGELS OTIC
Topamave eQTd epmtnoelg. To ovykekpluévo povtédo myecioc, Oewpeiton 1dwitepa
OTAOVGTEVHEVO OAAL QLGIKG €POCOV O MYETNG &ivor oe Béom vo EKTUNCEL COGTA TIC
EPMTNOELS KL VO WTOPEGEL VO ODGEL TIG KATAAANAEG-CMOTEG AMAVTIGELS YWPIC VO LITOKPVYEL
otoyeio. ITlpémer o myétmg omAaodn, va yvopilel to TAVTO YO0 TOV YOPOKTAPO TOV
VOLOTAUEVOV TOV KOl YEVIKOTEP Y10 TNV CLUTEPLPOPES TOVG GOV HOVAOEG OAAL KOl ooV

opada.

2.6.4 XYT'XPONEX OEQPIEX HI'EXIAX

Ou oOyypoveg Bempiec mepl myeoiog eivan n Xopiopatikn nyecio, N MeTaoynUaTioTIKn
nyeoia, n Zvvailoktiky nyecia, n HOum nyeoia, n Yanpetwn nyeoio kot n [Ivevpatikn

nyeoio. Xta mhaiclo avtng TS epyasiog Ba aoyoANnBovLE [LE TNV XOPICUATIKY NYECTOL.

METAYXXHMATIXTIKH HI'EXTIA

H petaoymuatiotikn nyecio avagépetor 6 OA0 10 GOVOAO GUUTEPIPOPADV KOl KOVOVDV
COULPMOVO. LLE TOLG 0ToloVG 0 MYETNG WOEl TOLG VPIGTAUEVOVS VO TPOSTafoVV Vo ETTOYXOLV
LEYOADTEPOVG GTOYOVS Amd TOVG TPOPAETOUEVOVS KO VO 0mOKTOOV BAEWELS Yo TO pHéEAAOV. O
Jaworski &lye mel mdc «n UETACYNUATIOTIKN NYEGIOL 0pOPd 6TO Va. pabaivel Kavelg Tmg vo
OLHLOPPMVEL TO HEAAOV Kol Vo OMUIoVPYEl vEEG TPayRaTIKOTNTEG). O UETAGYNUATICTIKOG
nyémg mpoomobel vo KAvel amopoitnteg oAAayég oty Emyeipnom 1 TOV OPYOVIGUO
aKoAoLOOVTOS éva OTOYXO Kol QUOIKA £YOVTOG KOl LANPETOVTINS éva Opapa. O 1d10¢
OLUUETEYEL OTNV OUAdM, TOVS TPOCGEEPEL dlovontikd epebicpata Ko TPOMOVS Vo
avalOTUPOGEL TO eVOLAPEPOV Kot Tov (NA0 Tovug. OAla avtd Ta mpdrttet pe Evmvoug uedddovg
Kot Oyt mieon. O pHeTaoyNUOTIOTIKOG MYEtng €xel maboc, diver kivntpo Kol OloKOTEXEL
YOPLCLOTIKY EMPPOT), OPOO KOl QUOIKA EUTVEEL EUTIGTOGVUVY 6TV opdda tov. Bpioketan
TavTo aVTOG 6TO EMIKEVTPO, YWPIC Vo EMOKIALEL KavEva LEAOS AAAG 0LTO TTOV KAVEL Elvorl Vo
petadioel To mabog tov Kot TV evépyeln Tov. O HETACYNUATIOTIKOG NYETNG Eivol 10E0MGTNC.
[Mopd T0 Yeyovdg OTL 0 petaoynuotiotikdg Myémng Ppioketor 610 emikevipo, deiyvel

EVOLPEPOV OTOL ATOMO. TNG OpAdag TOv , TO TopoKvel Kol To mwopokoAovBel oTevd.
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Avantdicoel éva Opoapo 6T0 0moio TPOGOPUOLEL TIC TOKTIKEG TOL KOL OV YPEWOCTEL val
avabewpnoel, TO KAVEL ywpic evdolaopovs. Zvuewvo ue tov Blase 1o poviédo ovtd
yopokTNPileTor amd CLUUETOYIKOTNTO KOOMG 0 Nyétng BéNel va unv aokel v eEovoia Tavm
amod Tovg £pyaloOUEVOLG 0TV opada Tov aAld pali pe avtovg. H petacynuotiotiky nyecio
€xel KATOLEG OPOIOTNTEG LLE TN YOPICUOTIKN MYEGio. XTO KOWA TOLG oTolyeion pumopodv va
KaToveEUNBo0V 01 KOWEG apyéC 000V aPopd TOVS POAOLS TV HEADV TNG opddag. TTapdia
avtd €yovv pion TOAD peYAAN dtapopd mov Eeympilel avtd Ta 6v0 £idn Myeciag. Avti 1
Jlpopa EYKELTOL GTOV TPOTO L€ TOV OTOi0 1) OUAd0 GE Guvepyosior pe TOv MYETNG g
netvyaivel Toug embountovg g otodxovs. H yapiopatikn nyscio Oewpeiton £vo mpdtumo
nyeoiag 10 omoio dgv otnpileton oTIG OAAAYEC GE OvTifEON e TN LETOCYNUOATIOTIKY MNYEGio

€0TLALEL OE QVTEC.

H petaoymuoatiotiky popen nyeoiog €xet moAAd micovektiuata. Apyikd, otnpiletoar otnv
EUMIGTOGVVT] LETOED MNYETN KO OLLASOG KOl O 110G TEPVAEL TOAD YPOVO LE TOL LEAT TG OLADOG
0V GLINTAOVTOG OTL TOVG AMAGYOAEL KO TOPAKIVOVTOG TOLG KoBMG miong Tovg divel Aoelg
oT0 TPOPANUATE TOLG KOl TOLG cLUPovLAeVEL. Méca and avtd, dnpovpyodvtor oyvpoi
deopol kot mpoomabodv OAol péca amd avutd va Yivouv KOADTEPOL KOL Y10 TOV E0VTO TOVG
aAAG Kot Yoo TNV opdda. Duoikd o 1010g o nyétng mpoomabel va e&ehybel péoca and v

oulada TOL Yo TNV 1010, Y10l TOV ENVTO TOL KO Y10, TNV EMLXEIPNOT GTNV 0TOoio SOVAEVEL.

[Mapdra avtd, vEdpyoLV Kot KAToleg OLGKOAES o1 omoieg Oa pmopovoav va cuykatarexBovv
OTO LELOVEKTNLLOTO TNG LETOCYNLLOTIOTIKNG NYEGiag. Apykd, avtd To €id0¢ nyeciog pumopel va
elval amoTeAeoUOTIKO HOVO OTNV TEPIMTOON GTNV OMOi. Ol LPICTAUEVOL SlabETOVY TaL
aropoitnto mpocdvta. Avtd onupaivel oG To HEAN TNG OHAdAS, Yo TOV AOyo OTL TO
OMOTEAECUATO OPYOVV VO, QOVOLV, TPEMEL VO EUTICTEVTOVV TOV MYETN VO UITOPOVV V.
AmTodMGoLV YWPIg dueco kKivntpa kol va Egovv vrmopov| kot Opapce. Me ™ cgpd tov 0
NYEmg ogeidet vo emevovoel ypovo Yo v KePOIGEL TNV EUMIGTOGVUVI TG OLASOS TOL KoL VoL
TOVG PETOOMOEL TO Opapa tov. Emiong, o nyémg eivor mhvta oto emikevipo kol opeilel va
eumvéel ko vo Eeympilel pe TV eVEPYELD Kol TNV TPOCSHOTIKOTNTO TOV. LTV TEPITTOOT OUWOG
Tov dgv dtabETEL TO YApIopa va emnpedlel Ko Vo, ETKOVOVEL aVTA oL BEAEL, TO povtého Oa

etvat ducrertovpyiko.

To petacynuotiotikd poviédo nyeciog Paciletol oe KAmOLO YOPOKTNPIOTIKA TOV NYETN T
omoila etvon amapaitmto va €xel .ApYIKQA 0 HETOACYNUATIOTIKOG MYETNG OQEiAel va delyvel

EVOLPEPOV TNV OUAdN TOVL Kol va givon mavta Kovtd ota péEAn . Emiong, opeiler va
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oVVaVACTPEPETOL EDKOAN [LE KOO0, VO €ivar eMKPIVAG, aképatog Kol cuvemns. [lpémel va
Aertovpyel yio To KOAO TG OUAS0S AL KOl TV LEADY NG EEXWPLOTA. O HETACYNUATIOTIKOG
NY€mG TpémeL vo. omoPacioTikoc. Emiong, eival mold onuovtikd va eotidlel otnv opadikn
TPOOTAOELD Kot VoL avamTOGGEL KOO Opapla Kot vo pn eoBdrtat va to eumiovtilel. MdaMora,
0 HETOOYNUOTIOTIKOG NYETNG OPEILEL VO umopel vor emAveL TepimAoka (NTALOTO Kol QUOTKE

va gtvat ovoryTog oTic TVYOV aAAOYEG TOV TTPETEL VaL Yivouv.

2YNAAAAKTIKH HI'EXIA

H ovvolhaktikn nyecia eivar n mo cvvnbiopévn popen nyeciog otig entyelpnoets. Zuvnbwg
epapuoletor og Kabnrkovta ta omoio aQopovV epyacieg povtivag. XT0 GCUVOAAUKTIKO GTLA
nyeoiag mpémel va opiloviat ot 6TOYOL , TPEMEL VO VIAPYEL CLVEYNG OAANAETIOpacT petaly
Nyém kot opddag Kot LOIKE To PEAN TG opddag mpémetl va. avtapeifovtar. Ta péin g
onadag epydlovror Y TOV LVEICTAUEVO TOVG KOt 0VTOG OoQeilel va Tovg T0 avtapeiyet
KOADTTOVTOG TIG DAIKES TOL OVAYKEG. TN TPOYHATIKOTNTA, 0 NYETNG PAETEL TIC OVAYKEG TMOV
HEADV TNG Opadag tov Kot mpoomafel vo TIC KOADWEL HE OVTAAAAYIO TIG VRNPECIEG TOVC.
Xapaxtnpiletor og pio popen Myeciog He Topnve TNV oVIOAAOYY] 0QOV, O TMYETNG TOLG
avafétel ta kobnkovta tovg, Toug KabBodnyel kot oto télog Tovg avtapeifel av avtol to
a&iCovv. Duowd, vapyel Kol 1 TEPITTOON TNV Oomoio 1 OpAdo dev €ivol AmOdOTIKY Kot
«tpopeitoy. Tomkd N dtoma dSNAAOY|, NYETNG Kot LEAN opdoag, £xovv éva €i00g cupforaiov
v ovtodhayr vanpectdv. O My€tng, oToyebel otV EMITEVEN TOV CTOY®V TOL KOl KOT

EMEKTAOT TNG £TApeiag Kot Oyt 1660 6ToV AvOp®mO.

2V mEPInToT mov £QPApUOlEcal T GUVOALAKTIKY NYESia, 0 NYETNS dev £xel KaBoploTikd
poOLo Ge Gyéom pe TIg VIOAOES Lop@ES Myesioc. Ta péEAN ™G opddas EXOVV CLUUPOVICEL
e€apymg T mocd B AdPovv avdrioyo pe ta Kabnkovto mov Tovg Exovv avartedel. ‘Etot, o
NyYEg €xel Tov polo tov emPAEmovTa Tov £pYaloUEVOL Kol TNV ETTNPNOCT TOVS Yo TNV

eMiteLEN TOV KOAVTEPOL ATOTEAEGUATOS TOGO Y10 TO KOAO TNG ORAdG aAAG Kot Yo TO KOAD

™G emyeipnong.
Avt 1 popen nyeoiag Exel T€ooepic O100TAGELS:
e H evepynuikn dwyeipion ¢ KATAOCTOONG KOTA TNV omoio ot myéteg Oétovv

EeKAOAPOVG GTOYOVG, KOTAVELOLY KOONKOVTO KOl DTOYPEDGELS OTO LEAT TNG OUASOG
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KOl QUGIKA OVOKOIVAOVOLYV KOl CUUPMVOVV GTIC AOIBEC Kot OTIS TOUVES KUPADGELS OE
TEPIMTMOOT TOV KATL OV YiVEL GOOTA.

e H moOntkn dwyeipion g Katdotaong Kotd TtV omoio @aivovtor to AdOn kot
QLOIKA 0 NYETNG £xEL PePidLo eVBVVNG KaBDS dev TpoOAafe va emépuPet Eykarpa.

e Xnuovtikd otoyeio eivor M avtopolPég, yio Tig omoieg vdapyovv cupPoioto Tov
opifouv TIc avTOHOIPES TOV HEADV TNG OUAdOG YLo. LEYOADTEPES EMOOGELS amd OTL
nepipevay epocov akolovBodvtat ot KavOVeES TOV EYOVV OPIOTEL.

o Télog, vmdpyetl ko 1 wo eLeLOEPN LOPPN JACTOCTG GTNV OTOileL 0 NYETNG Oev lvar
0TO EMIKEVTPO, OEV CUUUETEYEL EVEPYA Kol OV avarapPdaver T evBvveg oe mepinTmon

amotuylog.

H ocvvolhoktikn nyecia, cav pio Loper| nyeciog evpémg amodekT Kol TOAD cuvnOouévn
OTO XDPO TMOV EMYEPNCEOV EYEL OPKETO TAEOVEKTAUOTA. ApyKd, eivar éva peaAloTikd
HOVTELO 0 0Toi0 avTOmOKPIvETOL e TOAD HEYAAT EMTUYIO GTIC OMOLTIGELS TOV GUEPA TOGO
gyymplo. 660 kat o€ 01e0vég emimedo. Elvar moAd onpoavtikd to yeyovog 0Tt 0 GUVAALAKTIKOG
Ny€mg avayvopilel TI¢ avayKes TOV HEADV TG ONAdaG Kol TPOSTOOEL VoL TIC IKOVOTOMGEL.
Emiong, 610 oTud TG GLVOALOKTIKNG NYECIAG VILAPYEL £vVOL GUVOAO KovOvVeV Tov opilovton
Kot Trpeiton kKabolkd amd OAa tor LEAN TG opddog Kot Tov nyétn. Me avtdv tov 1pomo, ot
oyxéoelg peta&d opdoag kot nyétn stvan EekdBapeg Ko vtdpyel 1ooppomio. AnAaodt], o1 GYECELS
HETOED TOVG elvarl cupe@vnuéves kol Tpokabopiopéves. TELOG, 06OV aPopd To GVGTNUA LE
10 omoio opilovror ot apoiPég ot epyalduevor eivar aSlokpatikd. AnAadr|, ot apoiPég
opifovtar e&apyng epocov Ola ta péAN givar cvpemva pe avtd. To 1810 woyvet kot Yo Tig
TUYOV «TOWVESH TOV TPEMEL VO, VITOGTEL KAmolo pEAOG 1] Ko OAN 1 opddo 6e mepinT®on un

eMiteLENG TOL GTOYOV M TPOPANUATIKNG GLUTEPLPOPAS 1| oToia PAATTEL TNV OUAdAL.

Ta apvnTikd ctotyeio VTOL TOV HOVTEAOL MYEGIOG ETIKEVTPOVOVTOL KUPIWG GTO YEYOVOS OTL
etvat éva ovomuo avtopolBng efd o1o omoio 0 MNYETNG amAd TPOSEEPEL LAKA oyalfd Kot o
epYalOUEVOC MG AVTOAAAYLLO TTPOGPEPEL TNV €PYAGIa TOV. AVTO onuaivel 6Tt 0 NYETNG Oev
euPabvvel ota mpoPANuoTo TG OMAdNS TOL O10TL 0ev TOV evilpépouvv. ‘Exel éva
pokaBopioévo pOAO Kot CLYKEKPIUEVO KadnKovta, dnAadn opilel Ta Epya, dtopolpalet Tig
epyaoies, eErEyyetl Tovg epyalopévoug kot TéA0g Tov avTapeifet 1 tovg tipnmpel. Emiong, eivan

EexdBopo g vdpyel peyain mieomn mpog Tov epyalopevo kabmg Exet vAkd kivntpa. TéAog,
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0TO LETACYNMUATIOTIKO GTUA Nyesiog 0 NyETne dev PpiokeTal 61O EMIKEVTIPO KOl TO YopioUATO

KaB®G Kot 1 TPOCOTIKOTNTA TOL OEV UETPAVE.

I'evikodtepa, TO UETAGYNUOATIOTIKO GTUA &lval amodektd kabm¢ péoa amd ovtd OAo elval
EexdBopa kol dev vIhpyEl evTAoelg Kabdg OAa gival Tpocvpemvnuéva. To yeyovog tov av
mpnOel 1wopponion ot oYEon TOV HEADV NG ouddag Kot Tov Myétn, kobopiletor amd To

Babuod tpNong TV CLULPOVIOV.

YIHPETIKH HI'EXIA

H vmampetucn nyeoia elvar pio ondvia popen nyeciog kot yuoo vo epappootetl ypetdlovion
€101KEC GLVONKEC. Xe AT TN HOPPT NYESIAG, 0 NYETNG 0Peidel vo vrootnpilel Ta PEAN ™G
OLLAdOG TOL Y10 VAL IKOVOTON B0V Kot 01 SIKLEG TOVG AVAYKES KOl KAT EXEKTOCT) TOL NYETH Kot
TOV OPYOVIGHOV. ANAadN, 0 NYETNG COTNPETED TAL HEAN TNG OUADOS TOV LE YVAOLOVA TO KOO
CUUPEPOV KOl TNV EMTLUYNG OAOKANpwSN Tov €pyov-otdyov. O Todkwvos (2014) avépepe
YOPOKTNPLOTIKA TMG 0 MYETNG TOL OKOAOVOEL TV VITOGTNPIKTIKY LOPPT NYEGIOS EVIGYVEL KO
avaTpoEodoTel BETIKA TIC dPACTNPLOTNTES KoL TO EMTEVYHOTO TOV HEADV TNG OpAdas Tov. O
NYETMG OMAadN, EXEL G TPOTEPALOTNTA TNV EKTANPWOOCT TOL GTOYOL TOV KOl VOTEPO TNV
NyeTKn 1oV cvumep1popd. Edd a&ilel va avadpepBei o yeyovog OtL péxpt To mpwto ped tou 20%
olwva, N mveuvpatikotnta Sev cuvdedtav o Kapio MepiMTwon e TOV KOOWO TWV ETIXELPNOEWY, TOV

UALOTLKO 6nAadn kOopo. DavopEeVIKA AUTEG oL SU0 MAEUPEG HTAV AVTLKPOUOUEVEG.

O vINpeTIKOg NYETG 0Peilel vor £yl KATOLO 1010ATEPA YOPAKTNPIGTIKA KAODG 0LTH 1) LOPOT|
nyeoiag stvor waitepa Tvevpatiky Kot PacileTor mOAD GTOL TVELHOTIKG YOPiCUATO TOV.
Apykd opeidetl va voraletal yio Tovg GALOVG TparyHaTIKG Ko va gfvor taitepa vaicOntoc.
[Ipéner va elvar ethkpvig, dikaiog kKo evBvg. Emiong, opeidet va elvar nOikodg, va pun Badet ta
TPOCHOTIKA TOV GUUPEPOVTOL TAVED 0omd TO KOO KOAO Kot va emBopel v eEEMEN TV
CLVEPYOTAOV TOL KOt va yaipeTot yio v e€€MEN Tovg. Enedn, onwg avagépbnke mapamdvem
elvarl pio 00iTEPO TVELUATIKY] HLOPPT NYECTOG O MNYETNG TPEMEL VO OLOKOTEXETAL OO GOPia
Kol evyevn yopaktnplotikd. O ny&me opeidetl va £xel dpapo Kot vo UTOPEL vaL TO ETIKOIVOVEL
Om®¢ emiong elvar mOAD onpavtikd vo pmopel vo emkovavel Tig agleg Kot TIG apyEg Tov.
Axdp0, 01 GYEGEIS TOL OVOTTUGGEL [LE TOVG GLVEPYATEG TOV TTpémet va gival aAnBwvég. 'Eva
QKOO TTOAD CTULOVTIKO YOPOKTNPIOTIKO OV 0Qeilel var £xel 0 MYETNG elval 1 TATEVOGHVY).

TéN0G, 0 AmOTEAEGLATIKOG VIINPETIKOC NYETNG TPEMEL VAL EIVOIL TIOTOG GTIC OIKES TOV OPYES.
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Ta mieovekTpato oG TNG LOPPNS NYeciog PacilovTol Kupime oTo TVELUATIKG YopiouaTo
7ov dtabéTeL 0 NYETNG. AnAadn, elval TOAD onuavTIKO o€ pia emtyeipnon 1 6€ Evav opyYavicuo
0 NYETG Wag opadag va Exel NOwég a&ieg kot va Tic vanpetel Kabnuepvd yopig va Palet
TPOCHOTIKO CLUUPEPOV TV omd avtd. Emiong, o nyémg mpaypatikd voldletotl yio tor AN
™G ouddoc Tov. Bétel oTov TVPNVA TOV AvOpWTO cav OVIOTNTO Kol UETA Gav ePYAlOUEVO.
Me 6o avtd va yivovtal Tpdén, onpovpyeitor Eva guydpioto kKApa otnv opdoo pe Betikn

EMIOPACT GTNV TOPAYOYIKOTNTO TNC.

Ao TV GAAN TAELPA, M VINPETIKN LOPET NYESTaG glvar pio TOAD GTdvia Lopen NYEGTOG Kot
€0IKA oTN onuepvn enoyn eivor moAd 6VcKoAO va tn cvvaviioels. Emiong, sivor apketd
dvokolo va Bpebel évag nyéng pe toca mvevpoTikd yapiocpota, opyes kot asieg mov vo givat

NYETKO POOAG 0AAE Vo SLoBETEL KOt NYETIKES IKaAvOTNTEG OGTE VoL uropel va emPBAnOet.

IINEYMATIKH HI'EXIA

H nvevpatikny nyecia cuvoetar queca e v Tvevpatikn eveéio. Xtnpilel amokAEIGTIKA OTIG
a&leg ko T1g otdoelg Long. Avti N HOPET NYESING, EVAOVEL TIC ATAEG Kol ELVONTES OAVAYKES
TOV MYETN KOl TOV UEADV TNG OUAONG HE OVAYKEG OVAOTEPES, ONANON TOMTICTIKES,
0PYOVOCIUKES , OVTOTTPOYHATOONS. O oKomog NG dNUovpyiog VTG TS HOPPNS NYECTOGC
etval vo KaAMEPYNOEL TA ATOUA KO TAPAAANAL VAL EVOVVAUNDGEL TOVG dEGHOVG TOVG Y10, VL

emtevyBovv TOAD LYNAA eMinedO OPYUVOGLOKNG OEGLEVOTG.

Eivon kdmoteg évvoleg Tic omoieg 0 mVELHATIKOG NYETNG Yo vaL vl amoTEAECUATIKOG OPEideL
vo TG €xel EQELTEG Ko va TG KoAlepyel ovveydg. Kdamoleg amd avtég eivar: toOAuM,
KOVPAY10, YEVWOLOOWPIM, TOTEWVOTNTA, WYUYIKN SUVOUT Kol TVELHOTIKOTNTA. O TVELUATIKOG
Ny, €xet Opapa To omoio Eepevyetl amd Ta amAd opla ™S enitevéng Tv otodywv. Emiong,
pEnEL va glval TOTOG 6 AVTA TOL TPEGPEVEL, VO UMV TAPAGVPETOL Kot vaL givar aképatog. N
OPOGLOVETOL GTO PO TOV, VO TIGTEVEL OTNV aANOVI aydnr kot aAAnAeyyon kot vo givon
dektikos. H yoyum tov dvvaun va eivon peydan kol va éxer opdn xpion ocoppova pe mmyv
omoia. Aertovpyel kol amopacilel yuo o Oépato g opddag tov. Mepikd oand avtd TO
oTolEll TOV TPEMEL VoL EYEL O NYETNG TNG TVELUOTIKNG NYECIAG TPEMEL VO VILAPYOLV KL GE
dAAec popeiéc Myesiog mov avaeépOnkav 0nwg otnv vanpetikn. [Hopdia avtd, ce avty
HopeY Myeciag-Ommwg TPodidel Kou 1 ovoposion TNG- OAo avTé OAOKANPMOVOVTIOL KOl

OAANAOGLUTANPOVOVTOL KAT® 0o TNV £VVOLd TG TVELLOTIKOTNTOG.

33



2.7 XAPIXMATIKH HI'EXIA

H AéEn yapiopo ovapépeTan 6 piol 1010TNTO TG TPOSOTIKOTNTAG TOV avOp®dmTov, 1 0Toio ToV
Kével va, dtpépel amd Tovg vtoAowmove. Eivar pia puoikn kavotta mov d1ab€tel KAmolog
Kot €yel OeTikn onuocio. Ao TV opYoOTNTO VINPYOV TOALES TPOCMTIKOTNTEG Ol OTTOIO1 [UE
oV AOY0 KOl TIG TPAEELG TOVG KaTdpepav vo oAAAEOLY O0AdKANpeg Kovavieg. O Néloov
Movtéda, o I'kdvtl, 0 Namorléwv KOTdPeEPOV Vo, TETLXOVY TOAAL AOY® TNG YOPIOUOTIKNG
TPOCOTIKOTNTAG TOVG KOONDE KATAPEPAY VO ETNPEACOVV TEPAGTIO KV avOpdOTOV. ALTd TOL
dropo eivor yapiopotikoi myétec. O Robert House, ftav o mpdtog avOpmmog mov
aoYOANONKE LE TNV OPYAVOGLOKT) GUUTEPLPOPEA KL TN GNUAGTI0 TNG XOPICHATIKNG NYECTNG O
LT ZOpeova pe v Beopla mov avéRTvEe, 01 NYETES Yo vaL €ivol YOPIGUOTIKOL TPETEL OL
VOLOTANEVOL TOVG VO avayVePILovy € 0VTOVS KATOW GUYKEKPILEVE YOPAKTNPIGTIKA OIS VoL
g&youv Opapa, va givar mpoBopotr va avardfovv kwvddvovs, vo elvar gvaicOntol kot vo
KOTOVOOUV TIG AVAYKES TV VPICTAUEVOV TOVG. L€ EPEVVNTIKEG UEAETEG TOV £XOVV Yivel amod
tovg Joyce E. Bono kot Remus llies, éxetl damiotmbei 10 yeyovog Ot 0tav ot ny€teg deiyvouv
Beticd cuvarcOnpata, To AmTOTEAEGUATO OGOV aQOPE TV €PYACia Kol TIG GYECELS LE TOVG
vowotapévovg stvon Betikd. O gpevvntég Oamictooav emiong mwg mn Vmapén Oetikdv
cuvaloOnuatov ivor arapaitntn ot xopiopatikn nyecio. O peAéteg T@v d0O EPELVNTOV
glyav KAmolwovg mepPloptopovg kabmg emikevipobnkav povo omnv vmapén tov Oetikodv
cuvasOnuatov oty yopopatiky nyecia. Aegv depevviOnke kaBOAov TO YEYOVOS NG
Sl elptong TV apVNTIKOV GLUVOLGONUATOV TOV YOPICUATIKOL MYETN Kol TG ovutd Oa

ennpedlovV TOLG VPICTAUEVOLG.

To «ybpopo» givar éva povopevo mov peleminke amd v apyoioc EALGSG kot ot
Bewpleg mov onpovpyNONKav yi vo €ENYNCOVY OVTO TO QOLVOUEVO, TPMOTO OTO TOVLG
QIAOGOPOVG KOl OT) GLVEXEWL Omd TOLG GUYYPOVOLS EPELVNTEG TAPOLGLALOVV £KTOTE
oNUOVTIKES HETOPOAES. Ol GUYYPOVES EMGTNUOVIKEG HEAETEG OV Tpoaceyyilovv tov Opo
yépopa Eexwvave ovolaotikd omd tov Max Weber yia m yoapiopoatiky eéovoia (Lepsius,
2017). H ooppoAn tov yeppovold KOW®VIOAGYOL Kol OIKOVOUOAGYOV HTOV TOAD GNUAVTIKNY
Yo TNV TPOTOTOPLOKT XPNON TOVv dpov yapicpa oty moMtikn. ‘Hrtov emiong emttuyng xépn
otV TEP0d0 £VIOVNG KOWVMVIKNG KOl OIKOVOULKNG Kpiong mov £noe 1 Kowwvio ekeivng g
eroyne. [pdyupatt, to yapiopa Bo propovoe va Bpet T BEGM TOV GTNV OIKOVOULKT) GOAipa Yo
vo. TpomBncel TV avavémon Kot TNV TPOodo NG opydvewong, TG Kowmviog Kot Tov

TOMTIGHOD YEVIKOTEPQ.
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O TpdTeg PEAETES Y1 TO YAPIOUO €IVl ALTEG TOL YPOVOAOYOVUVTOL OO TOVG EAANVEC
@ocopovg émg tov Weber, mov €ide 10 ydpopa og gyyevny mowdtnta tov oatouov. O
[MAdtovog Oempodoe Tov NYETN O ATOHO AVAOTEPO TOV AAA®V TOV SAKPIVETOL OO TIG OPETES
TOV, TO TVEVUOATIKA YOPOKTNPIOTIKG KOl TIC KOWMOVIKES 0eE10TNTEC TOV £YEL A0 TN YEVVION
TOL ONANON TO YAPAKTNPIOTIKA avTd givan ueuto (Haslam et al., 2011). IToAd wpwv and tov
[MAdtova (422 - 347 n.X.), o Hpdxhertog (535-475 n.X.) €ypaye yio T onUacio Tov NyE
ot1g palec. O nyémg éxet ) dvvaun Kot v a&io ToV dEK YIAGO®V PUGIOAOYIKAOV OTOUMY
otav ek@palel tov €0nTd TOL OTNV KOAVTEPN TOv Katdotaon (Hpdxiertog, 500 w.X.,
avapepopevoc amd tov Harter, 2008, cel.69). O XZwkpdtne MMilwoe o611 Po6vVo €vog
TEPLOPIOUEVOS aplOUOS ATOUWOV €YEL TO OPOLO KOL TO PVGIKE KO TVELLOTIKG YOPIGLOTA TTOV
amatovvToL oo Evav nyEt yo vo torobetnel mave and tovg moAiteg (Haslam & Reicher,
2012). O Zokpdtng dmoe Uia GEPA YEVIKOV YOPUKTNPIOTIKOV TOL TPETEL VO GUVUTAPYOVY
v va ektunBel o Myétng yu to xdpopo Tov 6T ToLTNTO EKUAONONG, KOAN Hvhun,
avoytd HLOAO, Opope OAAG Kot OlpKN (QULGIKY] TOPOVGIN KOl CTUOVTIKG EMTEVYLOTO

(Haslam et al., 2011).

O Weber (1920) yopoktipioe 10 yopiopa o¢ o ENPETIKNA TOOTNTA WIOUOPPT Yid
TOV NYETN, OVOYVOPIGUEVT MG £X0V00 EEAPETIKAE YOPAKTNPIOTIKA KOl GYEOOV VIEPPVGIKES
duvapels. Xoppovo pe tov Weber, to ydpopa Eemepvd ™ ovvnbiopévn avOpdmivn
katavonon. [Ipokaiel g apociopévn TapakoAoVONGT amd TOLVG VTOGTNPIKTEG TOL MYET
mov eKQPPEleTonl PEGH UG OTAONG TOL TNYOIVEL OO TNV EUMIGTOGHVN OTNV TOTN Kol

onpovpyet awtd mov ovopdletar Aatpeio Tov NyE.

AV 1 TEPLYPOPT| TNG EVVOLOL TOV YOPIGUATOS £YEL GLYVE LETOPPACTEL GTO POLVOUEVO
MG Tpocmnonoinong. Ot vwoopiktég apyilovv va e6TIALOVV TNV TPOGOYN TOLG GTOV MNYET
plog opyavmong kot oyt oty idw v opydvwon. O nyétng yivetor 1 HOVAdIKY EKQPOCT
OAOKAN POV TOL KIVHOTOS, TV WOOVIKMV, TNG 16Topiag Kot Tov HEAAOVTOG Tov. To pavopevo
™G TPOSMOTOTOINGNG £xEL Bpet Eva YOVILO £00.(POG GTO GVYYPOVO TOMTIKO KOGLO OTOL, YAPT
Kuplwg ota péoa pallkng evnUEP®ONG, 1 EKOVO KOl Ol GUUTEPLPOPES TOVL MNYETN EYOLV

wpoTiunel oV emKovmvia.

H mpocéyyion g xopiopatikig Nyeciog Tov TePyPAPETAL TOPATAVE® akoAoLON O KE
Ao GLYYPOVES TPOGEYYIGELS TOV TPOSTAOMGAV Vo KaAvWouV Ta kevd. Ot chyypoves HeAETES
EOTIACTNKOV GE U0 EMGTNUOVIKN TPOGEYYIoN PACIOUEVT GTNV TTOPOTIPNON TOV NYETT, TOV

VIOGTNPIKTOV OALA KO TOL TANGIOV €VTOG TOV 0010V TPOLYLOITOTTOLEITON 1) YEGTaL
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H mpocéyyion g yapiopatikng nyeciog mov Paciletal o Aatpeia Tov Ny€n Kot g
TPOCOTIKOTNTAG TOV AVTIETOTILEL OVO peydAa TpoPfAnuata. Amd ) pia TAevpd, ot EAAnveg
@LOc0Pot aALd Ko o Weber, mov mictevay oTIC £yyeVElG TOIOTNTEG TOL YOPICUATIKOD NYETN,
OEV TPOGPEPOVV AETTOUEPEIS AVTIKEILEVIKEG TTEPTYPAPES Y10 AVTES TIG EEUUPETIKES TOLOTNTES
mov Tov yoapaktnpiovv. Avto 1o ydouo Ba kaAlveOel, amd Ta TéAn g dekaetiog Tov '70, amod
™V €pevva oL giye kot cvveyilel va £xel ¢ otdyo va Kabopicel Kot vo Teptypayer To antd

YOPOKTNPLOTIKA TOL YOPICUOTIKOD NYETN.

To ybpopa avaeEPETOL GTNV IKOVOTNTO TOV MNYETN VO EVEPYOMOLEL TN GLUTEPLPOPE
EVTOMIGLOD Kot pipmong Hetasd tov vototapévav (Bass, 1985). ‘Evag yapiopatikdg nyEmg
npokarel to Bavpaocud, to oePfacud kot mv epmotocvvn (Avolio &Bass 1995).And v
GAAN TAELPE, M AVTIANYN TNG XOPICUATIKNG NYEGTIOG 0yVOEL EVIEAMG TO TEPPAALOV GTO 0TTOi0
LETASIOETOL TO YAPIoHA, ONANOT] TO TANIGLO TNG EMKOWV®VIOG e Tovug okolovBovc. O Weber
avayvopilel, TOLAGYIGTOV GlOmPd, T onuacioa tov TEPPIALOVTOC GTNV OAANAETIOpaoT

petald yapiopaTikon nyEt Kot omad®v kot Kafopilel  povadikn onpascio Tov oty -+

avtiinyn g xaplopatikng nyeoiog amd tovg akorovbovg (Haslam & Reicher, 2012). Ot
axolovbol avayvopilovv tov Nyémn enedn Tov Bempodv avatepo. O NyEg eival cuVETAOC

YOPLOLOTIKOG OO TPOETIAOY.

O Myémg Kol 01 YUYOAOYIKEG CUUTEPUPOPES TTOV YPNOUYLOTOLEL Yol VoL EKPPAGEL TNV
nyecio Tov TOWIAAOLY GE GYEOMN e TO TAAICIO [E TO omoio Ppioketor avTpéTOnog. Avtd
umopel va. odnynoetr o€ myecio mwov mpooapudletor oe dapopetikd mepiPdiiovroa. H
Koplapyn petofAnt, m omoion mpocapudletar oTlg mapoariayéc mov didoviar amd TO
TEPPAALOV e TO OTOLKEID TOV YUPOKTNPIOTIKAOV TNG TPOCSOTIKOTNTS, TNG YAMGGOS, TOV
TOMTIGHOV KOl TOV EKAGTOTE NYETN, TPOGUPUOLETAL OTN GLVEXELW 0E OAO Ta TTEPIPAALOVTA
ota onoia ektifetan. O nyétng Oa TopovGlElel dUPOPETIKA YOPAKTNPIOTIKA GTO YPOVO KOt
oto mhaicto. O Lewin (1951) mapatnpei 6TL 01 GUUTEPIPOPEG TOV NYETN EIVOL TO ATTOTEAEGLOL
™¢ aAAnAeniopaong petald Tov atdpov kot Tov mepiPairovtog. H katavonon g nyeciog
Oo onuowve va €Qovpe ®C OVTIKEIHEVO TN UEAETN NG OAANAETIOpOONG HETOED €VOC

LELOVOUEVOL MYETT KO TOV TAOIGIOL GTO 0010 EKONAMVETOL 1) NYECTOL.
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2.8 XAPIXMATIKOX HIF'ETHX

Ao T amapyég TG €0pAiMONG TOL OPOL  «YUPICUOTIKY NYECTH» MG O1EBVNG Kol gVPEWS
amodekTOC Opog , €yovv peietnOel To yopakTnpoTikd mov opilovv Evav MyETn ¢
YOPIOUOTIKO. XTIV apyn, OAEC Ol £PEVVEC EMKEVIPOVOTAV GTO YVOPIGLOTO TOV YOPOUKTNPO
TOV NYET, OTIG GUUTEPLPOPES TOV Kol OTIG TPAEEIS TOV. XTH GUVEXELN, Ol EPEVVNTEG E0MOAV
TOAD peyoldTepn onuacio oto kowd mov &iye o myémc. Ot Klein & House (1995),
ypnoomoincay pio HeETa@opd Yoo vo. UITOPEGEL VA YIVEL 0 OPOC «YOPICUOTIKY NYEGIO» L0
Katavontds: Oedpnoav mwg ot aroteleitat and ) oniba (tov nyétn), T0 EDPAEKTO VAIKO
(tovg omadovg) kat to o&uyovo (To cvykeipevo). ‘Etot, avoiée évag véog opilovtag Eépevvog
TAV®O OTO GLYKEKPLUEVO €100¢ mMyeoiag KoOMG oTNV apyn EMKEVIPOVOTOV HOVO oTa
YOPOKTNPLOTIKA TOV NYETN Kot Oyt 6ToVg 0madovs. To yépiopa etvar anapaitntn Tpodmoddeon
aAla dev apkel. O yoapiopatueog nyétg etvarl éva Bépa mov anacydAnce moAd vopic tov
Weber. Ilioteve mmwg vanpyov KOmoles 1010iTeEPEG CLUTEPLPOPEC, KATOL GTOXEID, TOL
YOPOKTPO SLUPOPETIKA OO TOV VTOAOITOV KOGLOV WE OMOTEAEGLO VO AGKOVV ETPPON , VO
EAKOOLV KOl VO EUIVEOLV TOLG GAAOLG ONUIOVPYOVTOG TN OYECT MYETN-VPICTAUEVOV
(omadov) afiacta. Tavtdypova mepvdetl dpapo Kot aokel ETPPO] GTOVG aKOAOVOOVS TOV.
‘Eto1, évag yopiopatikdg nyétg €xel avtomenoifnor, moTEVEL GTOV €AVTO TOL KOl OTI
dVVATOTNTEG TOL KO €YEL EMYVOON TOV SVVAUE®V OAAL KOl T® advvapidv tov. Emiong,
SLLOPPDVEL VOV GTOYXO GOUPOVA LLE TO O1KO TOV Opopo Kot Bpiokel TPOTOVG VO TOV TETVYEL.
Etvor moAd wkavog 6to va dwayepileton Tig adrayés kot va mpocsapproletatl DKoo o€ mOavEg
oAlayés. O yoplopatikdg Ny£Eme, Yol Vo KOTaQEPEL Vo EMTUYEL TOVG GTOYOVS TOV, PAEmEL
unpootd kot tpoonadel pe kdbe TpoTo va e€adeiyetl Ta VYOV epumddia. Eivar cuvaioOnuotikd

o1a0ePOC, £XEL AVTOEAEYYO KO YUYPOLUCL.

To mheovekTNUOTO TNG YOPICUOTIKNG MNYECIOG €ivol TOAAOTAG KOl CNUOVTIKA Yo, £vov
opyavicpd. Méoa amd v doknorn avutod ToV HOVIEAOL, dNpovpyoLVTaL 1YVpoi decpol. O
epyalopevog gtvar mo Npepog Kot yoAapds Kot €161 o omodoTikds. O dvBpmmog eivar oto
EMIKEVTPO OLTOL TOV HOVTEAOL Kol M emkowvavia eivor moAd onuaviikny. Emiong, o nyémg

&xel 0papo To omoio Tpoomabel va To EMTHYEL KA TO EMKOIVOVIGEL.
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Oocov apopd To LEIOVEKTHLOTO OLTOD TO HOVTEAOL NYesiog, otnpilovtal Kupimg 6To YEYovog
OTL aWTO OV TPEGPEVEL TO HOVTEAO givan og évav Pabud 10e0td Kol OV avTomoKpiveTal
PEOALOTIKA OTNV TPAYLOTIKOTNTA TV EMYEPNOEOV 0G0 £yydpla T0c0 kot debvn. Emiong,
évag d1opaTikdg NYETNG e TABog Kot Opopa To omoio BEAel va To TePAoEL KOl GTNV OUdda
elvarl 0VoKoA0 va elval Kot TOTEWVOS, YOPAKTNPIOTIKO TOV XPEILETOL OOTE VO, UV EEQUYEL N

KOTAGTOOM).

2.9 EIIIAOTH TOY KATAAAHAOY XTYA HI'EXIAX

Onwg gaivetar, vdpyetl (o peydAn TAndmpo EVOALIKTIKGOV LOPO®OV NYECIOG 0md TIC OTOieS
0 MNYEmG mpémel va emAEEEL TV TAEOV KATAAANAN. Kavéva otud nyeoiog oev pmopel va
epapuootel og Oheg TIC TEPTMOGELS Kot v lvar e&icov anotedespaticd. Emopévmg o nyéng
pEMEL Vo aE10A0YNOEL Kol Vo SIAEEEL TO KATAAANAO GTLA Yl TIG GUYKEKPIUEVES CUVONKEG
ov vrdpyovv khbe Popd. Anradn, mpénel va. aElOAOYNGEL TIC CLVONKES, TOVS YOPOKTIPES
TOV HEADV NG OUAO0S KOl VO KOTOVONGEL TOV GTOYOVS oL Tpémet va emttvuyel. O nyéng,
opeidel emiong va avtiAneOel TOGO TIG KAVOTNTEG TOV HEADV TNG OLASOS TOV OGO KOl TIG
Ow1€g Tov. Elvatl moAd onpavTikd yopoKInplioTikd Tov TPETEL VO, KOTEYEL Y10 VO, WTTOPECEL VOl
népel ) cwot andeacn. Otav 1 katdotaon Kol ot cuvOnkeg aAAALoVY, 0 NYETNG TPEMEL VAL
pmopei vo 10 katavoel Kot va mpocappuoletar oe autés kol vo, aAAALEL TO GTVA Myeciag av
ypewletar. Oha to 6TUA Myeciag €govv to BETIKA TOVG GTOLYKElR TAPOAD AVTA KAVEVO OEV
umopel va mpocaplooTel 6 OAeg T Kataotdoels. Otav €va 6TuA nyeciag @épvel Betikd
amOTEAECUOTO GE i Kotdotaon pmopel o€ pio GAAN €6t Kol TOPOUOL VO UMV ETQEPEL.
AVTO ONAOdN TO YOPOUKTINPIGTIKO TOV OPEIAEL va £yl 0 NYETNG Yo vo. avieneEEABeL elvat 1
eveMéia. [Tapdra avtd, o kdbe nyég mpénel va E€pet mo Kvpiopyo GTLA TOL TOPLaletl Kot
VINPETEL MOTE VO UTOPEL VaL EYEL LA CLYKEKPLULEVT TTOpEin TAEVONG KOl GE TEPUTTMCELS TOV
ypeldleton mopEUPocn Kol TPOGUPUOYY| Vo EXEUPAIVEL EYKOIP®G KOl VO TPOYLOTOTOEL TIG

amopoitnTeg OAAOYEG.

Ynrdpyovv apketég Bewpleg cOpemva pe T onoieg umopet va emdeyxBel To KATAAANAO GTLA
nyeciog ke popd, aAAd 1 mo YvOoT) Kot 1 TAEOV KATAAANAN eivan ot Tov Tanneubaum
kot Schmidt. Avtoi o1 600 vroompilovv Tw¢ dv ToToBETHGOVUE TaL SLAPOPO GTLA NYEGTNG
amd TO O OVTAPYIKO GTO O ONUOKPATIKO, TopaTnpEital pion GLVEXELD TOV TPOKVATEL OO
11§ 010popég Tov. AnAadn, Otav o Myétng oAAGCeEl (ol LOpPN MYECIOG Kol TPOTIUAEL VO

epapproocel pio GAAN peldvetal o onpeio g plog dtdotaong kol avéavetor g dAine. Ot
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ovo dwnotdoelg eivar 1 govoia amd Tov MYETN Kot M AAAN M elevbepia TOV HEADV NG

opdoac-epyalopévav. Avapeca ota 000 aVTE GTVA, LTAPYOVY TAPA TOALE EVOLAUESO GTUA.

Ot dnuovpyot g Bewpiag avTc vrooTnPilovy TG VILAPYOVY TPio KPITHPLO SVVAUEWDY TOV

SLUUPBAAAOVY GTNV OTOTEAEGUATIKOTNTA TOV CTUA 1YEGLOC.

AvTég o1 duvapels tvat:

1)

2)

3)

Forces in the leader - Ot duvauelg tov mMyétn. Avty 1 Katnyopio SLVApEWV
TeEPLOUPAVEL TIG ECOTEPIKES OVVAUELG TOV MYETN ONAOT, TIC GUUTEPLPOPES TOV, TIC
a&leg Tov, TV VIOPEN EUMIGTOGVVNG OV £XEL OTO HEAN TNG OMAdOG TOL. AKOUQ
nepLOUPAvEL TIG GVTIMWELS TOVL KOU TO TIGTELM TOL MYETN GE OTL APOPA TN
GUUUETOYN TOV HEADV TNG OLAd0S ot ANYT TV arnopdcemv. Tleprhapupdvel Kot v
avaoQ@AAEl  TOv  MYET.  AvTO  TO  YOPOKTNPIOTIKG  emnpealovv v
OOTEAECLOTIKOTNTA TNG NYEGTOC.

Forces in the subordinate - Ot dvvdpelg T@v vootapévoy. Ta pédn ™mg opddog eivat
QLOKO va emnpedlovv kot va ennpedloviatl omd TOAAEG SLPOPETIKES GLVONKES Kot
petafintés. Kamowo yopoaktnpioTikd T@v vOIoTOUEVOV-UEADY TG Opddag sivar m
entyvoon tov £pyov, o Babuog Tov TPOGIOKIOV TOVS, Ol aVAYKES TOLG, 1| Tpobuuia
toug. Emiong, moAv onmuoviikd yopokmplotikd elvar M eumelpion TOLg KOl TO
TPOYUATIKO EVOLQEPOV TOVGS Yo TNV €MiTELEN TOV €pYov — 6TdYov. Edv Ta Tapamdvem
YOPOKTNPIOTIKA VILAPYOLY GTO. WEAN TG Opddag o€ peyaio Pabuo, toon peyorlvtepn
aveEaptnoio Kot erevbepia pmopel va Toug mapEYEL 0 NYETNG.

Forces in the situation — Ot duvdpelg g Kotdotoons, Ot SuvApes TG KaTdoToong
aVOPEPOVTOL GTN YEVIKN] KOTAGTOON TOV TPOYUAT®V KOl 6TO TEPPAALOV HE TIC
ocvvOnkeg mov emikpoTovV og avTd. Avti M Kartnyopio mepthapfaver o Pabuod
OMOTEAECUATIKOTNTA TNG ONLAOAG, ONANOY| TIG SVVATOTNTEG TNG OTMC 1) EMKOWVAVI, 1

OPUOTNTO, 1] CLVEPYOGTN KOt YEVIKOTEPQ 1) TTOdELD TOVL £XOV T LEAT TNG.

Méoo amd OAo avTh TPOKVTTEL TO YEYOVOS OTL Ol OMOTEAEGUATIKOL MYETEG TOL E£YOLV

QLTOYVOGI KO TAPN ENXYVOON TS KATACTOONG KOl TOV OLVATOTHTOV TOVG EIVOIL EVEAIKTOL,

onradn mpocapuodlovror e0koAo Kot yvopilovv  vo CUUTEPLPEPOVIOL GMOTH GE KAOE

KOTAGTOOT).
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Agv givon €dkoAn N eMA0YT TOV KOTAAANAOL GTUA NYeciag. To mpoPAnua mov avrpeTomilet
0 NYETNG aPopA TO TO10 GTVA Ba eMALEEL MOTE Vo €ival KOVOTONUEVA T LEAT TNG OULAO0G
0V (VPIOTAUEVOL) KoL TOVTOYPOVE VO, LTopel vo eAEyyetl Kat va datnpel v e€ovoia Tov. O
Ka0e avOpmmog Kat £Tol 0 KAOE NYETNG, avTILETOTILEL EMioNG TPOPANUATO CYETIKE LE TO TMG
TPEMEL VO GLUTEPLPEPDEL KOl VO OVTILETOTICEL TOV GLVAVOPAOTOVE TOL KOl GTN TEPITTMON
TOV NYETN TOLG VPIGTAREVOVS TOV. L€ OPICUEVEC TEPUTTMOCELS APNVEL TAL UEAT TNG OLAOOS TOV
VO GUUUETEYOLV OTN JdIKAGIo TG ANYNG TOV amoPAce®mV Kol GAAES POPEG TIGTEVEL OTL
avTtd givol TOAD peyddo AABo¢ Kot TOTEVEL TWG TPETEL O 1O10G VO TAPEL TIG ATOPAGELS LOVOG
tov. Eivon modd d6vokoro va yvopiler o nyétng oe kdbe mepintworn mowo givor 10 TALOV
KATAAANAO GTUA OV TTPETEL VAL EQAPLOCEL, TTO0 £Vt dNAOOT TO TOLO OMOTEAEGLATIKO GTLA
mov Ba amoPépet Ta KaAvTEpa amoteAéspata. Etotl, vtdpyovv Kamoleg kavotTnTeg TIG OmOiES
opeilel va €xel 0 NYETNG Yo va umopel va emAEEEL TO GMOTO GTVA Nyesiog og kb mepinTmon
Kot va yvopilel mote mpénet va 1o oAAACeL ) va To Tpomomotel. Eival modd dvokoro emiong, o
Nyémg va kataeépet vo, dtoyelpiletan Oha ta péAn pe tov idto tpdmo kabmg 6Aot ot dvBpwmot

elvar dtapopetikol PeTa&h TOVG Kol XPEALOVTOL SLUPOPETIKO TPOTO AVTIIUETDTIGNC.

Apywcd, To o Pacikd ctotyeio oty emkovovia eivar 1 elkpivela. Oleg o1 oyécelg HeTa&y
¢ opddag mpémel va yopaktnpilovior amd ehikpivela Kot Quokd amd eumotocvvr. H
CLUTEPLPOPE TOV NYETN GE OLOPOPETIKES KATOOTAGELS £ivar avth mov kaBopilel 1o TL yvoun
Ba £yovv o1 vOAOTOL Yo aVTOHV Ko £miong To TAS Ba avtidpovv kot Ba Tov avtipeT®Tilovy.
Ot Baocukéc kavotnteg mov ogeidet va £xel 0 Nyétng tov Ponbdve va Katadlapel apykd mwolo
etvat 10 mAéov KatdAANA0 GTUA NYeciog aAld Kot vo mpoPAéyel Tog o avtidpdcovy Kot av
Ba avteneEElOouy ta LEAN ™G opddag Tov. O Nyémng, Yo va pumopel va EemepAcet ToL OO
KOl VO KOTAQEPEL VoL ETMAEEEL TO TAEOV KATOAANAO GTUA Myeciog apyiKad TpEmel va, pmopel va
AVOADGEL TNV TOPOVGO KATAGTACT. AnAaodT, va yivel amoldtwg Katavontd 1o {tnuo-otdyog
Kot va BonBnBel o Ny€ng oxetikd pe o moteg LETAPANTEG TPEMEL VoL AAPEL LTOYLY TOL KoL TL
Bapvtmra va dmwoel ot kdbe pia. Emiong, npénet va pumopel va Bétel 6td0vg pEAAOTIKOVS
Kol EEKABAPOVG MOTE VAL YivovTol KATavonTol amd OAa o LéAN g opddoc. Ot otdyol mpémet
va glvol GUYKEKPIUEVOL, UETPNOIUOL, EQPIKTOL, PEAAOTIKOL Kol QUOIKG Vo &lvarl ypovikd
deopevtkol. Efvor onuavtikd ot otdyor va omAdvovv EekdBapo kdmolov  ypovikod
TPOCOOPIGHO- TAAIGI0 0T0 omoio Ba mpémel va odokAnpwOovv. oAb onuovtikd eivar vo
yvopilel Tov 1010 Kot vo pmopel vor EAEYYEL TIC OKIEG TOV GUUTEPLPOPES KO OVTIOPAGELS OAAYL
Kol Tov GAov. O nyémg o omolog eivarl wkavog vor eA&yEel TIG KIVAGELS TOL Kol TN

GUUTEPLPOPE TOL ATOPEVYEL TIC VEVPIKES KO TOPOPUNTIKEG OTOPAGELS KOl LE AVTO TOV TPOTO
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ovpPdAdrel oty enitevén Tov oTOY®V TOoV. O TPOTOG [IE TOV OTOIOV GLUTEPLPEPETOL O 1010G O

NYETG Topokivel Kot tor LEAN NG opddag tov. Av 0 NyEtng eivan ouykpotnpévos, cofapdg

KO EVYEVIKOG EUTVEEL TOL LEAT TNG OULAOOG TOV VO OTOKTOVV OVTIGTOLYT] CUUTEPLPOPE KOl £TCL

KaTaPEPVEL Vo KePOIoEL TOV GEPAGUO TOLG. AKOUO KOl G€ TEPITT®ON dopoviag, OTov 0

Ny€tg mapakolovdel Kol EAEYYEL TIG GLUTEPLPOPEC OAWV TOV OTOU®MY OAAG Kol TNG OKLAG

TOV, umopel va Bpet pia Abon n omoia Ba eival kdmwov ot péon.

Ed® a&iler va avapepbBovv kol ot Tpeig mapdyovteg mov mailovv poOA0 oTINV ETAOYY TOV

KaTdAANAOV GTUA Nyecioc. Avtol givat:

1)

2)

3)

H ¢bon tov mpoPAiuatos. To 1t €idog mpoPinua avtipetoniler n opddo oty
napovco Kotdotaon glval €vog TOAD ONUAVTIKOG TOpAyovTag Yol TV ETA0YN TOV
TAéov  KOTAAANAOL oTVA mMyeoiag. O myétmg ovowd mpémer va yvopilel TIg
dVVATOTNTEG TOV HEADV TNG OUASOS TOL Yo Vo pmopel va AdPel v andeaocm pe
olyoupld Kot vo. Unv €xer evooluspovs. Av éva mpoPAnuo givar yroo mopdoetypa
TOAOTAOKO, 0eV onpaivel 0Tt 8¢ pumopet va 1e0el otnv opdda mpog sulntnon. Ouwc, o
Ny€mg oeeikel vo yvopilet v o LEAN TG ORASOS TOL £YOVV TNV OTAPAITNTY YVOOT)
KOl EUTEPIOL DOTE VO UTOPEGOVV VO TO ETAVGOVV.

O mepopopdg tov ypdévov — H toyvmta pe v omoia mpémer va AneBel pio
aroeact. O meplopiopodg Tov ¥pdvov givor emiong Evag TOAD GNUAVTIKOS TOPAYOVTOG
KaBmG dev TPOGPEPEL TN TOAVTEAEIL TNG €VOEAEXOVC €pevvag kot aSloAdynong.
Emiong, éva dropo elvar moAd mo gdkoro vo AdPel pior amd@acn HOvo Tov Kot 7o
YPNYOPO Kot dpecso Kabmg to va tebel To mpoPAnua oty opdda, va culnmOei kot va
avaAvBel amoutel xpovo. Ymhpyovv KAmolEg TEPIMTAOGELS GTIG OMOieg T0 TPOPANUQ
elval ebkolo ka1 0 dpOOG TG Avong tov EekdBopo Kot £Tol Ogv LIAPYEL AOYOG VL
telel 10 Oépa oty opdoa kon 1ot Bewpeitan omatdAn ypoévov to va cuintndel evod N
Adom tov eivor amAn kot evvoeitor. Emiong, vdpyovv kol mEPMTMOGELS GTIG OMOLES
vrapyel éva mepimioko {fTnua Kot 1 amd@act Tpénel va Anedel dueca, £va GTLUA
nyeciog 6mwg 10 GLUUETOYIKO TO omoio Bétel To Bépo otnv opdoo , omaToAdel
TOAVTILO XpOVO KaODG 1 avaivon tov Ha givar xpovoBodpa.

To &idog g KGBe dpactnproTNTag TG OHAdAS. ANAadn, €Gv otV opada T0 KAOE
HEAOG €xel pia OLPOPETIKY epyacio vo TEAEGEL KOt avTd YIVETOL ENEWN 1 VOT| TOV
€pyov 1o amoutel eivor SVGKOAD 0 NYETNG VAL GLVEVAOGEL ToL LEAT Ko VoL a.oKel EAeYY0

o€ OTA.
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Metd amd OAo. 0VTH, KATOAYOULE OTO GUUTEPOCHO TTWG VITAPYOVV TAPO TOAAG Kot
SPOPETIKA GTVA NyeTiag Yo Tov NYETn va emléEet. O Ny€ng opeihel e TO YOPAKTNPIOTIKA
7OV O1BETEL, TIG YVAGELG TOVL Kot T SuVaTOTNTA TOV Vo aEloAoYel TNV KABE KATAGTOCT Kot VoL

eMALEEL LéGa amd oV TA TO TAEOV KOTAAANAO.

2.10 OPTANQXIAKH XYMIIEPI®OPA KAI HTEXIA

2TC amopyes TG OMUOLPYING TOV OPOPETIKAOV HOPO®OV MYEGINS, LINPYOV TOAAEG
OVTIKPOVOLEVEG ATOYELS GYETIKA TNV OMOTEAECUATIKOTNTO TNG EPAPUOYNG TOVG. YTNPYOV
TOALEG TPOKOATOANYELS KO GTEPEOTLTIO. CYETIKA LE TOVG NYETES. DVOIKA, GTN CNUEPIVY| EMOYN
OAL OVTE EXOVV KOTAUKEPLOTIOTEL KO EIVOL KOWVAG OTOJEKTO TAEOV TG TO LOVTEAD TYETIKNG
CLUTEPLPOPAS EIVOL TETLYNUEVA KOL TO YOPOUKTNPIOTIKE TOV 0QeIAOVY Vo £XOVV Ol MYETES
TOUG &lvar pHeydho mAgOVEKTNHO Kot divouv afavtdl GTIG EMXEPNOELS OV £XOVV TOAAOVG
aviayoviotés. Efvor Aoywd, yopaxtnpiotikd myétm omwg n ewotpépsin, m Mok, N
OEKTIKOTNTA Kol 1 O10POTIKOTNTO VO €lval TOAD GNUOVTIKAE Yoo TNV OUOAY] AErTovpyio oG

OLLAdOG KOl KOT ETEKTOCT) TNG EMYEIPNONS 1} TOL OPYOVIGLOD.

dvokd, o nyétng dev givor n apyn Kot to T€A0G oToVv emyelpnuatikd kocpo. H supfoin tov
etvat ToAD onpavtiky oAAd 1 enitevEN TOL GTOXOV TNG OULAONG KOL TOL OPYAVIGLOD OEV givart
OTOKAEIGTIKA OMOTEAEG LA LOVO TNG SIKNG TOL epyaciog. YTapyovv moAhol Tapdyovteg mov
001N YOOV GTNV OTOJOTIKOTNTA TNG OUASNS KO GTNV EMTEVEN TOV GTOY®V 0TS KOt Ta. 1010 TOL
péEA, to e€mtepikd mepiPdrrov. O nyétng opeilel va dtopotpdlet Ta kabnkovra, va emPAETEL
To LEAN TG opadag Tov Kot va a&loAoyel Ta amoteAécpata TG Epyaciog Tovg. H emruyia
Lo opadog eEaPTATOL GLGIKE KOl OO TNV OTOTEAEGHLATIKN SIEKTEPAIMON TOV KOONKOVTOV
TOL NYETN GAAG KO TG CMOTNG KOl AOO0TIKNG EpYOsiog Twv HeAdv TG Ommg gaivetot
oniadn, n emTuyio EYKEITOL GTOV GLVOLOUGUO TNG AVOPAOTIVIG GLUTEPLPOPAS KOl TV

KOVOTH TOV.

Epocov, n enoyn n onoia dtavdovpe otnpiletor oty e€EMEN, 0 pOAOG TG NYEGTNG TPEMEL VOl
avaAneBei amd dropo dnpovpyKod pe dpapo MOTE Vo UTopEGEL va okohovOnoet . Oieg ot

OULAOEG TOV VIAPYOVY GE EVOV OPYOVIGUO 0QEIAOVY VoL aKoAOVOOVV TIg e£eMEELS Kou YEVIKAL,
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TEPVAVE TOALEC O1UOTKAGIEG AAAAYDV TIG OTTOTEG TPETEL LLE TN KOO0 YNoM TOL NYETN V. TIG

0(POLLOLDOVOLV.

Kabe popd mov avarappdveror Eva véo £pyo TPOC VAOTOINGM, VITAPYOLV KATOL PALATA TOV
TPEMEL va, Yivouy amtd Tov nyETn. Avth eivon 1) Aeyopevn petafatikn mepiodog. Apyikd,
yiveton n oOvOeomn g opddag. Emdéyovtar amd tov KatdAAnAo To KatdAAnAo dTopa yio vo
amoPTicoVV TV opAda. AVTd dOnAadN Tov Exovv Tig amapaitnteg tkavotntes. Otav opiletorn
opdoa, opiletar Kot 1 amosToAn TS, AnAadn, Tpocdlopilovtal o1 6TdYO1 Kol 01 TPOGOOKiEG
mg. Eniong, o nyétg mapovoidlel n doun kat to oyédro. Epdcov €xetl opiotel n opdda kot
&xovv yivel YvooTol o1 6TdY0L TNG Kot 0 TPOTOGS e TOV 0moioV Ba Tovg emTHYEL, 0KOAOVOEL 1
ekmaidevon g opddas. [Ipémet dnAaon, va dwbovv Ta pésa Kot ot TANpoPopieg yio v
ekmAnpwon tov Epyov. TéLog, Tapéyovtor GLUPOVAES Kat 00N Yieg GLVOMKE Gt LEAN TNG

opdoag oALd Ko o€ KéOe pEAOG EexwploTd.

To emopevo Prpa, etvor avtd g opdong. Ot aprodidtnTeg ToL NYETN GE ALTY TN Pdon elval
napa ToAD onuovTikég Kot kaboplotikés. [lapakorlovbel v mopeia TG opadag, EAEYYEL TIG
npaéelg ko e€etdoet TV amddoon g Kabe otiypn. O 1010 GUUUETEXEL GTNV EKTANPOCT) TOV
oTOYOV Kot lvar whvto SoB€C1L0g Yo vor EMAVGEL TVYOV TpoPAnpata Kot omopieg. Etvon
VIEVOVVOC Y10 TOV SLALUOIPAGLO TANPOPOPIDOV OTOV XPEELETAL KOl OTOL00MTOTE TOP®V
umopel va ypelactovy to pEAN T opdoas. EvBappiver v opdda kot delyvetl tnv
VTOGTNPIEN TOL GLVEXDS. AVAAOYO PLGIKA LE TNV HLOPPN NYESTAG oV VaNpeTEl epEavilet Kot

Ta U.V’EiGTOlXU. GTOlLYELO.

2.11 ANTIAAMBANOMENH OPT'ANQXIAKH YIIOXTHPIZH

H évwowar g AvtihouPavopevng Opyovoolakng Ymootypiéng (Perceived
Organizational Support - POS) amotélece 10 OVIIKEILEVO TOADV EPYACIOV TIC TEAEVTOIES
000 dekaetiec, TOGO Oamd TNV GMOYN TOV TPOYEVESTEP®V UETAPANTOV OGO KOl Yoo To
amoteAéopato g Asttovpyiog tg. Opiletor wg n memoibnon N avtiinyn O6tL 1 opydvmon
TOV EPYUCOUEVOV «EKTIUE TIC EI0QOPEG TOLG Kol VOLALETOL Yo TNV ELNUEPIQ TOVG»
(Eisenberger, Huntington, Hutchison, & Sowa, 1986, cel. 503). H Avtilappavouevn

Opyavocwokn Ymootpién Oewpeiton Paocikd otoryeio pog SodKaciog KOWOVIKNIG
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avtaAlaync (Blau 1964; Cropanzano & Mitchell, 2005). Zopuewva pe tovg Eisenberger kot
ovvepydteg (Eisenberger, Armeli, Rexwinkel, Lynch & Rhoades, 2001; Eisenberger et al,
1986), n AvtihopuPavépevn Opyoavootokn Ymoot)piEn Oo dnpovpynost po aicOnon
VIOYPEDMONG TOV €PYALOUEVOL TPOG TNV OpPYOv®won, M omoio mpodiabétel vor odnynoet,
akoAovBdvTog pa apyn apotBardotntag (Gouldner, 1960), o avénon g amd3006MG TOL
otV gpyocio | va aloOAveTal LEYAADTEPT) APOGIMOT GTOV EPYOSOTN TOV. APKETEG OVOPOPES
mg  Piproypagiog oxetikd pe v AvtihopPavopevn  Opyoavoociokn  Ymootpién
emPePUIOVOLV 10 ONUOVTIKY GYECT HETOED TNG NYECTIOG Kot TNG avENoMg TG 0mdd0ong Tov
épyov mov Ba mpokvyet (Aselage & Eisenberger, 2003; Baran, Shanock, Rhoades & Miller,
2012; Rhoades & Eisenberger, 2002; Shore & Shore, 1995).

H AvtilapPavopevn Opyoavootokn Ymoot)pién meptypapetl Tov TpOTO LE TOV 0010 0
epyalopevog acBdveror 6tL 0 0pyaviorOg TOL AapPAveL LITOYN TIC TPOSTAOEIES TOV, EKTIUE
TNV TPOCONIKY TOV E€MEVOLOT Kol GLUPGAAEL OTNV emayyeALOTIK) TOv gveia, HECM
AmOPACEMV Kal 6TPOTNYIKOV avOpdmivov dvvaukov (Eisenberger, Fasolo, Davis-LaMastro,
1990; Eisenberger, Huntington, Hutchison, Sowa, 1986; Eisenberger, Stinglhamber,
Vandenberghe, Sucharski, Rhoades, 2002). Ot Eisenberger et al. (1986, 1990) sicfyoyav
apyKd TNV £vvola TG OPYOVAOGIOKNG VTOGTHPIENS Y10l VO KOTAVONGOLV KAADTEPO T KivTpaL
OV 001 YOUV TOVG £PYALOUEVOVS VO ETEVOVGOVV GLVOICONUATIKA GTO YDPO £PYAGING TOVG.
Avt N mpoomdBelo eivor AmMOTEAECLO KPITIKNG TNG £VVOLOG TNG OPYOUVOGLOKNG OEGUEVOTG.
[Mavtoc, oopupwva pe tovg Eisenberger et al., sival dvokoro va extiunoovue pe akpifeta Tic
YUYOAOYIKES KOl OPYOVOGLUKEG TNYEG TNG OECUEVONG TV EPYULOUEVAOV E TOV OPYOVIGUO

TOL TOVG OTOGYOAEL.

Onwg kot o Carroll, o Wood (1991) 6a anocuvOécel emiong 10 TpOTLTO KOWVMOVIKNG
anddoong o€ tpia enineda. 26TOGO, 0 TPOTOG TPOGEYYIONS TWV APYADV, O TUTOC AVTIOPAONG
Kol Ot EMTTOOCEL givar dopopetikoi. To povtédo Tov Wood eumhovrtilel ) povtedomoinon
tov Carroll ko1 n Tpocéyyion tov givon mo Aettovpykr). O Wood dnidvel TpdTa 0Tl O TPELS
apyés g Kwnromoinong Oa alAnAemidpovv (Wood, 1991). Exkepdlovior dtapopetikd
avéroyo pe to ov m etopeion Bewpeltor ¢ Kowwvikdg Osopdg (apyn VOHpOTTOC),
TOPAYOYIKY] opydvoon (apyn dNpoclag Aoyodosiag) 1 kowotnta atdpmv (MOn apyn).Xm
GULVEYELD TTEPLYPAPEL TIG CLUTEPLPOPIKES dladikacieg mov Tovilovy ) onpacio g Béong g
etoupeiag oe oyxéon pe 10 e£MTEPIKO NG MEPIPAALOV: TTOEG €ivan 01 TPOTEPALOTNTES TNG, TU

avtikotontpilovv ot agleg g, Tag yepileTon T EEMTEPIKES TEGELS, TIG GYECELS TNG UE TOVG
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evolpepopevoug; O ocvyypaeéog vroypappilel ™ onuacio tov TePPAAAOVTOS TOL OPOPE

TNV KOWOVIKT €000V 0ALA Kot TNV Kuplapyio TG 0pYoVmOGLOKNG KOVATOVPOC.

2.12 OPTANQXIAKH AEXMEYXH

Amo ™ oxomid g Oewpiag Kovwvikng avtailoayng tov Blau (1964), o epyalduevol
owkelfeAd¢ cvppetéyovv oe apoaio cvumeplpopd pe (Kot TPOg OPEAOC) TOV £pYodOT
ToVG, 0Tav Bewpohv OTL 0 TEAEVTOIOC GLUUPAALEL GNUOVTIKA GTNV TOOTNTO TOV EPYACLAKOV
TePPAALOVTOG TOVG, OALG Kot OdTav XTI TIg Tpoomdbeleg mov katafdAlovial 610 TANIGLO
NG EMAYYEALATIKNG TOVS Opactnplotntas. Avtn 1 owdkocioo weeiel 1060 Tov £pyalduevo
660 ka1 Tov opyoviopo. Touewvo pe tovg Eisenbergeretal. (1986), 6co mepiooodTepo ot
epyalopevol avtihapupdvovtor 6Tt n opydveoon tovg AapuPdavel vdyn TIC TPOGOOKIEG TOVG,
1060 TEPLOGOTEPO TTPOooTafolv Vo EMTUXOVV TOVG GTOYOVLG TOvg. Daivetar Aomdv OTL O
€PY000TNG Umopel VO OMOKOUIGEL ONUOVTIKG 0QEAN Otav o gpyalopevog €0éABel o o

dwdkacio apopardtnrocn omoia [e T oEPE TG Bal TOV OEGUEVGEL GTOV OPYAVIGUO.

H ovpPoin tov cuopmepipop®dv mov mpokOITOLY amd TNV €EEMEN TG OPYAVOGLOKNG
TAVTOTNTOG GTNV OPYOVAOGCIOKY] OMOTEAECUATIKOTNTO £XEl amooey el oe O1bpopeg HEAETEG
(MacKensie, Podsakoff, Ahearne, 1998; Organ & Ryan, 1995). And mpoktikiy damoym, 10
EVOLLPEPOV OTMV TOV EPELVOV EYKEITOL GTO YEYOVOS OTL ot gpYalOLEVOL TPOYLATOTOLOVV
€0eLloVTIKEG CLUTEPIPOPES, 01 OTtolEG OV amantovV BecuoBeTnUEVA TPOYPAULOTO KIVIITP®V N
avTopolBav amd ™ doiknomn g entyeipnong. Qotoco, eivar onpoavtikd va Anedet vdyn 0Tt
N TOPAYOUEVT OMOTELECUATIKOTNTA OV GYETILETOL LE OVTIKELEVIKO KPP, OTMG Yo
TOPASELYLLOL TNV TOCOHTNTO TOV TOPAYOLEVOV TPOIOVI®OV 1 TIC TOANGES. Ta KEPOM amd TV
AmOd0TIKATNTO TPOKVTTOVV ad £vaL VYLEG EPYOCIOKO KA TOL GVVOEETOL e TNV eEEMEN ™G

0PYOVMOCIOKNG TAVTOTNTOC.

[Ipdypatt, copewva pe to Organ (1988), éva opyavooiakd mepidiiov, to omoio
Baciletar otV LVYNAN TOLOTNTO TOV KOWOVIKOV CAANAETIOPACE®V, EYEL AUECT) GUVETELN VAL
evBappivel Tovg VTOAAAOLE v avTamokplBovV Tapovcldloviag TN GCLUTEPLPOPE TWV
«KOADV TOALTOV» TPOG TNV OPYAVMCT TOLS (Yol TAPAdELY O, OROOIKO TVEDUO K.AT.) 1| TTPOG
TOVG GLVOOEAPOVG TOVG, €ite mpdkettan Yoo oteAéym eite yw dropo oty dw Béon g

tepapyiog (v mapadetypa, avtofondeio k.Am.). Evioydovtag ) ovvepyacio petald tov
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epyaloHéVmV, 01 GUUTEPIPOPES TG OPYUVIOGLOKNG TOVTOTNTAS ONLLOVPYOVV GLVOYT UETOED

TOV 1010V TOV OpAdwV epyaciag, aAAd Kol EVTOC TNG 1EpaPYiog.

Onwg deiyvovv o1 TPOGPATES EPEVVEG, 1] OPYOVMOGCLUKT] OEGIEVCT) TPOG TOV OPYOVIGHO
etvar évog kaBoploTikdg TapAyovTag Yoo T HEAETN TNG CLUTEPLPOPAS TNG OPYUVOCIOKNG
tavtotrag(LePine, Erez, &Johnson, 2002;Paille, 2006;Podsakoffetal., 2000). IToAiéc
LOPPEC dEapevong Exovy diepevvnOel puéypt otryung otn Piproypagio (Meyer&Herscovitch,
2001). Amd awtég, 1 cvvousOnuotikn déopevon eaivetal vo glvarl avty mov €xel epevvnOel
TEPLOCOTEPO VM VO Tepattépm Evvoleg eEetalovial. H mpdm avomtoydnke amd Ttovg
Mowday, Steers&Porter (1974, 1979) mov opilovv TN cvvalcOnuatiky SEGUELOT ®C TO
yeyovog Ott éva dropo tavtiler tig afiec tov pe T afiec g opydvwong tov, Kdvet
ONUOVTIKES TPOCTADELEG GTO £PYO TOV Y1 Vo GUUPBAAEL TNV emTVYiC TOL KOt TEAOG emBupel

va Tapopeivel pEAOG otnV 0pydveot yio 0G0 T0 dSuVATOV TEPIGTOTEPO.

H debtepn évvola g cuvausOnpatikng déopevong eivatl vedtepn. ZOUO®VO LE TOVGS
Meyer kou Allen (1996), avoeépetal 610 «cLVOUIGONUATIKO CLGYKETIGUO TOV TPOKVTTEL OO
TNV TOVTOTOINGN TOV €PYOLOUEVOL HE TNV OPYAVOGN TOLY». AVTIGTOES TPOGEYYIGELS TOV
avantoyOnkav ond tovg Mowdayetal. (1982) ki Meyer&Allen(1997) kotoinyovv og

TOPOLOL0L ATOTEAEGLATO.
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KE®AAAIO 3:ANAIITYZH YHHOOEXEQN

3.1. EIXAT'QI'H

H enitevén g amoteleopatikng nyeciog oe €vav opyovioud Paciletol oe apKeETES
npobmobéceic. IlpmTov, etvar onpavtikd va kataAdfovpe Tt akpBdg eivat 1 nyecio Kot Tmg
dpépet amd TN doiknon Kot oo eEEMEN €xel LOGTEL TIC TEAevTAieS dekaeTieg. Avtd Oa
Bonbnoetl 6To0 Vo TPOGOIOPIGTOVV 01 TEAELTAIEG TAGELS Kol KATELOVVOELS KOl GUVETMG VL.
pmopel va mpoympnoet o opydvmon TNy avAANYN GUYKEKPLLEVOV GTPATNYIK®V. AgbTEPOV,
a&ilel vo cuveldnromomaoovpe 0Tt 1 Nyeoia eivar po dadtkasio amd T pio TAevpd, oAAd
amd v GAAN eivar ko pio Wiodtta (Grint, 2005; 2008). Qg dadikacio, cvverdystol pe
doxnomn emppong Y®pPIic TPOCEVYN GE KATOVOYKAGTIKO UETPA, VO MG W0TNTO £ivol &va

GUVOAO YOPAKTNPIGTIKMV OV AodidovTal 6 ATopo ToL Bempodvton NyETes.

Qg gk TOVTOV, 1oYVEL OYL LOVO Yo GGOVE acKoVV d1evBLVTIKES AetTovpyiesg, aALL TNV
TPAEN EMEKTEIVETAL GE OAOVG TOVG GLUUETEXOVTEG TOL OPYOVIGHOV. AVTO emiPefardveTol oTig
ueléteg mov €xovv mpaypatorondei and tov Tichy (1997). Mia S1a@opeTIkn TPOGEYYIoN 6T
@Vo™M NG NYESiaG TPOVTOBETEL d1aPOPETIKG GToLYElD OV TTPEMEL Vo AopdvovTat vdyn yio

VO OTOPEPOVY LETPN GO OPEAT] GTOV OPYOVIGUO.

Tpitov, 6tav évag opyavicuog €xel MYETIKA OTEAEYN oTn Ooun tov, Bo mpémer va
IMeBovV VoYM évvoleg Kot HOVTEAD MNYECTOG OV Ba £(0VV GUYKEKPLUEVO OTOTEAEGLOTO
otov opyavicpd. ‘Etot, n nyecia mov e€etdleton pe autd Tov TpOTO omontel ToV YopaKTPIopo
TOV OPOPETIKAV TPOGEYYIGEMV NYECING KOL TNV EKTIUNGN MO0 amd OVTA Umopel va ival

TTLO OTTOTEAEGLOTIKO Y10l TV OPYAVIGUO.

Yuvoyilovtog To TOpamive, UTOPOVUE VO 1GYVPIGTOLUE OTL TOPAKOAOVOMVTOG
TPOCEKTIKA TIG SLAPOPES amOYELS TOV VILAPYOLVY ot PipAoypapio, KaB®G Kol TV avapopd
TOVG GTNV TPAKTIKY| EUTEPiL, PoiveTon OTL 1| TPOCOTIKOTNTA EIVaL TO TO CNUAVTIKO GTOLYELD
otV nyecia. [dwaitepn éppaocn Ba mpémel emopévmg va dobel ot dwdikacion ETAOYNG TV
avOpOT®V Y10 TNV 0PYAVMOT) KO, TN GLVEYELD, GTNV AVATTLEY TOVG GTOV TOUEN TG NYEGTOG,
OMWG €MONG Kol 6TO0 TANIGLO TNG SLOUOPP®CNS TNG OPYOVOGLOKNG TAVTOTNTAS. B0 Tpémel
emiong vo OMAwBel capdg 0Tt Eva Tpoypappo PEATIOONG KAVOTHTOV NYECING amd LOVO TOV

dgv elvar opKkeTd €KTOG €AV Ol GLUUETEXOVTEG TOPOVCIALOVY OPICUEVO YOPOKTNPIOTIKA
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yvopicpata. Avtd ta YVOpIGHOTO TG XOUPICUOTIKNG NYECIOS UTOPOLV UE TN GEPA TOLG Vo

00MYNOOVV GTIV OPYAVOGLOKT OEGUELCT TV 0AKOAOVOWV-£pYalOUEVOV TOV OPYOVIGHLOV.

O Shamir (1992), oavoAboviog OomOTEAECUATIKOOS TNYETEC, EMECTPEYE GTA
YOPOKTNPIGTIKA TG TpocmmikdtnTag. [lapddinia pe ™ Bewpio TG LETAGYNUATIGTIKNG KoL
OLVOALOKTIKNG NYESTAG - I iowg VO TNV emppon| TS - 0 Bass (1997, cer. 130-139) avéntuée
éva. MYETIKO HOVIEAO OTO OTOI0 EVIOMICE OlLOPOPETIKA GUVOAL YOPOUKINPIOTIKMOV Kol

CUUTEPUPOPADV TTOV OTOLTOVVTIOL GE KATOGTAGELS OPYOVOGIOKNG 0ALNYNG Kot 6TafepdHTNTOC.

3.2. XAPIXMATIKH HI'EXIA KAI ANTIAAMBANOMENH OPTANQXIAKH
YIIOXTHPIZH

H Biproypagio mapabétel o celpd xopakTpioTk®V Kol OTottoOUEVOV OeE10THTMOV
mov mePLypdpovv T yopwopoatiky nyecio. To ybpopo Bewpeitar éva amd o Epouta
YOPOUKTNPLOTIKA TOV ATOUOV. ZTNV TTPAEN, £VOG YOPIoUATIKOG AvOpwTog aoKel EMPPOn HEGH
TOAMGV Topayovimv. Eidikotepa, €va yoplopotikd dtopo pmopest vo yopoktnpiletor amd
peyain Pepordmro, cooty (KOtdAANAn oo v Kotdotoomn) eEOTEPIKN GTAGN, OPIUN
ECMTEPIKN OTACN, GLYKEVIPMOT OTIS OVAYKES TOL GUVOUIANTY], AEKTIKY) OUVOUN VTOPOANG,
empovn kot emppor). Ot yapiopatikoi dvOpmmor €govv emiong to OKA TOLG Ovelpa, Eval
opopa Yoo To pEAAOV Ko yvopilovv 0Tl To OVEIPA TOL GNUEPO EIVOL 1] TPAYUATIKOTNTA TOV
avplo. Avtd tovg divel éva KivTpo va EvePYODV Kol VoL KIVITOTOLOUV O)L LOVO TOVS EVTOVG

TOVG, OAAA KO TOVG GALOVC.

Mo 0 nyétng cvuPdAiel oty Kavotopio, ot dNUIOLPYIL VEDV 10DV GOUPOVO LLE
TIG TPOGOOKIEG TNG OLAdNG, TOTE O1 0KOAOVOOL PITOoPOovV Vo TAPOLY TNV KLPLOTNTA KOl VO
decpevTovy oty vrootpiEn TG Kawvotopiag kot g oAhayng (Bennis, 2000; Riggio 2008).
EmBopodv, moapdAinia, va Ociéovv OTL GULUUETEYOLV €vepyd oTo OYE0L 7OV  EYEL
onuovpynoet o nyétng. O televtaiog, av eival £vag oAndivog xaplopatikdg nyEtgs, kepdilet
™V vrootPgn Kat to 6ePacud TV akolovOwV péoa amd TV EETOGT TOL POLVOUEVOL TG
nyeciog g éva avopevo mov e&etalel "ends” ko oyl "epéva” (Haslam & Reicher, 2012,
oel. 44).
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Yy peta-avaivon tovg, ot Rhoades kou Eisenberger (2002) onueidvovy o6t 0
epyalOUevog Umopel va. aVTANGEL HEYOADTEPT TKAVOTOINGT OO TNV TPEYOVGH OOVAELL TOL
a6 (o oyéon mov Pociletar oty apoPordtra Kot yeviKa va €xel Kadvtepn didbeon otnv
gpyooia. Xe avidAiaypo, o opyoviopdg pmopel va  Paciotel oty evioyvom g
oLVOLCONUOTIKNG OEGUEVOTG TV VITAAANA®Y TOV, TNV AOENGT TOV EMTEOOV TOV ETOOCEDV
Kol TN HElOoN TOV amoy®wpnoemV. AALEC EUTEIPIKEG £PEVVEG OElYVOLV 0L OMUAVTIKNY
eMidpaon oTIS poKpoypdvieg anovoieg amd v epyacio (Eisenberger et al., 1990). Téhoc,
COLPMOVO HE TIC EUMEIPIKEG £PEVVEG, OMOOEIKVOETOL 1) ELEPYETIKN EMOpAON NG
Avtihappovopevng Opyovootakng Yroot)piing. Zopeova pe tov Organ (1989, cel. 4), ot
CUUTEPUPOPEG OV  TPOKVATOVV OO TNV OVATTLEN NG OPYOVOGLOKNG  TOVTOTNTOG
aVTIGTOLYOVV 0€ "ATOMKES GUUTEPLPOPEG TTOL dev avayvmpilovtal dueca omd 1o emionpo

cLOTNUHO OVTOUOPNG Kol TOV GUUPBAAAOVY GTNV OLOAT KO KOAT) AELTOVPYIiC TOL OPYUVIGLOV.

AVTEG O GUUTEPIPOPES O OTTOLES OEV AMOTEAOVY LEPOG TOV POAOV 1| TOV TPOKVTTOLV
oo To KoONKOvVTe NG OmacyOANoNG TV atOp®V, dNAodN amd TOLG €101KOVG OPOLS NG
ocvppaong peta&d evog epyaloptévon Kat TG opyavacng Tov, ival TEPICCOTEPO TPOCOTIKNG
EMAOYNG, OTOTE N TOPAAELYT] TOVG OEV GUVETAYETOL LE KATOLN TTOWVY At TV £pyodoacia. To
YEYOVOGS OTL AVTEG Ol GLUTEPLPOPES OEV EUTUMTOVY 6TO KAOOPIGUEVO TAAIGLO TG EPYAGING TOV
Katéyovv ot gpyalopevor eEnyel yotl ektpodvronl amd Tovg emayyeApotieg e etoupeiag,

1010¢ £me1dN ELVOOVV TNV AVATTLEN TOV KOWVMVIKOD 10TOV TNG 0pYEVAOGNC.

Aapupavovtoag voyn to TPOPANUA TS NYEciag 610 TAAICIO TG OUOPPOCNS TNG
opyaveoclakng tavtdtrag, alilel va vrevBopicovpe £d® To LOVTELD TOL EUEOVICTNKAY TIC
tehevtaieg deKaeTies, €10KA a@ov 1 cOyypovn dmoyn TG Nyeciog Exel VITOOTEL CNUOVTIKES
peTaoAéS. ApyiKd, 1 EMGTNUOVIKNY £pELVA ETKEVTPOONKE G Lo TPocEyyion mov PacileTon
oT0 XapOaKTNPLoTIKE Yvopicpata. H Bewpia g mtpocomikdtntag ypovoroyeital omd to TEAN
™m¢ dekaetiog tov 1920 (Higgs, Rowland, 2000, cei. 116-131). 'Htov pio mpocéyyion
TPOGOVATOAGHEVT] GTOV NYETH, OAAG dev odnynoe oe capn cvumepdcpoto (Fiedler, 1984)
Yo t0 pOAO NG O OpyovmGloKO emimedo. Ot CUUTEPIPOPIKES KOl TEPIGTOCIOKES
TPOGEYYIGEIS OTNV NYECTN TAPEUEIVAY TEPIGGOTEPO OTO EMIMEdO NG Bewpiog. e cOYKpLoN Ue
™ Bempio TS TPOCOTIKATNTAS, AVTES Ol EVVOLEG 00OV OMAVINGELS GE EPOTNCEIS CYETIKA
pe to Tt koBopilel ™V oamoteAecpaTiKOTNTO €vOC MYETN. Ol €KmPOGOTOL QLTOV TV
npooeyyicewv Ntov ot Blake ka1 Mouton (2004, ceh. 435-451), mapdAo OV TACCOVIOV GTNV

Gmoym 6t vapyel Eva kaAbtepo nyeTikd otud (Alimo-Metcalfe, 1995, cel. 3-8).
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M GAAN €mAOYN TTOV XPNCUOTOLEITOL GTIV TPOGEYYIoT| TOVL TTEPPAAAOVTOG €ivor M
Aeyouevn Bempio Tov KHKAOL {®NG TOL VTOONADVEL OTL 1] GLUTEPLPOPA EVOG NYETN £E0PTATOL
Ao TV OPOTNTA TV omad®V Tov. Kabmg yivovtatl mo dpyot, o ny€mg tpénetl vo Kivnoel
Ao Tov VYNAO o€ YOUNAO TPOGOVATOMGUO TG epyaciag. Tavtoypova, o TPocavaToAcUOG
TV gpyalopévov Bo mpémel vo apyiocel o yaunio enimedo, vo avEdvetor pe pétplo pubuod
Kot ot cvvéyeto va petwvetotl Eavda. Ot Hersey ko Blanchard (1993) neprypdgovv avth
Bewpla 61O MYETIKO TOVG TAEYHO, OAAG Oev EAafav emapkn emiPePaimorn GTNV EMGTNLOVIKY|

épevva (Yukl, 1989, oel. 5).

Yvvoyilovtoc, to 6TLA mMyeoiog elvarl éva omd To GNUOVTIKOTEPO GTOLKElR TNG
Avtappavopevne Opyaveooiaknc Ymoompiéng (Rhoades & Eisenberger, 2002). Xg
oLYKPIoN HE GAAD GTLA Myesiog, Eva KPIGIHO YOPOKTNPIOTIKO YVAOPICUO TNG YOPICGHOTIKNG
nyeoiog eivar n éueacn mov divel oto poro tov epyalopévov (Zhang et al., 2013). Ou
napadoctokés Bewpleg Myeoiag ocvvnbwg Bewpodv TOVG VEIGTAUEVOLS MG TaBNTIKOVG
OTOOEKTEG EMPPONG MNYEGIOG, EVAO M YOPICULOTIKN MYeESio Tpoomabel vo TOPAKIVAGEL TIG
peydiec dvvatdtreg twv epyalopévev, popdloviog to HeEYAAO Opapa TV nyetdv poll
touvg. EmmAéov, n yopiopoatikn nyscio sivor mbavd vo ddoel 1010itepn TPOGOYH OTO
cuvasOnuoto kKot Tic avaykes tov epyalopévev, ot omoieg otn cvvéxew Ba mapéyovv
TOADTIUN CLVUGONUOTIKT VITOGTNPLEN 6ToVG epyalouévous. Télog, ot epyaldpevor eivar mo
mOavo va avtilopupdvovior VYNAOTEPO EMMEOO OPYUVMOTIKNG LITOCTHPIENS OTAV aKoAOVHOVY
&vay YOPIoHaTIKO NYET.

To mapoandve amotedel Kol TV TPMOTN EPELYNTIKN VIOOECT TNG TOPOVOTG EPYOTING
onrodn:

H1: H yopiopatikn nyecio ovoyeriletar Oetikd pe v Avrihapfavopevn Opyoavoolok)

Ynootpiin.

3.3. XAPIXMATIKH HI'EXIA KAI OPTANQXIAKH AEXMEYXH

H opyavoociokn déopevon opileton og "pia yevikn dvvaun mov odnyet o dropo oty
avtodldfeon Kor TNV 0Qocimon oty opydvworn oty omoio  gpyaleton
(Mowday et al., 1982, ceh. 27). 'Evac amd 100 0pyavmoeiokong mapdyovies mov Dempeitat 6Tt

kabopilovv 1t déouevon tov epyalopévov givar To oTuA nyeciog tov nyétn (Mathieu &
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Zajac, 1990; Mowday et al., 1982). Yrdpyet éva. onpovtikd TAn00g EUTEPIKOV EPEVVAOV TOV
OmOdEIKVOOVV ot 0TIk GLGYETION HETAED TNG YOPIOUOTIKNG UETOCYNMUOTIOTIKNG MNYECIOG

KOl TNG OPYOVOGLOKNG 0EGUEVOTG G dlapopeTikd mepiPdirovta (Bono & Judge, 2003).

Onwg emonpaiver o Bass (2006), ta tedevtaio gikoct ypdvia Exovv amoderydel o
0eTIKA OMOTELEGLOTA TNG LETACYNUATIOTIKNG NYESTOG 6TV 0mddoon o€ ToALA TAaicta. ‘Etot,
ot peta-ovaAvoelg tov Lowe et al (1996) xou Fuller et al (1996) éyovv emonudvet
ONUOVTIKOVG GUOYETICUOVS HETAED TNG YOPIGUOTIKNG MNYECIOG KoL OPKETOV OTOUIKAOV KoL
CLALOYIK®V OOUMV OMOTEAECUATIKOTNTOG Kol amodoons. H  petacynuotiotiky myeoio
kaBopiletar and tov Bass (1985), sumvevouévn amd to épyo tov Burns (1978), g pia
GUVOALOKTIKN MYECIO TOV, ®OC WKOVOTNTO TOV NYETN VO LETOCYNUOTICEL TIC EVEPYEIEG TOV
OVOTTTOGOOVV Ol GLUVEPYATES TOV, MGTE VO, TOVS TOPOKIVICEL TEPIGGOTEPO Y10 TNV EMITELEN
EMOBLUNTOV OTOTEAEGUATOV KOl GTOY®OV, TOGO LEHOVOUEVE OGO KOl G EMMESO 0PYAVMOOTG.
H épevva cvoyetifel yevikd 1€60€p1c S100TAGES HE AT TN HopPn Myeciog (Judge ko
Piccolo, 2004): xapiopa, EUTVELGUEVO KIVIITPO, TVELHOTIKY O1EYEPON Kol EENTOUIKEVIEVT

extipunon.

Ewdwotepa yioo ) Yoplopatikn nyecio, o¢ HEPOS NG UETOCYNUOTIOTIKNG MNYECiaS,
avTd TOL £YOVV KOWO Ol TapaTave Bewpieg eivar 6Tt e6TIAloVY GE EMPETIKOVG NYETES TTOV
EYouV eEAIPETIKEG EMMTMOOCELS GTOVG akoAoVBovg Tovg. EmmAéov, avtol o1 nyéteg mpokaiovv
™ déopevon Tov epyalopévmv 6NV AmoGTOAN TOL NYETN Kot T opyavmone (McCann et al.,
2006). Meta&d avtdv, 600 gpeuvnTikd medion EYOVV ATOKTNOEL CNUAVTIIKO EVOLUPEPOV.
Koatapyds, n yopopatiky nyecia (Conger & Kanungo, 1998) meprypdopet yiati ot omadoi
tovtilovtal pe Tov avtictoryo MyETn Tovs. AgVTEPOV, GTO TANICIO TNG UETOCYNLOTICTIKNG
nyeciog, ot Nyéteg toviCovv vV LYNAGTEPN AVATTLEN TOV KIVITP®V KOl TOV TPOTO WE TOV
omoio evioyvovTol Ta KivnTpa TV akoAoLO®V ONUIOLPYDOVTOS £VOL EUTVEVCUEVO OGP Y10 TO
puéddov (Bass, 1997). 'Etol, moAAég @opég, M PipAoypapio g nyesiag ypNOLUOTOLEL TOVG
OPOVG UETAGYNUOTIOTIKN Kol XOPICUATIKY Nyecio yopic va Tig daympilel Onmg avaeépel o
Yukl (1999). O Shamir et al., (1993, 1998) vrodnAd®VOLV OTL Ol UETAGYNUATIOTIKOT TYETEG
emnpedlovy TV opyoveTiKn OEGUEVOT avédvovtag To emimedo NG €yyevovg alog mov
ocuvdéeTol pe TNV EMTELEN TOL OTOYOL KOU ONUOLPYADVTOS £VO LYNAGTEPO EMIMEDO
TPOCHOTIKNG OECUEVONG €K UEPOVS TMOV OKOAOVO®V Yoo €val KOO Opapa, GTOGTOAY Kot

0pYOVMOCIAKOVG GTOYOVG.
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Souepwvo pe tovg Shamir et al. (1998), ot petaoynuatiotikoi nyéteg eival og Béon va
EMNPEACOVY TOV TOTO TNG OPYOUVOGLOKNG OEGUEVONG T®V 0KOAOVOWV TOvg d1adidovTag Eva
VYNAO emimedo gyyevav alldv mov cuvoéovion pe TtV emitevén tov otdyov. Ilpdypart,
TOAAEG HEAETEC ATOKOADTITOVY GNUOVTIKOVS OEGHOVG HETAED TNG LETAGYNUOTIOTIKNG NYECTOG
KOl TNG SLVOUGHMUATIKNG KOl 0pYoveoloKhg déopevong tov epyalouévav. Ia mapdostyua,
ot Kent xou Chelladurai (2001) vrootnpilovv 0Tt 01 «EEATOUIKEVUEVES EKTIUNOEICH
ovoyetiCovtal Oetikd pe ) ocvvolcOnpotikn Kot opyavmotokn décpevon. Ot Shamir et al
(1993) mapovcstalovy Tovg UNYOVIGHOVS TTOL 0ONYOVUV GE QLT TNV ATOd00T divovTag EUeac)
oTNV KNP EMIOPACT, TOL OOKEL TOCO OE HEHOVOUEVEG OGO KOl GE GUAAOYIKEG

Aertovpyiec.

o tovg Katz koaw Kahn (1966), dnuovpyeitor évo Kotaokevaouo to omoio "éxet
TPOEAEVCT] TOL OTN YVMOY], GTNV EMPPOY|, OTI CLUTEPIPOPE KOl GE OAAO OTOUIKE
YOPOKTNPLOTIKA, TO OTOl0 EVICYDETAL A0 OAANAETOPACELS KOl EKONAMVETOL GTO VYNAOTEPO

eninedo ®¢ GLAAOYIKO @avopevo" dnAadn eivar éva duvopkd @awvopevo (Klein &

Kozlowski, 2000).

Youpwvo pe tov optopd tov Schneider et al (2002), to mepiBdriiov pmopei va.
egopolmBei pe v évvota tov KAipatog. Ipaypatt, or Schneider et al (2002) opilovv to KAipa
OC M0 TEWPOUATIKY] TEPLYPOUPT] TOL €PYAcLokoD TEPPAAAOVIOS Kol EOIKOTEPA TMV
AVTIMYEDV TOV £PYALOUEVMV Y10 TOLG KOVOVEG KO TIG ETIOMNIES KOl ATUTTEG O100TIKOGIES TNG
opyavmonc. ' tovg Schulte et al (2006), Tpdxettar yio S1éKPION TOL YOXOAOYIKOD KALOTOG

KOl TOL OPYOVMOGLOKOV KAILOTOC.

O1 Gonzalez-Roma, Peird kot Tordera (2002) smiBefaimcov 01t 660 TEPIGGOTEPO O
Ny€g divel TAnpoeopieg 6ToVg 0KOAOVOOVS TOV, TOGO 1GYVPATEPOL EIVOL O GLUGYETICUOL [UE
NV To0TNTA TOL KALOTOG T Tpio oTolXEio Tov peAetOnkav (vrootPi&n, Kaivotopuia,
TpocovatoAcuog). o tovg Zohar kor Luria (2005), ov nyéteg givar n kOploe wnynq g
epunvelag TOV TANPOEOPIDOV Yot TOVS VOIOTAUEVOLS OTO opyovmotlokd kAipa. 'Etot,
ovpemvovy pe tovg Kozlowski kot Doherty (1989) 611 o nyéng evepyei g «to PBacikd
QIATpO otV gpunveia TOL SivEL GTOLG VEIGTOUEVOLS YO TO. POCIKE YOPOKTNPLOTIKE TOV

KAlpotoo» (oel. 547).

Ot BeTikég emdpAOELS TNG LETAGYNUATICTIKNG KOl YOPIOUATIKNG MNYEGToG 6€ dtpopa

OPYOVOOCIUKA OTOTEAEGILATO VTOOEIKVVOVVY TN cuvapela Tovg (Bass, 1998, Yammarino et al.,
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1993), evdd avtd to Oetikd amoteAéopato Exovv amodelydel oe Eva evpy Qdouo TANIGI®OV
(Dumdum et al., 2002; Judge & Piccolo, 2004; Lowe et al., 1996). Avtéc o1 Bewpieg
e€etdlovv TN ovUTEPIPOPA TOV MYETOV ToL &ivor oe Béon va dnuovpyncovy TV
EUMIGTOGVVY] Kol TNV VITOGTNPLEN 6TOVS 0KOAOLOOVE TOVG KATL TO 0Toio GLYVA 00NYel o€
eCAPETIKN TOPOY®YIKOTNTO, KOVOTOiNon Yoo TG 0€celg epyaciog Kol OpYyovVOGLOKN
déopevon (Tejeda et al., 2001). Ot yapiopotikoi NYETEG EMKOVOVODV HE VYNAEG TPOGOOKIEG
TOVG 0KOAOVOOVG TOVG Kot OElYVOUV EUTIGTOGUVI GTIC IKOVOTNTEG OVTMV VO OVTOTOKPLOOUV
oe avtég TIC mPocdokieg. O avtikTumog GLTAG TNG CLUTEPLPOPAS avEdvel v aicOnon
IKOVOTNTOG KOl OVTO-OTOTEAECUATIKOTNTOC TV akoAovBwv (Avolio & Gibbons, 1998) mov

LLE TN GEPA TOLG AVEAVOLY TV AmOO0GT TOVG,.

‘Eva and ta kpioyo cvotatikd g opyavoolokng déopevong eivar m nyecia. O
Rowden (2000) diamicTmoe 0Tl 01 GUUTEPLPOPES TOV YOPICUATIKOV NYETN, OTC 1 evatcOncio
OTIS OVAYKEG TMV UEADV KOl TO caQEg Opapa, oxetiCoviav Betikd pe tn cvvoicONUATIKY
opyavoclakn oécuevon. H yapiopotikn nyecioa pmopel va PeEATIOCEL T GLVOICONUOTIKY
déopevon tov epyalopévav (Barling et al., 1996). I'o mopdderypa, yevikd, To OGTULA
drotknong devBuvtik®v otedeymv ennpealovv Pabid ) otdon TV epyalopévav g TPOS TNV
O£CLEVOT OTIG OPYAVAGELS TOVG. LVYKEKPUUEVA, Ol NYETIKES CLUUTEPIPOPES TV CTEAEYDV TMOV
epyalopévav avayvopiloviol cap®g ®G 1oXLPES EMPPOES OTNV TOTH TOV aKOAoVO®V
(Nijhof et al., 1998). Xe o GAAN PEAETN, O £pELVNTNG OOMIGTWGE OTL 1| GLUTEPLPOPE TOL
devbuvty (Coladarci, 1992), ot diayeiprotikég dpaoctnprotnteg (Zeffane, 1994) kat to otvd
dwiknong (Nijhof et al., 1998) éyovv onuovtikd aviiktvmo ce O1bPopeg TTVKEG NG

déopevong TV epyalopévmV GE SLOPOPETIKEG OPYAVAOTIKEG GLVONKEG.

Yuvoyilovtog To TOPOTAVE, TO OTOTEAECUOTO TOAAMY UEAETOV Oglyvouv OTL Ol
NYETEG TOV OOKOLV YOPICHOTIKES/ LETACYNUOTIOTIKES MNYETIKES TpaKTIkEG Thavotata o
Bubocovv vYNAOTEPES TAGES YL OPYOVOGCLOKY OEGUELGN Omd  TOLG  AKOAOVOOLG.
[Tponyodueveg €pevveg amokaidmtovy 0Tt Bo pmopovoe vo VITAPEEL o GYEoT HETAED TMOV
TOMOV MYESIOG KOl NG OPYOVMOGCLOKNG oéopevong twv akorovBmv. H dwyeipion g
OPYOVOTIKNG OEGUEVONG TOV ePYOLOUEVOV Elval ONUOVTIKY] ETEWDN OCULVOLETOL WE TOV
petpévo KokAo epyaciov (Mathieu & Zajac, 1990), v adénon g avioAloyng YvOGE®V
(Alvesson, 2001), v avénuévn coumeppopd g opyavmaotakng tavtotntog (Meyer et al.,
2002) kot T petmpévn omovaio (Eby et al., 1999).
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"Eto1, stopopedvetar 1) 0ebtepn vrdBeon mov Oa e€etaotel 6TO EMOUEVO KEPAAOLO KOl

E01KOTEPOL:

H2: H yopropatuk nyeoio cvoyetileton OeTikd pe tnv opyavmolokl oéopevon.
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KE®AAAIO 4: MEOOAOAOTI'TA

4.1 AEITMA KAI AIAAIKAXIA XYAAOTHX AEAOMENQN

INa tov okomd g oLYKEKPEVNG £pevvag, emA&yOnKav Kdamoleg etopeiec pe
e€aymykd TPOoAVATOMGHO Kol TOVG OlaveUONKE OOUNUEVO EPMOTNUATOAOYIO LE OKOTO TN
GLALOYY TOV OTOPAITNTOV TANPOPOPLDOV. ZVVOAKE, dtopolpdonkay 125 epotnuoTorAdylo
KO ETESTPAPNCAV TANPOS SVUTANPOUEVE Ta 99. To 63,6% TV epotBiviov avtiotolyel o€
bvtpeg(63 dvtpeg) kar 10 36,4% oe yuvaikeg(36 yuvaikeg).O péoog 6pog nAkiog etvor ta 43

£tn. Ot tpeig etonpeieg elyov eUmopKd yopaKkTPa Kot ot 0o NTav Propnyavies.

4.1.1 AHMOT'PA®IKA- [TPOXQIIIKA XTOIXEIA

[Mo ™ cvAloyn TV INUOYPAPIKOV GTOLKEI®V, GTO £PMOTNUATOAOYIO VILAPYOLY 2
epotoelg. H pia apopd to @OA0, otV omoia vadpyel dSuvatdHTNTO ETAOYNS YLl TOV AVOpaL
Kol TNV yovoiko kot 1 GAAN v nAwio 6mov o kdbe epOTOUEVOS UTOPEL VO YPAYEL TOV
apBpd g nikiag tov og éva mhaicto. Emiong, yio va dnidcovv to eminedo ekmaidgvong
TOUG Ol EPOTAOUEVOL UTOPOLV va emAéouy avdpecsa og: ATdeortog yvpvaciov/Avkeiov,
Amnoportog TEIL, Andportog AEI ko kdtoyog Metamtvylakotd/Adoktopucov. Télog, yio va
dniocovv ™ 0éom mOv KATEYOLV GTOV OPYOVICUO €mMAEYoLV avaupeso o€ AtgvBovry,
[Ipoiotauevo, Epyaldpevo 1 copminpodvouy KatL SlopopeTikd 610 TAaiclo mov Ppioketol

KAT® 0o TNV EpAOTNOM.

4.1.2 EPTAXIAKA XTOIXEIA

Ocov aeopd, v epyacio, vmdpyovv 3 £pOTACEIS. XTNV TPOTH ONADVEIOL TO
KAOESTAOC TNG EPYOCIOG TOV EPOTMUEVOL UE TNV EMAOYN avapeso o Movipo, Zopfactovyo
kol Exmodevdpevo Kot vmdpyel Kot To TAOIGLO Y10 VO, CUUTANP®MOT GTNV TEPITTMOOT TOV
1GYVEL KATL SLoQOPETIKO. TN deVTEPN EpMTNOT, {NTEITAL O YPOVOG GUVOMKNG EMAYYEALATIKNG

EUTELPLOG KOl GTNV TPITN 0 YPOVOG TPOVTNPESING GTOV OPYOUVIGUO OV £PYALOVTOL TOPA.
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4.2 KAIMAKEX METPHXHX

4.2.1 XAPIXMATIKH HI'EXIA

Mo ™ pétpnon g YopiopaTikng nyeciag , ypnooromdnke pio KAipako pétpnong
pe epwtoelg OTm¢ : «O mpoioTdpevog pov gival KOAOG GTO VO OGS EUTVEEL KOWVO OPOLLOY, «O
TPOIGTAPEVOS HOV HOG EUMVEEL OKOUO KOl GE OVOKOAES uépeg». Mo ™ Pabuordynom
ypnowonomdnke 5-pabun khipaxa Likert omov : 1= Awgove, 2= Mdaiiov dapoved, 3=

Ovte oVUE®VD, 0VTE Sl0POVD, 4= MAALOV GUUEOVD, 5= ZVUE®OVO.

4.2.2 ANTIAAMBANOMENH OPT'ANQXIAKH YIIOXTHPI=ZEH

Mo wmmv pétpnon ™ avtilthapPavOopevng  OpyoveolaknG  VITOoTNPIENG,
ypnowomomdnkav epmtnioelg twv Eisenberger, Huntington, Hutchison & Sowa, (1986) ue
KMpoxka pétpnone. Hopadeiyparog xdprv, pia epdnon eivor n akdiovdn: «H doiknon tov
OPYAVIGHOV EVOOQEPETAL Y10, TIG AmOYeES povy. o ™ Padporodoynon ypnoomomdnke 5-
Bobun khipaxo Likert 6mov : 1= Awgpove, 2= Mdilov dupove, 3= O01e cLUEOV®, 00TE

Spovo, 4= MEALOV CULPOVED, 5= ZUUPOVO.

4.2.3 OPTANQXIAKH AEXMEYXH

Mo mv pétpnon g opyaveooiokng SECUEVONG, XPNOLLOTOMONKAY EPOTNGELS LE
KMpokog pétpnong tov Mowday, Steers, & Porter (1979). "Eva mapdderypo epdtnong siva:
«O opyoviopog mov epyalopon €xer peydAn onpaocio yio epévoy. a mm Poabpoidynon
ypnowonomdnke 5-pabun khipaxa Likert 6mov : 1= Awgove, 2= Mdaiiov dapoved, 3=

Ovte oVUE®VD, 0VTE Sl0POVD, 4= MAALOV GLUEOVD, 5= ZVUEOVO.
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KE®AAAIO 5: AITIOTEAEXMATA

O mapondve wivakog Tpoékoye PHETE TNV OVAALGT TOV OEOOUEVMV TOV GLAAEXTNKOV
and to epOTNUATOAdYIL pe T Ponbewr tov SPSS. O deikng mov emidéyovpe eivar o
Pearsoncorrelation kabobg pag deiyvet v ovoyétion TOV UHETOPANTOV. XTOV Tivoka
eaivovtor Aowmdv to. amotelécpota Ttng avaivong Pearson correlation mov de&nyon.
YOoppova pe  ovth, vmapyel OeTik] CLOYETION NG YOPICUATIKNAG MNYECING pHe TNV
avtilopupavopevn opyovootakny vroompiEn (r=0,21, p<0,05) kor Oetikr] cvoyétion g

YOPIOUATIKNG NYESiag pe TNV opyovootakn déopsvon ( r=0,4, p<0,01).
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DYAO HAIKIA EKIIAIAEYEH IEPAPXIA KAGELTQE SYNOAIKH TPOYTIHPESIA XAPIEMATIKH OPT. OPT.
EPTASIAS EMIIEIPIA STON OPANIEMO HTESIA YIOSTHPIEH AEEMEYSZH
DYAO
HAIKIA -112
EKIIAIAEYSH ,295%* -128
IEPAPXIA -,109 051 1168
KAOEZTQS EPTASIAY 134 -,403 113 -,051
LYNOAIKH EMIIEIPIA -,148 835 -163 016 -470
MPOYITHPESIA STON -,207* 556 -,059 ,190 -337 678
OPIANIEMO
XAPISMATIKH HTESIA ,066 -,033 277 ,101 077 -,019 -,066
OPIANQSIAKH 116 -,047 123 ,104 1201 ,002 ,006 210*
YIOLTHPIZH
OPIANQEIAKH AESMEYSH 117 015 381 -,032 122 ,009 -,052 400 ** ,536 **




KEDAAAIO 6: XYZHTHXH XYMIIEPAXMATA

6.1 OEQPHTIKH XYZHTHXH

Q¢ KOWVOVIKO QUIVOUEVO, 1| YOPICUATIKT Nyecio £xel AAPEL HeYAAN TPOGOYN OTIC
dutikég peléteg (Zhang et al., 2013), ev pépel €meldn 1 onuUEPV KOW®VIO, OOUTeEl TNV
OTOTEAECUATIKT MYEGIO TEPIGGOTEPO amd TOoTE. H mapovoa peAétn TpoceEpet pio EUmEPIKN
avAALGN Y10 TOVS UNYAVIGHOVS TNG XOPICUOATIKNG NYECTNG KOl TIG EPYACLOKEG CUUTEPUPOPES
Kol COUPOVA PE VTN 0l dVo vrobéoelg epyaciag emPePordvoviat. AnAadn, N YOUPIGLOTIKY
nyeoia €xel Betikn cvoyétion 1060 pe TV avtiAapPavopevn opyavmactakn otnpién 660 Kot

LLE TNV OPYOVOGLOKT] OEGELGOT TOV EPYALOUEVMV.

Ta omoteAéopata tng mapovoag epyociog emPefoardvouv TG vroBEcelg NG
BiBroypapiog Tavem 010 cLYKEKPIUEVO BEHa Kot TNV €EETOOT TOL POAOV TNG YOPLCHOTIKNG
Nyeclag otV OpyOvVOGLOKY OECUEVGT). XVYKEKPIUEVO, 1 XOPOUATIKY] mMyecia oyetileTon
Oeticd pe TV €PYACLOKT KAVOTOINGT Kol TO €pyactokd mabog evd 060 avEdvetor 1

YOPIOUATIKT NYEGIA TOGO AVEAVETOL Kot 1] otOO00T TV £PYALOUEVOV.

[Ma vo Katavoncove To PNYOVIGHO TNG YOPICHOTIKNG NYEsiag,  HeAétn pog divet
éupaocn otn Bedpnon TV OAANAETIOPACE®MY NYET-0KOAOVOOL KOl TOV EMATOCEDY TNG OTIS
YOYOAOYIKES avTIMYELS Tov akoAoVOBwv. To «youyoloyikd Ke@AAOO» OGNV Opydveon
avTIPocOTEVEL BETIKOVS YLYOAOYIKOVG Topdyovteg Kot pmopel vor €xel mowkiheg OetTikég
EMATAOGES otV gpyacia kot ot (of tov egpyolopévov. To Beiltiopévo yuyxoloykod
KePdAaio Bo mpowbncel v KaAVTEPN 0mAO0CT KOl TEPICCOTEPES GLUTEPLPOPEG TLTOV

TOMTDV.

H enidpaon g Aviihappavopevng Opyavoctokng YrootnpiEng vmodetkviel Evay
TpOTOPYIKO pOAO Nyeciag oty Kivntomoinomn twv epyalopévav. O opyaviopodg eivar po un
eCATOLKEVUEVT] OVTOTITO TTOL OVAPEPETOL GTO GUVOAKO GUGTNLO, GTI OOWUY, GTIV TOALTIKY|
Kot 00T KaBelne. ['a tovg epyaldpevoue, | avtiinyn 6t 1 vrooTPEn and £vay OpyavIGHO
dgv eivar €0KoAN. Q¢ €K TOVTOV, OTIG MEPIOCOTEPES MEPWMTMOELS, Ol epyalouevol Ha
avTIANeOovV ToVv NYETN G TANPEEODGI0 NG OpYAvmong Kot Ba exTiunoovy o€ molo Badud o

NY€mG Voo TNPILEL TIC EPYUCIOKES TOV dPACTIPLOTNTEC.

210 onuepwvo emyEPNUOTIKO TEPPAALOV, 1 Kivntomoinon TV epyalopévmv

YIVETOL MO ONUOVTIKY, €01KA Otav m véa yevid Ba eivon m mAgloymeio Tov €PyOTIKOV



duvoukod (Nohe et al., 2013). H épevvd pag umopei va mpoc@EPsl OPLOUEVES YPTOILEG
KateLOVVOELG OE EMyEPNUOTIES OALG Kot 6TV akoadnuaikn kowotnta. [Ipmdtov, ot nyéteg
TPENEL VO €EMEVOVGOLV TEPIGGOTEPO GTNV OVATTLEN TOL YULYOAOYIKOD KEPAAAIOV TWOV
epyalopévav HEcm TG PPOVTIONG TV £pYOLOUEVMV Kl SNUIOVPYDVTOS KOTOGTAGELS Y10 TNV
avamTuEn TV OETIKOV WYOYOAOYIK®V YOPOUKTNPIOTIKOV ToV epyalouévav. Ag0TEPOV, OL
NYETEG TPEMEL VO, TAPEYOLY TEPICCOTEPT] EVOAPPLVOT, OVOYVOPIoN KOl VTOGTAPIEN GTOVG
vroAAnAovg tovc. H vmoot)pién tov nyém dev mpémetl va mepropiletar pdvo otovg mépovg,
0ALG KOl 0T cvvaLcONUATIKY] VTOGTAPIEN, GTN GTNPLEN TOV GYECEMV KAl LE TOVG GAAOVG,

OLOTATIKA GTOLYXElOL ONAAON TNG XOPICLATIKNG NYECTAG.

6.2 IIEPIOPIXMOI KAI IIPOTAXEIX I'lA MEAAONTIKH EPEYNA

Ymhpyovv opiouéVOl TEPLOPIGHOL GTNV TOPOVGH EPELVA, Ol OTOIOL TPEMEL VO
OVTILETOMGTOVV 6€ HEALOVTIKEG HeAéTec. TIpdTov, ot KMuakeg pog eivat OAES avamTuyUEVES
OTIS OVTIKEG YOPES, EVAO ML EAMANVIKY €KOOYN NG YOPIOUOTIKAG KAMUOKAG mMyeoiog
eEaxorovbel va Agimel amd 1t Pploypaic. v EALGSa, to (RTUO TG YOPIOUATIKAG
nyeolag vmoAeimetor oNUAVTIIKE G GYEoN UE TN UETACYNUOTIOTIKN MYyesia M omoio kot
anoacyorel eni to mAeiotov v emotnpoviky Pploypagia. Agdtepov, o oyedacuds ™G
épeuvag pHog mePopileTol TNV TOPOYN OQUTIOKAOV emyelpnuatov. Q¢ €K TOVTOL, OF
peAdlovtikeg peréteg, Ba mpémer vo vioBemnBel évag daypovikdg oYedOGUOC Kot Ot
petafintég Bo mpémer va petpnBovv oe SPOPETIKOVS XPOVOUG amd OLPOPETIKES TTNYEC.
Anlodn, M mapovoo Epsuva Ba mpémer va mpaypoatomombBel oe peyolvtepo  delypa
OLUUETEXOVT®V TPOKEWEVOL Vo vrdpéel pia dvvapikr emiPefaioon twv vrobécemv ™G

BipAoypaopiog.

H odwowascio Bertioong tov youyoroywold ke@oAoiov HEGH TNG YOPIOUOTIKNG
nyeolag pumopel vo epunvevtel g pio EXEVOLTIKY dOIKAGI0L 6TV OToio Ol YOPICUATIKOL
NYETEG EUTAEKOVTOL GE YUYOAOYIKES EMEVOVGELS GTOVS VPIGTOUEVOLS TOVG. To amotéleoua
LG TETOLG EMEVOLONG, KOTA CUVETELN, EIVOL ALENUEVO YUYOAOYIKO KEPAAOO KOl KOADTEPN

amOd00M).
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