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ΔΤΥΑΡΙΣΙΔ  
 

Αξρηθά νινθιεξψλνληαο ηελ δηπισκαηηθή κνπ εξγαζία ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ζεξκά ηελ 

νηθνγέλεηα κνπ γηα ηε ςπρηθή θαη νηθνλνκηθή ππνζηήξημε ησλ ζπνπδψλ κνπ  θ θπξίσο ηελ 

αδεξθή κνπ γηα ηελ πνιχηηκε βνήζεηα ηεο γηα ηελ νινθιήξσζε ηεο εξγαζίαο.  

Δπηπιένλ, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηνλ θαζεγεηή κνπ ηνλ θχξην Νεγθάθε Υξήζην γηα ηηο 

θαηεπζχλζεηο πνπ κνπ έδσζε ψζηε λα νινθιεξσζεί επηηπρψο ε δηπισκαηηθή εξγαζία. 

Σέινο, επραξηζηψ ηδηαίηεξα ηελ εηαηξεία KLEEMANN θαη ηνλ Γηεπζπληή ηνπ Δζσηεξηθνχ 

Διέγρνπ ηνπ Οκίινπ ηνλ θχξην Υξπζνζηνκίδε Απφζηνιν γηα ηελ άκεζε αληαπφθξηζε θαη γηα 

ηηο πνιχηηκεο πιεξνθνξίεο πνπ κνπ δψζαλε φζν αθνξά ηελ εηαηξεία θαη ηνλ ηξφπν 

ιεηηνπξγίαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ.  
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ΠΔΡΙΛΗΦΗ 
 

Η παξνχζα εξγαζία εθπνλήζεθε ζην πιαίζην ηνπ κεηαπηπρηαθνχ  πξνγξάκκαηνο 

ζπνπδψλ Λνγηζηηθήο θαη Υξεκαηννηθνλνκηθήο: Δθαξκνζκέλε Λνγηζηηθή θαη Διεγθηηθή, 

πνπ έιαβε ρψξα θαηά ην εαξηλφ εμάκελν ηνπ αθαδεκατθνχ έηνπο 2019 - 2020. Σν ζέκα 

ηεο εξγαζίαο είλαη «Η πκβνιή ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηελ βειηίσζε ησλ 

επηρεηξήζεσλ, κειέηε πεξίπησζεο KLEEMANN». Ο ζηφρνο ηεο εξγαζίαο απηήο είλαη λα 

εμεηάζεη ηελ ζπκβνιή ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηελ βειηίσζε ησλ επηρεηξήζεσλ ζηνλ 

ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηεο. ην πξψην κέξνο γίλεηαη αλαθνξά ζηνλ πιήξε νξηζκφ ηνπ 

ειεγθηή θαη ηεο ειεγθηηθήο, ζηελ εμέιημε ηνπ θαηά ηελ δηάξθεηα ησλ ρξφλσλ θαη ην 

λνκνζεηηθφ πιαίζην. ην δεχηεξν κέξνο γίλεηαη αλαθνξά ζηνλ νξηζκφ ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ, θαη ζην ηξίην κέξνο γίλεηαη αλαθνξά ζηα ζηνηρεία ελφο ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ, ζηηο αξρέο θαη ζηηο βαζηθέο κεζφδνπο ηεο. ην ηέηαξην κέξνο αλαθέξεηαη, κεηά 

απφ κηα επηζθφπεζε ζρεηηθήο βηβιηνγξαθηθήο έξεπλαο , ζηελ ζεκαζία ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ ζηελ βησζηκφηεηα ηεο επηρείξεζεο. ην πέκπην κέξνο παξαηίζεηαη θαη ην δείγκα 

ηεο εκπεηξηθήο κειέηεο, ε νπνία πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηελ απνζηνιή εξσηεκαηνινγίνπ 

ζηελ εηαηξεία KLEEMANN. Σέινο, ην έθην κέξνο πεξηιακβάλεη ηηο πξννπηηθέο ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη ηα ζπλνιηθά ζπκπεξάζκαηα ηεο κειέηεο.  
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SUMMARY 
 

The present paper "The Contribution of Internal Audit to the Improvement of Businesses, KLEEMANN 

Case Study", was conducted in the context of the graduate seminar that took place in the spring 

semester of the academic year 2020 of the MSc in Accounting and Finance. 

The aim of this paper is the contribution of internal audit to the improvement of businesses with 

regards to their way of operating. In the first part the detailed definition of the audit and the auditor 

is brought forth, as well as its evolution throughout the years and in relation to the legislative 

context. 

The second part addresses the definition of internal audit, whereas the third the elements of an 

internal audit’s system, its principles and basic methods. The fourth part discusses the importance of 

internal audit to the sustainability of the business, after an overview of related bibliographical 

survey. In the fifth part the sample of the empirical study carried out by sending a questionnaire to 

the company KLEEMANN. Lastly, the sixth part includes the future prospects of internal audit, along 

with the overall conclusions of the study. 
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ΔΙΑΓΧΓΗ 
 

Οη ξαγδαίεο  εμειίμεηο ηνπ νηθνλνκηθνχ πεξηβάιινληνο ζηηο κέξεο καο ζε ζρέζε κε ην 

παξειζφλ είλαη εκθαλή ζε φιεο ηηο εθθάλζεηο ηεο νηθνλνκηθήο δσήο. Μέζα ζηελ 

πνιππινθφηεηα ηεο ζεκεξηλήο νηθνλνκηθήο πξαγκαηηθφηεηαο, ν ξφινο ηεο ειεγθηηθήο 

απνηειεί απαξαίηεην ζπζηαηηθφ γηα ηελ νξζή ιεηηνπξγία ησλ επηρεηξήζεσλ. Η δπζθνιία ηεο 

δηνίθεζεο λα επηβιέςεη ην ζχλνιν ησλ εξγαζηψλ θαη ησλ ελεξγεηψλ ηνπ πξνζσπηθνχ ηεο 

επηρείξεζεο, θαζηζηά ππνρξεσηηθή ηελ δεκηνπξγία ελφο ζπζηήκαηνο ειέγρνπ. Η δηνίθεζε 

ιακβάλεη νξηζκέλα κέηξα, ηα νπνία αληηθαζηζηνχλ, ζην πιαίζην ηνπ δπλαηνχ, ηελ άκεζε 

επνπηεία ησλ ιεηηνπξγηψλ ηεο επηρείξεζεο. Σν ζχλνιν ησλ κέηξσλ απηψλ απνηειεί ην 

ζχζηεκα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Η ειεγθηηθή είλαη έλαο απφ ηνπο ηζρπξνχο θιάδνπο ηεο 

νηθνλνκηθήο επηζηήκεο θαη ηεο ινγηζηηθήο εηδηθφηεξα πξνζδνθάηαη λα ζπληειέζεη ζηελ 

βειηίσζε θαη ζηελ αλάπηπμε ησλ επηρεηξήζεσλ. Ο ξφινο ηεο ειεγθηηθήο ζηνλ ηδησηηθφ αιιά 

θαη ζην δεκφζην ηνκέα ηεο νηθνλνκίαο ζε εζληθέο αιιά θαη παγθφζκην  επίπεδν είλαη δσηηθφο, 

θαη δηαξθψο απμαλφκελε ζεκαζία. Χζηφζν, ν ζθνπφο ηεο παξνχζαο εξγαζίαο είλαη ηφζν ε 

αλαιπηηθή παξνπζία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ φζν θαη ε εθαξκνγή ηνπ ζε Διιεληθέο 

επηρεηξήζεηο. πγθεθξηκέλα, ζηελ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία ζα εμεηάζνπκε ηε 

ιεηηνπξγία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηελ εηαηξεία KLEEMANN, είλαη κηα εηαηξεία πνπ 

δηαζέηεη πνιιέο θαη θαηλνηφκεο εθαξκνγέο ζηα πξντφληα ηεο. Σα αληηθείκελα ηεο εηαηξείαο 

είλαη πνηθίια θαη ν φγθνο δνπιείαο κεγάινο, είλαη δειαδή κηα πεξίπησζε φπνπ κπνξνχκε λα 

αληηιεθζνχκε ην θαηά πφζν ε ιεηηνπξγία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ βνεζάεη θαη ιχλεη δηάθνξα 

πξνβιήκαηα πνπ κπνξνχλ λα εκθαληζηνχλ κέζα ζε έλαλ νξγαληζκφ. Η δηπισκαηηθή εξγαζία 

αλαπηχζζεηαη ζε έμη θεθάιαηα. Η εξγαζία μεθηλάεη κε έλα εηζαγσγηθφ θεθάιαην φπνπ 

παξνπζηάδνληαη ηα είδε, ν νξηζκφο θαη ε ηζηνξηθή αλαδξνκή ηεο ειεγθηηθήο επηζηήκεο. Δίλαη 

έλα θεθάιαην φπνπ βνεζάεη λα θαηαιάβνπκε ηνλ έιεγρν, έηζη ψζηε λα κπνξέζνπκε λα 

αληηιεθζνχκε θαιχηεξα ην επφκελν θνκκάηη ηεο ειεγθηηθήο, πνπ είλαη θαη πην εμεηδηθεπκέλν, 

ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν. ην δεχηεξν θεθάιαην γίλεηαη ε επηζθφπεζε ηεο βηβιηνγξαθίαο, φζν 

αλαθνξά ηηο έξεπλεο πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί πάλσ ζηελ επηζηήκε ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ, νη αλαιχζεηο πνπ παξνπζηάδνληαη πξνέξρνληαη απφ ην δηεζλή αιιά θαη εγρψξην 

επηζηεκνληθφ ρψξν.  
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Σν ηξίην θεθάιαην αζρνιείηαη κε ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν. Αλαθέξεηαη ν ζθνπφο, ε 

ρξεζηκφηεηα, ηα νθέιε φπσο επίζεο θαη ην ζεζκηθφ πιαίζην ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Σν 

ηέηαξην θεθάιαην αλαιχεηαη θαη παξνπζηάδεηαη ε πεξίπησζε κειέηεο ηεο δηπισκαηηθήο 

εξγαζίαο. Η KLEEMANN  είλαη ε πεξίπησζε πνπ εμεηάδεηαη. ην πέκπην θεθάιαην 

παξνπζηάδεηαη κηα γεληθή εηθφλα ηεο εηαηξείαο θαη ην ζχζηεκα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. ην 

έθην θαη ηειεπηαίν θεθάιαην ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο αλαθέξνληαη ηα απνηειέζκαηα πνπ 

έρνπλ εμαρζεί απφ ηελ ζπγθεθξηκέλε δηπισκαηηθή εξγαζία θαη ηηο πξννπηηθέο ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 1 

Διζαγωγή ζηην Δλεγκηική 

1.1 Η Ιζηοπική εξέλιξη ηηρ Δλεγκηικήρ 
 

Η αλαγθαηφηεηα ηνπ ειέγρνπ θαη ηεο ζσζηήο δηαρείξηζεο ησλ Γεκφζησλ Υξεκάησλ 

νδήγεζαλ ζηελ αξρηθή ζεζκνζέηεζε ηνπ ειέγρνπ. Η αξρηθή ζεζκνζέηεζε ηνπ ειέγρνπ θαη 

ηεο ειεγθηηθήο ρξνλνινγείηαη απφ ηελ αξραηφηεηα θαη θπξίσο απφ ηελ εκθάληζε πξψησλ 

αληαιιαγψλ αγαζψλ κεηαμχ αηφκσλ θαη θνηλσληθψλ νκάδσλ. Σα πξψηα γξαπηά πνπ 

καξηπξνχλ ηελ χπαξμε ησλ ινγηζηηθψλ εθζέζεσλ θαη ειεγθηηθψλ θαλφλσλ πνπ ηα ζπλαληάκε 

απφ ην 3000 π. Υ. ζηνπο Νηλεπίηεο ηεο αξραίαο Βαβπιψλαο, ν γξακκαηέαο ζεκείσλε ζε 

ηεξάζηηεο πιάθεο ηηο ζπλαιιαγέο πνπ ηηο λνκηκνπνηνχζε κε ηελ ππνγξαθή ηνπ. ηελ Αξραία 

Αίγππην ζεζπίδεηαη ην αμίσκα ησλ «Δπηζηαηψλ» νη νπνίνη ήηαλ ππεχζπλνη γηα ηνλ έιεγρν ηεο 

ζπγθνκηδήο ησλ ζηηεξψλ θαη ηεο απφδνζεο ησλ θφξσλ. ηελ Αξραία Διιάδα, ζηελ πεξίνδν 

500-300 π. Υ. δεκηνπξγείηαη ν ζεζκφο ηνπ ειεγθηή γηα ηελ ηήξεζε νξζήο δηαρείξηζεο ησλ 

νηθνλνκηθψλ ηνπ θξάηνπο. ηελ Αζήλα ππήξρε ην πλέδξην ησλ «Λνγηζηψλ» σο ζεζκφο γηα 

ηνλ έιεγρν ησλ νηθνλνκηθψλ ηνπ θξάηνπο. Αθφκα, ππήξραλ θαη νη «Δχζπλνη» νη νπνίνη είραλ 

θχξην ξφιν ηνλ έιεγρν ησλ «Λνγαξηαζκψλ Γηαρείξηζεο» ησλ αμησκαηνχρσλ πνπ απνρσξνχ-

ζαλ  απφ ηα δεκφζηα αμηψκαηα. ηελ ππφινηπε αξραία Διιάδα βξίζθνπκε ηνπο «Δμεηάζηαο», 

ηνπο «πλήγνξνπο», ηνπο «Γνθηκαζηεξίνπο», ηνπο «Αξρεζηφπνπο», ηνπο «Καηφπηνπο», ηνπο 

«Απνιφγνπο» νη νπνίνη ήηαλ επηθνξηηζκέλνη κε δηάθνξεο ειεγθηηθέο αξκνδηφηεηεο. Μεηά απφ 

ιίγα ρξφληα ζηελ Ιηαιία θαη θπξίσο ζηελ Ρψκε, εκθαλίδνληαη νη «Ύπαηνη», νη «Κήλζνξεο», 

νη «Σηκεηέο», νη «Σακίεο», νη νπνίνη ήηαλ αλαγθαζκέλνη λα ππνβάιινπλ εθζέζεηο ζηε 

χγθιεην γηα ηε δηαρείξηζε ηνπ Γεκφζηνπ Υξήκαηνο. Χζηφζν, ζηηο αξρέο ηεο Αλαγέλλεζεο 

θαη ηδηαίηεξα ζηελ παηξίδα ηεο Λνγηζηηθήο, ηελ Ιηαιία ζηηο αξρέο ηνπ δέθαηνπ έθηνπ αηψλα ε 

πφιε ηεο Πίδαο είρε ηνλ επίζεκν ειεγθηή ηεο. ηελ ρψξα καο ε πξψηε εκθάληζε ελφο 

νξγαλσκέλνπ ζψκαηνο Διεγθηψλ ιήθζεθε κε ηνλ λφκν 5076/1931 σζηφζν, φκσο ε 

πινπνίεζε έγηλε ην 1955 θαη κε ηνλ Ν. Γ. 3329/1955 ηδξχζεθε ην «ψκα Οξθσηψλ 

Λνγηζηψλ» (. Ο. Λ.).  
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«Ο φξνο Auditors (Διεγθηέο) πξσηνεκθαλίδεηαη επίζεκα ζηελ Αγγιία ην 1285 ζε 

ζρεηηθφ δηάηαγκα ηνπ Δδνπάξδνπ ηνπ Α‟. Σν δηάηαγκα απηφ φξηδε φηη φινη νη δηαρεηξηζηέο ηνπ 

Γεκνζίνπ Υξήκαηνο ζα ειέγρνληαη απφ ηνπο Auditors. Η πξψηε επίζεκε «Έλσζε 

Δπαγγεικαηηψλ Διεγθηψλ» εκθαλίζηεθε ζηε Βελεηία ην 1581 θαη είρε ηνλ ηίηιν «Coliegia 

dei Raxonatis». Πνιχ αξγφηεξα εκθαλίδνληαη ηέηνηεο ελψζεηο ζηηο ππφινηπεο επξσπατθέο 

ρψξεο θαη ζηηο ΗΠΑ. χκθσλα κε ηνπο αληηθεηκεληθνχο εξεπλεηηθέο γέλλεζεο, εμέιημεο θαη 

εδξαίσζε ηνπ ζεζκνχ ησλ Διεγθηψλ, απηφο ππήξμε πξντφλ ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θνηλσληθφ-

νηθνλνκηθνχ ζπζηήκαηνο, ην νπνίν θάζε θνξά επηθξαηνχζε. Καηά ζπλέπεηα, ε απμεηηθή 

πνξεία ησλ ππνρξεψζεσλ θαη ησλ αξκνδηνηήησλ ησλ Διεγθηψλ επζπγξακκίζηεθε απφιπηα 

κε ηελ δηαρξνληθή ηερλν- νηθνλνκηθή κεηεμέιημε ηνπ ζπζηήκαηνο απηνχ. 
1
 

 

1.1.1. Οπιζμόρ ηηρ Δλεγκηικήρ  
 

« Έλαο ζπλνπηηθφο θαη πεξηεθηηθφο νξηζκφο ηεο Διεγθηηθήο, ζα κπνξνχζε λα είλαη ν εμήο: Διεγθηηθή 

είλαη ζχλνιν θαλφλσλ, αξρψλ θαη ελεξγεηψλ, κε βάζε ηηο νπνίεο δηελεξγείηαη θάζε Λνγηζηηθφ – 

δηαρεηξηζηηθφο έιεγρνο κε ζθνπφ ηε δηαηχπσζε αηηηνινγεκέλσλ ζπκπεξαζκάησλ ζρεηηθά κε θάπνηα 

νηθνλνκηθή δηαρείξηζε. Έλαο άιινο νξηζκφο είλαη :Διεγθηηθή ησλ επηρεηξήζεσλ είλαη ζχλνιν 

ινγηζηηθψλ θαη νηθνλνκνηερληθψλ ελεξγεηψλ, πνπ έρνπλ σο ζθνπφ ηελ εμαθξίβσζε ζεκάησλ 

αλαγνκέλσλ ζηε ζπλαιιαθηηθή θαη ιεηηνπξγηθή δξάζε ησλ επηρεηξήζεσλ. Καηά ηνλ ίδην νξηζκφ, ε 

Δθαξκνζκέλε Φνξνινγηθή Διεγθηηθή καο ελδηαθέξεη απφ ηελ άπνςε απνδείμεσλ , ε νπνία, αλάινγα 

κε ηνλ αληηθεηκεληθφ ηεο ζθνπφ, είλαη δπλαηφλ λα ρσξηζηεί ζε δχν γεληθέο θαηεγνξίεο: α) ζε 

Διεγθηηθή ηεο ρξεκαηηθήο δηαρείξηζεο θαη β) ζε Διεγθηηθή ησλ νηθνλνκηθψλ απνηειεζκάησλ. 

Μηα δηαθνξεηηθή πξνζέγγηζε , πνπ αθνξά ηνπο ζηφρνπο , ηελ νξγάλσζε θαη ηε δηεμαγσγή ηνπ 

επηζεσξεζηαθνχ ειέγρνπ ζε κηα νηθνλνκηθή κνλάδα, ππνγξακκίδεη : Με ηνλ έιεγρν, αληρλεχνληαη νη 

ελδερφκελεο επηθίλδπλεο ειιείςεηο, εληνπίδνληαη ζεκεία πνπ πξνζθέξνπλ δπλαηφηεηεο κειινληηθήο 

επεθηάζεσο, εμνπδεηεξψλνληαη νη ζπαηάιεο θαη πεξηνξίδνληαη νη δαπάλεο , δηαπηζηψλεηαη αλ ε 

παξαγσγηθή δξαζηεξηφηεηα αληαπνθξίλεηαη πξνο ηα πξνθαζνξηζκέλα standards παξαγσγήο 

,αμηνινγνχληαη ηα εθαξκνδφκελα ζπζηήκαηα ειέγρνπ, εμαζθαιίδεηαη ε πξνζαξκνγή ηεο παξαγσγηθήο 

δηαδηθαζίαο θαη ησλ εξγαζηαθψλ κεζφδσλ πξνο ηνλ επηδησθφκελν ζηφρν, ειέγρνληαη ηα δηάθνξα 

πξνγξάκκαηα εξγαζίαο θαη νη ζηφρνη ηνπο, κειεηψληαη θαηλνχξγηεο ηδέεο, θαηλνχξγηεο δπλαηφηεηεο 

                                                           

1
 Άγγελοσ Α. Σςακλάγκανοσ, Ελεγκτικι, Πανεπιςτθμιακζσ παραδόςεισ, εκδοτικόσ οίκοσ Αδελφϊν Κυριακίδθ, 

Θεςςαλονίκθ 1987, ςελ. 9. 
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αλαπηχμεσο, θαηλνχξγηνη ηχπνη ηερληθνχ εμνπιηζκνχ. Κνληνινγίο, κε ηελ επηζεψξεζε θαη ηνλ έιεγρν 

εμαθξηβψλεηαη αλ ε επηρεηξεζηαθή κνλάδα ιεηηνπξγεί ζην επηζπκεηφ επίπεδν απνδνηηθφηεηαο». 
2
 

 

1.1.2. Η ζποςδαιόηηηα και η αναγκαιόηηηα ηηρ Δλεγκηικήρ και ηων 

Δλέγσων 

 

τθ πορεία των τελευταίων πενιντα και πλζον χρόνων ζχουν διαμορφωκεί διάφορεσ βάςεισ για τθν 

εδραίωςθ τθσ Ελεγκτικισ και των ελζγχων. Οι κυριότερεσ από αυτζσ είναι:  

a) Οι ατζλειεσ τθσ ανκρϊπινθσ φφςθσ  

Ο άνκρωποσ ωσ γνωςτόν δεν γεννιζται τζλειοσ, για αυτό το λόγο είναι επιρρεπισ ςτα λάκθ και 

ςτισ αςτοχίεσ. Οπότε ο ζλεγχοσ κάκε οικονομικισ μονάδασ είναι απαραίτθτοσ για να 

αποκαταςτιςει τα μειονεκτιματα τθσ ανκρϊπινθσ φφςθσ. Επίςθσ, κι θ ανκρϊπινθ θκικι παίηει 

ςθμαντικό ρόλο ςτισ καταχριςεισ του ατόμου. υνεπϊσ, είναι αναγκαία θ ςυνφπαρξθ του 

εξωτερικοφ με τον εςωτερικό ζλεγχο για τθν καταπολζμθςθ των μθχανορραφιϊν ςτουσ 

οικονομικοφσ οργανιςμοφσ. 

b) Ο ζγκαιροσ εντοπιςμόσ και θ διόρκωςθ των λογιςτικϊν ςφαλμάτων  

Σα λογιςτικά λάκθ ςκόπιμα ι μθ ςυμβάλλουν ςτθν λανκαςμζνθ εικόνα τθσ οικονομικισ 

κατάςταςθσ μιασ επιχείρθςθσ. Σο γεγονόσ αυτό κεωρείται παραπλθροφόρθςθ ι ακόμα και 

εξαπάτθςθ των προςϊπων που ςχετίηονται με τθν επιχείρθςθ. Επομζνωσ, ο ζγκαιροσ 

εντοπιςμόσ και θ διόρκωςθ των λογιςτικϊν ςφαλμάτων είναι θ κυρίαρχθ βάςθ τθσ Ελεγκτικισ. 

Οι ζξι κατθγορίεσ ςφαλμάτων είναι: «ςφάλματα λογιςτικισ ερμθνείασ, ςφάλματα παραλείψεων, 

ςφάλματα αποδόςεων, ςφάλματα αρχϊν, ςφάλματα αρικμθτικά και ςφάλματα από τθν 

εκτζλεςθ τθσ λογιςτικισ εργαςίασ».3 

c) χζςθ Ιδιοκτιτθ και Διαχειριςτι  

Η ςχζςθ ιδιοκτιτθ και διαχειριςτι χαρακτθρίηεται από ςφγκρουςθ ςυμφερόντων. Κι αυτό 

οφείλεται ςτο ότι ο ιδιοκτιτθσ – μζτοχοσ δεν ζχει τθν άμεςθ πρόςβαςθ ςτισ πλθροφορίεσ και 

                                                           

2
 ο. π., ςελ. 8. 

3
  Χριςτοσ Ι. Καηαντηισ, Ελεγκτικι και Εςωτερικόσ Ζλεγχοσ, Μια ςυςτθματικι προςζγγιςθ Εννοιϊν, Αρχϊν και 
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ςτα οικονομικά ςτοιχεία τθσ επιχείρθςθσ. ε αντίκεςθ με τον διαχειριςτι, ο οποίοσ ελζγχει και 

διαχειρίηεται ςε απόλυτο βακμό όλα τα ςτοιχεία τθσ επιχείρθςθσ. Η λογιςτικι και θ ελεγκτικι ςε 

αυτό το ςθμείο διαδραματίηουν ςπουδαίο ρόλο μεταξφ του ιδιοκτιτθ και διαχειριςτι. Με 

αποτζλεςμα τθν διαςφάλιςθ, τθν διαφάνεια και τθν προςταςία των πόρων όλων των μετόχων. 

Η ελεγκτικι παρζχει βοικεια ςτθν ανίχνευςθ λακϊν και των ραδιουργιϊν μιασ οικονομικισ 

μονάδασ, κακϊσ, επίςθσ, δίνει προτάςεισ επίλυςισ τουσ. 

d) Η Ανάγκθ για Αξιόπιςτεσ Πλθροφορίεσ  

Οι ζγκυρεσ πλθροφορίεσ και τα πραγματικά ςτοιχεία κακορίηουν τθν ορκότθτα των οικονομικϊν 

αποφάςεων και αποτρζπουν τθν μθ αποτελεςματικι κατανομι των πόρων ςε μια κοινωνία. Για 

τθν εξαςφάλιςθ μιασ αξιόπιςτθσ πλθροφορίασ υπάρχει ανάγκθ ελζγχου και πιςτοποίθςθσ από 

ζνα ανεξάρτθτο και ζμπειρο πρόςωπο. 

1.1.3. Γιαηί είναι αναγκαίορ ο Έλεγσορ  

 

« Τπφ ην πξίζκα, ινηπφλ, ηεο ζηάζκηζεο ησλ εζσηεξηθψλ δπλαηνηήησλ ηεο επηρείξεζεο, έρεη 

κεγάιε ζεκαζία ν εζσηεξηθφο έιεγρνο. Έηζη, κπνξεί λα ραξαρζεί αζθαιέζηεξα ε ζηξαηεγηθή 

αλάπηπμεο θαη επέθηαζεο ηεο νηθνλνκηθήο κνλάδαο. Αθφκα, κε ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν, 

κπνξνχλ λα πξνιεθζνχλ ή πηζαλφλ θαη λα επαλνξζσζνχλ δηαρεηξηζηηθέο ή άιινπ είδνπο 

αλσκαιίεο θαη αηαζζαιίεο, πξηλ απηέο δνπλ ην θσο ηεο δεκνζηφηεηαο, πξάγκα πνπ ζα είρε 

ζνβαξέο ζπλέπεηεο ζηελ θαιή θήκε ηεο επηρείξεζεο. Δπίζεο, κε ηελ εθαξκνγή ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη δπλαηφο ν αθξηβνδίθαηνο θαηαινγηζκφο ησλ επζπλψλ απφ ηα 

αλψηαηα δηνηθεηηθά θιηκάθηα ,αθνχ θακία δηαρεηξηζηηθή πξάμε θαη ινγηζηηθή θαηαρψξηζε 

δελ επηηξέπεηαη λα νινθιεξψλεηαη απφ έλαλ κφλν ππάιιειν αιιά ε εξγαζία θάζε ππαιιήινπ 

πξέπεη λα ζπκπιεξψλεη νπσζδήπνηε ηελ εξγαζία ηνπιάρηζηνλ ελφο άιινπ θαη λα ειέγρεηαη 

απφ θάπνηνλ ηξίην (εζσηεξηθφο ειεγθηήο ή επνπηεχσλ πξντζηάκελνο). Έηζη, κε ηηο ππνδείμεηο 

ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή, κπνξεί λα επηζεκαλζεί ην θχθισκα ησλ ππαιιήισλ πνπ έρνπλ 

επσκηζζεί ηηο επζχλεο θάζε κηαο ζπγθεθξηκέλεο πξάμεο. Με ηνλ ηξφπν απηφ ζα 

θαηαπνιεκεζνχλ νη εθδειψζεηο  αλαξκνδηφηεηεο θαη επζπλνθνβίαο ησλ ππαιιήισλ, φηαλ ζα 

απαηηεζνχλ νη αλάινγεο εμεγήζεηο».
4
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1.1.4. Η εξέλιξη ηηρ Δλεγκηικήρ ζηη πάποδο ηων σπόνων  

 

Έμη πεξίνδνη εμειηθηηθήο δηαρξνληθήο δηακφξθσζεο ηεο ειεγθηηθήο: «ζηε πξψηε πεξίνδν 

κέρξη ην 1905 ε αλαθάιπςε ηεο απάηεο απνηεινχζε θχξην ζηφρν ηεο ειεγθηηθήο. Η 

έθηαζε ηνπ ειέγρνπ ηελ πεξίνδν απηή ήηαλ ιεπηνκεξήο θαη ε αλαγλψξηζε ηεο ζεκαζίαο 

ηεο εζσηεξηθήο νξγάλσζεο θαη ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ αλχπαξθηε. ηε δεχηεξε πεξίνδν 

ηζηνξηθήο εμέιημεο ηεο ειεγθηηθήο (1905-1933), ζην ζηφρν ηεο γηα αλαθάιπςε ηεο 

απάηεο, πξνζηίζεληαη νη ζηφρνη ηεο εθηίκεζεο ηεο αθξηβνδίθαηεο απεηθφληζεο ησλ 

ρξεκαηννηθνλνκηθψλ κεγεζψλ ηεο επηρείξεζεο θαη ηεο απνθάιπςεο ιαζψλ. Η έθηαζε ηνπ 

ειέγρνπ είλαη ιεπηνκεξήο κε ρξεζηκνπνίεζε ειεγθηηθψλ δνθηκαζηψλ θαη κε κηθξή 

αλαγλψξηζε ηεο ζεκαζίαο ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. ηελ Σξίηε πεξίνδν 

(1933-1940) νη ειεγθηηθνί ζηφρνη παξέκεηλαλ ακεηάβιεηνη, ε αλαγλψξηζε φκσο ηεο 

ζεκαζίαο ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη απμαλφκελε θαη ε έθηαζε ηνπ 

ειέγρνπ πεξηιακβάλεη ειεγθηηθέο δνθηκαζίεο. ηελ ηέηαξηε πεξίνδν (1940-1970) νη 

ειεγθηηθνί ζηφρνη είλαη θπξίαξρα, ε εθηίκεζε ηεο νξζφηεηαο ησλ νηθνλνκηθψλ 

θαηαζηάζεσλ κε απμεκέλε ηελ αλαγλψξηζε ηεο ζεκαζίαο ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ , γηα ην ζρεδηαζκφ ησλ ειεγθηηθψλ δηαδηθαζηψλ θαη κε ηε ρξεζηκνπνίεζε ησλ 

δνθηκαζηψλ ειέγρνπ γεληθεπκέλε. ηελ πέκπηε πεξίνδν απφ ηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 

1970 έσο ηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980 θαηαγξάθεηαη κηα ζηξνθή πξνο ηε δηελέξγεηα 

άκεζα επαιεζεπηηθψλ δνθηκαζηψλ γηα ηε δηαπίζησζε νπζηαζηηθψλ πνζνηηθψλ 

ζθαικάησλ. Σέινο, ζηελ έθηε πεξίνδν απφ ηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980 κέρξη ην 

ηέινο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1990 αξρίδεη ε ρξεζηκνπνίεζε πξνζεγγίζεσλ πνπ έρνπλ  σο βάζε 

ην κνληέιν ηνπ ειεγθηηθνχ θηλδχλνπ».
5
 

 Οη θπξηφηεξεο εμειίμεηο ηεο ειεγθηηθήο, ζηηο αξρέο ηνπ 21
νπ 

αηψλα, είλαη νη εμήο: « 

 Η παγθνζκηνπνίεζε ησλ αγνξψλ  

 Σν θχκα ησλ δηθαζηηθψλ δηεθδηθήζεσλ  

 Η πξνάζπηζε ηεο Αλεμαξηεζίαο ησλ Διεγθηηθψλ  

 Η δήηεζε λέσλ ππεξεζηψλ 
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 Η παξαπνίεζε ησλ νηθνλνκηθψλ απνηειεζκάησλ απφ ηηο δηνηθήζεηο ησλ 

επηρεηξήζεσλ  

 Ο έιεγρνο θαη ε απνηξνπή ηνπ νηθνλνκηθνχ θαη επηρεηξεζηαθνχ εγθιήκαηνο»
6
 

1.2 Καηηγοπίερ ελέγσων και ελεγκηών  

 

Σελ ηειεπηαία πεξίνδν, ρξφλν κε ρξφλν νη ππεξεζίεο ηεο Διεγθηηθήο ιακβάλνπλ ρψξν φιν 

θαη πεξηζζφηεξν ζηηο επηρεηξήζεηο. Ο ππξήλαο ηεο Διεγθηηθήο απνηειείηαη απφ δχν 

ραξαθηεξηζηηθά ζηνηρεία, ην Αληηθείκελν θαη ην Τπνθείκελν ηνπ ειέγρνπ. Σν αληηθείκελν ηνπ 

ειέγρνπ αθνξά γηα πνίν πξάγκα γίλεηαη ν έιεγρνο θαη πνίνο είλαη ν ζηφρνο απηνχ. Σν 

ππνθείκελν ηνπ ειέγρνπ αλαθέξεηαη ζην άηνκν, ην νπνίν έρεη αλαιάβεη λα δηεμάγεη ηνλ 

έιεγρν. 

1.2.1. Καηηγοπίερ Δλέγσων 

 

Με βάζε ην αληηθείκελν ηνπ ειέγρνπ έρνπκε ηηο εμήο θαηεγνξίεο:  

a) Έιεγρνη νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ  

Απηφο ν έιεγρνο πξαγκαηνπνηείηαη γηα λα απνηηκήζεη εάλ νη νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο έρνπλ 

ζπληαρζεί ζχκθσλα κε ηα ξεαιηζηηθά θαη αθξηβά ζηνηρεία θάζε νηθνλνκηθήο κνλάδαο πνπ 

ειέγρεηαη. Με ηνλ έιεγρν απηφλ δηαπηζηψλνληαη νη νηθνλνκίεο απάηεο θαη θαηαρξήζεηο. Οη 

έιεγρνη νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ γίλνληαη θαηά θχξην ιφγν απφ ηνπο νξθσηνχο ειεγθηέο 

ινγηζηέο. 

b) Έιεγρνη πκκφξθσζεο 

Ο έιεγρνο ζπκκφξθσζεο πξαγκαηνπνηείηαη γηα λα ειεγρζεί ε ηήξεζε ησλ θαλφλσλ πνπ έρνπλ 

επηβιεζεί ζε κηα ειεγρφκελε επηρείξεζε. ηελ θαηεγνξία απηή ησλ ειέγρσλ «ηα 

πξνθαζνξηζκέλα θξηηήξηα κπνξεί λα πξνέξρνληαη απφ κηα πνηθηιία δηαθνξεηηθψλ πεγψλ, 

φπσο είλαη νη εγθχθιηεο νδεγίεο, νη θαλνληζκνί θαη νη απνθάζεηο ησλ δηνηθήζεσλ κηαο 

επηρείξεζεο, νη πηζησηέο ηεο, νη επνπηηθνί θαη δηνηθεηηθνί θνξείο ηεο δεκφζηαο δηνίθεζεο θαη 

νη θαλφλεο ησλ αλεμάξηεησλ αξρψλ ξπζκηζηηθνχ παξεκβαηηζκνχ. ε θάζε επηρείξεζε ηνπ 
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  ό . π., ς. 54 



 

16 

 

 

ηδησηηθνχ ηνκέα θαη νξγαληζκφ ηνπ δεκνζίνπ ηνκέα ππάξρνπλ Πνιηηηθέο, πκβάζεηο, 

Ννκηθέο δεζκεχζεηο θαη Τπνρξεψζεηο πνπ κπνξεί λα πξνβιέπνπλ ηε δηελέξγεηα ειέγρσλ 

ζπκκφξθσζεο».
7
 Απηφ ην είδνο ειέγρνπ πνπ ζρεηίδεηαη κε ηα πξνθαζνξηζκέλα θξηηήξηα 

κπνξεί λα δηελεξγεζεί αλά πάζα ζηηγκή. Δπίζεο, άιιεο κνξθέο ειέγρσλ ζπκκφξθσζεο είλαη 

νη θνξνινγηθέο δειψζεηο, νη έιεγρνη ηεο Αγνξαλνκίαο θαη ησλ ππεξεζηψλ ηεο Πεξηθεξεηαθήο 

απηνδηνίθεζεο.  

c) Λεηηνπξγηθνί έιεγρνη  

Ο ιεηηνπξγηθφο έιεγρνο εμεηάδεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ηελ απνδνηηθφηεηα θάζε 

ηκήκαηνο ηεο επηρείξεζεο κε βάζε ηνπο ζηφρνπο πνπ έρεη ζέζεη ε ίδηα ε επηρείξεζε. Οη 

ηειηθνί ζθνπνί ησλ ιεηηνπξγηθψλ ειέγρσλ είλαη γηα βειηίσζε θαη ε ππνβνιή ζπζηάζεσλ γηα 

βειηίσζε θαη πεξαηηέξσ δξάζε.  

d) Έιεγρνη Γηνηθήζεσο  

Ο έιεγρνο ηεο δηνίθεζεο αμηνινγεί ηνπο ζηφρνπο θαη ηνλ βαζκφ επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ απηψλ 

ηεο δηνίθεζεο κηαο επηρείξεζεο. Σα θξηηήξηα πνπ κπνξνχλ λα δείμνπλ ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα κηαο δηνίθεζεο « κπνξεί λα είλαη ρξεκαηννηθνλνκηθά φπσο ν δείθηεο 

ζπλνιηθήο απνδνηηθφηεηαο, ν δείθηεο γεληθήο ξεπζηφηεηαο, ην κέζν θφζηνο ησλ μέλσλ 

θεθαιαίσλ, ην κηθηφ θαη θαζαξφ πεξηζψξην θέξδνπο. Μπνξεί φκσο λα ρξεζηκνπνηεζνχλ θαη 

θξηηήξηα κε ζρεηηθή ππνθεηκεληθφηεηα φπσο είλαη ε πνηνηηθή ή ζηάζκε ηνπ πξνζσπηθνχ, νη 

εξγαζηαθέο ζρέζεηο, ε απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ δηθηχνπ δηάζεζεο ησλ πξντφλησλ, 

πξνβιήκαηα πξνκήζεηαο πξψησλ πιψλ θιπ»
8
 

e) Κνηλσληθνί έιεγρνη  

Ο θνηλσληθφο έιεγρνο έρεη σο ζηφρν ηελ επηβεβαίσζε ησλ ζηνηρείσλ πνπ ζπιιέγεη ε 

Κνηλσληθή Λνγηζηηθή. Η θνηλσληθή Λνγηζηηθή ζπγθεληξψλεη πιεξνθνξίεο πνπ αλαθέξνληαη: 

« α) ζην εξγαζηαθφ δπλακηθφ ηεο επηρείξεζεο φπσο εθπαίδεπζε, εξγαηηθά αηπρήκαηα, κέζε 

ακνηβή, απψιεηα ρξφλνπ ιφγσ απεξγηαθψλ θηλεηνπνηήζεσλ, ζπλδηθαιηζηηθέο άδεηεο, β) ζηνπο 

πειάηεο ηεο επηρείξεζεο φπσο πνζνζηφ παξαπφλσλ, δείθηεο πνηφηεηαο ππεξεζηψλ, πνζνζηά 
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 ό. π., ς. 83. 
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 ό. π., ς. 85 



 

17 

 

 

αχμεζεο ησλ πσιήζεσλ ησλ πξντφλησλ, ελεκεξσηηθέο πξνζπάζεηεο, γ) ζηε γεληθφηεξε 

θνηλσληθή επζχλε ηεο επηρείξεζεο φπσο δσξεέο ζε θνηλσθειείο νξγαληζκνχο, πξνζηαζία ηνπ 

πεξηβάιινληνο, εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο»
9
. 

f) Δηδηθνί Έιεγρνη 

Ο εηδηθφο έιεγρνο γίλεηαη απφ ειεγθηέο, ν έιεγρνο απηφο δελ ζρεηίδεηαη κε ηηο παξαπάλσ 

θαηεγνξίεο. Δπίζεο, ν δηθαζηηθφο έιεγρνο ζπγθαηαιέγεηαη ζηνπο εηδηθνχο ειέγρνπο. 

 

g) Λνηπέο Γηαθξίζεηο Διέγρσλ 

«ηελ ειεγθηηθή βηβιηνγξαθία νη έιεγρνη κε βάζε ην θξηηήξην ηνπ πνίνο ηνπο αζθεί, 

δηαθξίλνληαη ζε εζσηεξηθνχο (εζσηεξηθή ειεγθηηθή), εμσηεξηθνχο (εμσηεξηθή ειεγθηηθή), θαη 

θξαηηθνχο (θξαηηθή ειεγθηηθή). Οη πξψηνη εθηεινχληαη απφ ηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο νη 

νπνίνη βξίζθνληαη ζε ππαιιειηθή ζρέζε κε ηελ ειεγρφκελε επηρείξεζε ελψ νη δεχηεξνη 

δηελεξγνχληαη απφ εμσηεξηθνχο θαηά θαλφλα αλεμάξηεηνπο επαγγεικαηίεο νξθσηνχο 

ινγηζηέο. Οη θξαηηθνί έιεγρνη δηελεξγνχληαη απφ δηάθνξνπο θξαηηθνχο θαη εκηθξαηηθνχο 

θνξείο».
10

  

Δπίζεο, ζα παξαζέζνπκε ηελ δηάθξηζε πνπ θάλεη ν νξθσηφο ινγηζηήο Αι. Αζηξίηεο:  

« 1) αλάινγα κε ηελ έθηαζε ηνπο, νη έιεγρνη δηαθξίλνληαη ζε: Γεληθνχο, πνπ επεθηείλνληαη ζε 

νιφθιεξε ηε δηαρείξηζε κηαο δνζκέλεο ρξνληθήο πεξηφδνπ (π.ρ. εηήζηνο έιεγρνο ηζνινγηζκνχ 

θαη Απνηειεζκάησλ Υξήζεο). Δηδηθνχο, πνπ έρνπλ σο αληηθείκελν έλα ζπγθεθξηκέλν ηνκέα ή 

ζέκα ( π.ρ. έιεγρνο απνζεκάησλ, επηζθάιεηαο πειαηψλ θιπ.).  

2) αλάινγα κε ηνλ εηδηθφηεξν ζθνπφ ηνπο, νη έιεγρνη δηαθξίλνληαη ζε: 

Πξνιεπηηθνχο, πνπ δηελεξγνχληαη θαηά ηελ εθηέιεζε ηεο νηθνλνκηθήο ζπλαιιαγήο θαη έρνπλ 

ζθνπφ λα πξνιάβνπλ ηα πηζαλά ιάζε. Καηαζηαιηηθνχο, πνπ δηελεξγνχληαη εθ ησλ πζηέξσλ 

θαη απνβιέπνπλ ζηελ απνθάιπςε ιαζψλ ή παξαιείςεσλ θαη αλσκαιηψλ. 

3) αλάινγα κε ηε δηάξθεηα ηνπο, νη έιεγρνη δηαθξίλνληαη ζε: 

Μφληκνπο ή δηαξθείο, πνπ δηελεξγνχληαη ζπλέρεηα θαη θαηά νιφθιεξε ηε δηάξθεηα ηεο 

νηθνλνκηθήο ρξήζεο. Σαθηηθνχο ή πεξηνδηθνχο, πνπ δελ είλαη κελ ζπλερείο, αιιά 

                                                           

9
 ό. π., ς. 86. 

10
 ό. π., ς. 88. 
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δηελεξγνχληαη θαηά ηαθηηθέο ρξνληθέο πεξηφδνπο (εηήζηνη, ηξηκεληαίνη θιπ.). Έθηαθηνπο ή 

πεξηπησζηαθνχο, πνπ δηελεξγνχληαη ζε έθηαθηεο πεξηπηψζεηο γηα εηδηθνχο ιφγνπο (πνι. 

Τπφλνηεο γηα θαηάρξεζε θιπ.) 

4) αλάινγα κε ην πξφζσπν ηνπ ειεγθηή ,δηαθξίλνληαη ζε: 

ε εζσηεξηθνχο, πνπ νξγαλψλνληαη απφ ηελ ίδηνη ηελ νηθνλνκηθή κνλάδα θαη δηελεξγνχληαη 

απφ πξφζσπα εμαξηεκέλα απ‟ απηήλ. Δμσηεξηθνχο, πνπ δηελεξγνχληαη απφ εηδηθνχο 

επαγγεικαηίεο ειεγθηέο, νη νπνίνη δελ πξέπεη λα έρνπλ θακία ζρέζε ή εμάξηεζε απφ ηελ 

ειεγρφκελε νηθνλνκηθή κνλάδα».
11

 

1.2.2. Καηηγοπίερ  Δλεγκηών  

 

ηηο αλαπηπγκέλεο νηθνλνκηθά ρψξεο νη θαηεγνξίεο ειεγθηψλ είλαη νη παξαθάησ: 

 Δμσηεξηθνί ειεγθηέο  

 Δζσηεξηθνί ειεγθηέο 

 Κπβεξλεηηθνί ειεγθηέο 

 Διεγθηέο ηνπ Οηθνλνκηθνχ Δγθιήκαηνο  

Δκείο ζα εζηηάζνπκε ζηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο. Οη εζσηεξηθνί ειεγθηέο είλαη άλζξσπνη 

ηεο επηρείξεζεο, νη νπνίνη έρνπλ αλαιάβεη ην θαζήθνλ λα θάλνπλ έιεγρν ζηελ επηρείξεζε, νη 

εζσηεξηθνί ειεγθηέο ζα πξέπεη λα είλαη αλεμάξηεηνη θαη αλεπεξέαζηνη απφ απηνχο  ηνπο 

νπνίνπο ειέγρνπλ θαη λα δίλνπλ αλαθνξά κφλν ζηελ δηνίθεζε ή ζηελ επηηξνπή ειέγρνπ. Η 

θάζε επηρείξεζε θαζνξίδεη ηηο αξκνδηφηεηεο ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ θη έηζη αλάκεζα ζηα 

θαζήθνληα ηνπο κπνξεί λα ζπκπεξηιακβάλνληαη « νη έιεγρνη ηεξήζεσο ησλ εζσηεξηθψλ 

νδεγηψλ ή θαλνληζκψλ ή λα εθηείλνληαη ζε ιεηηνπξγηθνχο θαη δηαρεηξηζηηθνχο ειέγρνπο ησλ 

δηαθφξσλ ηκεκάησλ ηεο επηρείξεζεο».
12

 Η επηζεψξεζε  ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ θαη ηελ απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ηνπ γίλεηαη απφ ηελ 

πιεπξά ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή. Σέινο, ηα πνξίζκαηα ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ είλαη 

πηζαλφλ λα κελ είλαη άμηα εκπηζηνζχλεο θαη λα κελ ιακβάλνληαη ππφςε απφ ηνπο κεηφρνπο 

                                                           

11
 Άγγελοσ Α. Σςακλάγκανοσ, Ελεγκτικι, Πανεπιςτθμιακζσ παραδόςεισ, εκδοτικόσ οίκοσ Αδελφϊν Κυριακίδθ, 

Θεςςαλονίκθ 1987, ςελ. 11-12 

12
 Χριςτοσ Ι. Καηαντηισ, Ελεγκτικι και Εςωτερικόσ Ζλεγχοσ, Μια ςυςτθματικι προςζγγιςθ Εννοιϊν, Αρχϊν και 

Προτφπων, εκδ. Business Plus A.E. Πειραιάσ 2006, ς. 97. 
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ηεο κεηνςεθίαο, απφ ηνπο ρξεκαηνδφηεο, ηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο θιπ. ιφγσ ηνπ φηη νη 

εζσηεξηθνί ειεγθηέο ζπγθαηαιέγνληαη ζηνπο ππαιιήινπο ηεο επηρείξεζεο. 

1.2.3. Σο ανηικείμενο ηος Δλέγσος  

 

 Χο βαζηθνί ζθνπνί ηνπ ειέγρνπ κπνξνχλ λα αλαθεξζνχλ νη εμήο: « 

 Δληνπηζκφο θαη πξφιεςε εζειεκέλσλ ή θαη αζέιεησλ ινγηζηηθψλ ιαζψλ, 

απαηψλ θιπ. 

 Γηεξεχλεζε, απνθάιπςε θαη θαηαζηνιή αθνχζησλ ή εθνχζησλ ζθαικάησλ θαη 

απαηψλ. 

 Έγθξηζε, αλάιπζε θαη ζρνιηαζκφο ηεο  αθξίβεηαο θαη ηεο πηζηφηεηαο ησλ 

δηαθφξσλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ ζην ζχλνιν ηνπο (π.ρ. Ιζνινγηζκφο, 

Απνηειέζκαηα Υξήζεσο θιπ.). 

 Αμηνιφγεζε ηεο ζχληαμεο θαη ηεο παξάζεζεο δηαθφξσλ επηκέξνπο ζεκείσλ 

ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ, πνπ ζπλήζσο απνηεινχλ ελδηαθέξνληα θαη 

θαηαηνπηζηηθά ζηνηρεία γηα ηελ πνξεία θαη ηηο ηάζεηο πνπ επηθξαηνχλ κέζα ζηελ 

επηρείξεζε (θχθινο εξγαζηψλ, θνζηνιφγηα, πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα, εζσηεξηθή αμία 

κεηνρψλ θιπ.)  

 Πηζηνπνίεζε ηεο επάξθεηαο ή αλεπάξθεηαο ηεο δηαρξνληθήο θαηάξηηζεο ησλ 

θάζε είδνπο αξηζκνδεηθηψλ γηα ηελ εμαγσγή ησλ αλαιφγσλ ρξήζηκσλ 

ζπκπεξαζκάησλ. 

 Τπνγξάκκηζε ησλ αηειεηψλ θαη θαζνξηζκφο ησλ αδπλακηψλ ζην φιν θχθισκα 

ηεο επηρεηξεζηαθήο θαη δηαρεηξηζηηθήο απεηθφληζεο. 

 ηάζκηζε ησλ πηζαλνηήησλ ηθαλνπνίεζεο ησλ θάζε ινγήο απαηηήζεσλ ηεο 

επηρείξεζεο πξνθεηκέλνπ λα ππνινγηζηνχλ νη πηζαλέο επηζθάιεηεο  θαη λα γίλεη έηζη 

δπλαηφο ν ζρεκαηηζκφο ησλ ζσζηψλ πξνβιέςεσλ».
13
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 Άγγελοσ Α. Σςακλάγκανοσ, Ελεγκτικι, Πανεπιςτθμιακζσ παραδόςεισ, εκδοτικόσ οίκοσ Αδελφϊν Κυριακίδθ, 

Θεςςαλονίκθ 1987, ςελ. 14-15 
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1.3 Θεωπηηικέρ Πποζεγγίζειρ Δλεγκηικήρ 

 

Σν παξειζφλ ε ειεγθηηθή ζεσξνχληαλ απφ πνιινχο έλα πξαθηηθφ αληηθείκελν ρσξίο 

θακία ζεσξεηηθή βάζε, ζηηο κέξεο καο, φκσο, απηή ε άπνςε εθθξάδεηαη απφ ιηγφηεξνπο. 

Καηά απηνχο «ε Διεγθηηθή είλαη κηα ζεηξά πξαθηηθψλ δηαδηθαζηψλ, ηερληθψλ θαη 

κεζφδσλ, έλαο ηξφπνο εθηέιεζεο ηνπ ειεγθηηθνχ έξγνπ κε κηθξή ηελ αλάγθε 

πεξηγξαθψλ, εξκελεηψλ, ζπκθσληψλ, ηδεψλ, επηρεηξεκάησλ θαη απνδείμεσλ, ζηνηρείσλ 

δειαδή, πνπ φια καδί αζξνηδφκελα, ζπλζέηνπλ απηφ πνπ ζπρλά είλαη γλσζηφ σο 

„‟ζεσξία‟‟»
14

. Σα ηειεπηαία ζαξάληα ρξφληα ππνζηεξίδεηαη απφ παλεπηζηεκηαθνχο  

ε γλψκε, φηη πθίζηαηαη κηα ζεσξία ηεο Διεγθηηθήο, ζην ζηάδην ηεο αλάπηπμεο.  Χζηφζν 

θαη ζήκεξα δελ κπνξεί λα ππνζηεξηρζεί φηη ππάξρεη επαξθή βηβιηνγξαθία γηα ηελ ζεσξία 

ηεο Διεγθηηθήο. 

  

1.3.1. Βαζικέρ  Έννοιερ ηηρ Δλεγκηικήρ  

 

Η ζεσξία ηεο Διεγθηηθήο δείρλεη κεγάιν ελδηαθέξνλ ζηηο έλλνηεο , ζηα πξφηππα θαη ζηα 

αμηψκαηα ηεο ειεγθηηθήο. χκθσλα κε ην έξγν, ησλ δχν παλεπηζηεκηαθψλ R.K. Mautz 

θαη H.A. Sharat, „‟Η θηινζνθία ηεο Διεγθηηθήο‟‟ πνπ εθδφζεθε ην 1961, ππνζηεξίδεηαη 

πσο ππάξρνπλ πέληε έλλνηεο κε θπξίαξρε ζέζε ζηε δνκή ηεο ειεγθηηθήο ζεσξίαο, νη 

νπνίεο είλαη: 

 Σα ιεηηνπξγηθά ηεθκήξηα 

 Η αλεμαξηεζία 

 Η επαγγεικαηηθή δενληνινγία 

 Η πξνζήθνπζα ειεγθηηθή επηκέιεηα  

 Η αθξηβνδίθαηε παξνπζίαζε 

ήκεξα, σζηφζν κπνξνχκε λα πξνζζέζνπκε θαη ηηο έλλνηεο ηνπ ειεγθηηθνχ θαη 

επηρεηξεζηαθνχ θηλδχλνπ θαη ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

                                                           

14
 Χριςτοσ Ι. Καηαντηισ, Ελεγκτικι και Εςωτερικόσ Ζλεγχοσ, Μια ςυςτθματικι προςζγγιςθ Εννοιϊν, Αρχϊν και 

Προτφπων, εκδ. Business Plus A.E. Πειραιάσ 2006, ς. 116. 
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1.3.2. Αξιώμαηα ηηρ Υπημαηοοικονομικήρ Δλεγκηικήρ Θεωπίαρ 

 

Σα αμηψκαηα αλακθηζβήηεηα είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα θάζε ζεσξία. ηε βάζε φισλ ησλ 

ζεσξηψλ πξέπεη λα ππάξρνπλ πξνηάζεηο, νη νπνίεο γίλνληαη δεθηέο ρσξίο απνδείμεηο. Η βάζε, 

νη θαηεπζπληήξηεο αξρέο ηεο λνήζεσο νλνκάδνληαη αμηψκαηα.  

Η ειεγθηηθή ζεσξία ησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ ζηεξίδεηαη ζηα πην θάησ 

αμηψκαηα: 
15

 

 νη ρξεκαηννηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο θαη ηα ρξεκαηννηθνλνκηθά ζηνηρεία είλαη 

επαιεζεχζηκα. 

 Σα ζπκθέξνληα ηνπ ειεγθηή θαη ηεο Γηνίθεζεο ηεο ππφ έιεγρν επηρείξεζεο 

δελ βξίζθνληαη αλαγθαζηηθά ζε ζχγθξνπζε. 

 Η χπαξμε ελφο ηθαλνπνηεηηθνχ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ειαρηζηνπνηεί 

ηελ πηζαλφηεηα αλσκαιηψλ. 

 Η ζπλεπήο εθαξκνγή ησλ γεληθά παξαδεθηψλ αξρψλ ηεο Λνγηζηηθήο έρεη σο 

απνηέιεζκα ηελ αμηφπηζηε απεηθφληζε ηεο ρξεκαηννηθνλνκηθήο ζέζεο θαη ησλ 

απνηειεζκάησλ ιεηηνπξγίαο κηαο επηρείξεζεο. 

 ε πεξίπησζε πνπ δελ ππάξρνπλ μεθάζαξα απνδεηθηηθά ζηνηρεία γηα ην 

αληίζεην, φηη ζεσξήζεθε αιεζηλφ ζην παξειζφλ γηα ηελ ππφ έιεγρν επηρείξεζε, ζα 

είλαη, αιεζηλφ θαη ζην κέιινλ. 

 Καηά ηελ εμέηαζε ησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ ζηνηρείσλ γηα ηελ έθθξαζε 

απεμάξηεζεο γλψκεο ν ειεγθηήο ελεξγεί  απνθιεηζηηθά θαη κφλν σο ειεγθηήο. 

 Η επαγγεικαηηθή ζέζε ηνπ αλεμάξηεηνπ ειεγθηή ζπλεπάγεηαη αλάινγεο 

επαγγεικαηηθέο ππνρξεψζεηο.  

 

 

                                                           

15
 ο. π., ς. 121. 
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1.3.3. Δλεγκηικά Ππόηςπα 

 

Σα ειεγθηηθά πξφηππα νξίδνπλ ηηο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο γηα ηνπο ειεγθηέο θαη ηνπο 

βνεζνχλ λα θάλνπλ ηελ αμηνιφγεζε ηνπ έξγνπ ηνπο. Σα ειεγθηηθά πξφηππα 

πξνζδηνξίδνληαη απφ εζληθέο ή θαη δηεζλείο νξγαλψζεηο ειεγθηψλ ινγηζηψλ θαη γίλνληαη 

απνδεθηά απφ ηα κέιε ηνπο. Καη ζπλεπψο, ππάξρνπλ δηαθνξνπνηήζεηο ζηελ έθηαζε θαη 

ζην πεξηερφκελν απηψλ, απφ θξάηνο ζε θξάηνο.   

1.3.3.1. Δλληνικά Δλεγκηικά Ππόηςπα 

 

Σα Διιεληθά Διεγθηηθά Πξφηππα έρνπλ θαζνξηζηεί θαη αθνινπζνχλ ηελ γξακκή πνπ έρνπλ 

ραξάμεη ηα Γηεζλή Διεγθηηθά Πξφηππα ηεο Γηεζλνχο Οκνζπνλδίαο Λνγηζηψλ. 

Σα Διιεληθά Διεγθηηθά Πξφηππα, « ηα νπνία ηζρχνπλ ζηε ρψξα καο δελ αλαπηχρζεθαλ απφ 

ηελ Δζληθή Οξγάλσζε ησλ Οξθσηψλ Διεγθηψλ Λνγηζηψλ αιιά απφ ηελ Δπηηξνπή 

Λνγηζηηθήο Σππνπνίεζεο θαη Διέγρσλ ,ε νπνία είλαη λνκηθά επηθνξηηζκέλε, κεηαμχ άιισλ 

θαη κε ην έξγν ησλ ειεγθηψλ. Σα Διιεληθά Διεγθηηθά Πξφηππα νκαδνπνηνχληαη ζηηο εμήο 

ελφηεηεο – θαηεγνξίεο: 

a. Δηζαγσγηθά Θέκαηα 

b. Γεληθέο Αξρέο θαη Δπζχλεο  

c. Αμηνιφγεζε θαη Αληηκεηψπηζε ηνπ Διεγθηηθνχ θηλδχλνπ  

d. Διεγθηηθή Μαξηπξία  

e. Υξεζηκνπνίεζε ηεο Δξγαζίαο Σξίησλ 

f. Διεγθηηθά πκπεξάζκαηα θαη Πηζηνπνηεηηθά  

g. Δμεηδηθεπκέλνη Έιεγρνη »
16
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 ο. π., ς. 124. 
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1.3.3.2. Δλεγκηικά Ππόηςπα ηος Αμεπικάνικος Ινζηιηούηος Οπκωηών 

Λογιζηών  

 

Σα δέθα γεληθά παξαδεθηά πξφηππα ειεγθηηθήο πνπ αλαπηχρζεθαλ ζηηο ΗΠΑ ην 1947 θαη 

έρνπλ ηελ γεληθή απνδνρή απφ ηνπο επαγγεικαηίεο νξθσηνχο ινγηζηέο φισλ ησλ Πνιηηεηψλ 

ηεο Ακεξηθήο αιιά θαη απφ ηηο πεξηζζφηεξεο μέλεο ειεγθηη-θνινγηζηηθέο επηρεηξήζεηο πνπ 

ιεηηνπξγνχλ ζηε ρψξα καο είλαη ηα παξαθάησ: « 

Γεληθά Πξφηππα 

1. Ο έιεγρνο δηελεξγείηαη απφ πξφζσπν ή πξφζσπα ηα νπνία έρνπλ επαξθή 

επαγγεικαηηθή εθπαίδεπζε θαη επίδνζε σο ειεγθηέο. 

2. Γηα φια ηα ζέκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ην ειεγθηηθφ έξγν πνπ ηνπο αλαηέζεθε 

πξέπεη λα δηαζθαιηζηεί ε πιήξεο αλεμαξηεζία ηνπ ειεγθηή ή ησλ ειεγθηψλ. 

3. Καηά ηελ δηελέξγεηα ηνπ ειέγρνπ θαη ηελ πξνεηνηκαζία ηεο ζρεηηθήο έθζεζεο 

πξέπεη λα επηδεηρζεί ε αλαγθαία επαγγεικαηηθή επηκέιεηα. 

Πξφηππα Διεγθηηθνχ Έξγνπ 

4. Σν ειεγθηηθφ έξγν πξέπεη λα πξνγξακκαηίδεηαη κε επάξθεηα θαη αλ 

ρξεζηκνπνηεζνχλ βνεζνί πξέπεη λα ηχρνπλ ηεο θαηάιιειεο επίβιεςεο. 

5. Πξέπεη λα γίλεη ε θαηάιιειε κειέηε θαη αμηνιφγεζε ηνπ ζπζηήκαηνο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ε νπνία ζα ρξεζηκνπνηεζεί σο βάζε γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηνπ 

βαζκνχ εκπηζηνζχλεο ζην ζχζηεκα θαη γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο έθηαζεο ησλ 

δνθηκαζηψλ ζηηο νπνίεο ζα πξέπεη λα πεξηνξηζηνχλ νη ειεγθηηθέο δηαδηθαζίεο. 

6. Δπαξθέο , θαηάιιειν απνδεηθηηθφ πιηθφ ζα πξέπεη λα απνθηεζεί κέζσ 

επηζεσξήζεσλ , παξαηεξήζεσλ, ζπλεληεχμεσλ θαη επηβεβαηψζεσλ , ηθαλφ λα 

απνηειέζεη κηα ινγηθή βάζε γηα ηελ έθθξαζε γλψκεο ζρεηηθά κε ηηο εμεηαδφκελεο 

ρξεκαηννηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο. 

Πξφηππν Δθζέζεσλ Διέγρνπ  

7. Η έθζεζε πξέπεη λα αλαθέξεη αλ νη ρξεκαηννηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο έρνπλ 

θαηαξηηζζεί ζχκθσλα κε ηηο γεληθά παξαδεθηέο αξρέο ηεο Λνγηζηηθήο. 
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8. Η έθζεζε πξέπεη λα αλαθέξεη αλ νη αξρέο απηέο έρνπλ ηεξεζεί κε ζπλέπεηα 

ηφζν ηελ ειεγρφκελε φζν θαη ηελ πξνεγνχκελε απ‟ απηή πεξίνδν. 

9. Οη πιεξνθνξηαθέο ππνζεκεηψζεηο νη νπνίεο απεηθνλίδνληαη ζηηο 

ρξεκαηννηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο πξέπεη λα ζεσξνχληαη επαξθείο εθηφο αλ 

αλαθέξεηαη θάηη δηαθνξεηηθφ ζηελ έθζεζε. 

10. Η έθζεζε ζα πεξηέρεη είηε κηα γλψκε ηνπ ειεγθηή γηα ηηο ρξεκαηννηθνλνκηθέο 

θαηαζηάζεηο ζην ζχλνιν ηνπο είηε κηα δηαπίζησζε φηη δελ κπνξεί λα εθθξαζζεί 

γλψκε. Όηαλ κηα ζπλνιηθή γλψκε δελ κπνξεί λα εθθξαζζεί, ηφηε ζα πξέπεη λα 

αλαθεξζνχλ νη ιφγνη ηεο αδπλακίαο απηήο. ε φιεο ηηο πεξηπηψζεηο θαηά ηηο νπνίεο ην 

φλνκα ελφο ειεγθηή ζπλδέεηαη κε ρξεκαηννηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο, ε έθζεζε ζα 

πξέπεη λα πεξηέρεη κηα ζαθή έλδεημε ηνπ ραξαθηήξα ηνπ ειέγρνπ πνπ έθαλε ν 

ειεγθηήο, αλ έθαλε, θαη ηνπ βαζκνχ επζχλεο πνπ αλέιαβε».
17

 

1.3.3.3 Δλεγκηικά Ππόηςπα ηος ώμαηορ Οπκωηών Λογιζηών (ΟΛ) 

 

Σα Διεγθηηθά Πξφηππα πνπ θαζνδεγνχζαλ ηνπο ειέγρνπο ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ 

ζηε ρψξα καο κέρξη ην 2004 ήηαλ ηα Πξφηππα ηνπ ψκαηνο Οξθσηψλ Λνγηζηψλ (.Ο.Λ.) ,ηα 

νπνία αληηθαηαζηάζεθαλ απφ ηα Διιεληθά Διεγθηηθά Πξφηππα (Δ.Δ.Π.). Σα ειεγθηηθά 

πξφηππα ηνπ ψκαηνο Οξθσηψλ Διεγθηψλ ήηαλ νκαδνπνηεκέλα ζηηο ηέζζεξηο εμήο 

ελφηεηεο:«  

a. Σα βαζηθά Πξφηππα πνπ αλαθέξνληαη γεληθά ζηνπο ζθνπνχο ησλ ειέγρσλ, ζηα 

πξνζφληα ,ηηο επζχλεο ηνπ ειεγθηή θιπ. 

b. Σα Πξφηππα Καιήο Δθηέιεζεο πνπ αθνξνχλ ηερληθή ηνπ εμσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

c. Σα Πξφηππα Δθζέζεσλ πνπ πξαγκαηεχνληαη ηε ζχληαμε θαη ην πεξηερφκελν 

ηεο έθζεζεο ηνπ πηζηνπνηεηηθνχ ειέγρνπ. 

d. Σα Πξφηππα Δπαγγεικαηηθήο Γενληνινγίαο πνπ αθνξνχλ ηε γεληθφηεξε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ ειεγθηή». 
18
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 ο. π., ς. 125-126. 

18
 ό. π., ς. 127 
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1.3.3.4. Δλεγκηικά Ππόηςπα και Δλεγκηικέρ  Γιαδικαζίερ  

 

Σα ειεγθηηθά πξφηππα νθείινπκε λα κελ ηα κπεξδεχνπκε κε ηηο ειεγθηηθέο δηαδηθαζίεο. Σα 

ειεγθηηθά πξφηππα είλαη νη θαηεπζπληήξηεο νδεγίεο ζηηο νπνίεο βαζίδεηαη ε έξεπλα πνπ 

γίλεηαη ζε θάζε έιεγρν. Οη ειεγθηηθέο δηαδηθαζίεο είλαη ελέξγεηεο, δξαζηεξηφηεηεο ή ζηάδηα 

πνπ ζπλζέηνπλ ηελ έξεπλα ησλ ειεγθηψλ. Οη δηαδηθαζίεο ειέγρνπ θαζνξίδνληαη απφ ηνλ 

ειεγθηή θαη φρη απφ ηελ ειεγρφκελε επηρείξεζε.  

1.4. Δλεγκηική οικονομικών καηαζηάζεων  

 

Ο έιεγρνο ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ είλαη ν πην ζπλεζηζκέλνο έιεγρνο πνπ γίλεηαη απφ 

ηνπο αλεμάξηεηνπο νξθσηνχο ειεγθηέο. Οη έιεγρνη απηνί ζπκπεξηιακβάλνπλ ηηο νηθνλνκηθέο 

θαηαζηάζεηο νηθνλνκηθψλ κνλάδσλ « ηνπ ηδησηηθνχ θαη ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα θαζψο θαη 

θπβεξλεηηθψλ θαη κε θεξδνζθνπηθψλ νξγαλψζεσλ φπσο είλαη νη δήκνη, ηα λνζνθνκεία ,ηα 

παλεπηζηήκηα, εξεπλεηηθά ηλζηηηνχηα θαη πνιιέο απφ ηηο κε θπβεξλεηηθέο νξγαλψζεηο».
19

 

1.4.1. κοπόρ ηων Οικονομικών Καηαζηάζεων  

 

Οη πιεξνθνξίεο πνπ δίλνληαη κέζσ ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ δηαθέξνπλ απφ 

επηρείξεζε ζε επηρείξεζε. Τπάξρνπλ νη δηνηθήζεηο ησλ επηρεηξήζεσλ, νη νπνίεο δελ 

παξαζέηνπλ φια ηα ζηνηρεία ζηνπο ελδηαθεξνκέλνπο θη ππάξρνπλ απφ ηελ άιιε νη δηνηθήζεηο 

πνπ εθζέηνπλ φιεο ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ επηρείξεζή ηνπο. Δπίζεο, θαη νη 

ελδηαθεξφκελνη ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ θηλνχληαη ζην ίδην κήθνο θχκαηνο, αλάινγα 

κε ηηο αλάγθεο ηνπο είηε απνδεηνχλ ηελ πιήξε πιεξνθνξία είηε αξθνχληαη κε ιίγα ζηνηρεία. 

Η θαηάξηηζε θαη ε παξνπζίαζε ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ ηεο επηρείξεζεο είλαη 

αξκνδηφηεηα ηεο θάζε δηνίθεζεο ησλ επηρεηξήζεσλ. 

Ο βαζηθφο ζθνπφο ηεο ινγηζηηθήο « ζηε πξψηε θάζε ηεο ηζηνξηθήο ηεο εμέιημεο ήηαλ ε 

ζπζηεκαηηθή θαηαγξαθή, ηαμηλφκεζε θαη απεηθφληζε ησλ νηθνλνκηθψλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο 

επηρείξεζεο, έηζη ψζηε νη θαηαξηηδφκελεο νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο λα δείρλνπλ ηα 

απνηειέζκαηα ηεο δηαρείξηζεο ησλ πφξσλ ηεο επηρείξεζεο ή ηεο νηθνλνκηθήο 

δξαζηεξηφηεηαο. Αξγφηεξα θπξηαξρεί ε επηθξαηνχζα θαη ζήκεξα άπνςε ζχκθσλα κε ηελ 
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 ό. π., ς. 143. 
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νπνία ν βαζηθφο ζθνπφο ηεο Λνγηζηηθήο θαη ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ ηεο είλαη ε 

παξνρή ρξήζηκσλ πιεξνθνξηψλ γηα ηελ ιήςε νξζνινγηθψλ απνθάζεσλ. ηε καθξφρξνλε 

εμειηθηηθή πνξεία ηεο Λνγηζηηθήο, απφςεηο πνπ δηαθέξνπλ απφ ηηο πην πάλσ, φπσο απηή ηνπ 

Ijiri (1975) πνπ ππνζηεξίδεη ζαλ ζθνπφ ηεο Λνγηζηηθήο ηε κέηξεζε ησλ επηδφζεσλ ησλ 

νηθνλνκηθψλ κνλάδσλ, δελ έρνπλ ηχρεη γεληθφηεξεο αλαγλψξηζεο, ρσξίο φκσο λα ράλνπλ ηελ 

αμία ηνπ εξεπλεηηθνχ ηνπο πξνβιεκαηηζκνχ. Ο Bodenhorn (1988) ζηελ Οηθνλνκηθή 

Λνγηζηηθή ππνζηεξίδεη φηη πξσηαξρηθφο ζθνπφο ηεο Λνγηζηηθήο ζα έπξεπε λα είλαη ε 

κέηξεζε ησλ κεηαβιεηψλ εθείλσλ ηηο νπνίεο νη νηθνλνκνιφγνη έρνπλ αλαγλσξίζεη σο ηηο 

πιένλ ζεκαληηθέο γηα ηελ απφδνζε ησλ επηδφζεσλ κηαο νηθνλνκίαο θαη ησλ νηθνλνκηθψλ 

κνλάδσλ πνπ ιεηηνπξγνχλ ζ‟ απηή, νη ζεκαληηθφηεξεο παξάκεηξνη θαηά ηνλ ζπγγξαθέα είλαη 

ν Πινχηνο θαη ην Δηζφδεκα».
20

 

1.4.2. Η ανάγκη και η ζημαζία ηος ελέγσος ηων Οικονομικών καηαζηάζεων  

 

Σα δχν βαζηθφηεξα πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ ινγηζηηθψλ πιεξνθνξηψλ είλαη ε 

αμηνπηζηία θαη ε ζρεηηθφηεηα. Οη ρξήζηεο ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ δίλνπλ βάζε ζην 

γεγνλφο εάλ ζηνπο ειέγρνπο ησλ αλεμάξηεησλ νξθσηψλ ειεγθηψλ ινγηζηψλ 

ζπκπεξηιακβάλνληαη ηα δπν απηά ραξαθηεξηζηηθά ζηηο νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο.  

1.4.3. Οικονομικά Οθέλη από ηον έλεγσο  

 

Δμαζθαιίδνληαη πνιιαπιά νηθνλνκηθά νθέιε απφ ηνλ έιεγρν ησλ νηθνλνκηθψλ 

θαηαζηάζεσλ. Ο έιεγρνο ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ ειαηηψλεη ηνλ θίλδπλν 

αλαμηφπηζηεο πιεξνθφξεζεο θαη ηελ αβεβαηφηεηα γηα ηελ ειεγρφκελε νηθνλνκηθή κνλάδα. 

Δπίζεο « βειηηψλεη ηελ  πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα ηεο ειεγρφκελεο επηρείξεζεο, ζην κέηξν 

πνπ παξνπζηάδεη ηελ πξαγκαηηθή εηθφλα ηεο νηθνλνκηθήο ζέζεο θαη ησλ πξννπηηθψλ ηεο 

επηρείξεζεο. Ο έιεγρνο ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ ζπρλά έρεη επίζεο ζεηηθέο επηπηψζεηο 

ζηελ απνδνηηθφηεηα θαη ηελ αθεξαηφηεηα ηνπ πξνζσπηθνχ».
21

 

 

                                                           

20
 ό. π., ς. 144-145. 

21
 ό. π., ς. 148-149. 
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1.4.4. σέζη ηος Δλεγκηή με ηοςρ Δζωηεπικούρ Δλεγκηέρ  

 

Ο αλεμάξηεηνο ειεγθηήο έρεη κηα ζηελή ζπλεξγαζία κε ηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο ηεο 

ειεγρφκελεο επηρείξεζεο. Ο αλεμάξηεηνο ειεγθηήο γηα λα κπνξέζεη λα ρξεζηκνπνηήζεη σο 

ζπκπιεξσκαηηθή ηελ εξγαζία ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή ζηε δηθή ηνπ, ζα πξέπεη λα έρεη γλψζε 

γηα ηελ επάξθεηα θαη ηελ αληηθεηκεληθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή θαη λα αμηνινγήζεη ηελ 

πνηφηεηα ηεο εξγαζίαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή. 

Η επάξθεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή « κπνξεί λα δηαπηζησζεί κεηά απφ εμέηαζε ηεο 

εθπαίδεπζεο, ηεο εκπεηξίαο θαη ηνπ επαγγεικαηηζκνχ ηνπ. Η αληηθεηκεληθφηεηα ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειεγθηή κπνξεί λα αμηνινγεζεί κεηά απφ κειέηε ηνπ νξγαλσηηθνχ επηπέδνπ ζην 

νπνίν αλαθέξεηαη θαη κέζα απφ κηα επηζθφπεζε ηεο νπζίαο ησλ εθζέζεσλ ηνπ. Όηαλ ν 

εζσηεξηθφο ειεγθηήο αλαθέξεηαη ζηελ Δπηηξνπή ειέγρνπ ηφηε κπνξεί λα ραίξεη ζεκαληηθήο 

αλεμαξηεζίαο. Καηά ηελ Αμηνιφγεζε ηεο πνηφηεηαο ηεο εξγαζίαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή ν 

αλεμάξηεηνο ειεγθηήο ζα πξέπεη λα εμεηάζεη δεηγκαηνιεπηηθά ηα ειεγθηηθά πξνγξάκκαηα θαη 

ηα θχιια εξγαζίαο. Δπηπξφζζεηα, ζα εμεηάζεη θαη ν ίδηνο έλα ηκήκα ηεο εξγαζίαο ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειεγθηή. Σα Γηεζλή θαη ηα Διιεληθά Διεγθηηθά Πξφηππα επηηξέπνπλ ζηνλ 

εζσηεξηθφ ειεγθηή λα παξέρεη άκεζε βνήζεηα ζην εμσηεξηθφ ειεγθηή θαηά ηελ εθηέιεζε ηνπ 

ειέγρνπ ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ. Όηαλ ζπκβαίλεη απηφ, ν αλεμάξηεηνο ειεγθηήο 

πξέπεη λα επηβιέπεη ηνλ εζσηεξηθφ ειεγθηή ζηελ έθηαζε πνπ ηε ζεσξεί αλαγθαία».
22

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

22
 ό. π., ς. 165. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 2 
 

ΔΠΙΚΟΠΗΗ  

 

Ο Καδαληδήο «Διεγθηηθή θαη Δζσηεξηθφο Έιεγρνο, κηα ζπζηεκαηηθή πξνζέγγηζε Δλλνηψλ, 

Αξρψλ θαη Πξνηχπσλ» (2006) απνηέιεζε κηα θχξηα πεγή κειέηεο γηα ηελ δεκηνπξγία ηεο 

εξγαζίαο κε ηελ αλαιπηηθή επεμήγεζε ησλ ελλνηψλ ηεο ειεγθηηθήο θαη ηηο αλαθνξέο ηνπ ζηνλ 

ξφιν ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή κέζα ζε κηα εηαηξεία. 

Οη θ. Νεγθάθεο, Σαρπλάθεο «χγρξνλα Θέκαηα ειεγθηηθήο θαη εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

ζχκθσλα κε ηα Γηεζλή Πξφηππα Διέγρνπ» (2013) αλαιχνπλ ηνλ ζεζκφ ηεο ειεγθηηθήο 

ζήκεξα, δίλνπλ ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο γηα ηηο πξνθιήζεηο πνπ ζα ζπλαληήζνπλ νη ειεγθηέο 

ζηηο ζεκεξηλέο επηρεηξήζεηο. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο είλαη ην εξγαιείν πνπ ζα κπνξέζεη, κέζα 

απφ ηηο ιεηηνπξγίεο ηνπ λα αληηκεησπίζεη απηέο ηηο πξνθιήζεηο.  

Ο Παπαζηάζεο, «Ο ζχγρξνλνο εζσηεξηθφο έιεγρνο (Internal Audit) ζηηο επηρεηξήζεηο – 

νξγαληζκνχο θαη ε πξαθηηθή εθαξκνγή ηνπ» (2014) καο δίλεη κηα νινθιεξσκέλε άπνςε 

πάλσ ζην ζχγρξνλν εζσηεξηθφ έιεγρν βνεζψληαο ζηελ θαηαλφεζε ηνπ ζθνπνχ, ησλ 

αδπλακηψλ θαη ησλ ππνρξεψζεσλ ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή. 

Οη Cohen & Sayag (2010) κε ηελ κειέηε πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζην Ιζξαήι θαη έιαβαλ 

κέξνο 108 κάλαηδεξ θαη εζσηεξηθνί ειεγθηέο ζηφρεπαλ ζηελ ελλνηνινγηθή θαηαλφεζε ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ηφζν ζε δεκφζηνπο φζν θαη ζε ηδησηηθνχο 

νξγαληζκνχο.  Γηαλεκήζεθαλ 75 εξσηεκαηνιφγηα ζηνλ δεκφζην ηνκέα θαη 33 ζηνλ ηδησηηθφ. 

Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη δελ ππάξρνπλ ζεκαληηθέο ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ 

ηεο επαγγεικαηηθήο επάξθεηαο θαη ηεο εμέιημεο ηεο ζηαδηνδξνκίαο θαη ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ ειέγρσλ. Η πςειφηεξε πνηφηεηα ηνπ ειεγθηηθνχ έξγνπ θαη ε 

κεγαιχηεξε νξγαλσηηθή αλεμαξηεζία ήηαλ ζεηηθά ζρεηηζκέλεο κε ηελ πνηφηεηα ειέγρνπ θαη 

ησλ ειεγρφκελσλ αμηνινγήζεσλ. Δπίζεο, έλα άιιν ζηνηρείν πνπ έδεημε ε κειέηε είλαη φηη ε 

αλψηαηε δηνίθεζε είλαη ηζρπξή αλεμαξηήησο αλ ν νξγαληζκφο είλαη δεκφζηνο ή ηδησηηθφο.  

Οη Ma‟ayan & Carmeli (2015) πξαγκαηνπνίεζαλ κηα έξεπλα ζην Ιζξαήι φπνπ ζπκκεηείραλ 

εζσηεξηθνί ειεγθηέο θαη ειεγρφκελνη, δνθίκαζαλ έλα κνληέιν πνπ εμεηάδεη ην ξφιν ηεο 

αλψηαηεο δηνίθεζεο θαη ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ ζηελ αμηνπνίεζε ηνπ δπλακηθνχ θαη ζηε 

βειηηζηνπνίεζε ηεο απφδνζεο. Δπηπιένλ, αλαθέξεηαη θαη ζηελ αμηνπνίεζε ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ απφ ηελ αλψηαηε δηνίθεζε έηζη ψζηε λα κπνξέζεη λα θάλεη ηηο επηζπκεηέο αιιαγέο 

πνπ ρξεηάδνληαη φπσο θαη ηελ βειηίσζε ηεο εζηθήο θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ 

νξγαληζκνχ. 
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Οη Zhang & Gao (2012) ζεκεηψλνπλ φηη νη επηπηψζεηο ελφο απνηειεζκαηηθνχ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ ζηηο επηρεηξεζηαθέο επηδφζεηο θαη ηελ εηαηξηθή δηαθπβέξλεζε είλαη ζεηηθέο. Χζηφζν, 

δελ είλαη δηαθξηηφ ζε ηη πνζνζηφ ζα κπνξέζνπλ λα επσθειεζνχλ νη κηθξέο θαη κεζαίεο 

επηρεηξήζεηο απφ ηελ ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Η κειέηε βαζίζηεθε ζε ηξία ζηνηρεία, 

ηελ αλεμαξηεζία, ηελ επηθνηλσλία θαη ην πξνζσπηθφ. Σν ζπκπέξαζκα ην νπνίν πξνέθπςε 

ήηαλ φηη νη εηαηξείεο απηέο δελ κπφξεζαλ λα πηνζεηήζνπλ ηελ ιεηηνπξγία ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ, αληηζέησο παξεκπφδηζαλ ηε ιεηηνπξγία ηνπ, δπζθνιεχηεθαλ ζηελ πξφζιεςε θαη 

ζπληήξεζε ελφο εμεηδηθεπκέλνπ πξνζσπηθνχ.  

Οη Yalcin & Seker (2016) είραλ σο ζθνπφ ζηελ έξεπλα ηνπο λα δηαιεπθάλνπλ ηελ ηθαλφηεηα 

επηθνηλσλίαο ησλ ζηειερψλ ηεο δηνίθεζεο κε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ δηαθηλνχληαη ζην ηκήκα 

ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Η επηθνηλσλία θαη ν εζσηεξηθφο έιεγρνο είλαη απφ ηα βαζηθφηεξα 

εξγαιεία γηα λα κπνξέζεη λα θαηαλνεζεί θαηά πφζν έλα ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

ιεηηνπξγεί νξζά. Έλα απφ ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο έξεπλαο είλαη φηη νη ηθαλφηεηεο ησλ 

ζηειερψλ ηεο δηνίθεζεο επεξεάδνπλ άκεζα ηελ πνηφηεηα ηεο πιεξνθφξεζεο θαη 

επηθνηλσλίαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ.  
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 3 

Διζαγωγή ζηον Δζωηεπικό Έλεγσο 
 

3.1 Οπιζμόρ και έννοια ηηρ ελεγκηικήρ επιζηήμηρ 

 

«Η ειεγθηηθή απνηειεί έλαλ απφ ηνπο ζεκαληηθνχο θιάδνπο ηεο ινγηζηηθήο επηζηήκεο. Η 

απμαλφκελε αλάγθε γηα δηαθάλεηα δεκηνχξγεζε αληίζηνηρα ηελ αλάγθε ζχληαμεο αμηφπηζησλ 

ρξεκαηννηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ, δίλνληαο έκθαζε ζηα πνηνηηθά ηνπο ραξαθηεξηζηηθά. Η 

αμηνπηζηία ησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ επηηπγράλεηαη κε ηελ νξζή ηήξεζε ησλ 

γεληθά παξαδεθηψλ ινγηζηηθψλ αξρψλ, θαλφλσλ θαη παξαδνρψλ. Η εχινγε δηαζθάιηζε ηεο 

αμηνπηζηίαο ηνπο παξέρεηαη κέζα απφ ηελ ειεγθηηθή δηαδηθαζία. 

Οη θαλφλεο, αξρέο θαη ελέξγεηεο πνπ αθνινπζεί ν ειεγθηήο θαηά ηελ άζθεζε ησλ ειεγθηηθψλ 

ηνπ θαζεθφλησλ πξνζδηνξίδνληαη απφ ηα Γηεζλή Πξφηππα Διέγρνπ, αιιά θαη ηνλ Κψδηθα 

Γενληνινγίαο, ν νπνίνο εγγπάηαη ηελ αληηθεηκεληθφηεηα θαη αλεμαξηεζία ηνπ. Σν ειεγθηηθφ 

έξγν ζπλεπψο, επεθηείλεηαη θαη ζηελ ηήξεζε ησλ θνξνινγηθψλ δηαηάμεσλ, θαζψο θαη ησλ 

αληίζηνηρσλ ππνρξεψζεσλ πνπ απνξξένπλ απφ ηελ εθαξκνγή ηνπο».
23

 

 

3.2  Οπιζμόρ ηος εζωηεπικού ελέγσος 

 

χκθσλα κε ηνλ επίζεκν νξηζκφ ηνπ Γηεζλνχο Ιλζηηηνχηνπ Δζσηεξηθψλ Διεγθηψλ, «Ο 

Δζσηεξηθφο Έιεγρνο (Internal Audit), είλαη κηα αλεμάξηεηε θαη αληηθεηκεληθή δηαζθαιηζηηθή 

θαη ζπκβνπιεπηηθή δξαζηεξηφηεηα, ζρεδηαζκέλε λα πξνζζέηεη αμία θαη λα βειηηψλεη ηηο 

ιεηηνπξγίεο ελφο νξγαληζκνχ. Να βνεζάεη ηνλ νξγαληζκφ λα επηηχρεη ηνπο αληηθεηκεληθνχο 

ζθνπνχο ηνπ, πηνζεηψληαο κηα ζπζηεκαηηθή, επαγγεικαηηθή πξνζέγγηζε ζηελ αμηνιφγεζε 

θαη βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ Γηαδηθαζηψλ Γηαρείξηζεο Κηλδχλσλ, ησλ 

πζηεκάησλ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ θαη Δηαηξηθήο Γηαθπβέξλεζεο».  

                                                           

23
 Νεγκάκθσ Χριςτοσ Ι, Σαχυνάκθσ Παναγιϊτθσ Δ.,φγχρονα Θζματα Ελεγκτικισ & Εςωτερικοφ Ελζγχου 

«φμφωνα με τα Διεκνι Πρότυπα Ελζγχου», Ακινα 2013, Εκδόςεισ: Διπλογραφία. 
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3.3  Έννοια ηος εζωηεπικού ελέγσος 

 

Η δπζθνιία ηεο δηνίθεζεο λα επηβιέςεη ην ζχλνιν ησλ εξγαζηψλ θαη ησλ ελεξγεηψλ ηνπ 

πξνζσπηθνχ ηεο επηρείξεζεο, θαζηζηά ππνρξεσηηθή ηελ δεκηνπξγία ελφο ζπζηήκαηνο 

ειέγρνπ. Η δηνίθεζε ιακβάλεη νξηζκέλα κέηξα, ηα νπνία αληηθαζηζηνχλ, ζην πιαίζην ηνπ 

δπλαηνχ, ηελ άκεζε επνπηεία ησλ ιεηηνπξγηψλ ηεο επηρείξεζεο. Σν ζχλνιν ησλ κέηξσλ 

απηψλ απνηειεί ην ζχζηεκα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

Η Δπηηξνπή ησλ Γηεζλψλ Διεγθηηθψλ Οδεγηψλ νξίδεη « ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν σο ην ζχλνιν 

ησλ κεζφδσλ, δηαδηθαζηψλ θαη πνιηηηθψλ, ηα νπνία εθαξκφδεη ε νηθνλνκηθή κνλάδα κέζα ζηα 

πιαίζηα ηεο θαηάιιειεο νξγαλσηηθήο δνκήο γηα λα εμαζθαιίζεη ηελ νκαιή θαη απνδνηηθή 

ιεηηνπξγία ηεο. Σν πιέγκα απηφ ησλ πνιηηηθψλ θαη ησλ κέηξσλ ειέγρνπ θαιχπηεη φιεο ηηο 

δξαζηεξηφηεηεο, ιεηηνπξγηθέο θαη κε ιεηηνπξγηθέο»
24

 

Η δηνίθεζε θάζε επηρείξεζεο έρεη ην θαζήθνλ θαη ηελ επζχλε γηα ηελ νξγάλσζε ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Καη ηελ ιεηηνπξγία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ηελ αλαζέηεη ζηνπο 

έκπηζηνπο ππαιιήινπο ηεο επηρεηξεκαηηθήο κνλάδαο, ζηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο. ηελ 

νηθνλνκηθή ησλ επηρεηξήζεσλ ν φξνο «Δζσηεξηθφο Έιεγρνο» ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα 

απνδψζεη δπν βαζηθέο έλλνηεο, ην χζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ θαη ηνλ Δζσηεξηθφ Έιεγρν.  

Ο νξηζκφο θαη ην πεξηερφκελν ησλ ελλνηψλ απηψλ, έρεη σο εμήο: 
25

 

a) χζηεκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ (.Δ.Δ.) 

Δίλαη απηφ πνπ απνθαιείηαη «Internal Control System» θαη ζπλίζηαηαη απφ έλα 

νξγαλσκέλν ζχλνιν – πιέγκα ιεηηνπξγηθψλ δηαδηθαζηψλ θαη ειέγρσλ, πνπ πηνζεηεί ε 

Γηνίθεζε κηαο νηθνλνκηθήο κνλάδαο κε ζθνπφ ηε ζσζηή δηαθπβέξλεζε γηα ηε 

επίηεπμε ησλ επηρεηξεκαηηθψλ ζηφρσλ.  

b) Δζσηεξηθφο Έιεγρνο (Internal Audit). 

                                                           

24
 Αντϊνθσ Α. Παπάσ, Ειςαγωγι ςτθν Ελεγκτικι, εκδ. Γ. Μπζνου, Ακινα 1999, ς. 110. 

25
 Παντελισ . Παπαςτάκθσ, Ο φγχρονοσ Εςωτερικόσ Ζλεγχοσ (Internal Audit)και θ Πρακτικι Εφαρμογι τουσ, 

Ανανεωμζνθ ζκδοςθ, Ακινα 2014, ς. 68. 
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Ο φξνο απηφο πηνζεηήζεθε απφ ηνπο Αγγινζάμνλεο σο «Internal Auditing», 

αλαθέξεηαη ζηελ Τπεξεζία – Μνλάδα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ θαη απνζθνπεί ζηελ 

αμηνιφγεζε ηεο επάξθεηαο ιεηηνπξγίαο ηνπ πζηήκαηνο Δζσηεξηθψλ Διέγρσλ, 

δειαδή ζηελ αμηνιφγεζε θαη ηελ  επηζθφπεζε εθαξκνγήο ησλ ιεηηνπξγηθψλ 

δηαδηθαζηψλ – controls.  

3.4  Ιζηοπική εξέλιξη ηος Δζωηεπικού Δλέγσος  

 

«Θεζκνζεηήζεθε ε χπαξμε ζπζηήκαηνο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ  ζε Δηαηξίεο Κεθαιαηαγνξάο 

ηνπ Ν.2396/96, κε ηνλ Κψδηθα Γενληνινγίαο θαη κε ηνλ έγγξαθν ηεο Δπηηξνπήο 

Κεθαιαηαγνξάο κε αξηζκφ 9150/11.12.98, φπνπ αλαθέξεηαη φηη πξέπεη λα εμαζθαιίδνληαη 

απνηειεζκαηηθνί κεραληζκνί εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, πνπ δηελεξγνχλ ηα φξγαλα ηεο επηρείξεζεο 

γηα ηελ εθπιήξσζε ησλ ππνρξεψζεσλ πνπ απνξξένπλ απφ ηελ αξρή ηνπ Κψδηθα. Ο 

Ν.5/204/14.11.2000, παξνπζηάδεη ηελ ππνρξέσζε ηεο επηρείξεζεο γηα ηελ ίδξπζε ηεο 

απνηειεζκαηηθήο ιεηηνπξγίαο ηεο ππεξεζίαο Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ.  

Οη εζσηεξηθνί ειεγθηέο, θαηά ηελ άζθεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπο, είλαη αλεμάξηεηνη θαη δελ 

ππάγνληαη ηεξαξρηθά ζε θακία άιιε κνλάδα κέζα ζηελ επηρείξεζε. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο 

πεξηιακβάλεη φια εθείλα ηα κέζα ηα νπνία πξνβιέπνπλ ηελ ζπλερή αμηνιφγεζε θαη 

εμαζθάιηζε ηεο ιεηηνπξγίαο κηαο επηρείξεζεο, ζχκθσλα κε ηελ δηνίθεζε ηεο επηρείξεζεο. 

Δπηπιένλ ζηφρνη πεξηιακβάλνπλ ηελ πξνζηαζία ησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ ηεο 

επηρείξεζεο, θαη ηελ πξνψζεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ δηάθνξσλ ιεηηνπξγηψλ.  

ηηο πεξηζζφηεξεο λνκνζεζίεο πεξί νξθσηψλ ειεγθηψλ, είηε απηέο αλαθέξνληαη θαηεπζείαλ 

ζηηο ιεπηνκέξεηεο ηνπ πιαηζίνπ ηνπ ειέγρνπ, είηε αλαζέηνπλ ζηα αληίζηνηρα ζψκαηα 

νξθσηψλ ινγηζηψλ θαη ειεγθηψλ, ππάξρεη ζαθήο αλαθνξά ζηελ εθηέιεζε, πξηλ απφ ηελ 

έλαξμε ηνπ ειέγρνπ, κειέηεο θαη αμηνιφγεζεο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ηεο ειεγρφκελεο 

κνλάδαο, ε νπνία επεξεάδεη ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ εθηέιεζε ηνπ βαζηθνχ ειέγρνπ».
26
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3.5  Νομοθεηικό Πλαίζιο  

 

«Παξ‟ φιν πνπ ζήκεξα ε εληνιή πξνο ηνλ ειεγθηή γηα ηελ δηεμαγσγή ειέγρνπ είλαη 

πξσηαξρηθφ δηθαίσκα ησλ ηδηνθηεηψλ ηεο επηρείξεζεο (ζηελ πεξίπησζε νξγαληζκψλ ππφ 

εηδηθφ θαζεζηψο πηψρεπζεο, δηαρείξηζεο θιπ.), δελ ππήξρε πάληα ην λνκηθφ πιαίζην γηα ηε 

δηελέξγεηα ηεο Διεγθηηθήο. ην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ, απνδείρζεθε φηη ε θπθινθνξία 

αμηφπηζησλ νηθνλνκηθψλ πιεξνθνξηψλ ζε κηα θνηλσλία ζπκβάιιεη ζηελ νξζνινγηθφηεξε 

θαηαλνκή ησλ νηθνλνκηθψλ ηεο πφξσλ. Χο ζπλέπεηα, ε Διεγθηηθή αλαπηχρζεθε σο έλαο 

ππεχζπλνο ηνκέαο γηα ηε δηαζθάιηζε ησλ νηθνλνκηθψλ πιεξνθνξηψλ. Σν λνκηθφ πιαίζην πνπ 

αλαπηχρζεθε παξάιιεια δηαζθαιίδεη ηελ νξζή ηέιεζε ηεο ίδηαο ηεο Διεγθηηθήο θαη ηνπ 

αληηθεηκέλνπ ηεο γηα ηελ δηαζθάιηζε ηεο νξζήο δηαρείξηζεο ησλ νηθνλνκηθψλ πφξσλ. 

Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη νη Νφκνη πνπ ζεζπίζηεθαλ ζηελ Διιάδα γηα ηελ ζεζκνζέηεζε 

ησλ παξαπάλσ Ν.2190 / 1920: Σν βαζηθφ λνκηθφ πιαίζην ηεο Διεγθηηθήο νηθνλνκηθψλ 

κνλάδσλ πεξηγξάθεηαη ζην Ν. 2190/1920, θαη ζπγθεθξηκέλα ζηα άξζξα 36-38. πγθεθξηκέλα 

ζε απηά νξίδνληαλ φηη νη έιεγρνη ησλ ηζνινγηζκψλ ζα πξέπεη λα πξαγκαηνπνηνχληαη απφ δχν 

ηαθηηθνχο θαη δχν αλαπιεξσκαηηθνχο ειεγθηέο, νη νπνίνη εθιέγνληαλ απφ ηε Γεληθή 

πλέιεπζε ησλ κεηφρσλ ηεο Α.Δ».
27

 

 Μάιηζηα ζην άξζξν 36 αλαθέξεηαη φηη «Πξνθεηκέλνπ λα ιεθζεί έγθπξε απφθαζε απφ ηε 

γεληθή ζπλέιεπζε ζρεηηθά κε ηνπο εηήζηνπο ινγαξηαζκνχο (εηήζηεο νηθνλνκηθέο 

θαηαζηάζεηο), απηέο ζα πξέπεη λα έρνπλ ειεγρζεί πξνεγνπκέλσο απφ δπν ηνπιάρηζηνλ 

ειεγθηέο». ην άξζξν 42α νξίζζεθαλ ηα θξηηήξηα κε ηα νπνία ππνρξενχηαη νη εηαηξείεο ζε 

έιεγρν ησλ νηθνλνκηθψλ ηνπο θαηαζηάζεσλ απφ Οξθσηφ Διεγθηή Λνγηζηή (ζηνηρεία 

«πλφινπ Δλεξγεηηθνχ» θαη «Καζαξνχ θχθινπ εξγαζηψλ»). Οη αλψλπκεο εηαηξείεο πνπ 

ππεξβαίλνπλ ηα φξηα ηνπ Δλεξγεηηθνχ ηνπ Ιζνινγηζκνχ επηιέγνπλ ππνρξεσηηθά ηνπο 

ειεγθηέο ηνπο απφ ηνπο Οξθσηνχο Λνγηζηέο ηνπ ψκαηνο Οξθσηψλ Διεγθηψλ Λνγηζηψλ, 

εηδάιισο νη ειεγθηέο ηεο ζα είλαη «δχν δηπισκαηνχρνη αλσηάησλ νηθνλνκηθψλ ζρνιψλ θαη 

ειηθίαο άλσ ησλ ηξηάληα εηψλ, κε πεληαεηή, απφ ηε ιήςε ηνπ πηπρίνπ πείξα» (άξζξν 36α , 

παξ. 1) 
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«Οη δηαηάμεηο ηνπ λφκνπ 2190 ηνπ 1920 πεξί Αλψλπκσλ Δηαηξηψλ ηνπ Κψδηθα Βηβιίσλ θαη 

ηνηρείσλ θαζψο θαη ε ζρεηηθή θνξνινγηθή λνκνζεζία δηακνξθψλνπλ ην λνκνζεηηθφ πιαίζην 

ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Έλαο απφ ηνπο ζθνπνχο ηνπο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη ε 

ζπκκφξθσζε ηεο επηρείξεζεο ζε φζα νξίδεη ν λφκνο. 

Η θαζηέξσζε ηνπ Γεληθνχ Λνγηζηηθνχ ρεδίνπ ζηελ ρψξα καο ζηα πιαίζηα ηνπ λ.2190 

ππνρξεψλεη ηηο πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο λα ηεξνχλ νξηζκέλν ζρέδην ινγαξηαζκψλ, λα 

εθαξκφδνπλ ηηο ίδηεο κεζφδνπο απνηίκεζεο ησλ ζηνηρείσλ ηνπ ηζνινγηζκνχ θαη λα 

θαηαξηίδνπλ ηηο ινγηζηηθέο ηνπο θαηαζηάζεηο κε εληαίν ηξφπν. 

Απφ ηνλ Νφκν 2190/1920 (άξζξα 36-38) πεξί Αλψλπκσλ Δηαηξηψλ νη έιεγρνη ησλ 

ηζνινγηζκψλ πξαγκαηνπνηνχληαη απφ δπν ηαθηηθνχο θαη δπν αλαπιεξσκαηηθνχο ειεγθηέο, νη 

νπνίνη νξίδνληαη απφ ηελ Γεληθή πλέιεπζε θάζε επηρείξεζεο».
28

 

«Απνηέιεζκα απηψλ ήηαλ ε δεκηνπξγία ελφο δσδεθακεινχο ψκαηνο Οξθσηψλ Λνγηζηψλ ην 

1952, απνηεινχκελνπ απφ θαζεγεηέο, δηεπζπληέο ππνπξγείσλ θαη ηξαπεδψλ. Σν 1985 

ηδξχεηαη ην «Διιεληθφ Ιλζηηηνχην Δζσηεξηθψλ Διεγθηψλ», ην αξκφδην ζπιινγηθφ φξγαλν 

ηνπ εζσηεξηθνχ έιεγρνπ ζηελ Διιάδα. Απαξηίδεηαη απφ επηακειέο δηνηθεηηθφ ζπκβνχιην πνπ 

απνηειείηαη απφ πηπρηνχρνπο αλσηάησλ εθπαηδεπηηθψλ ζρνιψλ πνπ αζθνχλ απνδεδεηγκέλα 

ην επάγγεικα ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή .Π.Γ.226 /92: Ο Νφκνο απηφο πεξηέγξαςε ηε ζχζηαζε, 

αλαγλψξηζε, θαη ιεηηνπξγία ηνπ ψκαηνο Οξθσηψλ Διεγθηψλ ζηελ Διιάδα (.Ο.Δ.Λ). Σν 

.Ο.Δ.Λ ιεηηνπξγεί κε ηε κνξθή Ννκηθνχ Πξνζψπνπ Γεκνζίνπ Γηθαίνπ.  

χκθσλα κε ην άξζξν 2 «ε ζχζηαζε θαη ιεηηνπξγία ηνπ .Ο.Δ.Λ απνβιέπεη ζηελ άζθεζε ηνπ 

ειέγρνπ ηεο νηθνλνκηθήο δηαρεηξίζεσο ησλ πάζεο θχζεσο δεκνζίσλ θαη ηδησηηθψλ 

νξγαληζκψλ θαη επηρεηξήζεσλ ή εθκεηαιιεχζεσλ, αλεμαξηήησο ηεο λνκηθήο ηνπο κνξθήο 

(ηδξχκαηνο, εηαηξείαο ή άιινπ λνκηθνχ πξνζψπνπ δεκνζίνπ ή ηδησηηθνχ δηθαίνπ), απφ 

πξφζσπα κε απμεκέλα επαγγεικαηηθά πξνζφληα, πνπ αζθνχλ ην έξγν ηνπο κε δηαθάλεηα θαη 

ππεπζπλφηεηα, έηζη ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη ε εγθπξφηεηα θαη αμηνπηζηία ησλ πνξηζκάησλ ησλ 
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δηελεξγνπκέλσλ ειέγρσλ,
29

 ζχκθσλα κε ηα δηεζλψο αλεγλσξηζκέλα «Διεγθηηθά πξφηππα θαη 

ηνπο φξνπο πνπ ηίζεληαη απφ ηελ εζσηεξηθή θαη ηελ θνηλνηηθή λνκνζεζία».
30

 

Αθφκε, εθηφο ησλ επίζεκσλ λφκσλ ηνπ θξάηνπο πηνζεηήζεθαλ θαη εθαξκφζηεθαλ ηα 

πξφηππα ηεο Δπηηξνπήο Γηεζλψλ ινγηζηηθψλ Πξνηχπσλ γηα ηε δηαπίζησζε ηεο νξζφηεηαο ησλ 

ινγηζηηθψλ θαηαζηάζεσλ απφ ηα ζψκαηα νξθσηψλ ινγηζηψλ πνιιψλ θξαηψλ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ θαη απηνχ ηεο Διιάδνο. 

Γίλεηαη αληηιεπηφ απφ ηα παξαπάλσ φηη ην λνκνζεηηθφ πιαίζην επεξεάδεη θαζνξηζηηθά ηε 

ιεηηνπξγία κηαο επηρείξεζεο θαη ζπγθεθξηκέλα ηελ ηθαλφηεηα ηνπ ινγηζηηθνχ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ λα παξάγεη αμηφπηζηεο πιεξνθνξίεο. Έηζη έλα ζσζηφ ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

ζα αληαπνθξίλεηαη ζηηο απαηηήζεηο ηεο λνκνζεζίαο θαη ηηο αλάγθεο ηεο επηρείξεζεο. 

ηοισεία ηος Δζωηεπικού Δλέγσος 

3.6  Η Αναγκαιόηηηα ηος Δζωηεπικού Δλέγσος  

 

Οη δηνηθήζεηο εμαηηίαο ηνπ θφξηνπ εξγαζίαο πνπ έρνπλ θαζεκεξηλά, είλαη αδχλαηνλ λα έρνπλ 

ηελ επαξθή ελεκέξσζε γηα λα αληαπεμέιζνπλ ζηνπο ζηφρνπο ηνπο. Γηα απηφ ην ιφγν αληινχλ 

ζηνηρεία απφ ηνλ Δζσηεξηθφ Έιεγρν, ν νπνίνο Δζσηεξηθφο Έιεγρνο είλαη εμνηθεησκέλνο κε 

ηελ πξνζέγγηζε θαη αμηνιφγεζε ησλ θηλδχλσλ. Ιδηαίηεξα ζε πεξηφδνπο νηθνλνκηθήο θξίζεο, ε 

αλαγθαηφηεηα ηνπ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ είλαη παξαπάλσ απφ εκθαλήο.  

3.7  κοποί και Δίδη Δζωηεπικών Δλέγσων  

 

Ο αληηθεηκεληθφο ζθνπφο ηνπ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ είλαη ε δηαζθάιηζε θαη ε πξνάζπηζε 

ησλ ζπκθεξφλησλ ηεο επηρείξεζεο. 

Ο εζσηεξηθφο ειεγθηήο ζρεδηάδεη, πηνζεηεί θαη εθαξκφδεη κέηξα ειέγρνπ, ηα νπνία 

απνζθνπνχλ: « 
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a) ηελ ζπζηεκαηηθή δηαθχιαμε ησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ θαη ζηελ 

πξνζηαζία ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ θαη ηνπ θνηλνχ ηεο επηρείξεζεο.  

b) ηελ πιήξε ιεηηνπξγία ηνπ ινγηζηηθνχ ζπζηήκαηνο ζχκθσλα κε ηηο γεληθά 

παξαδεθηέο αξρέο ηεο Λνγηζηηθήο θαη ηηο δηαηάμεηο ησλ ζρεηηθψλ λφκσλ. 

c) ηε ζπλερή ελζάξξπλζε θαη παξαθνινχζεζε ηεο άκεζεο εθαξκνγήο απφ ην 

πξνζσπηθφ ησλ εληνιψλ ηεο δηνίθεζεο. 

d) ηε βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ εξγαζηψλ ηεο επηρείξεζεο.  

e) ηε ζπλερή θαη πιήξε ζπκκφξθσζε ηεο δηνίθεζεο πξνο ηνπο λφκνπο πνπ 

δηέπνπλ ηε ιεηηνπξγία ηεο επηρείξεζεο (π.ρ. θαηψηαηα εκεξνκίζζηα ,απφδνζε ,Φ.Π.Α. 

,αζθάιηζε πξνζσπηθνχ). 

Η εθπιήξσζε ησλ ηξηψλ ηειεπηαίσλ ζθνπψλ απνηειεί ηελ πξσηαξρηθή επηδίσμε ησλ θιάδσλ 

ηνπ Γηαρεηξηζηηθνχ θαη ηνπ Γηνηθεηηθνχ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ ελψ απηή ησλ δχν πξψησλ 

είλαη ην θχξην κέιεκα ηνπ Λνγηζηηθνχ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ».
31

 

3.8  Πποϋποθέζειρ Οπθολογικού σεδιαζμού, Οπγάνωζηρ και Λειηοςπγίαρ 

ηος Λογιζηικού Δζωηεπικού Δλέγσος. 

 

Ο ζσζηφο ζρεδηαζκφο, ε θαιή νξγάλσζε θαη ε απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ελφο ζπζηήκαηνο 

ινγηζηηθνχ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ εμαξηάηαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ ην επηρεηξεζηαθφ 

πεξηβάιινλ θαη ην θφζηνο εθαξκνγήο ησλ αλαγθαίσλ κέηξσλ ειέγρνπ.  

3.8.1.Πεπιβάλλον  

 

Οη πην ζεκαληηθνί παξάγνληεο πνπ ζπλζέηνπλ ην πεξηβάιινλ ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

είλαη νη εμήο: 
32

 

a) Η φιλοςοφία των μελϊν τθσ διοίκθςθσ  

b) Η οργανωτικι δομι τθσ επιχείρθςθσ  

                                                           

31
 Αντϊνθσ Α. Παπάσ, Ειςαγωγι ςτθν Ελεγκτικι, εκδόςεισ Γ. Μπζνου, Ακινα 1999, ς. 110-111. 

32
 ό. π., ς. 112-113. 



 

37 

 

 

c) Η διοίκθςθ του προςωπικοφ  

d) Ο διοικθτικόσ ζλεγχοσ  

e) Η ςχετικι με τθν επιχείρθςθ νομοκεςία  

f) Η ηιτθςθ λογιςτικϊν πλθροφοριϊν 

 

3.8.2 Κόζηορ Δθαπμογήρ  

 

Μπνξεί ην πεξηβάιινλ κηαο επηρείξεζεο λα επλνεί ηε ζέζπηζε, νξγάλσζε θαη αλάπηπμε ελφο 

εθηεηακέλνπ πιέγκαηνο κέηξσλ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, αιιά ζηελ πξαγκαηηθφηεηα είλαη ην 

θφζηνο ηεο εγθαηάζηαζεο θαη ηεο εθαξκνγήο ηνπ πνπ θαζνξίδνπλ εάλ ζα πηνζεηεζεί ην 

πξνηεηλφκελν ζχζηεκα ειέγρσλ. Σν θφζηνο ελφο ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζπλζέηνπλ 

θπξίσο: 
33

 

a) Οη κηζζνί θαη νη ακνηβέο φζσλ έρνπλ ηελ επζχλε ηεο εγθαηάζηαζεο θαη ηεο 

ιεηηνπξγίαο ηνπ. 

b) Σν θφζηνο ηεο ρξεκαηνδφηεζεο ηνπ φινπ έξγνπ.  

c) Σα αλαισζέληα πιηθά.  

d) Οη απνζβέζεηο. 

e) Γηάθνξα γεληθά δηνηθεηηθά έμνδα. 

3.9  Απσέρ και Μέηπα Δζωηεπικού Δλέγσος 

 

Τπάξρνπλ δχν θαηεγνξίεο κέηξσλ ειέγρνπ πνπ ιακβάλεη ε επηρείξεζε. ηε πξψηε θαηεγνξία 

εμαζθαιίδεηαη ε νξζνινγηθή νξγάλσζε θαη ε απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ηνπ ινγηζηηθνχ 

ζπζηήκαηνο θαη ζηε δεχηεξε θαηεγνξία έρνπκε ηα κέηξα δηαθχιαμεο ησλ πεξηνπζηαθψλ 

ζηνηρείσλ θαη ηεο πξνζηαζίαο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ηεο επηρείξεζεο.  

Οη αξρέο πνπ δηέπνπλ ζπλήζσο ηελ νξγάλσζε θαη ηελ εθαξκνγή ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ είλαη νη εμήο: 
34

 

                                                           

33
 ό. π., ς.  116. 

34
 ό. π., ς. 117. 



 

38 

 

 

a) Η εθηέιεζε ησλ ζπλαιιαγψλ λα δηαρσξίδεηαη απφ ηε ινγηζηηθή απεηθφληζε 

ηνπο. 

b) Η θαηαλνκή ησλ αξκνδηνηήησλ θαη ησλ επζπλψλ ζην πξνζσπηθφ λα γίλεηαη 

θαηά ηξφπν πνπ λα ρξεηάδεηαη ε ζχκπξαμε δπν ηνπιάρηζηνλ αλεμάξηεησλ κεηαμχ ηνπο 

πξνζψπσλ γηα ηελ νινθιήξσζε κηαο νηθνλνκηθήο πξάμεο (αιιεινέιεγρνο).  

c) Η αξκνδηφηεηα εμνπζηνδνηεκέλσλ πξνζψπσλ λα αλαδεηθλχεηαη απφ ηελ 

αλαγξαθή ηεο ππνγξαθήο ηνπο ζηα αληίζηνηρα παξαζηαηηθά. 

d) Η ζηειέρσζε ηεο ινγηζηηθήο ππεξεζίαο λα γίλεηαη κε έκπηζηα θαη ηθαλά 

πξφζσπα.  

e) Σα παξαζηαηηθά λα θέξνπλ ζαθή ζεκεία ειέγρνπ π.ρ. ππνγξαθέο 

εμνπζηνδνηεκέλσλ πξνζψπσλ, εκεξνκελίεο εγθξίζεσλ θαη επαιεζεχζεσλ, ελδείμεηο 

δηαζηαπξψζεσλ θιπ. 

3.9.1. Μέηπα Οπγάνωζηρ και Λειηοςπγίαρ ηος Λογιζηικού ςζηήμαηορ 

 

Σν ινγηζηηθφ ζχζηεκα απνηειείηαη απφ ηα ινγηζηηθά βηβιία, ηα βνεζεηηθά βηβιία θαη απφ ηα 

ζρεηηθά παξαζηαηηθά. Η ιεηηνπξγία ηνπ ινγηζηηθνχ ζπζηήκαηνο απνδίδεηαη απφ ην ινγηζηηθφ 

θχθισκα, ην νπνίν δηέξρεηαη ηα ζηάδηα:
35

 

a) Σεο ζχιιεςεο ησλ ινγηζηηθψλ γεγνλφησλ θαη ηνπ κεηαζρεκαηηζκνχ ηνπο ζε 

ινγηζηηθά δεδνκέλα. 

b) Σεο επεμεξγαζίαο ησλ ινγηζηηθψλ δεδνκέλσλ θαη ηεο κεηαηξνπήο ηνπο ζε 

ινγηζηηθέο ή ρξεκαηννηθνλνκηθέο πιεξνθνξίεο. 

c) Σεο θαηαρψξεζεο ησλ ινγηζηηθψλ πιεξνθνξηαθψλ ζηνηρείσλ ζην εληαίν 

εκεξνιφγην ή ζηα αλαιπηηθά εκεξνιφγηα. 

d) Σεο κεηαθνξάο ησλ ινγηζηηθψλ πιεξνθνξηψλ απφ ηα εκεξνιφγηα ζηνπο 

ινγαξηαζκνχο ηνπ γεληθνχ θαζνιηθνχ θαη ησλ αλαιπηηθψλ θαζνιηθψλ. 
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 ό. π., ς. 118. 
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e) Σεο θαηάξηηζεο ησλ ηζνδπγίσλ. 

f) Σεο θαηάξηηζεο ησλ ινγηζηηθψλ θαηαζηάζεσλ. 

Σα πην βαζηθά κέηξα πνπ ιακβάλνληαη γηα ηελ απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία ηνπ ινγηζηηθνχ 

ζπζηήκαηνο είλαη ηα εμήο:
36

 

a) Κάζε ζπλαιιαγή πξέπεη λα απνηππψλεηαη εγθαίξσο θαη λνκφηππα ζε 

θαηάιιεια παξαζηαηηθά. 

b) Σα παξαζηαηηθά πξέπεη λα είλαη πξναξηζκεκέλα, απζεληηθά, πιήξε θαη 

λνκφηππα. 

c) Σα ινγηζηηθά βηβιία πξέπεη λα ηεξνχληαη ζχκθσλα κε ηηο ινγηζηηθέο αξρέο θαη 

ηηο δηαηάμεηο ηνπ Γεληθνχ Λνγηζηηθνχ ρεδίνπ. 

d) Η νξζφηεηα ηεο κεηαθνξάο πιεξνθνξηαθψλ ζηνηρείσλ ζηνπο ινγαξηαζκνχο 

πξέπεη λα επαιεζεχεηαη κε ηελ ηαθηηθή θαηάξηηζε ηζνδπγίσλ. 

e) Η χπαξμε νξηζκέλσλ ινγηζηηθψλ κεγεζψλ πξέπεη λα επηβεβαηψλεηαη ηαθηηθά 

κε ηε ζπκβνιή ηξίησλ. 

f) Η νξζφηεηα ησλ ινγηζηηθψλ δεδνκέλσλ πξέπεη λα επαιεζεχεηαη ηαθηηθά κε 

ηελ θαηάξηηζε θαηαζηάζεσλ ζπκθσλίαο θαη ηε δηελέξγεηα θπζηθήο απνγξαθήο. 

g) Οη ππεχζπλνη θάζε ζπλαιιαγήο πξέπεη λα ζέηνπλ ηελ ππνγξαθή ηνπο θαη ηελ 

εκεξνκελία ζηα ζρεηηθά παξαζηαηηθά. 

 

3.9.2. Μέηπα Γιαθύλαξηρ ηων Πεπιοςζιακών ηοισείων 

 

Χο πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ηεο επηρείξεζεο λννχληαη εθηφο απφ ηα ζηνηρεία ηνπ 

ελεξγεηηθνχ, ηα ινγηζηηθά θαη ηα βνεζεηηθά βηβιία, ηα δηθαηνινγεηηθά έγγξαθα π.ρ. 

                                                           

36
 ό., π., ς. 118-120. 



 

40 

 

 

ζπκβφιαηα, ζπκβάζεηο. Παξαθάησ παξαζέηνπλ ελδεηθηηθά θάπνηα κέηξα δηαθχιαμεο ησλ 

πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ: 
37

 

a) Η δηάζεζε αζθαιψλ απνζεθεπηηθψλ ρψξσλ θαη ζέζεσλ πξέπεη λα είλαη 

επαξθήο. 

b) Ο δηαρσξηζκφο ησλ θαζεθφλησλ ηνπ δηαρεηξηζηή ησλ πεξηνπζηαθψλ 

ζηνηρείσλ απφ απηά ηνπ ινγηζηή πξέπεη λα είλαη απζηεξφο. 

c) Η ινγηζηηθή παξαθνινχζεζε θαη ε δηελέξγεηα θπζηθήο απνγξαθήο ησλ 

πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ πξέπεη λα είλαη ηαθηηθή θαη ζπζηεκαηηθή. 

d) Σν έξγν ηεο δηαθχιαμεο ησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ πξέπεη λα 

αλαηίζεηαη ζε πξφζσπα ηεο απφιπηεο εκπηζηνζχλεο ηεο δηνίθεζεο.  

3.10  Δζωηεπικόρ Δλεγκηήρ  

 

Έλαο ζεκαληηθφο πξνβιεκαηηζκφο πνπ ππάξρεη ζε θάζε επηρείξεζε είλαη ην γεγνλφο ηεο 

δπλαηφηεηαο ηεο δηνίθεζεο λα έρεη ηελ επίβιεςε φισλ ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο επηρείξεζεο. 

πλεπψο θάζε επηρείξεζε εμειίζζεηαη κε γξήγνξνπο ξπζκνχο θαη ην απνηέιεζκα είλαη ε 

δεκηνπξγία ελφο ζεκαληηθνχ εξγαιείνπ αλάιπζεο ειέγρνπ πνπ αθνξνχλ ηηο δξαζηεξηφηεηεο 

ησλ επηρεηξήζεσλ. Απηφ νλνκάδεηαη εζσηεξηθφο, ινγηζηηθφο έιεγρνο ή θαιχηεξα χζηεκα 

Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ.
38

 Ο εζσηεξηθφο ειεγθηήο είλαη ππάιιεινο ηεο επηρείξεζεο θαη δε 

δηαζέηεη επνκέλσο ηελ επαγγεικαηηθή αλεμαξηεζία πνπ έρεη ν εμσηεξηθφο ειεγθηήο. Δίλαη 

φκσο αλεμάξηεηνο απφ ην πξνζσπηθφ πνπ ειέγρεη θαη είλαη πξφζσπν έκπηζην θαη ηθαλφ κε 

πιήξε επαγγεικαηηθή θαηάξηηζε. 

Γεληθά, ν εζσηεξηθφο ειεγθηήο νθείιεη λα:
39

 

a) Πξνγξακκαηίδεη ηελ εξγαζία ηνπ θαηά ηξφπν πνπ λα δηεπθνιχλεη ηνλ θπθιηθφ 

έιεγρν ησλ δηάθνξσλ ηνκέσλ ή ηκεκάησλ ηεο επηρείξεζεο. 

                                                           

37
 ό., π., ς. 120. 

38
 Νεγκάκθσ Χριςτοσ Ι, Σαχυνάκθσ Παναγιϊτθσ Δ. φγχρονα Θζματα Ελεγκτικισ & Εςωτερικοφ Ελζγχου 

«φμφωνα με τα Διεκνι Πρότυπα Ελζγχου», Ακινα 2013, Εκδόςεισ: Διπλογραφία. 

39
 Αντϊνθσ Α. Παπάσ, Ειςαγωγι ςτθν Ελεγκτικι, εκδόςεισ Γ. Μπζνου, Ακινα 1999, ς. 121. 
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b) Διέγρεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζε 

ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα. 

c) Πξνηείλεη ζηα αλψηεξα ηεξαξρηθά ζηειέρε ηε ιήςε δηνξζσηηθψλ κέηξσλ γηα 

ηε βειηίσζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

Δπίζεο, ν εζσηεξηθφο ειεγθηήο νθείιεη λα εμαθξηβψζεη εάλ: 

 Σν πξνζσπηθφ ηεο επηρείξεζεο αθνινπζεί ηα κέηξα θαη ηηο δηαδηθαζίεο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πνπ έρεη ζεζπίζεη ε δηνίθεζε. 

 Σα νθέιε απφ ηελ εθαξκνγή ησλ κέηξσλ θαη ησλ κεραληζκψλ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ ππεξβαίλνπλ ην ζπλνιηθφ θφζηνο εθαξκνγήο ηνπο. 

 Οη αδπλακίεο θαη νη ειιείςεηο πνπ παξνπζηάδεη ν εζσηεξηθφο έιεγρνο 

ζεσξνχληαη ζεκαληηθέο. 

 Σν ινγηζηηθφ ζχζηεκα ιεηηνπξγεί νξζνινγηθά θαη νη παξερφκελεο 

πιεξνθνξίεο είλαη αμηφπηζηεο. 

3.10.1. Θέζη ηος εζωηεπικού ελεγκηή ζηη διοικηηική λειηοςπγία ηηρ 

επισείπηζηρ 

 

Καζψο ην κέγεζνο ησλ επηρεηξήζεσλ θαη νη αλάγθεο κεηαβάιινληαη, ε ζέζε ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειεγθηή άιιαμε ζεκαληηθά ζε ζρέζε κε ην παξειζφλ. Η ζέζε απηή  ζηελ νξγαλσηηθή δνκή 

ηεο εηαηξίαο εμαζθαιίδεη ηελ αλεμαξηεζία ηνπ ηκήκαηνο.  

χπαξμε ινηπφλ ππεξεζίαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ δελ αλαηξεί ηελ αλάγθε νξγάλσζεο θαη 

εθαξκνγήο ζπζηεκάησλ ειέγρνπ απφ ην Γηνηθεηηθφ πκβνχιην θαη ηε Γεληθή πλέιεπζε 

φπσο πξνβιέπεη ε λνκνζεζία. Ο έιεγρνο ηεο λνκηκφηεηαο ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο εηαηξίαο, απφ 

ηελ πιεπξά ηνπ εηαηξηθνχ δηθαίνπ αζθείηαη απφ ην αξκφδην ππνπξγείν. ηνπο ειέγρνπο 

απηνχο ζα πξέπεη λα ππάξρεη θαη ν έιεγρνο ηεο λνκηκφηεηαο ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο επηρείξεζεο, 

πνπ αζθείηαη απφ ηελ Δπηηξνπή Κεθαιαηαγνξάο ζηελ πεξίπησζε πνπ ε εηαηξία είλαη 

εηζεγκέλε ζην Υξεκαηηζηήξην Αμηψλ Αζελψλ, ζηελ θχξηα ή παξάιιειε αγνξά.
40
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 Νεγκάκθσ Χριςτοσ Ι, Σαχυνάκθσ Παναγιϊτθσ Δ. ,φγχρονα Θζματα Ελεγκτικισ & Εςωτερικοφ Ελζγχου 
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3.10.2. Παπάγονηερ ηος ςζηήμαηορ Δζωηεπικού Δλέγσος 

 

Οη παξάγνληεο πνπ ραξαθηεξίδνπλ έλα ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ απνηειεζκαηηθφ θαη 

απνδνηηθφ είλαη νη εμήο : 

• Πξνζσπηθφ κε επαγγεικαηηθή επάξθεηα θαη ζπλείδεζε. 

• Οξγαλσηηθή δνκή. 

• Καιά ζρεδηαζκέλν θαη νξγαλσκέλν ινγηζηηθφ ζχζηεκα. 

• Πεξηνξηζκέλε πξφζβαζε ζηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία απφ άηνκα ρσξίο 

εμνπζηνδφηεζε. 

• Ύπαξμε ππεξεζίαο εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ. 

3.10.3. Αξιολόγηζη ηος ςζηήμαηορ 

 

«Σα ζπζηήκαηα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ δηαθέξνπλ απφ επηρείξεζε ζε επηρείξεζε. Σα 

ζπζηήκαηα απηά ζε θάζε επηρείξεζε, αλαπηχζζνληαη απφ δηαθνξεηηθά άηνκα, κε δεμηφηεηεο, 

εκπεηξίεο γηα δηαθνξεηηθέο επηρεηξήζεηο, κε δηαθνξεηηθέο αμίεο, πνιηηηθέο, πεπνηζήζεηο, θαη 

κεζφδνπο. Παξφια απηά ε αμηνιφγεζε ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα γίλεη 

κε βάζε ηηο ηδηαηηεξφηεηεο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά θάζε επηρείξεζεο.  Η επηζθφπεζε ηνπ 

ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, έρεη δχν θάζεηο.  Η πξψηε είλαη ε θάζε ηεο πξνθαηαξηηθήο 

επηζθφπεζεο θαη ε δεχηεξε ηε θάζε ηεο πξνθαηαξηηθήο αμηνιφγεζεο. ηελ πξψηε ν ειεγθηήο 

απνθηά γλψζεηο  γηα  ην ζχζηεκα θαη ην πεξηβάιινλ. Δλψ ζηελ δεχηεξε ππάξρεη ν εληνπηζκφο 

ησλ ειεγθηηθψλ δηθιείδσλ αζθαιείαο ζηηο νπνίεο βαζίδεηαη ν ειεγθηήο γηα λα 

πξαγκαηνπνηήζεη ηηο δηαδηθαζίεο. Ο ειεγθηήο κεηά ηελ νινθιήξσζε ησλ ειέγρσλ δηθιείδσλ 

αζθαιείαο πξαγκαηνπνηεί ηελ ηειηθή αμηνιφγεζεο ηνπ απνηειεζκαηηθνχ ζπζηήκαηνο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Η επηζθφπεζε ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα γίλεη κε ζπζηεκαηηθφ 

θαη νξζνινγηθά ζρεδηαζκέλν ηξφπν. Σν κέγεζνο θαη ε θχζε ησλ πην πνιιψλ επηρεηξήζεσλ 

είλαη ηέηνην ψζηε ε επηζθφπεζε θαη ε αμηνιφγεζε ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ λα 

γηλφηαλ ρσξηζηά γηα θάζε ιεηηνπξγία ηνπο. 

 Γηαρσξηζκφο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαηά θχθινπο. 

Η δηαίξεζε ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζε θάλεη πην απνδνηηθή ηελ 
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επηζθφπεζε θαη ηελ αμηνιφγεζε ηνπ. Έηζη δηαρσξίδεηαη ν εζσηεξηθφο έιεγρνο ζηνπο 

παξαθάησ θχθινπο : 

• Δζφδσλ. 

• Γαπαλψλ. 

• Παξαγσγήο. 

• Υξεκαηνδνηηθφο. 

• Δμσηεξηθψλ νηθνλνκηθψλ εθζέζεσλ. 

• Πσιήζεσλ θαη εηζπξάμεσλ. 

• Μηζζνδνζίαο πξνζσπηθνχ. 

• Απφθηεζεο αγαζψλ, ππεξεζηψλ θαη πιεξσκψλ. 

• Απνζεκάησλ θαη απνζήθεπζεο. 

• Απφθηεζεο θεθαιαίσλ θαη ηεο απνπιεξσκήο ηνπο . 

 

 Γηαρσξηζκφο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαηά ιεηηνπξγηθέο κνλάδεο. 

Πνιιέο θνξέο γηα λα είλαη απνηειεζκαηηθφο ην ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ην δηαηξνχλ 

αλάινγα κε ηελ νξγαλσηηθή δηαίξεζε ηεο επηρείξεζεο ζε ιεηηνπξγηθέο κνλάδεο. Παξ‟ φηη ην 

αληηθείκελν θάζε ιεηηνπξγίαο είλαη δηαθνξεηηθφ ππάξρνπλ αξθεηέο θνηλέο πιεξνθνξίεο θαη 

ξνέο ζηνηρείσλ. 

 Γηαρσξηζκφο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ κε βάζε ηηο ηαμηλνκήζεηο ησλ 

νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ. 

Η δνκή θαη νη ηαμηλνκήζεηο ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ, ρξεζηκνπνηνχληαη σο βάζε γηα 

ηελ νξγάλσζε ηνπ ειεγθηηθνχ έξγνπ. Οη ειεγθηέο ζπιιέγνπλ πιεξνθνξίεο κέζσ κηαο 

επηζθφπεζεο ησλ θχιισλ εξγαζίαο. Δλψ έλαο αθφκα ηξφπνο αλαδήηεζεο είλαη νη 

ζπλεληεχμεηο κε ηα ζηειέρε ηεο επηρείξεζεο. Απφ ην νξγαλφγξακκα εμαθξηβψλνπλ ηα 

θαζήθνληα θάζε αηφκνπ κέζα ζηελ επηρείξεζε. 
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Απφ ηελ αμηνιφγεζε ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, παξνπζηάδνληαη νη δχν 

επηθξαηέζηεξεο ζεκειηψδεηο αμηνιφγεζεο ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή. Δίλαη ε ζεψξεζε ηνπ 

ηειηθνχ απνηειέζκαηνο, θα ε ζεψξεζε ηεο Μεζφδνπ. Η ζεψξεζε ηνπ ηειηθνχ απνηειέζκαηνο 

δίλεη κεγαιχηεξε έκθαζε ζην απνηέιεζκα, θαη φρη ηφζν ζηνλ ηξφπν θαη ηα κέζα ηεο 

επίηεπμεο. Δλψ ε δεχηεξε ζεψξεζε, εμεηάδεη ην ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, θαη 

δηαπηζηψλεη κε αθξίβεηα ην πψο παξάγνληαη ηα απνηειέζκαηα. Η ηειηθή αμηνιφγεζε 

πεξηιακβάλεη πνζνηηθή αιιά θαη πνηνηηθή αμηνιφγεζε ηνπ ζπζηήκαηνο. Ο ζθνπφο ηεο 

ηειηθήο αμηνιφγεζεο είλαη λα θαζνξίζεη ηελ εκπηζηνζχλε θαη αμηνπηζηία ηνπ ζπζηήκαηνο, 

εθθξαζκέλε ζε φξνπο ηνπ θηλδχλνπ, ζε ζθάικαηα ή παξαιείςεηο πνπ δελ παξαηεξήζεθαλ 

απφ ην ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

Ο ειεγθηήο αθνχ ζπγθεληξψζεη φια ηα ζηνηρεία θαη ηηο επαιεζεχζεηο πνπ πξαγκαηνπνίεζε, 

κπνξεί πηα λα πξνζδηνξίζεη ηηο επηπηψζεηο πνπ ζα έρνπλ ηα ζεκεία δπλαηνηήησλ θαη 

αδπλακηψλ ηνπ ζπζηήκαηνο, πάλσ ζηελ θαλνληθφηεηα ησλ ινγαξηαζκψλ».
41

 

3.10.4. Σο ανηικείμενο ηος ελέγσος και ηηρ Δλεγκηικήρ 

 

Γηα ηνλ ειεγθηή  πξνζσπηθά ζθνπφο ηνπ ειέγρνπ είλαη ε δηακφξθσζε γλψκεο αλαθνξηθά κε 

ηελ νξζή ή κε παξνπζίαζε ηεο ρξεκαηννηθνλνκηθήο ζέζεο θαη ησλ απνηειεζκάησλ ρξήζεσο 

ηεο ειεγρφκελεο κνλάδαο ζηηο αληίζηνηρεο ινγηζηηθέο θαηαζηάζεηο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ην 

αληηθείκελν ηνπ ειέγρνπ ζηα πιαίζηα ηεο ρξεκαηννηθνλνκηθήο ειεγθηηθήο είλαη θαηά θχξην 

ιφγν ν ηξφπνο θαη ε αμηνπηζηία ηεο κέηξεζεο θαη παξνπζίαζεο ησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ 

κεγεζψλ. Πην απιά επαιεζεχεηαη ν απνινγηζκφο ησλ ππεχζπλσλ λα δψζνπλ ινγαξηαζκφ ζε 

απηνχο πνπ έρνπλ έλλνκν ζπκθέξνλ. ηα πιαίζηα απηά ειέγρεηαη αλαγθαζηηθά ην ζχζηεκα 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ.
42

 

Σν αληηθείκελν ηεο ειεγθηηθήο  είλαη ν έιεγρνο ησλ επηρεηξήζεσλ κε ζηφρν:
43
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κεωρία και πρακτικι, Ακινα 2006, Εκδόςεισ: Ακ. ταμοφλθσ . 
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• ηελ πξφιεςε, απνθάιπςε ή θαηαζηνιή αθνχζησλ ή εθνχζησλ ινγηζηηθψλ ιαζψλ θαη 

νηθνλνκηθψλ αηαζζαιηψλ, 

• Σελ πηζηνπνίεζε χζηεξα απφ δηελέξγεηα ζπζηεκαηηθνχ ειέγρνπ θαη αλάινγσλ 

δνθηκαζηηθψλ επαιεζεχζεσλ, ηεο αμηνπηζηίαο ησλ νηθνλνκηθψλ δεδνκέλσλ, ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο, θαζψο θαη ηηο νξζήο εθαξκνγήο ησλ θεηκέλσλ, θνξνινγηθψλ 

δηαηάμεσλ 

Αλαιπηηθφηεξα, νη βαζηθνί ζθνπνί ηνπ ειέγρνπ είλαη νη εμήο: 

• Δληνπηζκφο θαη πξφιεςε εζειεκέλσλ ή αζέιεησλ ινγηζηηθψλ ιαζψλ, 

• Γηεξεχλεζε, απνθάιπςε θαη θαηαζηνιή αθνχζησλ ή εθνχζησλ ζθαικάησλ σο πξνο 

ηηο δηαδηθαζίεο, 

• Έγθξηζε, αλάιπζε θαη ζρνιηαζκφο ηεο αθξίβεηαο θαη πηζηφηεηα ησλ δηαθνξψλ 

νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ ζην ζχλνιν ηνπο, 

• Αμηνιφγεζε ηεο ζχληαμεο θαη ηεο παξάζεζεο δηαθνξψλ επηκέξνπο ζεκείσλ ησλ 

νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ, πνπ ζπλήζσο απνηεινχλ ελδηαθέξνληα θαη θαηαηνπηζηηθά 

ζηνηρεία γηα ηελ πνξεία θαη ηηο ηάζεηο πνπ επηθξαηνχλ κέζα ζηελ επηρείξεζε, 

• Πηζηνπνίεζε ηεο επάξθεηαο ή αλεπάξθεηα ηεο δηαρξνληθήο θαηάξηηζεο ησλ θάζε 

είδνπο αξηζκνδεηθηψλ γηα ηελ εμαγσγή ησλ αλαινγψλ ρξήζηκσλ ζπκπεξαζκάησλ, 

• Τπνγξάκκηζε ησλ αηειεηψλ θαη θαζνξηζκφο ησλ αδπλακηψλ ζην φιν θχθισκα ηεο 

επηρεηξεκαηηθήο θαη δηαρεηξηζηηθήο απεηθφληζεο, 

•  ηάζκηζε ησλ πηζαλνηήησλ ηθαλνπνίεζεο ησλ θάζε ινγήο απαηηήζεσλ ηεο 

επηρείξεζεο, πξνθεηκέλνπ λα ππνινγηζζνχλ νη πηζαλέο επηζθάιεηεο θαη λα γίλεη έηζη δπλαηφο 

ν ζρεκαηηζκφο ησλ ζσζηψλ πξνβιέςεσλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 4 

Μελέηη Πεπίπηωζηρ  (KLEEMANN) 
 

Γηα λα γίλεη πην αληηιεπηή ε έλλνηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ήηαλ ζθφπηκν λα 

πξαγκαηνπνηεζεί κηα κειέηε πεξίπησζεο, ψζηε λα εμεηαζζεί ε ιεηηνπξγία ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ ζε πξαγκαηηθφ επίπεδν. 

 

4.1 Διζαγωγή για ηην εηαιπεία  

  

Με έηνο ίδξπζεο ην 1983 ζην Κηιθίο, ε KLEEMANN είλαη έλαο απφ ηνπο 

ζεκαληηθφηεξνπο θαηαζθεπαζηέο αλειθπζηήξα ζηελ Δπξσπατθή θαη παγθφζκηα αγνξά, 

παξέρνληαο θάζε ηχπν αλειθπζηήξα γηα νηθηαθή ή εκπνξηθή ρξήζε, γηα πξφζσπα ή θνξηία 

θαζψο επίζεο αλπςσηηθά ζπζηήκαηα, θπιηφκελεο ζθάιεο θαη δηαδξφκνπο, αλειθπζηήξεο 

πινίσλ θαη ππνζπζηήκαηα αλειθπζηήξσλ. Σν δίθηπν πσιήζεψλ ηεο εθηείλεηαη ζε 

πεξηζζφηεξεο απφ 100 ρψξεο. 

Η KLEEMANN δηαθξίλεηαη γηα ηελ θαηλνηνκία ζην ζρεδηαζκφ, ηελ επειημία, ηελ πνηφηεηα 

θαη ηελ αθνζίσζε ζηελ ππνζηήξημε ηνπ πειάηε. 

Οη νινθιεξσκέλεο παξαγσγηθέο ηεο εγθαηαζηάζεηο, ην εθπαηδεπκέλν πξνζσπηθφ θαη ηα 

άξηηα ηερλνινγηθά ζπζηήκαηα πνπ ρξεζηκνπνηεί ε εηαηξία, ηελ θαζηζηνχλ πξσηνπφξα ζηελ 

παξνρή πιήξσλ αμηφπηζησλ ιχζεσλ, πξνζαξκνζκέλσλ ζηηο αλάγθεο θάζε έξγνπ. 

Σν πειαηνιφγην ηεο KLEEMANN απνηειείηαη απφ εηαηξίεο εγθαηάζηαζεο θαη ζπληήξεζεο νη 

νπνίεο δηαλέκνπλ ηα πξντφληα ηεο εηαηξίαο ζε φιν ηνλ θφζκν. Η δνκεκέλε ζπλεξγαζία ησλ 

εξγαδνκέλσλ θαη ησλ ζπλεξγαηψλ ηεο εηαηξίαο εμαζθαιίδεη ηελ αλάπηπμε ηζρπξψλ 

καθξνρξφλησλ δεζκψλ κε ηνπο πειάηεο θαη ηαπηφρξνλα ηελ παξνρή αμηφπηζησλ ππεξεζηψλ 

ζε παγθφζκην επίπεδν. 

Με ζηξαηεγηθέο επελδχζεηο, ε KLEEMANN έρεη πξνρσξήζεη ζηελ εμεηδίθεπζε ηεο 

παξαγσγήο θαη ηελ εμαγσγή πξντφλησλ ζε πνιιαπιέο αγνξέο, αλαπηχζζνληαο ην δίθηπν, ηελ 

δηεζλή παξνπζία θαη ηελ γθάκα ηεο. 
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Η εηαηξία δηαζέηεη έλα ηζρπξφ πξνθίι, ζπλεπέο κε ηε δέζκεπζή ηεο γηα πνηφηεηα, θαηλνηφκν 

έξεπλα θαη ηερληθή αξηηφηεηα. (https://kleemannlifts.com/el/company/kleemann-profile)  

4.2 Ιζηοπική Δξέλιξη  

 

Η KLEEMANN είλαη κία απφ ηηο κεγαιχηεξεο εηαηξίεο θαηαζθεπήο αλειθπζηήξσλ ζηελ 

παγθφζκηα αγνξά. Έρνληαο αλαπηχμεη ζεκαληηθή εκπεηξία ζηνλ θιάδν απφ ην 1983, ζπλερίδεη 

λα επελδχεη ζηελ ηερλνγλσζία θαη λα εθαξκφδεη ζηξαηεγηθέο νη νπνίεο ζπλεηζθέξνπλ ζηελ 

αλάπηπμε, εμαζθαιίδνληαο πάληα πνηφηεηα, αμηνπηζηία θαη αζθάιεηα γηα ηα πξντφληα ηεο. 

ήκεξα ε KLEEMANN είλαη δηεζλψο αλαγλσξίζηκε θαη εμαθνινπζεί λα δηεπξχλεη ην κεξίδην 

αγνξάο ηεο παγθνζκίσο, έρνληαο θεξδίζεη ηελ εθηίκεζε ηεο αγνξάο, ράξε ζηελ θνπιηνχξα, 

ηελ αμηνπηζηία, ηνλ θαηλνηφκν ζρεδηαζκφ θαη ηελ επέιηθηε εμππεξέηεζε. 

Η KLEEMANN ΔΛΛΑ ΑΒΔΔ ηδξχζεθε ην 1983 ζηελ Διιάδα, έρνληαο ππνγξάςεη 

ζπκβφιαην κεηαθνξάο ηερλνγλσζίαο απφ ηε γεξκαληθή εηαηξία KLEEMANN 

HUBTECHNIK GmbH. Οη πξψηεο παξαγσγηθέο κνλάδεο νινθιεξψζεθαλ ην 1985, ζηε 

ΒΙΠΔ Κηιθίο, θαιχπηνληαο κία επηθάλεηα 3.000 η.κ. Χζηφζν, ε παξαγσγηθή δξαζηεξηφηεηα 

μεθίλεζε ην 1986 κε ηελ παξαγσγή νινθιεξσκέλσλ πδξαπιηθψλ sets. Η εηζαγσγή ηεο 

νινθιεξσκέλεο ιχζεο πδξαπιηθνχ αλειθπζηήξα ζηελ Διιάδα, ήηαλ κία ππεξβαηηθή επηινγή 

ε νπνία απνδείρζεθε επηηπρήο θαηά ηα επφκελα ρξφληα, ζηαδηαθά θαζηζηψληαο ηελ 

KLEEMANN εγέηε ηεο ειιεληθήο αγνξάο. Σν 1999 ηδξχζεθε ε KLEFER σο θνηλνπξαμία 

ηεο KLEEMANN θαη ηεο TECNOLAMA-FERMATOR θαη παξάγεη απηφκαηεο, 

εκηαπηφκαηεο θαη αλαδηπινχκελεο πφξηεο. Σελ ίδηα ρξνληά, ε KLEEMANN εηζήρζε ζην 

Υξεκαηηζηήξην Αμηψλ Αζελψλ. 

 ηηο αξρέο ηνπ 21
νπ 

αηψλα ε KLEEMANN Asansor ηδξχζεθε ζηελ Κσλζηαληηλνχπνιε 

(2001), έρνληαο εδξαηψζεη κία ηζρπξή παξνπζία ήδε απφ ην 1988. Χο ε πξψηε εηαηξία ηνπ 

Οκίινπ ε νπνία ηδξχζεθε εθηφο Διιάδνο, ε KLEEMANN Asansor ζπλέρηζε λα αλαπηχζζεηαη 

ζηαζεξά θαηέρνληαο ζήκεξα έλα ζεκαληηθφ κεξίδην αγνξάο ζηελ Σνπξθία. Δπίζεο, ην 2001, 

ζε κία έθηαζε 1.500 η.κ., μεθίλεζε ε παξαγσγή πηλάθσλ, ειεθηξηθψλ εγθαηαζηάζεσλ θαη 

θνκβηνδφρσλ ζην εξγνζηάζην Ηιεθηξνληθψλ θαη Απηνκαηηζκνχ ζηε ΒΙΠΔ Κηιθίο.  

Σν 2002, ε KLEEMANN μεθίλεζε ηελ παξαγσγηθή δξαζηεξηφηεηα ηεο κνλάδαο θαηαζθεπήο 

Θαιάκσλ θαη αλειθπζηήξσλ ρσξίο κεραλνζηάζην ζηε ΒΙΠΔ Κηιθίο. Σν εξγνζηάζην θαιχπηεη 

https://kleemannlifts.com/el/company/kleemann-profile


 

48 

 

 

επηθάλεηα 10.300 η.κ. Σν 2004, θαηαζθεπάζηεθε ην θέληξν Logistics ζηελ Αζήλα κε ζθνπφ 

ηε βειηίσζε ηεο δηαδηθαζίαο παξαδφζεσλ θαη ησλ ρξφλσλ απφθξηζεο ζηελ θεληξηθή θαη 

λφηηα Διιάδα. Οη εγθαηαζηάζεηο θαιχπηνπλ επηθάλεηα 3.600 η.κ. 

Δληζρχνληαο ηελ αλάπηπμε ησλ πσιήζεσλ ζηε εξβία, νη νπνίεο ρξνλνινγνχληαλ απφ ην 

1992, ηδξχεηαη ε KLEEMANN Liftovi ζην Βειηγξάδη ην 2005. Σν 2012, μεθίλεζε ε ηνπηθή 

παξαγσγηθή δξαζηεξηφηεηα ηεο εηαηξίαο. Σν 2006: ε KLEEMANN ήδε εμήγαγε ζηε 

Ρνπκαλία απφ ην 1996, φηαλ ην 2006 ίδξπζε ηελ KLEEMANN LiftRo. χκθσλα κε ηηο 

ηνπηθέο αλάγθεο ηεο αγνξάο, ε KLEEMANN LiftRo εηδηθεχεηαη ζε κεγάια έξγα θαη ιχζεηο 

αλαθαίληζεο ζπλδπάδνληαο νινθιεξσκέλα ζπζηήκαηα αλειθπζηήξα κε θαηλνηφκν design.  

Ο πχξγνο δνθηκψλ ηεο KLEEMANN ζηε ΒΙΠΔ Κηιθίο νινθιεξψζεθε ην 2010 ψζηε λα 

ππνζηεξίμεη ηελ παγθφζκηα επέθηαζε ηνπ Οκίινπ ζε παγθφζκην επίπεδν. Ο πχξγνο παξέρεη 

δπλαηφηεηα ειέγρνπ πςεηάρπησλ αλειθπζηήξσλ γηα ηαρχηεηεο έσο 5κ/δεπη. Με 18 νξφθνπο 

θαη 4 θξεάηηα δνθηκψλ, ην χςνπο ηνπ θηάλεη ηα 61 κέηξα. 

KLEEMANN China ηδξχζεθε ζην Κνπλζάλ ην 2011, ζην πιαίζην ηεο αλάπηπμεο ηεο εηαηξίαο 

θαη κε ζθνπφ λα αλαβαζκίζεη ηηο ππεξεζίεο ηεο ζηελ πεξηνρή ηεο Κίλαο, ηεο Άπσ Αλαηνιήο 

θαη ηνπ Δηξεληθνχ. Αλαγλσξίδνληαο ηελ αλάγθε γηα ηνπηθή παξαγσγή, ε KLEEMANN 

εμάπισζε ην θαηαζθεπαζηηθφ ηεο απνηχπσκα επελδχνληαο ζε κία εμεηδηθεπκέλε παξαγσγηθή 

κνλάδα ζην Κνπλζάλ, κέζσ ηεο νπνίαο ε εηαηξία παξέρεη ζηηο ηνπηθέο αγνξέο νινθιεξσκέλα 

ζπζηήκαηα αλειθπζηήξα. Η KLEEMANN εμάγεη ζηελ αγνξά ηνπ Ηλ. Βαζηιείνπ γηα 

πεξηζζφηεξα απφ 20 ρξφληα, ελψ ην 2011 πξνρψξεζε ζηελ ίδξπζε ηεο KLEEMANN Lifts 

UK κε ζθνπφ ηελ ππνζηήξημε ηνπ ηαρέσο αλαπηπζζφκελνπ πειαηνινγίνπ ηεο. Η 

KLEEMANN Lifts UK νξίδεηαη απφ ηε θηινζνθία ηεο ζηελήο ζπλεξγαζίαο κε αξρηηέθηνλεο 

θαη κεραληθνχο γηα ηελ νινθιήξσζε έξγσλ θχξνπο κε γλψκνλα ηελ θαηλνηνκία. Δθηφο απφ 

νινθιεξσκέλα ζπζηήκαηα αλειθπζηήξα θαη αληαπνθξηλφκελε ζηελ αλαπηπζζφκελε αλάγθε 

γηα άκεζε εμππεξέηεζε, ε εηαηξία δηαηεξεί απνζήθε αληαιιαθηηθψλ θαη ππνζπζηεκάησλ γηα 

λέεο εγθαηαζηάζεηο θαη αλαθαηλίζεηο. 

Η KLEEMANN Russia ηδξχζεθε ζηε Μφζρα ην 2012, αθνινπζψληαο 10 ρξφληα παξνπζίαο 

ηεο KLEEMANN ζηε Ρσζία. ήκεξα ε εηαηξία ιεηηνπξγεί ζε εγθαηαζηάζεηο, αθξηβψο έμσ 

απφ ην θέληξν ηεο Μφζραο. Οη εγθαηαζηάζεηο πεξηιακβάλνπλ θέληξν ζπλαξκνιφγεζεο, ην 

νπνίν εμαζθαιίδεη ηελ παξάδνζε πξντφλησλ ζχκθσλα κε ηελ ηνπηθή λνκνζεζία θαη ηηο 

αλάγθεο ηεο ηνπηθήο αγνξάο. 
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Η KLEEMANN έρεη ελεξγή ηνπηθή παξνπζία ζηελ Απζηξαιία, σο KLEEMANN Australia, 

απφ ην 2015, πξαγκαηνπνηψληαο εμαγσγέο ζηε ρψξα ήδε απφ ην 2000. Η KLEEMANN 

Australia εηδηθεχεηαη ζε αλειθπζηήξεο γηα θαηνηθίεο θαη εκπνξηθέο ρξήζεηο, θαιχπηνληαο ηε 

δήηεζε γηα εμαηνκηθεπκέλεο ιχζεηο ζηηο πεξηνρέο ηεο Νέαο Νφηηαο Οπαιίαο, Κνπίλζιαλη, 

Νφηηαο Απζηξαιίαο θαη Δπηθξάηεηαο ηεο Απζηξαιηαλήο Πξσηεχνπζαο. Η KLEEMANN 

μεθίλεζε λα εμάγεη ζηε Γεξκαλία ην 2000, ελψ ην 2010 απέθηεζε ηνπηθή εκπνξηθή παξνπζία 

κε ζθνπφ λα εμππεξεηήζεη ηελ αλαπηπζζφκελε γεξκαληθή αγνξά. Σν 2015, ε επηηπρία ηνπ 

εγρεηξήκαηνο νδήγεζε ζηελ ίδξπζε ηεο KLEEMANN Aufzuge ζην Krefeld. 

Η KLEEMANN εμάγεη ζηε Γαιιία απφ ην 1995 ελψ απφ ην 2014 δηέζεηε ηνπηθή παξνπζία κε 

έδξα ζην Παξίζη. Η KLEEMANN Ascenseurs ηδξχζεθε ην 2017, κε ζθνπφ λα αλαβαζκίζεη 

ηηο ππεξεζίεο πξνο ηνπο ηνπηθνχο πειάηεο θαη λα εληζρχζεη ηελ ζέζε ηεο ζηελ ηνπηθή αγνξά. 

Σν 2019 νινθιεξψλεηαη ε θαηαζθεπή 100κεηξνπ πχξγνπ δνθηκψλ KLEEMANN ζην 

Κνπλζάλ ηεο Κίλαο. Οη εγθαηαζηάζεηο, ζπλνιηθνχ θηηξηαθνχ εκβαδνχ 19.300 η.κ., 

πεξηιακβάλνπλ επίζεο θηίξην γξαθείσλ θαζψο θαη νινθιεξσκέλεο εγθαηαζηάζεηο παξαγσγήο 

θαη απνζεθψλ. (https://kleemannlifts.com/el/company/history)  

 

4.3 Γενικέρ πληποθοπίερ για ηην Δηαιπεία και ηον Όμιλο  

 

Η εηαηξεία KLEEMANN αλαπηχζζεηαη δηαξθψο κεηαηξέπνληαο θάζε εκπεηξία ζε γλψζε. 

Απηή ε θνπιηνχξα ζπλεηζέθεξε ζηε ζεκεξηλή πξφνδν ηεο. Η εηαηξία εμάγεη ζε πεξηζζφηεξεο 

απφ 100 ρψξεο, κε παξαγσγηθέο εγθαηαζηάζεηο ζε Διιάδα, εξβία θαη Κίλα, ελψ δηαζέηεη 

θέληξα ζπλαξκνιφγεζεο ζε Σνπξθία θαη Ρσζία.  

Οη εηαηξείεο ηνπ νκίινπ είλαη: 

 KLEEMANN ΒΙ.ΠΔ. Κηιθίο , Σ.Θ. 25 , 611 00 , Διιάδα 

 KLEEMANN Τπνθαηάζηεκα & Δθζεηήξην Αζελψλ Αιθίθξνλνο 81, 

(Πεηξαηψο & Υακνζηέξλαο) , Κ. Πεηξάισλα , 11853 , Διιάδα 

 KLEEMANN Γξαθεία & Δθζεηήξην Θεζζαινλίθεο Α. Γ. Παπαλδξένπ 251 , 

Νεάπνιε , 56532 , Διιάδα 

https://kleemannlifts.com/el/company/history
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 KLEEMANN Κέληξν Γηαλνκψλ & Δθζεηήξην Αζπξφππξγνπ Θέζε Κχξηιινο, 

Αηηηθή νδφο – Κφκβνο Αζπξφππξγνπ, Έμνδνο 4 , 19300 , Διιάδα 

 ΚΤΠΡΟ:  KLEEMANN Services 17D Kyriakou Matsi, 1st Floor, Off. 3 , 

1082 , Κχπξνο 

 ΓΑΛΛΙΑ: KLEEMANN ASCENSEURS La Grande Arche-Paroi Nord , Paris 

La Defense , 92044 , Γαιιία 

 ΓΔΡΜΑΝΙΑ: KLEEMANN AUFZUGE Adolf-Dembach-Str. 22A , Krefeld , 

47829 , Γεξκαλία 

 ΑΤΣΡΑΛΙΑ: KLEEMANN AUSTRALIA Unit 1A, 2-6 Orion Road , LANE 

COVE WEST , 2066 , Απζηξαιία 

 Ηλ. ΒΑΙΛΔΙΟ: KLEEMANN LIFTS UK Unit 8 Arena 14 , Charbridge Lane 

, OX26 4SS , Ηλσκέλν Βαζίιεην 

 ΡΟΤΜΑΝΙΑ: KLEEMANN LIFT RO Strada Delea Nouă, nr. 38 , Etajul 2, 

sector 3 , Ρνπκαλία 

 ΡΧΙΑ: KLEEMANN RUSSIA Moscow Region Dzerzhinskiy, Energetikov 

str., 20 , 140091 , Ρσζία 

 ΣΟΤΡΚΙΑ: KLEEMANN ASANSOR Büyükbakkalköy Mahallesi Yakacık 

Yolu No:20 , 34885 , Σνπξθία 

 ΔΡΒΙΑ: KLEEMANN LIFTOVI Golubinačka b.b, Šimanovci Beograd , 

22310 , εξβία 

 ΚΙΝΑ: KLEEMANN CHINA Kunshan American Industrial Park , No. 100 

DengTa Road, KSND, Jiangsu, China , 215316 , Κίλα 

 KLEFER  ΒΙ.ΠΔ. Κηιθίο , 611 00 , Διιάδα 

(https://kleemannlifts.com/el/company/contacts)  

 

 

https://kleemannlifts.com/el/company/contacts
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Η ππεχζπλε ζπκπεξηθνξά απνηειεί κέξνο ηεο θνπιηνχξαο ηεο KLEEMANN θαη ε Δηαηξηθή 

Κνηλσληθή Δπζχλε απνηειεί ηζρπξή δέζκεπζε. Αδηαπξαγκάηεπηνη ζηφρνη απνηεινχλ γηα ηελ 

εηαηξία, ε ζπλερήο βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ πξντφλησλ θαη ησλ ππεξεζηψλ πνπ παξέρνπλ 

ζηνπο πειάηεο, ε αλάπηπμε ησλ εξγαδνκέλσλ, ε δηαζθάιηζε ηεο πγείαο θαη αζθάιεηαο ζηελ 

εξγαζία, ην άξηζην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ, ε κείσζε ηνπ πεξηβαιινληηθνχ απνηππψκαηνο 

θαζψο θαη ε δηαξθήο ππνζηήξημε ηεο ηνπηθήο θαη επξχηεξεο θνηλσλίαο. Ο ζηξαηεγηθφο 

ζρεδηαζκφο ηεο KLEEMANN ζηνπο επηρεηξεζηαθνχο ηνκείο, νη δηνηθεηηθέο πξαθηηθέο θαη ε 

αλάπηπμε δηαιφγνπ κε θάζε ζπκκέηνρν, δηακνξθψλνληαη απφ ην αίζζεκα θαη ηηο αξρέο ηεο 

επζχλεο ηεο εηαηξίαο απέλαληη ζηνλ Άλζξσπν, ζηελ Κνηλσλία θαη ζην Πεξηβάιινλ. Η 

KLEEMANN έρεη αλαγλσξίζεη πέληε θχξηνπο άμνλεο Δηαηξηθήο Τπεπζπλφηεηαο, βάζε ησλ 

νπνίσλ αλαπηχζζεη ην πιάλν δξάζεψλ ηεο. 

Ανθπώπινο Γςναμικό  

Σν αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο KLEEMANN δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ αλάπηπμε θαη 

ηελ εμέιημή ηεο εηαηξίαο. Βαζηθφο ζηφρνο ηεο εηαηξίαο είλαη λα πξνζθέξεη έλα αζθαιέο θαη 

δεκηνπξγηθφ εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ, ην νπνίν λα ραξαθηεξίδεηαη απφ ηνλ ζεβαζκφ, ηηο ίζεο 

επθαηξίεο, ηελ απνπζία δηαθξίζεσλ, θαζψο θαη λα δηαθξίλεηαη γηα ηηο δπλαηφηεηεο ζπλερνχο 

εμέιημεο, πνπ πξνζθέξεη ζε φινπο ηνπο εξγαδφκελνπο ηεο. ήκεξα, ε KLEEMANN 

απαζρνιεί πάλσ απφ 1.000 εξγαδνκέλνπο. Πεξίπνπ ην 53% απηψλ είλαη εξγαηηθφ δπλακηθφ 

θαη ην 47% είλαη εξγαδφκελνη αλψηαηεο-αλψηεξεο εθπαίδεπζεο, κε έλα 8,4% λα δηαζέηεη 

κεηαπηπρηαθνχο ηίηινπο ζπνπδψλ.  Σν 73% ησλ εξγαδνκέλσλ ηεο Δηαηξίαο θπκαίλεηαη ζε 

ειηθίεο κεηαμχ 30-50 εηψλ, ελψ ην 68% έρεη πξνυπεξεζία ζηελ KLEEMANN πεξηζζφηεξν 

απφ ηέζζεξα ρξφληα. 

Η KLEEMANN πξνζθέξεη επθαηξίεο αλάπηπμεο θαη εθπαίδεπζεο ζε φινπο ηνπο 

εξγαδφκελνπο, εληζρχνληαο ηηο ηθαλφηεηεο, ηελ εκπεηξία, ηηο δεμηφηεηεο θαη ηα ηαιέληα ηνπο. 

ε απηφ ην πιαίζην, ε εηαηξία εθαξκφδεη Πνιηηηθή Αλάπηπμεο, ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη ην 

φξακά ηεο γηα ζπλερή αλάπηπμε ελψ ηαπηφρξνλα επελδχεη ζε εθπαηδεχζεηο πνπ ζπκβάιινπλ 

ηφζν ζηελ επαγγεικαηηθή φζν θαη πξνζσπηθή αλάπηπμε ησλ αλζξψπσλ ηεο. Απφ ην 2011 

άξρηζε λα εθαξκφδεηαη ην πξφγξακκα θαζνδήγεζεο “Coaching” ζε φιν ην αλζξψπηλν 

δπλακηθφ ηεο Δηαηξίαο. Μέζσ ηνπ πξνγξάκκαηνο coaching, επηηπγράλεηαη ε ππνζηήξημε 

ζπληνληζκέλσλ ελεξγεηψλ θαη ε θαιιηέξγεηα θηινζνθίαο Breakthrough, γηα ηελ απφδνζε 

εμαηξεηηθψλ απνηειεζκάησλ.  
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Η KLEEMANN αλαγλσξίδεη θαη ζέβεηαη ηα εξγαζηαθά δηθαηψκαηα ησλ αλζξψπσλ ηεο, 

θξνληίδεη γηα ηελ ίζε ακνηβή ηνπο θαη ζέβεηαη ηα δηεζλψο πξνζηαηεπφκελα αλζξψπηλα 

δηθαηψκαηα. Η KLEEMANN έρεη αλαπηχμεη πνιηηηθή δηαθνξεηηθφηεηαο, θαζψο επηδηψθεη λα 

εληάζζεη άηνκα κε δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά ζην αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο. 

Ήδε απφ ην 2004, ε KLEEMANN, μεθίλεζε λα ζπκκεηέρεη ζε πξνγξάκκαηα, δξάζεηο θαη 

ζπλέδξηα, γηα ηελ θαηαπνιέκεζε ηνπ δηαρσξηζκνχ ζην ρψξν εξγαζίαο, ηεο ακθηζβήηεζεο 

ησλ ζηεξεφηππσλ ξφισλ ησλ δχν θχισλ θαη ηελ επαηζζεηνπνίεζεο ηεο θνηλσλίαο. Σελ 

ηειεπηαία πεληαεηία, ε Δηαηξία έρεη ζπκκεηάζρεη ζε πιεζψξα ζπλεδξίσλ θαη πξσηνβνπιηψλ. 

Η KLEEMANN πξνζθέξεη κηα ζεηξά απφ παξνρέο θαη πξνγξάκκαηα ζηνπο εξγαδφκελνπο 

ηεο, πέξαλ απηψλ πνπ νξίδεη ε λνκνζεζία. ε απηφ ην πιαίζην, εθαξκφδεη Πνιηηηθή Ακνηβψλ 

θαη Παξνρψλ. Οη παξνρέο πνπ πξνζθέξεη ε KLEEMANN είλαη νη παξαθάησ: 

 Οκαδηθφ αζθαιηζηήξην ζπκβφιαην 

 Ιαηξείν 

 Γπκλαζηήξην θαη Playroom 

 Happy Benefits 

 Παξνρή επηδνηνχκελνπ γεχκαηνο ζε νξγαλσκέλν εζηηαηφξην εηαηξίαο 

 Δπηδφηεζε πξνζσπηθήο εθπαίδεπζεο 

 Γσξεάλ κεηαθίλεζε εξγαδνκέλσλ κε εηαηξηθά κέζα 

 Υνξήγεζε δηαηαθηηθψλ 

 Δπηβξαβεχζεηο γηα δηάθνξνπο ιφγνπο 

Οη επηπξφζζεηεο παξνρέο ηεο Δηαηξίαο πξνο ηνπο εξγαδνκέλνπο ηεο απνηεινχλ θίλεηξα, ηα 

νπνία εθθξάδνπλ κηα ζχγρξνλε θαη δπλακηθή θηινζνθία ηεο Γηνίθεζεο ηεο KLEEMANN, ε 

νπνία επηδηψθεη ηε ζπλερή επέθηαζε ησλ παξνρψλ ηεο. 

Δπηπξφζζεηα, ε KLEEMANN έρεη πηνζεηήζεη θαη εθαξκφδεη Πνιηηηθή Δπηβξαβεχζεσλ, κέζσ 

ηεο νπνίαο επηβξαβεχνληαη νη εξγαδφκελνη γηα ηε ζεηηθή ηνπο ζηάζε θαη ζπκπεξηθνξά ζε 

θάπνηεο εμαηξεηηθέο πεξηπηψζεηο. Η αλαγλψξηζε είλαη ε ζεηηθή αλαηξνθνδφηεζε πνπ 
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επηηξέπεη ζηνπο εξγαδνκέλνπο λα γλσξίδνπλ φηη ε θαζεκεξηλή ηνπο εξγαζία θαη ζπλεηζθνξά, 

εθηηκάηαη απφ ηελ Δηαηξία. 

Αγοπά  

ηελ KLEEMANN νη πειάηεο βξίζθνληαη ζην επίθεληξν ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο. ηαζεξά 

πξνζαλαηνιηζκέλε ζηηο αμίεο ηεο γηα θαηλνηνκία θαη άξηζηε εμππεξέηεζε, θαη πξνθεηκέλνπ 

λα δηαηεξήζεη ην αληαγσληζηηθφ ηεο πιενλέθηεκα, ε KLEEMANN έρεη πηνζεηήζεη επέιηθηεο 

δηαδηθαζίεο γηα ηε κεγηζηνπνίεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ηνπ πειάηε. Πξντφληα πςειήο 

πνηφηεηαο, κε επέιηθηε εμππεξέηεζε θαη κε δηαξθή ηερληθή ππνζηήξημε απνηεινχλ ηζρπξή 

δέζκεπζε γηα ηελ εηαηξία. Γη' απηφ ην ζθνπφ, ε Δηαηξία νξγαλψλεη δηαξθψο πξνγξάκκαηα 

ηερληθήο εθπαίδεπζεο, θαηά ηα νπνία, ην ηερληθφ πξνζσπηθφ ησλ πειαηψλ ηεο Δηαηξίαο 

θαηαξηίδεηαη πξαθηηθά θαη ζεσξεηηθά ζε ζέκαηα εγθαηάζηαζεο, ιεηηνπξγίαο θαη ζπληήξεζεο 

ηνπ αλειθπζηήξα. Δπίζεο, νξγαλψλεη εηδηθά ελεκεξσηηθά ζεκηλάξηα ζρεηηθά κε ηελ 

αζθάιεηα θαη ηηο δηεζλείο εμειίμεηο ζην ρψξν. 

Η πςειή πνηφηεηα ησλ πξντφλησλ είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλε κε ηε ζηξαηεγηθή ηεο Δηαηξίαο 

θαη ηελ Πνιηηηθή Πνηφηεηαο, ηελ νπνία έρεη αλαπηχμεη. Η KLEEMANN δηελεξγεί 

ζπζηεκαηηθνχο θαη απνηειεζκαηηθνχο ειέγρνπο πνηφηεηαο ζε φια ηα ζηάδηα ηεο παξαγσγηθήο 

δηαδηθαζίαο, θαη ζε ζπλδπαζκφ κε ηα θαηάιιεια κέζα θαη ην άξηηα εθπαηδεπκέλν πξνζσπηθφ 

πνπ δηαζέηεη, είλαη ζε ζέζε λα αληαπνθξίλεηαη άκεζα ζηηο απαηηήζεηο ησλ πειαηψλ ηεο. Η 

Δηαηξία εθαξκφδεη χζηεκα Γηαζθάιηζεο Πνηφηεηαο βάζεη ησλ απαηηήζεσλ ηνπ πξνηχπνπ 

ISO 9001:2008 θαη ην χζηεκα Γηαρείξηζεο Παξαπφλσλ θαη ηθαλνπνίεζεο Πειαηψλ βάζεη 

ηνπ πξνηχπνπ ISO 10002:2004. Ο πνηνηηθφο έιεγρνο δηελεξγείηαη θαζ‟ φια ηα ζηάδηα ηεο 

παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο ησλ πξντφλησλ ηεο Δηαηξίαο, ζηνρεχνληαο ηνλ έιεγρν ησλ 

ζεκαληηθψλ εμαξηεκάησλ ησλ ππνζπζηεκάησλ ηνπ αλειθπζηήξα ζε πνζνζηφ 100%. 

Η πςειή πνηφηεηα ησλ πξψησλ πιψλ πνπ πξνκεζεχεηαη ε Δηαηξία είλαη αδηαπξαγκάηεπηε γηα 

ηελ KLEEMANN θαη ε δηαρείξηζε ησλ πξνκεζεηψλ γίλεηαη κέζσ ζπγθεθξηκέλεο 

δηαδηθαζίαο, δηαζθαιίδνληαο ηε δηαθάλεηα θαη αληηθεηκεληθφηεηα. Κξίζηκνο ζπληειεζηήο 

επηηπρίαο γηα ηελ KLEEMANN απνηειεί ε επηινγή θαη ε καθξνρξφληα ζπλεξγαζία κε ηνπο 

πξνκεζεπηέο καο. Δπλνψληαο ην δηάινγν κεηαμχ εηαηξίαο θαη ζπλεξγαηψλ εδξαηψλνπκε ηε 

ζρέζε καο, αλαγλσξίδνπκε ηηο αλάγθεο πνπ ππάξρνπλ θαη αληηκεησπίδνπκε ηελ αγνξά κε 

ζπλέπεηα ζεβαζκφ, δηαθάλεηα θαη δηθαηνζχλε. 
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Η KLEEMANN ζπκκεηέρεη ελεξγά ζε εζληθά θαη δηεζλή δίθηπα, θαζψο θαη ζε ζπλδέζκνπο 

ηνπ θιάδνπ, ζηνρεχνληαο ζηελ αληαιιαγή ηερλνγλσζίαο θαη θαιψλ πξαθηηθψλ. Η Δηαηξία 

ζπλεξγάδεηαη κε εξεπλεηηθνχο νξγαληζκνχο γηα ηελ αλάπηπμε δηεζλψλ ζπλεξγαζηψλ, ηελ 

παξαθνινχζεζε ησλ ηάζεσλ θαη ησλ εμειίμεσλ ηνπ θιάδνπ. Μέζσ ησλ δηθηχσλ απηψλ, ε 

Δηαηξία ζπλδηαιέγεηαη κε εηδηθνχο ηνπ θιάδνπ γηα ηελ πξνψζεζε ηεο ηερλνινγηθήο 

θαηλνηνκίαο ζρεηηθά κε ηελ αζθάιεηα ησλ αλειθπζηήξσλ θαη ησλ ππνζπζηεκάησλ ηνπο, 

θαζψο θαη ηελ εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο. 

Η KLEEMANN έρεη πηνζεηήζεη έλα ζχλνιν αξρψλ θαη πξαθηηθψλ πξνθεηκέλνπ λα 

δηαζθαιίζεη ηελ απφδνζή ηεο, ηα ζπκθέξνληα ησλ κεηφρσλ ηεο θαη ηα ζπκθέξνληα φισλ ησλ 

ελδηαθεξφκελσλ κεξψλ. Δθαξκφδνληαο ζηελ αξρή ηεο πξφιεςεο, αθνινπζεί πνιηηηθέο θαη 

βέιηηζηεο πξαθηηθέο εηαηξηθήο δηαθπβέξλεζεο. Η KLEEMANN αθνινπζεί θαη 

ζπκκνξθψλεηαη κε ηελ ηζρχνπζα εζληθή λνκνζεζία πεξί εηαηξηθήο δηαθπβέξλεζεο θαη έρεη 

πηνζεηήζεη νηθεηνζειψο ηνλ Διιεληθφ Κψδηθα Δηαηξηθήο Γηαθπβέξλεζεο, πνπ έρεη 

αλαπηπρζεί απφ ην Διιεληθφ πκβνχιην Δηαηξηθήο Γηαθπβέξλεζεο (ΔΔΓ), κε ηηο απνθιίζεηο 

νη νπνίεο πεξηγξάθνληαη ζηελ Δηήζηα Οηθνλνκηθή Έθζεζε. Η επαξθήο θαη έγθπξε 

πιεξνθφξεζε ησλ ελδηαθεξφκελσλ κεξψλ επηηπγράλεηαη κέζσ ηνπ πζηήκαηνο Δηαηξηθήο 

Γηαθπβέξλεζεο, πνπ πεξηιακβάλεη φξγαλα δηνίθεζεο κε ζαθείο αξκνδηφηεηεο, 

απνηειεζκαηηθφ ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη δηαρείξηζε θηλδχλσλ. 

Πεπιβάλλον  

Η πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ε επαηζζεηνπνίεζε ηνπ ζπλφινπ ησλ εξγαδνκέλσλ ζε 

πεξηβαιινληηθά δεηήκαηα, απνηεινχλ πξνηεξαηφηεηεο γηα ηελ KLEEMANN. Η Δηαηξία 

δξαζηεξηνπνηείηαη ππεχζπλα θαη κεξηκλά, ψζηε λα ζπλδπάδεη ηελ αλάπηπμε κε ηελ 

πεξηβαιινληηθή ππεπζπλφηεηα, ζε φιεο ηηο πηπρέο ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο. Η δέζκεπζε ηεο 

ππεχζπλεο πεξηβαιινληηθήο ζπκπεξηθνξάο δηαηξέρεη νιφθιεξν ηνλ νξγαληζκφ θαη 

απνηππψλεηαη ζηελ Πεξηβαιινληηθή πνιηηηθή πνπ έρεη πηνζεηήζεη θαη εθαξκφδεη. 

Η KLEEMANN εθαξκφδεη ηα ηειεπηαία 4 ρξφληα ηηο αξρέο νηθνινγηθνχ ζρεδηαζκνχ 

πξντφλησλ, ζχκθσλα κε ην πξφηππν ISO 14006. Βαζηθφο ζηφρνο ηεο KLEEMANN είλαη ν 

αλαζρεδηαζκφο ζπγθεθξηκέλσλ πξντφλησλ ηεο Δηαηξίαο, κε βάζε ηε «δηαδηθαζία 

Οηθνινγηθνχ ρεδηαζκνχ» (Ecodesign Process). Η KLEEMANN ιακβάλεη κέηξα 

ππξνπξνζηαζίαο, κε ζηφρν αθελφο ηελ πξφιεςε ηνπ θηλδχλνπ εθδήισζεο ππξθαγηάο, κε 

ζπλερείο ειέγρνπο θαη αλαγνκψζεηο ησλ κέζσλ ππξνπξνζηαζίαο θαη αθεηέξνπ ηελ άκεζε 
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αληηκεηψπηζε ελδερφκελεο ππξθαγηάο. ε απηφ ην πιαίζην, ην ζχλνιν ηνπ πξνζσπηθνχ 

εθπαηδεχεηαη ηνπιάρηζηνλ δχν θνξέο ηνλ ρξφλν ζηε ρξήζε ππξνζβεζηηθψλ κέζσλ θαη 

ζπκκεηέρεη ζε ηαθηηθέο θαη έθηαθηεο αζθήζεηο ππξαζθάιεηαο. 

Η KLEEMANN δηαρεηξίδεηαη ππεχζπλα ηνλ ηειηθφ φγθν ησλ απνβιήησλ, πνπ πξνθχπηνπλ 

απφ ηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία, απμάλνληαο θάζε ρξφλν ην πνζνζηφ αλαθχθισζήο ηνπο. Η 

Δηαηξία επηιέγεη λα ζπλεξγάδεηαη κφλν κε λφκηκεο θαη θαηάιιεια αδεηνδνηεκέλεο εηαηξίεο 

γηα ηε κεηαθνξά, ηελ επεμεξγαζία θαη ηε δηάζεζε ησλ απνβιήησλ, ηηο νπνίεο ειέγρεη σο πξνο 

ηελ χπαξμε ησλ απαξαίηεησλ αδεηψλ ιεηηνπξγίαο. ε απηφ ην πιαίζην, πξαγκαηνπνηείηαη 

αλαθχθισζε ηνπ 100% ησλ πνζνηήησλ επηθίλδπλσλ θαη κε ζηεξεψλ απνβιήησλ ηεο 

παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο, φπσο ιάζπεο βαθείσλ, θίιηξα βαθείσλ, ιηπαληηθά, πνχδξα, 

δηαιπηηθά, πιαζηηθά, ραξηηά, αινπκίλην, scrap κεηάιινπ, μχια, θελέο ζπζθεπαζίεο, θαζψο θαη 

πξηνλίδηα. ρεηηθά κε ηε δηαρείξηζε ησλ πγξψλ απνβιήησλ θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ 2015, ε 

Δηαηξία παξέδσζε φιεο ηηο πνζφηεηεο ρξεζηκνπνηεκέλσλ δηαιπηηθψλ θαη θφιιαο ζε 

αδεηνδνηεκέλε θαη πηζηνπνηεκέλε θάζεηε κνλάδα δηαρείξηζεο θαη αμηνπνίεζεο απνβιήησλ, 

κε έδξα ηελ Διιάδα. 

Κοινωνία  

Απφ ηελ ίδξπζή ηεο, ε KLEEMANN δίλεη ηδηαίηεξε έκθαζε ζηε δεκηνπξγία δεζκψλ θαη 

ζρέζεσλ εκπηζηνζχλεο, αιιειεγγχεο θαη ακνηβαίνπ ζεβαζκνχ κε ηηο ηνπηθέο θνηλφηεηεο ησλ 

πεξηνρψλ, φπνπ δξαζηεξηνπνηείηαη. Σν Κηιθίο θαη ε, απνηεινχλ αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο 

ίδηαο ηεο Δηαηξίαο, θαζψο πξφθεηηαη γηα πεξηνρέο απφ ηηο νπνίεο. H Δηαηξία, θξνληίδεη θαη 

επελδχεη ζηελ ελίζρπζε ησλ ηνπηθψλ θνηλνηήησλ, θπξίσο ηεο επξχηεξεο πεξηνρήο ηεο 

Θεζζαινλίθεο θαη ηνπ Κηιθίο, απφ φπνπ πξνέξρεηαη ε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ 

εξγαδνκέλσλ ηεο, κέζσ πινπνίεζεο πνηθίισλ δξάζεσλ. Οη θνηλσληθέο δξάζεηο ηεο εηαηξίαο, 

παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθφηεξα, αλά θαηεγνξία θαη ζπκπεξηιακβάλνπλ δξάζεηο πνπ ε 

Δηαηξία πινπνηεί δηαρξνληθά, θαζψο θαη ηηο πην ζεκαληηθέο γηα ην 2016. 

 Δππαζείο θνηλσληθέο νκάδεο 

 Case study: Γξάζε θαη δσξεά 25 πνδειάησλ γηα παηδηά ηνπ Υακφγεινπ ηνπ 

παηδηνχ 

 Παηδ Case study: «Πξφγξακκα αζθαινχο ρξήζεο αλειθπζηήξα θαη 

θπιηφκελσλ θιηκάθσλ»  
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 Δπηζηήκεο – Πνιηηηζκφο 

 Τγεία (Πξφγξακκα εζεινληηθήο αηκνδνζίαο – ηξάπεδα αίκαηνο) 

 Πεξηβάιινλ 

 Αζιεηηζκφο 

 Δζεινληηζκφο εξγαδνκέλσλ  

 Λνηπέο θνηλσληθέο δξάζεηο 

 

Τγεία και αζθάλεια 

Η πξνάζπηζε ηεο πγείαο θαη ηεο αζθάιεηαο φισλ ησλ εξγαδνκέλσλ, ζπλεξγαηψλ θαη 

ππεξγνιάβσλ ηεο KLEEMANN , ζε θάζε πηπρή ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο, απνηειεί γηα ηελ 

εηαηξία βαζηθή πξνηεξαηφηεηα. Η νινθιεξσκέλε δηαρείξηζε ησλ ζεκάησλ πγείαο θαη 

αζθάιεηαο αληηθαηνπηξίδεηαη ζηελ εθαξκνγή ηνπ πηζηνπνηεκέλνπ πζηήκαηνο Γηαρείξηζεο 

Τγείαο θαη Αζθάιεηαο (OHSAS 18001), ην νπνίν θαη εθαξκφδεηαη ζηελ KLEEMANN απφ ην 

2012. ην πιαίζην ηεο νξζήο ιεηηνπξγεία ηνπ ΓΤΑΔ, ε Δηαηξία έρεη ζπζηήζεη Δπηηξνπή 

πγείαο θαη αζθάιεηαο ζε θάζε παξαγσγηθή εγθαηάζηαζε, εκπιέθνληαο φζν ην δπλαηφλ 

πεξηζζφηεξνπο εξγαδφκελνπο, κε ζηφρν ηελ ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπο θαη ηε ζπλερή 

δηαβνχιεπζε .Οη εζεινληηθέο νκάδεο πγείαο θαη αζθάιεηαο ζε θάζε παξαγσγηθή 

εγθαηάζηαζε, έρνπλ ζηφρν ηνλ άκεζν εληνπηζκφ ελδερφκελσλ θηλδχλσλ θαη ηελ εμάιεηςή 

ηνπο. 

Η KLEEMANN δίλεη ηδηαίηεξε έκθαζε ζηελ επαηζζεηνπνίεζε ηνπ ζπλφινπ ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζρεηηθά κε ζέκαηα πγείαο θαη αζθάιεηαο θαη ζπλερψο επελδχεη ζε δξάζεηο 

εθπαίδεπζεο θαη ελεκέξσζεο. ην πιαίζην απηφ, ε KLEEMANN πινπνηεί ζρεηηθέο 

εθπαηδεχζεηο, δηακνξθσκέλεο ζχκθσλα κε ηηο αλάγθεο ησλ εξγαδνκέλσλ θαη βάζεη ησλ 

απνηειεζκάησλ ησλ επηζεσξήζεσλ ησλ Σερληθψλ Αζθαιείαο. Σν ζχλνιν ησλ εξγαδνκέλσλ 

εθπαηδεχεηαη επίζεο ζηελ επηηπρή αληηκεηψπηζε έθηαθησλ θαηαζηάζεσλ. ρεηηθέο 

εθπαηδεχζεηο πνπ έρνπλ πινπνηεζεί είλαη, κεηαμχ άιισλ, νη παξαθάησ: 

 

 



 

57 

 

 

 Δθπαηδεχζεηο εθθέλσζεο θηηξίσλ θαη παξνρήο πξψησλ βνεζεηψλ. 

 Δθπαηδεχζεηο ρξήζεο ππξνζβεζηηθνχ πιηθνχ, κε ηε παξνπζία ηεο 

Ππξνζβεζηηθήο Τπεξεζίαο, ηνπ Σερληθνχ Αζθαιείαο θαη φισλ ησλ εκπιεθνκέλσλ κε 

ηελ ππξαζθάιεηα ησλ θηηξίσλ. 

 Δθπαηδεχζεηο ΚΑΡΠΑ. 

(https://kleemannlifts.com/el/company/sustainability)  

Σέινο, ε KLEEMANN είλαη δεζκεπκέλε ζε έλαλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ν νπνίνο ζέβεηαη ηνπο 

εξγαδνκέλνπο, πειάηεο, ζπλεξγάηεο θαη ρξήζηεο ησλ πξντφλησλ ηνπο. Θέηνπλ ζε 

πξνηεξαηφηεηα ηε δηαθάλεηα θαη ηε βηψζηκε αλάπηπμε κε ζθνπφ λα πξνζθέξνπλ ηφζν ζηελ 

θνηλσλία φζν θαη ζην επξχηεξν πεξηβάιινλ ζην νπνίν εληάζζνληαη. Δίκαζηε έλαο 

παγθφζκηνο εγέηεο ζηνπο αλειθπζηήξεο θαη αλαπηπζζφκαζηε δηαξθψο, σο εηαηξία θαη σο 

άλζξσπνη. Η Απνζηνιή ηνπο είλαη ε ζπλερείο αλάπηπμε δηεζλψο, κέζσ ηεο θαηλνηνκίαο, 

πξνζθέξνληαο εμαηξεηηθή εκπεηξία ζηνλ πειάηε θαη επελδχνληαο ζηνπο αλζξψπνπο ηεο. Οη 

Αμίεο ηεο απνηεινχλ έλα δσηηθήο ζεκαζίαο θνκκάηη ηεο δξαζηεξηφηεηαο ηεο εηαηξίαο. 

Απνηππψλνληαη ζην κνληέιν δηαρείξηζεο θαη ζε κία πιήξε γθάκα ιεηηνπξγηψλ, κέζα απφ ηηο 

πξσηνβνπιίεο πνπ ιακβάλνπκε θαζεκεξηλά. Η Αζθάιεηα απνηειεί ηελ θξνληίδα γηα ηελ 

πγεία θαη ηελ αζθάιεηα ηε δηθή ηεο θαη ησλ αλζξψπσλ ηεο, ησλ πειαηψλ - ρξεζηψλ ησλ 

πξντφλησλ, θαζψο θαη γηα ηελ αζθάιεηα ησλ εγθαηαζηάζεψλ ηνπο. Η Δκπηζηνζχλε «Κάλνπκε 

φηη ιέκε θαη ιέκε φηη θάλνπκε. Δκπηζηεπφκαζηε ηνπο αλζξψπνπο θαη ηηο ηθαλφηεηέο ηνπο θαη 

γηα απηφ κπνξνχκε λα επζπγξακκηζηνχκε καδί ηνπο». Σν Πάζνο γηα ηνλ Άλζξσπν, ζεκαίλεη  

«Αγαπάκε θαη λνηαδφκαζηε γηα ην ζπλάδειθν, ηνλ πειάηε θαη ην ζπλάλζξσπφ καο. Έρνπκε 

άξηζηεο ζρέζεηο κεηαμχ καο. Αγαπάκε ηε δνπιεηά καο θαη δεκηνπξγνχκε επθαηξίεο αλάπηπμεο 

γηα φινπ». Breakthrough Κνπιηνχξα θαηλνηνκνχλ ζε φινπο ηνπο ηνκείο, αλαπηχζζνληαη, 

εμειίζζνληαη δηαξθψο θαη βειηηψλνληαη. Θέηνπλ εμαηξεηηθνχο ζηφρνπο, δεζκεχνληαη, 

αλαιακβάλνπλ ην ξίζθν θαη δελ θνβνχληαη λα απνηχρνπλ.  

(https://kleemannlifts.com/el/company/vision-and-values)  

 

 

 

https://kleemannlifts.com/el/company/sustainability
https://kleemannlifts.com/el/company/vision-and-values
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4.4  ύζηημα εζωηεπικού Δλέγσος 

 

Ο Εςωτερικόσ Ζλεγχοσ είναι μία ανεξάρτθτθ, αντικειμενικι και ςυμβουλευτικι δραςτθριότθτα, 

ςχεδιαςμζνθ να προςκζτει αξία και να βελτιϊνει τισ λειτουργίεσ τθσ Εταιρείασ και του Ομίλου. Ο 

βαςικόσ ςτόχοσ είναι να υποςτθρίξει τθν Εταιρεία να επιτφχει τουσ ςτόχουσ τθσ προςφζροντασ μία 

ςυςτθματικι επιςτθμονικι προςζγγιςθ για τθν αποτίμθςθ και βελτίωςθ τθσ αποτελεςματικότθτασ 

τθσ διαχείριςθσ των κινδφνων, των ςυςτθμάτων εςωτερικοφ ελζγχου και των διαδικαςιϊν τθσ 

εταιρικισ διακυβζρνθςθσ. Οι εςωτερικοί ελεγκτζσ, κατά τθν άςκθςθ των κακθκόντων τουσ, είναι 

ανεξάρτθτοι, δεν υπάγονται ιεραρχικά ςε καμία άλλθ λειτουργικι μονάδα τθσ Εταιρείασ και 

εποπτεφονται από το Διοικθτικό υμβουλίου τθσ Εταιρείασ. Ο Διευκυντισ Εςωτερικοφ Ελζγχου 

ορίηεται από το Δ. και είναι πρόςωπο με επαρκι προςόντα και εμπειρία. 

Η  Διεφκυνςθ Εςωτερικοφ Ελζγχου εξετάηει και αξιολογεί τθν επάρκεια και αποτελεςματικότθτα τθσ 

δομισ των ςυςτθμάτων εςωτερικοφ ελζγχου, κακϊσ και τθν ποιότθτα τθσ απόδοςθσ των λοιπϊν 

μθχανιςμϊν και ςυςτθμάτων για τθν επίτευξθ των κακοριςμζνων ςτόχων τθσ Εταιρείασ. Βαςικόσ 

ςτόχοσ του εςωτερικοφ ελζγχου είναι θ παροχι εφλογθσ διαβεβαίωςθσ προσ τουσ μετόχουσ και το 

Διοικθτικό υμβοφλιο, ωσ προσ τθν επίτευξθ των επιχειρθςιακϊν ςτόχων τθσ Εταιρείασ. 

Ο εςωτερικόσ ελεγκτισ εκτελεί τα κακικοντά του ςφμφωνα με τον κϊδικα δεοντολογίασ του 

Ινςτιτοφτου Εςωτερικϊν Ελεγκτϊν, που ςθμαίνει ότι διζπεται από τισ αρχζσ τθσ επάρκειασ, τθσ 

ανεξαρτθςίασ, τθσ αντικειμενικότθτασ και τθσ εμπιςτευτικότθτασ. Επιπλζον, δρα ςε εναρμόνιςθ με 

τα Διεκνι Πρότυπα για τθν επαγγελματικι Άςκθςθ του Εςωτερικοφ Ελζγχου (Standards for the 

Professional Practice of Internal Auditing), κακϊσ και τισ πολιτικζσ και τισ διαδικαςίεσ τθσ Εταιρείασ. 

Η Διεφκυνςθ Εςωτερικοφ Ελζγχου ζχει πλιρθ πρόςβαςθ ςε όλα τα βιβλία και ςτοιχεία, χϊρουσ και 

δραςτθριότθτεσ τθσ Εταιρείασ, όπωσ και ανοιχτι επικοινωνία με τουσ εργαηομζνουσ, τα οποία είναι 

απαραίτθτα για τθν υλοποίθςθ του ελεγκτικοφ τθσ ζργου.  

(https://kleemannlifts.com/el/company/corporate-governance/internal-audit-service)  

Δζωηεπικόρ Κανονιζμόρ Λειηοςπγίαρ 

Ο Δζσηεξηθφο Καλνληζκφο ιεηηνπξγίαο πεξηιακβάλεη ηελ νξγαλσηηθή δνκή ηεο εηαηξείαο, ην 

ζχζηεκα Γηαρείξηζεο Κηλδχλσλ θαη Δζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ηηο βαζηθέο αξρέο ιεηηνπξγίαο, ηηο 

αξκνδηφηεηεο ησλ κειψλ ηνπ Γ. , ηηο πνιηηηθέο & Γηαδηθαζίεο, ηηο δηαδηθαζίεο πξφζιεςεο 

https://kleemannlifts.com/el/company/corporate-governance/internal-audit-service
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θαη αμηνιφγεζεο απφδνζεο Γηεπζπληηθψλ ζηειερψλ θαη ηνπο θαλφλεο πνπ δηέπνπλ ηηο 

ζπλαιιαγέο κεηαμχ ησλ ζπλδεδεκέλσλ κεξψλ. 

Ο Καλνληζκφο εγθξίλεηαη απφ ην Γηνηθεηηθφ πκβνχιην θαη επαλεμεηάδεηαη εηεζίσο κε 

πξσηνβνπιία ηνπ Γηνηθεηηθνχ πκβνπιίνπ, ψζηε λα ελαξκνλίδεηαη κε ηηο ηζρχνπζεο 

πξαθηηθέο ηεο εηαηξείαο θαη ηηο δηαηάμεηο ηεο ζρεηηθήο λνκνζεζίαο. Έθηαθηα, ζε πεξηπηψζεηο 

αιιαγψλ ζηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο ΚΛΔΜΑΝ, ησλ επηκέξνπο δηεπζχλζεσλ ηεο ή ηηο 

αξκνδηφηεηεο ησλ δηεπζπληηθψλ ηεο ζηειερψλ, ή ζε φζεο πεξηπηψζεηο πξνβιέπνληαη απφ ην 

λφκν ή/θαη άιιεο ζρεηηθέο δηαηάμεηο, ηξνπνπνηείηαη αληίζηνηρα ν Δζσηεξηθφο Καλνληζκφο 

Λεηηνπξγίαο. Όιεο νη ηξνπνπνηήζεηο ηνπ Δγρεηξηδίνπ επέξρνληαη κεηά απφ ζρεηηθή απφθαζε 

ηνπ δηνηθεηηθνχ πκβνπιίνπ, απφ ην νπνίν εγθξίλνληαη. Η δηαλνκή ησλ αληηγξάθσλ ηνπ 

Δζσηεξηθνχ Καλνληζκνχ Λεηηνπξγίαο είλαη ειεγρφκελε.  

(https://kleemannlifts.com/el/company/corporate-governance/internal-operation-regulation)  

Η KLEEMANN έρεη πηνζεηήζεη θαη εθαξκφδεη απφ ρξφληα “βέιηηζηεο πξαθηηθέο” θαη αξρέο 

Δηαηξηθήο Γηαθπβέξλεζεο, πνπ βαίλνπλ πέξαλ ησλ δηαηάμεσλ ηεο Διιεληθήο λνκνζεζίαο. Ο 

Δζσηεξηθφο Έιεγρνο  αζθείηαη απφ  ηε Γηεχζπλζε Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ , ε  νπνία είλαη 

αλεμάξηεηε Τπεξεζία θαη αλαθέξεηαη ζηελ Δπηηξνπή Διέγρνπ ηνπ Γηνηθεηηθνχ πκβνπιίνπ. 

Ο πξσηαξρηθφο ξφινο ηνπ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ είλαη ε αμηνιφγεζε ησλ αζθαιηζηηθψλ 

δηθιείδσλ πνπ ππάξρνπλ ζε φιν ην εχξνο ησλ ιεηηνπξγηψλ ηνπ Οκίινπ σο πξνο ηελ επάξθεηα 

θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπο. ηηο αξκνδηφηεηεο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

πεξηιακβάλνληαη επίζεο: 

• H παξαθνινχζεζε ηεο εθαξκνγήο θαη ηεο ηήξεζεο Δζσηεξηθνχ Καλνληζκνχ 

Λεηηνπξγίαο, ηνπ Κψδηθα Γενληνινγίαο θαη ηνπ Καηαζηαηηθνχ ηεο Δηαηξίαο θαη ησλ λφκσλ 

ελ γέλεη, νπνπδήπνηε ιεηηνπξγεί θαη έρεη δξαζηεξηφηεηεο ε Δηαηξία. 

• Η αλαθνξά ζην Γηνηθεηηθφ πκβνχιην ηεο Δηαηξίαο πεξηπηψζεσλ ζχγθξνπζεο ησλ 

ζπκθεξφλησλ ησλ κειψλ ηνπ Γηνηθεηηθνχ πκβνπιίνπ ή ησλ δηεπζπληηθψλ ζηειερψλ κε ηα 

ζπκθέξνληαη ηεο Δηαηξίαο, ηηο νπνίεο δηαπηζηψλεη θαηά ηελ άζθεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπ. 

• Ο έιεγρνο ησλ ζρέζεσλ θαη ζπλαιιαγψλ ηεο Δηαηξίαο κε ηα ζπλδεδεκέλα κε απηή 

κέξε. 

 

https://kleemannlifts.com/el/company/corporate-governance/internal-operation-regulation
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Η Δπηηξνπή Διέγρνπ, απνηειεί ηξηκειή Δπηηξνπή ηνπ Γηνηθεηηθνχ πκβνπιίνπ, ε νπνία 

ζπγθξνηείηαη απνθιεηζηηθά απφ αλεμάξηεηα κε εθηειεζηηθά κέιε ηνπ. Σα κέιε ηεο 

Δπηηξνπήο Διέγρνπ (ηαθηηθά θαη αλαπιεξσκαηηθά) νξίδνληαη απφ ηε Γεληθή πλέιεπζε, 

θαηφπηλ ζρεηηθήο εηζήγεζεο ηνπ Γηνηθεηηθνχ πκβνπιίνπ. Πξνεγείηαη ζρεηηθή εηζήγεζε ηεο 

Δπηηξνπήο Οξηζκνχ Τπνςεθίσλ θαη Δηαηξηθήο Γηαθπβέξλεζεο, ε νπνία δηακνξθψλεηαη ζε 

ζπλελλφεζε κε ηνλ ελ ελεξγεία Πξφεδξν ηεο Δπηηξνπήο Διέγρνπ. 

Η Δπηηξνπή Διέγρνπ νξίδεη έλα εθ ησλ ηαθηηθψλ κειψλ ηεο σο Πξφεδξν. Καζήθνληα 

Γξακκαηέσο αλαηίζεληαη ζηνλ Γξακκαηέα ηνπ Γηνηθεηηθνχ πκβνπιίνπ, ν νπνίνο θαηά ηελ 

άζθεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπ αλαθέξεηαη ζην Γηνηθεηηθφ πκβνχιην θαη δελ ππάγεηαη 

ηεξαξρηθά ζε άιιε ππεξεζία ηεο Δηαηξίαο. 

Δθφζνλ παξαζηεί γηα νπνηνδήπνηε ιφγν αλάγθε αληηθαηάζηαζεο ηαθηηθνχ κέινπο ηεο 

Δπηηξνπήο Διέγρνπ, απηφ αληηθαζίζηαηαη, γηα ην ππφινηπν ηεο ζεηείαο ηνπ, απφ θάπνην εθ 

ησλ αλαπιεξσκαηηθψλ κειψλ ηεο θαηά ηελ θξίζε ηνπ Γηνηθεηηθνχ πκβνπιίνπ. 

Σα κέιε ηεο Δπηηξνπήο Διέγρνπ πξέπεη λα δηαζέηνπλ ζην ζχλνιφ ηνπο δηνηθεηηθή γλψζε θαη 

εκπεηξία θαη επαξθή γλψζε ζηνλ ηνκέα ζηνλ νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη ε Δηαηξία. 

Σνπιάρηζηνλ έλα κέινο ηεο Δπηηξνπήο Διέγρνπ πξέπεη λα δηαζέηεη επαξθή θαη πξφζθαηε 

γλψζε ζηελ ειεγθηηθή θαη ινγηζηηθή. Η Δηαηξία ππνρξενχηαη λα παξέρεη πξφγξακκα 

εηζαγσγηθήο επηκφξθσζεο ζε θάζε λέν κέινο ηεο Δπηηξνπήο Διέγρνπ. Σν ζρεηηθφ πξφγξακκα 

ζα πξέπεη λα πεξηιακβάλεη ελεκέξσζε γηα ηνλ ξφιν θαη ηηο αξκνδηφηεηεο ηεο Δπηηξνπήο 

Διέγρνπ θαη γεληθή παξνπζίαζε ηνπ επηρεηξεκαηηθνχ κνληέινπ θαη ηεο ζηξαηεγηθήο ηεο 

Δηαηξίαο κε εηδηθή αλαθνξά ζηνπο ζεκαληηθφηεξνπο επηρεηξεκαηηθνχο θαη 

ρξεκαηννηθνλνκηθνχο θηλδχλνπο πνπ αληηκεησπίδεη. Δπίζεο, ην πξφγξακκα ζα πξέπεη λα 

πεξηιακβάλεη ζπλαληήζεηο κε αξκφδηα ζηειέρε ηεο Δηαηξίαο. Σν Γηνηθεηηθφ πκβνχιην 

ππνρξενχηαη λα παξέρεη ζηελ Δπηηξνπή Διέγρνπ ηελ αλαγθαία ρξεκαηνδφηεζε γηα ηε ιήςε 

αλεμάξηεησλ λνκηθψλ, ινγηζηηθψλ ή άιισλ ζπκβνπιψλ, ζε πεξηπηψζεηο πνπ ε Δπηηξνπή ζα 

θξίλεη αλαγθαίν. 

 

 

 



 

61 

 

 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 5 
 

Μεθοδολογία Δπιζηημονικήρ Έπεςναρ 
 

5.1 Δζωηεπικόρ Έλεγσορ ηηρ Δηαιπείαρ  

 

τθν παραπάνω εργαςία ζγινε μια προςπάκεια να προςεγγίςουμε τθν ζννοια και τθν αναγκαιότθτα  

του εςωτερικοφ ελζγχου μζςα ςε μια επιχείρθςθ. Για να γίνει πιο αντιλθπτι θ ζννοια του 

εςωτερικοφ ελζγχου, ιταν ςκόπιμο να πραγματοποιθκεί μια μελζτθ περίπτωςθσ, ϊςτε να εξεταςκεί 

θ λειτουργία του εςωτερικοφ ελζγχου ςε πραγματικό επίπεδο. Η έξεπλα ηεο παξνχζαο 

δηπισκαηηθήο εξγαζίαο πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηελ ζπκπιήξσζε εξσηεκαηνινγίνπ απφ ηελ 

εηαηξεία ΚΛΔΜΑΝ. 

Ο ζθνπφο ηεο κειέηεο απνδεηθλχεη ηελ ζπκβνιή ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηελ βειηίσζε ησλ 

επηρεηξήζεσλ. Χζηφζν, επηιέμακε ηελ κέζνδν ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, πνπ  απαληήζεθε κε 

ηειεθσληθή επηθνηλσλία, ιφγνπ ηεο θαηάζηαζεο πνπ βηψλνπκε. Δπηθνηλσλήζακε κε ηνλ 

Γηεπζπληή ηνπ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ ηνπ Οκίινπ, κε ηνλ ππεχζπλν ηνπ ινγηζηεξίνπ θαζψο 

θαη κε άηνκα ηεο δηνίθεζεο ην νπνίν ζεσξείηαη έλα αμηνπξεπέο θαη αληηπξνζσπεπηηθφ δείγκα 

γηα λα νινθιεξσζεί ε έξεπλα.  

Η θχξηα κνξθή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ είλαη θιεηζηνχ ηχπνπ, δειαδή νη εξσηψκελνη έπξεπε λα 

απαληήζνπλ ζηηο πεξηζζφηεξεο εξσηήζεηο κε έλα λαη ή φρη. Μφλν ζηελ αξρή ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ έπξεπε λα απαληήζνπ γξάθνληαο ζε εξσηήζεηο αλνηθηνχ ηχπνπ 

πιεξνθνξίεο γηα ηελ επηρείξεζε. 

Η θηινζνθία ηνπ ηξφπνπ ζχληαμεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ήηαλ ηέηνηα ψζηε λα κελ απαηηεί 

κεγάιν ρξφλν ζηηο απαληήζεηο. Οη εξσηψκελνη θιήζεθαλ λα απαληήζνπλ ζε φιεο ηηο 

εξσηήζεηο κε εηιηθξίλεηα θαη ζαθήλεηα γηα λα έρνπκε φζνλ ην δπλαηφ αληηθεηκεληθά 

απνηειέζκαηα. Οη πιεξνθνξίεο θαη ηα ζηνηρεία πνπ καο έδσζαλ είλαη εκπηζηεπηηθέο θαη 

ηεξνχκε ηελ αλσλπκία ηνπο. 
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 ηελ έλαξμε ησλ εξσηήζεσλ δεηάκε θάπνηα πξνζσπηθά ζηνηρεία ηεο εηαηξείαο. ηελ 

ζπλέρεηα, πξνζπαζνχκε λα δηαθξίλνπκε κέζσ ησλ εξσηήζεσλ ηελ ζπκβνιή ηνπ εζσηεξηθνχ 

ζπζηήκαηνο. Παξαθάησ έρνπκε ηηο εμήο εξσηήζεηο: 

Δπώηηζη ππώηη 

Γεληθέο πιεξνθνξίεο γηα ηελ επηρείξεζε 

 Όλνκα ηεο επηρείξεζεο 

 Έδξα ηεο επηρείξεζεο  

 Θέζε εξσηψκελνπ  

Δπώηηζη δεύηεπη  

Γξαζηεξηφηεηα ηεο επηρείξεζεο 

 Παξνρήο Τπεξεζηψλ 

 Παξαγσγήο πξντφλησλ 

 Καηαζθεπαζηηθή 

 Άιιε δξαζηεξηφηεηα 

Δπώηηζη Σπίηη  

 Ύπαξμε εζσηεξηθνχ ειεγθηή ζηελ επηρείξεζε 
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Δπώηηζη Σέηαπηη  

 Αλ λαη, παξαθαινχκε αλαθέξεηε ηνλ αξηζκφ ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ ζηελ 

επηρείξεζε. 

1-15 

16-20 

21-25 

Άιιν 

Δπώηηζη Πέμπηη  

Αλ φρη, ζθέθηεζηε λα πξνζιάβεηε; 

Δπώηηζη έκηη  

 Πνηα είλαη ε δξαζηεξηφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή ζηελ επηρείξεζε; 

Έιεγρνο ησλ ινγηζηηθψλ βηβιίσλ 

χκβνπινο ηεο επηρείξεζεο 

Έιεγρνο απνζεκάησλ  

Γηαζθάιηζε  

Όια ηα παξαπάλσ 
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Άιιν 

 

Δπώηηζη έβδομη 

 Πηζηεχεηε φηη ν εζσηεξηθφο ειεγθηήο πξέπεη λα έρεη ζηα θαζήθνληά ηνπ ηνλ 

έιεγρν ηεο απνδνηηθφηεηαο ησλ εξγαδνκέλσλ; 

Δπώηηζη όγδοη  

 Αξηζκφο εξγαδνκέλσλ 

<100 

101-200 

201-400 

500-800 

<1000 

Δπώηηζη έναηη  

 Δθπαίδεπζε πξνζσπηθνχ 

Γηδαθηνξηθνί  

Μεηαπηπρηαθνί 
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Σξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε 

Γεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε 

ΙΔΚ- ΟΑΔΓ 

Όια ηα παξαπάλσ  

Δπώηηζη δέκαηη 

 Σν πξνζσπηθφ ζαο είλαη άξηην εθπαηδεπκέλν σο πξνο ηνλ ηνκέα ηνπο; 

Δπώηηζη ενδέκαηη 

 Υξεζηκνπνηείηε εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα θαηάξηηζεο θαη ελεκέξσζεο γηα 

ην πξνζσπηθφ; 

Δπώηηζη δωδέκαηη 

 Αλ λαη, θαηά πφζν βειηηψζεθε ε απφδνζε ηνπο σο πξνο ηελ εξγαζία ηνπο κε 

απψηεξν ζθνπφ ην θέξδνο ηεο επηρείξεζεο. 

Πάξα πνιχ 

Πνιχ  

Αξθεηά  

Λίγν 

Καζφινπ 
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Δπώηηζη δέκαηη Σπίηη 

 Αλ φρη, ζθέθηεζηε λα πξνγξακκαηίζεηε έλα εθπαηδεπηηθφ πξφγξακκα; 

Δπώηηζη δέκαηη ηέηαπηη 

 Υξεζηκνπνηείηε ηελ κέζνδν αιιαγήο ζέζεσλ ησλ εξγαδνκέλσλ ζαο γηα 

πεξηζζφηεξε απνδνηηθφηεηα; 

Δπώηηζη δέκαηη Πέμπηη 

 Αλ λαη, αλά πφζν ρξνληθφ δηάζηεκα πξαγκαηνπνηείηαη; 

>1 ρξφληα 

2 ρξφληα 

3 ρξφληα 

< 5 ρξφληα  

Δπώηηζη δέκαηη έκηη 

 Αλ φρη, ζθέθηεζηε λα ρξεζηκνπνηήζεηε απηή ηελ κέζνδν; 
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Δπώηηζη δέκαηη έβδομη 

 Πηζηεχεηε φηη απηή ε κέζνδνο είλαη απνηειεζκαηηθή γηα λα απνθέξεη 

«έκκεζα» θέξδνο ζηελ επηρείξεζε; 

Δπώηηζη δέκαηη όγδοη  

 Απφ πνην κέινο εμαξηάηαη ν επηθεθαιήο ηνπ ηκήκαηνο ινγηζηηθνχ ειέγρνπ; 

Γηνηθεηηθφ πκβνχιην 

Πξφεδξνο 

Γηεπζχλσλ χκβνπινο 

Διεγθηηθφ πκβνχιην 

Δπηηξνπή Διέγρνπ 

Γεληθή πλέιεπζε 

Άιιν 

Δπώηηζη δέκαηη έναηη  

 Σεξείηαη ζχζηεκα αμηνιφγεζε πξνζσπηθνχ; 

 Σεξείηαη αξρείν ησλ εξγαδνκέλσλ; 

 Υνξεγείηαη εηήζην θαλνληθή άδεηα ζην πξνζσπηθφ; 
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 Δίλαη μεθαζαξηζκέλεο νη αξκνδηφηεηεο θάζε ζηειέρνπο; 

 Οη απνθάζεηο ιακβάλνληαη απφ άηνκα πνπ έρνπλ επαξθείο γλψζεηο θαη 

εκπεηξία; 

Δπώηηζη εικοζηή  

 Η δηεχζπλζε πξνζδηνξίδεη θξηηήξηα επηινγήο πξνκεζεπηή; 

 Οη παξαγγειίεο γίλνληαη απνθιεηζηηθά απφ ππεχζπλν πξφζσπν; 

 Δθδίδεηαη δειηίν παξαβνιήο κε ηελ παξαβνιή ησλ εκπνξεπκάησλ; 

 Η ππεξεζία παξαβνιήο απνζηέιιεηαη αληίγξαθα δειηίσλ παξαβνιήο ζηελ 

ππεξεζία αγνξψλ, ζην ινγηζηήξην θαη ζηελ απνζήθε; 

 Τπάξρεη κηα δηαδηθαζία επαιήζεπζεο ηηκνινγίσλ σο πξνο ηελ ηηκή, ηα έμνδα 

κεηαθνξάο, ην ΦΠΑ ή αξηζκεηηθή επαιήζεπζε; 

 Μεηά ηελ εγγξαθή ηνπ, ην ηηκνιφγην θέξεη εηδηθή έλδεημε « θαηαρψξηζε» γηα 

λα απνθεπρζεί ε δηπιή εγγξαθή; 

 Τπάξρνπλ θαξηέιεο δηαξθνχο απνγξαθήο γηα απνζέκαηα απιψλ, εηνίκσλ 

πξντφλησλ; 

 Οη απνδείμεηο θαηαζέζεσλ ηεο Σξαπέδεο επηζηξέθνληαη ζηνλ ηακία; 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 6 

ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ – ΠΡΟΣΑΔΙ ΓΙΑ ΠΔΡΑΙΣΔΡΧ ΔΡΔΤΝΑ 

 

ηελ παξαπάλσ εξγαζία έγηλε κηα πξνζπάζεηα πξνζέγγηζεο ηεο έλλνηα ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ ζηηο ειιεληθέο επηρεηξήζεηο. Η νηθνλνκηθή θξίζε πνπ έπιεμε ηφζν ηελ παγθφζκηα 

νηθνλνκία φζν θαη ηελ νηθνλνκία ηεο ρψξαο καο, είλαη γεγνλφο φηη απμάλεη ηνπο θηλδχλνπο 

πνπ αληηκεησπίδνπλ νη επηρεηξήζεηο. Η εζσηεξηθή αγνξά έρεη ζπξξηθλσζεί ζεκαληηθά θαη κε 

ηα ζεκεξηλά δεδνκέλα δελ αλακέλεηαη ε ξαγδαία αλάπηπμή ηεο. 

Η ζπζηεκαηηθή θαη νξγαλσκέλε πξνζέγγηζε ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ παξαθηλεί φινπο ηνπο 

εξγαδνκέλνπο λα πηνζεηήζνπλ ηελ λννηξνπία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, θαη απηφ ζπκβάιεη 

ζεηηθά ζηελ θνπιηνχξα ηεο επηρείξεζεο. Οη πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο ζεσξνχλ ηελ 

ιεηηνπξγία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ απνηειεζκαηηθή πνξεία ηεο 

εηαηξίαο. Γηα απηφλ ηνλ ιφγν πνιιέο επηρεηξήζεηο δεκηνπξγνχλ ηκήκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

θαζψο έηζη ζπκβάιινπλ ζηελ κείσζε ησλ ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ θαη δαπαλψλ. Έηζη νη 

εηαηξίεο εμαζθαιίδνπλ ηελ αλεμαξηεζία ηνπο , θαη ζεκαηνδνηνχλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα 

ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

ηελ ζπλέρεηα δηαπηζηψλεηαη φηη ηα ηκήκαηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ παξέρνπλ ππεξεζίεο 

πξνο ηε δηνίθεζε, θαη πξνζθέξνπλ ζπκβνπιέο θαη πιεξνθνξίεο ζρεηηθά  κε ηνλ εζσηεξηθφ 

έιεγρν. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο απνηειεί κηα ζηελά ζπλδεδεκέλε έλλνηα, πνπ δηαδξακαηίδεη 

θαζνξηζηηθφ ξφιν γηα ηελ αλάπηπμε ηεο επηρείξεζεο. πλεπψο νη επηρεηξήζεηο δελ πξέπεη λα 

αςεθνχλ ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν, αθνχ είλαη ζεκαληηθφο γηα ηελ απνηειεζκαηηθή εηαηξηθή 

δηαθπβέξλεζε. Η ιεηηνπξγία ηνπ ειέγρνπ ζα πξέπεη λα απνηειεί έλα ηζάμην ζπζηαηηθφ 

ζηνηρείν ηεο εηαηξηθήο επνπηείαο. Η δηαηήξεζε ηεο νξζήο ιεηηνπξγίαο ηεο επηρείξεζεο 

επηηπγράλεηαη κε ηνλ ζρεδηαζκφ ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. 

Κπξίαξρν ζπζηαηηθφ γηα ηε ζσζηή ιεηηνπξγία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη ε ηήξεζε ησλ 

πξνηχπσλ, θαζψο θαη ε ζπκκφξθσζε κε ηνλ Κψδηθα Δπαγγεικαηηθήο Γενληνινγίαο. Λνγηθφ 

ήηαλ λα αθνινπζήζεη ε αλάγθε γηα χπαξμε εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηηο επηρεηξήζεηο κε ζθνπφ 

ηελ παξνρή αληηθεηκεληθήο, αλεμάξηεηεο δξαζηεξηφηεηαο. Γηα λα πεηχρεη θάηη ηέηνην ν 

εζσηεξηθφο έιεγρνο, εθαξκφδεη δηαθφξσλ εηδψλ ειέγρσλ νη θπξηφηεξνη είλαη νη έιεγρνη νη 

δηνηθεηηθή, νηθνλνκηθή θαη νη ιεηηνπξγηθνί. 
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πλεπψο νη επηρεηξήζεηο ιφγσ ηεο έληαμεο ζην ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, σθεινχληαη ζε 

κεγάιν βαζκφ ζε πνιιά ζέκαηα. Η αλάπηπμε ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζε κηα 

επηρείξεζε αθνξά ηφζν ηελ πιεπξά ηεο εηαηξίαο φζν θαη ηνπ θνηλσληθνχ πεξηβάιινληνο. 

Σν ζπκπέξαζκα ζην νπνίν κπνξεί θαλείο λα θαηαιήμεη κέζα απφ κηα έξεπλα γηα ηνλ 

εζσηεξηθφ έιεγρν ζηελ Διιάδα, είλαη φηη αθφκα βξίζθεηαη  ζε πξσηαξρηθφ ζηάδην, θαη πνιιά 

ζεκεία πξέπεη λα βειηησζνχλ ψζηε λα ππάξρεη απνηειεζκαηηθφηεηα ζηνλ έιεγρν. 

Δλ θαηαθιείδη, ζηε παξνχζα εξγαζία εμεηάδνληαο ηελ πεξίπησζε ηνπ Οκίινπ KLEEMANN 

θαη ιακβάλνληαο ππφςε ηελ ζρεηηθή βηβιηνγξαθία, αλαδείμακε ηελ επίδξαζε πνπ έρεη ν 

εζσηεξηθφο έιεγρνο ηφζν ζηελ ίδηα επηρείξεζε φζν θαη ζε φιεο ηηο επηρεηξήζεηο ηεο ρψξαο. Ο 

εζσηεξηθφο έιεγρνο ζπληειεί απνθαζηζηηθά ζηε ζπληνληζκέλε νξγάλσζε θάζε επηρείξεζεο.  
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