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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

Ο εσωτερικός έλεγχος έχει εξελιχθεί στο πέρασμα των ετών, από την παραδοσιακό ελεγκτικό του 

έργο, σε μια αντικειμενική, διασφαλιστική και συμβουλευτική δραστηριότητα. Ο εσωτερικός 

έλεγχος θεωρείται πλέον ως υπηρεσία προστιθέμενης αξίας που βοηθά στη βελτίωση της 

διακυβέρνησης, των λειτουργιών, της διαχείρισης κινδύνων και της χρηματοοικονομικής 

πληροφόρησης του οργανισμού. Ο ρόλος των εσωτερικών ελεγκτών έχει επίσης αλλάξει από την 

απλή παροχή πληροφοριών και ανατροφοδότησης στη διοίκηση, στην άμεση συμμετοχή στην 

εταιρική διακυβέρνηση και συνεπώς στη λειτουργία λήψης αποφάσεων (αν και ο ρόλος τους 

διατηρείται σε συμβουλευτικά επίπεδα). Αυτό μπορεί να επιτευχθεί μέσω της ουσιαστικής 

τήρησης των Διεθνών Προτύπων για την Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου, τα 

οποία και αποτελούν τον οδηγό για την αποτελεσματικότερη διενέργεια του επαγγέλματος.
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1ο 

ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

 

 

 
1.1 Θεωρητικό Υπόβαθρο 

 
Ο εσωτερικός έλεγχος έχει εξελιχθεί στο πέρασμα των ετών, από την παραδοσιακό ελεγκτικό του 

έργο, σε μια αντικειμενική, διασφαλιστική και συμβουλευτική δραστηριότητα. Ο εσωτερικός 

έλεγχος θεωρείται πλέον ως υπηρεσία προστιθέμενης αξίας που βοηθά στη βελτίωση της 

διακυβέρνησης, των λειτουργιών, της διαχείρισης κινδύνων και της χρηματοοικονομικής 

πληροφόρησης του οργανισμού. Ο ρόλος των εσωτερικών ελεγκτών έχει επίσης αλλάξει από την 

απλή παροχή πληροφοριών και ανατροφοδότησης στη διοίκηση, στην άμεση συμμετοχή στην 

εταιρική διακυβέρνηση και συνεπώς στη λειτουργία λήψης αποφάσεων (αν και ο ρόλος τους 

διατηρείται σε συμβουλευτικά επίπεδα). Λόγω των πρόσφατων μεταρρυθμίσεων εταιρικής 

διακυβέρνησης που εισήχθησαν τις τελευταίες δεκαετίες, οι μεγαλύτερες εταιρείες έχουν 

καθιερώσει λειτουργίες εσωτερικού ελέγχου ως αναπόσπαστο στοιχείο της εταιρικής 

διακυβέρνησής τους προκειμένου να βοηθήσουν τα διοικητικά τους συμβούλια να ασκήσουν 

αποτελεσματικότερα το έργο τους. 

Το Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών (2004)1 αναγνωρίζει το ρόλο του εσωτερικού 

ελέγχου στην εταιρική διακυβέρνηση. Υποστηρίζει ότι η δραστηριότητα εσωτερικού ελέγχου 

φέρνει «μια συστηματική, πειθαρχημένη προσέγγιση για την αξιολόγηση και τη βελτίωση της 

αποτελεσματικότητας των διαδικασιών διαχείρισης κινδύνων, ελέγχου και διακυβέρνησης». Οι 

διευρυνόμενες ευκαιρίες που προσφέρονται από την αποτελεσματικότερη λειτουργία του 

τμήματος εσωτερικού ελέγχου, επισημάνθηκαν μέσω του αυξημένου ενδιαφέροντος για καλύτερη 

πρακτική εταιρικής διακυβέρνησης (Ebaid 2011)2. Τα πολλαπλά παραδείγματα εταιρικών 

σκανδάλων και πτωχεύσεων, όπως αυτό της Enron και της WorldCom, οδήγησε σε έναν 

 

1 https://na.theiia.org 

2 Ebaid, I., E. (2011), “Internal audit function: An exploratory study from Egyptian listed firms”, International Journal 

of Law and Management, Vol. 53, Issue: 2, pp. 108–128

https://na.theiia.org/
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αυξανόμενο αριθμό κανόνων και κανονισμών που επέτρεψαν τον ριζικό επαναπροσδιορισμό της 

φύσης του εσωτερικού ελέγχου που τη συνδέει με την έννοια του κινδύνου (Sarens και Christopher 

2010)3. 

Σύμφωνα με τους Meigs et al. (1985)4, τα αναμενόμενα οφέλη από την εφαρμογή και 

λειτουργία ενός συστήματος εσωτερικού ελέγχου μπορούν να συνοψιστούν ως εξής: 

 Επιβεβαιώνεται ότι τα συστήματα και οι διαδικασίες που εφαρμόζονται γενικά και ειδικά είναι 

ικανοποιητικά και πληρούν ένα ελάχιστο όριο απαιτήσεων, έτσι όπως αυτό έχει τεθεί από την 

διοίκηση του οργανισμού. 

 Υιοθετούνται βελτιώσεις στα συστήματα και στις διαδικασίες, οι οποίες αποτρέπουν ή 

αντιμετωπίζουν προβλήματα και προστατεύουν τους εργαζόμενους από άδικους 

καταλογισμούς ευθυνών. Σε κάθε περίπτωση η ευθύνη του εσωτερικού ελέγχου συνίσταται 

στον εντοπισμό των όποιων αστοχιών και παραλείψεων προκειμένου να προτείνει τις ανάλογες 

βελτιώσεις και δεν θα πρέπει να εμπλέκεται, τόσο στην διαδικασία υιοθέτησης και εφαρμογής 

των συστημάτων αυτών, όσο και σε τυχόν διαδικασίες απόδοσης ευθυνών. 

 Περιορίζεται η άσκοπη γραφειοκρατική εργασία μέσω της εφαρμογής σύγχρονων μεθόδων 

καταγραφής και επισκόπησης των λογιστικών και χρηματοοικονομικών στοιχείων της 

επιχείρησης. 

 Εισπράττονται διαφυγόντα έσοδα μέσω του έγκαιρου και έγκυρου εντοπισμού των ατασθαλιών 

και των τυχόν παραλείψεων. 

 Εντοπίζονται εγκαίρως τα προβλήματα στο εσωτερικό του οργανισμού, πριν αυτά υποπέσουν 

στην αντίληψη τρίτων, προκαλώντας έτσι σοβαρές συνέπειες στην υπόληψη της επιχείρησης, 

ή ακόμα και επιφέροντας ανεπανόρθωτες βλάβες – τόσο ηθικές, όσο και οικονομικές. 

 Δοκιμάζονται και εφαρμόζονται ιδέες με σκοπό την κατάργηση των ακριβών, χρονοβόρων και 

αναποτελεσματικών διαδικασιών. Με τον τρόπο αυτό μειώνονται οι λειτουργικοί χρόνοι 

εκτέλεσης των εταιρικών εργασιών και προάγεται η συνολική αποδοτικότητα του οργανισμού. 

 Εντοπίζονται ευκαιρίες για την αυτοματοποίηση των διαδικασιών. Με τον τρόπο αυτό, 

ενισχύεται το αίσθημα της ασφάλειας και της πιθανής μείωσης των τυχόν λαθών, ενώ ικανά 

 

 
3 Sarens, G. and Christopher, J. (2010), “The association between corporate governance guidelines and risk 

management and internal control practices”, Managerial Auditing Journal, Vol. 25, Issue: 4, pp. 288–308 

4 Meigs, B., Larsen, J. and Meigs, R. (1985), “Ελεγκτική”, Εκδόσεις Παπαζήση, Αθήνα
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στελέχη και εργαζόμενοι της επιχείρησης δύναται να απορροφηθούν και να αξιοποιηθούν σε 

θέσεις που χρήζουν μεγαλύτερης ανάγκης στελέχωσης. 

 Καλλιεργείται εμπιστοσύνη στη χρήση των νέων τεχνολογιών και καινοτομιών, οι οποίες 

εφόσον τελικά υιοθετηθούν ενδέχεται να αποδειχθούν ωφέλιμες για τον οργανισμό. 

 Αποφεύγονται αλόγιστες δαπάνες μέσω του συνεχούς ελέγχου των παραστατικών των 

πληρωμών και των δαπανών. 

 Εντοπίζονται παρεκκλίσεις από τις προδιαγραφές και τις προσδοκίες της διοίκησης της 

εταιρίας. Έτσι, μπορούν να εφαρμοστούν έγκαιρα διορθωτικές ενέργειες προκειμένου οι 

οργανωτικοί στόχοι να είναι πλήρως εναρμονισμένοι με το όραμα των ανώτερων διοικητικών 

στελεχών του οργανισμού. 

 Καλλιεργείται εμπιστοσύνη στα συστήματα επεξεργασίας πληροφοριών που χρησιμοποιεί η 

εταιρία, ενώ παράλληλα προάγεται και το αίσθημα της ανάγκης για συνεχή εκπαίδευση και 

βελτίωση των προσωπικών δεξιοτήτων των εργαζομένων κάθε βαθμίδας. 

 Διασφαλίζονται τα συμφέροντα των επενδυτών και των μετόχων της εταιρίας, ενώ η γνώση ότι 

εντός του οργανισμού λειτουργεί ένα άκρως αποτελεσματικό τμήμα εσωτερικού ελέγχου 

μπορεί να προάγει το αίσθημα της ασφάλειας που επιζητά το κάθε ενδιαφερόμενο μέρος της 

επιχείρησης. 

 Ενισχύεται η διαφάνεια και η ομαλή λειτουργία της χρηματιστηριακής αγοράς, μέσω του 

αποτελεσματικού ελέγχου των δημοσιευμένων χρηματοπιστωτικών καταστάσεων της 

επιχείρησης, αλλά και της απαιτούμενης παροχής διασφάλισης ότι εντός του οργανισμού 

τηρούνται όλες οι διαδικασίες που είναι σύμφωνες με το ισχύον νομοθετικό πλαίσιο. 

Μία ενδιαφέρουσα εργασία πάνω στο θέμα της ραγδαίας αλλαγής των καθηκόντων και του 

ρόλου συνολικά του εσωτερικού ελέγχου, έρχεται από τους Boyle et al. (2012)5, οι οποίοι 

επισημαίνουν στο άρθρο τους το γεγονός ότι αν δεν είχαν υποτιμηθεί τόσο πολύ τα συστήματα 

εσωτερικού ελέγχου και αν δεν είχε δοθεί η απαιτούμενη σημασία σε αυτά, ενδεχομένως πολλά 

από τα σημαντικότερα εταιρικά σκάνδαλα του τελευταίου αιώνα θα είχαν αποφευχθεί. Σύμφωνα 

με τους συγγραφείς, ο εσωτερικός έλεγχος έχει προσελκύσει την προσοχή όλων των φορέων 

διακυβέρνησης (διοικητικό συμβούλιο, ελεγκτικές επιτροπές και εξωτερικοί ελεγκτές) που 

 
 

5 Boyle, D., M., Wilkins, A., M. and Hermanson, D., R. (2012), “Corporate governance: preparing for the expanding 

role of the internal audit function”, Internal Auditing, Vol. 27, Issue: 2, pp. 13–18



 

αντιμετωπίζουν εξωτερικές πιέσεις για τη διασφάλιση των καλών πρακτικών εταιρικής 

διακυβέρνησης που εφαρμόζονται στις σύγχρονες επιχειρήσεις. 

Μια εργασία που εστιάζει στην διερεύνηση της σχέσης μεταξύ της εταιρικής 

διακυβέρνησης, του εσωτερικού ελέγχου και της ελεγκτικής επιτροπής – εξετάζοντας στοιχεία που 

αφορούν τις ελληνικές εισηγμένες επιχειρήσεις – παρουσιάστηκε από τους Drogalas et al. (2016)6. 

Για τους σκοπούς της έρευνάς τους, ο εσωτερικός έλεγχος εξετάστηκε από την άποψη της 

ποιότητας του ελέγχου και του συμβουλευτικού του ρόλου, προκειμένου να τονισθεί η πιο 

σύγχρονη διάσταση της εφαρμογής του εσωτερικού ελέγχου, αυτή δηλαδή που τον καθιστά βοηθό 

της ανώτατης διοίκησης και αυξάνει την προστιθέμενη αξία του οργανισμού. Τα δεδομένα της 

έρευνάς τους συλλέχθηκαν μέσω ερωτηματολογίων και αναλύθηκαν χρησιμοποιώντας την 

ανάλυση παλινδρόμησης. Τα αποτελέσματα φανέρωσαν ότι η εταιρική διακυβέρνηση συνδέεται 

θετικά με τον συμβουλευτικό ρόλο του εσωτερικού ελέγχου, την ποιότητα του εσωτερικού ελέγχου 

και την επιτροπή ελέγχου. 

 

 
1.2 Εννοιολογικό Πλαίσιο του Εσωτερικού Ελέγχου 

 

Σύμφωνα με το Ινστιτούτο Εσωτερικών Ελεγκτών (Institute of Internal Auditors – IIA)7, ο 

εσωτερικός έλεγχος ορίζεται ως μια ανεξάρτητη και αντικειμενική διαβεβαιωτική και 

συμβουλευτική δραστηριότητα, σχεδιασμένη να προσθέτει αξία και να βελτιώνει τις λειτουργίες 

ενός οργανισμού. Βοηθάει τον οργανισμό να επιτύχει τους αντικειμενικούς σκοπούς του, 

υιοθετώντας μία συστηματική, επαγγελματική προσέγγιση στην αξιολόγηση και βελτίωση της 

αποτελεσματικότητας των διαδικασιών διαχείρισης κινδύνων, των συστημάτων εσωτερικού 

ελέγχου και εταιρικής διακυβέρνησης. 

 

 

 

 

 

 

 

6 Drogalas, G., Arampatzis, K. and Anagnostopoulou, E. (2016), “The Relationship Between Corporate Covernance, 

Internal Audit and Audit Committee: Evidence from Greece”, Corporate Ownership & Control, Vol. 14, Issue: 1, 

pp. 569-577 

7 https://www.hiia.gr/sitemap/protipa-esoterikou-elegchou.html

https://www.hiia.gr/sitemap/protipa-esoterikou-elegchou.html


 

Η αποστολή του Εσωτερικού Ελέγχου αναφέρεται στο τι είδους στόχους ο εσωτερικός 

έλεγχος φιλοδοξεί να επιτύχει μέσα σε έναν οργανισμό. Αυτό τονίζεται και εντός των Προτύπων 

για την Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου, αποδεικνύοντας πώς οι 

επαγγελματίες εσωτερικοί ελεγκτές θα πρέπει να αξιοποιήσουν ολόκληρο το ρυθμιστικό πλαίσιο 

για να διευκολύνουν το έργο τους και να επιτύχουν την αποστολή τους. Όσον αφορά την αποστολή 

του Εσωτερικού Ελέγχου, αυτή συνίσταται στο να ενισχύει και να προστατεύει την αξία του 

οργανισμού, παρέχοντας αντικειμενική και βάσει κινδύνων διαβεβαίωση, συμβουλές και 

πληροφόρηση. Όσον αφορά τις Βασικές Αρχές για την Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού 

Ελέγχου, αναφέρουν ότι ο Εσωτερικός Ελεγκτής θα πρέπει να: 

1. Επιδεικνύει ακεραιότητα. 

2. Επιδεικνύει επάρκεια ικανοτήτων και δέουσα επαγγελματική επιμέλεια. 

3. Είναι αντικειμενικός και απαλλαγμένος από αθέμιτες επιρροές (ανεξάρτητος). 

4. Εναρμονίζεται με τις στρατηγικές, τους αντικειμενικούς σκοπούς και τους κινδύνους του 

οργανισμού. 

5. Έχει την κατάλληλη θέση στο οργανόγραμμα και διαθέτει επαρκείς πόρους. 

6. Επιδεικνύει δέσμευση στην ποιότητα και συνεχή βελτίωση. 

7. Επικοινωνεί αποτελεσματικά. 

8. Παρέχει διασφάλιση βάσει αξιολόγησης κινδύνων. 

9. Είναι διορατικός, ενεργεί προληπτικά και εστιάζει στο μέλλον. 

10. Προάγει την βελτίωση του οργανισμού. 

 

 

 
1.3 Κώδικας Ηθικής του Εσωτερικού Ελέγχου 

 
Ο Κώδικας Ηθικής ορίζει τις αρχές και τις προσδοκίες που διέπουν τη συμπεριφορά των 

ατόμων και των οργανώσεων στη διεξαγωγή του εσωτερικού ελέγχου. Περιγράφει τις ελάχιστες 

απαιτήσεις συμπεριφοράς, καθώς και την προσδοκώμενη συμπεριφορά των εσωτερικών ελεγκτών, 

αλλά δεν επιβάλει συγκεκριμένες δραστηριότητες. Ο σκοπός του Κώδικα Ηθικής του Ινστιτούτου 

Εσωτερικών Ελεγκτών είναι να προάγει την κουλτούρα ηθικής στο επάγγελμα του εσωτερικού 

ελέγχου. Ένας Κώδικας Ηθικής είναι κατάλληλος και αναγκαίος για το επάγγελμα του εσωτερικού 

ελέγχου, καθώς εδραιώνει την εμπιστοσύνη ως προς την αντικειμενικότητα διαβεβαίωσης θεμάτων



 

εταιρικής διακυβέρνησης, διαχείρισης κινδύνων και συστημάτων εσωτερικού ελέγχου. Ο Κώδικας 

Ηθικής του Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών εκτείνεται πέρα από τον ορισμό του Εσωτερικού 

Ελέγχου, προκειμένου να συμπεριλάβει δύο θεμελιώδη συστατικά στοιχεία: 

 Τις Αρχές που σχετίζονται με το επάγγελμα και την πρακτική του εσωτερικού ελέγχου. 

 Τους Κανόνες Συμπεριφοράς που αναμένεται να ακολουθούν οι εσωτερικοί ελεγκτές. 

 
Αυτοί οι Κανόνες βοηθούν στην κατανόηση και μετατροπή των Αρχών σε πρακτική 

εφαρμογή και στοχεύουν στο να καθοδηγήσουν την ηθική συμπεριφορά των εσωτερικών 

ελεγκτών. Στις σχετικές οδηγίες διευκρινίζεται τέλος ότι η έννοια «εσωτερικοί ελεγκτές» 

περιλαμβάνει τα μέλη του Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών, τους κατόχους ή τους υποψηφίους 

για την απόκτηση επαγγελματικών πιστοποιήσεων και όλους όσοι παρέχουν υπηρεσίες 

εσωτερικού ελέγχου σύμφωνα με τον Ορισμό του Εσωτερικού Ελέγχου. 

Ο Κώδικας Ηθικής ισχύει τόσο για τα άτομα, όσο και για τα νομικά πρόσωπα που παρέχουν 

υπηρεσίες εσωτερικού ελέγχου. Για τα μέλη του Ινστιτούτου και τους κατόχους ή υποψήφιους για 

τις επαγγελματικές πιστοποιήσεις του Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών, οι παραβιάσεις του 

Κώδικα Ηθικής αξιολογούνται και αντιμετωπίζονται σύμφωνα με τους Εσωτερικούς Κανονισμούς 

και τις Διοικητικές Οδηγίες του Ινστιτούτου. Επισημαίνει δε το γεγονός ότι μια συγκεκριμένη 

συμπεριφορά δεν αναφέρεται στους Κανόνες Συμπεριφοράς, δεν την εμποδίζει από το να 

καθίσταται απαράδεκτη ή επαίσχυντη, και συνεπώς το μέλος, ο κάτοχος πιστοποίησης ή ο 

υποψήφιος μπορεί να είναι υπόλογος για πειθαρχική δίωξη.



 

1.3.1 Αρχές του Κώδικα Ηθικής 

 
Οι εσωτερικοί ελεγκτές αναμένεται ότι θα εφαρμόζουν και θα υπερασπίζουν τις ακόλουθες αρχές: 

 
1. Ακεραιότητα: Η ακεραιότητα των εσωτερικών ελεγκτών εδραιώνει την εμπιστοσύνη και 

παρέχει έτσι τη βάση για στήριξη της κρίσης τους. 

2. Αντικειμενικότητα: Οι εσωτερικοί ελεγκτές επιδεικνύουν το υψηλότερο επίπεδο 

επαγγελματικής αντικειμενικότητας κατά τη συγκέντρωση, αξιολόγηση και κοινοποίηση των 

πληροφοριών για τη δραστηριότητα ή τη διαδικασία που εξετάζεται. Οι εσωτερικοί ελεγκτές 

προβαίνουν σε μια ισορροπημένη εκτίμηση όλων των σχετικών περιπτώσεων και δεν 

επηρεάζονται αδικαιολόγητα από τα δικά τους συμφέροντα, ή τα συμφέροντα άλλων, κατά το 

σχηματισμό των κρίσεων. 

3. Εμπιστευτικότητα: Οι εσωτερικοί ελεγκτές σέβονται την αξία και την κυριότητα της 

πληροφόρησης που λαμβάνουν και δεν κοινοποιούν πληροφορίες χωρίς κατάλληλη 

εξουσιοδότηση, εκτός εάν υπάρχει νομική ή επαγγελματική υποχρέωση για να γίνει κάτι 

τέτοιο. 

4. Επάρκεια: Οι εσωτερικοί ελεγκτές χρησιμοποιούν τις γνώσεις, τις δεξιότητες και τις εμπειρίες 

που απαιτούνται για την παροχή των υπηρεσιών εσωτερικού ελέγχου. 

 

 
1.3.2 Κανόνες Συμπεριφοράς του Κώδικα Ηθικής 

 
Όσον αφορά την Ακεραιότητα, οι Εσωτερικοί Ελεγκτές θα πρέπει να: 

 
 Εκτελούν την εργασία τους με εντιμότητα, επιμέλεια και υπευθυνότητα. 

 Τηρούν τους νόμους και θα προβαίνουν στις κοινοποιήσεις που απαιτούνται από τη νομοθεσία 

και το επάγγελμα. 

 Μην εμπλέκονται συνειδητά, ως μέρη, σε οποιαδήποτε παράνομη δραστηριότητα, ούτε θα 

εμπλέκονται σε πράξεις ατιμωτικές για το επάγγελμα του εσωτερικού ελεγκτή ή για τον 

οργανισμό. 

 Σέβονται και θα συμβάλλουν στους νόμιμους και ηθικούς αντικειμενικούς σκοπούς του 

οργανισμού.



 

Όσον αφορά την Αντικειμενικότητα, οι Εσωτερικοί Ελεγκτές θα πρέπει να: 

 
 Μην συμμετέχουν σε οποιαδήποτε δραστηριότητα ή θα συνάπτουν σχέσεις που ενδέχεται να 

βλάψουν ή να θεωρείται ότι βλάπτουν την αμερόληπτη εκτίμησή τους. Συμπεριλαμβάνονται 

οι δραστηριότητες ή οι σχέσεις εκείνες οι οποίες ενδέχεται να συγκρούονται με τα συμφέροντα 

του οργανισμού. 

 Μην αποδέχονται οτιδήποτε μπορεί να βλάψει ή να θεωρείται ότι βλάπτει την επαγγελματική 

τους εκτίμηση. 

 Κοινοποιούν όλες τις σημαντικές πληροφορίες που τους γνωστοποιούνται και ενδέχεται να 

παραποιήσουν, εάν δεν κοινοποιηθούν, την έκθεση των υπό έλεγχο δραστηριοτήτων. 

 

 
Όσον αφορά την Εμπιστευτικότητα, οι Εσωτερικοί Ελεγκτές θα πρέπει να: 

 
 Είναι συνετοί στη χρήση και προστασία των πληροφοριών που αποκτούν κατά τη διάρκεια 

άσκησης των καθηκόντων τους. 

 Μην χρησιμοποιούν πληροφορίες για προσωπικό κέρδος ή κατά τρόπο αντίθετο με τη 

νομοθεσία ή επιβλαβή για τους νόμιμους και ηθικούς αντικειμενικούς σκοπούς του 

οργανισμού. 

 

 
Όσον αφορά την Επάρκεια, οι Εσωτερικοί Ελεγκτές θα πρέπει να: 

 
 Ασχολούνται μόνο με εκείνες τις υπηρεσίες για τις οποίες διαθέτουν τις αναγκαίες γνώσεις, 

δεξιότητες και εμπειρία. 

 Παρέχουν υπηρεσίες εσωτερικού ελέγχου, σύμφωνα με τα Διεθνή Πρότυπα για την 

Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου. 

 Βελτιώνουν συνεχώς την επάρκεια, την αποτελεσματικότητα και την ποιότητα των υπηρεσιών 

τους.



 

1.4 Σκοπός της Εργασίας 

 
Ο σκοπός της παρούσας διπλωματικής εργασίας είναι διττός. Αρχικά εξετάζονται τα 

Διεθνή Πρότυπα για την Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου, τόσο μέσω της 

αυτούσιας παράθεσής τους, όσο και μέσα από την επισκόπηση και τον σχολιασμό επιλεγμένων 

επιστημόνων που έχουν ασχοληθεί επί του θέματος. Μέσα από την ανασκόπηση της παγκόσμιας 

αρθρογραφίας αναφορικά με το θέμα της κατά γράμμα εφαρμογής των Προτύπων από του 

Εσωτερικούς Ελεγκτές, αποσκοπούμε σε μια σφαιρική παράθεση της πραγματικότητας. 

Ο επιμέρους σκοπός της εργασίας είναι η ανάδειξη του ρόλου του Εσωτερικού Ελέγχου 

στην Εταιρική Διακυβέρνηση των οργανισμών, ως ένα δυναμικό μέρος που συνδράμει στην 

ουσιαστική αύξηση της προστιθέμενης αξίας των επιχειρήσεων. Η συμβολή του Εσωτερικού 

Ελέγχου στην εταιρική διακυβέρνηση των επιχειρήσεων είναι ένα θέμα που έχει προσελκύσει την 

προσοχή ποικίλων και βαρυνουσών οργανισμών, όπως ο ΟΟΣΑ και το Ινστιτούτο Εσωτερικών 

Ελεγκτών, αλλά και πλήθος ακόμα ρυθμιστικών φορέων μεγάλου βεληνεκούς. Η πιστή εφαρμογή 

και τήρηση των Προτύπων για την Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου, μπορεί 

να θεωρηθεί ως βασική προϋπόθεση για την επιτυχημένη συνεισφορά του τμήματος εσωτερικού 

ελέγχου στην εταιρική διακυβέρνηση των οργανισμών και κατά συνέπεια εξετάζεται εκτενώς για 

τις ανάγκες της παρούσας διατριβής. Προκειμένου να επιτευχθούν οι παραπάνω στόχοι, η 

βιβλιογραφική αυτή εργασία εξετάζει τα παραπάνω θέματα μέσω της αναλυτικής επισκόπησης 

ποικίλων πηγών και άρθρων. 

 

 
1.5 Δομή της Εργασίας 

 
Η εργασία είναι χωρισμένη, επί της ουσίας, σε πέντε (5) επιμέρους κεφάλαια. Το τελευταίο 

μέρος αποτελεί την παράθεση των πηγών που χρησιμοποιήθηκαν για την συγγραφή της. Η δομή 

της εργασίας έχει ως εξής: 

Στο πρώτο κεφάλαιο της εργασίας πραγματοποιείται μια σύντομη εισαγωγή επί του θέματος, 

τονίζοντας ουσιαστικά το θεωρητικό υπόβαθρο πάνω στο οποίο στηρίζεται το παρόν έργο. Έπειτα, 

παρουσιάζεται το Εννοιολογικό Πλαίσιο του Εσωτερικού Ελέγχου, περιλαμβανομένων του 

ορισμού του, της αποστολής του και των βασικών αρχών για την επαγγελματική του εφαρμογή. 

Επιπροσθέτως, παρουσιάζεται ο Κώδικα Ηθικής του Εσωτερικού Ελέγχου, μέσα από τις βασικές



 

του αρχές, αλλά και των κανόνων συμπεριφοράς που ορίζονται από το Ινστιτούτο Εσωτερικών 

Ελεγκτών. Το κεφάλαιο ολοκληρώνεται με την παράθεση του σκοπού και της δομής της εργασίας. 

Το δεύτερο κεφάλαιο είναι αφιερωμένο στην επισκόπηση της αρθρογραφίας που άπτεται του 

θέματος της ουσιαστικής τήρησης και εφαρμογής των Προτύπων για την Επαγγελματική 

Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου, έτσι όπως τουλάχιστον έχει απεικονιστεί από τις έρευνες που 

συγκεντρώσαμε και παρουσιάσαμε στο κεφάλαιο αυτό. 

Στο τρίτο κεφάλαιο παρουσιάζονται τα Πρότυπα για την Επαγγελματική Εφαρμογή του 

Εσωτερικού Ελέγχου (ή αλλιώς απλά Πρότυπα). Πέραν την παράθεσης των Προτύπων, 

προβαίνουμε και σε έναν συνοπτικό σχολιασμό αυτών, μέσα από την βιβλιογραφική επισκόπηση 

σχετικών επιστημονικών δημοσιεύσεων που έχουν ασχοληθεί με το συγκεκριμένο θέμα. 

Το τέταρτο κεφάλαιο πραγματεύεται τον ρόλο του Εσωτερικού Ελέγχου στην Εταιρική 

Διακυβέρνηση των επιχειρήσεων. Μέσα από τον ορισμό της Εταιρικής Διακυβέρνησης, των 

προτεινόμενων Μοντέλων για την αποτελεσματικότερη εφαρμογή της, αλλά και των θέσεων του 

Ελληνικού Κώδικα Εταιρικής Διακυβέρνησης, αποσκοπούμε στην βαθύτερη κατανόηση της 

σημασίας του Εσωτερικού Ελέγχου στη διαδικασία αυτή. 

Στο πέμπτο κεφάλαιο παρουσιάζονται τα συμπεράσματα της εργασίας, οι τυπικοί της 

περιορισμοί, καθώς και οι προτάσεις μας για περαιτέρω έρευνα. 

Στο τέλος της εργασίας βρίσκονται συγκεντρωμένες οι πηγές που χρησιμοποιήθηκαν για την 

συγγραφή της.



 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2ο
 

 

ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ ΤΗΣ ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑΣ 
 

 

 

 

 

 

2.1 Εισαγωγή 

 
Στο παρόν κεφάλαιο της εργασίας προχωράμε στην επισκόπηση των δημοσιευμένων εργασιών 

που άπτονται του ζητήματος της συμμόρφωσης του Εσωτερικού Ελέγχου με τα Διεθνή 

Επαγγελματικά Πρότυπα Πρακτικής του Εσωτερικού Ελέγχου. Ως μια αρχική διαπίστωση κατόπιν 

της ενδελεχούς ανασκόπησης της αρθρογραφίας, οφείλουμε να υπογραμμίσουμε το γεγονός του 

όχι και τόσο πλούσιου εύρους των διαθέσιμων πηγών, γεγονός που μπορεί και να θεωρηθεί ως 

ένας τυπικός περιορισμός για την παρούσα διπλωματική εργασία. 

 

 
2.2 Εσωτερικός Έλεγχος και η Συμμόρφωση με τα Επαγγελματικά Πρότυπα 

 
Μια σημαντική έρευνα αναφορικά με την συμμόρφωση των εσωτερικών ελεγκτών προς τα 

Επαγγελματικά Πρότυπα του Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών, έρχεται από τους Sadler et al. 

(2008)1. Αν και το γενικότερο συμπέρασμα της έρευνας έδειξε ότι οι εσωτερικοί ελεγκτές και οι 

επιχειρήσεις στις οποίες απασχολούνται, συμμορφώνονται με τα Πρότυπα (ποσοστό 81,9%), 

εντούτοις συγκέντρωσαν μια λίστα με τους σημαντικότερους λόγους για τους οποίους 

παρατηρούνται αποκλίσεις από την πιστή τήρηση και εφαρμογή των όσων αυτά προβλέπουν. 

Επιγραμματικά, οι λόγοι αυτοί είναι οι εξής: 

 Ανεπάρκεια του προσωπικού της υπηρεσίας εσωτερικού ελέγχου να συμμορφωθεί πλήρως με 

τα Πρότυπα και να προάγει την αναγκαιότητα της τήρησής τους. 

 Η διοίκηση του οργανισμού δεν πιστεύει ότι η καθολική εφαρμογή των Προτύπων προσθέτει 

αξία για την επιχείρηση. 

 
 

1 Sadler, E., Marais, M. and Fourie, H. (2008), “Internal auditors’ compliance with the IIA Standards: a worldwide 

perspective”, Meditari Accountancy Research, Vol. 16, Issue: 2, pp. 123-138



 

 Η συμμόρφωση με τα Πρότυπα και οι ελεγκτικές διαδικασίες που αυτό συνεπάγεται, είναι πολύ 

χρονοβόρα. 

 Η διοίκηση του οργανισμού δεν υποστηρίζει τη συμμόρφωση με τα Πρότυπα. 

 Τα Πρότυπα του Εσωτερικού Ελέγχου επισκιάζονται ή υποβαθμίζονται από άλλους τοπικούς 

ή κυβερνητικούς κανονισμούς και πρότυπα. 

Στην πολύ ενδιαφέρουσα εργασία τους, οι Burnaby et al. (2009)2, προσπάθησαν να 

διερευνήσουν τις διαφορές στον βαθμό χρήσης και συμμόρφωσης με τα Διεθνή Πρότυπα του 

Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών για τις Επαγγελματικές Πρακτικές του Εσωτερικού Ελέγχου, 

σύμφωνα με τις δραστηριότητες του εσωτερικού ελέγχου των οργανισμών που βρίσκονται στις 

ΗΠΑ και στην Ευρώπη. Πιο συγκεκριμένα, εξετάσθηκαν επιχειρήσεις από το Βέλγιο, την Ιταλία, 

τις Κάτω Χώρες, το Ηνωμένο Βασίλειο, την Ιρλανδία και τις ΗΠΑ όσον αφορά το επίπεδο χρήσης 

των προτύπων και την τήρηση των προτύπων από τις δραστηριότητες εσωτερικού ελέγχου των 

ερωτηθέντων εσωτερικών ελεγκτών. Η έρευνα διενεργήθηκε μέσω ερωτηματολογίων τα οποία και 

απεστάλησαν στους εσωτερικούς ελεγκτές των επιχειρήσεων. Σύμφωνα με τα όσα επεξηγούν οι 

αρθρογράφοι, ενώ ο εσωτερικός έλεγχος είναι ένα επάγγελμα παγκοσμίου βεληνεκούς και τα 

πρότυπα και οι πιστοποιήσεις του Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών είναι τα ίδια για όλες τις 

χώρες, η ανάπτυξη του επαγγέλματος του εσωτερικού ελεγκτή έχει επηρεαστεί από τις εκάστοτε 

εθνικές νομοθεσίες, τις απαιτήσεις του χρηματιστηρίου και τα πρότυπα εταιρικής διακυβέρνησης. 

Κατά συνέπεια, παρατήρησαν σημαντικές διακυμάνσεις στις απαντήσεις των ερωτηθέντων 

εσωτερικών ελεγκτών για τα περισσότερα ερευνητικά ερωτήματα. 

Επιμέρους δημογραφικές μεταβλητές όπως ο αριθμός των ετών που συμμετέχοντες ήταν 

μέλη του Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών, ο βαθμός του πτυχίου τους, οι επαγγελματικές τους 

πιστοποιήσεις, ο αριθμός της εν ενεργεία υπηρεσίας τους, αλλά ακόμα και η ηλικία τους, 

δημιούργησαν επιπρόσθετες διακυμάνσεις μεταξύ των απαντήσεών τους. Σύμφωνα με τα όσα 

δήλωσαν οι ερωτηθείς εσωτερικοί ελεγκτές, ο βασικός λόγος για την μη πλήρη ή μερική χρήση 

και συμμόρφωση με τα Πρότυπα είναι ότι οι διοικήσεις των εταιριών ή το διοικητικό συμβούλιο 

δεν θεωρεί ότι η πρακτική αυτή αυξάνει την προστιθέμενη αξία του εσωτερικού ελέγχου για τους 

 
2 Burnaby, P., A., Abdolmohammadi, M., Hass, S., Sarrens, G. and Allegrini, M. (2009), “Usage of Internal Auditing 

Standards by companies in the United States and select European countries”, Managerial Auditing Journal, Vol. 24, 

Issue: 9, pp. 835-860



 

οργανισμούς. Ένας ακόμα σημαντικός λόγος για τη μη πιστή εφαρμογή των Προτύπων είναι ότι η 

συμμόρφωση είναι πολύ χρονοβόρα και ότι οι δραστηριότητες του εσωτερικού ελέγχου δεν έχουν 

αρκετά και επαρκώς καταρτισμένα στελέχη. Τέλος, οι συγγραφείς υπογραμμίζουν το γεγονός ότι 

η προσπάθεια μεταστροφής των απόψεων των διοικήσεων και των διοικητικών συμβουλίων των 

επιχειρήσεων αναφορικά με την σημαντικότητα της πιστής εφαρμογής των Προτύπων του 

Εσωτερικού Ελέγχου, αποτελεί μείζονα πρόκληση για πολλούς εσωτερικούς ελεγκτές, ενώ δεν 

είναι λίγες οι περιπτώσεις της εμφανούς υποχρηματοδότησης της υπηρεσίας εσωτερικού ελέγχου 

εξαιτίας αυτής της λανθασμένης αντίληψης των ανώτερων διοικητικά στελεχών προς το έργο που 

επιτελεί. 

Παρόμοια ήταν και η εργασία του Abdolmohammadi (2009)3, ο οποίος διαπίστωσε στην 

έρευνα που διεξήγαγε ότι το 13,5% των ερωτηθέντων επικεφαλής εσωτερικών ελεγκτών, μεταξύ 

επιλεγμένων επιχειρήσεων, δεν εφαρμόζουν τα Πρότυπα του Εσωτερικού Ελέγχου. Επιπλέον, 

παρατηρήθηκε ότι μεταξύ των όσων ακολουθούν, ως επί το πλείστων, τα Πρότυπα, ένας 

σημαντικός αριθμός εξ αυτών δεν συμμορφώνεται με συγκεκριμένα πρότυπα. Παράγοντες όπως 

τα χρόνια που ένας εσωτερικός ελεγκτής είναι ενεργό μέλος του Ινστιτούτου Εσωτερικών 

Ελεγκτών, οι επιπρόσθετες πιστοποιήσεις που έχουν αποκτηθεί, σε προσωπικό επίπεδο, αλλά και 

η περίοδος της εκπαίδευσης ενός εσωτερικού ελεγκτή, λειτουργούν αναλογικά θετικά, αυξάνοντας 

την συμμόρφωση ενός εσωτερικού ελεγκτή με τα Επαγγελματικά Πρότυπα του Εσωτερικού 

Ελέγχου. 

Ανάλογη, ερευνητικά, ήταν και η εργασία των Leung και Cooper (2009)4, οι οποίοι 

προσπάθησαν να παρουσιάσουν στην εργασία τους μια επισκόπηση του προφίλ του εσωτερικού 

ελέγχου σε πέντε χώρες της Ασίας και του Ειρηνικού και να διερευνήσουν τη χρήση και τη 

συμμόρφωση με τα Διεθνή Πρότυπα του Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών για τις 

Επαγγελματικές Πρακτικές του Εσωτερικού Ελέγχου από τις δραστηριότητες εσωτερικού ελέγχου 

των οργανισμών στις χώρες αυτές. Οι χώρες που επιλέχθηκαν ήταν η Αυστραλία, η Κίνα, η 

Ιαπωνία, η Νέας Ζηλανδίας και η Ταϊβάν, ενώ η έρευνα διεξήχθη μέσω ερωτηματολογίων που 

 
 

3 Abdolmohammadi, M. (2009), “Factors associated with the use of and compliance with the IIA standards: a study 

of Anglo-culture CAEs”, International Journal of Auditing, Vol. 13 No. 1, pp. 27-42 

4 Leung, P. and Cooper, B., J. (2009), “Internal audit – an Asia-Pacific profile and the level of compliance with Internal 

Auditing Standards”, Managerial Auditing Journal, Vol. 24, Issue: 9, pp. 861-882



 

απεστάλησαν προς του εσωτερικούς ελεγκτές που εργάζονταν στις επιχειρήσεις των χωρών αυτών. 

Μεταξύ των σημαντικότερων ευρημάτων τους ήταν ότι το προφίλ του εσωτερικού ελέγχου (ως 

προς την καθολική εφαρμογή των Προτύπων), διαφέρει μεταξύ των χωρών με πολύ μεγαλύτερες 

επιχειρήσεις, όπως δηλαδή στην Αυστραλία, την Ιαπωνία και τη Νέα Ζηλανδία. Αν και κατά γενική 

ομολογία, όλοι οι ερωτηθείς εσωτερικοί ελεγκτές δήλωσαν ότι συμμορφώνονται σε μεγάλο βαθμό 

με τα όσα προβλέπουν τα Πρότυπα, οι εσωτερικοί ελεγκτές των επιχειρήσεων της Αυστραλίας 

δήλωσαν ότι συμμορφώνονται πλήρως με τα Πρότυπα. 

Στην εργασία τους, οι Marais et al. (2009)5, διενήργησαν μια αντίστοιχη επισκόπηση, 

προσπαθώντας να διερευνήσουν τη χρήση των προτύπων εσωτερικού ελέγχου και των εσωτερικών 

ελεγκτικών δραστηριοτήτων που προβλέπονται από το Ινστιτούτο Εσωτερικών Ελεγκτών, σε 

επιχειρήσεις στη Νότια Αφρική. Κατόπιν της αποστολής ερωτηματολογίων σε επικεφαλής 

εσωτερικούς ελεγκτές, καθώς και της ανάλυσης αυτών, διαπίστωσαν ότι οι εσωτερικοί ελεγκτές 

των επιχειρήσεων της Νοτίου Αφρικής παρουσιάζουν ένα πολύ υψηλό επίπεδο συμμόρφωσης με 

τα πρότυπα. Οι συγγραφείς σχολιάζουν αναφέροντας ότι δεδομένου ότι το επάγγελμα του 

εσωτερικού ελεγκτή είναι ακόμα σχετικά νέο στη Νότια Αφρική, η συμμόρφωση με τα πρότυπα 

παρέχει δομή και υποστήριξη στις νέες δραστηριότητες εσωτερικού ελέγχου, καθώς και στους 

εσωτερικούς ελεγκτές. 

Χρησιμοποιώντας ένα στατιστικά σημαντικό δείγμα επικεφαλής ελεγκτικών στελεχών και 

υπευθύνων τμημάτων εσωτερικού ελέγχου από 19 χώρες, οι Abdolmohammadi και Sarrens 

(2011)6, διερεύνησαν τις πιθανές συσχετίσεις μεταξύ των πολιτιστικών διαστάσεων και των 

διαφορών όσον αφορά την αντιληπτή χρήση / τήρηση των προτύπων εσωτερικού ελέγχου στις υπό 

εξέταση αυτές χώρες. Σύμφωνα με τα ευρήματα των αρθρογράφων οι ενέργειες αποφυγής 

αβέβαιων καταστάσεων και η βούληση για μείωση των αντιληπτών κινδύνων συνδέονται 

αντιστρόφως ανάλογα με τη χρήση των προτύπων εσωτερικού ελέγχου και τη συμμόρφωση με 

αυτά. Επιπλέον, η αυτοπεποίθηση στις προσωπικές δεξιότητες των εσωτερικών ελεγκτών 

 

5 Marais, M., Burnaby, P., A., Hass, S., Sadler, E. and Fourie, H. (2009), “Usage of Internal Auditing Standards and 

internal auditing activities in South Africa and all respondents”, Managerial Auditing Journal, Vol. 24, Issue: 9,  

pp. 883-898 

6 Abdolmohammadi, M. and Sarrens, G. (2011), “An Investigation of the Association between Cultural Dimensions 

and Variations in Perceived Use of and Compliance with Internal Auditing Standards in 19 Countries”, The 

International Journal of Accounting, Vol. 46, pp. 365-389



 

σχετίζεται θετικά με το γενικότερο πλαίσιο συμμόρφωσης με τις κατευθυντήριες γραμμές του 

Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών, αλλά όχι και με την πιστή εφαρμογή των Προτύπων. Μεταξύ 

των μεταβλητών της έρευνάς τους, διαπίστωσαν θετικές συσχετίσεις όσον αφορά τα έτη που 

κάποιος εσωτερικός ελεγκτής είναι εγγεγραμμένο μέλος του Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών, 

την επαγγελματική πιστοποίηση στον εσωτερικό έλεγχο και τις ώρες συνεχιζόμενης 

επαγγελματικής εκπαίδευσης, σε σχέση με τη χρήση των Προτύπων του Εσωτερικού Ελέγχου και 

τη συμμόρφωση με αυτά. Τέλος, ενδιαφέρον παρουσίασαν και οι διαπιστώσεις τους αναφορικά με 

το ότι το κόστος συμμόρφωσης, με τα Πρότυπα του Εσωτερικού Ελέγχου, που συνεπάγεται για τις 

επιχειρήσεις συνδέεται αντιστρόφως ανάλογα με την αντιληπτή χρήση και συμμόρφωση με τα 

Πρότυπα. 

Ο Alzeban (2015)7, επιχείρησε να συγκεντρώσει εμπειρικές αποδείξεις στην εργασία του, 

σχετικά με τη συσχέτιση μεταξύ των χαρακτηριστικών της επιτροπής ελέγχου και της 

συμμόρφωσης του εσωτερικού ελέγχου με τα Διεθνή Πρότυπα Επαγγελματικής Πρακτικής του 

Εσωτερικού Ελέγχου. Για τον σκοπό αυτό απέστειλε ερωτηματολόγια στους επικεφαλής 

εσωτερικούς ελεγκτές από εταιρίες της Σαουδικής Αραβίας (που είναι εισηγμένες στο 

Χρηματιστήριο της Σαουδικής Αραβίας), εκ των οποίων εβδομήντα τέσσερα τελικά απαντήθηκαν 

και χρησιμοποιήθηκαν για περαιτέρω επεξεργασία. Τα αποτελέσματα της ανάλυσης φανέρωσαν 

ότι τα χαρακτηριστικά της επιτροπής ελέγχου, όπως η παρουσία ανεξάρτητων μελών στην 

επιτροπή, η εμπειρογνωμοσύνη των μελών στον τομέα του ελέγχου και της λογιστικής και οι 

τακτικές συναντήσεις με τους επικεφαλής εσωτερικούς ελεγκτές των υπό εξέταση επιχειρήσεων, 

επηρεάζουν τη συμμόρφωση του εσωτερικού ελέγχου με τα Διεθνή Πρότυπα Επαγγελματικής 

Πρακτικής του Εσωτερικού Ελέγχου. Επιπλέον, διαφαίνεται ότι η συμμόρφωση αυτή επηρεάζεται 

σημαντικά και από τη θητεία του επικεφαλής εσωτερικού ελεγκτή σε μια επιχείρηση. Σύμφωνα με 

τον αρθρογράφο, τα ευρήματα αυτής της μελέτης μπορούν να αποτελέσουν έναν χρήσιμο οδηγό 

για τις επιτροπές ελέγχου που επιθυμούν να βελτιώσουν τη συνολική τους αποτελεσματικότητα, 

προσδιορίζοντας τον αντίκτυπο των χαρακτηριστικών τους στη συμμόρφωση του εσωτερικού 

ελέγχου με τα Διεθνή Πρότυπα Επαγγελματικής Πρακτικής Εσωτερικού Ελέγχου. 

 
 

 
 

7 Alzeban, A. (2015), “Influence of audit committees on internal audit conformance with internal audit standards”, 

Managerial Auditing Journal, Vol. 30, Issue: 6/7, pp. 539-559



 

Κινούμενοι σε παρόμοιο μήκος κύματος, οι Alzeban και Sawan (2015)8, παρέχουν 

εμπειρικά στοιχεία, στην δημοσιευμένη τους εργασία, αναφορικά με τη σχέση μεταξύ των 

χαρακτηριστικών της επιτροπής ελέγχου και των αντιλήψεων σχετικά με την εφαρμογή των 

συστάσεων του εσωτερικού ελέγχου. Χρησιμοποιώντας δεδομένα από μια έρευνα των επικεφαλής 

εσωτερικών ελεγκτών από εισηγμένες εταιρείες του Ηνωμένου Βασιλείου, διαπίστωσαν ότι οι πιο 

ισχυρές αντιλήψεις σχετικά με την εφαρμογή των συστάσεων του εσωτερικού ελέγχου συνδέονται 

στενά με την παρουσία ανεξάρτητων μελών της ελεγκτικής επιτροπής και την εμπειρογνωμοσύνη 

των μελών αυτών στον τομέα της λογιστικής και του ελέγχου. Τα αποτελέσματα δείχνουν επίσης 

ότι οι αντιλήψεις για την εφαρμογή των συστάσεων του εσωτερικού ελέγχου επηρεάζονται από τις 

συχνές συναντήσεις μεταξύ της επιτροπής ελέγχου και των επικεφαλής εσωτερικών ελεγκτών. 

Σε μια προσπάθεια να διερευνήσουν την τυχόν σχέση μεταξύ της αμοιβής του εξωτερικού 

ελέγχου και της εφαρμογής του εσωτερικού ελέγχου σύμφωνα με τα Διεθνή Πρότυπα 

Επαγγελματικής Πρακτικής του Εσωτερικού Ελέγχου, καθώς και το αν η συμμόρφωση των 

Εσωτερικών Ελεγκτών με τα Πρότυπα σχετίζεται με κάποιο τρόπο με τις χαμηλότερες ή 

υψηλότερες αμοιβές των εξωτερικών ελεγκτών, οι Alzeban και Sawan (2016)9, συγκέντρωσαν 

στοιχεία από τις ετήσιες εκθέσεις εταιριών του Ηνωμένου Βασιλείου που είναι εισηγμένες στο 

Χρηματιστήριο του Λονδίνου και 229 επικεφαλής εσωτερικών ελεγκτών των εταιριών αυτών, 

στους οποίους απέστειλαν και σχετικά ερωτηματολόγια. Τα αποτελέσματα της εργασίας τους 

υποδηλώνουν ότι, στην πραγματικότητα, το υψηλότερο τέλος του εξωτερικού ελέγχου σχετίζεται 

με την τήρηση τόσο των Προτύπων Χαρακτηριστικών όσο και των Προτύπων Διεξαγωγής του 

Εσωτερικού Ελέγχου. Επίσης, υπάρχει σχέση μεταξύ των τελών του εξωτερικού ελέγχου και του 

ετήσιου οικονομικού προϋπολογισμού των επιχειρήσεων για το τμήμα του εσωτερικού ελέγχου, 

ειδικά στις περιπτώσεις όπου οι επικεφαλής εσωτερικοί ελεγκτές των τμημάτων απασχολούνται 

για πολύ καιρό σε μια εταιρία. 
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Σύμφωνα με τους συγγραφείς, τα αποτελέσματά τους υποστηρίζουν τα ευρήματα του 

Abdolmohammadi (2009), ο οποίος διαπίστωσε ότι η πιστοποίηση και η περίοδος εκπαίδευσης 

συνδέονται θετικά με την τήρηση και εφαρμογή του εσωτερικού ελέγχου βάση των σχετικών 

επαγγελματικών προτύπων. Έτσι, μπορεί να υποστηριχθεί ότι τα υψηλότερα επίπεδα πιστοποίησης 

και κατάρτισης μεταξύ των μελών του προσωπικού εσωτερικού ελέγχου προάγουν την καλύτερη 

τήρηση του εσωτερικού ελέγχου με τα πρότυπα και οδηγούν σε έλεγχο υψηλότερης ποιότητας 

αλλά και σε υψηλότερα τέλη ελέγχου. 

 

 
2.3 Συμπεράσματα Κεφαλαίου 

 
Το βασικότερο συμπέρασμα που προκύπτει από την ανασκόπηση της παγκόσμιας 

βιβλιογραφίας είναι ότι, σε γενικές γραμμές, η πλειοψηφία των εσωτερικών ελεγκτών ακολουθεί 

και εφαρμόζει τα Επαγγελματικά Πρότυπα του Εσωτερικού Ελέγχου. Παρόλα αυτά, στην πράξη 

πολλοί εξ αυτών φαίνεται ότι εμφανίζουν αποκλίσεις από την πιστή εφαρμογή των Προτύπων. 

Αδιαμφισβήτητα, ο σημαντικότερος λόγος είναι η προσωπική ανεπάρκεια του ίδιου του 

εσωτερικού ελεγκτή, στο να μπορεί να επιβληθεί εντός της οργάνωσης και να μεταλαμπαδεύσει 

σε όλα τα διοικητικά στρώματα (και κυρίως στα ανώτερα) ότι η συμμόρφωση με τα Πρότυπα του 

Εσωτερικού Ελέγχου δεν είναι ζήτημα προσωπικής επιλογής του καθενός, αλλά βασική 

αναγκαιότητα προκειμένου να διασφαλιστεί η ανεξαρτησία και η αντικειμενικότητά του.



 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3ο
 

 

ΔΙΕΘΝΗ ΠΡΟΤΥΠΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ 

ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΤΟΥ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ 

 

 

3.1 Εισαγωγή 

 
Στο παρόν κεφάλαιο προχωράμε στην παρουσίαση των Προτύπων της Επαγγελματικής 

Εφαρμογής του Εσωτερικού Ελέγχου. Αυτό πραγματώνεται, τόσο μέσα από την παράθεση των 

σχετικών κατευθυντήριων γραμμών του Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών, όσο και μέσα από 

τον επεξηγηματικό τους σχολιασμό. 

 

 
3.2 Θεωρητικό Υπόβαθρο 

 
Τα πλέον έγκυρα και γενικής αποδοχής ελεγκτικά πρότυπα που καθορίζουν την φύση, την 

έκταση και το σκοπό της υπηρεσίας εσωτερικού ελέγχου, τόσο σε παγκόσμιο όσο και σε εθνικό 

επίπεδο, εμπεριέχονται στα εκδοθέντα από το Ινστιτούτο Εσωτερικών Ελεγκτών, Πρότυπα για την 

Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου. Τα Πρότυπα αυτά αποτελούν τα κριτήρια με 

τα οποία μετράται και αξιολογείται το έργο της υπηρεσίας εσωτερικού ελέγχου. Σύμφωνα με τον 

Καζαντζή (2006)1, με τα επαγγελματικά αυτά πρότυπα επιδιώκεται να παρουσιασθεί το έργο των 

εσωτερικών ελεγκτών, όπως αυτό πρέπει να είναι στην πράξη, κατά την κρίση του Συμβουλίου 

του Ινστιτούτου των Εσωτερικών Ελεγκτών. Συνεχίζει μάλιστα αναφέροντας, ότι οι οργανισμοί 

και οι επιχειρήσεις οι οποίες έχουν δημιουργήσει υπηρεσίες εσωτερικού ελέγχου ή σχεδιάζουν να 

δημιουργήσουν μια τέτοια υπηρεσία, πρέπει να υιοθετήσουν και να υποστηρίξουν τα πρότυπα αυτά 

αναδεικνύοντάς τα ως βάση καθοδήγησης και μέτρησης των εργασιών της υπηρεσίας αυτής. Τα 

επαγγελματικά αυτά πρότυπα εξυπηρετούν τους εσωτερικούς ελεγκτές και τα μέλη του κοινωνικού 

 

1 Καζαντζής, Χ., Ι. (2006), Ελεγκτική & Εσωτερικός Έλεγχος, Μια συστηματική προσέγγιση Εννοιών, Αρχών και 

Προτύπων, Εκδόσεις Business Plus Α.Ε., Πειραιάς
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συνόλου που εξυπηρετούνται από αυτούς. Με βάση τα πρότυπα αυτά οι εσωτερικοί ελεγκτές 

μπορούν να αξιολογήσουν το επίπεδο της ποιότητας των δραστηριοτήτων τους, ενώ μπορούν να 

χρησιμοποιηθούν και ως βάση για την διαρκή εκπαίδευση των εσωτερικών ελεγκτών προκειμένου 

αυτοί να προσεγγίσουν τα επιθυμητά επίπεδα επαγγελματικής βελτίωσης. 

Σύμφωνα με το Ινστιτούτο Εσωτερικών Ελεγκτών2, οι δραστηριότητες του εσωτερικού 

ελέγχου διεξάγονται σε ποικίλα νομικά και πολιτιστικά περιβάλλοντα, για οργανισμούς που 

διαφέρουν μεταξύ τους σε σκοπό, μέγεθος, πολυπλοκότητα και δομή και από άτομα εντός ή εκτός 

του οργανισμού. Παρά το γεγονός ότι αυτές οι διαφορές είναι σε θέση να επηρεάσουν την 

εφαρμογή του εσωτερικού ελέγχου σε κάθε περιβάλλον, η συμμόρφωση με τα Διεθνή Πρότυπα 

για την Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου (Πρότυπα) είναι θεμελιώδης, 

προκειμένου οι εσωτερικοί ελεγκτές να ανταποκριθούν στις υποχρεώσεις τους. Ο σκοπός των 

Προτύπων είναι να: 

1. Καθοδηγούν ως προς την τήρηση των υποχρεωτικών στοιχείων του Διεθνούς Πλαισίου 

Επαγγελματικής Εφαρμογής. 

2. Παρέχουν ένα πλαίσιο για την εφαρμογή και προώθηση ενός ευρέος φάσματος προστιθέμενης 

αξίας υπηρεσιών εσωτερικού ελέγχου. 

3. Θέτουν τη βάση για την αξιολόγηση της απόδοσης του εσωτερικού ελέγχου. 

4. Υιοθετούν βελτιωμένες διαδικασίες και λειτουργίες του οργανισμού. 

 
Τα Πρότυπα είναι ένα σύνολο απαιτήσεων, υποχρεωτικού χαρακτήρα, που βασίζονται σε 

συγκεκριμένες αρχές και εξειδικεύονται στα εξής: α) Δηλώσεις θεμελιωδών απαιτήσεων για την 

άσκηση του επαγγέλματος του εσωτερικού ελέγχου και για την αξιολόγηση της απόδοσής του, που 

είναι διεθνώς εφαρμόσιμα σε επίπεδο οργανισμού και σε ατομικό επίπεδο και β) Ερμηνείες, 

αποσαφηνίζοντας όρους ή έννοιες που συμπεριλαμβάνονται στα Πρότυπα. 

Τα Πρότυπα, μαζί με τον Κώδικα Ηθικής περικλείουν όλα τα υποχρεωτικά στοιχεία του 

Διεθνούς Πλαισίου Επαγγελματικής Εφαρμογής, συνεπώς η συμμόρφωση με τον Κώδικα Ηθικής 

και τα Πρότυπα επιδεικνύει συμμόρφωση με όλα τα υποχρεωτικά στοιχεία του Διεθνούς Πλαισίου 

Επαγγελματικής Εφαρμογής. Τα Πρότυπα περιλαμβάνουν δύο κύριες κατηγορίες : Πρότυπα 

 
 

2 IIA, “International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing (Standards)”, Διαθέσιμο στο: 

https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Standards.aspx

https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Standards.aspx
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Χαρακτηριστικών και Διεξαγωγής. Τα Πρότυπα Χαρακτηριστικών ασχολούνται με τα 

χαρακτηριστικά των οργανισμών και των ατόμων που εφαρμόζουν εσωτερικό έλεγχο. Τα Πρότυπα 

Διεξαγωγής περιγράφουν τη φύση των υπηρεσιών εσωτερικού ελέγχου και παρέχουν ποιοτικά 

κριτήρια για την αξιολόγηση αυτών των υπηρεσιών. Τα Πρότυπα Χαρακτηριστικών και 

Διεξαγωγής έχουν εφαρμογή στο σύνολο των υπηρεσιών εσωτερικού ελέγχου. 

Τα Πρότυπα Εφαρμογής αναλύουν περαιτέρω τα Πρότυπα Χαρακτηριστικών και 

Διεξαγωγής και παρέχουν τις απαιτήσεις που έχουν εφαρμογή σε υπηρεσίες διαβεβαίωσης ή σε 

συμβουλευτικές υπηρεσίες. Οι υπηρεσίες διαβεβαίωσης σχετίζονται με την αντικειμενική 

αξιολόγηση των τεκμηρίων από τον εσωτερικό ελεγκτή, προκειμένου να παράσχει απόψεις ή 

συμπεράσματα σχετικά με μία μονάδα, δραστηριότητα, λειτουργία, διαδικασία, σύστημα ή άλλα 

θέματα. Η φύση και το εύρος ενός έργου διαβεβαίωσης καθορίζονται από τον εσωτερικό ελεγκτή. 

Γενικά, τρία μέρη συμμετέχουν στις υπηρεσίες διαβεβαίωσης: (1) το άτομο ή η ομάδα που 

σχετίζεται άμεσα με τη μονάδα, δραστηριότητα, λειτουργία, διαδικασία, σύστημα ή άλλο θέμα – 

ο κάτοχος της διαδικασίας, (2) το άτομο ή η ομάδα που διενεργεί την αξιολόγηση – ο εσωτερικός 

ελεγκτής και (3) το άτομο ή η ομάδα που κάνει χρήση της αξιολόγησης – ο χρήστης. 

Οι συμβουλευτικές υπηρεσίες έχουν χαρακτήρα παραίνεσης και διενεργούνται γενικά 

κατόπιν συγκεκριμένου αιτήματος του πελάτη. Η φύση και το πλαίσιο των συμβουλευτικών 

υπηρεσιών υπόκεινται σε συμφωνία με τον πελάτη. Στις συμβουλευτικές υπηρεσίες γενικά 

εμπλέκονται δύο μέρη: (1) το άτομο ή η ομάδα που προσφέρει τις συμβουλές – ο εσωτερικός 

έλεγχος και (2) το άτομο ή η ομάδα που ζητά και λαμβάνει τις συμβουλές – ο πελάτης. Ο 

εσωτερικός ελεγκτής, όταν διενεργεί συμβουλευτικό έργο, θα πρέπει να διατηρεί την 

αντικειμενικότητά του και να μην αναλαμβάνει ευθύνη διοικητικής φύσεως. 

Τα Πρότυπα αφορούν στους εσωτερικούς ελεγκτές ως άτομα και στη λειτουργία 

εσωτερικού ελέγχου. Όλοι οι εσωτερικοί ελεγκτές καθίστανται υπεύθυνοι ως προς τη συμμόρφωσή 

τους με τα Πρότυπα σχετικά με την ατομική αντικειμενικότητα, την επάρκεια γνώσεων, τη δέουσα 

επαγγελματική επιμέλεια και με τα Πρότυπα σχετικά με την εκτέλεση των επαγγελματικών τους 

καθηκόντων. Οι επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου είναι υπεύθυνοι, επιπρόσθετα, για τη συνολική 

συμμόρφωση της λειτουργίας εσωτερικού ελέγχου με τα Πρότυπα.



 

Σε περίπτωση που οι εσωτερικοί ελεγκτές ή η λειτουργία εσωτερικού ελέγχου 

απαγορεύεται από το ισχύον νομικό ή κανονιστικό πλαίσιο να εφαρμόσουν ορισμένα μέρη των 

Προτύπων, παραμένει η υποχρέωση συμμόρφωσης με όλα τα υπόλοιπα μέρη των Προτύπων και 

είναι απαραίτητο να προβαίνουν στις κατάλληλες γνωστοποιήσεις. 

Εάν τα Πρότυπα χρησιμοποιούνται σε συνδυασμό με απαιτήσεις που εκδίδονται από 

άλλους επίσημους φορείς, οι επικοινωνίες του εσωτερικού ελέγχου μπορεί να αναφέρουν τη χρήση 

άλλων απαιτήσεων, εφόσον αυτό κρίνεται απαραίτητο. Στην περίπτωση αυτή, εάν η λειτουργία 

εσωτερικού ελέγχου αναφέρει ότι συμμορφώνεται με τα Πρότυπα και υπάρχουν αντιφάσεις μεταξύ 

των Προτύπων και λοιπών απαιτήσεων, οι εσωτερικοί ελεγκτές και η λειτουργία του εσωτερικού 

ελέγχου οφείλουν να συμμορφώνονται με τα Πρότυπα, ενώ δύνανται να συμμορφώνονται και με 

τις άλλες απαιτήσεις, εάν αυτές είναι περισσότερο περιοριστικές. 

Η ανάπτυξη και γνωστοποίηση των Προτύπων είναι μία συνεχής διαδικασία. Το Διεθνές 

Συμβούλιο Προτύπων Εσωτερικού Ελέγχου διενεργεί, πριν την έκδοση των Προτύπων, 

εκτεταμένες συζητήσεις και ανταλλαγή απόψεων. Αυτό περιλαμβάνει την έκθεση των προσχεδίων 

σε διαβούλευση και σχολιασμό σε παγκόσμιο επίπεδο. Όλα τα σχετικά προσχέδια δημοσιεύονται 

στην ιστοσελίδα του Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών και διανέμονται σε όλα τα κατά τόπους 

Ινστιτούτα. 

 

 
3.3 Πρότυπα Χαρακτηριστικών 

 

 

 Πρότυπο 1000: Σκοπός, Δικαιοδοσία και Ευθύνη: Ο σκοπός, η δικαιοδοσία και η ευθύνη της 

λειτουργίας εσωτερικού ελέγχου πρέπει επίσημα να καθορίζονται σε έναν, εγκεκριμένο από το 

συμβούλιο, κανονισμό εσωτερικού ελέγχου, σύμφωνα με την Αποστολή του Εσωτερικού Ελέγχου 

και τα υποχρεωτικά στοιχεία του Διεθνούς Πλαισίου Επαγγελματικής Εφαρμογής (τις Θεμελιώδεις 

Αρχές για την Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου, τον Κώδικα Ηθικής, τα 

Πρότυπα και τον Ορισμό του Εσωτερικού Ελέγχου). Ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να 

αναθεωρεί τον κανονισμό εσωτερικού ελέγχου σε τακτική βάση και να τον θέτει υπόψη της 

ανώτερης διοίκησης και του συμβουλίου για έγκριση.



 

 Πρότυπο 1010: Αναγνώριση των Υποχρεωτικών Οδηγιών στον Κανονισμό Εσωτερικού 

 Ελέγχου: Ο κανονισμός εσωτερικού ελέγχου πρέπει να τονίζει σαφώς την υποχρεωτική φύση των 

Θεμελιωδών Αρχών για την Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου, του Κώδικα 

Ηθικής, των Προτύπων και του Ορισμού του Εσωτερικού Ελέγχου. Ο επικεφαλής εσωτερικού 

ελέγχου συνιστάται να συζητά την Αποστολή Εσωτερικού Ελέγχου και τα υποχρεωτικά στοιχεία 

του Διεθνούς Πλαισίου Επαγγελματικής Εφαρμογής με την ανώτερη διοίκηση και το συμβούλιο. 

 Πρότυπο 1100: Ανεξαρτησία και Αντικειμενικότητα: Η λειτουργία εσωτερικού ελέγχου πρέπει 

να είναι ανεξάρτητη και οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να είναι αντικειμενικοί κατά την εκτέλεση 

του έργου τους. 

Επεξήγηση: Ανεξαρτησία είναι η απαλλαγή από συνθήκες που εμποδίζουν τη λειτουργία του 

εσωτερικού ελέγχου να εκτελέσει καθήκοντα με αμερόληπτο τρόπο. Προκειμένου να επιτευχθεί ο 

απαραίτητος βαθμός ανεξαρτησίας, ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου έχει άμεση και απρόσκοπτη 

πρόσβαση στην ανώτερη διοίκηση και το συμβούλιο. Αυτό κατορθώνεται μέσω μιας αμφίδρομης 

σχέσης αναφοράς. Οι απειλές κατά της ανεξαρτησίας πρέπει να αντιμετωπίζονται σε ατομικό 

επίπεδο ελεγκτή, σε επίπεδο έργου, αλλά και σε λειτουργικό και οργανωτικό επίπεδο. 

Αντικειμενικότητα είναι η αμερόληπτη στάση και νοοτροπία, η οποία επιτρέπει στους εσωτερικούς 

ελεγκτές να εκτελούν το έργο τους όπως πιστεύουν οι ίδιοι και να μη δέχονται συμβιβασμούς ως 

προς την ποιότητά του. Η αντικειμενικότητα απαιτεί να μην επηρεάζεται η κρίση των ελεγκτών 

για θέματα ελέγχου από άλλους. Οι απειλές κατά της αντικειμενικότητας πρέπει να 

αντιμετωπίζονται σε ατομικό επίπεδο ελεγκτή, σε επίπεδο έργου, αλλά και σε λειτουργικό και 

οργανωτικό επίπεδο. 

 Πρότυπο 1110: Ανεξαρτησία εντός του Οργανισμού 
 

Ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να υποβάλλει αναφορές σε τέτοιο επίπεδο 

ιεραρχίας μέσα στον οργανισμό που να επιτρέπει στη λειτουργία εσωτερικού ελέγχου να 

ανταποκρίνεται στις ευθύνες της. Ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να επιβεβαιώνει στο 

συμβούλιο, τουλάχιστον μία φορά ετησίως, την ανεξαρτησία της λειτουργίας εσωτερικού ελέγχου 

εντός του οργανισμού. 

 Πρότυπο 1111: Σχέση με το Συμβούλιο: Ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να 

επικοινωνεί και να συνεργάζεται άμεσα με το συμβούλιο.



 

 Πρότυπο 1112: Οι ρόλοι του επικεφαλής εσωτερικού ελεγκτή πέρα από τον Εσωτερικό 

 Έλεγχο: Σε περίπτωση που ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου έχει ή αναμένεται να αποκτήσει 

ρόλους και καθήκοντα πέραν του εσωτερικού ελέγχου, θα πρέπει να τεθούν τέτοιες δικλείδες 

ασφαλείας ώστε να περιορίζεται η παρεμπόδιση στην ανεξαρτησία και την αντικειμενικότητα. 

 Πρότυπο 1120: Ατομική Αντικειμενικότητα: Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να τηρούν μια 

απροκατάληπτη, αμερόληπτη στάση και να αποφεύγουν συγκρούσεις συμφερόντων. 

 Πρότυπο 1130: Παρεμπόδιση Ανεξαρτησίας ή Αντικειμενικότητας: Εφόσον η ανεξαρτησία ή 

η αντικειμενικότητα παρεμποδίζεται, πραγματικά ή φαινομενικά, οι λεπτομέρειες της 

παρεμπόδισης πρέπει να κοινοποιούνται στα αρμό δια όργανα. Η φύση της κοινοποίησης θα 

εξαρτάται από το είδος της παρεμπόδισης. 

Σχετικά με την ανεξαρτησία των εσωτερικών ελεγκτών, βάσει των σχετικών 

επαγγελματικών προτύπων οι Νεγκάκης και Ταχυνάκης (2013)3, αναφέρουν ότι ο εσωτερικός 

ελεγκτής πρέπει να είναι ανεξάρτητος από τις δραστηριότητες που ελέγχει. Μόνο τότε μπορεί να 

πραγματοποιήσει έλεγχο που βασίζεται σε αμερόληπτες απόψεις. Η ανεξάρτητη πραγματοποίηση 

των καθηκόντων του εσωτερικού ελεγκτή επιτυγχάνεται μέσω της οργανωτικής διάρθρωσης του 

τμήματος εσωτερικού ελέγχου, καθώς και της αντικειμενικότητας αυτής. Πιο συγκεκριμένα: 

 Η οργανωτική διάρθρωση του τμήματος εσωτερικού ελέγχου θα πρέπει να είναι ικανοποιητικά 

επαρκής, ώστε να επιτρέπει την εκπλήρωση του σκοπού της λειτουργίας του. Προαπαιτούμενο 

για την άσκηση των καθηκόντων των εσωτερικών ελεγκτών ελεύθερα και χωρίς παρεμβάσεις, 

είναι η υποστήριξη της ανώτατης διοίκησης. 

 Ο εσωτερικός ελεγκτής και τα άτομα που εποπτεύονται από αυτόν θα πρέπει να εκτελούν τα 

ελεγκτικά τους καθήκοντα με αντικειμενικότητα. Η διασφάλιση της αντικειμενικότητας 

απαιτεί από τους εσωτερικούς ελεγκτές να λαμβάνουν υπόψη τις διαφορετικές απόψεις, χωρίς 

όμως να κάνουν συμβιβασμούς στην ποιότητα του έργου τους. Μπορεί η πραγματική 

ανεξαρτησία να είναι κάτι ιδιαίτερα δύσκολο να επιτευχθεί, αφού ο εσωτερικός ελεγκτής δεν 

παύει να είναι στέλεχος της επιχείρησης, τα πρότυπα όμως επιβάλλουν η αντικειμενικότητα να 

αποτελεί το κυρίαρχο στοιχείο του έργου του. 

 
3 Νεγκάκης Ι. Χ. και Ταχυνάκης Δ. Π. (2013), Σύγχρονα Θέματα Ελεγκτικής & Εσωτερικού Ελέγχου, Σύμφωνα με τα 

Διεθνή Πρότυπα Ελέγχου, Εκδόσεις ΔΙΠΛΟΓΡΑΦΙΑ, Αθήνα 2013
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Περί της αντικειμενικότητας των εσωτερικών ελεγκτών, έχει αναφερθεί και ο Καζαντζής 

(2006)4, στο βιβλίο του, επεξηγώντας ότι η αντικειμενικότητα απαιτεί από τους εσωτερικούς 

ελεγκτές να επιτελούν ελέγχους με τέτοιον τρόπο, έτσι ώστε να διαθέτουν μια έντιμη πίστη στο 

προϊόν της εργασίας τους και να μην κάνουν σοβαρούς συμβιβασμούς ως προς την ποιότητα. Οι 

εσωτερικοί ελεγκτές δεν πρέπει να διορίζονται σε εργασίες για τις οποίες αισθάνονται ανίκανοι να 

κάνουν αντικειμενικές κρίσεις. Αναλυτικότερα: 

 Πρέπει να γίνεται ανάθεση εργασιών στα στελέχη της υπηρεσίας εσωτερικού ελέγχου κατά 

τρόπο τέτοιο ώστε να αποφεύγονται ενδεχόμενες και πραγματικές συγκρούσεις συμφερόντων 

και προκαταλήψεων, ενώ παράλληλα ο διευθυντής πρέπει να λαμβάνει κατά διαστήματα από 

τα στελέχη της υπηρεσίας εσωτερικού ελέγχου πληροφορίες σχετικά με τα θέματα αυτά. 

 Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να αναφέρουν στον διευθυντή τους τυχόν περιπτώσεις κατά τις 

οποίες υπάρχει ή ενδέχεται να υπάρξει ως λογικό συμπέρασμα σύγκρουση συμφερόντων ή 

επιρροή της κρίσης τους λόγω προκαταλήψεων. Ο διευθυντής πρέπει στη συνέχεια να κάνει εκ 

νέου κατανομή του έργου μεταξύ των ελεγκτών. 

 Οι αναθέσεις εργασίας στους εσωτερικούς ελεγκτές πρέπει να εναλλάσσονται περιοδικώς 

οποτεδήποτε αυτό είναι εφικτό. Στην ελεγκτική πρακτική γίνεται δεκτό ότι η εναλλαγή των 

ελεγκτών στις αναθέσεις ελέγχων είναι χρήσιμη και ωφέλιμη γιατί αναδεικνύει καινούργιες και 

πολλές φορές αποτελεσματικότερες προσεγγίσεις ελέγχου. 

 Οι εσωτερικοί ελεγκτές δεν πρέπει να αναλαμβάνουν λειτουργικές ευθύνες. Εάν όμως 

περιστασιακά η ανώτατη διοίκηση αναθέσει στους εσωτερικούς ελεγκτές την ανάληψη 

εξωελεγκτικών εργασιών, τότε θα πρέπει να γίνει κατανοητό ότι αυτοί δεν λειτουργούν ως 

εσωτερικοί ελεγκτές. 

 Σε άτομα που μετατέθηκαν ή προσωρινά απασχολήθηκαν από το τμήμα εσωτερικού ελέγχου 

δεν πρέπει να ανατίθεται έλεγχος εκείνων των δραστηριοτήτων των οποίων ο ελεγκτής είχε 

την ευθύνη της εκτέλεσης στο παρελθόν, μέχρι ότου παρέλθει ένα εύλογο χρονικό διάστημα. 

 Τα αποτελέσματα της εργασίας του εσωτερικού ελέγχου πρέπει να επανελέγχονται προτού 

επιδοθεί η σχετική έκθεση ελέγχου, έτσι ώστε να διασφαλιστεί μια λογική διαβεβαίωση ότι η 

εργασία επιτελέσθηκε αντικειμενικά. 

 

 

4 Καζαντζής, Χ., Ι. (2006), Ελεγκτική & Εσωτερικός Έλεγχος, Μια συστηματική προσέγγιση Εννοιών, Αρχών και 

Προτύπων, Εκδόσεις Business Plus Α.Ε., Πειραιάς
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 Πρότυπο 1200: Επαγγελματική Επάρκεια και Δέουσα Επαγγελματική Επιμέλεια: Τα έργα 

πρέπει να εκτελούνται με επαγγελματική επάρκεια και δέουσα επαγγελματική επιμέλεια. 

 Πρότυπο 1210: Επαγγελματική Επάρκεια: Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να διαθέτουν τις 

γνώσεις, τις δεξιότητες και τις λοιπές ικανότητες που απαιτούνται για την εκπλήρωση των 

ατομικών καθηκόντων τους. Η λειτουργία εσωτερικού ελέγχου πρέπει συλλογικά να κατέχει ή να 

αποκτήσει τις γνώσεις, τις δεξιότητες και τις λοιπές ικανότητες που απαιτούνται για την 

εκπλήρωση των υποχρεώσεών της. 

 Πρότυπο 1220: Δέουσα Επαγγελματική Επιμέλεια: Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να 

εφαρμόζουν την επιμέλεια και τις δεξιότητες ενός εύλογα συνετού και ικανού εσωτερικού ελεγκτή. 

Η δέουσα επαγγελματική επιμέλεια δεν υπονοεί το αλάθητο. 

Αναφορικά με τις υπηρεσίες διαβεβαίωσης που αναφέρονται στο Πρότυπο 1220, 

προβλέπεται ότι οι εσωτερικοί ελεγκτές θα πρέπει να εφαρμόζουν δέουσα επαγγελματική 

επιμέλεια λαμβάνοντας υπόψη τα κάτωθι: 

 Την έκταση των εργασιών που απαιτούνται για να επιτευχθούν οι αντικειμενικοί σκοποί του 

έργου. 

 Τη σχετική πολυπλοκότητα, ουσιαστικότητα ή σημαντικότητα θεμάτων στα οποία θα 

εφαρμοστούν υπηρεσίες διαβεβαίωσης. 

 Την επάρκεια και αποτελεσματικότητα των διαδικασιών διακυβέρνησης, διαχείρισης κινδύνων 

και διαδικασιών ελέγχου. 

 Την πιθανότητα σημαντικών λαθών, απάτης ή μη συμμόρφωσης. 

 Το κόστος για την παροχή διαβεβαίωσης σε σχέση με τα πιθανά οφέλη. 

 
Εφαρμόζοντας δέουσα επαγγελματική επιμέλεια, οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να 

εξετάζουν τη δυνατότητα χρήσης ελεγκτικών τεχνικών που βασίζονται στη τεχνολογία και στην 

ανάλυση δεδομένων. Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να βρίσκονται σε επαγρύπνηση αναφορικά με 

σημαντικούς κινδύνους που ενδέχεται να επηρεάσουν τους αντικειμενικούς σκοπούς, τις 

λειτουργίες ή τους πόρους. Ωστόσο, οι διαδικασίες διαβεβαίωσης από μόνες τους, ακόμα και εάν 

επιτελούνται με τη δέουσα επαγγελματική επιμέλεια, δεν εγγυώνται τον εντοπισμό όλων των 

σημαντικών κινδύνων.



 

Όσον αφορά τις συμβουλευτικές υπηρεσίες, αναφέρεται ότι οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει 

να επιδεικνύουν τη δέουσα επαγγελματική επιμέλεια κατά τη διάρκεια εκτέλεσης συμβουλευτικών 

έργων, λαμβάνοντας υπόψη: 

 Τις ανάγκες και προσδοκίες των πελατών, συμπεριλαμβανομένων και θεμάτων όπως η φύση, 

ο χρόνος και η κοινοποίηση των αποτελεσμάτων του έργου. 

 Τη σχετική πολυπλοκότητα και έκταση των εργασιών που απαιτούνται προκειμένου να 

επιτευχθούν οι αντικειμενικοί σκοποί του έργου. 

 Το κόστος του συμβουλευτικού έργου σε σχέση με τα πιθανά οφέλη. 

 
 Πρότυπο 1230: Συνεχής Επαγγελματική Επιμόρφωση: Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να 

βελτιώνουν τις γνώσεις, τις δεξιότητες και τις λοιπές ικανότητές τους μέσω συνεχούς 

επαγγελματικής επιμόρφωσης. 

 Πρότυπο 1300: Πρόγραμμα Διαβεβαίωσης και Βελτίωσης Ποιότητας: Ο επικεφαλής 

εσωτερικού ελέγχου πρέπει να αναπτύσσει και να διατηρεί ένα πρόγραμμα διαβεβαίωσης και 

βελτίωσης ποιότητας. 

 Πρότυπο 1310: Απαιτήσεις του Προγράμματος Διαβεβαίωσης και Βελτίωσης Ποιότητας: Το 

πρόγραμμα διαβεβαίωσης και βελτίωσης ποιότητας πρέπει να περιλαμβάνει τόσο εσωτερικές όσο 

και εξωτερικές αξιολογήσεις. 

 Πρότυπο 1311: Εσωτερικές Αξιολογήσεις: Οι εσωτερικές αξιολογήσεις θα πρέπει να 

περιλαμβάνουν: α) Διαρκή παρακολούθηση της απόδοσης της λειτουργίας εσωτερικού ελέγχου 

και β) Περιοδικές αυτοαξιολογήσεις ή αξιολογήσεις από άτομα εντός του οργανισμού που 

διαθέτουν επαρκή γνώση των πρακτικών εσωτερικού ελέγχου. 

 Πρότυπο 1312: Εξωτερικές Αξιολογήσεις: Οι εξωτερικές αξιολογήσεις πρέπει να διεξάγονται 

τουλάχιστον μία φορά κάθε πέντε χρόνια από έναν πιστοποιημένο, ανεξάρτητο αξιολογητή ή 

ομάδα αξιολόγησης εκτός του οργανισμού. Ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να συζητά 

με το συμβούλιο σχετικά με : α) Tη μορφή και συχνότητα διεξαγωγής εξωτερικών αξιολογήσεων 

και β) Τα προσόντα και την ανεξαρτησία του εξωτερικού αξιολογητή ή της ομάδας αξιολόγησης, 

συμπεριλαμβανομένων των πιθανών συγκρούσεων συμφερόντων.



 

 Πρότυπο 1320: Υποβολή Αναφοράς για το Πρόγραμμα Διαβεβαίωσης και Βελτίωσης 

 Ποιότητας: Ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να γνωστοποιεί τα αποτελέσματα του 

προγράμματος διαβεβαίωσης και βελτίωσης ποιότητας στο συμβούλιο. Οι γνωστοποιήσεις 

περιλαμβάνουν: α) Το εύρος και τη συχνότητα τόσο των εσωτερικών όσο και των εξωτερικών 

αξιολογήσεων, β) Τα προσόντα και ανεξαρτησία του αξιολογητή ή της ομάδας αξιολόγησης, 

συμπεριλαμβανομένων των συγκρούσεων συμφερόντων, γ) Τα συμπεράσματα των αξιολογητών 

και δ) Διορθωτικά σχέδια δράσης. 

 Πρότυπο 1321: Χρήση της φράσης «Συμμορφώνεται με τα Διεθνή Πρότυπα για την 

 Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου»: Η επισήμανση ότι η λειτουργία 

εσωτερικού ελέγχου «συμμορφώνεται με τα Διεθνή Πρότυπα για την Επαγγελματική Εφαρμογή 

του Εσωτερικού Ελέγχου» αρμόζει να γίνεται μόνο εφόσον αυτό υποστηρίζεται από τα 

αποτελέσματα της αξιολόγησης του προγράμματος διαβεβαίωσης και βελτίωσης ποιότητας. 

 Πρότυπο 1322: Αποκάλυψη της μη Συμμόρφωσης: Σε περίπτωση όπου η μη συμμόρφωση με 

τον Κώδικα Ηθικής ή τα Πρότυπα επηρεάζει το συνολικό πλαίσιο ή τις δραστηριότητες της 

λειτουργίας εσωτερικού ελέγχου, τότε ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να κοινοποιεί τη 

μη συμμόρφωση και τις επιπτώσεις της στην ανώτερη διοίκηση και το συμβούλιο. 

Όσον αφορά την Επαγγελματική Κατάρτιση των Εσωτερικών Ελεγκτών, οι Νεγκάκης και 

Ταχυνάκης (2013)5, αναφέρουν ότι ο εσωτερικός ελεγκτής πρέπει να προσφέρει τις υπηρεσίες του 

με την οφειλόμενη επαγγελματική επιμέλεια. Το τμήμα εσωτερικού ελέγχου θα πρέπει να 

στελεχώνεται με άτομα που η τεχνογνωσία και το εκπαιδευτικό τους υπόβαθρο διασφαλίζει την 

καλύτερη διενέργεια του ελέγχου. Θα πρέπει δηλαδή να είναι στελεχωμένο με προσωπικό που έχει 

υψηλό επίπεδο γνώσεων, ικανοτήτων και δεξιοτήτων, προκειμένου να ανταποκριθεί στα 

καθήκοντά του. Σχετικά με την απαιτούμενη εποπτεία, αναφέρουν ότι η επιτήρηση της εργασίας 

των προσώπων που συνδράμουν στο έργο του εσωτερικού ελεγκτή αποτελεί ένα σημαντικό 

στοιχείο με το οποίο διασφαλίζεται η σωστή λειτουργία του τμήματος εσωτερικού ελέγχου. Η 

εποπτεία αποτελεί μια συνεχής διαδικασία και ξεκινά με τον προγραμματισμό του ελεγκτικού 

έργου, συνεχίζει με την υλοποίηση του εγκεκριμένου προγράμματος ελέγχου και ολοκληρώνεται 

 

 
5 Νεγκάκης Ι. Χ. και Ταχυνάκης Δ. Π. (2013). Σύγχρονα Θέματα Ελεγκτικής & Εσωτερικού Ελέγχου, Σύμφωνα με τα 

Διεθνή Πρότυπα Ελέγχου. Εκδόσεις ΔΙΠΛΟΓΡΑΦΙΑ, Αθήνα 2013
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με τα συμπεράσματα και το πόρισμα της εργασίας ελέγχου. Τέλος, υπογραμμίζουν το γεγονός ότι 

ο εσωτερικός ελεγκτής οφείλει να ενεργεί κάτω από τις αρχές του Κώδικα Δεοντολογίας που έχει 

θεσπιστεί για τον σκοπό αυτό, καθώς και με τα σχετικά πρότυπα της εντιμότητας, 

αντικειμενικότητα και της δέουσας επαγγελματικής επιμέλειας. 

Αναφορικά με τις ανθρώπινες σχέσεις και την επικοινωνία επισημαίνουν το ότι ο 

εσωτερικός ελεγκτής θα πρέπει να διαθέτει άριστες δεξιότητες επικοινωνίας, καθώς και ευχέρεια, 

τόσο στην προφορική, όσο και στην γραπτή επικοινωνία, έτσι ώστε να γίνονται κατανοητοί, τόσοι 

οι στόχοι, όσο και τα αποτελέσματα και οι συστάσεις του ελέγχου. Για να είναι αποτελεσματικός, 

ο εσωτερικός ελεγκτής οφείλει να επιμορφώνεται συνεχώς, καθώς και να ενημερώνεται για 

βελτιώσεις και εξελίξεις σε πρότυπα, σύγχρονες ελεγκτικές διαδικασίες και βελτιωμένες τεχνικές 

ελέγχου. Ολοκληρώνοντας, αναφέρουν ότι ο εσωτερικός ελεγκτής πρέπει να επιδεικνύει υψηλό 

βαθμό επαγγελματισμού και συνέπεια κατά την εκτέλεση του ελεγκτικού έργου. 

Σχετικά με την επαγγελματική επάρκεια των εσωτερικών ελεγκτών, ο Καζαντζής (2006)6, 

αναφέρει ότι αποτελεί ευθύνη της υπηρεσίας εσωτερικού ελέγχου και κάθε εσωτερικού ελεγκτή 

μεμονωμένα. Η υπηρεσία πρέπει να ορίζει για κάθε έλεγχο εκείνα τα άτομα που συλλογικά 

διαθέτουν την απαραίτητη γνώση, τις δεξιότητες και την εξειδίκευση, για τη σωστή εκτέλεση του 

ελέγχου. Αναφορικά με την στελέχωση του τμήματος εσωτερικού ελέγχου, αναφέρει ότι ο 

διευθυντής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να καθιερώνει κατάλληλα κριτήρια εκπαίδευσης και 

εμπειρίας για την συμπλήρωση των θέσεων εσωτερικού ελέγχου, δίδοντας την δέουσα 

σπουδαιότητα στο πλαίσιο εργασίας και στο επίπεδο ευθύνης, ενώ θα πρέπει να υπάρχει και η 

λογική διασφάλιση ότι κάθε εσωτερικός ελεγκτής διαθέτει τα απαραίτητα προσόντα και την 

ανάλογη επάρκεια γνώσεων. 

Όσον αφορά την γνώση, τις δεξιότητας και την εξειδίκευση που θα πρέπει να διαθέτουν οι 

εσωτερικοί ελεγκτές, αναφέρει ότι τα στελέχη του εσωτερικού ελέγχου θα πρέπει να κατέχουν 

συλλογικά την απαραίτητη γνώση και τις δεξιότητες που απαιτούνται για την άσκηση του 

επαγγέλματός τους μέσα στην επιχείρηση. Σ’ αυτά τα χαρακτηριστικά συμπεριλαμβάνεται και η 

επάρκεια γνώσεων για την εφαρμογή των προτύπων, των διαδικασιών και των τεχνικών του 

 

 
6 Καζαντζής, Χ., Ι. (2006), Ελεγκτική & Εσωτερικός Έλεγχος, Μια συστηματική προσέγγιση Εννοιών, Αρχών και 

Προτύπων, Εκδόσεις Business Plus Α.Ε., Πειραιάς



 

εσωτερικού ελέγχου. Η υπηρεσία εσωτερικού ελέγχου θα πρέπει να έχει υπαλλήλους ή να 

χρησιμοποιεί εξειδικευμένου συμβούλους, που να διαθέτουν τα κατάλληλα προσόντα για τομείς 

γνώσεων, όπως είναι για παράδειγμα η λογιστικά, τα οικονομικά, η χρηματοοικονομική διοίκηση, 

η στατιστική, η ηλεκτρονική επεξεργασία δεδομένων, η μηχανολογία, η φορολογία και τα νομικά, 

στην έκταση και το επίπεδο που απαιτείται για την εκπλήρωση των ευθυνών του ελέγχου. 

Περί της εποπτείας, αναφέρει ότι ο διευθυντής εσωτερικού ελέγχου είναι υπεύθυνος για 

την άσκηση της κατάλληλης εποπτείας. Η εποπτεία είναι μια συνεχής διαδικασία, που αρχίζει με 

τον προγραμματισμό και τελειώνει με το πόρισμα της ανατεθείσας εργασίας ελέγχου. Η εποπτεία 

συμπεριλαμβάνει: 

 Την παροχή κατάλληλων οδηγιών σε υφιστάμενους κατά την έναρξη του ελέγχου και την 

έγκριση του προγράμματος ελέγχου. 

 Την βεβαίωση ότι υλοποιείται το εγκεκριμένο πρόγραμμα ελέγχου, εκτός εάν ταυτόχρονα 

δικαιολογούνται και επιτρέπονται αποκλίσεις. 

 Τον προσδιορισμός ότι τα φύλλα εργασίας του ελέγχου υποστηρίζουν επαρκώς τα ευρήματα, 

τα πορίσματα και τις εκθέσεις ελέγχου. 

 Την επιβεβαίωση ότι οι εκθέσεις ελέγχου είναι ακριβείς, αντικειμενικές, σαφείς, συνοπτικές, 

εποικοδομητικές και έγκαιρες. 

 Τον προσδιορισμό ότι έχουν επιτευχθεί οι αντικειμενικοί σκοποί του ελέγχου. 

 

Όσον αφορά το πλαίσιο των δραστηριοτήτων του εσωτερικού ελέγχου, οι Νεγκάκης και 

Ταχυνάκης (2013)7, αναφέρουν ότι ο εσωτερικός έλεγχος αποβλέπει στην εξέταση και αξιολόγηση 

της επάρκειας και της αποτελεσματικότητας των διαδικασιών που ακολουθούνται για την επίτευξη 

των στόχων της εταιρίας. Ο εσωτερικός έλεγχος οφείλει να διαπιστώσει κατά πόσο οι 

αντικειμενικοί στόχοι και οι επιδιώξεις της οικονομικής μονάδας έχουν επιτευχθεί. 

Αναλυτικότερα, στο πλαίσιο των δραστηριοτήτων του εσωτερικού ελεγκτή, θα πρέπει να 

παρέχεται μια λογική διαβεβαίωση για: 

 Την αξιοπιστία και την ειλικρίνεια της παρεχόμενης πληροφόρησης: Ο εσωτερικός ελεγκτής 

ελέγχει την αξιοπιστία και την ειλικρίνεια των πληροφοριών που παρέχουν οι οικονομικές και 

 

 
7 Νεγκάκης Ι. Χ. και Ταχυνάκης Δ. Π. (2013), Σύγχρονα Θέματα Ελεγκτικής & Εσωτερικού Ελέγχου, Σύμφωνα με τα 

Διεθνή Πρότυπα Ελέγχου, Εκδόσεις ΔΙΠΛΟΓΡΑΦΙΑ, Αθήνα 2013



 

διοικητικές υπηρεσίες της εταιρίας. Επίσης, εξετάζει τα μέσα που έχουν χρησιμοποιηθεί για να 

την παρουσίαση, τη μέτρηση, την ταξινόμηση και την έκδοση αυτών των πληροφοριών. 

 Συμμόρφωση με οδηγίες, κανονισμούς, σχέδια δράσης και νόμους: Ο εσωτερικός ελεγκτής 

εξετάζει κατά πόσο οι διαδικασίες της εταιρίας συμμορφώνονται με τις εκδοθείσες οδηγίες, 

τους κανονισμούς, τα σχέδια δράσης και τους νόμους αφού τυχόν παρεκκλίσεις μπορούν να 

επιδράσουν σημαντικά, τόσο στη λειτουργία της εταιρίας, όσο και στον πληροφόρηση που 

παράγεται και χρησιμοποιείται μέσα στην εταιρία, αλλά και από τρίτους. 

 Διασφάλιση περιουσιακών στοιχείων: Στο πλαίσιο της δραστηριότητας του εσωτερικού 

ελεγκτή, περιλαμβάνεται η αξιολόγηση της επάρκειας των μέσων καταγραφής των 

περιουσιακών στοιχείων της εταιρίας και η πιστοποίηση της ύπαρξης αυτών των περιουσιακών 

στοιχείων, μέσω καταμετρήσεων ή άλλων ισάξιων μεθόδων. 

 Οικονομική και αποτελεσματική διαχείριση των πόρων: Ο εσωτερικός ελεγκτής εκτιμά κατά 

πόσο οι πόροι της εταιρίας αναλώνονται με φειδώ και αποτελεσματικότητα. 

 Εκπλήρωση στόχων λειτουργίας: Ο εσωτερικός ελεγκτής εξακριβώνει κατά πόσο τα 

επιτευχθέντα αποτελέσματα συμφωνούν με τους στόχους που έχουν τεθεί από την διοίκηση 

της εταιρίας. 

Αναφορικά με τους πέντε παραπάνω αντικειμενικούς σκοπούς (με την ίδια σειρά που 

παρουσιάζονται), ο Καζαντζής (2006)8, επισημαίνει ότι οι τρεις πρώτοι εξ αυτών, αναφέρονται 

στις υπηρεσίες προστασίας και ασφάλισης που παρέχει ο εσωτερικός ελεγκτής, ενώ οι δύο 

επόμενοι στόχοι αναφέρονται σε δύο υψηλότερου επιπέδου δημιουργικές υπηρεσίες. Οι στόχοι 

αυτοί είναι άμεσοι στόχοι των εσωτερικών ελεγκτών στα πλαίσια του ευρύτερου συστήματος 

εσωτερικού ελέγχου, ενώ ο εσωτερικός ελεγκτής οφείλει να αξιοποιεί την επισκόπηση του 

συστήματος εσωτερικού ελέγχου, ως ένα από τα βασικά μέσα που διαθέτει για να επιτύχει τους 

επιθυμητούς στόχους. 

Όσον αφορά την αξιοπιστία και την αρτιότητα των πληροφοριών, αναφέρει ότι οι 

εσωτερικοί ελεγκτές θα πρέπει να εξετάζουν τα συστήματα πληροφοριών, προκειμένου να 

διαπιστώσουν: α) Εάν τα οικονομικά και λειτουργικά αρχεία και οι εκθέσεις περιέχουν ακριβείς, 

έγκαιρες, πλήρεις και χρήσιμες πληροφορίες και β) Εάν οι εσωτερικοί έλεγχοι καταχωρίσεων και 

 
8 Καζαντζής, Χ., Ι. (2006), Ελεγκτική & Εσωτερικός Έλεγχος, Μια συστηματική προσέγγιση Εννοιών, Αρχών και 

Προτύπων, Εκδόσεις Business Plus Α.Ε., Πειραιάς
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υποβολών εκθέσεων είναι επαρκείς και αποτελεσματικοί. Σχετικά με την συμμόρφωση προς τις 

πολιτικές, τα προγράμματα, τις διαδικασίες, τους νόμους και τους κανονισμούς, αναφέρει ότι οι 

εσωτερικοί ελεγκτές θα πρέπει να διενεργούν μια επισκόπηση των συστημάτων που έχουν 

εγκατασταθεί και λειτουργούν για την διασφάλιση της συμμόρφωσης προς τα ανωτέρω. 

Ξεκαθαρίζει το γεγονός ότι η διοίκηση είναι υπεύθυνη για την καθιέρωση των συστημάτων για 

την εξασφάλιση της συμμόρφωσης προς αυτές τις απαιτήσεις, ωστόσο ο εσωτερικός ελεγκτής είναι 

υπεύθυνος για τον προσδιορισμό της επάρκειας και της αποτελεσματικότητας των συστημάτων 

αυτών, καθώς και την συμφωνίας των υπό εξέταση δραστηριοτήτων με τις ανάλογες απαιτήσεις. 

Όσον αφορά την διασφάλιση των περιουσιακών στοιχείων, ο συγγραφέας αναφέρει ότι οι 

εσωτερικοί ελεγκτές οφείλουν να διενεργούν επισκόπηση του τρόπου διασφάλισης των 

περιουσιακών στοιχείων και να επαληθεύουν την ύπαρξή τους. Όπως μάλιστα αναφέρει, 

αναγνωρίζονται δύο κατηγορίες προσεγγίσεων ελέγχου για τον σκοπό αυτό, με την πιο 

συνηθισμένη να είναι αυτή της επισκόπησης των μέσων προστασίας των περιουσιακών στοιχείων. 

Σχετικά με την οικονομική και αποδοτική χρησιμοποίηση των πόρων, αναφέρει ότι οι 

εσωτερικοί ελεγκτές είναι υπεύθυνοι να προσδιορίζουν εάν: 

 Έχουν καθιερωθεί λειτουργικά πρότυπα μέτρησης της οικονομίας και της 

αποτελεσματικότητας. 

 Έχουν κατανοηθεί και εκπληρωθεί τα καθιερωμένα λειτουργικά πρότυπα. 

 Έχουν προσδιοριστεί, αναλυθεί και ανακοινωθεί στους αρμόδιους για διορθωτική ενέργεια, 

τυχόν παραβιάσεις των λειτουργικών προτύπων. 

 Έχουν γίνει οι προβλεπόμενες διορθωτικές ενέργειες. 

 

Οι έλεγχοι σχετικά με την οικονομική και αποτελεσματική χρήση των πόρων πρέπει να 

αναγνωρίζουν καταστάσεις όπως για παράδειγμα: α) Την ανεπαρκή χρήση των εγκαταστάσεων, 

β) Την μη παραγωγική εργασία, γ) Τις αδικαιολόγητες, ως προς το κόστος, διαδικασίες και δ) Την 

υπερβολική ή ανεπαρκή στελέχωση των τμημάτων της επιχείρησης. 

Τέλος, όσον αφορά την επίτευξη των τεθέντων αντικειμενικών σκοπών και επιδιώξεων για 

τις λειτουργίες ή/και τα προγράμματα της επιχείρησης, ο Καζαντζής (2006), αναφέρει ότι οι 

εσωτερικοί ελεγκτές θα πρέπει να διενεργούν επισκόπηση των λειτουργιών ή των προγραμμάτων 

για την εξακρίβωση του κατά πόσο τα αποτελέσματά τους συμφωνούν με τους καθιερωμένους



 

αντικειμενικούς σκοπούς και επιδιώξεις και του κατά πόσο οι λειτουργίες ή τα προγράμματα 

εφαρμόζονται σύμφωνα με τον προγραμματισμό τους. 

 

 
3.4 Πρότυπα Διεξαγωγής 

 

 

 Πρότυπο 2000: Διαχείριση της Λειτουργίας Εσωτερικού Ελέγχου: Ο επικεφαλής εσωτερικού 

ελέγχου πρέπει να διοικεί αποτελεσματικά τη λειτουργία εσωτερικού ελέγχου έτσι ώστε να 

εξασφαλίζει ότι η λειτουργία προσθέτει αξία στον οργανισμό. 

 Πρότυπο 2010: Προγραμματισμός: Ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να καταρτίζει ένα 

πρόγραμμα ελέγχων με βάση την εκτίμηση κινδύνων, με σκοπό να προσδιορίσει τις 

προτεραιότητες της λειτουργίας εσωτερικού ελέγχου, σύμφωνα με τους στόχους του οργανισμού. 

Οι υπηρεσίες διασφάλισης που επεξηγούνται στο πρότυπο αυτό, προβλέπουν ότι το 

πρόγραμμα έργων της λειτουργίας εσωτερικού ελέγχου πρέπει να βασίζεται στην εκτίμηση των 

κινδύνων, η οποία πρέπει να διενεργείται τουλάχιστον μια φορά τον χρόνο. Η άποψη της ανώτερης 

διοίκησης και του συμβουλίου πρέπει να ληφθεί υπόψη σε αυτή την διαδικασία. Ο επικεφαλής 

εσωτερικού ελέγχου πρέπει να προσδιορίζει και να λαμβάνει υπόψη του τις προσδοκίες της 

ανώτερης διοίκησης, του συμβουλίου και λοιπών ενδιαφερόμενων μερών για τη διατύπωση 

γνώμης και άλλων συμπερασμάτων εσωτερικού ελέγχου. Από την άλλη πλευρά, οι 

συμβουλευτικές υπηρεσίες συνίσταται στο ότι ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να 

εξετάζει την περίπτωση διεξαγωγής συμβουλευτικών έργων που του έχουν προταθεί, με βάση τη 

δυνατότητα που έχουν αυτά τα έργα να βελτιώσουν τη διαχείριση κινδύνων, να προσθέσουν αξία 

και να βελτιώσουν τις λειτουργίες του οργανισμού. Τα έργα που γίνονται αποδεκτά πρέπει να 

περιλαμβάνονται στο πρόγραμμα έργων. 

 Πρότυπο 2020: Κοινοποίηση και Έγκριση: Ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να 

κοινοποιεί τον σχεδιασμό για τη λειτουργία εσωτερικού ελέγχου και τις απαιτήσεις πόρων, 

συμπεριλαμβανομένων και των σημαντικών ενδιάμεσων μεταβολών, στην ανώτερη διοίκηση και 

στο συμβούλιο, για επισκόπηση και έγκριση. Ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει επίσης να 

κοινοποιεί την επίδραση του περιορισμού των πόρων.



 

 Πρότυπο 2030: Διαχείριση Πόρων: Ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να εξασφαλίζει 

ότι οι πόροι του εσωτερικού ελέγχου είναι κατάλληλοι, επαρκείς και αξιοποιούνται 

αποτελεσματικά ώστε να επιτυγχάνεται το εγκεκριμένο πρόγραμμα. 

 Πρότυπο 2040: Πολιτικές και Διαδικασίες: Ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να 

καταρτίζει πολιτικές και διαδικασίες για να καθοδηγεί τη λειτουργία εσωτερικού ελέγχου. 

 Πρότυπο 2050: Συντονισμός και Επίκληση στην εργασία λοιπών παρόχων: Ο επικεφαλής 

εσωτερικού ελέγχου συνιστάται να μοιράζεται πληροφορίες, να συντονίζει δραστηριότητες και να 

εξετάζει το ενδεχόμενο επίκλησης στην εργασία άλλων εσωτερικών και εξωτερικών παρόχων 

διαβεβαιωτικών και συμβουλευτικών υπηρεσιών έτσι ώστε να εξασφαλίζει την ορθή κάλυψη και 

να ελαχιστοποιεί την αλληλοεπικάλυψη των προσπαθειών. 

 Πρότυπο 2060: Υποβολή Αναφοράς στο Συμβούλιο και την Ανώτερη Διοίκηση: Ο επικεφαλής 

εσωτερικού ελέγχου πρέπει περιοδικά να υποβάλλει αναφορά στην ανώτερη διοίκηση και το 

συμβούλιο σχετικά με τον σκοπό, τη δικαιοδοσία, την ευθύνη και την απόδοση της λειτουργίας 

του εσωτερικού ελέγχου σε σχέση με το ελεγκτικό πλάνο καθώς και με τη συμμόρφωσή της με τον 

Κώδικα Ηθικής και τα Πρότυπα. Η αναφορά πρέπει επίσης να περιλαμβάνει σημαντικούς 

κινδύνους, μνημονεύοντας και κινδύνους απάτης, καθώς και ζητήματα ελεγκτικών μηχανισμών, 

διακυβέρνησης και λοιπά θέματα τα οποία χρήζουν προσοχής από την ανώτερη διοίκηση και/ή το 

συμβούλιο. 

Η επικοινωνία του επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου με την ανώτερη διοίκηση και το συμβούλιο 

πρέπει να περιλαμβάνει πληροφόρηση σχετικά με : 

 Τον κανονισμό εσωτερικού ελέγχου. 

 Την ανεξαρτησία της λειτουργίας εσωτερικού ελέγχου. 

 Το πρόγραμμα ελέγχων και την πρόοδο σε σχέση με αυτό. 

 Απαιτήσεις σε πόρους. 

 Τα αποτελέσματα των ελεγκτικών δραστηριοτήτων. 

 Τη συμμόρφωση με τον Κώδικα Ηθικής και τα Πρότυπα, και σχέδια δράσης για την 

αντιμετώπιση τυχόν σημαντικών θεμάτων συμμόρφωσης. 

 Την ανταπόκριση της διοίκησης στους κινδύνους, οι οποίοι κατά την κρίση του επικεφαλής 

εσωτερικού ελέγχου, πιθανώς να είναι μη αποδεκτοί για τον οργανισμό.



 

 Πρότυπο 2070: Πάροχος Εξωτερικών Υπηρεσιών και Ευθύνη του Οργανισμού για τον 

 Εσωτερικό Έλεγχο: Όταν ένας εξωτερικός φορέας παρέχει υπηρεσίες για τη λειτουργία του 

εσωτερικού ελέγχου, είναι υποχρεωμένος να επισημαίνει στον οργανισμό ότι ο οργανισμός είναι 

υπεύθυνος για τη διατήρηση μίας αποτελεσματικής δραστηριότητας εσωτερικού ελέγχου. 

 Πρότυπο 2100: Φύση των Εργασιών: Η λειτουργία εσωτερικού ελέγχου πρέπει να αξιολογεί και 

να συμβάλλει στη βελτίωση της διακυβέρνησης, της διαχείρισης κινδύνων και των διαδικασιών 

ελέγχου του οργανισμού υιοθετώντας μια συστηματική, πειθαρχημένη και βάσει κινδύνων 

προσέγγιση. Η αξία και η αξιοπιστία του εσωτερικού ελέγχου ενισχύονται όταν οι εσωτερικοί 

ελεγκτές δρουν προληπτικά και οι εκτιμήσεις τους παρέχουν καινοτόμες ιδέες και λαμβάνουν 

υπόψη μελλοντικές επιπτώσεις. 

 Πρότυπο 2110: Διακυβέρνηση: Η λειτουργία εσωτερικού ελέγχου πρέπει να αξιολογεί και να 

υποβάλλει κατάλληλες εισηγήσεις για τη βελτίωση της διαδικασίας διακυβέρνησης του 

οργανισμού σχετικά με: 

 Τη λήψη στρατηγικών και λειτουργικών αποφάσεων. 

 Την εποπτεία της διαχείρισης κινδύνων και των μηχανισμών ελέγχου. 

 Την προώθηση των κατάλληλων ηθικών αρχών και αξιών μέσα στον οργανισμό. 

 Τη διασφάλιση της αποτελεσματικής διαχείρισης της απόδοσης του οργανισμού και της 

λογοδοσίας. 

 Την κοινοποίηση πληροφοριών σχετικά με τους κινδύνους και τους ελεγκτικούς μηχανισμούς 

προς τους αρμόδιους μέσα στον οργανισμό. 

 Τον συντονισμό των δραστηριοτήτων και κοινοποίηση πληροφοριών μεταξύ των μελών του 

συμβουλίου, των εξωτερικών και εσωτερικών ελεγκτών, άλλων παρόχων διαβεβαίωσης και 

της διοίκησης. 

Η λειτουργία εσωτερικού ελέγχου πρέπει να αξιολογεί τον σχεδιασμό, την υλοποίηση και 

την αποτελεσματικότητα των αντικειμενικών σκοπών, των προγραμμάτων και δραστηριοτήτων 

του οργανισμού που σχετίζονται με το σύστημα ηθικών αξιών.



 

 Πρότυπο 2120: Διαχείριση Κινδύνων: Η λειτουργία εσωτερικού ελέγχου πρέπει να εκτιμά την 

αποτελεσματικότητα των διαδικασιών διαχείρισης κινδύνων και να συμβάλλει στην βελτίωσή 

τους. 

Επεξήγηση: Ο εσωτερικός ελεγκτής κρίνει την αποτελεσματικότητα των διαδικασιών διαχείρισης 

κινδύνων αξιολογώντας εάν: 

 Οι αντικειμενικοί σκοποί του οργανισμού υποστηρίζουν και ευθυγραμμίζονται με την 

αποστολή του οργανισμού. 

 Οι σημαντικοί κίνδυνοι εντοπίζονται και αξιολογούνται· 

 Τα μέτρα αντιμετώπισης των κινδύνων είναι τα κατάλληλα, ανάλογα με τα αποδεκτά όρια 

ανάληψης κινδύνων από τον οργανισμό· 

 Οι πληροφορίες σχετικά με τους κινδύνους συλλέγονται και κοινοποιούνται εγκαίρως σε όλο 

τον οργανισμό, δίνοντας τη δυνατότητα στο ανθρώπινο δυναμικό, τη διοίκηση και το 

συμβούλιο να αναλάβουν τις ευθύνες τους. 

Η λειτουργία του εσωτερικού ελέγχου μπορεί να συγκεντρώσει πληροφορίες για να 

υποστηρίξει την αξιολόγηση αυτή κατά την εκτέλεση διαφόρων έργων. Η συνολική εξέταση αυτών 

των πληροφοριών επιτρέπει την κατανόηση των διαδικασιών διαχείρισης κινδύνων του 

οργανισμού και της αποτελεσματικότητάς τους. Οι διαδικασίες διαχείρισης κινδύνων 

παρακολουθούνται μέσα από τις τρέχουσες δραστηριότητες της διοίκησης, από ξεχωριστές 

αξιολογήσεις ή σε συνδυασμό και των δύο. 

Η λειτουργία εσωτερικού ελέγχου πρέπει να εκτιμά την έκθεση σε κινδύνους σχετικά με 

τα συστήματα διακυβέρνησης, τις λειτουργίες και τα πληροφοριακά συστήματα του οργανισμού, 

όσον αφορά: α) Στην επίτευξη των αντικειμενικών σκοπών του οργανισμού, β) Στην αξιοπιστία 

και ακεραιότητα της χρηματοοικονομικής και λειτουργικής πληροφόρησης, γ) Στην 

αποτελεσματικότητα και αποδοτικότητα των λειτουργιών και των προ γραμμάτων, δ) Στη 

διασφάλιση των περιουσιακών στοιχείων και ε) Στη συμμόρφωση με νόμους, κανονισμούς, 

διαδικασίες και συμβάσεις. 

Η λειτουργία εσωτερικού ελέγχου πρέπει να εκτιμά την πιθανότητα ύπαρξης απάτης και 

τον τρόπο με τον οποίο ο οργανισμός διαχειρίζεται τον κίνδυνο απάτης. Κατά την διάρκεια των 

συμβουλευτικών έργων, οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να εντοπίζουν τον κίνδυνο που συνδέεται



 

με τους αντικειμενικούς σκοπούς του έργου και να επαγρυπνούν για την ύπαρξη άλλων 

σημαντικών κινδύνων. Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να ενσωματώνουν τις γνώσεις σχετικά με 

κινδύνους, που αποκτούν από συμβουλευτικά έργα στην εκτίμηση των διαδικασιών διαχείρισης 

κινδύνων του οργανισμού. Υποστηρίζοντας την διοίκηση προκειμένου να καθιερώσει ή να 

βελτιώσει τις διαδικασίες διαχείρισης κινδύνων, οι εσωτερικοί ελεγκτές δεν πρέπει να 

αναλαμβάνουν διοικητική ευθύνη μέσω της διαχείρισης κινδύνων. 

 Πρότυπο 2130: Μηχανισμοί Ελέγχου: Η λειτουργία εσωτερικού ελέγχου πρέπει να βοηθά τον 

οργανισμό να διατηρεί αποτελεσματικούς μηχανισμούς ελέγχου, αξιολογώντας την 

αποτελεσματικότητα και την αποδοτικότητά τους και προωθώντας τη διαρκή βελτίωσή τους. 

Η λειτουργία εσωτερικού ελέγχου πρέπει να αξιολογεί την επάρκεια και την 

αποτελεσματικότητα των μηχανισμών ελέγχου ως προς την αντιμετώπιση κινδύνων σχετικά με τα 

συστήματα διακυβέρνησης, τις λειτουργίες και τα πληροφοριακά συστήματα του οργανισμού, 

όσον αφορά: α) Στην επίτευξη των αντικειμενικών σκοπών του οργανισμού, β) Στην αξιοπιστία 

και ακεραιότητα της χρηματοοικονομικής και λειτουργικής πληροφόρησης, γ) Στην 

αποτελεσματικότητα και αποδοτικότητα των λειτουργιών και των προ γραμμάτων, δ) Στη 

διασφάλιση των περιουσιακών στοιχείων και ε) Στη συμμόρφωση με νόμους, κανονισμούς, 

διαδικασίες και συμβάσεις. Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να ενσωματώνουν τις γνώσεις σχετικά 

με τους μηχανισμούς ελέγχου που αποκτούν από συμβουλευτικά έργα στην εκτίμηση των 

διαδικασιών ελέγχου του οργανισμού. 

 Πρότυπο 2200: Σχεδιασμός Έργου: Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να αναπτύσσουν και να 

αποτυπώνουν τον σχεδιασμό κάθε έργου, ο οποίος θα περιλαμβάνει τους αντικειμενικούς σκοπούς, 

το εύρος, το χρονοδιάγραμμα και την κατανομή των πόρων. Ο σχεδιασμός θα πρέπει να λαμβάνει 

υπόψη τις στρατηγικές του οργανισμού, σκοπούς και κινδύνους που σχετίζονται με το έργο. 

 Πρότυπο 2201: Παράγοντες Σχεδιασμού: Κατά τη διαδικασία του σχεδιασμού του έργου, οι 

εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να λαμβάνουν υπόψη τους: 

 Τις στρατηγικές και τους αντικειμενικούς σκοπούς της δραστηριότητας που επισκοπείται και 

τα μέσα με τα οποία η δραστηριότητα ελέγχει την απόδοση της.



 

 Τους σημαντικούς κινδύνους που απειλούν τη δραστηριότητα, τους αντικειμενικούς σκοπούς, 

τους πόρους, τις λειτουργίες της και τα μέσα με τα οποία η ενδεχόμενη επίδραση των κινδύνων 

διατηρείται σε ένα αποδεκτό επίπεδο. 

 Την επάρκεια και την αποτελεσματικότητα των διαδικασιών διακυβέρνησης, διαχείρισης 

κινδύνων και των διαδικασιών ελέγχου της δραστηριότητας, σε σύγκριση με ένα σχετικό 

πλαίσιο ή μοντέλο. 

 Τις ευκαιρίες για να γίνουν σημαντικές βελτιώσεις σε θέματα διακυβέρνησης, τη διαχείριση 

κινδύνων και τις διαδικασίες ελέγχου της δραστηριότητας. 

Όταν οι εσωτερικοί ελεγκτές σχεδιάζουν ένα έργο για ενδιαφερόμενα μέρη εκτός του 

οργανισμού, πρέπει να δημιουργήσουν ένα υπόμνημα κατανόησης όπου θα περιγράφονται οι 

αντικειμενικοί σκοποί, το εύρος, οι αντίστοιχες αρμοδιότητες και άλλες προσδοκίες, 

συμπεριλαμβανομένων των περιορισμών στη διανομή των αποτελεσμάτων του έργου και στην 

πρόσβαση στα αρχεία του έργου. Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να αποσαφηνίζουν με τους 

πελάτες του συμβουλευτικού έργου, τους αντικειμενικούς σκοπούς, το εύρος, τις αντίστοιχες 

αρμοδιότητες, καθώς και άλλες προσδοκίες των πελατών. Για σημαντικά έργα, αυτή η 

αποσαφήνιση πρέπει να τεκμηριώνεται. 

 Πρότυπο 2210: Αντικειμενικοί Σκοποί Έργου: Για κάθε έργο πρέπει να καθορίζονται 

αντικειμενικοί σκοποί. 

Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να διεξάγουν μια προκαταρκτική εκτίμηση των κινδύνων 

που σχετίζονται με την υπό επισκόπηση λειτουργία. Οι αντικειμενικοί σκοποί του έργου πρέπει να 

αντικατοπτρίζουν τα αποτελέσματα αυτής της εκτίμησης κινδύνων. Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει 

να λαμβάνουν υπόψη τους την πιθανότητα για σημαντικά λάθη, απάτη, μη συμμόρφωση και άλλα 

είδη έκθεσης σε κινδύνους, όταν καθορίζουν τους αντικειμενικούς σκοπούς του έργου. 

Είναι απαραίτητο να υπάρχουν επαρκή κριτήρια για την αξιολόγηση των συστημάτων 

διακυβέρνησης, της διαχείρισης κινδύνων και των ελεγκτικών μηχανισμών. Οι εσωτερικοί 

ελεγκτές πρέπει να εξακριβώσουν κατά πόσο η διοίκηση ή/και το συμβούλιο έχουν θεσπίσει 

κατάλληλα κριτήρια, προκειμένου να προσδιορίσουν ότι οι στόχοι και οι αντικειμενικοί σκοποί 

του έργου επιτεύχθηκαν. Εάν τα κριτήρια είναι επαρκή, οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να τα 

χρησιμοποιήσουν στην αξιολόγησή τους. Εάν δεν επαρκούν, οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να



 

συνεργαστούν με τη διοίκηση ή/ και το συμβούλιο για να καθοριστούν τα κατάλληλα κριτήρια 

αξιολόγησης. 

Οι αντικειμενικοί σκοποί των συμβουλευτικών έργων πρέπει να λαμβάνουν υπόψη θέματα 

διακυβέρνησης, τους κινδύνους και τις διαδικασίες ελέγχου, στον βαθμό που συμφωνήθηκε με τον 

πελάτη. Οι αντικειμενικοί σκοποί των συμβουλευτικών έργων πρέπει να συνάδουν με τις αξίες, τις 

στρατηγικές και τους αντικειμενικούς σκοπούς του οργανισμού. 

 Πρότυπο 2220: Εύρος έργου: Το καθορισμένο εύρος του έργου πρέπει να είναι επαρκές για την 

επίτευξη των αντικειμενικών σκοπών του έργου. 

Για τον καθορισμό του εύρους του έργου πρέπει να λαμβάνονται υπόψη τα σχετικά 

συστήματα, τα αρχεία, το ανθρώπινο δυναμικό και τα φυσικά περιουσιακά στοιχεία, 

συμπεριλαμβανομένων εκείνων που είναι υπό τον έλεγχο τρίτων. Εάν προκύψουν σημαντικές 

ευκαιρίες για συμβουλευτικά έργα κατά τη διάρκεια μιας υπηρεσίας διαβεβαίωσης, πρέπει να 

συμφωνηθούν εγγράφως και συγκεκριμένα οι αντικειμενικοί σκοποί, το εύρος, οι αντίστοιχες 

αρμοδιότητες και οι άλλες προσδοκίες και τα αποτελέσματα του συμβουλευτικού έργου πρέπει να 

κοινοποιηθούν σύμφωνα με τα πρότυπα που αφορούν στα συμβουλευτικά έργα. Κατά την 

εκτέλεση συμβουλευτικών έργων, οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να εξασφαλίζουν ότι το εύρος 

του έργου είναι επαρκές για την επίτευξη των συμφωνηθέντων αντικειμενικών σκοπών. Εάν οι 

εσωτερικοί ελεγκτές έχουν επιφυλάξεις σχετικά με το εύρος εργασίας κατά τη διάρκεια του έργου, 

αυτές οι επιφυλάξεις πρέπει να συζητηθούν με τον πελάτη, έτσι ώστε να αποφασιστεί εάν το έργο 

θα συνεχιστεί. Κατά τη διάρκεια συμβουλευτικών έργων, οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να 

διαχειρίζονται τους μηχανισμούς ελέγχου σύμφωνα με τους αντικειμενικούς σκοπούς του έργου 

και να επαγρυπνούν για σημαντικά ζητήματα που αφορούν στους μηχανισμούς ελέγχου. 

 Πρότυπο 2230: Διάθεση Πόρων στο Έργο: Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να καθορίσουν τους 

κατάλληλους και επαρκείς πόρους που απαιτούνται για την επίτευξη των αντικειμενικών σκοπών 

του έργου, με βάση μία εκτίμηση της φύσης και της πολυπλοκότητας κάθε έργου, των χρονικών 

περιορισμών και των διαθέσιμων πόρων. 

 Πρότυπο 2240: Πρόγραμμα Έργου: Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να αναπτύσσουν και να 

καταγράφουν πρόγραμμα τα έργου έτσι ώστε να επιτυγχάνονται οι αντικειμενικοί σκοποί του 

έργου.



 

 Πρότυπο 2300: Διεξαγωγή του Έργου: Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να αναγνωρίζουν, να 

αναλύουν, να αξιολογούν και να καταγράφουν επαρκείς πληροφορίες, έτσι ώστε να επιτύχουν τους 

αντικειμενικούς σκοπούς του έργου. 

 Πρότυπο 2310: Εντοπισμός Πληροφοριών: Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να εντοπίζουν 

επαρκείς, αξιόπιστες, σχετικές και χρήσιμες πληροφορίες, έτσι ώστε να επιτύχουν τους 

αντικειμενικούς σκοπούς του έργου. 

 Πρότυπο 2320: Ανάλυση και Αξιολόγηση: Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να βασίζουν τα 

συμπεράσματα και τα αποτελέσματα των έργων σε κατάλληλες αναλύσεις και αξιολογήσεις. 

 Πρότυπο 2330: Καταγραφή Πληροφοριών: Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να καταγράφουν 

επαρκείς, αξιόπιστες, σχετικές και χρήσιμες πληροφορίες για την υποστήριξη των συμπερασμάτων 

και των αποτελεσμάτων των έργων. 

 Πρότυπο 2340: Εποπτεία Έργων: Τα έργα πρέπει να εποπτεύονται κατάλληλα, ώστε να 

εξασφαλίζεται η επίτευξη των αντικειμενικών σκοπών τους, η διασφάλιση της ποιότητας και η 

βελτίωση του ανθρώπινου δυναμικού. 

 Πρότυπο 2400: Κοινοποίηση Αποτελεσμάτων: Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να κοινοποιούν 

τα αποτελέσματα των έργων. 

 Πρότυπο 2410: Κριτήρια Κοινοποιήσεων: Στις κοινοποιήσεις πρέπει να περιλαμβάνονται οι 

αντικειμενικοί σκοποί, το εύρος και τα αποτελέσματα του έργου. 

 Πρότυπο 2420: Ποιότητα των Κοινοποιήσεων: Οι κοινοποιήσεις πρέπει να είναι ακριβείς, 

αντικειμενικές, σαφείς, περιεκτικές, εποικοδομητικές, ολοκληρωμένες και έγκαιρες. 

 Πρότυπο 2421: Λάθη και Παραλείψεις: Εάν μια τελική κοινοποίηση περιέχει ένα σημαντικό 

λάθος ή παράλειψη, ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να κοινοποιεί τις διορθωμένες 

πληροφορίες σε όλους όσοι έλαβαν την αρχική κοινοποίηση. 

 Πρότυπο 2430: Χρήση της φράσης «Συμμορφώνεται με τα Διεθνή Πρότυπα για την 

 Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου»: Η αναφορά ότι τα έργα τα 

διενεργήθηκαν σε συμμόρφωση με τα Διεθνή Πρότυπα για την Επαγγελματική Εφαρμογή του 

Εσωτερικού Ελέγχου, είναι κατάλληλη μόνο εφόσον αυτό υποστηρίζεται από τα αποτελέσματα 

της αξιολόγησης του προγράμματος διαβεβαίωσης και βελτίωσης ποιότητας.



 

 Πρότυπο 2431: Αποκάλυψη μη Συμμόρφωσης Έργου: Όταν η μη συμμόρφωση με τον Κώδικα 

Ηθικής ή τα Πρότυπα επηρεάζει ένα συγκεκριμένο έργο, η κοινοποίηση των αποτελεσμάτων 

πρέπει να αποκαλύπτει: α) Αρχή/ές ή κανόνα/ες συμπεριφοράς του Κώδικα Ηθικής ή του/των 

Προτύπων με τα οποία δεν προέκυψε πλήρης συμμόρφωση, β) Λόγο/ους της μη συμμόρφωσης, 

και γ) Την επίδραση της μη συμμόρφωσης στο έργο και τα κοινοποιηθέντα αποτελέσματα του 

έργου. 

 Πρότυπο 2440: Διάδοση Αποτελεσμάτων του Έργου: Ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει 

να κοινοποιεί τα αποτελέσματα του έργου στα κατάλληλα μέρη. 

 Πρότυπο 2450: Συνολική Γνώμη: Όταν εκδοθεί μια συνολική γνώμη, πρέπει να λαμβάνει υπόψη 

τις στρατηγικές, αντικειμενικούς σκοπούς και κινδύνους του οργανισμού και τις προσδοκίες της 

ανώτερης διοίκησης, του συμβουλίου και των λοιπών ενδιαφερόμενων μερών. Η συνολική γνώμη 

πρέπει να υποστηρίζεται από επαρκείς, αξιόπιστες, σχετικές και χρήσιμες πληροφορίες. 

 Πρότυπο 2500: Παρακολούθηση Προόδου: Ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να 

καθιερώσει και να διατηρεί ένα σύστημα παρακολούθησης της τακτοποίησης των αποτελεσμάτων 

που κοινοποιούνται στη διοίκηση. 

 Πρότυπο 2600: Κοινοποίηση της Αποδοχής Κινδύνων: Όταν ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου 

συμπεράνει ότι η διοίκηση έχει αποδεχτεί έναν βαθμό κινδύνου στον οποίο δεν μπορεί να 

ανταποκριθεί ο οργανισμός, τότε ο επικεφαλής εσωτερικού ελέγχου πρέπει να συζητήσει το θέμα 

με την διοίκηση. Εάν το ζήτημα σχετικά με τον κίνδυνο δεν επιλυθεί, ο επικεφαλής εσωτερικού 

ελέγχου πρέπει να αναφέρει το θέμα στο συμβούλιο προς διευθέτηση. 

Οι Νεγκάκης και Ταχυνάκης (2013)9, αναφέρουν περί των διαδικασιών του εσωτερικού 

ελέγχου ότι η διεκπεραίωση του ελεγκτικού έργου περιλαμβάνει τον σχεδιασμό, τον έλεγχο και 

την αξιολόγηση της λαμβανόμενης πληροφορίας, προκειμένου να γίνει η εξαγωγή, η κοινοποίηση 

των αποτελεσμάτων και πορισμάτων, καθώς και ο έλεγχος συμμόρφωσης ως προς τις διαδικασίες 

που ακολουθήθηκαν. Αναλυτικότερα, ο εσωτερικός ελεγκτής, πρέπει, πριν από την διενέργεια 

κάθε ελέγχου να συντάσσει ένα τεκμηριωμένο πρόγραμμα αυτού. Ουσιαστικά, μέσα από το 

 

 
 

9 Νεγκάκης Ι. Χ. και Ταχυνάκης Δ. Π. (2013), Σύγχρονα Θέματα Ελεγκτικής & Εσωτερικού Ελέγχου, Σύμφωνα με τα 

Διεθνή Πρότυπα Ελέγχου, Εκδόσεις ΔΙΠΛΟΓΡΑΦΙΑ, Αθήνα 2013
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πρόγραμμα ελέγχου θέτει τους αντικειμενικούς του στόχους, οριοθετεί την έκτασή του, 

προσδιορίζει τον τρόπο διενέργειας του ελέγχου, αλλά και της καταγραφής των αποτελεσμάτων. 

Ο εσωτερικός ελεγκτής θα πρέπει επίσης να συλλέγει, να αναλύει, να ερμηνεύει και να 

ταξινομεί τις παρεχόμενες σε αυτόν πληροφορίες, με σκοπό να τεκμηριώσει τα αποτελέσματα του 

ελέγχου. Τα αποτελέσματα του ελέγχου κοινοποιούνται στη διοίκηση της εταιρίας με την υποβολή 

της έκθεσης ελέγχου, ενώ πριν από την έκδοση της τελικής έκθεσης, οι ελεγκτές οφείλουν να 

συζητούν τα ευρήματα του ελέγχου με την διοίκηση. Η έκθεση ελέγχου υποβάλλεται γραπτώς και 

είναι υπογεγραμμένη. Τέλος, ο εσωτερικός ελεγκτής διενεργεί επιβεβαιωτικούς ελέγχου, 

προκειμένου να διαπιστώσει κατά πόσο οι εμπλεκόμενοι έχουν συμμορφωθεί με τις υποδείξεις των 

παρατηρήσεων που προέκυψαν από τον έλεγχο που διενήργησε. 

Σύμφωνα με τα όσα αναφέρει ο Καζαντζής (2006)10, ο προγραμματισμός του εσωτερικού 

ελέγχου πρέπει να είναι τεκμηριωμένος και να περιλαμβάνει: 

 Καθιέρωση των αντικειμενικών σκοπών του εσωτερικού ελέγχου και οριοθέτηση της έκτασης 

των εργασιών του. 

 Απόκτηση βασικών ιστορικών πληροφοριών για τις δραστηριότητες που θα ελεγχθούν. 

 Προσδιορισμό των απαραίτητων πόρων για τη διενέργεια του ελέγχου. 

 Επικοινωνία με όλους όσους πρέπει να είναι ενήμεροι για τον έλεγχο. 

 Πραγματοποίηση κατά τον πιο πρόσφορο τρόπο μιας έρευνας για τις δραστηριότητες και τις 

δικλείδες ασφαλείας που θα ελεγχθούν προκειμένου να αναγνωριστούν τομείς που χρήζουν 

ιδιαίτερης προσοχής και να ληφθούν τα απαιτούμενα σχόλια ανατροφοδότησης. 

 Σύνταξη του προγράμματος ελέγχου. 

 Προσδιορισμός του πως, πότε και σε ποιον πρέπει να γνωστοποιηθούν τα αποτελέσματα του 

ελέγχου. 

 Απόκτηση έγκρισης του προγράμματος της εργασίας ελέγχου. 

 
Σχετικά με την εξέταση και την αξιολόγηση των πληροφοριών αναφέρει ότι οι εσωτερικοί 

ελεγκτές πρέπει να συλλέγουν, να αναλύουν, να ερμηνεύουν και να τεκμηριώνουν τις πληροφορίες 

που είναι αναγκαίες για την υποστήριξη των αποτελεσμάτων του ελέγχου. Οι πληροφορίες πρέπει 

 

 
10 Καζαντζής, Χ., Ι. (2006), Ελεγκτική & Εσωτερικός Έλεγχος, Μια συστηματική προσέγγιση Εννοιών, Αρχών και 

Προτύπων, Εκδόσεις Business Plus Α.Ε., Πειραιάς



 

να είναι επαρκείς, ικανές, σχετικές και χρήσιμες ώστε να προσφέρουν ασφαλή βάση για 

διαπιστώσεις και συστάσεις. 

Τέλος, όσον αφορά την επικοινωνία των αποτελεσμάτων, επισημαίνει το ότι οι εσωτερικοί 

ελεγκτές πρέπει να γνωστοποιήσουν τα αποτελέσματα της εργασίας του ελέγχου τους με την 

υποβολή της έκθεσης ελέγχου. Αυτό περιλαμβάνει τα ακόλουθα: 

 Πρέπει να εκδίδεται μια υπογεγραμμένη, γραπτή έκθεση μετά την ολοκλήρωση της εξέτασης 

ελέγχου. Οι προσωρινές εκθέσεις μπορεί να είναι γραπτές ή προφορικές και μπορούν να 

μεταδίδονται επίσημα ή ανεπίσημα. 

 Οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει να συζητούν τα πορίσματα και τις εισηγήσεις με τα κατάλληλα 

επίπεδα διοίκησης πριν από την έκδοση των τελικών γραπτών εκθέσεων. 

 Οι εκθέσεις πρέπει να είναι αντικειμενικές, σαφείς, συνοπτικές, εποικοδομητικές και έγκαιρες. 

 Οι εκθέσεις πρέπει να παρουσιάσουν το σκοπό, το πλαίσιο και τα αποτελέσματα του ελέγχου 

και όπου πρέπει να περιέχουν διατύπωση της άποψης του ελεγκτή. 

 Οι εκθέσεις μπορεί να συμπεριλαμβάνουν συστάσεις για δυνητικές βελτιώσεις και να 

αναγνωρίζουν ικανοποιητική εργασιακή απόδοση και διορθωτική ενέργεια. 

 Οι απόψεις του ελεγκτή σχετικά με τα πορίσματα ή τις συστάσεις ελέγχου μπορεί να 

συμπεριλαμβάνονται στην έκθεση ελέγχου. 

 Ο διευθυντής εσωτερικού ελέγχου ή ο δηλών, πρέπει να διενεργεί επανέλεγχο και να εγκρίνει 

την τελική έκθεση ελέγχου πριν από την έκδοση και πρέπει να αποφασίζει σε ποιους θα 

διανέμεται η έκθεση αυτή. 

 

 
Όσον αφορά την εποπτεία και την διοίκηση του τμήματος εσωτερικού ελέγχου, οι 

Νεγκάκης και Ταχυνάκης (2013)11, αναφέρουν ότι ο διευθυντής του τμήματος εσωτερικού 

ελέγχου, κατά τη διάρκεια της άσκησης των καθηκόντων του, πρέπει να προβαίνει στα ακόλουθα: 

Στόχοι, εξουσία και καθήκοντα: Ο διευθυντής εσωτερικού ελέγχου θα πρέπει να μεριμνήσει, ώστε 

οι  στόχοι  της  λειτουργίας  του  τμήματος  εσωτερικού  ελέγχου,  η  οργανωτική  διάρθρωση,  οι 

 

 
11 Νεγκάκης Ι. Χ. και Ταχυνάκης Δ. Π.  (2013),  Σύγχρονα Θέματα Ελεγκτικής & Εσωτερικού Ελέγχου,  Σύμφωνα με 

τα Διεθνή Πρότυπα Ελέγχου, Εκδόσεις ΔΙΠΛΟΓΡΑΦΙΑ, Αθήνα 2013



 

εξουσίες του και τα καθήκοντα των απασχολούμενων στο τμήμα, να είναι καταχωρημένα γραπτώς. 

Ο κανονισμός λειτουργίας του τμήματος εσωτερικού ελέγχου θα πρέπει να έχει τύχει της αποδοχής 

και έγκρισης της διοίκησης της εταιρίας. 

Σχεδιασμός: Ο διευθυντής εσωτερικού ελέγχου, θα πρέπει να εκπονεί σχέδια δράσης με σκοπό την 

εκπλήρωση των υποχρεώσεών του. 

Αποφάσεις και οδηγίες: Η διοίκηση του προσωπικού του τμήματος εσωτερικού ελέγχου θα πρέπει 

να γίνεται μέσω γραπτών αποφάσεων και οδηγιών του διευθυντή. Ο διευθυντής του τμήματος θα 

πρέπει να μεριμνήσει για την ύπαρξη αυτών των γραπτών πολιτικών και διαδικασιών. 

Διοίκηση προσωπικού: Ο διευθυντής εσωτερικού ελέγχου, επιλέγει, εκπαιδεύει και καθοδηγεί το 

βοηθητικό προσωπικό του τμήματός του. Στο πρόγραμμα ελέγχου θα πρέπει να περιγράφεται η 

εργασία κάθε ελεγκτή, θα πρέπει να επιλέγεται το κατάλληλο σε δεξιότητες και ικανότητες 

προσωπικό, να παρέχεται καθοδήγηση, αλλά και να αξιολογείται η απόδοσή του. 

Σχέση με εξωτερικούς ελεγκτές: Ο εσωτερικός ελεγκτής εξυπηρετεί το έργο των εξωτερικών 

ελεγκτών. Η εργασία του εσωτερικού και εξωτερικού ελέγχου θα πρέπει να είναι συντονισμένη, 

έτσι ώστε να αποφεύγονται διπλές προσπάθειες και να εξασφαλίζεται μια πιο πλήρης κάλυψη του 

ελέγχου. 

Ποιοτικός έλεγχος: Ο διευθυντής εσωτερικού ελέγχου εκπονεί και εφαρμόζει ειδικό πρόγραμμα 

αξιολόγησης του ελεγκτικού έργου του τμήματός του. Θα πρέπει, επίσης, να προσφέρει 

διαβεβαίωση ότι η υπηρεσία εσωτερικού ελέγχου συμμορφώνεται με τα πρότυπα διεξαγωγής του 

εσωτερικού ελέγχου, με τον κανονισμό του τμήματος, αλλά και με την ισχύουσα νομοθεσία. 

Όσον αφορά την διοίκηση του τμήματος εσωτερικού ελέγχου, ο Καζαντζής (2006)12, 

αναφέρει ότι ο διευθυντής εσωτερικού ελέγχου είναι υπεύθυνος για τη σωστή διοίκηση της 

υπηρεσίας, ώστε: α) Η εργασία ελέγχου να εκπληρώνει του γενικούς σκοπούς και τις ευθύνες που 

εγκρίθηκαν από την ανώτατη διοίκηση, β) Οι πόροι του τμήματος εσωτερικού ελέγχου να 

χρησιμοποιούνται αποδοτικά και αποτελεσματικά και γ) Η εργασία ελέγχου να συμμορφώνεται με 

τα Πρότυπα για την Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου. 

 

 

12 Καζαντζής, Χ., Ι. (2006), Ελεγκτική & Εσωτερικός Έλεγχος, Μια συστηματική προσέγγιση Εννοιών, Αρχών και 

Προτύπων, Εκδόσεις Business Plus Α.Ε., Πειραιάς
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Σχετικά με την διοίκηση και την ανάπτυξη του προσωπικού αναφέρει ότι το πρόγραμμα 

επιλογής ανάπτυξης του ανθρώπινου δυναμικού της υπηρεσίας εσωτερικού ελέγχου θα πρέπει να 

εξασφαλίζει: α) Την ανάπτυξη γραπτών περιγραφών εργασίας για κάθε επίπεδο στελεχών ελέγχου, 

β) Την επιλογή ατόμων με ικανότητες και προσόντα, γ) Την εκπαίδευση και παροχή συνεχώς 

εκπαιδευτικών ευκαιριών για κάθε εσωτερικό ελεγκτή, δ) Την αξιολόγηση της εργασιακής 

απόδοσης κάθε εσωτερικού ελεγκτή και ε) Την παροχή καθοδήγησης προς τους εσωτερικούς 

ελεγκτές σχετικά με την εργασιακή απόδοση και την επαγγελματική ανάπτυξή τους.



 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4ο
 

 

ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ ΚΑΙ ΕΤΑΙΡΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ 

 

 

 

4.1 Εισαγωγή 

 
Στο παρόν κεφάλαιο παρουσιάζεται το βασικό θεωρητικό υπόβαθρο της εταιρικής διακυβέρνησης, 

καθώς και ο ρόλος της υπηρεσίας Εσωτερικού Ελέγχου σε αυτή. Μέσα από την επισκόπηση των 

θέσεων μεγάλων φορέων, όπως του ΟΟΣΑ, του Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών, αλλά και του 

Ελληνικού Συμβουλίου Εταιρικής Διακυβέρνησης, αποσκοπούμε σε μια, όσο το δυνατόν, 

πληρέστερη περιγραφή του θέματος. 

 

 
4.2 Ορισμός Εταιρικής Διακυβέρνησης 

 
Η εταιρική διακυβέρνηση είναι ένας όρος που, τις τελευταίες δεκαετίες, έχει βρεθεί στο 

προσκήνιο της παγκόσμιας βιβλιογραφίας. Έχει περιγραφεί από τον Sir Adrian Cadbury (Cadbury 

Report – 1992)1 ως «ο τρόπος με τον οποίο οι οργανώσεις κατευθύνονται και ελέγχονται». Ο 

κύριος στόχος ενός οργανισμού είναι να επιτύχει το επίπεδο απόδοσης για το οποίο 

δημιουργήθηκε. Αλλά ταυτόχρονα, ένας οργανισμός πρέπει να συμμορφώνεται με όλα τα σχετικά 

πρότυπα, κανόνες, νόμους, κανονισμούς, πολιτικές και προσδοκίες που αποτελούν ένα πλαίσιο 

μέσα στο οποίο πρέπει να εκτιμηθεί αυτή η απόδοση, γεγονός που με τη σειρά του μπορεί να 

προκαλέσει πολλές δυσκολίες και να δημιουργήσει προκλήσεις. 

Σύμφωνα με τον Οργανισμό Οικονομικής Συνεργασίας και Ανάπτυξης - ΟΟΣΑ (2004)2, η 

εταιρική διακυβέρνηση αρθρώνεται ως ένα σύστημα σχέσεων ανάμεσα στη Διοίκηση της 

 

1 Cadbury Report. (1992), “Report of the Committee on the Financial Aspects of Corporate Governance”, The 

Committee of the Financial Aspects of Corporate Governance and Gee and Co. Ltd., Printed by Burgess Science 

Press, Great Britain 

2 OECD, “Principles of Corporate Governance”, Διαθέσιμο στο: http://www.oecd.org/daf/ca/principles-corporate 

governance.htm

http://www.oecd.org/daf/ca/principles-corporate%20%20%20governance.htm
http://www.oecd.org/daf/ca/principles-corporate%20%20%20governance.htm
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εταιρείας, το Διοικητικό Συμβούλιο (ΔΣ), τους μετόχους της και άλλα ενδιαφερόμενα μέρη, 

συνιστά τη δομή μέσω της οποίας προσεγγίζονται και τίθενται οι στόχοι της εταιρείας, 

εντοπίζονται οι βασικοί κίνδυνοι που αυτή αντιμετωπίζει κατά τη λειτουργία της, προσδιορίζονται 

τα μέσα επίτευξης των εταιρικών στόχων, οργανώνεται το σύστημα διαχείρισης κινδύνων και 

καθίσταται δυνατή η παρακολούθηση της απόδοσης της Διοίκησης κατά τη διαδικασία εφαρμογής 

των παραπάνω. 

Σύμφωνα με το Ελληνικό Συμβούλιο Εταιρικής Διακυβέρνησης (2013)3, οι αρχές του 

ΟΟΣΑ υπογραμμίζουν το ρόλο της καλής εταιρικής διακυβέρνησης στην προώθηση της 

ανταγωνιστικότητας των επιχειρήσεων, όσον αφορά αφενός στην αποτελεσματικότητα της 

εσωτερικής οργάνωσης και αφετέρου στο χαμηλότερο κόστος κεφαλαίου. Η αυξημένη διαφάνεια 

που προάγει η εταιρική διακυβέρνηση έχει ως αποτέλεσμα τη βελτίωση της διαφάνειας στο σύνολο 

της οικονομικής δραστηριότητας των ιδιωτικών επιχειρήσεων, αλλά και των δημόσιων 

οργανισμών και θεσμών. 

Κατά τους Ξανθάκη, Σπανό και Τσιπούρη (2003)4, τα τελευταία χρόνια, το θέμα της 

εταιρικής διακυβέρνησης είναι στην επικαιρότητα για μια σειρά από λόγους. Ένας πρώτος λόγος 

είναι συχνή, όσο και αιφνίδια, κατάρρευση μεγάλων επιχειρήσεων λόγω λογιστικών σκανδάλων, 

απατών, συγκεκαλυμμένης κακοδιαχείρισης ή εσφαλμένων επιχειρηματικών αποφάσεων. 

Κλασικά παραδείγματα είναι οι περιπτώσεις των επιχειρήσεων BCCI, Polly Peck, Maxwell 

Communications, Enron, Parmalat, Wordcom κ.λπ. Ένας δεύτερος λόγος είναι η αυξανόμενη 

επιρροή στις εταιρικές υποθέσεις διαφόρων εξωτερικών ομάδων συμφερόντων, των Μέσων 

Μαζικής Επικοινωνίας και γενικότερα της κοινής γνώμης. Τέλος, ένας τρίτος λόγος είναι η 

παγκοσμιοποίηση των διεθνών χρηματαγορών, των επιχειρήσεων και των ρυθμιστικών κανόνων. 

Χαρακτηριστικό παράδειγμα διεθνοποίησης των ρυθμιστικών κανόνων είναι η πρόσφατη 

υιοθέτηση των Διεθνών Λογιστικών Προτύπων και της, σε εξέλιξη, υιοθέτησης των Διεθνών 

Ελεγκτικών Προτύπων (Καραμάνης, 2008)5. 

 

 
3 http://www.helex.gr/el/esed 

4 Ξανθάκης Μ., Τσιπούρη Λ., και Σπανός Λ. (2003), “Εταιρική Διακυβέρνηση: Έννοια και Μέθοδοι Αξιολόγησης”, 

Εκδόσεις Παπαζήση, Αθήνα 

5 Καραμάνης, Κ. (2008), “Σύγχρονη Ελεγκτική Θεωρία και Πρακτική σύμφωνα με τα Διεθνή Ελεγκτικά Πρότυπα”, 

Εκδόσεις ΟΠΑΠ, Αθήνα

http://www.helex.gr/el/esed
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4.3 Μοντέλα Εταιρικής Διακυβέρνησης 

 
Ανεξαρτήτου εταιρικής μορφής και χώρας, υπάρχει μια αυξανόμενη τάση εφαρμογής των 

προτύπων εταιρικής διακυβέρνησης. Το Ινστιτούτο Εσωτερικών Ελεγκτών (IIA), ορίζει την 

εταιρική διακυβέρνηση ως «τον συνδυασμό των διαδικασιών και δομών που εφαρμόζει το 

συμβούλιο της επιχείρησης για την ενημέρωση, την καθοδήγηση, τη διαχείριση και την 

παρακολούθηση των δραστηριοτήτων του οργανισμού για την επίτευξη των στόχων του». 

Στο βιβλίο του Rezaee (2008)6, συναντάμε ένα αρκετά δομημένο μοντέλο εταιρικής 

διακυβέρνησης η οποία, μεταξύ άλλων, θα πρέπει να βασίζεται στα εξής: 

 Ο πρωταρχικός σκοπός της εταιρικής διακυβέρνησης είναι να δημιουργήσει και να ενισχύσει 

τη βιώσιμη αξία των μετόχων, προστατεύοντας ταυτόχρονα και τα συμφέροντα των άλλων 

ενδιαφερομένων. 

 Το διοικητικό συμβούλιο, ως αντιπρόσωπος των μετόχων, έχει άμεση εξουσία και ευθύνη να 

διευθύνει τις επιχειρηματικές υποθέσεις της εταιρείας και τελικά να λογοδοτεί στους μετόχους 

για τη στρατηγική απόδοση της εταιρείας, την επίτευξη των στόχων, τις οικονομικές επιδόσεις 

και την πρόληψη αρνητικών εκπλήξεων. 

 Το διοικητικό συμβούλιο θα πρέπει να αναθέτει την αρχή διαχείρισης της εταιρείας στην 

ανώτατη διοικητική ομάδα (ανώτερα στελέχη, διευθύνοντα σύμβουλο, CFO, γενικό σύμβουλο) 

και να ορίσει τα ανώτερα στελέχη υπεύθυνα για τις αποφάσεις, τις ενέργειες και τις επιδόσεις 

τους. 

 Ο ανεξάρτητος πρόεδρος του διοικητικού συμβουλίου είναι άμεσα υπεύθυνος για τον 

καθορισμό της ημερήσιας διάταξης του διοικητικού συμβουλίου, τον συντονισμό των 

δραστηριοτήτων του διοικητικού συμβουλίου και την επίβλεψη των επιδόσεων του 

διευθύνοντα συμβούλου. 

 Η θέση του προέδρου του διοικητικού συμβουλίου και του διευθύνοντος συμβούλου πρέπει να 

είναι ξεχωριστή. 

 

 

 

 

 
 

6 Rezaee, Z. (2007), “Corporate Governance Post–Sarbanes-Oxley, Regulations, Requirements, and Integrated 

Processes”, John Wiley and Sons, Ltd



 

 Ο Διευθύνων Σύμβουλος είναι άμεσα υπεύθυνος για τη διαχείριση των καθημερινών 

δραστηριοτήτων της εταιρείας και είναι τελικά υπεύθυνος στο διοικητικό συμβούλιο για τις 

ανατεθείσες διευθυντικές λειτουργίες και αποφάσεις. 

 Η εταιρική διακυβέρνηση πρέπει να προωθεί τις δημοκρατικές διαδικασίες συμμετοχής των 

μετόχων και ενημέρωσής τους για οποιοδήποτε ζήτημα τους αφορά. 

Το Cadbury Report (1992), περιέγραψε την εταιρική διακυβέρνηση ως εξής: «Η οικονομία 

της χώρας εξαρτάται από την αποδοτικότητα των εταιρειών της. Έτσι, η αποτελεσματικότητα με 

την οποία τα συμβούλια τους εκπληρώνουν τις ευθύνες τους καθορίζει την ανταγωνιστική θέση 

της χώρας (Μ. Βρετανίας). Πρέπει να είναι ελεύθεροι να προωθούν τις επιχειρήσεις τους, αλλά να 

ασκούν αυτή την ελευθερία μέσα σε ένα πλαίσιο αποτελεσματικής λογοδοσίας. Αυτή είναι η ουσία 

κάθε συστήματος εταιρικής διακυβέρνησης». 

Από τους παραπάνω ορισμούς γίνεται εμφανές ότι η έννοια της εταιρικής διακυβέρνησης 

συνδέεται άρρηκτα με τις διαδικασίες άσκησης του ελέγχου. Η παγκοσμιοποίηση των διαδικασιών 

διακυβέρνησης φέρνει τον κόσμο πιο κοντά σε κοινά σημεία. Παράλληλα με τα διεθνή λογιστικά 

πρότυπα, προσεγγίζουμε μια εποχή «ρυθμιστικού ολοκληρωτισμού» σε ολόκληρο τον 

ανεπτυγμένο και αναπτυσσόμενο κόσμο. Ένα κοινό σημείο αναφοράς, όσον αφορά τις αρχές 

εταιρικής διακυβέρνησης, συναντάται στις οδηγίες του ΟΟΣΑ. Οι αρχές αυτές βασίζονται σε μια 

φιλοσοφία του ότι πρέπει να είναι συνοπτικές, κατανοητές και προσβάσιμες απ’ όλους. Στόχος του 

κώδικα εταιρικής διακυβέρνησης του ΟΟΣΑ, είναι να συμβάλει στη βελτίωση του νομικού, 

θεσμικού και ρυθμιστικού πλαισίου και να λειτουργήσει ως καθοδήγηση για τα χρηματιστήρια, τις 

εταιρείες και τους επενδυτές. Αντιμετωπίζει την εταιρική διακυβέρνηση ως ένα σύνολο σχέσεων 

μεταξύ της διοίκησης της εταιρείας, του διοικητικού συμβουλίου, των μετόχων και των 

εμπλεκόμενων φορέων, καθορίζοντας στόχους και παρακολουθώντας τις επιδόσεις στο πλαίσιο 

του διαχωρισμού της ιδιοκτησίας και του ελέγχου. 

 

 
4.3.1 Μοντέλο Εταιρικής Διακυβέρνησης του ΟΟΣΑ 

 

Ο ΟΟΣΑ αναγνωρίζει ότι δεν υπάρχει ένα ενιαίο και «καλό» μοντέλο εταιρικής 

διακυβέρνησης και ότι οι αρχές είναι εξελικτικές (δηλαδή θα πρέπει να προσαρμόζονται αναλόγως



 

της εποχής) και ότι αλλάζουν αναλόγως των ιδιαίτερων χαρακτηριστικών των επιχειρήσεων. 

Υπάρχουν έξι βασικές αρχές, οι οποίες συνοψίζονται ως εξής: 

  Δικαιώματα των μετόχων: Το πλαίσιο εταιρικής διακυβέρνησης πρέπει να προστατεύει τα 

δικαιώματα των μετόχων. 

  Η δίκαιη μεταχείριση των μετόχων: Το πλαίσιο εταιρικής διακυβέρνησης θα πρέπει να 

διασφαλίζει την ίση μεταχείριση όλων των μετόχων, συμπεριλαμβανομένων των 

μειοψηφούντων και των αλλοδαπών μετόχων. 

  Διασφάλιση της βάσης για ένα αποτελεσματικό πλαίσιο εταιρικής διακυβέρνησης: Το 

πλαίσιο εταιρικής διακυβέρνησης θα πρέπει να προωθεί διαφανείς και αποτελεσματικές 

πρακτικές, να συνάδει με το κράτος δικαίου και να διασαφηνίζει σαφώς την κατανομή 

αρμοδιοτήτων μεταξύ των διαφόρων εποπτικών, κανονιστικών και εκτελεστικών αρχών. 

  Ο ρόλος των ενδιαφερόμενων μερών στην εταιρική διακυβέρνηση: Το πλαίσιο εταιρικής 

διακυβέρνησης θα πρέπει να εξασφαλίζει την έγκαιρη και ακριβή γνωστοποίηση όλων των 

ουσιωδών θεμάτων που αφορούν την εταιρεία, συμπεριλαμβανομένης της οικονομικής 

κατάστασης, των επιδόσεων, της ιδιοκτησίας και της διακυβέρνησης της εταιρείας. 

  Αποκάλυψη και διαφάνεια: Το πλαίσιο εταιρικής διακυβέρνησης θα πρέπει να εξασφαλίζει 

όλες τις ανωτέρω γνωστοποιήσεις, συμπεριλαμβανομένων των οικονομικών και 

επιχειρησιακών αποτελεσμάτων, των εταιρικών στόχων, της συμμετοχής και των ψήφων, της 

συμμετοχής στο διοικητικό συμβούλιο και των αμοιβών, των προβλέψιμων παραγόντων 

κινδύνου, των δομών διακυβέρνησης και των πολιτικών, καθώς και του ετήσιου ελέγχου και 

της πρόσβασης των χρηστών στις πληροφορίες. 

  Ευθύνη του συμβουλίου: Το πλαίσιο εταιρικής διακυβέρνησης θα πρέπει να διασφαλίζει τη 

στρατηγική καθοδήγηση της εταιρείας, την αποτελεσματική παρακολούθηση της διαχείρισης 

από το διοικητικό συμβούλιο, τη λογοδοσία του συμβουλίου έναντι της εταιρείας και των 

μετόχων. Το διοικητικό συμβούλιο θα πρέπει να είναι πλήρως ενημερωμένο, να αντιμετωπίζει 

δίκαια τους μετόχους, να διασφαλίζει τη συμμόρφωση με τους νόμους, να επανεξετάζει την 

απόδοση και την πολιτική κινδύνου, διασφαλίζοντας επίσης τη θέσπιση κατάλληλων 

συστημάτων εσωτερικού ελέγχου.



 

4.3.2 Μοντέλο Εταιρικής Διακυβέρνησης του Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών 

 
Το Ινστιτούτο Εσωτερικών Ελεγκτών (IIA) έχει πρωταγωνιστικό ρόλο στην εξέταση 

θεμάτων που αφορούν την εταιρική διακυβέρνηση και στην αξιολόγηση του τρόπου με τον οποίο 

οι εσωτερικοί ελεγκτές μπορούν να συμβάλλουν στην βελτίωσή της. Για τον λόγο αυτό έχει 

εκδώσει και τις δικές του οδηγίες ως προς το βέλτιστο μοντέλο εταιρικής διακυβέρνησης, οι οποίες, 

μεταξύ άλλων, συνοψίζονται ως εξής: 

 Αλληλεπίδραση: Η χρηστή εταιρική διακυβέρνηση απαιτεί αποτελεσματική αλληλεπίδραση 

μεταξύ του διοικητικού συμβουλίου, της διοίκησης, του εξωτερικού ελεγκτή και του 

εσωτερικού ελεγκτή. 

 Σκοπός του Διοικητικού Συμβουλίου: Το διοικητικό συμβούλιο πρέπει να κατανοεί ότι 

σκοπός του είναι να προστατεύει τα συμφέροντα των μετόχων της εταιρείας, λαμβάνοντας 

παράλληλη υπόψη και τα συμφέροντα των υπολοίπων ενδιαφερομένων (π.χ. πιστωτών, 

υπαλλήλων κ.λπ.). 

 Αρμοδιότητες του διοικητικού συμβουλίου: Οι κύριοι τομείς ευθύνης του συμβουλίου 

πρέπει να είναι η παρακολούθηση του CEO (διευθύνοντα συμβούλου), η εποπτεία της 

στρατηγικής της εταιρείας και ο έλεγχος των κινδύνων. Οι διευθυντές πρέπει να χρησιμοποιούν 

υγιή σκεπτικισμό για την εκπλήρωση αυτών των ευθυνών. 

 Ανεξαρτησία: Οι ορισμένοι διευθυντές θα πρέπει να λειτουργούν με την δέουσα ανεξαρτησία 

προκειμένου να μην προωθούν μονομερή συμφέροντα αλλά να εργάζονται με μοναδικό 

γνώμονα το συλλογικό εταιρικό συμφέρον. 

 Εμπειρία: Οι ορισμένοι διευθυντές θα πρέπει να διαθέτουν προσωπική κι επαγγελματική 

εμπειρία σε ένα ευρύ φάσμα δραστηριοτήτων, άμεσα και έμμεσα συσχετισμένων με την 

εταιρική διακυβέρνηση. Οφείλουν επίσης να βελτιώνουν και να διευρύνουν το γνωστικό τους 

υπόβαθρο και να παρακολουθούν τις εξελίξεις που επηρεάζουν την εταιρία. 

 Συναντήσεις και πληροφορίες: Το διοικητικό συμβούλιο πρέπει να συνεδριάζει συχνά και 

για εκτεταμένες χρονικές περιόδους, ενώ παράλληλα θα πρέπει να έχει πρόσβαση στις 

πληροφορίες και το προσωπικό που χρειάζεται για την εκτέλεση των καθηκόντων του. 

 Ηγεσία: Οι ρόλοι του Προέδρου και του Διευθύνοντος Συμβούλου πρέπει να είναι ξεχωριστοί. 

 Γνωστοποιήσεις: Οι γνωστοποιήσεις και οι λοιπές ανακοινώσεις του διοικητικού συμβουλίου 

πρέπει να αντανακλούν τις δραστηριότητες και τις συναλλαγές του διοικητικού συμβουλίου με 

διαφανή και έγκαιρο τρόπο.



 

 Εσωτερικός έλεγχος: Όλες οι εισηγμένες, τουλάχιστον, εταιρείες θα πρέπει να διατηρούν μια 

αποτελεσματική λειτουργία εσωτερικού ελέγχου πλήρους παρακολούθησης, η οποία θα 

αναφέρεται απευθείας στην επιτροπή ελέγχου. 

 Φιλοσοφία και Κουλτούρα: Οι δημοσιευμένες οικονομικές καταστάσεις και οι 

γνωστοποιήσεις θα πρέπει να αντικατοπτρίζουν την οικονομική ουσία και να προετοιμάζονται 

με στόχο τη μέγιστη ενημέρωση και διαφάνεια.\ 

 Απάτη: Η διοίκηση θα πρέπει να αντιμετωπίζει αυστηρές ποινικές κυρώσεις σε περιπτώσεις 

ψευδούς οικονομικής αναφοράς. Η Επιτροπή Κεφαλαιαγοράς θα πρέπει να διαθέτει τους 

πόρους που χρειάζονται για την αποτελεσματική καταπολέμηση της απάτης στις οικονομικές 

καταστάσεις. Το διοικητικό συμβούλιο, η διοίκηση και οι ελεγκτές πρέπει να διενεργούν 

αξιολογήσεις κινδύνου απάτης. 

 

 

4.4 Ελληνικός Κώδικας Εταιρικής Διακυβέρνησης 

 
Το Ελληνικό Συμβούλιο Εταιρικής Διακυβέρνησης (ΕΣΕΔ) ιδρύθηκε το 2012, ως 

αποτέλεσμα της σύμπραξης του Ομίλου Ελληνικά Χρηματιστήρια (ΕΧΑΕ) και του ΣΕΒ 

σύνδεσμος επιχειρήσεων και βιομηχανιών. Σκοπός του ΕΣΕΔ είναι να παρακολουθεί την 

εφαρμογή του Ελληνικού Κώδικα Εταιρικής Διακυβέρνησης, από τις ελληνικές επιχειρήσεις, και 

γενικότερα να λειτουργεί ως εξειδικευμένος φορέας για τη διάδοση των αρχών της εταιρικής 

διακυβέρνησης και την αύξηση της αξιοπιστίας της ελληνικής αγοράς μεταξύ των διεθνών και 

εγχώριων επενδυτών. Το ΕΣΕΔ λειτουργώντας ενεργά και διαδραστικά ασχολείται με: 

 Τη διαρκή προσαρμογή του Ελληνικού Κώδικα Εταιρικής Διακυβέρνησης στις εκάστοτε 

συνθήκες και απαιτήσεις της Διεθνούς και Εσωτερικής Αγοράς. 

 Την υποστήριξη και εκπαίδευση των ελληνικών επιχειρήσεων με στόχο την κατανόηση των 

αρχών του Κώδικα και την εκμάθηση της ουσιαστικής εφαρμογής του. 

 Την παρακολούθηση και αξιολόγηση της εφαρμογής του Κώδικα, καθώς και την έκδοση 

σχετικών εκθέσεων με στατιστικά στοιχεία και προτάσεις βελτίωσης με βάση τα αποτελέσματα 

και στόχο την καλύτερη εφαρμογή των πρακτικών του Κώδικα και όχι τη στοχοποίηση των 

επιχειρήσεων.



 

Ο πρώτος κώδικας εταιρικής διακυβέρνησης για τις ελληνικές επιχειρήσεις εκπονήθηκε 

από τον ΣΕΒ το 2011, ο οποίος στη συνέχεια αναθεωρήθηκε από το ΕΣΕΔ το 2013 και 

αντικαταστάθηκε από τον Ελληνικό Κώδικα Εταιρικής Διακυβέρνησης για τις Εισηγμένες 

Εταιρείες. Βασικός στόχος του Κώδικα είναι η εκπαίδευση και καθοδήγηση των ΔΣ των ελληνικών 

εταιρειών σε θέματα βέλτιστων πρακτικών διακυβέρνησης. Ένας άλλος στόχος του Κώδικα είναι 

η βελτίωση της πληροφόρησης των ιδιωτών ή θεσμικών μετόχων, Ελλήνων και αλλοδαπών, και η 

ενίσχυση της συμμετοχής τους στις εταιρικές υποθέσεις. 

Κεντρικός στόχο του Κώδικα είναι η δημιουργία ενός προσβάσιμου και κατανοητού 

συστήματος αναφοράς για εισηγμένες ελληνικές εταιρείες, οι οποίες καλούνται πλέον να 

δημοσιοποιούν σε ετήσια βάση πληροφορίες για την εταιρική τους διακυβέρνηση σύμφωνα με τον 

Νόμο 3873/2010. Ο Νόμος αυτός επιβάλλει στις εταιρείες, των οποίων οι κινητές αξίες είναι δεκτές 

για διαπραγμάτευση σε οργανωμένη αγορά, να συντάσσουν δήλωση εταιρικής διακυβέρνησης, 

που θα πρέπει να αποτελεί ειδικό τμήμα της ετήσιας έκθεσης διαχείρισής τους. Η δήλωση αυτή θα 

πρέπει κατ’ ελάχιστον να παρέχει πληροφορίες για τις πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης που 

εφαρμόζει η εταιρεία επιπλέον των προβλέψεων του νόμου, συμπεριλαμβανομένης της 

περιγραφής των κύριων χαρακτηριστικών των συστημάτων διαχείρισης κινδύνων και εσωτερικού 

ελέγχου σε σχέση με τη διαδικασία σύνταξης των χρηματοοικονομικών καταστάσεων. Η δήλωση 

εταιρικής διακυβέρνησης θα πρέπει να περιέχει αναφορά στο συγκεκριμένο κώδικα εταιρικής 

διακυβέρνησης που εφαρμόζει η εταιρεία και, στο βαθμό που η εταιρεία αποφασίζει να αποκλίνει 

από ορισμένα μέρη του σχετικού Κώδικα ή να μην εφαρμόσει κάποιες από τις διατάξεις του, να 

αιτιολογεί τους λόγους της απόκλισης ή της μη εφαρμογής. Η υιοθέτηση του Κώδικα από τις 

επιχειρήσεις απλοποιεί σημαντικά τις παραπάνω υποχρεώσεις δημοσιοποίησης. 

Ο Κώδικας θεωρεί δεδομένο ότι οι εταιρείες, οι μέτοχοι και τα ΔΣ τους γνωρίζουν 

καλύτερα από οποιονδήποτε άλλο τι είναι προς το συμφέρον της εταιρείας, μέσα στα όρια του 

νόμου. Έτσι, εάν μια εταιρεία θεωρεί ότι ορισμένες «ειδικές πρακτικές» του Κώδικα δεν 

ανταποκρίνονται στις αξίες, την παράδοση και το ιδιοκτησιακό της καθεστώς ή ότι είναι 

υπερβολικά επαχθείς ή ότι η συμμόρφωση με αυτές ίσως καταστήσει πιο δύσκολη την εφαρμογή 

της ουσίας των αρχών του Κώδικα, η εταιρεία αυτή έχει τη δυνατότητα, αντί να εφαρμόσει τις 

διατάξεις αυτές, να εκθέσει σαφώς τους λόγους μη συμμόρφωσης, παραθέτοντας επαρκή 

αιτιολόγηση της διαφοροποίησης μεταξύ των σχετικών ειδικών πρακτικών και του δικού της 

μοντέλου διακυβέρνησης.



 

Ο Ελληνικός Κώδικας Εταιρικής Διακυβέρνησης συνίσταται από συγκεκριμένες Γενικές 

Αρχές, οι οποίες άπτονται των εξής θεμάτων: 

 Των ρόλων και των αρμοδιοτήτων του Διοικητικού Συμβουλίου 

 Του μεγέθους και της σύνθεσης του Διοικητικού Συμβουλίου 

 Του ρόλου και των απαιτούμενων ιδιοτήτων του Προέδρου του Διοικητικού Συμβουλίου 

 Των καθηκόντων και της συμπεριφοράς των μελών του Διοικητικού Συμβουλίου 

 Της ανάδειξης υποψηφίων μελών του Διοικητικού Συμβουλίου 

 Της λειτουργίας του Διοικητικού Συμβουλίου 

 Της αξιολόγησης του Διοικητικού Συμβουλίου 

 Του Συστήματος Εσωτερικού Ελέγχου 

 Του επιπέδου και της διάρθρωσης των αμοιβών 

 Της επικοινωνίας με τους μετόχους 

 Της Γενικής Συνέλευσης των μετόχων 

 
Προκειμένου να διασφαλιστεί η χρησιμότητά του για το ευρύ φάσμα των εταιρειών στις 

οποίες απευθύνεται, ο Κώδικας περιλαμβάνει δύο ειδών διατάξεις: «Γενικές Αρχές», οι οποίες 

απευθύνονται σε όλες τις εταιρείες, εισηγμένες και μη, και «Ειδικές Πρακτικές», οι οποίες 

αφορούν μόνο σε εισηγμένες εταιρείες. Λόγω του ευρύτερου πεδίου εφαρμογής τους, οι γενικές 

αρχές στοχεύουν στην παροχή ενός γενικού πλαισίου μέσα στο οποίο μπορούν να εξεταστούν και 

να αντιμετωπιστούν τα περισσότερα θέματα εταιρικής διακυβέρνησης σε μια επιχείρηση, 

εισηγμένη ή μη. 

Αποτελούν γενικές κατευθυντήριες γραμμές και όχι διατάξεις «συμμόρφωσης ή 

εξήγησης». Παρ’ όλα αυτά, οι ελληνικές μη εισηγμένες εταιρείες έχουν πολλά να ωφεληθούν από 

τη δημόσια υιοθέτηση και τη συστηματική εφαρμογή των αρχών αυτών σε πλήρως οικειοθελή 

βάση, κάτι που θα ενισχύσει την εμπιστοσύνη των μετόχων, των εργαζομένων και άλλων 

ενδιαφερόμενων μερών, και θα βελτιώσει την οργανωτική τους αποτελεσματικότητα. 

 

 
4.5 Ο Εσωτερικός Έλεγχος ως Μηχανισμός Εταιρικής Διακυβέρνησης 

 
Οι πιο πρόσφατες μεταρρυθμίσεις της εταιρικής διακυβέρνησης απαιτούν μια 

αποτελεσματική δομή εταιρικής διακυβέρνησης, η οποία θα πρέπει να είναι βασισμένη σε ένα



 

δραστήριο διοικητικό συμβούλιο, σε μια επιμελή, ικανή και ηθική διαχείριση, στην αξιόπιστη 

λειτουργία του ανεξάρτητου ελέγχου και στην αποτελεσματική λειτουργία του εσωτερικού 

ελέγχου. Η συνολική επιτυχία εξαρτάται από την αποτελεσματικότητα όλων των λειτουργιών 

εταιρικής διακυβέρνησης. Ως συνιστώσα της εταιρικής διακυβέρνησης, η λειτουργία του 

εσωτερικού ελέγχου πρέπει να παρέχει αντικειμενικές και ανεξάρτητες υπηρεσίες διασφάλισης και 

συμβουλευτικών υπηρεσιών για όλες τις χρηματοοικονομικές δραστηριότητες της εταιρείας, 

συμπεριλαμβανομένης της διαχείρισης κινδύνων, των εσωτερικών ελέγχων, της 

χρηματοοικονομικής αναφοράς και άλλων λειτουργιών εταιρικής διακυβέρνησης. 

Σύμφωνα με τον Razaee (2007)7, οι υπηρεσίες των εσωτερικών ελεγκτών μπορούν να 

θεωρηθούν ως προστιθέμενης αξίας για τη βελτίωση της αποτελεσματικότητας της διακυβέρνησης 

του οργανισμού στον οποίο εργάζονται. Οι εσωτερικοί ελεγκτές συμμετέχουν πλέον όχι μόνο στις 

εσωτερικές διαδικασίες εταιρικής διακυβέρνησης, όπως στους εσωτερικούς ελέγχους και στη 

διαχείριση κινδύνων για τις επιχειρήσεις, αλλά και στις εξωτερικές διαδικασίες εταιρικής 

διακυβέρνησης, οι οποίες περιλαμβάνουν: (α) Υποβοήθηση του διοικητικού συμβουλίου και της 

επιτροπής ελέγχου στην εποπτεία τους, (β) Συνεργασία με ανεξάρτητους ελεγκτές στις 

ολοκληρωμένες εκθέσεις τους σχετικά με τους ελέγχους εσωτερικού ελέγχου σχετικά με τη 

χρηματοοικονομική πληροφόρηση και τις οικονομικές καταστάσεις και (γ) Συμμετοχή στη 

διαχείριση και τον έλεγχο κινδύνων, συμπεριλαμβανομένων των περιβαλλοντικών ελέγχων και της 

σύνταξης εκθέσεων εταιρικής διακυβέρνησης και βιωσιμότητας. 

Το διοικητικό συμβούλιο και η ελεγκτική επιτροπή αναμένουν ότι οι εσωτερικοί ελεγκτές 

θα διαδραματίσουν σημαντικό ρόλο στην εταιρική διακυβέρνηση, για παράδειγμα, προσπαθώντας 

να διασφαλίσουν ότι οι εσωτερικοί έλεγχοι της χρηματοοικονομικής πληροφόρησης είναι 

αποτελεσματικοί και λειτουργούν όπως προβλέπεται. Σύμφωνα με έρευνα της PwC (2006)8, το 

79% των ερωτηθέντων αναφέρει ότι η λειτουργία του εσωτερικού ελέγχου έχει αξιολογήσει τη 

διάρθρωση της εταιρικής διακυβέρνησής τους και έχει κάνει συγκεκριμένες συστάσεις για τη 

βελτίωσή της. 

 
 

7 Rezaee, Z. (2007), “Corporate Governance Post–Sarbanes-Oxley, Regulations, Requirements, and Integrated 

Processes”, John Wiley and Sons, Ltd 

8 PricewaterhouseCoopers. (2006), “PwC’s state of internal audit profession study: Internal audit post-Sarbanes 

Oxley”



 

Για να διασφαλιστεί ότι ο ρόλος του εσωτερικού ελέγχου θεωρείται ως μια λειτουργία 

προστιθέμενης αξίας συμβάλλοντας στη βελτίωση τόσο των εσωτερικών όσο και των εξωτερικών 

πτυχών της εταιρικής διακυβέρνησης, οι εσωτερικοί ελεγκτές πρέπει: 

 Να είναι ανεξάρτητοι, αναφέροντας άμεσα τα ευρήματα και τις συστάσεις τους στο διοικητικό 

συμβούλιο ή στον εκπρόσωπο του συμβουλίου. 

 Να διαθέτουν επαρκές προσωπικό με οικονομικές και λογιστικές γνώσεις και εμπειρία. 

 Να συμμετέχουν σε πλήθος λειτουργιών εταιρικής διακυβέρνησης και να βοηθάνε όλους τους 

συμμετέχοντες στην εταιρική διακυβέρνηση (διοικητικό συμβούλιο, επιτροπή ελέγχου, 

διοίκηση, εξωτερικούς ελεγκτές, νομικούς συμβούλους κτλ), να εκπληρώνουν τις ευθύνες 

τους. 

Πλήθος ακαδημαϊκών και επιστημόνων έχουν ασχοληθεί διεξοδικά με το θέμα του ρόλου 

του εσωτερικού ελέγχου στην εταιρική διακυβέρνηση των επιχειρήσεων. Σύμφωνα με έκθεση της 

IFAC (2006)9, το αυξανόμενο δημόσιο ενδιαφέρον για θέματα διακυβέρνησης προέκυψε από τη 

χρηματοπιστωτική κρίση και τα επαναλαμβανόμενα οικονομικά σκάνδαλα που οδήγησαν τους 

οργανισμούς να αναθεωρήσουν τις προσδοκίες τους από το τμήμα εσωτερικού ελέγχου τους. Αυτό 

έχει αυξήσει τη σημασία της λειτουργίας του εσωτερικού ελέγχου ως βασικής συνιστώσας της 

ορθής πρακτικής εταιρικής διακυβέρνησης. Ο εσωτερικός έλεγχος καθόρισε τη θέση του ως 

απαραίτητο συστατικό στοιχείο στον τομέα της εταιρικής διακυβέρνησης των σύγχρονων 

επιχειρήσεων. 

Οι Gramling et al. (2004)10, επισημαίνουν ότι η ποιότητα της λειτουργίας του εσωτερικού 

ελέγχου έχει αντίκτυπο στην ποιότητα της εταιρικής διακυβέρνησης. Ο κεντρικός ρόλος του 

εσωτερικού ελέγχου στην εταιρική διακυβέρνηση έχει αποκτήσει αυξημένη προσοχή, λόγω της 

σημασίας του για τον εσωτερικό έλεγχο των εταιρικών διαδικασιών και τη διαχείριση κινδύνων, 

δύο πτυχές της εταιρικής διακυβέρνησης που παρουσιάζουν τεράστιο ενδιαφέρον. Οι Carcello et 

al. (2005), εξέτασαν τις αλλαγές που επήλθαν στον ρόλο του εσωτερικού ελέγχου κατά τη διάρκεια 

 

9 International Federation of Accountants (IFAC). (2006), “Internal controls—A review of current development”, 

Information paper: Professional Accountants in Business Committee 

10 Gramling, A., Maletta, M., Schneider, A., and Church, B. (2004), “The role of the internal audit function in corporate 

governance: A synthesis of the extant internal auditing literature and directions for future research”, Journal of 

Accounting Literature, Vol. 23, pp. 194–244
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των οικονομικών σκανδάλων της Enron και της WorldCom και τη σχετική εστίαση στον εσωτερικό 

έλεγχο και την εταιρική διακυβέρνηση. Τα συμπεράσματά τους δείχνουν ότι οι προϋπολογισμοί 

εσωτερικού ελέγχου, τα επίπεδα στελέχωσης, οι συνεδριάσεις και η διάρκεια των συνεδριάσεων 

με την επιτροπή ελέγχου αυξήθηκαν αισθητά από το 2001 έως το 2002. Αναφέρουν ότι οι 

υπηρεσίες εσωτερικού ελέγχου των υπό μελέτη επιχειρήσεων άλλαξε με πολλούς τρόπους κατά τη 

διάρκεια των λογιστικών σκανδάλων στις ΗΠΑ. 

Ο Razaee (2007)11, προτείνει πέντε στάδια για τη δημιουργία ή τη βελτίωση μιας 

αποτελεσματικής λειτουργίας εσωτερικού ελέγχου, η οποία θα υπηρετεί ορθά τις βασικές αρχές 

εταιρικής διακυβέρνησης: 

 Ορισμός του σωστού ατόμου ως επικεφαλής της υπηρεσίας εσωτερικού ελέγχου. 

 Καθιέρωση γραπτού εγγράφου περιγραφής των σκοπών και των στόχων του ελέγχου. 

 Ανάπτυξη λεπτομερούς στρατηγικής ελέγχου. 

 Εφαρμογή της στρατηγικής ελέγχου. 

 Καθιέρωση μηχανισμών διασφάλισης ποιότητας και αξιολόγησης της απόδοσης. 

 

 

 
4.6 Οι Εσωτερικοί Ελεγκτές ως Πάροχοι Αξιοπιστίας 

 
Οι εσωτερικοί ελεγκτές είναι καλά εκπαιδευμένοι και έχουν τη δυνατότητα να παρέχουν 

πολλές υπηρεσίες διασφάλισης στην επιχείρησή τους. Σύμφωνα με τους Rikhardsson et al. 

(2005)12, ο εσωτερικός έλεγχος έχει οριστεί με πολλούς διαφορετικούς τρόπους στη λογιστική και 

την οργανωσιακή βιβλιογραφία. Οι όροι αυτοί φαίνεται να περιστρέφονται γύρω από την ίδια ιδέα, 

η οποία θα μπορούσε να χαρακτηριστεί ευρύτερα ως η παροχή αξιοπιστία και ασφάλειας. Η έννοια 

του εσωτερικού ελέγχου ορίζεται από την επιτροπή της COSO (2011)13, ως μια διαδικασία που 

επηρεάζεται από το διοικητικό συμβούλιο, το διοικητικό και το λοιπό προσωπικό της οντότητας 

και είναι σχεδιασμένη για να παρέχει εύλογη βεβαιότητα σχετικά με την επίτευξη των στόχων 

 
11 Rezaee, Z. (2007), “Corporate Governance Post–Sarbanes-Oxley, Regulations, Requirements, and Integrated 

Processes”, John Wiley and Sons, Ltd 

12 Rikhardsson, P., M., Bennett, M., Bouma, J., J. and Schaltegger, S. (2005), “Implementing Environmental 

Management Accounting: Status and Challenges”, Published by Springer 

13 https://www.coso.org/Pages/default.aspx

https://www.coso.org/Pages/default.aspx


[57]  

εστιάζοντας: (i) στην αποδοτικότητα και αποτελεσματικότητα των εργασιών και (ii) στην 

αξιοπιστία της οικονομικής πληροφόρησης και της συμμόρφωση με τους ισχύοντες νόμους και 

κανονισμούς». Στο πλαίσιο της εταιρικής διακυβέρνησης, το κλειδί είναι να διασφαλιστεί η 

ύπαρξη αποτελεσματικών διαδικασιών εσωτερικού ελέγχου, ικανών να προβλέψουν και να 

αντιμετωπίσουν τους επικείμενους επιχειρηματικούς κινδύνους. 

Σύμφωνα με τον Sarens (2009)14, ο ρόλος του εσωτερικού ελεγκτή στις διαδικασίες 

εσωτερικού ελέγχου έχει συμβάλει σημαντικά στην εταιρική διακυβέρνηση. Επιπροσθέτως, 

πολλοί συγγραφείς υπογραμμίζουν ότι οι εσωτερικοί ελεγκτές είναι υπεύθυνοι για τον εντοπισμό 

αδυναμιών στα συστήματα εσωτερικού ελέγχου. Οι εσωτερικοί ελεγκτές θα πρέπει να εντοπίζουν 

τις αποτυχίες του εσωτερικού ελέγχου και να παρέχουν συστάσεις για τη βελτίωση της 

αποτελεσματικότητας της διάρθρωσης του εσωτερικού ελέγχου. Οι εσωτερικοί ελεγκτές παρέχουν 

βεβαιότητα σχετικά με την επάρκεια και την αποτελεσματικότητα των ελέγχων. Ο Cattrysse 

(2005)15, αναφέρει ότι η παρεχόμενη διασφάλιση που προκύπτει από τις υπηρεσίες του εσωτερικού 

ελέγχου άπτεται των εξής: α) των δραστηριοτήτων διακυβέρνησης του οργανισμού, β) των 

λειτουργικών και πληροφοριακών συστημάτων, γ) της ακεραιότητας και της αξιοπιστίας των 

λειτουργικών και οικονομικών πληροφοριών, δ) της διασφάλισης των περιουσιακών στοιχείων και 

ε) της αποδοτικότητας και αποτελεσματικότητας των εταιρικών διαδικασιών και της συμμόρφωση 

με τους κανονισμούς και τους νόμους. Ο Hirth (2008)16, επισημαίνει ότι ένας οργανισμός που 

διαθέτει ένα καλά οργανωμένο τμήμα εσωτερικού ελέγχου απολαμβάνει, γενικά, καλύτερη 

διασφάλιση επί των πορισμάτων των ελεγκτικών διαδικασιών. Ωστόσο, αυτό δεν σημαίνει 

απαραίτητα ότι η απλή άσκηση εσωτερικού ελέγχου διασφαλίζει καλούς ελέγχους. Αντίθετα, ένα 

αποτελεσματικό σύστημα εσωτερικού ελέγχου δημιουργεί μεγαλύτερη πιθανότητα καλύτερων 

ελέγχων. 

Η αξιολόγηση και η διαχείριση των κινδύνων είναι δύο ακόμα σημαντικές πτυχές της 

εταιρικής διακυβέρνησης που συνδέονται άμεσα με την παροχή αξιόπιστων υπηρεσιών 

 

 

14 Sarens, G. (2009), “Internal auditing research: Where are we going?”, International Journal of Auditing, Vol. 13, 

pp. 1–7 

15 Cattrysse, J. (2005), “Reflections on corporate governance and the role of internal auditor”, Roularta Media group: 

Antwerpen University, Belgium 

16 Hirth, R. (2008, November), “Better internal audit leads to better controls”, Financial Executive, pp. 49–51



 

εσωτερικού ελέγχου. Η ευθύνη των εσωτερικών ελεγκτών είναι κυρίως η εκτίμηση των κινδύνων 

και η παροχή βοήθειας στη διοίκηση. Ο ρόλος του εσωτερικού ελέγχου στην παρακολούθηση και 

τη βελτίωση της διαχείρισης κινδύνων αποδείχθηκε ιδιαίτερα σημαντική συμβολή στην εταιρική 

διακυβέρνηση. Σύμφωνα με τους Arena and Azzone (2009)17, υπάρχουν στοιχεία για την 

προστιθέμενη αξία από την ενεργό υποστήριξη των εσωτερικών ελεγκτών στη διαχείριση 

κινδύνων. Κατά τους συγγραφείς, οι ανώτατοι διευθυντές αναμένουν από τους εσωτερικούς 

ελεγκτές να τους βοηθήσουν να διαμορφώσουν τα συστήματα διαχείρισης κινδύνων και να 

αποκτήσουν ένα λογικό επίπεδο συνειδητοποίησης των κινδύνων και των ελέγχων. 

 

 

4.7 Ο Συμβουλευτικός ρόλος των Εσωτερικών Ελεγκτών 

 
Οι εσωτερικοί ελεγκτές παρέχουν ποικίλες συμβουλευτικές υπηρεσίες στο διοικητικό 

συμβούλιο της εταιρείας, στην επιτροπή ελέγχου, στη διοίκηση και στο λοιπό προσωπικό σε όλα 

τα επίπεδα, ώστε να μπορούν να εκτελούν αποτελεσματικά τις αρμοδιότητές τους. Αναλυτικότερα: 

 Συμβουλευτικές υπηρεσίες προς το διοικητικό συμβούλιο και επιτροπή ελέγχου: 

Προκειμένου να επιτευχθεί η αποτελεσματικότητα της εποπτείας της επιτροπής ελέγχου, 

ζητείται από τους εσωτερικούς ελεγκτές να παρέχουν συμβουλευτικές υπηρεσίες στην 

επιτροπή ελέγχου για την επίβλεψη των οικονομικών εκθέσεων, των εσωτερικών ελέγχων, της 

εκτίμησης κινδύνου και του κώδικα δεοντολογίας των επιχειρήσεων. Πράγματι, οι εσωτερικοί 

ελεγκτές είναι καλά εκπαιδευμένοι και ενημερωμένοι για να παρέχουν αυτές τις υπηρεσίες σε 

ολόκληρο το διοικητικό συμβούλιο και σε όλες τις επιτροπές του διοικητικού συμβουλίου, 

ιδίως στις επιτροπές ελέγχου. 

 Συμβουλευτικές υπηρεσίες προς τη διοίκηση: Βάσει των νεότερων συνθηκών, ο ρόλος του 

εσωτερικού ελεγκτή έχει οριστεί περιστρέφεται, σε σημαντικό βαθμό, γύρω από την παροχή 

συμβουλευτικών υπηρεσιών στη διοίκηση ώστε να μπορεί να εκπληρώνει αποτελεσματικότερα 

το έργο της. Οι υπηρεσίες αυτές αφορούν τους τομείς της λειτουργικής αποδοτικότητας και 

αποτελεσματικότητας, της αξιολόγησης των εσωτερικών ελέγχων, της διαχείρισης των 

κινδύνων, της χρηματοοικονομικής πληροφόρησης, της διαφύλαξης των περιουσιακών 

 
 

17 Arena, M., & Azzone, G. (2009), “Identifying organizational drivers of internal audit effectiveness”, International 

Journal of Auditing, Vol. 13, pp. 43–60



 

στοιχείων και της συμμόρφωσης με τους ισχύοντες νόμους, κανόνες, κανονισμούς και 

πρότυπα. Για να διατηρήσουν την ανεξαρτησία και την αντικειμενικότητα τους, οι εσωτερικοί 

ελεγκτές θα πρέπει να διασφαλίζουν ότι δεν εμπλέκονται στη διαδικασία λήψης αποφάσεων 

διαχείρισης στις συμβουλευτικές τους δραστηριότητες και θα πρέπει να αποφεύγουν να 

λαμβάνουν αποφάσεις εκ μέρους της διοίκησης. 

 Παροχή υπηρεσιών εκπαίδευσης: Οι εσωτερικοί ελεγκτές θα πρέπει να έχουν επαρκή γνώση 

ώστε να παρέχουν υπηρεσίες εκπαίδευσης σε όλους τους υπαλλήλους της επιχείρησης. 

Μπορούν να παρέχουν εκπαίδευση σχετικά με: α) την πληροφοριακή τεχνολογία, β) τις 

διαδικασίες εσωτερικού ελέγχου και αξιολόγησης, γ) την διαχείριση κινδύνου, δ) την 

συμμόρφωση με τους ισχύοντες νόμους, κανόνες, κανονισμούς και πρότυπα, χωρίς να θίγεται 

η αντικειμενικότητα και η ανεξαρτησία τους. 

 

 

4.8 Ο ρόλος του Εσωτερικού Ελέγχου σύμφωνα με τις Ελληνικές Αρχές 

Εταιρικής Διακυβέρνησης 

Σύμφωνα με τις Ελληνικές Αρχές Εταιρικής Διακυβέρνησης, οι εισηγμένες εταιρείες 

υποχρεούνται από το νόμο να εξετάζουν τακτικά το σύστημα εσωτερικού ελέγχου τους. Ως 

σύστημα εσωτερικού ελέγχου ορίζεται το σύνολο των διαδικασιών που τίθενται σε εφαρμογή από 

το ΔΣ, τη Διοίκηση και το υπόλοιπο προσωπικό μιας εταιρείας, με σκοπό τη διασφάλιση της 

αποτελεσματικότητας και της αποδοτικότητας των εταιρικών εργασιών, την αξιοπιστία της 

χρηματοοικονομικής πληροφόρησης και τη συμμόρφωση με τους εφαρμοστέους νόμους και 

κανονισμούς. 

Το Διοικητικό Συμβούλιο θα πρέπει να διατηρεί ένα αποτελεσματικό σύστημα εσωτερικού 

ελέγχου, με σκοπό την περιφρούρηση των περιουσιακών στοιχείων της εταιρείας, καθώς και τον 

εντοπισμό και την αντιμετώπιση των σημαντικότερων κινδύνων. Θα πρέπει να παρακολουθεί την 

εφαρμογή της εταιρικής στρατηγικής και να την επανεξετάζει τακτικά. Θα πρέπει να ανασκοπεί 

τακτικά τους κύριους κινδύνους που αντιμετωπίζει η επιχείρηση και την αποτελεσματικότητα του 

συστήματος εσωτερικού ελέγχου, όσον αφορά στη διαχείριση των εν λόγω κινδύνων. Η 

ανασκόπηση θα πρέπει να καλύπτει όλους τους ουσιώδεις ελέγχους, συμπεριλαμβανομένων των 

χρηματοοικονομικών και λειτουργικών ελέγχων, του ελέγχου συμμόρφωσης, καθώς και τους



 

ελέγχους των συστημάτων διαχείρισης κινδύνων. Το Διοικητικό Συμβούλιο, μέσω της επιτροπής 

ελέγχου (εφόσον υπάρχει), θα πρέπει επίσης να αναπτύσσει άμεση και τακτική επαφή με τους 

τακτικούς ελεγκτές, προκειμένου να λαμβάνει τακτική ενημέρωση από τους τελευταίους σε σχέση 

με την ορθή λειτουργία του συστήματος εσωτερικού ελέγχου. 

Το Σύστημα Εσωτερικού Ελέγχου (System of Internal Controls) είναι ευθύνη του 

Διοικητικού Συμβουλίου, της Διοίκησης και του ανθρώπινου δυναμικού κάθε εταιρείας. Δεν θα 

πρέπει σε καμία περίπτωση να συγχέεται με τη Μονάδα Εσωτερικού Ελέγχου (Internal Audit Unit), 

η οποία αποτελεί ένα τμήμα εντός της εταιρείας με κύρια αρμοδιότητα την αξιολόγηση του βαθμού 

στον οποίο το Σύστημα Εσωτερικού Ελέγχου είναι αποτελεσματικό ως προς την κάλυψη των 

επιχειρηματικών κινδύνων. Σύμφωνα με το Κώδικα, υπάρχουν πέντε βασικά συστατικά στοιχεία 

του Συστήματος Εσωτερικού Ελέγχου: το Περιβάλλον Ελέγχου, η Διαχείριση Κινδύνων, οι 

Δικλίδες Ασφαλείας, η Πληροφόρηση & Επικοινωνία και η Παρακολούθηση. 

 Περιβάλλον Ελέγχου 
 

Το Περιβάλλον Ελέγχου αποτελεί το θεμέλιο του Συστήματος Εσωτερικού Ελέγχου που 

εφαρμόζει κάθε εταιρεία. Μπορεί να οριστεί ως η στάση και οι ενέργειες του Διοικητικού 

Συμβουλίου και της Διοίκησης σε σχέση με τη σημαντικότητα του ελέγχου μέσα στην εταιρεία. 

Παρέχει το πλαίσιο και τη δομή για την επίτευξη των θεμελιωδών αντικειμενικών σκοπών του 

συστήματος εσωτερικού ελέγχου. Επηρεάζει τον τρόπο κατάρτισης επιχειρηματικών στρατηγικών 

και στόχων, τη δομή των εταιρικών διεργασιών, καθώς και τη διαδικασία αναγνώρισης, 

αξιολόγησης και συνολικής διαχείρισης των επιχειρηματικών κινδύνων. Επηρεάζει επίσης τον 

σχεδιασμό και τη λειτουργία των Δικλίδων Ασφαλείας, των συστημάτων Πληροφόρησης & 

Επικοινωνίας, καθώς και των μηχανισμών Παρακολούθησης του συστήματος εσωτερικού 

ελέγχου. Το Περιβάλλον Ελέγχου είναι ουσιαστικά το άθροισμα πολλών επιμέρους στοιχείων που 

καθορίζουν τη συνολική οργάνωση και τον τρόπο διοίκησης και λειτουργίας της εταιρείας. 

 Διαχείριση Κινδύνων 
 

Η επάρκεια και η αποτελεσματικότητα του συστήματος εσωτερικού ελέγχου σε κάθε 

εταιρεία βασίζεται: α) στη φύση και έκταση των κινδύνων που αντιμετωπίζει, β) στην έκταση και 

τις κατηγορίες των κινδύνων που το διοικητικό συμβούλιο αποδέχεται να αναλάβει, γ) στην 

πιθανότητα επέλευσης των παραπάνω κινδύνων, δ) στην ικανότητα της εταιρείας να μειώσει την



 

επίπτωση των κινδύνων που τελικώς επέρχονται, και ε) στο κόστος λειτουργίας συγκεκριμένων 

Δικλίδων Ασφαλείας, σε σχέση με το όφελος από τη διαχείριση των κινδύνων. Η Διαχείριση 

Κινδύνων έχει ως προϋπόθεση τον καθορισμό αντικειμενικών σκοπών (objective setting). Με 

βάση αυτούς, θα πρέπει να αναγνωρίζονται τα σημαντικά γεγονότα που μπορούν να τους 

επηρεάσουν (event identification), να αξιολογούνται οι σχετικοί κίνδυνοι (risk assessment) και να 

αποφασίζεται η απόκριση της εταιρείας σε αυτούς (risk response). 

 Δικλίδες Ασφαλείας 
 

Οι Δικλίδες Ασφαλείας είναι οι πολιτικές, οι διαδικασίες, οι τεχνικές και οι μηχανισμοί που 

τίθενται σε λειτουργία προκειμένου να διασφαλιστεί ότι υλοποιούνται οι αποφάσεις σχετικά με τη 

διαχείριση των κινδύνων εκείνων που απειλούν την επίτευξη των αντικειμενικών σκοπών της 

εταιρείας. Αφορούν στο σύνολο της εταιρείας και εκτελούνται από τα στελέχη όλων των βαθμίδων 

(ΔΣ, Διοίκηση, λοιπό προσωπικό) και σε όλες τις εταιρικές εργασίες. Οι Δικλίδες Ασφαλείας 

αποτελούνται από πολλές κατηγορίες ενεργειών, που ποικίλλουν σε επίπεδο εφαρμογής, κόστος 

και βαθμό αποτελεσματικότητας, αναλόγως των συνθηκών. Περιλαμβάνουν εγκρίσεις, 

εξουσιοδοτήσεις, επιβεβαιώσεις, επισκοπήσεις της λειτουργικής απόδοσης, ασφάλεια 

περιουσιακών στοιχείων κ.ο.κ. Αποτελούν μέρος των καθημερινών εργασιών των εργαζομένων 

και ενσωματώνονται στις εταιρικές πολιτικές και διαδικασίες, οι οποίες θα πρέπει να 

επισκοπούνται περιοδικά προκειμένου να είναι καταλλήλως επικαιροποιημένες. Όπως 

προαναφέρθηκε, στη διαμόρφωση των Δικλίδων Ασφαλείας λαμβάνονται υπόψη οι εγγενείς 

κίνδυνοι που είναι πιθανό να επιδράσουν αρνητικά στην εκπλήρωση της επιχειρηματικής 

στρατηγικής. Θα πρέπει λοιπόν κάθε εφαρμοζόμενη Δικλίδα Ασφαλείας να συνδέεται με την 

ύπαρξη σχετικού κινδύνου, καθώς σε διαφορετική περίπτωση η λειτουργία της επιβαρύνει την 

εταιρεία με κόστος (άμεσο ή έμμεσο), χωρίς την πρόσδοση οφέλους ως προς την επίτευξη των 

επιχειρηματικών σκοπών της. Επίσης, κατά την επιλογή μεταξύ πιθανών εναλλακτικών Δικλίδων 

Ασφαλείας για την κάλυψη κάποιου κινδύνου, θα πρέπει να λαμβάνεται υπόψη η σχέση κόστους- 

ωφέλειας. 

 Πληροφόρηση & Επικοινωνία 
 

Σημαντικότατο στοιχείο ενός αποτελεσματικού Συστήματος Εσωτερικού Ελέγχου 

αποτελεί ο τρόπος με τον οποίο κάθε εταιρεία διασφαλίζει την αναγνώριση, τη συγκέντρωση και 

την Επικοινωνία της Πληροφόρησης, σε τέτοιο χρόνο και τρόπο, που να επιτρέπουν στα διάφορα



 

στελέχη της να ανταποκρίνονται στις ανάγκες που απορρέουν από τις αρμοδιότητές τους. Η ροή 

αυτή μπορεί να είναι προς όλες τις κατευθύνσεις, εντός (από επάνω προς τα κάτω, από κάτω προς 

τα επάνω, οριζόντια) και εκτός της εταιρείας. Αν και στις μεγαλύτερες εταιρείες αναμένεται ότι 

μεγάλο μέρος αυτής της ροής θα διακινείται μέσω σχετικών πληροφοριακών συστημάτων, αυτό 

δεν αποτελεί απαραιτήτως αναγκαίο στοιχείο για την επίτευξη αποτελεσματικής Πληροφόρησης 

& Επικοινωνίας. Ειδικά στις μικρότερες εταιρείες, όπου τα οργανωτικά επίπεδα είναι λιγότερα και 

η επαφή μεταξύ ανώτερης Διοίκησης και υπαλλήλων πολύ πιο άμεση, τα κανάλια που μπορούν να 

χρησιμοποιηθούν αναμένεται ότι πολλές φορές θα έχουν τη μορφή απευθείας συναντήσεων και 

καθημερινών συζητήσεων μεταξύ των εμπλεκομένων. Σημασία έχει η επίτευξη έγκαιρης, 

αποδοτικής και αποτελεσματικής επικοινωνίας και όχι η μέθοδος που θα χρησιμοποιηθεί. 

 Παρακολούθηση 
 

Η Παρακολούθηση του Συστήματος Εσωτερικού Ελέγχου κάθε εταιρείας έγκειται στη 

συνεχή αξιολόγηση της ύπαρξης και της λειτουργίας των συστατικών στοιχείων του. Αυτό 

επιτυγχάνεται κυρίως μέσω της δράσης της Μονάδας Εσωτερικού Ελέγχου, αλλά και μέσω 

διαρκών εποπτικών δραστηριοτήτων. Τα αποτελέσματα της αξιολόγησης και οι εντοπιζόμενες 

ανεπάρκειες του συστήματος εσωτερικού ελέγχου θα πρέπει να γνωστοποιούνται στις ανώτερες 

βαθμίδες της εταιρείας, ενώ οι πιο σημαντικές εξ αυτών στην ανώτατη Διοίκηση και το Διοικητικό 

Συμβούλιο. Βάσει του Νόμου 3693/2008, στις εισηγμένες εταιρείες η Επιτροπή Ελέγχου 

παρακολουθεί για λογαριασμό του Διοικητικού Συμβουλίου την αποτελεσματική λειτουργία του 

συστήματος εσωτερικού ελέγχου και της Μονάδας Εσωτερικού Ελέγχου. Στις εταιρείες όπου δεν 

υφίσταται Επιτροπή Ελέγχου, το Διοικητικό Συμβούλιο στο σύνολό του επωμίζεται όλες τις 

σχετικές αρμοδιότητες.
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ, ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΤΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ, 

ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ ΓΙΑ ΠΕΡΑΙΤΕΡΩ ΕΡΕΥΝΑ 

 

 

 
5.1 Συμπεράσματα 

 
Εξαιτίας του συνεχώς αυξανόμενου ενδιαφέροντος, της πιο έντονης προσοχής, καθώς και 

σημασίας που έχει προσελκύσει τις τελευταίες δεκαετίες, η λειτουργία του εσωτερικού ελέγχου, 

τόσο μέσα από την αύξηση των ρυθμιστικών επεμβάσεων ως προς τη λειτουργία του εσωτερικού 

ελέγχου, όσο και ως προς την παγκόσμια αναγνώριση της αναγκαιότητας για την ενίσχυση του 

ρόλου της, έτσι ώστε να μπορεί να διαδραματίζει ενεργά πλέον ρόλο στην εταιρική διακυβέρνηση 

των επιχειρήσεων, αναγνωρίζεται, τόσο επιστημονικά, όσο και επιχειρηματικά η όλο και 

μεγαλύτερη ανάγκη να κατανοηθεί η ποιότητα των εσωτερικών ελέγχων στο τρέχον πλαίσιο της 

εταιρικής διακυβέρνησης. 

Το εγχείρημα αυτό, απαιτεί την απάντηση ποικίλων ερωτημάτων, που άπτονται ποικίλων 

θεμάτων, προσεγγίσεων και εφαρμογών. Η ύπαρξη διακυμάνσεων στην ποιότητα λειτουργίας του 

εσωτερικού ελέγχου, ο προσδιορισμός των εσωτερικών και εξωτερικών παραγόντων που 

ενθαρρύνουν τις επιχειρήσεις να καθιερώσουν μια λειτουργία εσωτερικού ελέγχου υψηλής 

ποιότητας, η διερεύνηση των σχέσεων μεταξύ του εσωτερικού ελέγχου και των υπολοίπων 

ενδιαφερομένων μερών των επιχειρήσεων στα πλαίσια της εταιρικής διακυβέρνησης, καθώς και ο 

ρόλος της υπηρεσίας εσωτερικού ελέγχου μέσα στις ιδιαίτερα πολύπλοκες δομές εταιρικής 

διακυβέρνησης των σύγχρονων επιχειρήσεων και οργανισμών, αποτελούν μερικά μόνο από τα 

πλέον σοβαρά ζητήματα που καλείται να απαντήσει η επιστημονική και όχι μόνο κοινότητα. 

Μέσα από την επισκόπηση της παρούσας διπλωματικής εργασίας, εξετάσαμε τις θέσεις του 

Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών αναφορά με τον προσδιορισμό των Προτύπων για την 

Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου, τον ρόλο της υπηρεσίας Εσωτερικού 

Ελέγχου στην εταιρική διακυβέρνηση των επιχειρήσεων, καθώς και τα ευρήματα της παγκόσμιας



 

ερευνητικής αρθρογραφίας αναφορικά με την καθολική εφαρμογή των Προτύπων του εσωτερικού 

ελέγχου. Με τον τρόπο αυτό, αποβλέπουμε στην ενημέρωση του αναγνώστη για την αναγκαιότητα 

της πιστής τήρησης των όσων προβλέπουν τα Πρότυπα για την Επαγγελματική Εφαρμογή του 

Εσωτερικού Ελέγχου, διότι μόνο κατά τον τρόπο αυτό μπορεί να επιτευχθεί η αποτελεσματικότερη 

συμμετοχή του τμήματος Εσωτερικού Ελέγχου στην Εταιρική Διακυβέρνηση. 

 

 

5.2 Περιορισμοί της Εργασίας 

 
Βασικός περιορισμός της παρούσας εργασίας είναι το γεγονός ότι προσέγγισε το θέμα των 

Προτύπων για την Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου, αμιγώς βιβλιογραφικά. 

Είναι δεδομένο πως δεν μπορούν να εξαχθούν ισχυρά συμπεράσματα αναφορικά με το εάν και 

κατά πόσο εφαρμόζονται στην πράξη τα Πρότυπα, δίχως την διενέργεια οποιασδήποτε μορφής 

έρευνας. Η επισκόπηση της βιβλιογραφίας ήταν επίσης ένα ακόμα σημείο στο οποίο εντοπίζεται ο 

επόμενος περιορισμός της εργασίας, μιας και δεν καταφέραμε να εντοπίσουμε ακόμα περισσότερες 

αρθρογραφικές πηγές που να άπτονται του ζητήματος της διερεύνησης της πιστής τήρησης των 

Προτύπων από τους Εσωτερικούς Ελεγκτές. 

 

 
5.3 Προτάσεις για Περαιτέρω Έρευνα 

 
Η διερεύνηση της ελληνικής πραγματικότητας, όσον αφορά την διενέργεια έρευνας μέσω 

ερωτηματολογίων, ως προς το εάν και κατά πόσο οι εσωτερικοί ελεγκτές που απασχολούνται στις 

ελληνικές επιχειρήσεις (εισηγμένες ή μη) τηρούν, κατά γράμμα, τα Πρότυπα για την 

Επαγγελματική Εφαρμογή του Εσωτερικού Ελέγχου, καθώς και των λόγων για τους οποίους, 

ενδεχομένως, κάτι τέτοιο να μην καθίσταται πάντα δυνατό, θα μπορούσε να αποτελέσει ένα πολύ 

ενδιαφέρον θέμα για μελλοντική έρευνα. 

Μια συγκριτική μελέτη, μεταξύ της Ελλάδας και των υπολοίπων Ευρωπαϊκών χωρών, 

σχετικά με το θέμα της καθολικής συμμόρφωσης με τα Πρότυπα για την Επαγγελματική Εφαρμογή 

του Εσωτερικού Ελέγχου, θα μπορούσε να αποτελέσει την αφορμή για μια διακρατική έρευνα, 

μέσα από την οποία μπορούν να εξαχθούν, δυνητικά, χρήσιμα και ενδιαφέροντα συμπεράσματα.
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