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Πεξίιεςε 

 

Ζ ξαγδαία ηερλνινγηθή εμέιημε έθεξε κηα λέα επνρή ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν νη 

άλζξσπνη επηθνηλσλνχλ, αληαιιάζζνπλ πιεξνθνξίεο θαη ηηο επεμεξγάδνληαη. Σα λέα 

απηά δεδνκέλα έθαλαλ επηηαθηηθή ηελ αλάγθε γηα λέα λνκνζεηήκαηα πνπ ζα δηέπνπλ ηελ 

επεμεξγαζία αιιά θαη ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ηνπ αηφκνπ. 

Ζ παξνχζα κεηαπηπρηαθή εξγαζία, κε γλψκνλα ηα φζα νξίδεη ν Γεληθφο 

Καλνληζκφο γηα ηελ Πξνζηαζία ησλ Γεδνκέλσλ, εξεπλά θαη εζηηάδεη ζην θαηά πφζν ηα 

θνηλσληθά δίθηπα, θπξίσο φζα αλήθνπλ ζηνλ φκηιν εηαηξηψλ “Facebook”, έθαλαλ ηηο 

απαξαίηεηεο πξνζαξκνγέο ζηελ πνιηηηθή απνξξήηνπ αιιά θαη ζηνπο φξνπο ρξήζεο ηνπο 

ψζηε λα πξνζθέξνπλ ζην ρξήζηε νινθιεξσκέλε πιεξνθφξεζε γηα ην είδνο ησλ 

πιεξνθνξηψλ πνπ ζπιιέγνπλ, πψο ηηο επεμεξγάδνληαη, πνπ ηηο θνηλνπνηνχλ θιπ. 

Ζ εξγαζία ρσξίδεηαη ζε επηά (7) θεθάιαηα. Αξρηθά γίλεηαη αλαθνξά ζηελ 

ηζηνξηθή εμέιημε ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ θαη ζηνπο ιφγνπο εμάπισζεο ηνπο, 

παξνπζηάδεηαη ζπλνπηηθά ε Διιεληθή θαη Δπξσπατθή λνκνζεζία πεξί πξνζηαζίαο ησλ 

πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη αλαιχεηαη ε πνιηηηθή δεδνκέλσλ ηνπ νκίινπ εηαηξηψλ 

“Facebook”. ηε ζπλέρεηα αλαθέξνληαη πεξηπηψζεηο παξαβίαζεο ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ ρξεζηψλ θαη ηέινο δίλνληαη ηα ζπκπεξάζκαηα. 

 

Λέμεηο Κιεηδηά: πξνζσπηθά δεδνκέλα, Καλνληζκφο (ΔΔ) 2016/679, θνηλσληθά δίθηπα, 

Facebook, Instagram. 

 

 

 

 

 

 

  



iv 

Abstract 

 

The radical technological evolution has lead to a new era regarding the way 

people communicate, exchange information and how those info is processed. As a result 

of this evolution it has been imperative for new legislation to govern the processing and 

protection of the person‟s personal data. 

This postgraduate thesis, in the light of the provisions of the General Data 

Protection Regulation, analyses and focuses on whether social networks, and especially 

those belonging to the Facebook Group of Companies, have made, have made the 

necessary adjustments to their privacy policy and their terms of use, in order  to provide 

the user with comprehensive information about the type of information they collect, how 

they process them , communicating them, etc. 

The thesis is divided into seven (7) chapters. Initially, reference is made to the 

historical evolution of social networks and the reasons for their spread, then follows a 

short reference to the Greek and European legislation on data protection and the data 

policy of the Facebook group,to continue with a list of cases of user personal data 

violation, and complete this analysis with final conclusions. 

 

Keywords: personal data, Regulation (EU) 2016/679, social networks, Facebook, 

Instagram.  
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1. Κοινωνικά Δίκησα 

 1.1 Δηζαγσγή 

Αλ έπξεπε λα επηιέμνπκε κηα θξάζε γηα λα πξνζδηνξίζνπκε ηηο ζρέζεηο ησλ 

αλζξψπσλ ζηε ζχγρξνλε επνρή απηή ζα ήηαλ “we are connected” δειαδή “είκαζηε 

ζπλδεδεκέλνη”. Παιαηφηεξα, ε ίδηα θξάζε ζα ζήκαηλε ηε ζχλδεζε ησλ αλζξψπσλ κε 

ην νηθείν πεξηβάιινλ ηνπο, ηηο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο, ηνπο δεζκνχο αίκαηνο θιπ. , 

φκσο ε ηερλνινγηθή εμέιημε θαη ε εμάπισζε ηνπ δηαδηθηχνπ έρνπλ εηζρσξήζεη γηα ηα 

θαιά ζηελ θαζεκεξηλφηεηα ηνπ αλζξψπνπ θαη πιένλ “νη αφξαηνη ηζηνί ησλ 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ καο ζπλδένπλ κεηαμχ καο κε ηξφπνπο πνπ καο θάλνπλ λα 

αιιειεπηδξνχκε δηαξθψο”. 
1
 

Δηθφλα 1: Οη αφξαηνη ηζηνί ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. 

 

Πεγή: https://workwithengaged.com/wp-content/uploads/iStock-508346260-min-

e1491834934199-1800x670.jpg 

Σφζν ζηελ Δπξψπε, φζν ζηελ Αζία θαη ζηελ Ακεξηθή είλαη πιένλ ζχλεζεο λα 

βιέπεηο αλζξψπνπο πνπ δελ κπνξνχλ λα απνρσξηζηνχλ ην θηλεηφ ηνπο ηειέθσλν θαη 

ηνπο θαληάδεη αδχλαην λα πεξάζνπλ κηα νιφθιεξε κέξα ρσξίο λα ζπλδεζνχλ ζην 

δηαδίθηπν. Απηή ε ζρέζε εμάξηεζεο έδσζε πξφζθνξν έδαθνο ζηηο ζειίδεο 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο γηα λα εκπινπηίζνπλ ηηο εθαξκνγέο ηνπο θαη λα εηζρσξήζνπλ 

αθφκε πεξηζζφηεξν ζηε δσή ηνπ αλζξψπνπ. 

Γηα ηελ πξνζηαζία ησλ ρξεζηψλ ζην δηαδίθηπν, έρνπλ ζεζπηζηεί λφκνη, ν νπνίνη 

θαινχληαη λα ειέγμνπλ ηελ αζχζηνιε ρξήζε θαη δηάδνζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ 

αλαξηψληαη θαη γίλνληαη αληηθείκελν επεμεξγαζίαο θαη ζπλαιιαγήο κέζσ ηνπ 

δηαδηθηχνπ. Ωζηφζν, ε αζαθήο πνιηηηθή δεδνκέλσλ θαη νη φξνη ρξήζεο, εθ κέξνπο 

                                                 
1
 Nicholas A. Christakis, πλδεδεκέλνη, κεηάθξ. Γεκήηξεο Ξπγαιαηάο θαη Νίθνο Ρνπκπέθαο, 1ε έθδ. 

(Κάηνπηξν, 2010). 
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ησλ εηαηξηψλ θαη ησλ δηαθφξσλ θνξέσλ, θαζηζηά ην θάζε άηνκν ππεχζπλν γηα ην πψο 

δηαρεηξίδεηαη ην πεξηερφκελν θαη ηηο πιεξνθνξίεο ηνπ ζην δηαδίθηπν.  

Όζν ε ηερλνινγία εμειίζζεηαη θαη ηα πξνγξάκκαηα θαη νη εθαξκνγέο θαζηζηνχλ 

επθνιφηεξε ηε ζπιινγή πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη  φζν νη άλζξσπνη εμαθνινπζνχλ 

λα εθζέηνπλ ηα πξνζσπηθά ηνπο δεδνκέλα ζην δηαδίθηπν, ην δήηεκα ηεο πξνζηαζίαο 

πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ζα ππάξρεη. 

1.2 Ζ παγθφζκηα δηάδνζε ηνπ δηαδηθηχνπ  

Σν Γηαδίθηπν (Internet) απνηειεί έλα παγθφζκην ζχζηεκα δηαζπλδεδεκέλσλ 

δηθηχσλ ππνινγηζηψλ, νη νπνίνη ρξεζηκνπνηνχλ θαζηεξσκέλε νκάδα πξσηνθφιισλ,  

κε ζθνπφ λα εμππεξεηεί εθαηνκκχξηα ρξήζηεο θαζεκεξηλά ζε νιφθιεξν ηνλ θφζκν. 

Οη δηαζπλδεδεκέλνη ειεθηξνληθνί ππνινγηζηέο αλά ηνλ θφζκν, νη νπνίνη βξίζθνληαη 

ζε έλα θνηλφ δίθηπν επηθνηλσλίαο, αληαιιάζζνπλ κελχκαηα κε ηε ρξήζε δηαθφξσλ 

πξσηνθφιισλ, ηα νπνία πινπνηνχληαη ζε επίπεδν πιηθνχ
2
 θαη ινγηζκηθνχ

3
. 

4
 

Δηθφλα 2: Σν δηαδίθηπν απνηειείηαη απφ ππνινγηζηέο ζπλδεδεκέλνπο κεηαμχ ηνπο αλά 

ηνλ θφζκν. 

 

Πεγή: http://ebooks.edu.gr/modules/ebook/show.php/DSB100/58/448,1703/index4_1.html 

                                                 
2
 „ηελ πιεξνθνξηθή σο πιηθφ (αγγι. hardware) νξίδεηαη ην ζχλνιν ησλ θπζηθψλ εμαξηεκάησλ ελφο 

ππνινγηζηή, φπσο π.ρ. ειεθηξηθά θαη ειεθηξνληθά ζηνηρεία, κηθξνηζίπ θιπ. Σν πιηθφ θαζνδεγείηαη 

θαηά ηε ιεηηνπξγία ηνπ απφ ην ινγηζκηθφ.‟,  

3
 „ηελ πιεξνθνξηθή σο ινγηζκηθφ (αγγι. software) νξίδεηαη ε ζπιινγή απφ πξνγξάκκαηα 

ππνινγηζηψλ, δηαδηθαζίεο θαη νδεγίεο ρξήζεο πνπ εθηεινχλ νξηζκέλεο εξγαζίεο ζε έλα ππνινγηζηηθφ 

ζχζηεκα.‟ 

4
 „Γηαδίθηπν‟, Βηθηπαίδεηα,  

https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%94%CE%B9%CE%B1%CE%B4%CE%AF%CE%BA%CF%84%

CF%85%CE%BF. 

https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%97%CE%BB%CE%B5%CE%BA%CF%84%CF%81%CE%BF%CE%BD%CE%B9%CE%BA%CF%8C%CF%82_%CF%85%CF%80%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%AE%CF%82
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A5%CE%BB%CE%B9%CE%BA%CF%8C
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9B%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CE%BC%CE%B9%CE%BA%CF%8C
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A0%CF%81%CF%8C%CE%B3%CF%81%CE%B1%CE%BC%CE%BC%CE%B1_%CF%85%CF%80%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%AE
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A0%CF%81%CF%8C%CE%B3%CF%81%CE%B1%CE%BC%CE%BC%CE%B1_%CF%85%CF%80%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%AE
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A0%CF%81%CF%8C%CE%B3%CF%81%CE%B1%CE%BC%CE%BC%CE%B1_%CF%85%CF%80%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%AE
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%94%CE%B9%CE%B5%CF%81%CE%B3%CE%B1%CF%83%CE%AF%CE%B1_(%CF%85%CF%80%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%AD%CF%82)
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Ζ ηδέα ηνπ Γηαδηθηχνπ μεθίλεζε ην 1969 σο εξεπλεηηθφ ζηξαηησηηθφ πξφγξακκα, κε 

ηελ νλνκαζία ARPANET, απφ ην Τπνπξγείν Άκπλαο ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ ηεο 

Ακεξηθήο. Ο αξρηθφο ζθνπφο ήηαλ λα ζπλδέζεη ην Τπνπξγείν Άκπλαο κε 

ζηξαηησηηθνχο εξεπλεηηθνχο νξγαληζκνχο θαη λα απνηειέζεη έλα πείξακα γηα ηε 

κειέηε ηεο αμηφπηζηεο ιεηηνπξγίαο ησλ δηθηχσλ θαη ηε δηαζχλδεζε απνκαθξπζκέλσλ 

ππνινγηζηψλ κεηαμχ ηνπο. Οη ππνινγηζηέο ζπλδένληαλ κε ηέηνην ηξφπν, ψζηε, αλ 

δηαθνπηφηαλ κηα ζχλδεζε, νη ππφινηπνη λα ζπλέρηδαλ απξφζθνπηα ηελ επηθνηλσλία 

ηνπο. Ζ ηερλνινγία απηή είλαη γλσζηή ζαλ κεηαγσγή παθέησλ (packet switching). 

Απηή ε βαζηθή αξρή ζχλδεζεο ηζρχεη αθφκε θαη ζήκεξα. 

Σν ARPANET ζπλέρηζε λα κεγαιψλεη κε ηε πξνζζήθε θαη άιισλ ππνινγηζηψλ. Σν 

1974 ζηακάηεζε λα είλαη εξεπλεηηθφ πξφγξακκα ηνπ Τπνπξγείνπ Άκπλαο θαη 

ρξεζηκνπνηήζεθε απφ ηα παλεπηζηήκηα γηα επηζηεκνληθέο έξεπλεο. ηφρνο είλαη ε 

δηαζχλδεζε πηζαλψο αλφκνησλ δηθηχσλ θαη ε νκνηφκνξθε δηαθίλεζε δεδνκέλσλ απφ 

ην έλα δίθηπν ζην άιιν. Απφ ηελ έξεπλα γελληέηαη κηα λέα ηερληθή, ην Internet 

Protocol (IP) (Πξσηφθνιιν Γηαδηθηχσζεο), απφ ηελ νπνία ζα πάξεη αξγφηεξα ην 

φλνκά ηνπ ην Internet. Δπίζεο, ζρεδηάδεηαη κηα άιιε ηερληθή γηα ηνλ έιεγρν ηεο 

κεηάδνζεο ησλ δεδνκέλσλ, ην Transmission Control Protocol (TCP) (Πξσηφθνιιν 

Διέγρνπ Μεηάδνζεο). Οξίδνληαη πξνδηαγξαθέο γηα ηε κεηαθνξά αξρείσλ κεηαμχ 

ππνινγηζηψλ (FTP) θαη γηα ην ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν (E-mail). 

Σν 1985, ην National Science Foundation (NSF) δεκηνπξγεί έλα δηθφ ηνπ γξήγνξν 

δίθηπν, ην NSFNET ρξεζηκνπνηψληαο ην πξσηφθνιιν TCP/IP, πξνθεηκέλνπ λα 

ζπλδέζεη πέληε θέληξα ππεξ-ππνινγηζηψλ κεηαμχ ηνπο θαη κε ηελ ππφινηπε 

επηζηεκνληθή θνηλφηεηα. Υηιηάδεο παλεπηζηήκηα θαη νξγαληζκνί δεκηνπξγνχλ ηα δηθά 

ηνπο δίθηπα θαη ηα ζπλδένπλ πάλσ ζην παγθφζκην απηφ δίθηπν, ην νπνίν ην 1990 

κεηνλνκάζηεθε ζε Internet θαη άξρηζε λα εμαπιψλεηαη κε ηξνκεξνχο ξπζκνχο ζε 

νιφθιεξν ηνλ θφζκν.  ε απηή ηε δεθαεηία, φιν θαη πεξηζζφηεξεο ρψξεο ζπλδένληαη 

ζην NSFNET, κεηαμχ ησλ νπνίσλ θαη ε Διιάδα ην 1990. ηα ειιεληθά ν φξνο  

Internet απνδφζεθε σο Γηαδίθηπν. Ζ εκθάληζε ηνπ World Wide Web (WWW) 

(Παγθφζκηνο Ηζηφο), δειαδή ελφο ζπζηήκαηνο  δηαζχλδεζεο πιεξνθνξηψλ ζε κνξθή 

πνιπκέζσλ (multimedia), έθαλε ηελ εμεξεχλεζε ηνπ Internet πξνζηηή ζηνλ απιφ 

ρξήζηε. 
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ήκεξα ην Γηαδίθηπν «αγθαιηάδεη» θάζε γσληά ηνπ πιαλήηε. Γηζεθαηνκκχξηα 

άλζξσπνη ην ρξεζηκνπνηνχλ θαζεκεξηλά, γηα λα επηθνηλσλνχλ θαη λα αληινχλ 

πιεξνθνξίεο. Ζ κεγάιε απήρεζε ηνπ Γηαδηθηχνπ νθείιεηαη θπξίσο: 

 ηηο ηεξάζηηεο δπλαηφηεηεο γηα πιεξνθφξεζε θαη επηθνηλσλία. 

 ηνλ εχθνιν ηξφπν ρξήζεο ησλ ππεξεζηψλ ηνπ. 

 ην φηη νπνηνζδήπνηε ππνινγηζηήο κπνξεί λα ζπλδεζεί εχθνια θαη γξήγνξα ζην 

Γηαδίθηπν κε ειάρηζην θφζηνο. 
5
 

εκαληηθφ ξφιν ζηε δηάδνζε ηνπ Internet παγθνζκίσο, επηηέιεζε ρσξίο ακθηβνιία 

θαη ε κεγάιε απήρεζε ησλ θνξεηψλ ζπζθεπψλ, φπσο ηα tablets θαη smart phones, 

πνπ κπνξνχλ λα ζπλδεζνχλ πιένλ ζηνλ Ηζηφ κέζσ mobile broadband ππεξεζηψλ. 

ε νιφθιεξε ηελ πθήιην ζήκεξα ζπλδένληαη ζην δηαδίθηπν πεξηζζφηεξνη απφ 4 

δηζεθαηνκκχξηα ρξήζηεο. 

 

Πίλαθαο 1: Ζ ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ παγθνζκίσο θαη πιεζπζκηαθά ζηαηηζηηθά.  

 

Πεγή: Internet World Stats,  http://www.internetworldstats.com/stats.htm ,  last view 31/12/2017 

 

1.3 Κπβεξλνρψξνο 

Με ηνλ φξν „θπβεξλνρψξνο‟ δειψλεηαη ην πεξηβάιινλ πνπ έρεη δεκηνπξγεζεί απφ 

δίθηπα επηθνηλσληψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ειεθηξνληθνχο ππνινγηζηέο. Όηαλ 

ρξεζηκνπνηείο έλαλ ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή βξίζθεζαη κέζα ζηνλ θπβεξλνρψξν. Σν 

                                                 
5
 „Γλσξηκία κε ην Γηαδίθηπν, Κεθάιαην 11‟, εκεξνκελία πξφζβαζεο 19 Μάηνο 2018, 

http://ebooks.edu.gr/modules/ebook/show.php/DSB100/58/448,1703/index4_1.html. 
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Internet δελ έρεη θαλέλα ηξσηφ θεληξηθφ ζεκείν ειέγρνπ θαη ππάξρνπλ πνιιέο 

δηαδξνκέο πνπ κπνξνχλ λα θάλνπλ νη πιεξνθνξίεο κεηαμχ ησλ θφκβσλ.  

Ο θπβεξλνρψξνο ζεσξείηαη πσο ππάξρεη αλάκεζα ζην πξαγκαηηθφ θαη ην εηθνληθφ 

(virtual) πεξηβάιινλ. Δλζσκαηψλεη ηηο δξαζηεξηφηεηεο ησλ ηειεθσληθψλ 

ζπλδηαιέμεσλ, ηεο κεηαθνξάο δεδνκέλσλ, ηνπ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, ησλ 

νηθνλνκηθψλ ζπλδηαιιαγψλ κέζσ ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή, ησλ ππεξεζηψλ πνπ 

πξνζθέξνπλ πιεξνθνξίεο κέζσ ηνπ δηθηχνπ, ησλ δηαζθέςεσλ κέζσ video, ησλ λέσλ 

κέζσλ καδηθήο ελεκέξσζεο, ηεο εηθνληθήο (virtual) πξαγκαηηθφηεηαο θαη νχησ θαζ‟ 

εμήο.  

χκθσλα κε ηε Λεληψ Μπξηβήιε
6
, ιέθηνξα  ζην Σκήκα Πνιηηηζκηθήο Σερλνινγίαο 

θαη Δπηθνηλσλίαο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Αηγαίνπ, κεξηθέο θνξέο ν θπβεξλνρψξνο 

παξνπζηάδεηαη σο ρψξνο δηαθπγήο απφ ηελ «πξαγκαηηθφηεηα», αθνχ ζε απηφλ 

κπνξνχκε λα κεηακνξθσλφκαζηε θαηά βνχιεζε. 

Σα έηε 1992-93 ε εηαηξία id θπθινθνξεί ηα πξψηα βηληενπαηρλίδηα γηα ππνινγηζηή 

ησλ νπνίσλ ε δξάζε εθηπιίζζεηαη ζε έλα ζρεηηθά ξεαιηζηηθφ ηξηζδηάζηαην 

πεξηβάιινλ. Οη κεραλέο γξαθηθψλ πνπ αλαπηχρζεθαλ γηα ηα παηρλίδηα απηά 

απνηέιεζαλ ζεκείν έλαξμεο γηα ηελ θαζηέξσζε ησλ ηξηζδηάζηαησλ θφζκσλ ζηα 

ειεθηξνληθά παηρλίδηα. Σα δηαδηθηπαθά παηρλίδηα ξφισλ, ζηα νπνία κπνξνχλ λα 

ζπκκεηέρνπλ έσο θαη ρηιηάδεο ρξήζηεο ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν, αξρίδνπλ θαη γίλνληαη 

εμαηξεηηθά δεκνθηιή. 

ε απηή ηε ζθαίξα ηεο εηθνληθήο πηα πξαγκαηηθφηεηαο, νη αλζξψπηλεο ππάξμεηο 

αιιειεπηδξνχλ κεηαμχ ηνπο κε ηξφπνπο πνπ κπνξνχλ λα πεξηνξηζηνχλ κφλν απφ ηηο 

δπλαηφηεηεο ηεο θαληαζίαο ηνπο, αθνχ δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζην άηνκν λα 

εκθαλίδεηαη σο άηνκν ηνπ αληίζεηνπ θχινπ, σο θαληαζηηθή χπαξμε θ.ιπ. θαη απηή ε 

δπλαηφηεηα έρεη γίλεη θεληξηθφ ραξαθηεξηζηηθφ γλψξηζκα ηεο αλάπηπμεο ξφισλ ζην 

Γηαδίθηπν.  

                                                 
6
 Μπξηβήιε Λεληψ, „Πεξηγξαθή καζήκαηνο 'Κνπιηνχξα θαη Κπβεξλνρψξνο' ζην Παλεπηζηήκην 

Αηγαίνπ, ηκήκα Πνιηηηζκηθήο Σερλνινγίαο θαη Δπηθνηλσλίαο.‟, 30 Οθηψβξηνο 2004, 

http://web.archive.org/web/20041030194259/www.aegean.gr/culturaltec/myrivili/cyberculture/default.

htm. 

https://el.wikipedia.org/w/index.php?title=Id_Software&action=edit&redlink=1
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%92%CE%B9%CE%BD%CF%84%CE%B5%CE%BF%CF%80%CE%B1%CE%B9%CF%87%CE%BD%CE%AF%CE%B4%CE%B9
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Ζ λέα απηή εηθνληθή πξαγκαηηθφηεηα κε ην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ έρεη ελαξκνληζηεί 

κε ηελ πξαγκαηηθή δσή (real life), κε απνηέιεζκα ν κέζνο ζχγρξνλνο άλζξσπνο λα 

κνηξάδεη, ζρεδφλ θαζεκεξηλά, ησλ ρξφλν ηνπ αλάκεζα ζηνπο δχν απηνχο θφζκνπο. 

 

Πίλαθαο 2 Ζ αχμεζε ησλ ρξεζηψλ ηνπ δηαδηθηχνπ αλά ηνλ θφζκν απφ ην 2012 έσο 

ην 2017. 

DATE 

NUMBER OF 

USERS 

% WORLD 

POPULATION 

INFORMATION 

SOURCE 

Dec, 2012 2,497 millions 35.7 % I.T.U. 

Dec, 2013 2.802 millions 39.0 % Internet World Stats 

Dec, 2014 3.079 millions 42.4 % Internet World Stats 

Dec, 2015 3.366 millions 46.4 % Internet World Stats 

Dec, 2016 3.696 millions 49.5 % Internet World Stats 

Dec, 2017 4.175 millions 54.4 % Internet World Stats 

Πεγή: Internet World Stats, https://www.internetworldstats.com/emarketing.htm 

 

1.4 Οξηζκφο γηα ηα θνηλσληθά δίθηπα  

Σα θνηλσληθά δίθηπα είλαη έλα ζχλνιν αιιειεπηδξάζεσλ θαη δηαπξνζσπηθψλ 

ζρέζεσλ.  

Έλα θνηλσληθφ δίθηπν ζήκεξα είλαη κηα θνηλσληθή δνκή πνπ απνηειείηαη απφ έλα 

ζχλνιν παξαγφλησλ, φπσο άηνκα ή νξγαληζκνχο. Οη ηζηνζειίδεο θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο  απνηεινχλ εηθνληθέο θνηλφηεηεο φπνπ νη ρξήζηεο, πνπ ζπλήζσο 

απνηεινχλ ελεξγά κέιε ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ, κε θνηλά ελδηαθέξνληα ή 

δξαζηεξηφηεηεο, κπνξνχλ λα επηθνηλσλνχλ θαη λα αλαπηχζζνπλ επαθέο κέζα απφ 

απηέο. Οη ηζηνζειίδεο απηέο επηηξέπνπλ ηελ αιιειεπίδξαζε ησλ ρξεζηψλ, κε ηξφπνπο 

φπσο: κε ζρφιηα, θσηνγξαθίεο, αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ, κελπκάησλ θ.ιπ. Οη πην 

γλσζηέο απφ απηέο ηηο ηζηνζειίδεο είλαη  Facebook, Twitter, Instagram θαη Linkedin. 

https://el.wikipedia.org/wiki/Facebook
https://el.wikipedia.org/wiki/Twitter
https://el.wikipedia.org/wiki/Instagram
https://el.wikipedia.org/wiki/Linkedin
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1.5 Ηζηνξηθή εμέιημε ησλ θνηλσληθψλ ηζηνζειίδσλ 

Ο φξνο θνηλσληθά δίθηπα πξφθεηηαη γηα κηα θπζηθή εμέιημε ησλ κέζσλ καδηθήο 

επηθνηλσλίαο, δειαδή ηα κέζα γηα ηελ επηθνηλσλία θαη ηελ ελεκέξσζε ζε έλα επξχ 

θνηλφ ζε έληππε, αθνπζηηθή ή νπηηθή κνξθή. Σέηνηα κέζα απνηεινχλ ε εθεκεξίδα, ε 

ηειεφξαζε, ην ξαδηφθσλν αιιά αθφκα θαη νη ηαρπδξνκηθέο ππεξεζίεο. Σν Internet  

κε ηελ έιεπζε ηνπ Web 2.0, εηζήγαγε ην ζηνηρείν ηεο δηαδξαζηηθφηεηαο θαη ηεο 

αιιειεπίδξαζεο ζηα κέζα επηθνηλσλίαο, επηηξέπνληαο έηζη ηελ ελεξγή ζπκκεηνρή 

ησλ ρξεζηψλ . Έθεξε ηελ επαλάζηαζε ζηνλ κέρξη πξφηηλνο παξαδνζηαθφ ηξφπν 

ελεκέξσζεο αθνχ ε επηθνηλσλία ήηαλ κνλήο θαηεχζπλζεο, θαζηζηψληαο ην ρξήζηε 

απιφ δέθηε ηεο πιεξνθνξίαο. Σν ίδην ην Internet ίζσο πξνζέζεζε κηα επηπιένλ 

δηάζηαζε ζηνλ φξν θνηλσληθφ δίθηπν απφ κφλν ηνπ αθνχ έλσζε αλζξψπνπο απφ φιν 

ηνλ θφζκν. 

Απφ ην 1985 άξρηζαλ λα εκθαλίδνληαη νη πξψηεο online θνηλφηεηεο κε κνξθή chat 

rooms. (THE WELL(1985), Theglobe.com(1994), Geocities(1994) θαη Tripod(1995) ) 

Σν 1995 εκθαλίδεηαη ην Classmates, ην νπνίν, εζηίαδε ζηελ επηθνηλσλία κεηαμχ 

παιηψλ ζπκκαζεηψλ. 

Σν Six Degrees ήηαλ ε πξψηε ζειίδα πνπ ηα ζπλδχαδε φια γηα απηφ θαη απφ πνιινχο 

ζεσξείηαη σο ε πξψηε ηζηνζειίδα θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Έδηλε ηε δπλαηφηεηα 

δεκηνπξγίαο πξνθίι, απνζηνιήο κελπκάησλ ζε θίινπο θαη ηελ αλαδήηεζε αηφκσλ κε 

ζπλαθή ελδηαθέξνληα. Ξεθίλεζε ην 1997, ην 2001 πσιήζεθε πξνο 125 εθαηνκκχξηα 

δνιάξηα αιιά ηελ επφκελε ρξνληά θαηέξξεπζε. 

 

Δηθφλα 3: Λνγφηππν ηεο ηζηνζειίδαο Six Degrees. 

 

Πεγή: https://bestebooks2017.files.wordpress.com/2018/01/sixdegrees.png?w=1100 

 

https://bestebooks2017.files.wordpress.com/2018/01/sixdegrees.png?w=1100
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Ζ ππεξεζία ΑΟL (1997)  έδσζε γηα πξψηε θνξά ηε δπλαηφηεηα άκεζεο επηθνηλσλίαο 

κεηαμχ ρξεζηψλ κε γξαπηά κελχκαηα, δειαδή απνζηνιή θαη παξαιαβή ζε 

πξαγκαηηθφ ρξφλν ελψ απφ ην 2012 ζπλεξγάδεηαη θαη κε ην Facebook.  

Σελ ίδηα ρξνληά θάλεη ηελ εκθάληζε ηεο θαη ε Asian Avene, κηα ηζηνζειίδα αζηαηηθήο 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ απεπζχλεηαη ζηελ αζηαηηθή ακεξηθαληθή θνηλφηεηα.  

Παξάιιεια ην 2001, εκθαλίδεηαη θαη ε  Blackplanet, κηα αθξηθαληθή ακεξηθαληθή 

ππεξεζία θνηλσληθήο δηθηχσζεο. 

ηηο αξρέο ηνπ 2000, ην πξψην κνληέξλν θνηλσληθφ δίθηπν, κπνξνχκε λα πνχκε πσο 

ήηαλ ην Friendster. Καηά βάζε είλαη ηζηνζειίδα «ξαληεβνχ», αιιά φρη κφλν. Σνπο 

πξψηνπο ηξείο κήλεο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζπγθέληξσζε πάλσ απφ ηξία εθαηνκκχξηα 

ρξήζηεο. 

χληνκα αθνινχζεζε ην MySpace ην νπνίν θαη θιφληζε ην Friendster θαη ζχληνκα 

έγηλε δεκνθηιέζηεξν. Ζ δεκνηηθφηεηα ηνπ νθεηιφηαλ ζην φηη πξνζέθεξε κεγαιχηεξε 

ειεπζεξία θαη πεξηζζφηεξεο δπλαηφηεηεο ζηνπο ρξήζηεο. Παξφηη δελ είρε ηελ 

απήρεζε πνπ έρνπλ ζήκεξα νη ζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο,  απνηέιεζε ηελ 

έκπλεπζε γηα ηε δεκηνπξγία ησλ κεηαγελέζηεξσλ ζειίδσλ φπσο ην Facebook. 

Μηα αθφκε ηζηνζειίδα πνπ έθαλε ηελ εκθάληζε ηεο ην 2003 θαη ππάξρεη κέρξη θαη 

ζήκεξα είλαη ην LinkedIn. Έλαο ηζηνρψξνο επαγγεικαηηθήο θνηλσληθήο δηθηχσζεο.  

 

Δηθφλα 4: Οζφλε εηζαγσγήο – εγγξαθήο ζηελ ηζηνζειίδα LinkedIn. 

 

Πεγή: https://www.linkedin.com 

https://www.linkedin.com/
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Σν 2004, ν Mark Zuckerberg, δεκηνχξγεζε ηε  TheFacebook.com γηα ηνπο 

ζπνπδαζηέο ηνπ  Harvard, γξήγνξα φκσο είδε ηηο πξννπηηθέο εμέιημεο απηήο ηεο 

ζειίδαο θαη ηελ έθαλε δηαζέζηκε γηα ην επξχ θνηλφ κε ηελ ηζηνζειίδα facebook.com. 

Με ηε δεκηνπξγία ηνπ Facebook μεθίλεζε έλα θνινζζηαίν θνηλσληθφ δίθηπν πνπ 

ζήκεξα απαξηζκεί δηζεθαηνκκχξηα ρξήζηεο αλά ηνλ θφζκν. 

 

Δηθφλα 5: Οζφλε εηζαγσγήο - εγγξαθήο ζηελ ηζηνζειίδα Facebook. 

 

Πεγή : https://web.facebook.com 

 

Σν 2006, ε δεκνηηθφηεηα ηεο απνζηνιήο γξαπηψλ κελπκάησλ ελέπλεπζε ηνπο Jack 

Dorsey, Biz Stone, Noah Glass and Evan Williams λα δεκηνπξγήζνπλ ην Twitter, κηα 

ππεξεζία φπνπ ε κφλε δπλαηφηεηα πνπ παξέρεηε ζην ρξήζηε είλαη ε απνζηνιή 

“tweets” ην πνιχ 140 ραξαθηήξσλ. ήκεξα ην Twitter απαξηζκεί εθαηνκκχξηα 

ρξήζηεο. 

Κνληά ζην 2010 μεπξνβάινπλ πνιιέο ηζηνζειίδεο πνπ παξέρνπλ ππεξεζίεο 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο κε θάπνην ηξφπν. Απφ ηα πην δεκνθηιή γηα ην δηακνηξαζκφ 

θσηνγξαθηψλ αξρηθά ήηαλ ην Flickr θαη ζηε ζπλέρεηα ην δηαδέρηεθε ην Instagram, ην 

νπνίν ζήκεξα ζεσξείηαη έλα απφ ηα θνξπθαία θνηλσληθά δίθηπα. 

 

 

 

 

https://web.facebook.com/
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Δηθφλα 6: Ηζηνξηθή αλαδξνκή ηεο εκθάληζεο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ αλά έηνο. 

 

Πεγή : https://sites.google.com/site/koinonikidiktyosi/istorike-anadrome 

 

https://sites.google.com/site/koinonikidiktyosi/istorike-anadrome
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Με ην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ, ηα θνηλσληθά δίθηπα έθηνο απφ πιαηθφξκεο 

επηθνηλσλίαο γηα ηελ θνηλσληθνπνίεζε ηνπ αηφκνπ, άξρηζαλ λα εμαπιψλνληαη θαη ζην 

επηρεηξεκαηηθφ θνκκάηη. Οη επηρεηξήζεηο αξρίδνπλ λα πξνβάιινπλ ζε ζπλδπαζκφ κε 

ηηο ηζηνζειίδεο ηνπο θαη ηηο δηαθεκίζεηο ζε ηειεφξαζε , πεξηνδηθά, θ.ιπ.  θαη ηηο 

ζειίδεο ηνπο ζηα θνηλσληθά δίθηπα, φπσο ην Facebook θαη ην Twitter. 

Σν ζήκα (logo) νξηζκέλσλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ έρεη γίλεη ηφζν γλσζηφ πνπ είλαη 

πιένλ αζπλήζηζην λα ζπλαληάο επηρείξεζε πνπ λα κελ ην ρξεζηκνπνηεί. 

 

Σα νθέιε ησλ επηρεηξήζεσλ απφ ην κάξθεηηλγθ ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ αξρίδνπλ λα 

γίλνληαη εκθαλή, κε απνηέιεζκα λα γίλνληαη φιν θαη πην δεκνθηιή ηφζν ζηηο κεγάιεο 

φζν θαη ζηηο κηθξφηεξεο επηρεηξήζεηο.  

Σα θνηλσληθά δίθηπα εμειίζζνληαη θαη αλαβαζκίδνληαη κέξα κε ηε κέξα γηα λα 

θαιχςνπλ ηηο ζπλερψο απμαλφκελεο απαηηήζεηο ησλ ρξεζηψλ.  

Παξ‟ φηη είλαη δχζθνιν λα πξνβιέςνπκε ηη καο επηθπιάζζεη ην κέιινλ ησλ 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ, είλαη βέβαην φηη ζα ζπλερηζηεί ε εμάπισζε ηνπο. Ζ θχζε ηνπ 

αλζξψπνπ πνπ ηνλ θαζηζηά σο θνηλσληθφ νλ κε αλάγθε γηα επηθνηλσλία, ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηελ εμέιημε ηεο ηερλνινγίαο, δείρλνπλ φηη ηα θνηλσληθά δίθηπα ζα 

απνθηνχλ φιν θαη κεγαιχηεξν ελδηαθέξνλ.
7
 

1.6 Λφγνη επηηπρίαο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ  

Με ηελ εκθάληζε ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ γελάηε ην εξψηεκα εάλ είλαη απιά κηα 

κφδα ηεο επνρήο πνπ νη πεξηζζφηεξνη απφ εκάο αθνινπζνχκε ή εάλ απνηειεί ηελ 

εμέιημε ηνπ ηξφπνπ επηθνηλσλίαο. 

                                                 
7
 „Social Networking Service‟, Wikipedia, 18 Μάηνο 2018, 

https://en.wikipedia.org/w/index.php?title=Social_networking_service&oldid=841867277; „History Of 

Social Networking: How It All Began‟, 1stWebDesigner (blog), 13 Φεβξνπάξηνο 2016, 

https://1stwebdesigner.com/history-of-social-networking/; „The History of Social Media: Social 

Networking Evolution!‟, History Cooperative (blog), 16 Ηνχληνο 2015, 

http://historycooperative.org/the-history-of-social-media/; „Ηζηνξηθή αλαδξνκή - Κνηλσληθή δηθηχσζε‟, 

εκεξνκελία πξφζβαζεο 19 Μάηνο 2018, https://sites.google.com/site/koinonikidiktyosi/istorike-

anadrome; „Γλσξηκία κε ην Γηαδίθηπν, Κεθάιαην 11‟. 
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Οη ιφγνη πνπ θάλνπλ έλαλ ρξήζηε λα ζπκκεηέρεη ζε έλα ηέηνην θνηλσληθφ δίθηπν 

πνηθίιινπλ.   

Αξρηθά ν βαζηθφηεξνο ιφγνο ήηαλ ε επηθνηλσλία κε θίινπο, ε αλαδήηεζε παιαηψλ 

(πνπ πηζαλφηεηα είραλ ράζεη επαθή) θαη ε απφθηεζε λέσλ (κε θνηλά ελδηαθέξνληα). 

Οη ρξήζηεο έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα ζρνιηάδνπλ δηάθνξα θνηλσληθά ζέκαηα, 

αληαιιάζνπλ απφςεηο θαη εκπεηξίεο. Σέηνηνπ είδνπο θνηλσληθά δίθηπα είλαη ην 

Facebook θαη ην Twitter, φπνπ νη ρξήζηεο ζπλήζσο ρξεζηκνπνηνχλ ηα πξαγκαηηθά 

ηνπο ζηνηρεία.   

Δπίζεο, ηα θνηλσληθά δίθηπα έθεξαλ θνληά άηνκα πνπ αλήθνπλ ζηνλ ίδην 

επαγγεικαηηθφ ηνκέα. Τπάξρνπλ δίθηπα, φπσο ην  Linkedln, ζηα νπνία νη ρξήζηεο 

κπνξνχλ λα αλαδεηήζνπλ εξγαζία, λα αλαδεηήζνπλ ζπλεξγάηεο θαη λα παξνπζηάζνπλ 

ην πξνθίι ηνπο ζαλ έλα βηνγξαθηθφ. 

Τπάξρνπλ θαη θνηλσληθά δίθηπα, θπξίσο εηθνληθά παηρλίδηα, φπσο  ην Second Life, ην 

Twinity, ην Active Worlds θ.ά., ζηα νπνία νη ρξήζηεο δε  ρξεηάδεηαη λα δψζνπλ ηα 

πξαγκαηηθά ηνπο ζηνηρεία. Έηζη, κπνξνχλ λα δεκηνπξγνχλ έλαλ «άιιν εαπηφ» θαη λα 

δήζνπλ ζε κηα παξάιιειε «εηθνληθή πξαγκαηηθφηεηα».  

Σν παξάδεηγκα ηνπ ηέσο Πξνέδξνπ ησλ ΖΠΑ, Μπάξαθ Οκπάκα, ν νπνίνο έζηεζε 

δηαδηθηπαθά ηελ πξνεθινγηθή ηνπ θακπάληα, ζηελ ηζηνζειίδα θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

myBarackObama.com θαη, ε νπνία ζην απνθνξχθσκα ηεο έθηαζε ηα 1,5 

εθαηνκκχξηα κέιε, αιιά θαη ε πξφζθαηε απνθάιπςε πσο ε εηαηξία Cambridge 

Analytica ζπλέιεγε κέζσ κηαο εθαξκνγήο “quiz” πιεζψξα δεδνκέλσλ ρξεζηψλ ηνπ 

Facebook ψζηε λα θαηεπζχλεη ηελ πξνεθινγηθή εθζηξαηεία ηνπ ζεκεξηλνχ πξνέδξνπ 

ησλ Ζ.Π.Α Νηφλαιλη Σξακπ,  καο δείρλεη πσο ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο νη ιφγνη κπνξεί 

λα είλαη θαη πνιηηηθνί.  

Σέινο, είλαη δεδνκέλν πσο έλα απφ ηα θίλεηξα ηεο θαηαζθεπήο ησλ είλαη ην 

νηθνλνκηθφ φθεινο, θαζψο ηα θέξδε απφ ηελ δηαθήκηζε, ηελ θαηαζθεπή ζειίδσλ 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο  θαη ηνπ social media marketing, είλαη ηεξάζηηα. 

1.7 ηαηηζηηθά ρξήζεο 

Σελ επηηπρία ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ θαη ηε ξαγδαία εμάπισζε ηνπο, έξρνληαη λα 

επηβεβαηψζνπλ ηα απνηειέζκαηα πνιιψλ ζηαηηζηηθψλ εξεπλψλ.  
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χκθσλα κε ην Internet World Stats, ζηηο 30 Ηνπλίνπ 2016 νη ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ 

παγθνζκίσο μεπέξαζαλ ηα 3,6 δηζεθαηνκκχξηα θαη ζε έλα κφιηο έηνο νη ρξήζηεο 

απμήζεθαλ πεξίπνπ θαηά 210 εθαηνκκχξηα. 

Ζ Δπξψπε απνηειεί ζρεδφλ ην επηά ηνηο εθαηφ (6,7%) ηνπ παγθφζκηνπ πιεζπζκνχ 

αιιά ην έληεθα ηνηο εθαηφ (11,3%) ησλ ρξεζηψλ ηνπ δηαδηθηχνπ παγθνζκίσο.  

Δληχπσζε πξνθαιεί θαη ην γεγνλφο πσο εληφο ελφο έηνπο νη ινγαξηαζκνί ζην 

Facebook απμήζεθαλ παγθνζκίσο θαηά 300
 
εθαηνκκχξηα. 

 

Πίλαθαο 3: Σν πνζνζηφ ησλ Δπξσπαίσλ πνιηηψλ πνπ ρξεζηκνπνηεί ην δηαδίθηπν ην 

2016. 

 

Πεγή : http://www.internetworldstats.com/stats9.htm 

 

Πίλαθαο 4: Σν πνζνζηφ ησλ Δπξσπαίσλ πνιηηψλ πνπ ρξεζηκνπνηεί ην δηαδίθηπν ην 

2017. 

 

Πεγή : http://www.internetworldstats.com/stats9.htm 

 

http://www.internetworldstats.com/stats9.htm
http://www.internetworldstats.com/stats9.htm
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Δλδεηθηηθά ζηελ Δπξψπε: 

Ζ Γεξκαλία θαίλεηαη λα έρεη ην κεγαιχηεξν αξηζκφ ρξεζηψλ ηνπ δηαδηθηχνπ 

απαξηζκψληαο 72.290.285 ρξήζηεο, εθ ησλ νπνίσλ 31.000.000 έρνπλ ελεξγφ 

ινγαξηαζκφ ζην Facebook. 

ηελ Διιάδα  απφ ηνπο 7.525.926 ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ, 5.000.000 έρνπλ ελεξγφ 

ινγαξηαζκφ ζην  Facebook.  

Σν Ζλσκέλν Βαζίιεην θαίλεηαη λα έρεη ηνπο πεξηζζφηεξνπο ελεξγνχο ινγαξηαζκνχο 

ζην Facebook ζε ζρέζε κε ηηο ππφινηπεο επξσπατθέο ρψξεο, έρνληαο 44.000.000 

ινγαξηαζκνχο. 

 

Πίλαθαο 5: Δλδεηθηηθή απεηθφληζε ρξεζηψλ ηνπ δηαδηθηχνπ. νξηζκέλσλ ρσξψλ ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο.  

 

Πεγή : http://www.internetworldstats.com/stats9.htm 

 

Ζ Ακεξηθή απνηειεί πεξίπνπ ην δεθαηξία ηνηο εθαηφ (13,4%) ηνπ παγθφζκηνπ 

πιεζπζκνχ αιιά ζρεδφλ ην δεθαελλέα ηνηο εθαηφ (18.6%) ησλ ρξεζηψλ ηνπ 

δηαδηθηχνπ παγθνζκίσο. Με 724.328.531 ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ θαη 634.056.540 

ελεξγνχο ινγαξηαζκνχο ζην Facebook αγγίδνληαο ην 32% ησλ ρξεζηψλ ηνπ Facebook 

παγθνζκίσο. 

 

http://www.internetworldstats.com/stats9.htm
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Πίλαθαο 6: Σν πνζνζηφ ησλ Ακεξηθαλψλ πνιηηψλ πνπ ρξεζηκνπνηεί ην δηαδίθηπν.  

 

Πεγή : http://www.internetworldstats.com/stats2.htm#all 

 

χκθσλα δε κε ην PEW RESEARCH CENTER απφ ην 2012 έσο θαη ην 2018 ην 

Facebook δηαηεξεί ζηαζεξά ηελ πξψηε ζέζε ζηηο πξνηηκήζεηο ησλ ελήιηθσλ 

Ακεξηθαλψλ πνιηηψλ κε πνζνζηφ πνπ αγγίδεη ην εμήληα νθηψ ηνηο εθαηφ (68%) ην 

2018, ελψ αθνινπζνχλ Instagram (35%), Pinterest (29%), LinkedIn (25%) θαη 

Twitter (24%).  

Παξφηη ην Facebook δηαηεξεί ηελ πξσηηά ησλ ηειεπηαίσλ εηψλ παξαηεξνχκε φηη ην 

πνζνζηφ ηνπ παξακέλεη ζηαζεξφ ηα ηειεπηαία ρξφληα ελψ ην Instagram θαίλεηαη λα 

θεξδίδεη ζπλερψο έδαθνο απμάλνληαο ην πνζνζηφ ηνπ θαηά επηά ηνηο εθαηφ (7%) 

κέζα ζηα ηειεπηαία δχν έηε.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.internetworldstats.com/stats2.htm#all
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Γξάθεκα 1: Σν πνζνζηφ ησλ ελήιηθσλ Ακεξηθαλψλ πνπ ρξεζηκνπνηεί ηα θνηλσληθά 

δίθηπα απφ ην έηνο 2012 έσο ην 2018.

 

Πεγή : http://www.pewinternet.org/fact-sheet/social-media/ 

 

Όπσο κπνξνχκε λα ζπκπεξάλνπκε απφ ηνλ πηλάθα πνπ αθνινπζεί, ην Facebook 

θαηέρεη ηα πςειφηεξα πνζνζηά πξνηίκεζεο, ηνπ Ακεξηθαληθνχ θνηλνχ, ζε ζρέζε κε 

ηα ππφινηπα θνηλσληθά δίθηπα αλεμαξηήησο ειηθίαο, θχινπ, επηπέδνπ εθπαίδεπζεο 

θαη πεξηβάιινληνο δηακνλήο. 

Σν Instagram θαη ην Twitter θαίλεηαη λα έρνπλ απήρεζε ζην λεαληθφηεξν θνηλφ 

(ειηθίαο 18-29) ελψ κφλν ην 10% θαη 8% αληίζηνηρα ησλ αηφκσλ κε ειηθία άλσ ησλ 

65 ηα ρξεζηκνπνηνχλ. 

Σν  LinkedIn, σο θνηλσληθφ δίθηπν επαγγεικαηηθήο δηθηχσζεο, πξνηηκάηαη απφ φιεο 

ηηο ειηθίεο θαη θπξίσο απφ άηνκα πνπ είλαη απφθνηηνη θνιεγίνπ, θάηνηθνη αζηηθψλ 

πεξηνρψλ. 

Σν γεληθφ ζπκπέξαζκα είλαη πσο ηα θνηλσληθά δίθηπα ρξεζηκνπνηνχληαη ζε πςειά 

πνζνζηά απφ ην ζχλνιν ησλ Ακεξηθαλψλ πνιηηψλ αλεμαξηήησο θξηηεξίσλ 

θαηεγνξηνπνίεζεο. 
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Πίλαθαο 7: Αλάιπζε ησλ Ακεξηθαλψλ ρξεζηψλ ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ κε θξηηήξηα 

ειηθίαο, θχινπ, επηπέδνπ εθπαίδεπζεο, εηήζηνπ εηζνδήκαηνο θαη πεξηβάιινληνο 

δηακνλήο. 

% of U.S. adults who use each social media platform 

 

Facebook Instagram LinkedIn Twitter 

Total 68% 35% 25% 24% 

Men 62% 30% 25% 23% 

Women 74% 39% 25% 24% 

Ages 18-29 81% 64% 29% 40% 

30-49 78% 40% 33% 27% 

50-64 65% 21% 24% 19% 

65+ 41% 10% 9% 8% 

White 67% 32% 26% 24% 

Black 70% 43% 28% 26% 

Hispanic 73% 38% 13% 20% 

High school or less 60% 29% 9% 18% 

Some college 71% 36% 22% 25% 

College graduate 77% 42% 50% 32% 

Urban 75% 42% 30% 29% 

Suburban 67% 34% 27% 23% 

Rural 58% 25% 13% 17% 

Source: Source: Survey conducted Jan. 3-10, 2018. 

Πεγή : PEW RESEARCH CENTER http://www.pewinternet.org/fact-sheet/social-media/ 

 

Δλδηαθέξνλ παξνπζηάδεη θαη ην γεγνλφο πσο ην Facebook ην επηζθέπηνληαη 

θαζεκεξηλά ζε πνζνζηφ 74% θαη κφλν ην 10% δειψλεη πσο δελ ην ρξεζηκνπνηεί θαη 

ηφζν ζπρλά. Όζνλ αθνξά ην Twitter, παξ‟ φηη δελ θαηέρεη πςειά πνζνζηά ρξεζηψλ, 

ζε ζρέζε κε ηα ππφινηπα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο, ην 46% απηψλ δειψλεη πσο ην 

ρξεζηκνπνηεί θαζεκεξηλά θαη ην 25% ζε εβδνκαδηαία βάζε. Σν δε Instagram έρεη 

http://www.pewinternet.org/fact-sheet/social-media/
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πηζηνχο αθφινπζνπο ηφζν ζε θαζεκεξηλή βάζε ζε πνζνζηφ 60%, φζν θαη ζε 

εβδνκαδηαία , 21%. 

 

Πίλαθαο 8: Με πνηα ζπρλφηεηα ρξεζηκνπνηνχλ νη Ακεξηθαλνί πνιίηεο ηα κέζα 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο. 

Among the users of each social media site, the % who use that site with the following 

frequencies 

Platform Less often Weekly Daily 

Facebook 10% 17% 74% 

Instagram 18% 21% 60% 

Twitter 29% 25% 46% 

YouTube 21% 34% 45% 

Πεγή : PEW RESEARCH CENTER, http://www.pewinternet.org/fact-sheet/social-media/ 

 

Με ηελ χπαξμε απηήο ηεο λέαο δηάζηαζεο, απηνκάησο εγείξνληαη πνηθίια εξσηήκαηα 

φπσο: 

Σα άηνκα πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ζε ηφζν πςειά πνζνζηά ηα θνηλσληθά δίθηπα θαη ζε 

θαζεκεξηλή ή εβδνκαδηαία βάζε γλσξίδνπλ ηη αθξηβψο ζπκβαίλεη θαη πσο 

ιεηηνπξγνχλ απηέο νη πιαηθφξκεο; 

Πψο κπνξεί ν ρξήζηεο λα είλαη ζίγνπξνο πσο ην άηνκν κε ην νπνίν επηθνηλσλεί είλαη 

φλησο απηφ πνπ δειψλεη θαη δελ ππνδχεηαη θεθαιπκκέλν απφ ην δίθηπν θάπνην ξφιν; 

Πψο κπνξεί ν ρξήζηεο λα είλαη βέβαηνο πσο νη πιεξνθνξίεο θαη ην πεξηερφκελν πνπ 

αλεβάδεη ζην δηαδίθηπν δελ ζα θιαπνχλ ή δελ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ πξνο φθεινο 

ζπκθεξφλησλ ηξίησλ; 

Απφ ηε ζηηγκή πνπ ην δηαδίθηπν είλαη έλα παγθφζκην θαηλφκελν πνπ μεπεξλά ηα 

γεσγξαθηθά ζχλνξα, πνηφο είλαη ππεχζπλνο γηα ηε δηαθίλεζε φινπ απηνχ ηνπ φγθνπ 

πιεξνθνξηψλ; 

http://www.pewinternet.org/fact-sheet/social-media/
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Μηα ζπλαιιαγή , κηα επηθνηλσλία, κηα αληαιιαγή πιεξνθνξίαο κέζσ δηαδηθηχνπ απφ 

πνηνχο λφκνπο δηέπεηαη, θαη πνηφ δίθαην είλαη δπλαηφλ λα εθαξκνζηεί; 

 

2. Ιδιωηικόηηηα 

2.1 Πιεξνθνξηαθή Ηδησηηθφηεηα 

Ζ ηδησηηθφηεηα δελ απνηειεί κηα ζηαζεξή έλλνηα. Πξνζδηνξίδεηαη ζε ζρέζε κε ηνλ 

θνηλσληθφ πεξίγπξν, ηηο αληηιήςεηο θαη ηα ήζε κηαο επνρήο, ηελ θνηλσληθή νξγάλσζε, 

ηηο αιιαγέο ηνπ αζηηθνχ ρψξνπ, ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ηηο λέεο ηερλνινγίεο 

επηθνηλσλίαο, ηα νπνία ππφθεηληαη ζε δηαξθή αιιαγή κεηαιιάζζνληαο ηελ αληίιεςε 

ζρεηηθά κε ην ηη είλαη «ηδησηηθφ θαη ηη δεκφζην». 
8
 

Γηαλχνπκε ηελ Δπνρή ηεο Πιεξνθνξίαο, δειαδή ε δηαθίλεζε ησλ πιεξνθνξηψλ είλαη 

ειεχζεξε ζε παγθφζκην επίπεδν, γεγνλφο πνπ θαζηζηά δχζθνιν ηνλ πξνζδηνξηζκφ 

ηνπ ηη ζεσξείηαη «ηδησηηθφ θαη ηη δεκφζην», αθνχ νη παξάγνληεο πξνζδηνξηζκνχ 

δηαθέξνπλ αλά ηνλ θφζκν. Γηα απηφ θαη ε πιεξνθνξηαθή ηδησηηθφηεηα βξίζθεηαη ζε 

πεξίνδν ακθηζβήηεζεο. 

«Ζ ηδησηηθφηεηα ζηελ πεξίπησζε ησλ θνηλσληθψλ δηθηπψζεσλ βαζίδεηαη ζην βαζκφ 

πξνζδνθίαο ηνπ αηφκνπ λα παξακέλνπλ νη ζρεηηδφκελεο κε απηφλ πιεξνθνξίεο 

εκπηζηεπηηθέο.»
9
 

Ζ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθφηεηαο θαη ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ απνηεινχζε θαη 

απνηειεί βαζηθφ δνκηθφ ζηνηρείν κηα δεκνθξαηηθήο θνηλσλίαο, γη‟ απηφ θαη είλαη 

επηηαθηηθή ε αλάγθε γηα ηελ πξνάζπηζή ηνπο. 

Ζ ηδησηηθφηεηα έρεη αλαγλσξηζηεί σο βαζηθφ παλαλζξψπηλν δηθαίσκα ζηε Γηαθήξπμε 

Αλζξσπίλσλ Γηθαησκάησλ ησλ Ζλσκέλσλ Δζλψλ, ζηε πλζήθε γηα ηα Αζηηθά θαη 

Πνιηηηθά Γηθαηψκαηα θαη ζε δηάθνξεο άιιεο εζληθέο θαη δηεζλείο ζπκβάζεηο. 

2.2 Οξηζκφο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ  

Πξνζσπηθά δεδνκέλα είλαη θάζε πιεξνθνξία πνπ αλαθέξεηαη ζε θαη πεξηγξάθεη έλα 

άηνκν, φπσο: ζηνηρεία αλαγλψξηζεο (νλνκαηεπψλπκν, ειηθία, θαηνηθία, επάγγεικα, 

                                                 
8
 Μήηξνπ Λίιηαλ, Η πξνζηαζία ηεο ηδησηηθόηεηαο θαη ηερλνινγίεο πιεξνθνξηθήο θαη επηθνηλσληώλ 

(Αζήλα: Παπαζσηεξίνπ, 2010). 

9
 Φεξελίθε Παλαγνπνχινπ - Κνπηλαηδή, Οη ηζηόηνπνη θνηλσληθήο δηθηπώζεσο (Αζήλα, Θεζζαινλίθε: 

άθθνπιαο, 2010). 
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νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε θ.ιπ.), θπζηθά ραξαθηεξηζηηθά, εθπαίδεπζε, εξγαζία 

(πξνυπεξεζία, εξγαζηαθή ζπκπεξηθνξά θ.ιπ.), νηθνλνκηθή θαηάζηαζε (έζνδα, 

πεξηνπζηαθά ζηνηρεία, νηθνλνκηθή ζπκπεξηθνξά), ελδηαθέξνληα, δξαζηεξηφηεηεο, 

ζπλήζεηεο. Σν άηνκν (θπζηθφ πξφζσπν) ζην νπνίν αλαθέξνληαη ηα δεδνκέλα 

νλνκάδεηαη ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ.
10

 

Γε ζεσξνχληαη πξνζσπηθά δεδνκέλα πιεξνθνξίεο απφ ηηο νπνίεο δε δχλαηαη λα 

ηαπηνπνηεζεί έλα ζπγθεθξηκέλν άηνκν. «Κάζε κεκνλσκέλν δεδνκέλν θαζίζηαηαη 

πξνζσπηθφ, φηαλ ζπλδέεηαη πξνο έλα ζηνηρείν πξνζδηνξηζκνχ ηνπ πξνζψπνπ ζην 

νπνίν αλαθέξεηαη. Απαξαίηεηα θάζε θνξά είλαη ηνπιάρηζηνλ δχν ζηνηρεία: ην 

δεδνκέλν αλαθνξάο (πιεξνθνξία) θαη ην δεδνκέλν πξνζδηνξηζκνχ ηνπ ππνθεηκέλνπ 

(εμαηνκίθεπζε).» 
11

 

Απφ ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα, απηά πνπ έρνπλ ηδηαίηεξε βαξχηεηα γηα ην ζρεκαηηζκφ 

ηεο εηθφλαο ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ αηφκνπ, νλνκάδνληαη επαίζζεηα. Απνηεινχλ 

ηνλ ππξήλα ηεο ηδησηηθήο δσήο θαη ζχκθσλα κε ην λφκν 2472/1997 αθνξνχλ (1) 

θπιεηηθή ή εζληθή πξνέιεπζε, (2) ηα πνιηηηθά θξνλήκαηα, (3) ηηο ζξεζθεπηηθέο ή 

θηινζνθηθέο πεπνηζήζεηο, (4) ηε ζπκκεηνρή ζε ζπλδηθαιηζηηθή νξγάλσζε, (5) ηελ 

πγεία, (6) ηελ θνηλσληθή πξφλνηα, (7) ηελ εξσηηθή δσή, (8) ηα ζρεηηθά κε πνηληθέο 

δηψμεηο ή θαηαδίθεο θαη (9) ηε ζπκκεηνρή ζε ζπλαθείο κε ηα αλσηέξσ ελψζεηο 

πξνζψπσλ. 
12

 

Σα επαίζζεηα δεδνκέλα πξνζηαηεχνληαη απφ ην Νφκν κε απζηεξφηεξεο ξπζκίζεηο 

απφ φηη ηα απιά πξνζσπηθά δεδνκέλα. 

 

 

 

 

                                                 
10

 „Ση είλαη ηα δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα (ή αιιηψο πξνζσπηθά δεδνκέλα)‟;,  

http://www.dpa.gr/portal/page?_pageid=33,18990&_dad=portal&_schema=PORTAL. 

11
 Παλαγηψηεο Γ Αξκακέληνο θαη Βαζίιεο Α σηεξφπνπινο, Πξνζσπηθά δεδνκέλα: εξκελεία Ν. 

2472/1997 (Αζήλα ; Θεζζαινλίθε: άθθνπιαο, 2005). 

12
 Δπγελία Αιεμαλδξνπνχινπ-Αηγππηηάδνπ, Πξνζσπηθά δεδνκέλα (Αζήλα: Ννκηθή Βηβιηνζήθε, 2016). 
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Πίλαθαο 9: Σα δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα φπσο αλαθέξνληαη ζηελ επξσπατθή 

θαη ειιεληθή λνκνζεζία. 

 

Πεγή: Θεκηζηνθιήο Μαπξφπνπινο, „Πιεξνθνξηθά ζπζηήκαηα ειεθηξνληθήο 

δηαθπβέξλεζεο θαη πξνζσπηθά δεδνκέλα: κεηαμχ παιαηάο θαη λέαο λνκηθήο 

ξχζκηζεο‟, 2017, http://dspace.lib.uom.gr/handle/2159/20971. 

 

2.3 Ζ δηαδηθηπαθή ηδησηηθφηεηα θαη ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα 

Ζ δηαδηθηπαθή ηδησηηθφηεηα αλαθέξεηαη ζην δηθαίσκα ηεο δηαηήξεζεο ηεο 

ηδησηηθφηεηαο ελφο αηφκνπ, ζε ζρέζε κε ηελ απνζήθεπζε, κεηαηξνπή, δηάζεζε ζε 

ηξίηνπο θαη επίδεημε πιεξνθνξηψλ νη νπνίεο ην αθνξνχλ, κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ.  

Σα πξνζσπηθά δεδνκέλα ζην δηαδίθηπν νξίδνληαη σο νπνηαδήπνηε πιεξνθνξία 

ζρεηίδεηαη κε ηελ ηαπηνπνίεζε ελφο αηφκνπ.   
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Ζ ηδησηηθφηεηα ζην δηαδίθηπν ηαπηίδεηαη κε ηε δπλαηφηεηα ηεο αλσλπκίαο. 

Απφ ηε κηα πιεπξά ε αλσλπκία απηή δξα απειεπζεξσηηθά, πξνζηαηεχεη ηελ 

ηδησηηθφηεηα θαζψο θαζηζηά εθηθηή ηελ πξνζσπηθή απειεπζέξσζε ρσξίο λα ππάξρεη 

ν θφβνο λα ζηηγκαηηζηεί ην άηνκν πνπ εμσηεξηθεχεη ηηο απφςεηο ηνπ. Δηδηθά ζε ρψξεο 

κε απνιπηαξρηθφ θαζεζηψο, φπνπ ε κνλαδηθή πεγή εηδήζεσλ είλαη ην δηαδίθηπν, 

απνηειεί ζα ιέγακε κηα δεκνθξαηηθή επαλάζηαζε. 

Απφ ηε άιιε ε αλσλπκία δηεπθνιχλεη ίζσο θαη παξαβαηηθέο ή αλάξκνζηεο 

ζπκπεξηθνξέο, φπσο ηε ζπθνθαληία, ην δηαδηθηπαθφ θνπηζνκπνιηφ, ηηο απεηιέο θαη 

ηηο χβξεηο, ηελ παξαβίαζε απφξξεησλ θσδηθψλ απφ ράθεξο, θινπέο ηξαπεδηθψλ 

ινγαξηαζκψλ, θαζψο θαη ηελ ελίζρπζε ηεο παηδνθηιίαο, ηεο ηξνκνθξαηίαο θ.ιπ. 

Βέβαηα ε αλσλπκία απηή παξακέλεη κηα ζρεηηθή έλλνηα αθνχ θάζε θνξά πνπ 

ζπλδεφκαζηε ζην δηαδίθηπν «θάπνηνο» ζπιιέγεη πιεξνθνξίεο απφ ηηο δξαζηεξηφηεηεο 

καο. 

Κάζε πάξνρνο ππεξεζηψλ Γηαδηθηχνπ δεζκεχεηαη απφ ην λφκν λα πξνζηαηεχεη απηά 

ηα απφξξεηα πξνζσπηθά δεδνκέλα θαη λα κελ ηα δεκνζηνπνηεί, αιιά κε εηζαγγειηθή 

εληνιή κπνξεί λα απνθαιπθζνχλ. 
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Δηθφλα 7: Με «παξαθνινπζεί» θαλείο;

 

Πεγή : 

http://www.dpa.gr/pls/portal/docs/PAGE/APDPX/YOUTH/YOUTH_INTRO/YOUTH_BOO

KLET.PDF 

 

3. Εσρωπαϊκή και Ελληνική νομοθεζία περί προζηαζίας δεδομένων προζωπικού 

ταρακηήρα 

Ζ ξαγδαία ηερλνινγηθή πξφνδνο, απφ ην 1960 θαη κεηά, έρεη σο απνηέιεζκα ε 

πιεξνθνξηθή λα εηζρσξεί φιν θαη πεξηζζφηεξν ζηε δσή ησλ αλζξψπσλ θέξλνληαο 

αιιαγέο ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ρξεζηκνπνηνχληαη ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα.  

Ζ εμέιημε απηή εληείλεη ηελ αλαγθαηφηεηα ζέζπηζεο ιεπηνκεξέζηεξσλ θαλφλσλ γηα 

ηελ πξνάζπηζε ησλ δηθαησκάησλ ηνπ αηφκνπ κέζσ ηεο πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ ηνπ. 

http://www.dpa.gr/pls/portal/docs/PAGE/APDPX/YOUTH/YOUTH_INTRO/YOUTH_BOOKLET.PDF
http://www.dpa.gr/pls/portal/docs/PAGE/APDPX/YOUTH/YOUTH_INTRO/YOUTH_BOOKLET.PDF
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3.1 Σν δίθαην ζηελ Δπξψπε θαη δηεζλψο 

Πίλαθαο 10: Ζ λνκνζεζία ηεο Έλσζεο θαηά ην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ γηα ηελ 

πξνζηαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα. 

Εσρωπαϊκή Ένωζη 

πλζήθε γηα ηελ Δπξσπατθή Έλσζε (Άξζξν 6)  

Δπξσπατθή χκβαζε ησλ δηθαησκάησλ ηνπ Αλζξψπνπ (Άξζξν 8) 

Υάξηεο ησλ Θεκειησδψλ Γηθαησκάησλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο 

(Άξζξν 8) 

Οδηγία 95/46/ΕΚ 

Γηα ηελ πξνζηαζία ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ έλαληη ηεο 

επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη γηα ηελ 

ειεχζεξε θπθινθνξία ησλ δεδνκέλσλ απηψλ. 

Οδηγία 2002/58/ΕΚ 

Γηα ηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη 

ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ, ηξνπνπνίεζε ηεο, δηα ηεο Οδεγίαο 2009/136/ΔΚ 

Οδηγία 2006/24/ΕΚ 

Γηα ηε δηαηήξεζε δεδνκέλσλ πνπ παξάγνληαη ή ππνβάιινληαη ζε 

επεμεξγαζία ζε ζπλάξηεζε κε ηελ παξνρή δηαζεζίκσλ ζην θνηλφ 

ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ή δεκνζίσλ δηθηχσλ 

επηθνηλσληψλ θαη γηα ηελ ηξνπνπνίεζε ηεο νδεγίαο 2002/58/ΔΚ  

Οδηγία 2009/136/ΕΚ 

Γηα ηξνπνπνίεζε ηεο νδεγίαο 2002/22/ΔΚ γηα ηελ θαζνιηθή 

ππεξεζία θαη ηα δηθαηψκαηα ησλ ρξεζηψλ φζνλ αθνξά δίθηπα 

θαη ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, ηεο νδεγίαο 

2002/58/ΔΚ ζρεηηθά κε ηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο 

ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ηνπ θαλνληζκνχ 

(ΔΚ) αξηζ. 2006/2004 γηα ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ εζληθψλ 

αξρψλ πνπ είλαη αξκφδηεο γηα ηελ επηβνιή ηεο λνκνζεζίαο γηα 

ηελ πξνζηαζία ησλ θαηαλαισηψλ 

Κανονιζμός (ΕΕ) 2016/679  

Γηα ηελ πξνζηαζία ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ έλαληη ηεο 

επεμεξγαζίαο ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη γηα ηελ 

ειεχζεξε θπθινθνξία ησλ δεδνκέλσλ απηψλ θαη ηελ θαηάξγεζε 

ηεο νδεγίαο 95/46/ΔΚ (Γεληθφο Καλνληζκφο γηα ηελ Πξνζηαζία 

Γεδνκέλσλ) 

Οδηγία (EE) 2016/680 

Γηα ηελ πξνζηαζία ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ έλαληη ηεο 

επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα απφ αξκφδηεο 

αξρέο γηα ηνπο ζθνπνχο ηεο πξφιεςεο, δηεξεχλεζεο, αλίρλεπζεο 

http://eur-lex.europa.eu/el/treaties/index.htm
http://conventions.coe.int/Treaty/Commun/ListeTraites.asp?MA=3&CM=7&CL=ENG
http://eur-lex.europa.eu/el/treaties/index.htm
http://eur-lex.europa.eu/el/treaties/index.htm
http://www.dpa.gr/pls/portal/docs/PAGE/APDPX/LAW/NOMOTHESIA%20PROSOPIKA%20DEDOMENA/FILES/%CE%9F%CE%94%CE%97%CE%93%CE%8A%CE%91%2095-46.RTF
http://www.dpa.gr/pls/portal/docs/PAGE/APDPX/LAW/NOMOTHESIA%20PROSOPIKA%20DEDOMENA/FILES/ODHGIA%202002_58_EK%20_3.PDF
http://www.dpa.gr/pls/portal/docs/PAGE/APDPX/LAW/NOMOTHESIA%20PROSOPIKA%20DEDOMENA/FILES/ODHGIA2006-24-EK.PDF
http://www.dpa.gr/pls/portal/docs/PAGE/APDPX/LAW/NOMOTHESIA%20PROSOPIKA%20DEDOMENA/FILES/ODHGIA%202009_136.PDF
http://www.dpa.gr/pls/portal/url/ITEM/6B5FFA4838B5D22FE050A8C07C2414EA
http://www.dpa.gr/pls/portal/url/ITEM/6B9B739E0141E23DE050A8C07C240527
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ή δίσμεο πνηληθψλ αδηθεκάησλ ή ηεο εθηέιεζεο πνηληθψλ 

θπξψζεσλ θαη γηα ηελ ειεχζεξε θπθινθνξία ησλ δεδνκέλσλ 

απηψλ θαη ηελ θαηάξγεζε ηεο απφθαζεο-πιαίζην 2008/977/ΓΔΤ 

ηνπ πκβνπιίνπ 

Οδηγία (EE) 2016/681 

ρεηηθά κε ηε ρξήζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ πεξηέρνληαη ζηηο 

θαηαζηάζεηο νλνκάησλ επηβαηψλ (PNR) γηα ηελ πξφιεςε, 

αλίρλεπζε, δηεξεχλεζε θαη δίσμε ηξνκνθξαηηθψλ θαη ζνβαξψλ 

εγθιεκάησλ 

Πεγή: http://www.dpa.gr/portal/page?_pageid=33,123482&_dad=portal&_schema=PORTAL 

 

3.1.1 Ζ χκβαζε γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ αηφκνπ απφ ηελ απηνκαηνπνηεκέλε 

επεμεξγαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ (χκβαζε 108).
 13

 

Σν 1981 άλνημε πξνο ππνγξαθή ε χκβαζε 108 γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ αηφκνπ απφ 

ηελ απηνκαηνπνηεκέλε επεμεξγαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, ήηαλ ε κφλε λνκηθά 

δηεζλήο δεζκεπηηθή πξάμε ζηνλ ηνκέα ηεο πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ.  

Ζ χκβαζε 108 εθαξκφδεηαη ζε θάζε επεμεξγαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ πνπ 

δηελεξγείηαη ηφζν απφ ηνλ ηδησηηθφ φζν θαη απφ ην δεκφζην ηνκέα θαη πξνζηαηεχεη ην 

άηνκν απφ ελδερφκελεο θαηαρξεζηηθέο ελέξγεηεο θαηά ηε ζπιινγή θαη επεμεξγαζία 

πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη, ηαπηφρξνλα, επηδηψθεη λα ξπζκίζεη ηε δηαζπλνξηθή 

ξνή
14

 πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. Όια ηα θξάηε κέιε ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο (ΔΔ) 

έρνπλ θπξψζεη ηε χκβαζε 108, ην ειιεληθφ θνηλνβνχιην θχξσζε ηε ζχκβαζε κε ην 

Ν.2068/1998. Σν 2001 πηνζεηήζεθε πξφζζεην πξσηφθνιιν ζηε χκβαζε 108, ην 

νπνίν ζεζπίδεη δηαηάμεηο ζρεηηθά κε ηε δηαζπλνξηαθή ξνή δεδνκέλσλ πξνο κε 

                                                 
13

 Οξγαληζκφο Θεκειησδψλ Γηθαησκάησλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, πκβνχιην ηεο Δπξψπεο., 

„Δγρεηξίδην ζρεηηθά κε ηελ επξσπατθή λνκνζεζία γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ‟, 

2014, fra-2014-handbook-data-protection-law-2nd-ed_el.pdf. 

14
 „Γηαζπλνξηαθή ξνή δεδνκέλσλ είλαη ε δηαβίβαζε πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ζε απνδέθηε ν νπνίνο 

ππάγεηαη ζε αιινδαπή δηθαηνδνζία. Ζ αξρή φηη ε απιή δεκνζίεπζε πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ δελ 

πξέπεη λα ζεσξείηαη δηαζπλνξηαθή ξνή δεδνκέλσλ εθαξκφδεηαη επίζεο ζηα δηαδηθηπαθά δεκφζηα 

κεηξψα ή ζηα κέζα ελεκέξσζεο, φπσο νη (ειεθηξνληθέο) εθεκεξίδεο θαη ε ηειεφξαζε. Μφλνλ νη 

επηθνηλσληέο πνπ απεπζχλνληαη ζε ζπγθεθξηκέλνπο απνδέθηεο εκπίπηνπλ ζηελ έλλνηα ηεο 

δηαζπλνξηαθήο ξνήο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ.‟, Οξγαληζκφο Θεκειησδψλ Γηθαησκάησλ ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο, πκβνχιην ηεο Δπξψπεο, „Δγρεηξίδην ζρεηηθά κε ηελ επξσπατθή λνκνζεζία γηα 

ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ‟. 

http://www.dpa.gr/pls/portal/url/ITEM/6B9B7BFF1DDB8A75E050A8C07C240C38
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ζπκβαιιφκελα κέξε, ηηο απνθαινχκελεο «ηξίηεο ρψξεο», θαη ζρεηηθά κε ηελ 

ππνρξεσηηθή ζχζηαζε εζληθψλ επνπηηθψλ αξρψλ πξνζηαζίαο ησλ δεδνκέλσλ.  

Ζ χκβαζε 108 είλαη αλνηθηή ζηελ πξνζρψξεζε θαη κε θξαηψλ κειψλ ηνπ 

πκβνπιίνπ ηεο Δπξψπεο (ηΔ), φπσο θαη κε επξσπατθψλ ρσξψλ. Ζ ειεχζεξε ξνή 

δεδνκέλσλ επεθηάζεθε κε ηε ζπκθσλία γηα ηνλ επξσπατθφ νηθνλνκηθφ ρψξν (ΔΟΥ), 

εληάζζνληαο ζηελ εζσηεξηθή αγνξά θαη ηελ Ηζιαλδία, ην Ληρλελζηάηλ θαη ηε 

Ννξβεγία, θαζψο φια ηα κέιε ηεο ΔΟΥ είλαη επίζεο ζπκβαιιφκελα κέξε ζηε 

χκβαζε 108. 

Ζ δπλαηφηεηα ηεο χκβαζεο λα ιεηηνπξγήζεη σο νηθνπκεληθφ πξφηππν θαη ν κε 

πεξηνξηζηηθφο ραξαθηήξαο ηεο ζα κπνξνχζακε λα πνχκε φηη απνηέιεζαλ ηε βάζε γηα 

ηελ πξνψζεζε ηεο πξνζηαζίαο ησλ δεδνκέλσλ ζε παγθφζκην επίπεδν. Σν ελσζηαθφ 

δίθαην αθνξά πξσηίζησο ηελ πξνζηαζία ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ, πιελ φκσο ηα 

ζπκβαιιφκελα κέξε δχλαληαη λα παξάζρνπλ πξνζηαζία θαη ζε λνκηθά πξφζσπα.  

3.1.2 Οδεγία 95/46/ΔΚ. 
15

 

Ζ θχξηα λνκηθή πξάμε ηεο ΔΔ ζηνλ ηνκέα ηεο πξνζηαζίαο ησλ δεδνκέλσλ είλαη ε 

Οδεγία 95/46/EΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ ηεο 24εο 

Οθησβξίνπ 1995 γηα ηελ πξνζηαζία ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ έλαληη ηεο επεμεξγαζίαο 

δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη γηα ηελ ειεχζεξε θπθινθνξία ησλ δεδνκέλσλ 

απηψλ.  

Γεδνκέλνπ φηη ε Οδεγία γηα ηελ πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα 

εθδφζεθε κε ζθνπφ ηελ ελαξκφληζε ηεο εζληθήο λνκνζεζίαο ησλ θξαηψλ κειψλ γηα 

ηελ πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ, ζπγθεθξηκελνπνηείηαη ζε βαζκφ αληίζηνηρν κε απηφλ 

ησλ πθηζηάκελσλ εζληθψλ λνκνζεζηψλ. Ζ Οδεγία απνζθνπεί ζηελ πινπνίεζε - θαη 

ζηε δηεχξπλζε- ησλ αξρψλ πνπ δηέπνπλ ην δηθαίσκα ζηελ ηδησηηθή δσή θαη 

δηαηππψλνληαη ήδε ζηε χκβαζε 108.    

«Απνηέιεζε ην πην αλαιπηηθφ, ζπγθξνηεκέλν θαη ζπγθεθαιαησηηθφ –ησλ σο ηφηε- 

εζληθψλ λνκνζεζηψλ δεζκεπηηθφ λνκηθφ θείκελν γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ». 
16

 

                                                 
15

 Οξγαληζκφο Θεκειησδψλ Γηθαησκάησλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, πκβνχιην ηεο Δπξψπεο, 

„Δγρεηξίδην ζρεηηθά κε ηελ επξσπατθή λνκνζεζία γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ‟. 
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Σν εδαθηθφ πεδίν εθαξκνγήο ηεο Οδεγίαο γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ εθηείλεηαη πέξαλ ησλ θξαηψλ κειψλ ηεο ΔΔ θαη πεξηιακβάλεη θαη ηα κε 

θξάηε κέιε ηεο ΔΔ πνπ ζπλαπνηεινχλ ηνλ Δπξσπατθφ Οηθνλνκηθφ Υψξν (ΔΟΥ).  

Ζ δηαβίβαζε δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα πξνο ηξίηεο ρψξεο επηηξέπεηαη 

εθφζνλ ν απνδέθηεο (θξάηνο ή νξγαληζκφο) δηαζθαιίδεη ηελ επάξθεηα πξνζηαζίαο 

ηεο πξνβιεπφκελεο δηαβίβαζεο δεδνκέλσλ.  

«Ηθαλνπνηεηηθφ επίπεδν πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ζε ηξίηε ρψξα 

ζεκαίλεη νπζηαζηηθή εθαξκνγή ησλ βαζηθψλ αξρψλ ηεο πξνζηαζίαο ησλ δεδνκέλσλ 

ζην εζληθφ δίθαην ηεο ρψξαο απηήο. Βάζεη ηνπ δηθαίνπ ηεο ΔΔ, ε απαίηεζε γηα 

επάξθεηα θαη φρη γηα ηζνδπλακία θαζηζηά δπλαηή ηε ζπλεθηίκεζε ησλ δηάθνξσλ 

ηξφπσλ εθαξκνγήο ηεο πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. Αξκφδηα λα εθηηκά 

ην επίπεδν πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ζε μέλεο ρψξεο είλαη ε 

Δπξσπατθή Δπηηξνπή, δηαβνπιεχεηαη δε γηα ηελ εθηίκεζή ηεο κε ηελ νκάδα εξγαζίαο 

ηνπ άξζξνπ 29.» 
17

  

Ζ δηαβίβαζε πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ζε ηξίηεο ρψξεο νη νπνίεο δελ παξέρνπλ επαξθή 

πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ επηηξέπεηαη θαη‟ εμαίξεζε εθφζνλ ην ππνθείκελν ησλ 

δεδνκέλσλ έρεη δψζεη ηε ζαθή ζπγθαηάζεζή ηνπ θαη ε δηαβίβαζε πξνβιέπεηαη απφ ην 

εζσηεξηθφ δίθαην θαη είλαη αλαγθαία γηα ηε δηαζθάιηζε εηδηθψλ ζπκθεξφλησλ ηνπ 

ππνθεηκέλνπ ησλ δεδνκέλσλ ή ππέξηεξσλ λφκηκσλ ζπκθεξφλησλ ησλ άιισλ, ηδίσο 

ζεκαληηθνχ δεκνζίνπ ζπκθέξνληνο.  

Αξκφδην λα δηαζθαιίδεη ηελ νπζηαζηηθή θαη εληαία εθαξκνγή ηεο Οδεγίαο ζε φια ηα 

θξάηε κέιε είλαη ην Γηθαζηήξην ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο (ΓΔΔ). Δμεηάδεη θαηά πφζν 

ηα θξάηε κέιε ηεξνχλ ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο γηα ηελ πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη εθδίδεη απνθάζεηο επί πξνδηθαζηηθψλ εξσηεκάησλ 

ζρεηηθά κε ηελ εγθπξφηεηα θαη ηελ εξκελεία ηεο Οδεγίαο. 

Ο Καλνληζκφο 45/2001/ΔΚ, ήξζε λα ζπκπιεξψζεη ην θελφ ηεο Οδεγίαο, ζρεηηθά κε 

ηελ πξνζηαζία ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ έλαληη ηεο επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ 

                                                                                                                                            
16

 Βαζίιεο Α σηεξφπνπινο, Η ζπληαγκαηηθή πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθώλ δεδνκέλσλ (Αζήλα , 

Θεζζαινλίθε: άθθνπιαο, 2006). 

17
 Οξγαληζκφο Θεκειησδψλ Γηθαησκάησλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, πκβνχιην ηεο Δπξψπεο, 

„Δγρεηξίδην ζρεηηθά κε ηελ επξσπατθή λνκνζεζία γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ‟. 
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πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα απφ ηα φξγαλα θαη ηνπο νξγαληζκνχο ηεο Κνηλφηεηαο θαη 

ζρεηηθά κε ηελ ειεχζεξε θπθινθνξία ησλ δεδνκέλσλ απηψλ. 

Πέξαλ απηψλ, αθφκε θαη ζε πεδία ηα νπνία θαιχπηνληαη απφ ηελ Οδεγία γηα ηελ 

πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ζπρλά ρξεηάδνληαη ιεπηνκεξέζηεξεο 

δηαηάμεηο πξνθεηκέλνπ λα επηηπγράλεηαη ε αλαγθαία ζαθήλεηα θαηά ηε ζηάζκηζε 

άιισλ έλλνκσλ ζπκθεξφλησλ. Γχν ζρεηηθά παξαδείγκαηα, ε Οδεγία 2002/58/EΚ γηα 

ηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη ηελ πξνζηαζία ηεο 

ηδησηηθήο δσήο ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ε Οδεγία 

2006/24/EΚ γηα ηε δηαηήξεζε δεδνκέλσλ πνπ παξάγνληαη ή ππνβάιινληαη ζε 

επεμεξγαζία ζε ζπλάξηεζε κε ηελ παξνρή δηαζεζίκσλ ζην θνηλφ ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ή δεκνζίσλ δηθηχσλ επηθνηλσληψλ θαη γηα ηελ 

ηξνπνπνίεζε ηεο Οδεγίαο 2002/58/ΔΚ. 

3.1.3 Ο Υάξηεο Θεκειησδψλ Γηθαησκάησλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο. 
18

 

Οη αξρηθέο ζπλζήθεο ησλ Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ δελ πεξηείραλ θακία αλαθνξά ζηα 

αλζξψπηλα δηθαηψκαηα ή ζηελ πξνζηαζία ηνπο. Σν 2000 ε ΔΔ ζε κηα πξνζπάζεηα λα 

θάλεη ηνπο πνιίηεο λα αηζζαλζνχλ «πην θνληά» ζηελ ΔΔ, πξνέβε ζε δηαθήξπμε ηνπ 

Υάξηε Θεκειησδψλ Γηθαησκάησλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο («Υάξηε»). Ο Υάξηεο 

ελζσκαηψλεη ην πιήξεο θάζκα ησλ αηνκηθψλ, πνιηηηθψλ, νηθνλνκηθψλ θαη 

θνηλσληθψλ δηθαησκάησλ ησλ επξσπαίσλ πνιηηψλ, ζε κία ζχλζεζε ησλ θνηλψλ 

ζπληαγκαηηθψλ παξαδφζεσλ θαη ησλ θνηλψλ δηεζλψλ ππνρξεψζεσλ ησλ θξαηψλ 

κειψλ. Σα δηθαηψκαηα πνπ θαηνρπξψλνληαη ζην Υάξηε δηαηξνχληαη ζε έμη θεθάιαηα: 

αμηνπξέπεηα, ειεπζεξίεο, ηζφηεηα, αιιειεγγχε, δηθαηψκαηα ησλ πνιηηψλ θαη 

δηθαηνζχλε.  

Παξφηη αξρηθά ν Υάξηεο ήηαλ κφλνλ πνιηηηθφ έγγξαθν, θαηέζηε λνκηθά δεζκεπηηθφο 

σο πξσηνγελέο ελσζηαθφ δίθαην κε ηελ έλαξμε ηζρχνο ηεο πλζήθεο ηεο Ληζαβφλαο 

ηελ 1ε Γεθεκβξίνπ 2009.  

Ο Υάξηεο δελ εγγπάηαη κφλν ην ζεβαζκφ ηεο ηδησηηθήο θαη νηθνγελεηαθήο δσήο, αιιά 

θαηνρπξψλεη θαη ην δηθαίσκα ζηελ πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ, αλαβαζκίδνληαο ξεηά 

ηελ παξερφκελε πξνζηαζία ζε επίπεδν ζεκειηψδνπο δηθαηψκαηνο ζην ελσζηαθφ 

δίθαην. Σα ζεζκηθά φξγαλα ηεο ΔΔ θαη ηα θξάηε κέιε νθείινπλ λα ζέβνληαη θαη λα 

                                                 
18

 „Υάξηεο ησλ Θεκειησδψλ Γηθαησκάησλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο‟,  https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/EL/ALL/?uri=celex%3A12012P%2FTXT. 
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εγγπψληαη ην ελ ιφγσ δηθαίσκα. Σν άξζξν 8 ηνπ Υάξηε, ην νπνίν ζπληάρζεθε αξθεηά 

ρξφληα κεηά ηελ Οδεγία γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, πξέπεη λα 

λνείηαη σο ελζσκάησζε ηνπ πξνυπάξρνληνο ελσζηαθνχ δηθαίνπ ζηνλ ηνκέα απηφ.  

Ο Υάξηεο πεξηέρεη ζαθή αλαθνξά ζην δηθαίσκα πξνζηαζίαο ησλ δεδνκέλσλ ζην 

άξζξν 8 «Παξάγξαθνο 1. θάζε πξφζσπν έρεη δηθαίσκα ζηελ πξνζηαζία ησλ 

δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα πνπ ην αθνξνχλ. Παξάγξαθνο 2. ε επεμεξγαζία 

απηψλ ησλ δεδνκέλσλ πξέπεη λα γίλεηαη λνκίκσο, γηα θαζνξηζκέλνπο ζθνπνχο θαη κε 

βάζε ηε ζπγθαηάζεζε ηνπ ελδηαθεξνκέλνπ ή γηα άιινπο ζεκηηνχο ιφγνπο πνπ 

πξνβιέπνληαη απφ ην λφκν. Κάζε πξφζσπν δηθαηνχηαη λα έρεη πξφζβαζε ζηα 

ζπιιεγέληα δεδνκέλα πνπ ην αθνξνχλ θαη λα επηηπγράλεη ηε δηφξζσζή ηνπο. 

Παξάγξαθνο 3. ν ζεβαζκφο ησλ θαλφλσλ απηψλ ππφθεηηαη ζηνλ έιεγρν αλεμάξηεηεο 

αξρήο.» 

3.1.4 Οκάδα εξγαζίαο ηνπ άξζξνπ 29 

Ζ νκάδα εξγαζίαο ζπζηάζεθε βάζεη ηνπ άξζξνπ 29 ηεο Οδεγίαο 95/46/ΔΚ. Δίλαη 

αλεμάξηεην επξσπατθφ ζπκβνπιεπηηθφ φξγαλν γηα ηελ πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ θαη 

ηεο ηδησηηθήο δσήο. Σα θαζήθνληά ηεο πεξηγξάθνληαη ζην άξζξν 30 ηεο Οδεγίαο 

95/46/ΔΚ θαη ζην άξζξν 15 ηεο Οδεγίαο 2002/58/ΔΚ. 

Ζ νκάδα πξνζηαζίαο ησλ πξνζψπσλ έλαληη ηεο επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα απαξηίδεηαη απφ έλαλ αληηπξφζσπν ηεο αξρήο ειέγρνπ πνπ 

έρεη νξίζεη θάζε θξάηνο κέινο, έλαλ αληηπξφζσπν ηεο αξρήο ή ησλ αξρψλ πνπ έρνπλ 

ζπζηαζεί γηα ηα φξγαλα θαη ηνπο νξγαληζκνχο ηεο Κνηλφηεηαο θαζψο θαη έλαλ 

αληηπξφζσπν ηεο Δπηηξνπήο. Κάζε κέινο ηεο νκάδαο νξίδεηαη απφ ην ζεζκηθφ 

φξγαλν, ηελ αξρή ή ηηο αξρέο πνπ εθπξνζσπεί.  

Ζ νκάδα ιακβάλεη ηηο απνθάζεηο ηεο κε απιή πιεηνςεθία ησλ αληηπξνζψπσλ ησλ 

αξρψλ ειέγρνπ. 

Δθιέγεη ηνλ πξφεδξφ ηεο, κε δηεηή δηάξθεηα ζεηείαο κε δπλαηφηεηα αλαλέσζεο. Σε 

γξακκαηεία ηεο νκάδαο αλαιακβάλεη ε Δπηηξνπή. 

Ζ νκάδα θαηαξηίδεη ηνλ εζσηεξηθφ ηεο θαλνληζκφ, εμεηάδεη ηα ζέκαηα πνπ 

εγγξάθνληαη ζηελ εκεξήζηα δηάηαμε απφ ηνλ πξφεδξφ ηεο, είηε θαηφπηλ 

πξσηνβνπιίαο ηνπ είηε θαηφπηλ αηηήζεσο αληηπξνζψπνπ ησλ αξρψλ ειέγρνπ ή ηεο 

Δπηηξνπήο. 
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Ζ νκάδα έρεη σο απνζηνιή: 

α) λα εμεηάδεη νπνηνδήπνηε ζέκα ζρεηηθφ κε ηελ εθαξκνγή ησλ εζληθψλ δηαηάμεσλ 

πνπ έρνπλ ζεζπηζζεί θαη' εθαξκνγή ηεο παξνχζαο νδεγίαο, ψζηε λα ζπκβάιιεη ζηελ 

νκνηφκνξθε εθαξκνγή ηνπο 

β) λα παξέρεη ζηελ Δπηηξνπή ηε γλψκε ηεο ζρεηηθά κε ην επίπεδν πξνζηαζίαο ζηελ 

Κνηλφηεηα θαη ζηηο ηξίηεο ρψξεο 

γ) λα ζπκβνπιεχεη ηελ Δπηηξνπή γηα θάζε ζρέδην ηξνπνπνηήζεσο ηεο παξνχζαο 

νδεγίαο, θάζε ζρέδην ζπκπιεξσκαηηθψλ ή εηδηθψλ κέηξσλ πνπ πξέπεη λα ιεθζνχλ 

γηα ηε δηαζθάιηζε ησλ δηθαησκάησλ θαη ειεπζεξηψλ ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ έλαληη 

ηεο επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα, θαζψο θαη γηα θάζε άιιν 

ζρέδην θνηλνηηθψλ κέηξσλ πνπ έρνπλ επηπηψζεηο επί απηψλ ησλ δηθαησκάησλ θαη 

ειεπζεξηψλ 

δ) λα γλσκνδνηεί επί ησλ θσδίθσλ δενληνινγίαο πνπ εθπνλνχληαη ζε θνηλνηηθφ 

επίπεδν. 

Αλ ε νκάδα δηαπηζηψζεη απνθιίζεηο κεηαμχ ηεο λνκνζεζίαο ή ηεο πξαθηηθήο ησλ 

θξαηψλ κειψλ, νη νπνίεο κπνξεί ελδερνκέλσο λα απνβνχλ επηδήκηεο γηα ηελ 

ηζνδχλακε πξνζηαζία ησλ πξνζψπσλ έλαληη ηεο επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ζηελ Κνηλφηεηα, εθδίδεη κε δηθή ηεο πξσηνβνπιία 

ζπζηάζεηο, νη νπνίεο δηαβηβάδνληαη ζηελ Δπηηξνπή θαη ζηε ζπκβνπιεπηηθή επηηξνπή 

ηνπ άξζξνπ 31.  

Ζ Δπηηξνπή κε ηε ζεηξά ηεο ελεκεξψλεη ηελ νκάδα ζρεηηθά κε ηε ζπλέρεηα πνπ 

δίδεηαη ζηηο γλψκεο θαη ζπζηάζεηο. 

Ζ νκάδα ζπληάζζεη εηήζηα έθζεζε ζρεηηθά κε ηελ θαηάζηαζε φζνλ αθνξά ηελ 

πξνζηαζία ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ έλαληη ηεο επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ 

ραξαθηήξα ζηελ Κνηλφηεηα θαη ζηηο ηξίηεο ρψξεο, ηελ νπνία θνηλνπνηεί ζηελ 

Δπηηξνπή, ην Δπξσπατθφ Κνηλνβνχιην θαη ην πκβνχιην. Ζ έθζεζε απηή 

δεκνζηεχεηαη. 
19

 

 

 

                                                 
19

 „Ννκνζεζία γηα ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα - Δπξψπε‟,  

http://www.dpa.gr/portal/page?_pageid=33,123482&_dad=portal&_schema=PORTAL. 
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3.1.5 Ο Γεληθφο Καλνληζκφο 2016/679 

Σνλ Ηαλνπάξην ηνπ 2012, ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή πξφηεηλε δέζκε κέηξσλ γηα ηε 

κεηαξξχζκηζε ηεο πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, δειψλνληαο φηη νη ηζρχ-

νληεο θαλφλεο είλαη αλάγθε λα εθζπγρξνληζηνχλ ππφ ην πξίζκα ησλ ξαγδαίσλ 

ηερλνινγηθψλ εμειίμεσλ θαη ηεο παγθνζκηνπνίεζεο. 

Σελ 27
ε
 Απξηιίνπ 2016 εμέδσζαλ ηνλ Καλνληζκφ 2016/679 (Γεληθφο Καλνληζκφο γηα 

ηελ Πξνζηαζία Γεδνκέλσλ - GDPR) ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 

πκβνπιίνπ γηα ηελ πξνζηαζία ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ έλαληη ηεο επεμεξγαζίαο ησλ 

δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη γηα ηελ ειεχζεξε θπθινθνξία ησλ δεδνκέλσλ 

απηψλ. Σέζεθε ζε εθαξκνγή ζηηο 25 Μαΐνπ 2018. Έρεη θαζνιηθή θαη άκεζε 

εθαξκνγή θαη θαηαξγεί νπζηαζηηθά ηηο αληίζηνηρεο εζληθέο λνκνζεζίεο.  

Όπσο αλαθέξεηαη ζηελ αηηηνινγηθή ζθέςε 13 ηνπ θαλνληζκνχ είλαη πιένλ εθηθηφ «λα 

δηαζθαιηζηεί έλα ζπλεθηηθφ επίπεδν πξνζηαζίαο ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ ζε 

νιφθιεξε ηελ Έλσζε θαη πξνο απνθπγή απνθιίζεσλ πνπ εκπνδίδνπλ ηελ ειεχζεξε 

θπθινθνξία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ζηελ εζσηεξηθή αγνξά.»  

Ωζηφζν, ζχκθσλα κε ηελ αηηηνινγηθή ζθέςε 10 «παξέρεη πεξηζψξηα ρεηξηζκνχ ζηα 

θξάηε – κέιε , ψζηε λα εμεηδηθεχζνπλ ηνπο θαλφλεο ηνπο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ 

απηψλ πνπ αθνξνχλ ηελ επεμεξγαζία εηδηθψλ θαηεγνξηψλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ 

ραξαθηήξα.» 

Ο Καλνληζκφο ζεζπίδεη θαλφλεο πνπ αθνξνχλ ηελ πξνζηαζία ησλ θπζηθψλ 

πξνζψπσλ έλαληη ηεο επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη θαλφλεο 

πνπ αθνξνχλ ηελ ειεχζεξε θπθινθνξία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα. 

Πξνζηαηεχεη ζεκειηψδε δηθαηψκαηα θαη ειεπζεξίεο ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ θαη 

εηδηθφηεξα ην δηθαίσκά ηνπο ζηελ πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ 

ραξαθηήξα.
20

 Γεδνκέλνπ φηη ε ζχγρξνλε θνηλσλία θαη νηθνλνκία βαζίδνληαη νινέλα 

θαη πεξηζζφηεξν ζηελ πιεξνθνξία – κέζσ ηεο αλάιπζεο δεδνκέλσλ, ν Γεληθφο 

Καλνληζκφο βξίζθεη εθαξκνγή άκεζα ή έκκεζα, ζην ζχλνιν ησλ πνιηηψλ, ησλ 

επηρεηξήζεσλ αιιά θαη ησλ θνξέσλ ηνπ δεκνζίνπ. 
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 „ΚΑΝΟΝΗΜΟ  (ΔΔ)  2016/  679  ΣΟΤ  ΔΤΡΩΠΑΪΚΟΤ  ΚΟΗΝΟΒΟΤΛΗΟΤ  ΚΑΗ  ΣΟΤ  

ΤΜΒΟΤΛΗΟΤ  (Γεληθφο  Καλνληζκφο  γηα  ηελ  Πξνζηαζία  Γεδνκέλσλ)‟, 2016, 88. 
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Όπσο αλαγξάθεηαη ζηελ παξάγξαθν 1 ηνπ άξζξνπ 2 ηνπ θαλνληζκνχ νη δηαηάμεηο ηνπ 

εθαξκφδνληαη «ελ φισ ή ελ κέξεη, απηνκαηνπνηεκέλε επεμεξγαζία δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα, θαζψο θαη ζηε κε απηνκαηνπνηεκέλε επεμεξγαζία ηέηνησλ 

δεδνκέλσλ ηα νπνία πεξηιακβάλνληαη ή πξφθεηηαη λα πεξηιεθζνχλ ζε ζχζηεκα 

αξρεηνζέηεζεο». Ζ επεμεξγαζία απηή κπνξεί λα γίλεηαη απφ ηδηψηε, εηαηξία, ηδησηηθφ 

ή δεκφζην νξγαληζκφ θαη θνξείο ηνπ δεκνζίνπ.  

Δλψ δε βξίζθεη εθαξκνγή ζε πεξηπηψζεηο επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ ζαλφλησλ ή 

λνκηθψλ νληνηήησλ, επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα απνθιεηζηηθά 

πξνζσπηθήο ή νηθηαθήο δξαζηεξηφηεηαο ή απφ δεκφζηεο αξρέο γηα ζθνπνχο ηεο 

πξφιεςεο, ηεο δηεξεχλεζεο, ηεο αλίρλεπζεο ή ηεο δίσμεο πνηληθψλ αδηθεκάησλ ή ηεο 

εθηέιεζεο πνηληθψλ θπξψζεσλ ή ζην πιαίζην δξαζηεξηφηεηαο ε νπνία δελ εκπίπηεη 

ζην πεδίν εθαξκνγήο ηνπ δηθαίνπ ηεο Έλσζεο.
21

 

ην άξζξν 3 ηνπ θαλνληζκνχ νξίδεηαη ην εδαθηθφ πεδίν εθαξκνγήο ηνπ. Έρνληαο σο 

γλψκνλα ηελ πην απνηειεζκαηηθή πξνζηαζία ησλ πνιηηψλ ηεο ΔΔ, ν Γεληθφο 

Καλνληζκφο έρεη σο ζηφρν ηελ φζν ην δπλαηφλ πην επξεία εθαξκνγή ηνπ. 

Δθαξκφδεηαη ηφζν ζηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ζην πιαίζην 

ησλ δξαζηεξηνηήησλ κηαο εγθαηάζηαζεο ελφο ππεπζχλνπ επεμεξγαζίαο ή 

εθηεινχληνο ηελ επεμεξγαζία ζηελ Έλσζε, αλεμάξηεηα απφ ην θαηά πφζν ε 

επεμεξγαζία πξαγκαηνπνηείηαη εληφο ηεο Έλσζεο, φζν θαη ζηελ επεμεξγαζία 

δεδνκέλσλ ππνθεηκέλσλ πνπ βξίζθνληαη ζηελ Έλσζε απφ ππεχζπλν επεμεξγαζίαο ή 

εθηεινχληα ηελ επεμεξγαζία κε εγθαηεζηεκέλν ζηελ Έλσζε, ππφ ηελ πξνυπφζεζε 

ζχκθσλα κε ην άξζξν 27 ηνπ θαλνληζκνχ, λα νξίδεη γξαπηψο εθπξφζσπν ν νπνίνο 

είλαη εγθαηεζηεκέλνο ζε έλα απφ ηα θξάηε κέιε ηεο Έλσζεο, ιακβάλεη εληνιέο απφ 

απηνχο θαη ζε απηφλ απεπζχλνληαη νη επνπηηθέο αξρέο θαη ηα ππνθείκελα ησλ 

δεδνκέλσλ, επίζεο εθαξκφδεηαη γηα ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ απφ ππεχζπλν 

επεμεξγαζίαο κε εγθαηεζηεκέλν ζηελ Έλσζε, αιιά ζε ηφπν φπνπ εθαξκφδεηαη ην 

δίθαην θξάηνπο κέινπο δπλάκεη ηνπ δεκφζηνπ δηεζλνχο δηθαίνπ. 

Ο Γεληθφο Καλνληζκφο εηζήγαγε βαζηθέο αιιαγέο ηφζα ζηα δηθαηψκαηα ησλ 

ππνθεηκέλσλ ησλ δεδνκέλσλ φζν θαη ζηηο ππνρξεψζεηο ησλ ππεπζχλσλ επεμεξγαζίαο. 
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Ο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο κπνξεί λα θιηζεί λα απνδείμεη ηε ζπκκφξθσζε ηνπ κε ηα 

φζα νξίδεη ε παξάγξαθνο 1 ηνπ άξζξνπ 5 αλαθνξηθά κε ηηο αξρέο πνπ δηέπνπλ ηελ 

επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα. («ινγνδνζία»). Έρεη ηελ 

ππνρξέσζε λα νξίζεη ππεχζπλν πξνζηαζίαο δεδνκέλσλ (DPO) θαη λα ιακβάλεη ηα 

απαηηνχκελα ηερληθά κέηξα ηφζν γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ 

αιιά θαη γηα ηελ ελίζρπζε ηνπ δηθαηψκαηνο ζηε ιήζε. Κάζε ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο 

θαη, θαηά πεξίπησζε, ν εθπξφζσπφο ηνπ, νθείιεη λα ηεξεί αξρείν ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ επεμεξγαζίαο γηα ηηο νπνίεο είλαη ππεχζπλνο θαη λα δηελεξγεί 

εθηίκεζε αληηθηχπνπ, δειαδή εθηίκεζε ησλ επηπηψζεσλ ησλ ζρεδηαδφκελσλ 

πξάμεσλ επεμεξγαζίαο ζηελ πξνζηαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα, πξηλ απφ 

ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ, ζε πεξίπησζε πνπ έλα είδνο επεμεξγαζίαο, ηδίσο κε 

ρξήζε λέσλ ηερλνινγηψλ ελδέρεηαη λα επηθέξεη πςειφ θίλδπλν γηα ηα δηθαηψκαηα θαη 

ηηο ειεπζεξίεο ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ. ε πεξίπησζε παξαβίαζεο δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα, ν ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο έρεη ππνρξέσζε γλσζηνπνίεζεο 

ησλ παξαβηάζεσλ εληφο 72 σξψλ απφ ηε ζηηγκή πνπ απνθηά γλψζε ηνπ γεγνλφηνο. 

Πξνθεηκέλνπ λα κπνξεί λα απνδείμεη ζπκκφξθσζε πξνο ηνλ παξφληα θαλνληζκφ, ν 

ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο ζα πξέπεη λα ζεζπίδεη εζσηεξηθέο πνιηηηθέο θαη λα 

εθαξκφδεη κέηξα ηα νπνία αληαπνθξίλνληαη εηδηθφηεξα ζηηο αξρέο ηεο πξνζηαζίαο 

ησλ δεδνκέλσλ «ήδε απφ ηνλ ζρεδηαζκφ θαη εμ νξηζκνχ». Ζ ρξήζε ηεο 

ςεπδσλπκνπνίεζεο ζηα δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ην ζπληνκφηεξν δπλαηφλ 

θαη ε δηαθάλεηα φζνλ αθνξά ηηο ιεηηνπξγίεο θαη ηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα, κπνξεί λα κεηψζνπλ ηνπο θηλδχλνπο γηα ηα ππνθείκελα ησλ 

δεδνκέλσλ θαη λα δηεπθνιχλνπλ ηνπο ππεπζχλνπο επεμεξγαζίαο θαη ηνπο εθηεινχληεο 

ηελ επεμεξγαζία λα ηεξήζνπλ ηηο νηθείεο ππνρξεψζεηο πεξί πξνζηαζίαο ησλ 

δεδνκέλσλ. 
22

 

Αλαθνξηθά κε ην άξζξν 83, ζε πεξίπησζε πνπ ν ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο ή ν 

εθηειψλ ηελ επεμεξγαζία, παξαβηάζεη ηηο δηαηάμεηο ηνπ Καλνληζκνχ, ζα βξεζεί 

αληηκέησπνο κε πςειά δηνηθεηηθά πξφζηηκα έσο 10.000.000 € ή, ζε πεξίπησζε 

επηρεηξήζεσλ, έσο ην 2% ηνπ ζπλνιηθνχ παγθφζκηνπ εηήζηνπ θχθινπ εξγαζηψλ ηνπ 

πξνεγνχκελνπ νηθνλνκηθνχ έηνπο, αλάινγα κε ην πνην είλαη πςειφηεξν ή 4% ηνπ 

εηήζηνπ παγθφζκηνπ θχθινπ εξγαζηψλ ζε πεξίπησζε κε ζπκκφξθσζεο πξνο εληνιέο 

                                                 
22
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ηεο Δπνπηηθήο Αξρήο. Έηζη ππνγξακκίδεηαη ε επηηαθηηθή αλάγθε ζπκκφξθσζεο ζηηο 

επηηαγέο ηνπ Καλνληζκνχ θαη ε πςειή ζεκαζία ηεο πξνζηαζίαο ησλ δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ησλ πνιηηψλ. 

Οη βαζηθέο αξρέο πνπ δηέπνπλ ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα 

φπσο έρνπλ ραξαρζεί λνκνζεηηθά κέρξη ζήκεξα θαη ελ πξνθεηκέλσ απφ ηνλ Γεληθφ 

θαλνληζκφ. 

Ννκηκφηεηα, αληηθεηκεληθφηεηα θαη δηαθάλεηα: ηα δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα 

νθείινπλ λα ππνβάιινληαη ζε ζχλλνκε θαη ζεκηηή επεμεξγαζία κε δηαθαλή ηξφπν ζε 

ζρέζε κε ην ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ.  

θνπφο: Σα δεδνκέλα πξέπεη λα ζπιιέγνληαη γηα θαζνξηζκέλνπο, ξεηνχο θαη 

λφκηκνπο ζθνπνχο θαη λα κελ ππνβάιινληαη ζε πεξαηηέξσ επεμεξγαζία θαηά ηξφπν 

αζχκβαην πξνο ηνπο ζθνπνχο απηνχο. Ζ πεξαηηέξσ επεμεξγαζία γηα ζθνπνχο 

αξρεηνζέηεζεο πξνο ην δεκφζην ζπκθέξνλ ή ζθνπνχο επηζηεκνληθήο ή ηζηνξηθήο 

έξεπλαο ή ζηαηηζηηθνχο ζθνπνχο δε ζεσξείηαη αζχκβαηε κε ηνπο αξρηθνχο ζθνπνχο. 

Διαρηζηνπνίεζε: πξέπεη ηα δεδνκέλα λα είλαη θαηάιιεια, ζπλαθή θαη λα 

πεξηνξίδνληαη ζην αλαγθαίν γηα ηνπο ζθνπνχο γηα ηνπο νπνίνπο ππνβάιινληαη ζε 

επεμεξγαζία. 

Αθξίβεηα: ηα δεδνκέλα πξέπεη λα είλαη αθξηβή θαη φηαλ είλαη αλαγθαίν λα 

επηθαηξνπνηνχληαη, πξέπεη λα ιακβάλνληαη φια ηα εχινγα κέηξα γηα ηελ άκεζε 

δηαγξαθή ή δηφξζσζε δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ηα νπνία είλαη αλαθξηβή, 

ζε ζρέζε κε ηνπο ζθνπνχο ηεο επεμεξγαζίαο 

Πεξηνξηζκφο ζην ζθνπφ ηεο επεμεξγαζίαο: ηα δεδνκέλα ζπιιέγνληαη γηα 

θαζνξηζκέλνπο, ξεηνχο θαη λφκηκνπο ζθνπνχο θαη δελ ππνβάιινληαη ζε πεξαηηέξσ 

επεμεξγαζία θαηά ηξφπν αζχκβαην πξνο ηνπο ζθνπνχο απηνχο. 

Πεξηνξηζκφο ηεο πεξηφδνπ απνζήθεπζεο: δηαηεξνχληαη ππφ κνξθή πνπ επηηξέπεη ηελ 

ηαπηνπνίεζε ησλ ππνθεηκέλσλ ησλ δεδνκέλσλ κφλν γηα ην δηάζηεκα πνπ απαηηείηαη 

γηα ηνπο ζθνπνχο ηεο επεμεξγαζίαο ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα· 

Αθεξαηφηεηα θαη Δκπηζηεπηηθφηεηα: ηα δεδνκέλα ππνβάιινληαη ζε επεμεξγαζία θαηά 

ηξφπν πνπ εγγπάηαη ηελ ελδεδεηγκέλε αζθάιεηα ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ 

ραξαθηήξα, κεηαμχ άιισλ ηελ πξνζηαζία ηνπο απφ κε εμνπζηνδνηεκέλε ή παξάλνκε 
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επεμεξγαζία θαη ηπραία απψιεηα, θαηαζηξνθή ή θζνξά, κε ηε ρξεζηκνπνίεζε 

θαηάιιεισλ ηερληθψλ ή νξγαλσηηθψλ κέηξσλ. 
23

 

Ο Γεληθφο Καλνληζκφο έρεη σο βαζηθφ άμνλα ηελ νπζηαζηηθή ελίζρπζε ησλ 

δηθαησκάησλ ησλ ππνθεηκέλσλ ησλ δεδνκέλσλ,  ζην Κεθάιαην 3 ηνπ Καλνληζκνχ 

γίλεηαη αλαιπηηθή παξνπζίαζε ησλ δηθαησκάησλ απηψλ. 

Σα δηθαηψκαηα ηνπ ππνθεηκέλνπ ησλ δεδνκέλσλ είλαη: 

Γηθαίσκα ελεκέξσζεο (άξζξν 12): Ο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο νθείιεη λα ιακβάλεη 

ηα θαηάιιεια κέηξα, γηα λα παξέρεη ζην ππνθείκελν θάζε πιεξνθνξία θαη θάζε 

αλαθνίλσζε ζρεηηθά κε ηελ επεμεξγαζία ζε ζπλνπηηθή, δηαθαλή θαζψο θαη 

θαηαλνεηή θαη εχθνια πξνζβάζηκε κνξθή, ρξεζηκνπνηψληαο ζαθή θαη απιή 

δηαηχπσζε, ηδίσο φηαλ πξφθεηηαη γηα πιεξνθνξία πνπ απεπζχλεηαη ζε παηδηά. 

Γηθαίσκα πξφζβαζεο (άξζξν 15): Σν ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ έρεη ην δηθαίσκα λα 

ιακβάλεη απφ ηνλ ππεχζπλν επεμεξγαζίαο επηβεβαίσζε γηα ην θαηά πφζνλ ή φρη ηα 

δεδνκέλα πνπ ην αθνξνχλ πθίζηαληαη επεμεξγαζία θαη, εάλ ζπκβαίλεη απηφ, ην 

δηθαίσκα πξφζβαζεο ζηα δεδνκέλα ηνπ φπσο απηά αλαθέξνληαη ζην άξζξν 15.  

Γηθαίσκα Γηφξζσζεο (άξζξν 16): Σν ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ έρεη ην δηθαίσκα λα 

απαηηήζεη απφ ηνλ ππεχζπλν επεμεξγαζίαο ρσξίο αδηθαηνιφγεηε θαζπζηέξεζε ηε 

δηφξζσζε αλαθξηβψλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα πνπ ην αθνξνχλ. Έρνληαο 

ππφςε ηνπο ζθνπνχο ηεο επεμεξγαζίαο, ην ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ έρεη ην 

δηθαίσκα λα απαηηήζεη ηε ζπκπιήξσζε ειιηπψλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα, 

κεηαμχ άιισλ κέζσ ζπκπιεξσκαηηθήο δήισζεο.  

Γηθαίσκα Γηαγξαθήο «Γηθαίσκα ζηε Λήζε» (άξζξν 17): Σν ππνθείκελν ησλ 

δεδνκέλσλ έρεη ην δηθαίσκα λα δεηήζεη απφ ηνλ ππεχζπλν επεμεξγαζίαο ηε δηαγξαθή 

δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα πνπ ην αθνξνχλ, ρσξίο αδηθαηνιφγεηε 

θαζπζηέξεζε θαη ν ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο ππνρξενχηαη λα δηαγξάςεη δεδνκέλα 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ρσξίο αδηθαηνιφγεηε θαζπζηέξεζε, αλ ηα δεδνκέλα 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα δελ είλαη πιένλ απαξαίηεηα ή αλ ην ππνθείκελν αλαθαιέζεη 

ηε ζπγθαηάζεζή ηνπ ή αλ δελ ππάξρεη άιιε λνκηθή βάζε γηα ηελ επεμεξγαζία ή 

αληηηίζεηαη ζηελ επεμεξγαζία θαη δελ ππάξρνπλ επηηαθηηθνί θαη λφκηκνη ιφγνη ή αλ ηα 
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δεδνκέλα ππνβιήζεθαλ ζε επεμεξγαζία παξάλνκα ή γηα λα ηεξεζεί λνκηθή 

ππνρξέσζε βάζεη ηνπ ελσζηαθνχ δηθαίνπ ή ηνπ δηθαίνπ θξάηνπο κέινπο, ζηελ νπνία 

ππφθεηηαη ν ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο ή αλ έρνπλ ζπιιερζεί φηαλ ην ππνθείκελν ήηαλ 

παηδί.  

Γηθαίσκα πεξηνξηζκνχ ηεο επεμεξγαζίαο (άξζξν 18): Σν ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ 

δηθαηνχηαη λα εμαζθαιίδεη απφ ηνλ ππεχζπλν επεμεξγαζίαο ηνλ πεξηνξηζκφ ηεο 

επεμεξγαζίαο φηαλ α) ε αθξίβεηα ησλ δεδνκέλσλ ακθηζβεηείηαη, β) είλαη παξάλνκε, 

γ) ν ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο δε ρξεηάδεηαη πιένλ ηα δεδνκέλα πξνζσπηθνχ 

ραξαθηήξα γηα ηνπο ζθνπνχο ηεο επεμεξγαζίαο, αιιά ηα δεδνκέλα απηά απαηηνχληαη 

απφ ην ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ γηα ηε ζεκειίσζε, ηελ άζθεζε ή ηελ ππνζηήξημε 

λνκηθψλ αμηψζεσλ, δ) ην ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ έρεη αληηξξήζεηο γηα ηελ 

επεμεξγαζία, ελ αλακνλή ηεο επαιήζεπζεο ηνπ θαηά πφζνλ νη λφκηκνη ιφγνη ηνπ 

ππεχζπλνπ επεμεξγαζίαο ππεξηζρχνπλ έλαληη φισλ ησλ ιφγσλ ηνπ ππνθεηκέλνπ ησλ 

δεδνκέλσλ. 

Γηθαίσκα ζηελ Φνξεηφηεηα ησλ Γεδνκέλσλ (άξζξν 20): Σν ππνθείκελν ησλ 

δεδνκέλσλ έρεη ην δηθαίσκα λα ιακβάλεη ηα δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα πνπ ην 

αθνξνχλ, θαη ηα νπνία έρεη παξάζρεη ζε ππεχζπλν επεμεξγαζίαο, ζε δνκεκέλν, 

θνηλψο ρξεζηκνπνηνχκελν θαη αλαγλψζηκν απφ κεραλήκαηα κνξθφηππν, θαζψο θαη 

ην δηθαίσκα λα δηαβηβάδεη ηα ελ ιφγσ δεδνκέλα ζε άιινλ ππεχζπλν επεμεξγαζίαο, 

ρσξίο αληίξξεζε απφ ηνλ ππεχζπλν επεμεξγαζίαο, ζηνλ νπνίν παξαζρέζεθαλ ηα 

δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα. 

Γηθαίσκα Δλαληίσζεο (άξζξν 21): Σν ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ δηθαηνχηαη λα 

αληηηάζζεηαη, αλά πάζα ζηηγκή θαη γηα ιφγνπο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ ηδηαίηεξε 

θαηάζηαζή ηνπ, ζηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα πνπ ην 

αθνξνχλ (επεμεξγαζία απφ δεκφζηεο αξρέο ή απφ ηδηψηεο), πεξηιακβαλνκέλεο ηεο 

θαηάξηηζεο πξνθίι βάζεη ησλ ελ ιφγσ δηαηάμεσλ. Δάλ δεδνκέλα πξνζσπηθνχ 

ραξαθηήξα ππνβάιινληαη ζε επεμεξγαζία γηα ζθνπνχο απεπζείαο εκπνξηθήο 

πξνψζεζεο, ην ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ δηθαηνχηαη λα αληηηαρζεί αλά πάζα ζηηγκή 

ζηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα πνπ ην αθνξνχλ γηα ηελ ελ 

https://www.lawspot.gr/node/67412?lspt_context=gdpr
https://www.lawspot.gr/node/67414?lspt_context=gdpr
https://www.lawspot.gr/node/67415?lspt_context=gdpr
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ιφγσ εκπνξηθή πξνψζεζε, πεξηιακβαλνκέλεο ηεο θαηάξηηζεο πξνθίι, εάλ ζρεηίδεηαη 

κε απηήλ ηελ απεπζείαο εκπνξηθή πξνψζεζε. 
24

 

3.1.6 Σα Γηεζλή Ννκνζεηηθά θείκελα. 

Ήδε απφ ην 1948
 
ν Οξγαληζκφο Ζλσκέλσλ Δζλψλ (ΟΖΔ), ζην άξζξν 12 ηεο 

Οηθνπκεληθήο δηαθήξπμεο ησλ δηθαησκάησλ ηνπ αλζξψπνπ αλαθέξεη φηη «Καλείο δελ 

επηηξέπεηαη λα ππνζηεί απζαίξεηεο επεκβάζεηο ζηελ ηδησηηθή ηνπ δσή, ηελ 

νηθνγέλεηα, ηελ θαηνηθία ή ηελ αιιεινγξαθία ηνπ, νχηε πξνζβνιέο ηεο ηηκήο θαη ηεο 

ππφιεςεο ηνπ. Καζέλαο έρεη ην δηθαίσκα λα ηνλ πξνζηαηεχνπλ νη λφκνη απφ 

επεκβάζεηο θαη πξνζβνιέο απηνχ ηνπ είδνπο.» 
25

 

ηε γεληθή ζπλέιεπζε ηνπ ΟΖΔ, ην Γεθέκβξην ηνπ 1966, ζην άξζξν 17 ηνπ 

χκθσλνπ Αηνκηθψλ θαη Πνιηηηθψλ Γηθαησκάησλ νξίδεηαη φηη «Καλείο δελ ππφθεηηαη 

ζε απζαίξεηεο ή παξάλνκεο παξελνριήζεηο ηεο ηδησηηθήο δσήο, ηεο νηθνγέλεηαο, ηεο 

θαηνηθίαο ή ηεο αιιεινγξαθίαο ηνπ, νχηε ζε παξάλνκεο πξνζβνιέο ηεο ηηκήο θαη ηεο 

ππφιεςεο ηνπ.» 
26

  

Ο Οξγαληζκφο Οηθνλνκηθήο πλεξγαζίαο θαη Αλάπηπμεο (ΟΟΑ), ην 1980 

αζρνιήζεθε κε ηελ πξνζηαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, εθδίδνληαο ηηο  ιεγφκελεο 

«Καηεπζπληήξηεο Αξρέο» πνπ δηέπνπλ ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθφηεηαο θαη ηηο 

δηαζπλνξηαθέο ξνέο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. Απηφ ην αξρηθφ θαη ηαπηφρξνλα 

minimum πιαίζην γεληθψλ  αξρψλ  ζηεξείηαη  δεζκεπηηθνχ ραξαθηήξα θαη παξά – ή 

αθξηβψο γηα - ην ιφγν απηφλ ζπγθέληξσζε γηα κεγάιν δηάζηεκα ηε ζπλαίλεζε 

πνιιψλ ρσξψλ θαη θπξίσο εθείλσλ πνπ ζηεξνχληαλ (ή εμαθνινπζνχλ λα ζηεξνχληαη) 

ζπλνιηθήο λνκνζεζίαο γηα ηελ πξνζηαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, φπσο νη ΖΠΑ. 
27

 

«Οη βαζηθφηεξεο απφ ηηο αξρέο απηέο είλαη ε αξρή ηεο πεξηνξηζκέλεο ζπγθεληξψζεσο 

θαη ζπιινγήο ησλ δεδνκέλσλ, ε αξρή ηεο πνηφηεηαο ησλ δεδνκέλσλ, ε αξρή ηνπ 
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 „Πνηα είλαη ηα δηθαηψκαηα ησλ ππνθεηκέλσλ ησλ δεδνκέλσλ‟;,  
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25
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27
 Μήηξνπ Λίιηαλ, Η πξνζηαζία ηεο ηδησηηθόηεηαο θαη ηερλνινγίεο πιεξνθνξηθήο θαη επηθνηλσληώλ. 
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πξνζδηνξηζκέλνπ ζθνπνχ, ε αξρή ηεο πεξηνξηζκέλεο ρξήζεσο ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ, ε αξρή ησλ κέηξσλ αζθαιείαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, ε αξρή ηεο 

δηαθάλεηαο, ε αξρή ηεο ζπκκεηνρήο ηνπ αηφκνπ θαη ε αξρή ηεο επζχλεο.»
28

 

Γηάθνξνη δηεζλείο νξγαληζκνί, φπσο ν Γηεζλήο Οξγαληζκφο Σππνπνίεζεο (ISO), ην 

Γηεζλέο Δκπνξηθφ Δπηκειεηήξην (ICC) θαη ν Παγθφζκηνο Οξγαληζκφο Δκπνξίνπ, 

αλαγλσξίδνληαο ηελ αμίαο ηεο δηαζπλνξηαθήο ξνήο δεδνκέλσλ ζηελ αλάπηπμε ηεο 

αγνξάο θαη ηεο νηθνλνκίαο ησλ θξαηψλ, αζρνιήζεθαλ ελεξγά κε ηελ επίιπζε ηνπ 

δεηήκαηνο ηεο πξνζηαζίαο ησλ δηαθηλνχκελσλ δεδνκέλσλ. 
29

 

3.2 Σν δίθαην ζηελ Διιάδα 

Ο Νφκνο 2472/1997 «Πξνζηαζία ηνπ αηφκνπ απφ ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα» απνηειεί ηνλ Διιεληθφ εθαξκνζηηθφ λφκν ηεο Οδεγίαο 

95/46/ΔΚ. 

χκθσλα κε ηελ εηζεγεηηθή έθζεζε ηνπ λφκνπ 2472/1997 «[…] γηα ην θνηλφ 

λνκνζέηε, ε ζέζπηζε εηδηθψλ θαλφλσλ γηα ηε ζπιινγή θαη επεμεξγαζία ησλ 

δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα δελ είλαη απιή επρέξεηα. Δηδηθά ζηελ Διιάδα, 

απηφ ζπληζηά ππνρξέσζε ηνπ λνκνζέηε θαηά ηηο δηαηάμεηο ηνπ άξζξνπ 9 αιιά θαη 

ησλ άξζξσλ 2 παξ. 1,5 παξ. 1 θαη 19 ηνπ ζπληάγκαηνο, νη νπνίεο αλάγνπλ ηελ 

πξνζηαζία ηεο αμίαο ηνπ αλζξψπνπ ζε πξσηαξρηθή ππνρξέσζε ηεο πνιηηείαο, 

πξνζηαηεχνπλ ηελ ειεχζεξε αλάπηπμε ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ θαη δηαζθαιίδνπλ ηελ 

ηδησηηθή θαη ηελ νηθνγελεηαθή ηνπ δσή, θαζψο θαη ην απφξξεην ησλ επηθνηλσληψλ 

ηνπ.» Ζ ζπγθεθξηκέλε έθζεζε απνηειεί ζεκέιην ηνπ Διιεληθνχ ζπληάγκαηνο 

αλαθνξηθά κε ηελ πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαζψο κέρξη 

ηφηε δελ πξνβιεπφηαλ ξεηά ε πξνζηαζία ηνπ ελ ιφγσ έλλνκνπ αγαζνχ. 
30

 

Αληηθείκελν ηνπ Ν.2472/1997, ζχκθσλα κε ην άξζξν 1, είλαη ε ζέζπηζε ησλ 

πξνυπνζέζεσλ γηα ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα πξνο 

πξνζηαζία ησλ δηθαησκάησλ θαη ησλ ζεκειησδψλ ειεπζεξηψλ ησλ θπζηθψλ 

πξνζψπσλ θαη ηδίσο ηεο ηδησηηθήο δσήο. 

                                                 
28

 Φεξελίθε Παλαγνπνχινπ - Κνπηλαηδή, Οη ηζηόηνπνη θνηλσληθήο δηθηπώζεσο. 

29
 Ησάλλεο Γ. Ηγγιεδάθεο, Δπαίζζεηα πξνζσπηθά δεδνκέλα : ε επεμεξγαζία εηδηθώλ θαηεγνξηώλ 

πξνζσπηθώλ δεδνκέλσλ θαη νη ζπλέπεηέο ηεο (Αζήλα, Θεζζαινλίθε: άθθνπιαο, 2004). 

30
 Βαζίιεο Α σηεξφπνπινο, „Μειέηε: Σν άξζξν 9Α ηνπ πληάγκαηνο 1975/1986/2001.‟ 

(Greeklaws.com - Ννκηθέο κειέηεο, ), http://www.greeklaws.com/pubs/uploads/596.pdf. 
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χκθσλα κε ηε Λίιηαλ Μήηξνπ ν λφκνο ζπληζηά  έλα πιαίζην ηεζζάξσλ θαλφλσλ: 

α) έλα ζχζηεκα νπζηαζηηθψλ ξπζκίζεσλ πνπ ζέηεη αθελφο ηηο πξνυπνζέζεηο 

λνκηκφηεηαο ηεο επεμεξγαζίαο πξνζδηνξίδνληαο δεζκεπηηθά ην ζεκείν ηζνξξνπίαο 

κεηαμχ ησλ αληηηηζεκέλσλ δηθαησκάησλ θαη ζπκθεξφλησλ θαη αθεηέξνπ ηηο βαζηθέο 

αξρέο ηνπ λφκνπ κε έκθαζε ζηελ αξρή ηνπ ζθνπνχ θαη ηεο αλαινγηθφηεηαο, 

β) απφδνζε δηθαησκάησλ ζηα πξφζσπα ψζηε λα πξνζηαηεχζνπλ ηα δηθαηψκαηα θαη 

ζπκθέξνληά ηνπο, 

γ) εηζαγσγή θαη νξγάλσζε αλεμάξηεηνπ ζεζκηθνχ ειέγρνπ ηεο πξνζηαζίαο 

πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ – Αλεμάξηεηε αξρή γηα λα δηαζθαιίδεηαη ε εθαξκνγή 

λνκνζεζίαο θαη 

δ) ζχζηεκα πνηληθψλ, δηνηθεηηθψλ θαη αζηηθψλ θπξψζεσλ. 
31

 

Ο λφκνο 3471/06 «Πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη ηεο ηδησηηθήο δσήο 

ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ» απνηειεί ηελ ελζσκάησζε ηεο Οδεγίαο 

2002/58/ΔΚ ζηνλ ήδε ππάξρνληα λφκν θαη απνζθνπεί ζηελ εηζαγσγή εηδηθψλ 

ξπζκίζεσλ πνπ αθνξνχλ ηφζν ην απφξξεην ηεο επηθνηλσλίαο θαη ηελ πξνζηαζία ηεο 

ηδησηηθφηεηαο ησλ ρξεζηψλ απφ πξαθηηθέο φζν θαη ηελ νξγάλσζε ηεο πξνζηαζίαο 

ησλ δεδνκέλσλ ησλ ζπλδξνκεηψλ θαη ρξεζηψλ έλαληη ησλ παξφρσλ. 

ηε ζπλέρεηα έξρεηαη ν λφκνο 3917/2011 λα ελζσκαηψζεη ζηελ Διιεληθή λνκνζεζία 

ηελ Οδεγία 2006/24/ΔΚ ζρεηηθά κε ηε δηαηήξεζε δεδνκέλσλ πνπ παξάγνληαη ή 

ππνβάιινληαη ζε επεμεξγαζία ζε ζπλάξηεζε κε ηελ παξνρή δηαζέζηκσλ ζην θνηλφ 

ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ή δεκφζησλ δηθηπαθψλ επηθνηλσληψλ. Ζ 

Οδεγία 2006/24/ΔΚ έρεη αθπξσζεί βάζεη ηνπ Αλαθνηλσζέλ Σχπνπ αξηκζ.54 ηνπ 

2014, ηνπ Γηθαζηεξίνπ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο.
 32
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 Μήηξνπ Λίιηαλ, Η πξνζηαζία ηεο ηδησηηθόηεηαο θαη ηερλνινγίεο πιεξνθνξηθήο θαη επηθνηλσληώλ. 

32
 Γηθαζηήξην ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, „ΑΝΑΚΟΗΝΩΘΔΝ ΣΤΠΟΤ αξηζ. 54/14 'Απφθαζε ζηηο 

ζπλεθδηθαζζείζεο ππνζέζεηο C-293/12 θαη C-594/12 Digital Rights Ireland θαη Seitlinger θ.ιπ'‟, 2014, 

https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2014-04/cp140054el.pdf. 



 

44 

Πίλαθαο 11: Ζ λνκνζεζία ηεο Διιάδαο θαηά ην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ γηα ηελ 

πξνζηαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα. 

Νόμος 2472/1997 
Πξνζηαζία ηνπ αηφκνπ απφ ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα. 

Νόμος 3471/2006 

Πξνζηαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη ηεο ηδησηηθήο 

δσήο ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη 

ηξνπνπνίεζε ηνπ Ν. 2472/97. 

Νόμος 3783/2009 
Σαπηνπνίεζε ησλ θαηφρσλ θαη ρξεζηψλ εμνπιηζκνχ θαη 

ππεξεζηψλ θηλεηήο ηειεθσλίαο θαη άιιεο δηαηάμεηο 

Νόμος 3917/2011 
Ρπζκίζεηο Ζιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ, Μεηαθνξψλ, Γεκνζίσλ 

Έξγσλ θαη άιιεο δηαηάμεηο. 

Νόμος 4070/2012 
Ρπζκίζεηο Ζιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ, Μεηαθνξψλ, Γεκνζίσλ 

Έξγσλ θαη άιιεο δηαηάμεηο. 

Πεγή: http://www.dpa.gr/portal/page?_pageid=33,123437&_dad=portal&_schema=PORTAL 

 

3.2.1. Ο Γεληθφο Καλνληζκφο θαη ε πξνεηνηκαζία εθαξκνγήο ζηελ Διιάδα. 

Ζ εθαξκνγή ηνπ Γεληθνχ Καλνληζκνχ, απφ ηηο 25 Μαΐνπ 2018, έξρεηαη κε ηε ζεηξά 

ηεο λα θαηαξγήζεη ηελ Οδεγία 95/46/ΔΚ θαη ζε επίπεδν εζληθήο λνκνζεζίαο ην Νφκν 

2472/1997, ζην κέηξν πνπ ν ηειεπηαίνο είλαη αζχκβαηνο κε ηνλ Καλνληζκφ. 

Όπσο αλέθεξε ζε ζπλέληεπμε ηνπ, ζηηο 25 Μαΐνπ 2018, ζην CNN Greece, o 

θ. Κσλζηαληίλνο Μελνπδάθνο, πξφεδξνο ηεο Αξρήο Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ 

Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα θαη επίηηκνο πξφεδξνο ηνπ πκβνπιίνπ ηεο Δπηθξαηείαο 

(ηΔ),  «Ζ Διιάδα γεληθφηεξα, δε ζα έιεγα πσο είλαη έηνηκε γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ 

θαλνληζκνχ ζην ζχλνιν, δειαδή θαη ζην δεκφζην θαη ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα. Θεσξψ, 

θαη πξφθεηηαη γηα κηα γεληθή εηθφλα, θαζψο δελ έρσ ζηε δηάζεζή κνπ πην 

ζπγθεθξηκέλα ζηνηρεία, φηη ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα νη κεγάιεο επηρεηξήζεηο είλαη πην 

έηνηκεο. Οη ηξάπεδεο, αο πνχκε, λνκίδσ πσο μέξνπλ ηα πξνβιήκαηα θαη 

πξνεηνηκάδνληαη. Άιιεο κεγάιεο επηρεηξήζεηο επίζεο πξνεηνηκάδνληαη ή κπνξεί θαη 

λα είλαη θαη έηνηκεο. Οη κηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο δελ λνκίδσ φηη 

είλαη έηνηκεο. Δπηζεκαίλσ φηη φιεο νη ππνρξεψζεηο ηνπ λένπ θαλνληζκνχ δελ 

αθνξνχλ νκνηφκνξθα φινπο. Μεξηθέο απφ ηηο λέεο ππνρξεψζεηο δελ ηζρχνπλ γηα ηηο 

http://www.dpa.gr/portal/page?_pageid=33,123437&_dad=portal&_schema=PORTAL
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κηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο. Έρσ επίζεο ηελ εληχπσζε φηη θαη απφ ην Γεκφζην, 

γεληθά, ιίγεο είλαη νη ππεξεζίεο, ηα ππνπξγεία θαη νη νξγαληζκνί πνπ ζα κπνξνχζαλ 

λα πνπλ φηη, αλ δελ είλαη έηνηκα, είλαη ζην ζηάδην ηεο νινθιήξσζεο 

ηεο εηνηκαζίαο ηνπο.» 
33

 

Σα φζα δήισζε ν θ. Μελνπδάθνο επηβεβαηψλεη, ζχκθσλα κε δεκνζηεπκέλν άξζξν 

ζηνλ ηζηφηνπν ηνπ, ζηηο 24 Μαΐνπ 2018, ν χλδεζκνο Δπηρεηξήζεσλ Πιεξνθνξηθήο 

θαη Δπηθνηλσληψλ Διιάδαο (ΔΠΔ). «Έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνίεζε ε Γεληθή 

πλνκνζπνλδία Δπαγγεικαηηψλ Βηνηερλψλ Δκπφξσλ Διιάδαο (ΓΔΒΔΔ) ζε 

ζπλεξγαζία κε ην χλδεζκν Δηαηξεηψλ Κηλεηψλ Δθαξκνγψλ Διιάδνο (ΔΚΔΔ) θαη 

ηελ Kapa Research, ην δηάζηεκα απφ 15 έσο 21 Μαΐνπ 2018, ζε δείγκα 1.004 

επηρεηξήζεσλ καο θάλεη γλσζηά ηα εμήο: 

 κία ζηηο ηξεηο επηρεηξήζεηο δε γλσξίδεη αλ έρεη ππνρξέσζε δήισζεο ζηελ Αξρή 

πξνζηαζίαο Πξνζσπηθψλ Γεδνκέλσλ ζρεηηθά κε ηα αξρεία πνπ ηεξεί γηα ηνπο 

πειάηεο, 

 ην 43% ησλ επηρεηξήζεσλ δε γλσξίδεη ηίπνηα ζρεηηθά κε ην λέν Καλνληζκφ 

πξνζηαζίαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ,  

 κηα ζηηο ηξεηο απιά έρεη αθνχζεη ζρεηηθά,  

 κφλν κία ζηηο ηέζζεξηο εηαηξείεο δειψλεη φηη γλσξίδεη γηα ην λέν Καλνληζκφ, 

 ην 47% ησλ επηρεηξήζεσλ δε γλσξίδεη πνηεο είλαη νη ππνρξεψζεηο πνπ απνξξένπλ απφ 

ηελ ηήξεζε ηνπ λένπ Καλνληζκνχ,  

 ηέζζεξηο ζηηο πέληε εηαηξείεο δελ έρνπλ πξνβεί ζε θακηά ελέξγεηα γηα λα 

πξνεηνηκαζηνχλ εζσηεξηθά γηα ην λέν Καλνληζκφ,  

Ζ έξεπλα δείρλεη φηη ην 82% δε δηαζέηεη έλα ζρέδην έθηαθηεο δξάζεο γηα ηελ 

παξαβίαζε ησλ δεδνκέλσλ ελψ ην 80% ησλ επηρεηξήζεσλ, πνπ ηεξνχλ αξρεία, ηα 

έρνπλ θαηαρσξεκέλα ζε ειεθηξνληθή κνξθή (θπξίσο ζε ππνινγηζηηθέο κνλάδεο εληφο 

ηεο επηρείξεζεο).  

                                                 
33

 Μελνπδάθνο Κσλ., „Ζ ινγηθή ηεο πξνζηαζίαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ αιιάδεη‟, CNN.gr, 25 Μάηνο 

2018, http://www.cnn.gr/focus/story/131343/kon-menoydakos-h-logiki-tis-prostasias-prosopikon-

dedomenon-allazei. 
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Παξά ηελ θαηαγεγξακκέλε έιιεηςε γλψζεο θαη πιεξνθφξεζεο, ε πιεηνλφηεηα ησλ 

επηρεηξήζεσλ αλεζπρεί γηα ηελ ηήξεζε ηνπ θαλνληζκνχ (55%) θαη θνβάηαη φηη 

ελδερφκελα ζα γίλεη απνδέθηεο θάπνηαο πνηλήο ή πξνζηίκνπ (58%). 

Δπίζεο, ην 68% ησλ επηρεηξήζεσλ δειψλεη φηη ν GDPR εμππεξεηεί ηηο επηρεηξήζεηο 

παξνρήο ππεξεζηψλ πξνζηαζίαο δεδνκέλσλ, ελψ ην 69% φηη ιεηηνπξγεί εηο βάξνο ησλ 

κηθξψλ επηρεηξήζεσλ.»
 34

 

Αιιά θαη ζε έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνίεζε θαη πάιη ε ΓΔΒΔΔ ζε ζπλεξγαζία κε ην 

ΔΚΔΔ θαη ηελ Kapa Research, ην Μαΐνπ 2018, θαη νη πνιίηεο δελ θαίλεηαη λα είλαη 

ελεκεξσκέλνη ζε πνζνζηφ 50% θαη πάλσ, ζε ζρέζε κε ηα φζα νξίδεη ν Γεληθφο 

Καλνληζκφο γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο δεδνκέλσλ. 
35

 

 

Γξάθεκα 2: Έρεηε ελεκεξσζεί γηα ηνλ λέν θαλνληζκφ ηεο ΔΔ; 

 

Πεγή: https://imegsevee.gr/wp-content/uploads/2018/05/GPDR-ΓΔΝΗΚΟ-ΚΟΗΝΟ.pdf 
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 sepe.gr, „Απξνεηνίκαζηεο γηα ηνλ GDPR νη ειιεληθέο κηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο‟,  

http://www.sepe.gr/gr/research-studies/article/11212813/aproetoimastes-gia-ton-gdpr-oi-ellinikes-

mikromesaies-epiheiriseis/. 

35
 ΗΜΔ ΓΔΒΔΔ, ΔΚΔΔ, θαη ΚΑΠΑ RESEARCH, „Παλειιαδηθή Έξεπλα - Ο λένο θαλνληζµφο γηα ηα 

πξνζσπηθά δεδνµέλα‟, 2018, https://imegsevee.gr/wp-content/uploads/2018/05/GPDR-

%CE%93%CE%95%CE%9D%CE%99%CE%9A%CE%9F-

%CE%9A%CE%9F%CE%99%CE%9D%CE%9F.pdf. 

https://imegsevee.gr/wp-content/uploads/2018/05/GPDR-������-�����.pdf
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3.3 Αξκφδηεο επνπηηθέο αξρέο  

χκθσλα κε ην Γεληθφ Καλνληζκφ, ε επνπηηθή αξρή ηνπ θάζε ππεχζπλνπ ή 

εθηεινχληνο ηελ επεμεξγαζία πξνζδηνξίδεηαη κε βάζε ηε ρψξα δξαζηεξηφηεηάο ηνπ. 

πλεπψο, ζε θάζε ρψξα νξίδεηαη κηα ζπγθεθξηκέλε επνπηηθή αξρή, ε νπνία 

παξαθνινπζεί ηε δξαζηεξηφηεηα θαη ηε ζπκκφξθσζε ζηηο επηηαγέο ηνπ Καλνληζκνχ.  

ηελ Διιάδα, ην ξφιν απηφ έρεη αλαιάβεη ε Αξρή Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ 

Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα.  

Ζ Οκάδα Δξγαζίαο ηνπ άξζξνπ 29 έρεη εθδψζεη θαηεπζπληήξηεο νδεγίεο γηα 

πεξηπηψζεηο φπνπ o ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο ή o εθηειψλ ηελ επεμεξγαζία 

πξαγκαηνπνηεί δξαζηεξηφηεηεο δηαζπλνξηαθήο επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ 

ραξαθηήξα, ζε δηάθνξεο ρψξεο εληφο ηεο ΔΔ θαη είλαη αλαγθαίν λα πξνζδηνξηζηεί 

πνηα απφ ηηο δηάθνξεο επνπηηθέο αξρέο, έρεη φλησο ηε δπλαηφηεηα λα επηιεθζεί θαη λα 

επηβάιεη δηνηθεηηθέο θπξψζεηο. 

Ο Δπξσπαίνο Δπφπηεο Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ (EDPS) απνηειεί ηελ Δπξσπατθή 

Αλεμάξηεηε Αξρή Πξνζηαζίαο Πξνζσπηθψλ Γεδνκέλσλ. Γηαζθαιίδεη φηη θαηά ηελ 

επεμεξγαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, ηα φξγαλα θαη νη νξγαληζκνί ηεο ΔΔ ζέβνληαη 

ην δηθαίσκα ησλ πνιηηψλ γηα πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο. Δπνπηεχεη ηελ 

επεμεξγαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ πνπ πξαγκαηνπνηνχλ νη ππεξεζίεο ηεο ΔΔ, ψζηε 

λα δηαζθαιίδεη ηε ζπκκφξθσζε κε ηνπο θαλφλεο πεξί πξνζηαζίαο ηεο ηδησηηθήο δσήο. 

πκβνπιεχεη ηα φξγαλα θαη ηνπο νξγαληζκνχο ηεο ΔΔ γηα φια ηα ζέκαηα 

επεμεξγαζίαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, ησλ ζπλαθψλ πνιηηηθψλ θαη ηεο λνκνζεζίαο. 

Γηεθπεξαηψλεη θαηαγγειίεο θαη δηελεξγεί έξεπλεο. πλεξγάδεηαη κε ηηο εζληθέο 

αξρέο ησλ ρσξψλ ηεο ΔΔ κε ζηφρν ηε ζπλεπή πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ θαη 

παξαθνινπζεί λέεο ηερλνινγίεο πνπ ζα κπνξνχζαλ λα έρνπλ επηπηψζεηο ζηελ 

πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ. 
36

 

3.3.1 Αξρή Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα 

Δίλαη ζπληαγκαηηθά θαηνρπξσκέλε αλεμάξηεηε Αξρή ε νπνία ηδξχζεθε κε ην λφκν 

2472/1997 αιιά επί ηεο νπζίαο ζεζπίζηεθε κε ην ςήθηζκα ηεο 6
εο

 Απξηιίνπ 2011, ηεο 

Ε‟ Αλαζεσξεηηθήο Βνπιήο ησλ Διιήλσλ, φπνπ πξνζηέζεθε ζην χληαγκα ηεο 

                                                 
36

 „Δπξσπαίνο Δπφπηεο Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ (ΔΔΠΓ) - EUROPA‟, Text, Δπξσπατθή Έλσζε, 16 

Ηνχληνο 2016, https://europa.eu/european-union/about-eu/institutions-bodies/european-data-protection-

supervisor_el. 
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Διιάδαο ην άξζξν 9
Α
 «Καζέλαο έρεη δηθαίσκα πξνζηαζίαο απφ ηε ζπιινγή, 

επεμεξγαζία θαη ρξήζε, ηδίσο κε ειεθηξνληθά κέζα, ησλ πξνζσπηθψλ ηνπ δεδνκέλσλ, 

φπσο λφκνο νξίδεη. Ζ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ δηαζθαιίδεηαη απφ 

αλεμάξηεηε αξρή, πνπ ζπγθξνηείηαη θαη ιεηηνπξγεί, φπσο λφκνο νξίδεη.»  

Ζ Αξρή ζπγθξνηείηαη απφ ηνλ Πξφεδξν θαη έμη κέιε, νη νπνίνη δηνξίδνληαη κε 

ηεηξαεηή ζεηεία πνπ κπνξεί λα αλαλεσζεί κία κφλν θνξά. Πξσηαξρηθφο ζθνπφο ηεο 

Αξρήο είλαη ε πξνζηαζία ηνπ πνιίηε απφ ηελ παξάλνκε επεμεξγαζία ησλ 

πξνζσπηθψλ ηνπ δεδνκέλσλ αιιά θαη ε ζπλδξνκή πξνο απηφλ ζε θάζε πεξίπησζε 

πνπ δηαπηζηψλεηαη παξαβίαζε ησλ ζρεηηθψλ δηθαησκάησλ ηνπ ζε θάζε επηρεηξεζηαθφ 

ηνκέα (ρξεκαηνπηζησηηθά, πγεία, αζθάιηζε, εθπαίδεπζε, δεκφζηα δηνίθεζε, 

κεηαθνξέο, ΜΜΔ, θ.ν.θ). Δπίζεο, ζθνπφο ηεο Αξρήο είλαη ε ππνζηήξημε θαη 

θαζνδήγεζε ησλ ππεχζπλσλ επεμεξγαζίαο ζηελ εθπιήξσζε ησλ ππνρξεψζεψλ ηνπο 

απέλαληη ζην λφκν, ιακβάλνληαο ππφςε ηηο λέεο αλάγθεο ππεξεζηψλ ηεο ειιεληθήο 

θνηλσλίαο, θαζψο θαη ηε δηείζδπζε ησλ ζχγρξνλσλ ςεθηαθψλ επηθνηλσληψλ θαη 

δηθηχσλ. Ωο εθ ηνχηνπ, ε Αξρή ζηξέθεη ηδηαίηεξα ηελ πξνζνρή ηεο κεηαμχ άιισλ 

ζηελ παξαηήξεζε θαη αληηκεηψπηζε δεηεκάησλ πνπ πξνθχπηνπλ κε ηελ εμέιημε ησλ 

λέσλ ηερλνινγηψλ θαη εθαξκνγψλ.
37

 

Ζ Αξρή δηαζέηεη δηθή ηεο δηαδηθηπαθή πχιε ψζηε λα πξνζθέξεη ηηο ππεξεζίεο ηεο 

ηφζν ζηνπο πνιίηεο φζν θαη ζνπο ππεχζπλνπο επεμεξγαζίαο.  

Ο πνιίηεο κπνξεί λα ελεκεξψλεηαη γηα ηα δηθαηψκαηά ηνπ φπσο απηά πξνθχπηνπλ 

απφ ηελ εθάζηνηε λνκνζεζία, λα ππνβάιεη θαηαγγειίεο γηα πηζαλέο παξαβηάζεηο ηεο 

λνκνζεζίαο γηα ηελ πξνζηαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαζψο θαη γηα λα 

αηηείηαη πξφζβαζε ζηα δεδνκέλα πνπ ηνλ αθνξνχλ αιιά θαη γηα λα ππαρζεί ζην 

άξζξν 13 ψζηε λα κελ πεξηιακβάλεηαη ζε θαηαιφγνπο ηειεθσληθψλ πσιήζεσλ θαη 

πξνσζεηηθψλ ελεξγεηψλ. 

Ο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο ελεκεξψλεηαη απφ ηελ Αξρή γηα ην ζχλνιν ησλ 

ππνζέζεσλ ζηηο νπνίεο εκπιέθεηαη (αξρέο λφκηκεο επεμεξγαζίαο, αζθάιεηα 

επεμεξγαζίαο θ.ιπ.). 

 

                                                 
37

 „Αξρή Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα (ΑΠΓΠΥ)‟,  

http://www.dpa.gr/portal/page?_pageid=33,14957&_dad=portal&_schema=PORTAL. 
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3.3.2 Αξρή Γηαζθάιηζεο Απνξξήηνπ ησλ Δπηθνηλσληψλ  

Με ην άξζξν 1 ηνπ λφκνπ 3115/2003 ζπζηάζεθε, ζχκθσλα κε ηελ παξάγξαθν 2 ηνπ 

άξζξνπ 19 ηνπ πληάγκαηνο, ε Αξρή Γηαζθάιηζεο ηνπ Απνξξήηνπ ησλ Δπηθνηλσληψλ 

κε ζθνπφ ηελ πξνζηαζία ηνπ απνξξήηνπ ησλ επηζηνιψλ, ηεο ειεχζεξεο 

αληαπφθξηζεο ή επηθνηλσλίαο κε νπνηνλδήπνηε άιιν ηξφπν θαζψο θαη ηελ αζθάιεηα 

ησλ δηθηχσλ θαη πιεξνθνξηψλ. ηελ έλλνηα ηεο πξνζηαζίαο ηνπ απνξξήηνπ ησλ 

επηθνηλσληψλ πεξηιακβάλεηαη θαη ν έιεγρνο ηεο ηήξεζεο ησλ φξσλ θαη ηεο 

δηαδηθαζίαο άξζεο ηνπ απνξξήηνπ, πνπ πξνβιέπνληαη απφ ην λφκν. 

Ζ ΑΓΑΔ είλαη Αλεμάξηεηε Αξρή πνπ απνιαχεη δηνηθεηηθήο απηνηέιεηαο. Έδξα ηεο  

είλαη ε Αζήλα, κπνξεί φκσο κε απφθαζή ηεο λα εγθαζηζηά θαη λα ιεηηνπξγεί γξαθεία 

θαη ζε άιιεο πφιεηο ηεο Διιάδαο. Οη απνθάζεηο ηεο ΑΓΑΔ θνηλνπνηνχληαη κε 

κέξηκλά ηεο ζηνλ Τπνπξγφ Γηθαηνζχλεο, ελψ ζην ηέινο θάζε έηνπο ππνβάιιεηαη 

Έθζεζε ησλ πεπξαγκέλσλ ηεο ζηνλ Πξφεδξν ηεο Βνπιήο, ζηνλ Τπνπξγφ 

Γηθαηνζχλεο θαη ζηνπο αξρεγνχο ησλ θνκκάησλ πνπ εθπξνζσπνχληαη ζηε Βνπιή θαη 

ζην Δπξσπατθφ Κνηλνβνχιην. 

Ζ ΑΓΑΔ ππφθεηηαη ζε θνηλνβνπιεπηηθφ έιεγρν θαηά ηνλ ηξφπν θαη ηε δηαδηθαζία πνπ 

θάζε θνξά πξνβιέπεηαη απφ ηνλ Καλνληζκφ ηεο Βνπιήο.
38

 

 

4. Προβλημαηιζμοί ζτεηικά με ηην ιδιωηικόηηηα ζηα κοινωνικά δίκησα 

Απνηειεί γεγνλφο πσο ζηε ζχγρξνλε επνρή έλα κεγάιν κέξνο ηεο θνηλσληθνπνίεζεο 

ηνπ αηφκνπ επέξρεηαη κέζσ ηεο επηθνηλσλίαο ηνπ κε ηνπο άιινπο ζηνπο 

δηαδηθηπαθνχο ηφπνπο θνηλσληθήο δηθηχσζεο.  

Δλ γλψζεη ηνπο αιιά επί ηεο νπζίαο ελ αγλνία ηνπο – αθνχ ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ 

ησλ ρξεζηψλ επηιέγνπλ «ζπκθσλψ» κε ηνπο φξνπο ρξήζεο θαη ηελ πνιηηηθή 

πξνζηαζίαο, ρσξίο λα ηα έρνπλ δηαβάζεη – νη ρξήζηεο δηαθηλνχλ νηθηνζειψο, κέζσ 

απηψλ ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ, πιεζψξα πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ (ζηνηρεία 

ηαπηφηεηαο, ηνπνζεζία, πεπνηζήζεηο, ζπζρέηηζε κε άιια πξφζσπα, θσηνγξαθίεο θιπ)  

Σν εξψηεκα πνπ εγείξεηαη είλαη «Πψο ηα θνηλσληθά δίθηπα δηαρεηξίδνληαη απηέο ηηο 

πιεξνθνξίεο;» 

                                                 
38

 „Αξρή Γηαζθάιηζεο Απνξξήηνπ ησλ Δπηθνηλσληψλ (Α.Γ.Α.Δ.)‟, 

 http://www.adae.gr/i-adae/paroysiasi/. 

http://www.adae.gr/fileadmin/docs/nomoi/N.3115-2003.pdf
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Σα δεδνκέλα έρνπλ ηεξάζηηα εκπνξηθή αμία θη απηφ δείρλεη λα ην γλσξίδεη πνιχ θαιά 

ε εηαηξία Facebook.  

Όπσο αλαθέξεη θαη ε Παλαγνπνχινπ – Κνπηλαηδή Φεξελίθε, δεδνκέλνπ φηη ε 

πξφζβαζε ζην δηαδίθηπν είλαη θαηά θχξην ιφγν δσξεάλ, νη θνξείο παξνρήο ησλ 

δηαθφξσλ ππεξεζηψλ αλαηξέρνπλ ζηε ιχζε ησλ δηαθεκηζηηθψλ αγγειηψλ, 

πξνθεηκέλνπ λα θαιχςνπλ ηα έμνδα ιεηηνπξγίαο ησλ ηζηνζειίδσλ ηνπο […] Οη 

ρξήζηεο πνπ δεκνζηεχνπλ ζην πξνθίι ηνπο πνιιέο πιεξνθνξίεο γηα ηα ελδηαθέξνληα 

ηνπο απνηεινχλ κηα εμεηδηθεπκέλε αγνξά γηα ηνπο δηαθεκηζηέο, νη νπνίνη επηζπκνχλ 

λα ηνπ παξέρνπλ ζηνρεπκέλεο δηαθεκίζεηο βάζεη ησλ πιεξνθνξηψλ απηψλ.
39

 

Όπσο θαίλεηαη θαη ζηνλ πίλαθα πνπ αθνινπζεί ηα έζνδα ηεο εηαηξίαο απφ ηηο 

δηαθεκίζεηο ην 2017 αλήιζαλ ζε 39.942 εθαηνκκχξηα δνιάξηα Ακεξηθήο.  

 

Πίλαθαο 12: Σα έζνδα ηεο εηαηξίαο απφ ηηο δηαθεκίζεηο γηα ηελ πεξίνδν 2009-2017. 

 

Πεγή: https://www.statista.com/statistics/271258/facebooks-advertising-revenue-worldwide/ 

 

 

 

                                                 
39

 Φεξελίθε Παλαγνπνχινπ - Κνπηλαηδή, Οη ηζηόηνπνη θνηλσληθήο δηθηπώζεσο. 

https://www.statista.com/statistics/271258/facebooks-advertising-revenue-worldwide/
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4.1 Ο φκηινο “FACEBOOK” 

Σν κέζν θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ θαηέρεη ηελ πξψηε ζέζε ζε ζρέζε κε ηνλ αξηζκφ 

ρξεζηψλ πνπ ην ρξεζηκνπνηνχλ, αδηακθηζβήηεηα είλαη ην Facebook. Αλ ζθεθηεί 

θαλείο φηη ν ίδηνο φκηινο δηαρεηξίδεηαη θαη ηα δίθηπα Instagram θαη Messenger θαη 

ζπλεξγάδεηαη κε δεθάδεο εμσηεξηθνχο ζπλεξγάηεο, αλακθίβνια κηιάκε γηα έλαλ 

παγθφζκην θνινζζφ. 

4.1.1 Ο ηζηνρψξνο θνηλσληθήο δηθηχσζεο “Facebook” 

Σν Facebook είλαη ηζηνρψξνο θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ μεθίλεζε ζηηο 4 

Φεβξνπαξίνπ ηνπ 2004. Ηδξπηήο ηνπ, σο κέινο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Υάξβαξλη, 

ν Μαξθ Εάθεξκπεξγθ. Αξρηθά δηθαίσκα ζπκκεηνρήο είραλ κφλν νη θνηηεηέο ηνπ 

Υάξβαξλη, ελψ ην 2006 ε ππεξεζία έγηλε πξνζβάζηκε ζε θάζε άλζξσπν ηνπ 

πιαλήηε. 

Σνλ Απξίιην ηνπ 2011, ην Facebook πξνζέθεξε ηελ επθαηξία ζε εκπφξνπο θαη 

εηαηξείεο λα πξνσζεζνχλ κέζσ απηνχ. ηφρνο ηνπ Facebook είλαη λα δεκηνπξγήζεη 

έλαλ πην αλνηρηφ θαη δηάθαλν θφζκν, φπνπ ζα ππάξρεη κεγαιχηεξε θαηαλφεζε θαη 

ζχλδεζε.  

Κάζε ρξήζηεο κπνξεί λα εγγξαθεί ζην Facebook δεκηνπξγψληαο έλα πξνθίι. Καηά 

ηελ εγγξαθή δεηείηαη ην νλνκαηεπψλπκν ηνπ ρξήζηε, κηα έγθπξε δηεχζπλζε 

ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ ή αξηζκφο ηειεθψλνπ, ην θχιν, ε ειηθία θαη έλαο 

θσδηθφο πξφζβαζεο.   

Ζ ζειίδα ελεκεξψλεη ην ρξήζηε πσο αλ παηήζεη «εγγξαθή», δειψλεη φηη ζπκθσλεί 

κε ηνπο Όξνπο ρξήζεο ηνπ Facebook θαη φηη έρεη δηαβάζεη ηελ Πνιηηηθή δεδνκέλσλ, 

θαζψο θαη ηε δήισζε ζρεηηθά κε ηε ρξήζε ησλ cookies. 

Κάζε ρξήζηεο άλσ ησλ 13 εηψλ κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη ην δηθφ ηνπ πξνθίι, ζην 

νπνίν κπνξεί λα αλαξηά θσηνγξαθίεο πξνθίι, θσηνγξαθίεο εμσθχιινπ, λα 

δεκηνπξγεί άικπνπκ θσηνγξαθηψλ, λα εηζάγεη πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ην απφ πνηα 

πφιε θαηάγεηαη, πνπ δνπιεχεη, ζε πνηα ζρνιεία θνίηεζε ή ζε πνην παλεπηζηήκην, λα 

αλαθέξεη ηηο επαγγεικαηηθέο ηνπ δεμηφηεηεο, ηα κέξε φπνπ έρεη δήζεη, ηα ζηνηρεία 

επηθνηλσλίαο ηνπ (θηλεηφ ηειέθσλν, δηεχζπλζε θαηνηθίαο, email), ηελ εκεξνκελία 

γέλλεζεο, ην θχιν, ηελ νλνκαζηηθή ηνπ ενξηή, εάλ ελδηαθέξεηαη γηα γπλαίθεο ή 

άλδξεο, πνηεο γιψζζεο κηιάεη, πνηεο είλαη νη ζξεζθεπηηθέο ηνπ πεπνηζήζεηο, νη 

πνιηηηθέο απφςεηο θαη άιια. Δπηπιένλ κπνξεί λα αλαθέξεη ηελ πξνζσπηθή ηνπ 

https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%99%CF%83%CF%84%CE%BF%CF%83%CE%B5%CE%BB%CE%AF%CE%B4%CE%B1
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A0%CE%B1%CE%BD%CE%B5%CF%80%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%AE%CE%BC%CE%B9%CE%BF_%CE%A7%CE%AC%CF%81%CE%B2%CE%B1%CF%81%CE%BD%CF%84
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9C%CE%B1%CF%81%CE%BA_%CE%96%CE%AC%CE%BA%CE%B5%CF%81%CE%BC%CF%80%CE%B5%CF%81%CE%B3%CE%BA
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θαηάζηαζε (ειεχζεξνο, ζε ζρέζε, αξξαβσληαζκέλνο, παληξεκέλνο θ.ιπ), πνηνη άιινη 

ρξήζηεο είλαη κέιε ηεο νηθνγέλεηαο ηνπ (αδέξθηα, γνλείο, μαδέξθηα θ.ιπ) θαζψο θαη 

λα αλαθέξεη ζεκαληηθέο πξνζσπηθέο ζηηγκέο, αγαπεκέλεο θξάζεηο, ηαηλίεο, κνπζηθή 

ή θάηη ζρεηηθά κε ηνλ ίδην.  

ηελ πνιηηηθή δεδνκέλσλ γηα πξψηε θνξά θαη πξνο ζπκκφξθσζε κε ηα φζα νξίδεη ν 

Γεληθφο Καλνληζκφο γίλεηαη αλαθνξά ζε δεδνκέλα κε εηδηθή πξνζηαζία 

«Πιεξνθνξίεο φπσο νη ζξεζθεπηηθέο πεπνηζήζεηο, νη πνιηηηθέο απφςεηο, πνην θχιν 

ζαο ελδηαθέξεη ή γηα ηελ πγεία ζαο αιιά θαη άιιεο φπσο ε θπιεηηθή ή εζλνηηθή 

θαηαγσγή, νη θηινζνθηθέο πεπνηζήζεηο ή ε ζπκκεηνρή ζε ζπλδηθαιηζηηθέο 

νξγαλψζεηο ππφθεηληαη ζε εηδηθέο πξνζηαηεπηηθέο δηαηάμεηο ζην πιαίζην ηεο 

λνκνζεζίαο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο.» 
40

 

Απηέο νη πιεξνθνξίεο απνηεινχλ ην πξνθίι ηνπ θάζε ρξήζηε θαη βνεζνχλ ηνπο 

άιινπο ρξήζηεο λα ζθηαγξαθήζνπλ ηελ πξνζσπηθφηεηά ηνπ. Γελ είλαη ππνρξεσηηθφ 

λα ζπκπιεξσζνχλ νη παξαπάλσ πιεξνθνξίεο, κπνξεί θάπνηνο λα ηηο παξαβιέςεη ή λα 

ηηο ηξνπνπνηήζεη, λα ηηο δηαγξάςεη ή λα επηιέμεη πνηνη κπνξνχλ λα έρνπλ πξφζβαζε 

ζε απηέο. 

Ο ρξήζηεο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα ζηέιλεη αηηήκαηα θηιίαο ζε άιινπο ρξήζηεο, νη 

νπνίνη ζα πξέπεη λα ηνλ απνδερηνχλ ή λα ηνλ απνξξίςνπλ. Απφ ηε ζηηγκή πνπ ν 

ρξήζηεο απνθηά «θίινπο», κπνξεί λα βιέπεη ην πεξηερφκελνπ ηνπ πξνθίι ηνπο αιιά 

θαη ηηο δεκνζηεχζεηο ηνπο. Ο ρξήζηεο κπνξεί επίζεο λα ζπκκεηέρεη ζε «νκάδεο», λα 

αθνινπζεί «αγαπεκέλεο» ζειίδεο ή λα παίδεη παηρλίδηα. Σνπ παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα 

λα δεκνζηεχεη ηη ζθέθηεηαη ή κηα θαηάζηαζε , θσηνγξαθίεο θαη βίληεν, λα κεηαδίδεη 

δσληαλά, λα θνηλνπνηεί ηελ παξνπζία ηνπ, λα αλαθέξεη πσο ληψζεη/ ηη θάλεη, θαη λα 

πξνζζέηεη κε εηηθέηεο ηνπο «θίινπο» ηνπ. 

Πέξα απφ ην αηνκηθφ πξνθίι (ρξνλνιφγην) ππάξρεη θαη ε αξρηθή ζειίδα ηνπ θάζε 

ρξήζηε, ζηελ νπνία κπνξεί λα παξαθνινπζεί ηηο δεκνζηεχζεηο ησλ θίισλ ηνπ, ησλ 

νκάδσλ πνπ αθνινπζεί, ησλ αγαπεκέλσλ ζειίδσλ ηνπ ή ησλ παηρληδηψλ. ηε ζειίδα 

απηή εκθαλίδνληαη επίζεο δηαθεκίζεηο θαη πξνηάζεηο ηνπ Facebook.  Όινη νη ρξήζηεο 

ζηηο αλαξηήζεηο ησλ ρξεζηψλ κε ηνπο νπνίνπο αιιειεπηδξνχλ κπνξνχλ λα γξάθνπλ 
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 „Πνιηηηθή δεδνκέλσλ‟, Facebook, εκεξνκελία πξφζβαζεο 11 Ηνχληνο 2018, 

https://www.facebook.com/privacy/explanation. 
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ζρφιηα, λα θάλνπλ «Μνπ αξέζεη» (like) , λα πξνζζέηνπλ emoticons 
41

 ή απηνθφιιεηα 

ή αθφκα θαη λα ηηο θνηλνπνηνχλ (δεκφζηα ή κε πεξηνξηζκνχο ) πξνζζέηνληαο ζρφιηα ή 

επηπιένλ πιεξνθνξίεο, ζην πξνθίι ηνπο, ή ζην πξνθίι θάπνηνπ θίινπ ηνπο (αθφκα θη 

αλ δελ είλαη θίινο κε ην ρξήζηε πνπ έθαλε αξρηθά ηε δεκνζίεπζε) ή λα ηηο ζηέιλνπλ 

σο πξνζσπηθφ κήλπκα. 

Σν Facebook δελ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο λα αληαιιάζνπλ κελχκαηα 

απφ ηα θηλεηά ηνπο ηειέθσλα γηα απηφ θαη ηα κεηέθεξε ζηελ εθαξκνγή Messenger. 

Οη ρξήζηεο θαινχληαη λα θαηεβάζνπλ δσξεάλ απηή ηελ εθαξκνγή αλ επηζπκνχλ λα 

ζηέιλνπλ κελχκαηα, λα θάλνπλ θσλεηηθέο θιήζεηο ή βηληενθιήζεηο κε άιινπο 

ρξήζηεο. 

Πξνζθέξεη κεγάιε πνηθηιία πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ. Πνιιά απφ απηά ηα πξντφληα 

θαη ηηο ππεξεζίεο, απνηεινχλ κέξνο ηεο εκπεηξίαο ρξήζεο ηνπ Facebook, ελψ άιιεο 

ππεξεζίεο, πξνζθέξνπλ κηα πην αλεμάξηεηε εκπεηξία. Οξηζκέλεο ππεξεζίεο, φπσο ε 

Γηαρείξηζε ειίδσλ θαη ηα ηαηηζηηθά ζηνηρεία θνηλνχ, είλαη πξντφληα πνπ 

παξέρνληαη ζηνπο επαγγεικαηηθνχο ζπλεξγάηεο, π.ρ. ζηνπο δηαθεκηδφκελνπο.  

Γηέπεηαη απφ θάπνηεο «αξρέο ιεηηνπξγίαο» θαη κε βάζε ηηο αξρέο απηέο έρνπλ 

δεκηνπξγεζεί θαη νη φξνη ρξήζεο, δειαδή ηα δηθαηψκαηα θαη νη ππνρξεψζεηο ησλ 

ρξεζηψλ θαζψο θαη νη φξνη πνπ δηέπνπλ ηε ζρέζε ηεο εηαηξίαο κε ηνπο ρξήζηεο θαη 

φζνπο αιιειεπηδξνχλ κε ην Facebook. 

Υξεζηκνπνηψληαο ή απνθηψληαο πξφζβαζε ζηηο Τπεξεζίεο ηνπ Facebook 

ζπκθσλείηε ηφζν κε ηηο αξρέο θαη ηνπο φξνπο ρξήζεο, φζν θαη κε ηελ πνιηηηθή 

δεδνκέλσλ. 

χκθσλα κε ηελ εηαηξία, νη αξρέο  πνπ δηέπνπλ ην Facebook ζπκβάιινπλ ψζηε λα 

θαηαξγεί ηα γεσγξαθηθά θαη εζληθά φξηα δειαδή λα είλαη δηαζέζηκε ζε θάζε άλζξσπν 

ζε νιφθιεξν ηνλ θφζκν θαη λα ππάξρεη κεγαιχηεξε θαηαλφεζε θαη ζχλδεζε κεηαμχ 

απηψλ. 
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 „*Emoticons είλαη ηα γλσζηά smileys θαη ε ζπληνκνγξαθία ησλ ιέμεσλ emotion icons. πλδπαζκνί 

ραξαθηήξσλ θαη ζεκείσλ ζηίμεο δηακνξθψλνπλ κηθξέο εηθφλεο (πνπ ζπλήζσο θαίλνληαη θαιχηεξα 

πιαγίσο) πνπ νη ρξήζηεο κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ γηα λα δηακνξθψζνπλ πξφζσπα αλάινγα κε ηα 

ζπλαηζζήκαηα ηνπο. Σν επξέσο ρξεζηκνπνηνχκελν Δmoticon είλαη ην :-)‟,  

https://www.ip.gr/el/dictionary/180-Emoticons_.php. 
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Οη αξρέο 
42

 απηέο είλαη νη εμήο : 

1. Διεχζεξε αληαιιαγή θαη ζχλδεζε 

2. Καηνρή θαη έιεγρνο ησλ πιεξνθνξηψλ 

3. Διεχζεξε ξνή πιεξνθνξηψλ 

4. Θεκειηψδεο ηζφηεηα 

5. Κνηλσληθή αμία 

6. Αλνηρηέο πιαηθφξκεο θαη αλνηρηά πξφηππα 

7. Θεκειηψδεο ππεξεζία 

8. Σν θνηλφ θαιφ 

9. Γηάθαλε δηαδηθαζία 

10. Έλαο θφζκνο ρσξίο ζχλνξα 

 

Αμίδεη λα αλαθέξνπκε πσο, κε βάζε ηηο αξρέο απηέο, θαζέλαο ζεσξείηαη θάηνρνο ησλ 

δεδνκέλσλ ηνπ θαη γηα απηφ πξέπεη λα είλαη ειεχζεξνο λα κνηξάδεηαη φπνηεο 

πιεξνθνξίεο ζέιεη, κε νπνηνδήπνηε κέζν θαη ζε νπνηαδήπνηε κνξθή θαη λα ξπζκίδεη 

ην απφξξεηφ ηνπ ψζηε λα πξνζηαηεχεη απηέο ηηο επηινγέο ηνπ. Ωζηφζν, ε εηαηξία 

επηζεκαίλεη φηη απηέο νη ξπζκίζεηο δε κπνξνχλ λα πεξηνξίζνπλ ην πψο ζα 

ρξεζηκνπνηνχλ ηα δεδνκέλα ηνπ ρξήζηε φζνη ηα ιακβάλνπλ, εηδηθά εθηφο ηεο 

ππεξεζίαο Facebook.  

Σα δηθαηψκαηα θαη νη ππνρξεψζεηο ηνπ Facebook θαη ησλ ρξεζηψλ ηνπ 

πεξηγξάθνληαη ζηνπο φξνπο ρξήζεο, παιηφηεξα έθεξαλ ηελ νλνκαζία "Γήισζε 

δηθαησκάησλ θαη ππνρξεψζεσλ" θαη, απνηεινχλ ην ζχλνιν ηεο ζπκθσλίαο ησλ κε ηε 

Facebook Ireland Limited αλαθνξηθά κε ηε ρξήζε ησλ Πξντφλησλ ηεο. Οη φξνη απηνί 

ππεξηζρχνπλ έλαληη θάζε πξνεγνχκελεο ζπκθσλίαο. 

Ζ εηαηξία έρεη ηε δπλαηφηεηα λα ηξνπνπνηεί ηνπο φξνπο ρξήζεο ή ηελ πνιηηηθή ηεο κε 

ηελ ππνρξέσζε λα ελεκεξψλεη ηνπο ρξήζηεο γηα φπνηεο αιιαγέο. Δλφζσ ελεκεξσζεί 

ν ρξήζηεο ζπλερίζεη λα ρξεζηκνπνηεί ηηο Τπεξεζίεο ηνπ Facebook, απνδέρεηαη 

απηφκαηα ηνπο ηξνπνπνηεκέλνπο φξνπο ή ηηο ηξνπνπνηεκέλεο πνιηηηθέο αληίζηνηρα. 

χκθσλα κε ηνπο φξνπο ρξήζεο ηνπ Facebook, φπσο δηακνξθψζεθαλ θαη ηζρχνπλ 

κεηά ηελ ηειεπηαία εκεξνκελία αλαζεψξεζεο, ζηηο 19 Απξηιίνπ 2018 - ψζηε λα 

ελαξκνληζηνχλ κε ηα φζα νξίδεη ν Γεληθφο Καλνληζκφο, νη ρξήζηεο έρνπλ ηνλ έιεγρν 
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 ‘Οι αρχζσ του Facebook’,  https://www.facebook.com/principles.php. 
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ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ ηνπο αθνξνχλ θαη είλαη ππεχζπλνη γηα ην πψο δηαρεηξίδνληαη 

ηηο δηθέο ηνπο πιεξνθνξίεο, αιιά θαη ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ζπιιέγνπλ απφ ηνπο 

θίινπο ηνπο ή απφ ηηο ζειίδεο θαη ηηο νκάδεο ζηηο νπνίεο ζπκκεηέρνπλ. Ζ εηαηξία 

αλαθέξεη αλαιπηηθά φιεο ηηο ππνρξεψζεηο πνπ έρεη θάζε ρξήζηεο αηνκηθά αιιά θαη 

ζπιινγηθά, ηηο νπνίεο δεζκεχεηαη λα ηεξεί εθφζνλ απνθαζίζεη λα γίλεη κέινο ηνπ 

Facebook . Ζ εηαηξία δειψλεη πσο θαηαβάιιεη θάζε δπλαηή πξνζπάζεηα πξνθεηκέλνπ 

λα δηαηεξήζεη ην Facebook αζθαιέο, σζηφζν δε κπνξεί λα παξέρεη θακία ζρεηηθή 

εγγχεζε γηα απηφ βαζίδεηαη ζηελ θαιή ζέιεζε θαη πξφζεζε φισλ ησλ ρξεζηψλ λα 

ζπκκνξθσζνχλ κε ηνπο φξνπο απηνχο.  

«Μπνξεί λα ηζρχνπλ θαη άιινη φξνη θαη πνιηηηθέο θαηά πεξίπησζε, φπσο: 

Όξνη ηεο θνηλφηεηαο: Οη νδεγίεο απηέο πεξηγξάθνπλ ζπλνπηηθά ηα πξφηππά ζρεηηθά 

κε ην πεξηερφκελν πνπ δεκνζηεχεηαη ηηο δξαζηεξηφηεηέο θαη ηα ππφινηπα Πξντφληα 

ηνπ Facebook. 

Όξνη εκπνξηθήο ρξήζεο: Οη φξνη απηνί ηζρχνπλ γηα φζνπο έρνπλ πξφζβαζε ή 

ρξεζηκνπνηνχλ ηα Πξντφληα γηα εκπνξηθνχο ή επαγγεικαηηθνχο ζθνπνχο, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο πξνβνιήο δηαθεκίζεσλ, ηεο ιεηηνπξγίαο εθαξκνγήο ζηελ 

πιαηθφξκα, ηεο ρξήζεο ησλ ππεξεζηψλ κέηξεζεο, ηεο δηαρείξηζεο κηαο νκάδαο ή 

ειίδαο γηα κηα επηρείξεζε, ή ηεο πψιεζεο αγαζψλ ή ππεξεζηψλ. 

Πνιηηηθέο δηαθήκηζεο: Οη πνιηηηθέο απηέο πξνζδηνξίδνπλ ηα επηηξεπφκελα είδε 

δηαθεκηζηηθνχ πεξηερνκέλνπ γηα ηνπο ζπλεξγάηεο πνπ δηαθεκίδνληαη ζηα Πξντφληα 

ηνπ Facebook. 

Όξνη δηαθήκηζεο απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο ρξήζηεο: Οη φξνη απηνί αθνξνχλ ηε 

δεκηνπξγία, ππνβνιή ή πξνβνιή δηαθεκηζηηθψλ, ή άιισλ εκπνξηθψλ ή 

ρνξεγνχκελσλ, δξαζηεξηνηήησλ ή πεξηερνκέλνπ κέζσ ησλ πεξηβαιιφλησλ 

δεκηνπξγίαο δηαθεκίζεσλ απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο ρξήζηεο. 

Πνιηηηθή γηα ηηο ειίδεο, ηηο νκάδεο θαη ηηο εθδειψζεηο: Οη νδεγίεο απηέο ηζρχνπλ γηα 

φζνπο δεκηνπξγνχλ ή δηαρεηξίδνληαη ειίδεο, νκάδεο ή εθδειψζεηο ζην Facebook, θαη 

γηα φζνπο ρξεζηκνπνηνχλ ην Facebook γηα ηελ πξνβνιή ή ηε δηαρείξηζε πξνσζεηηθψλ 

ελεξγεηψλ. 

Πνιηηηθή γηα ηελ πιαηθφξκα ηνπ Facebook: Οη νδεγίεο απηέο παξαζέηνπλ ηηο 

πνιηηηθέο πνπ ηζρχνπλ γηα ηε ρξήζε ηεο πιαηθφξκαο (π.ρ. γηα ηνπο πξνγξακκαηηζηέο 

https://www.facebook.com/communitystandards
https://www.facebook.com/legal/commercial_terms
https://www.facebook.com/ad_guidelines.php
https://www.facebook.com/legal/self_service_ads_terms
https://www.facebook.com/page_guidelines.php
https://developers.facebook.com/policy/


 

56 

ή ηνπο δηαρεηξηζηέο κηαο εθαξκνγήο ζηελ πιαηθφξκα ή ελφο ηζηφηνπνπ, ή γηα φζνπο 

ρξεζηκνπνηνχλ θνηλσληθά πξφζζεηα). 

Όξνη πιεξσκψλ γηα πξνγξακκαηηζηέο: Οη φξνη απηνί ηζρχνπλ γηα ηνπο 

πξνγξακκαηηζηέο εθαξκνγψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηηο πιεξσκέο Facebook. 

Όξνη πιεξσκψλ γηα ηελ θνηλφηεηα: Οη φξνη απηνί ηζρχνπλ γηα φιεο ηηο πιεξσκέο πνπ 

γίλνληαη ζην Facebook ή κέζσ απηνχ. 

Πνιηηηθέο γηα ηηο πσιήζεηο: Απηέο νη νδεγίεο παξαζέηνπλ ηηο πνιηηηθέο πνπ ηζρχνπλ 

γηα φζνπο παξέρνπλ πξντφληα θαη ππεξεζίεο πξνο πψιεζε ζην Facebook. 

Πεγέο ελεκέξσζεο γηα ηα ζηνηρεία επσλπκίαο ηνπ Facebook: Οη ζπγθεθξηκέλεο 

νδεγίεο πεξηγξάθνπλ ζπλνπηηθά ηηο πνιηηηθέο πνπ ηζρχνπλ γηα ηε ρξήζε ησλ 

εκπνξηθψλ ζεκάησλ, ησλ ινγφηππσλ θαη ησλ ζηηγκηφηππσλ νζφλεο ηνπ Facebook. 

Οδεγίεο γηα ηε κνπζηθή: Οη νδεγίεο απηέο παξαζέηνπλ ηηο πνιηηηθέο πνπ ηζρχνπλ γηα 

φζνπο δεκνζηεχνπλ ή θνηλνπνηνχλ πεξηερφκελν πνπ πεξηιακβάλεη κνπζηθή ζην 

Facebook.»
43

 

4.1.2 Ο ηζηνρψξνο θνηλσληθήο δηθηχσζεο “Instagram” 

Σν Instagram είλαη κηα δσξεάλ εθαξκνγή θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ μεθίλεζε ηνλ 

Οθηψβξην ηνπ 2010. Γεκηνπξγνί ηνπ είλαη  δχν απφθνηηνη ηνπ Παλεπηζηεκίνπ ηνπ 

ηάληθνξλη, ν Κέβηλ ίζηξνκ θαη ν Μάηθ Κξίγθεξ. Σν 2012 ε εθαξκνγή αγνξάζηεθε 

απφ ην Facebook, πξνο έλα 1 δηζεθαηνκκχξηα δνιάξηα Ζ.Π.Α.  

Σν Instagram επηηξέπεη ην δηακνηξαζκφ θαη ηε ιήςε θσηνγξαθηψλ θαη βίληεν. Δίλαη 

θπξίσο κηα εθαξκνγή γηα θηλεηά ηειέθσλα, κπνξεί φκσο θάπνηνο λα ζπλδεζεί θαη 

κέζσ ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή απφ ην instagram.com, έρνληαο πεξηνξηζκέλεο 

ιεηηνπξγίεο.  

Γηα λα εγγξαθεί θάπνηνο ζην Instagram έρεη δχν επηινγέο. Δίηε λα ζπλδεζεί κέζσ ηνπ 

ινγαξηαζκνχ πνπ δηαζέηεη ζην Facebook είηε λα δεκηνπξγήζεη λέν ινγαξηαζκφ 

εηζάγνληαο αξηζκφ θηλεηνχ ή δηεχζπλζε ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, 

νλνκαηεπψλπκν, φλνκα ρξήζηε θαη θσδηθφ πξφζβαζεο.  

Κάζε ρξήζηεο άλσ ησλ 13 εηψλ κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη ην δηθφ ηνπ πξνθίι θαη λα 

αθνινπζεί ή λα αθνινπζείηαη απφ άιινπο ρξήζηεο ηνπο ιεγφκελνπο «followers». Ζ 
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 ‘Όροι χριςθσ - Facebook’, Facebook,  https://www.facebook.com/legal/terms. 

https://developers.facebook.com/policy/credits
https://www.facebook.com/payments_terms
https://www.facebook.com/policies/commerce
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.facebookbrand.com%2F&h=ATMP9hho1dorejth8gswuz8nDF3l8sHh5FYjje77D9XqwhjPoUFGmyZcy6zfeqohuQgf21HHlTaLa7FGfFWj1DcbqSeegTsVDf_TaErl4R1RVIhAOnLRTPdC5hat5WcLE185HA
https://www.facebook.com/legal/music_guidelines
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βαζηθή ιεηηνπξγία ηεο εθαξκνγήο είλαη ε αλάξηεζε θσηνγξαθηψλ θαη βίληεν. Γηα  ην 

ιφγν απηφ, ε εθαξκνγή παξέρεη ζηνπο ρξήζηεο δηάθνξα θίιηξα θαη εξγαιεία 

επεμεξγαζίαο θσηνγξαθηψλ θαη βίληεν. Μέζσ ησλ hashtags, δειαδή ηηο ιέμεηο πνπ 

ρξεζηκνπνηνχλ νη ρξήζηεο γηα λα πεξηγξάςνπλ θάζε θσηνγξαθία ή βίληεν πνπ 

αλεβάδνπλ, ε εθαξκνγή ηηο/ηα νκαδνπνηεί γχξσ απφ ζπγθεθξηκέλα ζέκαηα. Δπίζεο, νη 

ρξήζηεο κπνξνχλ λα θάλνπλ tag, δειαδή λα πξνζζέζνπλ κε εηηθέηα άιινπο ρξήζηεο. 

Κάζε θσηνγξαθία ή βίληεν πνπ έρεη αλαξηεζεί απφ θάπνην ρξήζηε, δέρεηαη “Μνπ 

αξέζεη” θαη ζρφιηα απφ άιινπο ρξήζηεο, ρσξίο φκσο λα παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα 

θνηλνπνίεζεο ή θαηεβάζκαηνο. Ζ αξρηθή θαξηέια δείρλεη ηε ξνή ησλ θσηνγξαθηψλ 

πνπ δεκνζηεχεη ν ρξήζηεο αιιά θαη νη θίινη ηνπ. Σέινο ε εθαξκνγή ππνζηεξίδεη θαη 

ηε ιεηηνπξγία πξνζσπηθψλ κελπκάησλ.  

ηφρνο ηνπ Instagram είλαη λα παξακείλεη έλα απζεληηθφ θαη αζθαιέο κέζν 

έκπλεπζεο θαη έθθξαζεο. Οη Καλφλεο ηεο θνηλφηεηαο αλαθέξνπλ ηηο ππνρξεψζεηο 

ησλ ρξεζηψλ ψζηε λα ζπκβάινπλ θαη νη ίδηνη ζηελ πξνζηαζία απηήο ηεο 

πνιππνίθηιεο θνηλφηεηαο. Οη ρξήζηεο δεζκεχνληαη λα δεκνζηεχνπλ κφλν ηηο δηθέο 

ηνπο θσηνγξαθίεο θαη ηα δηθά ηνπο βίληεν, θαη λα ζέβνληαη πάληα, ηφζν ηε 

λνκνζεζία, φζν θαη ηνπο φινπο ρξήζηεο ηνπ Instagram.
44

 

Καηά ηελ εγγξαθή ηνπ θαλείο πξέπεη λα ζπκθσλεί κε ηνπ θαλφλεο ηεο θνηλφηεηαο ηνπ 

Instagram θαη ηνπο φξνπο ρξήζεο. 

 

Πίλαθαο 13: Απνδνρή φξσλ ρξήζεο ηνπ Instagram. 

Όροι τρήζης ζηις 19 Ιανοσαρίοσ 2013 

Ζ εθαξκνγή  πξνεηδνπνηεί πσο κε ηελ εγγξαθή , ζπκθσλείηε κε ηνπο Όξνπο θαη ηελ 

Πνιηηηθή απνξξήηνπ ηεο εθαξκνγήο. “Οη παξφληεο Όξνη ρξήζεο επεξεάδνπλ ηα 

λνκηθά δηθαηψκαηα θαη ηηο ππνρξεψζεηο ζαο. Αλ δελ ζπκθσλείηε ζε φ,ηη αθνξά ηε 
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 ‘Κανόνεσ τθσ κοινότθτασ | Κζντρο βοικειασ του Instagram’,  

https://www.facebook.com/help/instagram/477434105621119/?helpref=hc_fnav&bc[0]=368390626

577968&bc[1]=285881641526716. 
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δέζκεπζή ζαο απφ φινπο ηνπο Όξνπο ρξήζεο, κελ ζπλδεζείηε ζηελ Τπεξεζία θαη κελ 

ηε ρξεζηκνπνηήζεηε.”
45

 

Όροι τρήζης ζηις 19 Απριλίοσ 2018 

«Οη παξφληεο Όξνη ρξήζεο δηέπνπλ ηε ρξήζε ηνπ Instagram θαη παξέρνπλ 

πιεξνθνξίεο γηα ηελ Τπεξεζία ηνπ Instagram, νη νπνίεο παξαηίζεληαη θαησηέξσ. 

Όηαλ δεκηνπξγείηε έλα ινγαξηαζκφ ζην Instagram ή ρξεζηκνπνηείηε ην Instagram, 

απνδέρεζηε ηνπο παξφληεο Όξνπο ρξήζεο.» 
46

 

Πεγή: https://www.facebook.com/help/instagram 

 

Δληνπίδνληαη αξθεηέο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ αλαζεσξεκέλσλ φξσλ ρξήζεο θαη ησλ 

πξνγελέζηεξσλ, θαζψο ε ππεξεζία ηνπ Instagram απνηειεί έλα απφ ηα Πξντφληα ηνπ 

Facebook θαη νη αλαζεσξεκέλνη φξνη ρξήζεο απνηεινχλ ηε ζπκθσλία ησλ ρξεζηψλ 

κε ηε Facebook Ireland Limited, ελψ νη πξνγελέζηεξνη Όξνη ρξήζεο νξίδνληαλ απφ 

ηελ Instagram, LLC.  

Σν λέν θείκελν είλαη πεξίπνπ επηά (7) ζειίδεο έλαληη ησλ δεθαηεζζάξσλ  (14) πνπ 

ήηαλ ην πξνγελέζηεξν. Έρεη απινπζηεπηεί θαηά πνιχ θαη έρνπλ αθαηξεζεί απφ απηφ 

ζεκεηψζεηο θαη δειψζεηο φπσο «ΔΞΑΗΡΟΤΜΔΝΖ ΣΖ ΠΔΡΗΠΣΩΖ ΠΟΤ 

ΔΠΗΛΔΞΔΣΔ ΝΑ ΔΞΑΗΡΔΘΔΗΣΔ, ΚΑΘΩ ΚΑΗ ΟΡΗΜΔΝΩΝ ΣΤΠΩΝ 

ΓΗΑΦΟΡΩΝ ΠΟΤ ΠΔΡΗΓΡΑΦΟΝΣΑΗ ΣΖΝ ΠΑΡΑΚΑΣΩ ΠΑΡΑΓΡΑΦΟ ΠΔΡΗ 

ΓΗΑΗΣΖΗΑ, ΑΠΟΓΔΥΔΣΔ ΟΣΗ Ζ ΔΠΗΛΤΖ ΣΩΝ ΓΗΑΦΟΡΩΝ ΑΝΑΜΔΑ 

Δ ΔΑ ΚΑΗ ΣΖΝ INSTAGRAM ΘΑ ΠΡΑΓΜΑΣΟΠΟΗΔΗΣΑΗ ΜΔΩ 

ΓΔΜΔΤΣΗΚΖ, ΑΝΔΞΑΡΣΖΣΖ ΓΗΑΗΣΖΗΑ ΚΑΗ ΓΖΛΩΝΔΣΔ ΟΣΗ 

ΠΑΡΑΗΣΔΗΣΔ ΣΟΤ ΓΗΚΑΗΩΜΑΣΟ ΤΜΜΔΣΟΥΖ Δ ΤΛΛΟΓΗΚΖ ΑΓΩΓΖ 

Ή ΓΗΑΗΣΖΗΑ.» θαζψο θαη «Ζ ΤΠΖΡΔΗΑ, ΠΑΡΔΥΔΣΑΗ "Ω ΔΥΔΗ", "ΟΠΩ 

ΓΗΑΣΗΘΔΣΑΗ" ΚΑΗ "ΜΔ ΟΛΑ ΣΑ ΔΛΑΣΣΩΜΑΣΑ". ΣΟΝ ΜΔΓΗΣΟ ΒΑΘΜΟ 

ΠΟΤ ΔΠΗΣΡΔΠΔΣΑΗ ΑΠΟ ΣΖ ΝΟΜΟΘΔΗΑ, [..] ΣΑ ΜΔΡΖ ΣΖ INSTAGRAM 

ΑΠΟΠΟΗΟΤΝΣΑΗ ΓΗΑ ΣΟΤ ΠΑΡΟΝΣΟ ΟΛΩΝ ΣΩΝ ΔΓΓΤΖΔΩΝ, ΡΖΣΩΝ Ή 

ΗΩΠΖΡΩΝ, ΤΜΠΔΡΗΛΑΜΒΑΝΟΜΔΝΩΝ, ΔΝΓΔΗΚΣΗΚΑ, ΣΩΝ ΔΓΓΤΖΔΩΝ 
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 ‘Όροι χριςθσ - Instagram 2013’,  

https://www.facebook.com/help/instagram/478745558852511/?helpref=hc_fnav&bc[0]=368390626

577968&bc[1]=285881641526716. 

46
 ‘Όροι χριςθσ - Instagram 2018’,  https://help.instagram.com/581066165581870. 

https://www.facebook.com/help/instagram
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ΔΜΠΟΡΔΤΗΜΟΣΖΣΑ, ΚΑΣΑΛΛΖΛΟΣΖΣΑ ΓΗΑ ΤΓΚΔΚΡΗΜΔΝΟ 

ΚΟΠΟ, ΜΖ ΠΑΡΑΒΗΑΖ, ΣΗΣΛΟΤ, ΠΡΟΑΡΜΟΓΖ, ΔΜΠΟΡΗΑ, 

ΗΩΠΖΡΑ ΑΠΟΛΑΤΖ ΓΗΚΑΗΩΜΑΣΟ, ΔΝΟΠΟΗΖΖ ΤΣΖΜΑΣΟ 

ΚΑΗ ΑΠΟΤΗΑ ΗΩΝ ΤΠΟΛΟΓΗΣΖ. [..] ΣΑ ΜΔΡΖ ΣΖ INSTAGRAM ΓΔΝ 

ΔΓΓΤΩΝΣΑΗ ΣΖ ΝΟΜΗΜΟΣΖΣΑ ΣΖ ΑΠΟ ΜΔΡΟΤ Α ΥΡΖΖ ΣΖ 

ΤΠΖΡΔΗΑ Δ ΟΠΟΗΑΓΖΠΟΣΔ ΓΗΚΑΗΟΓΟΗΑ, ΚΑΗ ΤΓΚΔΚΡΗΜΔΝΑ ΣΑ 

ΜΔΡΖ ΣΖ INSTAGRAM ΑΠΟΠΟΗΟΤΝΣΑΗ ΑΤΣΩΝ ΣΩΝ ΔΓΓΤΖΔΩΝ. Δ 

ΟΡΗΜΔΝΔ ΓΗΚΑΗΟΓΟΗΔ ΠΔΡΗΟΡΗΕΔΣΑΗ Ή ΓΔΝ ΔΠΗΣΡΔΠΔΣΑΗ Ζ 

ΑΠΟΠΟΗΖΖ ΗΩΠΖΡΩΝ Ή ΑΛΛΩΝ ΔΓΓΤΖΔΩΝ. […] ΣΑ ΜΔΡΖ ΣΖ 

INSTAGRAM ΓΔΝ ΤΠΟΣΖΡΗΕΟΤΝ ΠΔΡΗΔΥΟΜΔΝΟ ΚΑΗ ΤΓΚΔΚΡΗΜΔΝΑ 

ΑΠΟΠΟΗΟΤΝΣΑΗ ΟΠΟΗΑΓΖΠΟΣΔ ΔΤΘΤΝΖ ΑΠΔΝΑΝΣΗ Δ 

ΟΠΟΗΟΓΖΠΟΣΔ ΦΤΗΚΟ Ή ΝΟΜΗΚΟ ΠΡΟΩΠΟ ΓΗΑ ΣΤΥΟΝ ΑΠΩΛΔΗΑ, 

ΕΖΜΗΑ (ΘΔΣΗΚΖ, ΑΠΟΘΔΣΗΚΖ, ΠΟΗΝΗΚΖ Ή ΑΛΛΖ), ΣΡΑΤΜΑΣΗΜΟ, 

ΑΞΗΩΖ, ΤΠΑΗΣΗΟΣΖΣΑ Ή ΑΛΛΟ ΛΟΓΟ ΟΠΟΗΟΤΓΖΠΟΣΔ ΔΗΓΟΤ Ή 

ΥΑΡΑΚΣΖΡΑ ΒΑΔΗ ΟΠΟΗΟΤΓΖΠΟΣΔ ΠΔΡΗΔΥΟΜΔΝΟΤ Ή Ω 

ΑΠΟΣΔΛΔΜΑ ΑΤΣΟΤ.» 
47

 θαη έρεη πεξηνξηζηεί ζην «Θα επηδείμνπκε εχινγε 

δεμηφηεηα θαη επηκέιεηα θαηά ηελ παξνρή ηεο Τπεξεζίαο καο ζε εζάο θαη ηε 

δηαηήξεζε ελφο πξνζηαηεπκέλνπ, αζθαινχο ρσξίο ζθάικαηα πεξηβάιινληνο, 

σζηφζν, δελ κπνξνχκε λα εγγπεζνχκε φηη ε Τπεξεζία καο ζα ιεηηνπξγεί πάληνηε 

ρσξίο δηαθνπέο, θαζπζηεξήζεηο ή αηέιεηεο. Τπφ ηελ πξνυπφζεζε φηη έρνπκε 

ελεξγήζεη κε εχινγε δεμηφηεηα θαη επηκέιεηα, δελ απνδερφκαζηε επζχλε γηα: 

απψιεηεο πνπ δελ νθείινληαη ζηελ εθ κέξνπο καο αζέηεζε ησλ παξφλησλ Όξσλ 

ρξήζεο ή άιισο απφ ελέξγεηέο καο, απψιεηεο πνπ δελ κπνξνχλ εχινγα λα 

πξνβιεθζνχλ απφ εζάο θαη απφ εκάο θαηά ην ρξφλν απνδνρήο ησλ παξφλησλ Όξσλ 

ρξήζεο, νπνηνδήπνηε πξνζβιεηηθφ, αθαηάιιειν, άζεκλν, παξάλνκν ή κε 

νπνηνλδήπνηε άιιν ηξφπν απαξάδεθην πεξηερφκελν πνπ έρεη δεκνζηεπηεί απφ ηξίηνπο 

θαη ην νπνίν ελδέρεηαη λα ζπλαληήζεηε ζηελ Τπεξεζία καο, θαη πεξηζηαηηθά πέξαλ 

ηνπ εχινγνπ ειέγρνπ καο.» 
48

 

Με ηελ απφ 19 Απξηιίνπ 2018 αλαζεψξεζε 
49

 ε Τπεξεζία ηνπ Instagram απνηειείηαη 

απφ ηηο αθφινπζεο πηπρέο: 

                                                 
47

 ‘Όροι χριςθσ - Instagram 2013’. 

48
 ‘Όροι χριςθσ - Instagram 2018’. 

49
 ‘Όροι χριςθσ - Instagram 2018’. 
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 Πξνζθνξά εμαηνκηθεπκέλσλ επθαηξηψλ γηα ηε δεκηνπξγία, ζχλδεζε, επηθνηλσλία, 

αλαθάιπςε θαη θνηλνπνίεζε.  

 Πξνψζεζε ελφο ζεηηθνχ, ρσξίο πεξηνξηζκνχο θαη αζθαινχο πεξηβάιινληνο. 

Αλάπηπμε θαη ρξήζε ηερλνινγηψλ πνπ καο βνεζάλε λα εμππεξεηνχκε κε ζπλέπεηα 

ηελ αλαπηπζζφκελε θνηλφηεηά καο. 

 Παξνρή ζηαζεξψλ θαη απξφζθνπησλ εκπεηξηψλ ζηνπο ρξήζηεο φισλ ησλ Πξντφλησλ 

ησλ εηαηξεηψλ Facebook. 

 Γηαζθάιηζε ζηαζεξήο παγθφζκηαο ππνδνκήο γηα ηελ Τπεξεζία καο. 

χλδεζή ζαο κε επσλπκίεο, πξντφληα θαη ππεξεζίεο κε ηξφπνπο πνπ ζαο ελδηαθέξνπλ. 

 Έξεπλα θαη θαηλνηνκία. 

 

Ο ρξήζηεο δελ επηηξέπεηαη λα : 

 ρξεζηκνπνηεί ηα ζηνηρεία άιισλ πξνζψπσλ ή λα παξέρεη αλαθξηβείο πιεξνθνξίεο, 

 θάλεη νηηδήπνηε παξάλνκν, παξαπιαλεηηθφ ή δφιην, ή γηα παξάλνκν ή κε 

εμνπζηνδνηεκέλν ζθνπφ, 

 παξαβηάδεη ηνπο παξφληεο Όξνπο ρξήζεο ή ηηο πνιηηηθέο, 

 θάλεη νηηδήπνηε γηα λα παξέκβεη ή λα εκπνδίζεη ηελ πξνβιεπφκελε ιεηηνπξγία ηεο 

Τπεξεζίαο, 

 επηρεηξήζεη λα δεκηνπξγήζεη ινγαξηαζκνχο ή λα πξνζπειάζεη ή λα ζπιιέμεη 

πιεξνθνξίεο κε κε εμνπζηνδνηεκέλνπο ηξφπνπο, 

 επηρεηξήζεη λα αγνξάζεη, λα πνπιήζεη ή λα κεηαβηβάζεη νπνηνδήπνηε ζηνηρείν ηνπ 

ινγαξηαζκνχ ηνπ ή λα δεηάεη, λα ζπιιέγεη ή λα ρξεζηκνπνηεί ζηνηρεία ζχλδεζεο ή 

ζήκαηα άιισλ ρξεζηψλ, 

 δεκνζηεχεη απφξξεηεο ή εκπηζηεπηηθέο πιεξνθνξίεο ή λα θάλεεη νηηδήπνηε 

παξαβηάδεη ηα δηθαηψκαηα άιινπ πξνζψπνπ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ 

δηθαησκάησλ πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο. 

 ρξεζηκνπνηεί νλφκαηα ηνκέσλ ή δηεπζχλζεηο URL ζην φλνκα ρξήζηε ηνπ, ρσξίο ηελ 

πξνεγνχκελε γξαπηή ζπγθαηάζεζή ηνπ Instagram. 

Όπσο ζην Facebook, έηζη θη εδψ ν ρξήζηεο φηαλ θνηλνπνηεί, δεκνζηεχεη ή αλεβάδεη 

πεξηερφκελν πνπ πξνζηαηεχεηαη απφ δηθαηψκαηα πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο (π.ρ. 

θσηνγξαθίεο ή βίληεν) ζηελ Τπεξεζία ηνπ Instagram ή ζε ζρέζε κε απηήλ, «ηεο 

παξαρσξεί κηα κε απνθιεηζηηθή, ρσξίο ππνρξέσζε θαηαβνιήο δηθαησκάησλ 

εθκεηάιιεπζεο (royalties), κεηαβηβάζηκε, εθρσξήζηκε θαη παγθφζκηα άδεηα γηα ηε 
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θηινμελία, ρξήζε, δηαλνκή, ηξνπνπνίεζε, εθηέιεζε, αληηγξαθή, δεκφζηα εθηέιεζε ή 

πξνβνιή, κεηάθξαζε θαη δεκηνπξγία παξάγσγσλ έξγσλ ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπ 

(ζχκθσλα κε ηηο ξπζκίζεηο πνπ έρεηε νξίζεη γηα ην απφξξεην θαη ηηο εθαξκνγέο).» 
50

  

Ο ρξήζηεο παξαρσξεί ζην Instagram ην δηθαίσκα, λα δείρλεη ην φλνκα ρξήζηε, ηελ 

εηθφλα πξνθίι ηνπ θαη πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηηο ελέξγεηέο ηνπ ή ηηο ζρέζεηο ηνπ 

δίπια ζε ή αλαθνξηθά κε ινγαξηαζκνχο, δηαθεκίζεηο, πξνζθνξέο θαη άιιν 

ρνξεγνχκελν πεξηερφκελν ην νπνίν αθνινπζεί ή κε ην νπνίν αιιειεπηδξά θαη ην 

νπνίν πξνβάιιεηαη ζηα Πξντφληα ηνπ Facebook, ρσξίο λα ηνπ θαηαβάιιεη θακία 

απνδεκίσζε γη' απηφ ην ζθνπφ.  

ηνπο αλαζεσξεκέλνπο φξνπο αιιάδεη ν ηξφπνο δηαρείξηζεο ησλ δηαθνξψλ. ηνπο 

πξνγελέζηεξνπο ν ρξήζηεο θαινχληαλ λα ζπκθσλήζεη φηη φιεο νη δηαθνξέο ηνπ ζα 

επηιχνληαλ κέζσ δεζκεπηηθήο, αλεμάξηεηεο δηαηηεζίαο ζχκθσλα κε ηνπο θαλφλεο ηεο 

Ακεξηθαληθήο Έλσζεο Γηαηηεζίαο (American Arbitration Association - ΑΑΑ) ή 

κπνξνχζε λα ππνβάιεη ηελ αμίσζή ηνπ ελψπηνλ ηνπ ηνπηθνχ Δηξελνδηθείνπ. Γελ είρε 

ην δηθαίσκα λα ζπκκεηέρεη ζε ζπιινγηθή αγσγή ή δηαηηεζία, κπνξνχζε λα ππνβάιεη 

αμηψζεηο κφλν γηα ινγαξηαζκφ ηνπ. Σψξα, ζε πεξίπησζε νπνηαζδήπνηε αμίσζεο, 

βάζε αγσγήο ή δηαθσλίαο ζε βάξνο ηνπ Instagram, ε νπνία πεγάδεη απφ ή ζρεηίδεηαη 

κε ηνπο Όξνπο ρξήζεο, γηα ρξήζηεο πνπ θαηνηθνχλ ζε θξάηνο-κέινο ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο, ζα εθαξκφδεηαη ε λνκνζεζία απηνχ ηνπ θξάηνπο-κέινπο θαη ζα κπνξεί λα 

επηιχεηε ελψπηνλ νπνηνπδήπνηε αξκφδηνπ δηθαζηεξίνπ ηνπ ελ ιφγσ θξάηνπο-κέινπο 

πνπ έρεη δηθαηνδνζία επί ηεο αμίσζήο ηνπ ρξήζηε. Γηα ηηο ππφινηπεο πεξηπηψζεηο 

αξκφδην είλαη ην δηθαζηήξην ηεο Γεκνθξαηίαο ηεο Ηξιαλδίαο . 

Δθφζνλ ην Instagram αλήθεη ζηνλ φκηιν εηαηξηψλ “Facebook” δηέπεηαη απφ ηε ίδηα 

Πνιηηηθή δεδνκέλσλ. 

4.2 Πνιηηηθή δεδνκέλσλ ηνπ νκίινπ “Facebook” 

Οη ρξήζηεο πνπ δηαζέηνπλ πξνζσπηθφ πξνθίι, κέζσ ηεο Πνιηηηθήο δεδνκέλσλ - φπσο 

απηή ηζρχεη ηξνπνπνηεκέλε θάζε θνξά, κπνξνχλ λα ελεκεξψλνληαη γηα ηηο 

πιεξνθνξίεο πνπ ζπιιέγεη ε εηαηξία απφ θαη ζρεηηθά κε απηνχο, νη νπνίεο εμαξηψληαη 

θπξίσο απφ ην πψο ρξεζηκνπνηνχλ νη ρξήζηεο ηα πξντφληα θαη ηηο ππεξεζίεο ηεο.  

Με ηελ ηειεπηαία αλαζεψξεζε, γίλεηαη ζαθήο αλαθνξά ζην δηθαίσκα ηνπ ρξήζηε λα 

απνθηήζεη πξφζβαζε ζηηο πιεξνθνξίεο ηνπ θαη λα ηηο δηαγξάςεη. 
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 ‘Όροι χριςθσ - Instagram 2018’. 
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Πίλαθαο 14: Ση είδνπο πιεξνθνξίεο ζπιιέγνπκε; 

Πολιηική δεδομένων ζηις 29 επηεμβρίοσ 2016 

«Οη πιεξνθνξίεο πνπ ζπιιέγνπκε απφ εζάο, ή ζρεηηθά κε εζάο, δηαθέξνπλ αλάινγα 

κε ηηο Τπεξεζίεο πνπ ρξεζηκνπνηείηε.» 

Πολιηική δεδομένων ζηις 19 Απριλίοσ 2018 

«Γηα ηελ παξνρή ησλ Πξντφλησλ ηνπ Facebook, πξέπεη λα επεμεξγαδφκαζηε 

νξηζκέλεο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε εζάο. Οη θαηεγνξίεο ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ 

ζπιιέγνπκε εμαξηψληαη απφ ην πψο ρξεζηκνπνηείηε ηα Πξντφληα καο. Μπνξείηε λα 

κάζεηε πψο κπνξείηε λα απνθηήζεηε πξφζβαζε ζηηο πιεξνθνξίεο πνπ ζπιιέγνπκε 

θαη λα ηηο δηαγξάςεηε, αλαηξέρνληαο ζηηο Ρπζκίζεηο ηνπ Facebook ή ηνπ Instagram.» 

Πεγή: https://www.facebook.com/privacy/explanation 

 

Ζ αλαζεσξεκέλε Πνιηηηθή απνξξήηνπ είλαη έλα θείκελν πεξίπνπ δεθαηξηψλ (13) 

ζειίδσλ έλαληη επηά (7) ηεο πξνεγνχκελεο αλαζεψξεζεο.  

ηε ζπλέρεηα αθνινπζεί αλαθνξά ζηα φζα νξίδεη ε Πνιηηηθή δεδνκέλσλ αιιά θαη ηα 

ζεκεία δηαθνξνπνίεζεο ζε ζρέζε κε ηελ πξνεγνχκελε αλαζεψξεζε. 

Ζ ζπιινγή δεδνκέλσλ πξνέξρεηαη απφ ηηο εμήο ελέξγεηεο:  

4.2.1. Πιεξνθνξίεο θαη πεξηερφκελν πνπ παξέρεη ν ρξήζηεο αιιά θαη ηξίηνη ζρεηηθά 

κε απηφλ 

πιιέγνπλ πεξηερφκελν, επηθνηλσλίεο θαη ινηπέο πιεξνθνξίεο πνπ παξέρεη ν ρξήζηεο 

ρξεζηκνπνηψληαο ηα πξντφληα θαη ηηο ππεξεζίεο ηνπ Facebook π.ρ. δεκηνπξγία 

ινγαξηαζκνχ, θνηλνπνίεζε πεξηερφκελνπ, κελχκαηα ή επηθνηλσλία κε άιινπο, ε 

ηνπνζεζία κηαο θσηνγξαθίαο, ε εκεξνκελία δεκηνπξγίαο ελφο αξρείνπ θ.ιπ. θαζψο 

θαη ηελ ψξα, ηε ζπρλφηεηα θαη ηε δηάξθεηα ησλ δξαζηεξηνηήησλ. Μεηά ηελ ηειεπηαία 

αλαζεψξεζε γίλεηαη αλαθνξά θαη ζην πεξηερφκελν πνπ παξέρεη ν ρξήζηεο ζρεηηθά κε 

ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ρξεζηκνπνηεί ιεηηνπξγίεο φπσο ε θάκεξα. Δπίζεο, ιακβάλνπλ 

θαη αλαιχνπλ πεξηερφκελν πνπ παξέρνπλ άιια άηνκα φπσο π.ρ. πφηε άιινη 

θνηλνπνηνχλ ή ζρνιηάδνπλ κηα θσηνγξαθία ηνπ, ηνπ ζηέιλνπλ κήλπκα ή αλεβάδνπλ, 

ζπγρξνλίδνπλ ή εηζάγνπλ ηα ζηνηρεία επηθνηλσλίαο ηνπ. 
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4.2.2. Γίθηπα θαη ζπλδέζεηο  

Γίλεηαη αλαθνξά ζηηο πιεξνθνξίεο πνπ ζπιιέγνληαη γηα ην ζχλνιν ησλ ζπλδέζεσλ 

θαη αιιειεπηδξάζεσλ ηνπ ρξήζηε κε άιια άηνκα, ζειίδεο, ινγαξηαζκνχο, hashtag 

θαη νκάδεο αιιά θαη ζηε ζπιινγή ησλ ζηνηρείσλ επηθνηλσλίαο ηνπ ρξήζηε (π.ρ. 

θαηάινγν επαθψλ, ηζηνξηθφ θιήζεσλ ή ηζηνξηθφ SMS), αλ επηιέμεη λα ηα αλεβάζεη, 

λα ηα ζπγρξνλίζεη ή λα ηα εηζαγάγεη απφ θάπνηα ζπζθεπή. 

 

Δηθφλα 8: Απαηηνχκελε εθρψξεζε αδείαο – «πξφζβαζεο ζε», γηα εγθαηάζηαζε ηεο 

εθαξκνγήο ζε θηλεηφ ηειέθσλν. 

 

Πεγή: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.facebook.katana 

 

4.2.3. Πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ζπλαιιαγέο 

ην θνκκάηη απηφ νη φξνη παξέκεηλαλ σο είραλ. Αλ ν ρξήζηεο δηελεξγεί αγνξέο ή 

άιιεο νηθνλνκηθέο ζπλαιιαγέο (π.ρ. αγνξά ζε έλα παηρλίδη), κέζσ ηεο εθαξκνγήο 

https://www.facebook.com/help/282489752085908?ref=dp
https://www.facebook.com/help/561688620598358?ref=dp
https://www.facebook.com/help/561688620598358?ref=dp
https://www.facebook.com/help/561688620598358?ref=dp
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.facebook.katana
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ζπιιέγνληαη ζηνηρεία ζρεηηθά κε ηελ πιεξσκή, π.ρ. ν αξηζκφο ηεο πηζησηηθήο ή 

ρξεσζηηθήο θάξηαο θαη άιιεο πιεξνθνξίεο γηα ηελ θάξηα, άιιεο πιεξνθνξίεο 

ζρεηηθέο κε ην ινγαξηαζκφ θαη ηελ επαιήζεπζε ηεο ηαπηφηεηάο, νη πιεξνθνξίεο 

ηηκνιφγεζεο, ε δηεχζπλζε απνζηνιήο θαη ηα ζηνηρεία επηθνηλσλίαο ηνπ ρξήζηε. 

Ζ ζπιινγή πιεξνθνξηψλ δελ πεξηνξίδεηαη ζην πεξηβάιινλ ηεο εθαξκνγήο αιιά 

εθηείλεηαη θαη ζε πεξεηαίξσ πεδία φπσο : 

4.2.4. Πιεξνθνξίεο ζπζθεπήο 

Πιεξνθνξίεο απφ θαη ζρεηηθά κε ηνπο ππνινγηζηέο, ηα θηλεηά, ηηο ζπλδεδεκέλεο 

ηειενξάζεηο θαη άιιεο ζπζθεπέο κε δπλαηφηεηα ζχλδεζεο ζην δηαδίθηπν πνπ 

ρξεζηκνπνηεί ν ρξήζηεο γηα λα ζπλδέεηαη κε ηα Πξντφληα ηεο εηαηξίαο.  

 

«Οη πιεξνθνξίεο πνπ ζπιιέγνληαη απφ ηηο ζπζθεπέο απηέο πεξηιακβάλνπλ ηα εμήο:  

Υαρακηηριζηικά ζσζκεσής: Πιεξνθνξίεο φπσο ην ιεηηνπξγηθφ ζχζηεκα, ε έθδνζε 

πιηθνχ θαη ινγηζκηθνχ, ην επίπεδν ηεο κπαηαξίαο, ε ηζρχο ηνπ ζήκαηνο, ν δηαζέζηκνο 

ρψξνο απνζήθεπζεο, ν ηχπνο ηνπ πξνγξάκκαηνο πεξηήγεζεο, ηα νλφκαηα θαη νη ηχπνη 

εθαξκνγψλ θαη αξρείσλ, θαζψο θαη ηα πξφζζεηα (plugins). 

Λειηοσργίες ζσζκεσής: Πιεξνθνξίεο γηα ηηο ιεηηνπξγίεο θαη ηηο ζπκπεξηθνξέο πνπ 

αθνινπζνχληαη ζηε ζπζθεπή, φπσο π.ρ. αλ έλα παξάζπξν εκθαλίδεηαη ζην πξνζθήλην 

ή ζην παξαζθήλην ή πιεξνθνξίεο γηα ηηο θηλήζεηο ηνπ πνληηθηνχ (πνπ καο βνεζάλε λα 

δηαθξίλνπκε ηνπο αλζξψπνπο απφ ηα bot). 

Αναγνωριζηικά: Μνλαδηθά αλαγλσξηζηηθά, αλαγλσξηζηηθά ζπζθεπψλ θαη άιινη 

ηχπνη αλαγλσξηζηηθψλ, φπσο απφ παηρλίδηα, εθαξκνγέο ή ινγαξηαζκνχο πνπ 

ρξεζηκνπνηείηε, θαζψο θαη αλαγλσξηζηηθά νηθνγελεηαθψλ ζπζθεπψλ (ή άιια 

αλαγλσξηζηηθά ηα νπνία είλαη κνλαδηθά γηα ηα Πξντφληα ησλ εηαηξηψλ ηνπ Facebook 

ζρεηίδνληαη κε ηελ ίδηα ζπζθεπή ή ινγαξηαζκφ). 

ήμαηα ζσζκεσής: ήκαηα Bluetooth θαη πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε θνληηλά ζεκεία 

πξφζβαζεο ζε δίθηπα Wi-Fi, αλακεηαδφηεο θαη πχξγνπο θηλεηήο ηειεθσλίαο. 

Δεδομένα από ρσθμίζεις ζσζκεσών: Πιεξνθνξίεο πνπ καο επηηξέπεηε λα 

ιακβάλνπκε κέζσ ησλ ξπζκίζεσλ πνπ ελεξγνπνηείηε ζηηο ζπζθεπέο ζαο, φπσο ε 

δπλαηφηεηα πξφζβαζεο ζηελ ηνπνζεζία GPS, ζηελ θάκεξα ή ζηηο θσηνγξαθίεο ζαο. 
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Δίκησο και ζσνδέζεις: Πιεξνθνξίεο φπσο ην φλνκα ηνπ παξφρνπ θηλεηήο 

ηειεθσλίαο ή ππεξεζηψλ δηαδηθηχνπ, ε γιψζζα, ε δψλε ψξαο, ν αξηζκφο ηνπ θηλεηνχ 

ηειεθψλνπ, ε δηεχζπλζε IP, ε ηαρχηεηα ζχλδεζεο θαη, ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, 

πιεξνθνξίεο γηα άιιεο ζπζθεπέο πνπ βξίζθνληαη θνληά ή ζην δίθηπφ ζαο, ψζηε λα 

πξνβαίλνπκε ζε ελέξγεηεο φπσο λα ζαο βνεζάκε λα πξνβάιιεηε ξνή βίληεν απφ ην 

θηλεηφ ζηελ ηειεφξαζε ζαο. 

Δεδομένα cookie: Γεδνκέλα απφ cookies πνπ απνζεθεχνληαη ζηε ζπζθεπή ζαο, φπσο 

αλαγλσξηζηηθά ηαπηφηεηαο cookie θαη ξπζκίζεηο. Μάζεηε πεξηζζφηεξα ζρεηηθά κε ην 

πψο ρξεζηκνπνηνχκε ηα cookies, αλαηξέρνληαο ζηελ Πνιηηηθή ηνπ Facebook γηα ηα 

cookies θαη ηελ Πνιηηηθή ηνπ Instagram γηα ηα cookies.» 
51

 

4.2.5. Πιεξνθνξίεο απφ ζπλεξγάηεο (ηζηφηνπνη, εθαξκνγέο, εηαηξίεο Facebook θιπ) 

Ζ εηαηξία παξέρεη ζηνπο επαγγεικαηίεο (δηαθεκηδφκελνη, πξνγξακκαηηζηέο 

εθαξκνγψλ, εθδφηεο) ηα Δξγαιεία ηνπ Facebook Business, κέζσ ησλ νπνίσλ 

κπνξνχλ λα ζηέιλνπλ πιεξνθνξίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ 

πξφζζεησλ (plugins) θνηλσληθήο δηθηχσζεο (π.ρ. ην «Μνπ αξέζεη»), ηεο χλδεζεο 

κέζσ Facebook, ησλ API θαη SDK θαη ηνπ pixel ηνπ Facebook. Οη ζπλεξγάηεο απηνί 

ζπγθεληξψλνπλ δεδνκέλα φηαλ ην άηνκν επηζθέπηεηαη ή ρξεζηκνπνηεί ηηο ππεξεζίεο 

ηνπο, ή κέζσ άιισλ ζπλεξγαηψλ ηνπο θαη παξέρνπλ πιεξνθνξίεο γηα ηηο 

δξαζηεξηφηεηέο ηνπ αηφκνπ εθηφο Facebook, αλεμάξηεηα απφ ην αλ έρεη ινγαξηαζκφ 

Facebook ή αλ έρεη ζπλδεζεί ζην Facebook θαη γηα ελέξγεηεο θαη αγνξέο πνπ θάλεη 

εληφο θαη εθηφο δηαδηθηχνπ.  

Ζ δήισζε «Οθείινπλ λα έρνπλ ηα απαηηνχκελα λφκηκα δηθαηψκαηα γηα ηε ζπιινγή, 

ρξήζε θαη θνηλνπνίεζε ησλ δεδνκέλσλ, πξνθεηκέλνπ λα κπνξνχλ λα παξέρνπλ απηά 

ηα δεδνκέλα.» έρεη σο ζθνπφ λα πεξηνξίζεη ην βαζκφ επζχλεο ηνπ Facebook σο πξνο 

ηηο πνιηηηθέο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ νη «ηξίηνη» πάξνρνη δεδνκέλσλ. 

Οη πιεξνθνξίεο απηέο ρξεζηκνπνηνχληαη θπξίσο γηα παξνρή, εμαηνκίθεπζε θαη 

βειηίσζε εληφο θαη εθηφο ησλ Πξντφλησλ ηεο εηαηξίαο, γηα ηελ αλάπηπμε, ηε δνθηκή 

θαη ηε βειηίσζε ησλ Πξντφλησλ απηψλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο δηεμαγσγήο 

εξεπλψλ θαη κειεηψλ, θαζψο θαη δνθηκψλ γηα ηελ αληηκεηψπηζε πξνβιεκάησλ.  
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 ‘Πολιτικι δεδομζνων - όμιλοσ Facebook’, Facebook,  

https://www.facebook.com/privacy/explanation. 

https://www.facebook.com/help/1642635852727373?ref=dp
https://www.facebook.com/help/331509497253087
https://developers.facebook.com/docs/apis-and-sdks
https://www.facebook.com/business/a/facebook-pixel
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ηα δεδνκέλα πνπ ζπιιέγνληαη ζπκπεξηιακβάλνληαη θαη ηα δεδνκέλα κε εηδηθή 

πξνζηαζία, πνπ παξέρεη κε δηθή ηνπ επηινγή ν ρξήζηεο, φπνπ έρεη δψζεη ηε ξεηή 

ζπγθαηάζεζή ηνπ. 

4.2.6. Γηαθεκίζεηο 

Έλα βαζηθφ παξάδεηγκα ρξήζεο ησλ πιεξνθνξηψλ απηψλ απνηεινχλ νη 

εμαηνκηθεπκέλεο δηαθεκίζεηο πνπ πξνβάιινληαη ζην ρξήζηε εληφο αιιά θαη εθηφο 

εθαξκνγήο. 

Ζ αλσηέξσ αλαθνξά ζηελ Πνιηηηθή δεδνκέλσλ έξρεηαη λα δψζεη απάληεζε ζε 

εξσηήκαηα φπσο: 

Οη δηαθεκίζεηο πιένλ έρνπλ θαηαθιίζεη ην Facebook αιιά πψο γλσξίδεη φηη ςάρλνπκε 

γηα θαηλνχξγηα παπνχηζηα, ξνχρα, βηβιία ή δηαθνπέο;  

Πψο έλα site πνπ κφιηο επηζθεθηήθακε «καληεχεη» ηηο πξνηηκήζεηο καο; 

Ζ εηαηξία παξέρεη ηε δπλαηφηεηα ζε θάπνηνλ λα ρξεζηκνπνηεί ην Facebook γηα 

δηαθεκηζηηθνχο ζθνπνχο. Δπηηξέπεηαη ζε κηα επηρείξεζε ή άιιν λνκηθφ πξφζσπν λα 

ζπλάπηεη εκπνξηθέο ζρέζεηο κε ηελ εηαηξία έλαληη ακνηβήο. Γηα ην ιφγσ απηφ είλαη 

ζχλεζεο λα πξνβάιεηαη δηαθεκηζηηθφ ή άιιν εκπνξηθφ ή ρνξεγνχκελν πεξηερφκελν.  

 

Δηθφλα 9: ρεηηθά κε ηηο δηαθεκίζεηο ζην Facebook. 

 

Πεγή: https://www.facebook.com/about/ads - εμεγεί πσο ιεηηνπξγεί ην δηαθεκηζηηθφ 

ζχζηεκα θαη ηα ζηνηρεία ειέγρνπ πνπ έρεη ζηε δηάζεζε ηνπ ν ρξήζηεο. 

https://www.facebook.com/about/ads
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Οη πξνβαιιφκελεο δηαθεκίζεηο εθηείλνληαη ζηα εμήο πεδία 
52

 : 

Γηαθεκίζεηο πνπ βιέπεηε ζην Facebook 

Κάζε δηαθεκηδφκελνο πεξηγξάθεη ηα γεληθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζέιεη λα έρεη ε 

νκάδα ησλ αηφκσλ ζηα νπνία ζα πξνβιεζεί ε δηαθήκηζε ηνπ.  Σν Facebook κε βάζε 

ηε δξαζηεξηφηεηά θάζε ρξήζηε ζην Facebook, φπσο ηηο ειίδεο θαη ηηο δεκνζηεχζεηο 

πνπ ηνπ αξέζνπλ, ηηο δεκνζηεχζεηο θαη ηα ζρφιηα πνπ θάλεη, θαζψο θαη ηε 

δξαζηεξηφηεηά ηνπ εθηφο Facebook, ζηηο εθαξκνγέο πνπ ρξεζηκνπνηεί θαη ηνπο 

ηζηφηνπνπο πνπ επηζθέπηεηαη, πξνζδηνξίδεη ηα ελδηαθέξνληα ηνπ θαη ηνλ 

ζπκπεξηιακβάλεη ζηελ νκάδα πξνβνιήο ηεο δηαθήκηζεο εθφζνλ πιεξνί ηα θξηηήξηα 

πνπ έρνπλ νξηζηεί απφ ην δηαθεκηδφκελν. Απηφ γίλεηαη ρσξίο λα γλσζηνπνηήζεη ην 

Facebook ζην δηαθεκηδφκελν ην φλνκα ή ηα ζηνηρεία επηθνηλσλίαο ηνπ. 

Γηαθεκίζεηο πνπ βιέπεηε ζε άιινπο ηζηφηνπνπο θαη εθαξκνγέο. 

Σν Facebook έρεη αλαπηχμεη έλα δίθηπν ηδηφθηεησλ εθαξκνγψλ θαη ηζηφηνπσλ 

εθδνηψλ ην ιεγφκελν Audience Network 
53

, θαη ηνπο βνεζάεη λα δείρλνπλ ζηνπο 

επηζθέπηεο ηνπο ζρεηηθέο δηαθεκίζεηο ψζηε λα πξνζεγγίδνπλ πεξηζζφηεξα απφ ηα 

άηνκα πνπ ηνπο ελδηαθέξνπλ – εθηφο ηνπ πεξηβάιινληνο ηνπ Facebook – ελψ 

ρξεζηκνπνηνχλ ηα ίδηα ζπζηήκαηα ζηφρεπζεο, δεκνπξαζηψλ, πξνβνιήο θαη 

κεηξήζεσλ κε ηηο δηαθεκίζεηο πνπ πξνβάιινληαη ζην Facebook.  

Ζ ζπκπεξηθνξά κηαο δηαθήκηζεο φηαλ θάπνηνο θάλεη θιηθ ζε απηήλ (άλνηγκα 

ζπλδέζκνπ, λέν παξάζπξν πεξηήγεζεο, πξφζθιεζε εγθαηάζηαζεο εθαξκνγήο, 

άλνηγκα ππάξρνπζαο εθαξκνγήο), εμαξηάηαη απφ ηνλ ηχπν ηνπ δηαθεκηζηηθνχ ζηφρνπ 

(απήρεζε, θίλεζε, αιιειεπίδξαζε, εγθαηαζηάζεηο εθαξκνγήο, πξνβνιέο βίληεν, 

κεηαηξνπέο, πσιήζεηο απφ θαηάινγν πξντφλησλ) πνπ έρεη επηιέμεη ν δηαθεκηδφκελνο.  

Οη εγγεγξακκέλνη ρξήζηεο ηνπ Facebook πνπ δε ζέινπλ λα βιέπνπλ δηαθεκίζεηο 

βάζεη ησλ δηαθεκηζηηθψλ πξνηηκήζεψλ ηνπο ζην Facebook ή βάζεη ηεο 

δξαζηεξηφηεηάο ηνπο ζε ηζηφηνπνπο θαη εθαξκνγέο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηερλνινγίεο 

ηνπ Facebook, κπνξνχλ  λα επηιέμνπλ λα εμαηξεζνχλ κέζσ ησλ ξπζκίζεψλ.  

                                                 
52

 ‘Σα βαςικά για το απόρρθτο ςτο Facebook - Διαφθμίςεισ’, Facebook,  

https://www.facebook.com/about/basics/advertising. 

53
 ‘Σι είναι το Audience Network’;,  https://el-gr.facebook.com/business/help/788333711222886. 

https://www.facebook.com/settings/?tab=ads
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Οη κε εγγεγξακκέλνη ρξήζηεο ηνπ Facebook κπνξνχλ λα αιιάμνπλ ηηο ξπζκίζεηο ηεο 

ζπζθεπήο ηνπο θαη λα εμαηξεζνχλ κέζσ ηεο Digital Advertising Alliance ζηηο ΖΠΑ, 

ηεο Digital Advertising Alliance of Canada ζηνλ Καλαδά ή ηεο European Digital 

Advertising Alliance ζηελ Δπξψπε. 

Γηαθεκίζεηο απφ επηρεηξήζεηο θαη νξγαληζκνχο κε ηνπο νπνίνπο αιιειεπηδξά ν 

ρξήζηεο 

Σν Facebook ρξεζηκνπνηεί παξαδείγκαηα ψζηε λα θάλεη πην θαηαλνεηφ ηνλ ηξφπν κε 

ηνλ νπνίν γίλεηαη ε ζπζρέηηζε δηαθεκηζηή – δηαθεκηδφκελνπ. «Αλ έρεηε δψζεη ηνλ 

αξηζκφ ηειεθψλνπ ή ηε δηεχζπλζε email ζαο ζε έλα θαηάζηεκα πνδειάησλ ζηελ 

πεξηνρή ζαο θαη ην θαηάζηεκα απνθαζίζεη λα δηαθεκίζεη ηηο πξνζθνξέο πνδειάησλ 

ηνπ ζην Facebook, είλαη πηζαλφ λα δείηε θάπνηα απφ ηηο δηαθεκίζεηο ηνπ. Ο 

ηδηνθηήηεο ηνπ θαηαζηήκαηνο πνδειάησλ αλεβάδεη κηα ιίζηα κε αξηζκνχο 

ηειεθψλνπ. Οη αξηζκνί απηνί κεηαηξέπνληαη ζε θσδηθνχο, νπφηε ην Facebook δε 

ιακβάλεη ηνπο ίδηνπο ηνπο αξηζκνχο ηειεθψλνπ. ηε ζπλέρεηα, ην ζχζηεκά καο 

κεηαηξέπεη ηα ζηνηρεία επηθνηλσλίαο πνπ ήδε έρνπκε ζε θσδηθνχο, πξνθεηκέλνπ λα 

δεη αλ ηαηξηάδνπλ κε ηνπο θσδηθνχο πνπ έρεη αλεβάζεη ν ηδηνθηήηεο ηνπ 

θαηαζηήκαηνο. Αλ ηαηξηάδνπλ, πξνβάιινπκε ηε δηαθήκηζε. Αλ δελ ηαηξηάδνπλ, 

δηαγξάθνπκε απηνχο ηνπο θσδηθνχο θαη έηζη δελ έρνπκε ιάβεη θακία λέα πιεξνθνξία 

απφ ηνλ ηδηνθηήηε ηνπ θαηαζηήκαηνο. Βνεζάκε ηνλ ηδηνθηήηε ηνπ θαηαζηήκαηνο 

πνδειάησλ λα θαηαλνήζεη πψο αιιειεπίδξαζαλ νη ρξήζηεο κε ηε δηαθήκηζή ηνπ. Γελ 

ηνπ απνθαιχπηνπκε ηελ ηαπηφηεηά ζαο.» 
54

 

Γηαθεκίζεηο απφ άιινπο ηζηφηνπνπο θαη εθαξκνγέο κε ηηο νπνίεο αιιειεπηδξά ν 

ρξήζηεο 

Έλαο δηαθεκηδφκελνο κπνξεί λα πιεξψλεη γηα λα δηαθεκίδεηαη ζην Facebook, 

πξνθεηκέλνπ λα δείρλεη δηαθεκίζεηο ζε άηνκα πνπ έρνπλ επηζθεθηεί ηνλ ηζηφηνπφ ηνπ. 

Ζ εηαηξία ηζρπξίδεηαη πσο δε ρξεηάδεηαη λα απνθαιχςεη ζην δηαθεκηδφκελν ην φλνκα 

ή ηα ζηνηρεία επηθνηλσλίαο ηνπ. Σν Facebook ζπιιέγεη πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ην ηη 

«θνηηάδεη» ν ρξήζηεο ζε έλαλ ηζηφηνπν (δηαθεκηδφκελνο) θαη αξγφηεξα πξνβάιεη ην 

ίδην ζε κηα δηαθήκηζε ζην Facebook.  

                                                 
54

 ‘Σα βαςικά για το απόρρθτο ςτο Facebook - Διαφθμίςεισ από επιχειριςεισ και οργανιςμοφσ με 

τουσ οποίουσ αλλθλεπιδράτε’, Facebook,  

https://www.facebook.com/about/basics/advertising/from-businesses-and-organizations. 

https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.aboutads.info%2Fchoices%2F&h=ATM7b6wFWbnbaQSgz8B3EVkFQ9-RQY7sKg4C9BLc44Ge9hvgMh8MMEHlFtbXpqZ_qHqAIhdpqgGy-Sz5iyl6VR9kL5EM6QPaDm6Rp5XMFpyfEEmUugp7VmJmS1EIGMMi9LxoaQ
http://youradchoices.ca/
http://www.youronlinechoices.eu/
http://www.youronlinechoices.eu/
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Οη πιεξνθνξίεο πνπ θαηέρεη ε εηαηξία ρξεζηκνπνηνχληαη θαη ψζηε λα βνεζνχλ ηνπο 

δηαθεκηδφκελνπο θαη άιινπο ζπλεξγάηεο λα θάλνπλ κεηξήζεηο γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ηε δηαλνκή ησλ δηαθεκίζεσλ θαη ησλ ππεξεζηψλ ηνπο, 

θαζψο θαη λα θαηαλννχλ πνηεο θαηεγνξίεο αηφκσλ ρξεζηκνπνηνχλ ηηο ππεξεζίεο ηνπο, 

αιιά θαη πψο αιιειεπηδξνχλ νη ρξήζηεο κε ηνπο ηζηφηνπνπο, ηηο εθαξκνγέο θαη ηηο 

ππεξεζίεο απηέο.  

Αλ ν ρξήζηεο δελ επηζπκεί λα θαζνξίδεη ην Facebook ηηο δηαθεκίζεηο πνπ βιέπεη 

βάζεη ηεο δξαζηεξηφηεηάο ηνπ ζε ηζηφηνπνπο θαη εθαξκνγέο εθηφο Facebook, κπνξεί 

λα επηιέμεη λα εμαηξεζεί απφ απηή ηε δηαδηθαζία απφ ηηο ξπζκίζεηο.  

Αμίδεη λα ζεκεησζεί πσο αθφκε θαη αλ πξνβεί ν ρξήζηεο ζε ζρεηηθέο ξπζκίζεηο, 

κπνξεί λα ππάξρνπλ θαη άιινη ηξφπνη κε ηνπο νπνίνπο νη δηαθεκηδφκελνη καζαίλνπλ ή 

ζπκπεξαίλνπλ πξάγκαηα γηα απηφλ θαη πσο αλ επηιέμεη λα κελ βιέπεη δηαδηθηπαθέο 

δηαθεκίζεηο βάζεη ελδηαθέξνληνο απφ ην Facebook, ζα ζπλερίζεη λα βιέπεη 

δηαθεκίζεηο, πνπ κπνξεί φκσο λα κελ είλαη ζρεηηθέο κε ηα ελδηαθέξνληά ηνπ.  

4.2.7. Αλαγλψξηζε πξνζψπνπ 
55

 

Ζ αλαγλψξηζε πξνζψπνπ, αλ ηελ ελεξγνπνηήζεη ν ρξήζηεο, ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα 

εληνπίδεηαη ην άηνκν ζε θσηνγξαθίεο, βίληεν θαη εκπεηξίεο πνπ πεξηιακβάλνπλ ηε 

ρξήζε θάκεξαο. Ζ ηερλνινγία απηή αλαιχεη ηα pixel ζε θσηνγξαθίεο θαη βίληεν, 

πξνθεηκέλνπ λα ππνινγίζεη έλαλ κνλαδηθφ αξηζκφ θαινχκελν σο "πξφηππν", ζηε 

ζπλέρεηα ζπγθξίλεη άιιεο θσηνγξαθίεο θαη βίληεν ζην Facebook κε απηφ ην πξφηππν 

θαη, ζε πεξίπησζε πνπ βξεη κηα αληηζηνίρηζε, πξνβαίλεη ζε αλαγλψξηζε ηνπ ρξήζηε.   

Ζ ηερλνινγία απηή δελ είλαη θάηη λέν πνπ εθαξκφδεη γηα πξψηε θνξά ην Facebook.  

Γίλεηαη φκσο αλαθνξά ζηελ αλαγλψξηζε πξνζψπνπ θαη ππάξρεη εθηελέζηεξε 

αλάιπζε γηα ην πψο ιεηηνπξγεί ζηελ αλαζεσξεκέλε Πνιηηηθή δεδνκέλσλ δηφηη, βάζεη 

ηνπ Γεληθνχ Καλνληζκνχ, ηα πξφηππα αλαγλψξηζεο πξνζψπνπ, απνηεινχλ επαίζζεηα 

πξνζσπηθά δεδνκέλα θαη  εκπεξηέρνληαη ζηελ θαηεγνξία βηνκεηξηθά ραξαθηεξηζηηθά. 

Με ηε Γλψκε 3/2012 ηεο Οκάδαο Δξγαζίαο ηνπ Άξζξνπ 29, αλαθνξηθά κε ηελ 

πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαηά ηε ρξήζε βηνκεηξηθψλ ηερλνινγηψλ 

αλάιπζεο πξνζψπνπ (facial recognition) ζε δηαδηθηπαθέο ή «θηλεηέο» (mobile) 
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 ‘Πϊσ λειτουργεί θ αναγνϊριςθ προςϊπου ςτο Facebook’;,  

https://www.facebook.com/help/218540514842030?ref=dp. 

https://www.facebook.com/settings/?tab=ads
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ππεξεζίεο, «Σα βηνκεηξηθά δεδνκέλα αιιάδνπλ αλεπηζηξεπηί ηε ζρέζε κεηαμχ 

ζψκαηνο θαη ηαπηφηεηαο δηφηη θαζηζηνχλ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ αλζξψπηλνπ 

ζψκαηνο “αλαγλσξίζηκα απφ κεραλή” θαη ππνθείκελα ζε πεξαηηέξσ ρξήζε». Όπσο 

αλαθέξεη ε θα Παλαγνπνχινπ Φεξελίθε ζε ζρεηηθή κειέηε, πξνυπφζεζε γηα ηε 

ρξήζε ζηνηρείσλ βηνκεηξίαο είλαη ν ζαθήο νξηζκφο ηνπ ζθνπνχ γηα ηνλ νπνίν ηα 

βηνκεηξηθά δεδνκέλα ζπιιέγνληαη θαη πθίζηαληαη επεμεξγαζία, ιακβαλνκέλσλ 

ππφςε ησλ θηλδχλσλ γηα ηελ πξνζηαζία ησλ ζεκειησδψλ δηθαησκάησλ θαη 

ειεπζεξηψλ ησλ αηφκσλ. Ζ Οκάδα Δξγαζίαο ήδε απφ ην έγγξαθν WP80 έρεη 

επηζεκάλεη ηελ αλάγθε γηα απζηεξή δηάθξηζε κεηαμχ ηεο επεμεξγαζίαο βηνκεηξηθψλ 

δεδνκέλσλ γηα δεκφζηνπο ζθνπνχο, φπσο είλαη ι.ρ. ν έιεγρνο εηζφδνπ ζηε ρψξα, θαη 

εθείλεο πνπ γίλεηαη γηα ηελ εθπιήξσζε ζπκβαηηθψλ ζθνπψλ, κε ηε ζπγθαηάζεζε ηνπ 

ελδηαθεξνκέλνπ. 
56
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 Φερενίκθ Παναγοποφλου,Κουτνατηι, ‘Μελζτθ: Βιομετρικζσ μζκοδοι και προςταςία ιδιωτικότθτασ: 

κζψεισ με αφορμι τθν απόφαςθ ΔΕΕ Michael Schwarz κατά κρατιδίου Bochum (C-291/2012)’ 

(ΔιΜΕΕ - ΔΙΚΑΙΟ ΜΕΩΝ ΕΝΗΜΕΡΩΗ & ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ, Απρίλιοσ 2013), 

http://www.dpa.gr/pls/portal/docs/PAGE/APDPX/EUROPEAN_DP_DAY_GENERAL/2014_DP_DAY/OM

ILIES_2014_DP_DAY/MELETES_PANAGOPOULOU.PDF. 
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Δηθφλα 10: Πσο ρξεζηκνπνηεί ε αλαγλψξηζε πξνζψπνπ ηα δεδνκέλα πνπ ζπιιέγεη.

 

Πεγή: Δλεκέξσζε ηξνπνπνίεζεο φξσλ ρξήζεο ηνπ Facebook.  

 

4.2.8. Υξήζε ησλ ζπιιεγφκελσλ πιεξνθνξηψλ  

Σν Facebook αλαθέξεη πσο ρξεζηκνπνηεί ην ζχλνιν ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ ζπιιέγεη 

θαη γηα ηελ πξνζηαζία, ηελ αθεξαηφηεηα αιιά θαη ηελ αζθάιεηα ηνπ ρξήζηε, 

επαιεζεχνληαο ινγαξηαζκνχο θαη δξαζηεξηφηεηεο, θαηαπνιεκψληαο επηβιαβείο 

ζπκπεξηθνξέο, εληνπίδνληαο θαη απνηξέπνληαο αλεπηζχκεηε αιιεινγξαθία αιιά θαη 

αξλεηηθέο εκπεηξίεο, θαζψο επίζεο γηα λα επηθνηλσλεί κε ην ρξήζηε γηα ιφγνπο 

κάξθεηηλγθ θαη λα ηνλ ελεκεξψλεη ζρεηηθά κε ηηο πνιηηηθέο θαη ηνπο φξνπο ηεο. 

Σέινο, νη πιεξνθνξίεο απηέο ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ιφγνπο έξεπλαο θαη θαηλνηνκίαο 

γηα ζέκαηα γεληθήο θνηλσληθήο επεκεξίαο, ηερλνινγηθήο εμέιημεο, δεκφζηνπ 

ζπκθέξνληνο θαη πγείαο, πξνο φθεινο ηνπ θνηλσληθνχ ζπλφινπ.  
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Σν Facebook πξνζθέξεη ηε δπλαηφηεηα ζην ρξήζηε – κέζσ ησλ ξπζκίζεσλ 

απνξξήηνπ 
57

 – λα επηιέγεη ην θνηλφ πνπ ζα δεη απηφ πνπ θνηλνπνηεί, δειαδή ζε 

πνηνπο ζα είλαη νξαηέο νη δεκνζηεχζεηο, νη θσηνγξαθίεο, ην πξνθίι, ε ιίζηα θίισλ 

θαη νη εηηθέηεο ηνπ. Ωο θνηλφ κπνξεί λα επηιέμεη κηα νκάδα, φινπο ηνπο θίινπο ηνπ, ην 

ζχλνιν ησλ ρξεζηψλ ή κηα πξνεπηιεγκέλε νκάδα πξνζψπσλ. Αλ ν ρξήζηεο 

δεκνζηεχεη πεξηερφκελν ή πιεξνθνξίεο θαη δελ έρεη νξίζεη ην θνηλφ ηνπ ε ξχζκηζε 

είλαη "Γεκφζηα", ζπλεπψο επηηξέπεη ζε φινπο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ πξνζψπσλ 

πνπ δελ δηαζέηνπλ ινγαξηαζκφ ζην Facebook, ηελ πξφζβαζε θαη ηε ρξήζε ησλ ελ 

ιφγσ πιεξνθνξηψλ θαη ην ζπζρεηηζκφ ηνπο κε ην πξφζσπφ ηνπ. 

Τπάξρνπλ θαη νη πιεξνθνξίεο πνπ είλαη πάληα δεκφζηεο αλεμαξηήησο ξπζκίζεσλ. 

Σν νλνκαδφκελν "δεκφζην πξνθίι" πεξηιακβάλεη ην νλνκαηεπψλπκν, ην γέλνο θαη ην 

αλαγλσξηζηηθφ ρξήζηε (αξηζκφο ινγαξηαζκνχ), ηελ εηθφλα πξνθίι, ηε θσηνγξαθία 

εμσθχιινπ θαη ηα δίθηπα ηνπ ρξήζηε, εκπεξηέρεη πιεξνθνξίεο φπσο είλαη ε ειηθηαθή 

νκάδα ηνπ ρξήζηε, ε γιψζζα θαη ε ρψξα ηνπ. Οη πιεξνθνξίεο απηέο είλαη δεκφζηεο 

δηφηη φπσο ηζρπξίδεηαη ε εηαηξία βνεζάεη ην ρξήζηε ψζηε λα ηνπ παξέρνπλ 

πεξηερφκελν θαηάιιειν γηα ηελ ειηθία ηνπ θαη ζχκθσλα κε ηηο εκπεηξίεο ηνπ θαη λα 

ηνλ αλαγλσξίδνπλ επθνιφηεξα άιινη ρξήζηεο. 

Οη δεκφζηεο θνηλνπνηήζεηο άιισλ ρξεζηψλ πνπ αθνξνχλ ην ρξήζηε ή ηα ζρφιηα ηνπ 

ρξήζηε ζε δεκφζηεο αλαξηήζεηο άιισλ ρξεζηψλ, ζειίδσλ, νκάδσλ ή θφξνπκ 

ζεσξνχληαη δεκφζηεο θαη δελ είλαη ζηε δηθαηνδνζία ηνπ ρξήζηε λα αιιάμεη ηε 

ξχζκηζε απηή.  

Οη πιεξνθνξίεο απηέο κπνξνχλ λα είλαη πξνζβάζηκεο ή λα ζηαινχλ ζε νπνηνλδήπνηε 

εληφο ή εθηφο ησλ Πξντφλησλ ηνπ Facebook, λα ηδσζνχλ, λα επαλαθνηλνπνηεζνχλ ή 

λα αλακεηαδνζνχλ κέζσ ππεξεζηψλ ηξίησλ, φπσο κεραλέο αλαδήηεζεο θαη κε 

δηαδηθηπαθά κέζα (π.ρ. ηειεφξαζε), θαη κέζσ εθαξκνγψλ, ηζηφηνπσλ θαη άιισλ 

ππεξεζηψλ. 

Με ηελ απνδνρή ησλ φξσλ ρξήζεο εθρσξείηαη «κηα κε απνθιεηζηηθή, κεηαβηβάζηκε, 

πεξαηηέξσ εθρσξεηέα, παγθφζκηα άδεηα, ρσξίο ππνρξέσζε θαηαβνιήο δηθαησκάησλ 

εθκεηάιιεπζεο, γηα ηε θηινμελία, ρξήζε, δηαλνκή, ηξνπνπνίεζε, εθηέιεζε, 

αληηγξαθή, δεκφζηα εθηέιεζε, πξνβνιή θαη κεηάθξαζε ηνπ πεξηερνκέλνπ, θαζψο θαη 

γηα ηε δεκηνπξγία παξάγσγσλ έξγσλ απφ απηφ ην πεξηερφκελν». Όπσο αλαθέξεηαη 
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 ‘Σα βαςικά για το απόρρθτο ςτο Facebook’, Facebook,  https://www.facebook.com/about/basics. 
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ραξαθηεξηζηηθά ζηελ Πνιηηηθή δεδνκέλσλ «Απηφ ζεκαίλεη, γηα παξάδεηγκα, φηη αλ 

θνηλνπνηήζεηε κηα θσηνγξαθία ζην Facebook, καο δίλεηε ηελ άδεηα λα 

απνζεθεχζνπκε, λα αληηγξάςνπκε θαη λα θνηλνπνηήζνπκε απηή ηε θσηνγξαθία ζε 

ηξίηνπο (ζχκθσλα κε ηηο ξπζκίζεηο ζαο), φπσο π.ρ. ζε παξφρνπο ππεξεζηψλ πνπ 

ππνζηεξίδνπλ ηελ ππεξεζία καο ή άιια Πξντφληα ηνπ Facebook πνπ 

ρξεζηκνπνηείηε.» 
58

  

Σα δεδνκέλα απνζεθεχνληαη έσο φηνπ λα κελ είλαη πιένλ απαξαίηεηα γηα ηελ παξνρή 

ησλ ππεξεζηψλ θαη ησλ Πξντφλησλ ηνπ Facebook ή κέρξη λα δηαγξάςεη ν ρξήζηεο ην 

ινγαξηαζκνχ ηνπ. Σν ρξνληθφ δηάζηεκα πξνζδηνξίδεηαη θαηά πεξίπησζε θαη 

εμαξηάηαη, απφ ηε θχζε ησλ δεδνκέλσλ, ηελ αηηία ζπιινγήο θαη επεμεξγαζίαο ηνπο, 

θαη απφ ηηο ζρεηηθέο λνκηθέο θαη ιεηηνπξγηθέο αλάγθεο δηαηήξεζεο ησλ δεδνκέλσλ.  

ε πεξίπησζε νξηζηηθήο δηαγξαθήο 
59

 ηνπ πεξηερνκέλνπ ή ηνπ ινγαξηαζκνχ ρξήζηε, 

δηαγξάθνληαη θαη φιεο νη δεκνζηεχζεηο, θσηνγξαθίεο, ελεκεξψζεηο θαηάζηαζεο θαη 

δελ ππάξρεη ε δπλαηφηεηα αλάθηεζεο. Αλ ην ελ ιφγσ πεξηερφκελν έρεη θνηλνπνηεζεί  

απφ ή ζε ηξίηνπο, νη νπνίνη δελ ην έρνπλ δηαγξάςεη δε ζα δηαγξαθεί. Ζ εηαηξία 

ελδέρεηαη λα δηαηεξεί απνζεθεπκέλν ην πεξηερφκελν απηφ ζε αληίγξαθα αζθαιείαο, 

γηα εχινγν ρξνληθφ δηάζηεκα, αθφκα θαη κεηά ηε δηαγξαθή ηνπ (ρσξίο λα είλαη νξαηφ 

ζε άιινπο ρξήζηεο).  

Όηαλ νη πιεξνθνξίεο θάπνηνπ ρξήζηε είλαη αληηθείκελν λνκηθνχ αηηήκαηνο ή 

ππνρξέσζεο, θξαηηθήο έξεπλαο ή εξεπλψλ γηα πηζαλέο παξαβηάζεηο ησλ φξσλ ρξήζεο 

ή ησλ πνιηηηθψλ ηεο εηαηξίαο, ή νηηδήπνηε έρεη λα θάλεη κε ηελ απνηξνπή βιάβεο, 

ελδέρεηαη λα είλαη πξνζβάζηκεο ή λα δηαηεξεζνχλ γηα κεγάιν ρξνληθφ δηάζηεκα. 

Δπίζεο, φηαλ θάπνηνο ινγαξηαζκφο απελεξγνπνηείηαη γηα  παξαβηάζεηο ησλ φξσλ 

ρξήζεο ηα δεδνκέλα ηνπ δηαηεξνχληαη γηα ηνπιάρηζηνλ έλα έηνο. 

Δλαιιαθηηθά ν ρξήζηεο αλ δελ επηζπκεί λα δηαγξάςεη ην ινγαξηαζκφ ηνπ αιιά 

επηζπκεί λα ζηακαηήζεη πξνζσξηλά λα ηνλ ρξεζηκνπνηεί, κπνξεί λα ηνλ 

απελεξγνπνηήζεη.  

Οη πιεξνθνξίεο πνπ ζπιιέγνπλ νη εθαξκνγέο, νη ηζηφηνπνη ή άιιεο ππεξεζίεο ηξίησλ 
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 ‘Πολιτικι δεδομζνων - όμιλοσ Facebook’. 
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 ‘Πϊσ μπορϊ να διαγράψω οριςτικά το λογαριαςμό μου; | Κζντρο βοικειασ του Facebook’,  

https://www.facebook.com/help/224562897555674. 
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πνπ θάλνπλ ρξήζε ησλ Πξντφλησλ ηνπ Facebook, ππφθεηληαη ζηνπο δηθνχο ηνπο 

φξνπο θαη πνιηηηθέο, θαη φρη ζηελ παξνχζα πνιηηηθή.  

Σν Facebook θαηέρεη θαη δηαρεηξίδεηαη θαη άιιεο εηαηξείεο, νη νπνίεο έρνπλ ηηο δηθέο 

ηνπο μερσξηζηέο ππεξεζίεο, φξνπο θαη πνιηηηθέο. Ζ εηαηξία, ρσξίο λα δεηά απφ ηνπο 

ρξήζηεο επηπιένλ άδεηα ή ζπλαίλεζε κε ηνπο εθάζηνηε φξνπο, ελδέρεηαη λα 

θνηλνπνηήζεη ηηο πιεξνθνξίεο ησλ ρξεζηψλ ζηηο εηαηξείεο απηέο, κε ζθνπφ ηε 

δηεπθφιπλζε, ηελ ππνζηήξημε θαη ηελ ελζσκάησζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπο, θαζψο 

θαη ηε βειηίσζε ησλ ππεξεζηψλ ηεο. 

 

Πίλαθαο 15: Οη εηαηξίεο ηνπ Facebook. 

Πεγή: https://www.facebook.com/help/111814505650678 

 

Αλαγλσξίδνληαο ηελ επηηαθηηθή αλάγθε γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ ησλ ρξεζηψλ απφ ηελ εθκεηάιιεπζε ηξίησλ, ε εηαηξία πξνβαίλεη ζηελ 

αθφινπζε ζεκείσζε.  

«εκείσζε: Έρνπκε μεθηλήζεη κηα πξνζπάζεηα λα πεξηνξίζνπκε αθόκα πεξηζζόηεξν 

ηελ πξόζβαζε ησλ πξνγξακκαηηζηώλ ζηα δεδνκέλα ησλ ρξεζηώλ, πξνθεηκέλνπ λα 

απνηξέςνπκε ελδερόκελεο θαηαρξήζεηο απηώλ ησλ δεδνκέλσλ. Γηα παξάδεηγκα, πιένλ 

Δπσλπκία Link – πνιηηηθή απνξξήηνπ 

Facebook Payments Inc. https://www.facebook.com/payments_terms/privacy 

Atlas http://atlassolutions.com/privacy-policy 

Instagram LLC http://instagram.com/about/legal/privacy/ 

Onavo http://www.onavo.com/privacy_policy 

Moves http://moves-app.com/privacy 

Oculus http://www.oculus.com/privacy/ 

WhatsApp Inc. http://www.whatsapp.com/legal/#Privacy 

Masquerade https://www.facebook.com/msqrd/privacy 

CrowdTangle https://www.crowdtangle.com/privacy 

https://www.facebook.com/help/111814505650678
https://www.facebook.com/payments_terms/privacy
https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fatlassolutions.com%2Fprivacy-policy&h=ATNCawVkSEHNz3JcqzcaNeZ7030JPgGWYrk6Eb19tEtTnnpEJoyzW2055vd2SE1FHNGBdrROBgFZWmj6wrmZJw2kO2n6thkzDZUcnnGpQTxCwgc9akAYXaf2-gmTeUhIckVhpqosKVqoloGgqPg
http://instagram.com/about/legal/privacy/
http://www.onavo.com/privacy_policy
http://moves-app.com/privacy
http://www.oculus.com/privacy/
https://www.whatsapp.com/legal/#Privacy
https://www.facebook.com/msqrd/privacy
https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.crowdtangle.com%2Fprivacy&h=ATNEtcCfDRU6nGqiRR82FdzuXg0p_IwJvwmNg3JzIp7H7694_Xe9RmRJfNXmUoguRQD1EqsUNjlqn-9JZWy7fBh1fhFbEG6vWVC-_Q743fjqw1RahaxW7b26DrcTjbmRe7RLyA
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ζα θαηαξγνύκε ηελ πξόζβαζε ησλ πξνγξακκαηηζηώλ ζηα δεδνκέλα ζαο ζην Facebook 

θαη ην Instagram, αλ δελ έρεηε ρξεζηκνπνηήζεη ηηο εθαξκνγέο ηνπο γηα 3 κήλεο. Δπίζεο, 

αιιάδνπκε ηε δηαδηθαζία ζύλδεζεο κέζσ ηνπ Facebook, έηζη ώζηε ε επόκελε έθδνζή 

ηεο λα επηηξέπεη ζηηο εθαξκνγέο πνπ δελ έρνπλ ειεγρζεί λα δεηάλε ιηγόηεξα δεδνκέλα, 

θαη ζπγθεθξηκέλα κόλν ην όλνκά ζαο, ην όλνκα ρξήζηε θαη ην βηνγξαθηθό ζαο ζην 

Instagram, ηελ εηθόλα πξνθίι θαη ηε δηεύζπλζε email ζαο. Γηα λα δεηήζνπλ 

νπνηαδήπνηε άιια ζηνηρεία, ζα πξέπεη λα έρνπλ εμαζθαιίζεη ηελ έγθξηζή καο.» 
60

 

Ζ εηαηξία ηζρπξίδεηαη πσο δελ πνπιάεη θαη δε ζα πνπιήζεη πνηέ ζε θαλέλαλ θακία 

απφ ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ζπιιέγεη απφ ηνπο ρξήζηεο θαη πσο επηβάιεη απζηεξνχο 

πεξηνξηζκνχο ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν νη ζπλεξγάηεο ηεο κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηνχλ 

θαη λα θνηλνπνηνχλ ηα δεδνκέλα πνπ ηνπο παξέρεη. ε πεξίπησζε φκσο αιιαγήο 

ηδηνθηεζηαθνχ θαζεζηψο ελδέρεηαη λα κεηαβηβαζηνχλ νη πιεξνθνξίεο απηέο ζην λέν 

ηδηνθηήηε. 

πγθεληξσηηθά νη πιεξνθνξίεο απηέο ή κέξνο απηψλ θνηλνπνηνχληαη ζηνπο 

δηαθεκηδφκελνπο θαη ζε ζπλεξγάηεο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηηο ππεξεζίεο αλαιχζεσλ ηεο 

εηαηξίαο, αλαιακβάλνπλ ζρεηηθέο κεηξήζεηο θαη, πξνζθέξνπλ αγαζά θαη ππεξεζίεο, 

ζε πξνκεζεπηέο θαη παξφρνπο ππεξεζηψλ, εξεπλεηέο θαη αθαδεκατθνχο φηαλ ην 

επηβάιεη ν λφκνο. 

Ζ λνκηθή βάζε γηα ηε ζπιινγή, ρξήζε, θνηλνπνίεζε θαη επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ 

πνπ έρεη ζηε δηάζεζε ηεο ε εηαηξία ζπλνςίδνληαη παξαθάησ: 

 φπσο απαηηείηαη γηα ηελ εθπιήξσζε ησλ φξσλ ρξήζεο ηνπ Facebook ή ηνπ Instagram. 

 ζχκθσλα κε ηε ζπλαίλεζε ηνπ ρξήζηε, γηα ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ κε εηδηθή 

πξνζηαζία, ηε ρξήζε ηεο ηερλνινγίαο αλαγλψξηζεο πξνζψπνπ, ηε ρξήζε δεδνκέλσλ 

πνπ παξέρνπλ νη δηαθεκηδφκελνη θαη άιινη ζπλεξγάηεο, ηελ θνηλνπνίεζε δεδνκέλσλ 

ζηνπο δηαθεκηδφκελνπο πνπ ηαπηνπνηνχλ ην ρξήζηε, ηε ζπιινγή πιεξνθνξηψλ κέζσ 

ησλ ζπζθεπψλ (φπσο πξφζβαζε ζηε ζέζε GPS, ζηελ θάκεξα ή ζηηο θσηνγξαθίεο), 

ηελ νπνία κπνξείηε λα αλαθαιέζεηε αλά πάζα ζηηγκή κέζσ ησλ Ρπζκίζεσλ ηνπ 

Facebook ή ηνπ Instagram. 

 φπσο απαηηείηαη γηα ηε ζπκκφξθσζε κε ηηο λνκηθέο ππνρξεψζεηο 
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 ‘Πολιτικι δεδομζνων - όμιλοσ Facebook’. 
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 γηα ηελ πξνζηαζία ησλ δσηηθψλ ζπκθεξφλησλ ηνπ ρξήζηε, ή ησλ ζπκθεξφλησλ 

ηξίησλ 

 φπσο απαηηείηαη απφ ην δεκφζην ζπκθέξνλ, θαη 

 φπσο απαηηείηαη γηα ηα έλλνκα ζπκθέξνληα ηεο εηαηξία ή ηξίησλ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ζπκθεξφλησλ γηα ηελ παξνρή πξσηνπνξηαθψλ, 

εμαηνκηθεπκέλσλ, αζθαιψλ θαη θεξδνθφξσλ ππεξεζηψλ ζηνπο ρξήζηεο θαη ηνπο 

ζπλεξγάηεο ηεο, εθηφο αλ ηα ζπκθέξνληα ή ζεκειηψδε δηθαηψκαηα ή ζεκειηψδεηο 

ειεπζεξίεο ηνπ ρξήζηε πνπ ππαγνξεχνπλ ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ 

ππεξηζρχνπλ ησλ ελ ιφγσ ζπκθεξφλησλ. 
61

 

Οη θάηνηθνη ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο ζχκθσλα κε ην Γεληθφ Καλνληζκφ έρνπλ 

θάπνηα δηθαηψκαηα, φπσο ην δηθαίσκα πξφζβαζεο, δηφξζσζεο, κεηαθνξάο θαη 

δηαγξαθήο ησλ δεδνκέλσλ ηνπο. Σα δηθαηψκαηα απηά ηα αλαγλσξίδεη ε εηαηξία ζηελ 

αλαζεσξεκέλε Πνιηηηθή δεδνκέλσλ θαη παξέρεη ζην ρξήζηε ηε δπλαηφηεηα λα 

δηαρεηξηζηεί ηα δεδνκέλα ηνπ κέζσ ησλ Ρπζκίζεσλ ηνπ Facebook ή ηνπ Instagram. 

Δπίζεο έρνπλ ην λφκηκν δηθαίσκα λα αληηηαρζνχλ, νπνηαδήπνηε ζηηγκή, ζηελ 

επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ ηνπο «δηθαίσκα ελαληίσζεο» ψζηε λα πεξηνξίζνπλ 

νξηζκέλεο πξάμεηο επεμεξγαζίαο.  

Ζ ρξήζηεο ππνβάιεη έλα αίηεκα ελαληίσζεο ζηελ πιαηθφξκα ηνπ Facebook θαη 

νθείιεη λα παξάζρεη φιεο ηηο πιεξνθνξίεο πνπ δεηά ε θφξκα ψζηε λα εμεηαζηεί 

ζσζηά ην αίηεκα ηνπ. Ζ εηαηξία κεηά απφ ηελ εμέηαζε δηαθφξσλ παξαγφλησλ θαη ηελ 

αμηνιφγεζε ηνπ ελ ιφγσ αηηήκαηνο, νθείιεη λα ελεκεξψζεη ην ρξήζηε ζρεηηθά κε ηελ 

απνδνρή ή απφξξηςε ηνπ. Αλ ην αίηεκα γίλεη δεθηφ ζα δηαθνπεί ε επεμεξγαζία 

δεδνκέλσλ, φπσο δεηήζεθε θαη επηπιένλ κπνξεί λα δεηεζεί ε δηαγξαθή ησλ 

δεδνκέλσλ θαηά ην άξζξν 17(1)(γ) ηνπ θαλνληζκνχ ΓΚΠΓ. 
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 ‘Πολιτικι δεδομζνων - όμιλοσ Facebook’; ‘Οι νομικζσ βάςεισ και πϊσ ςχετίηονται με τουσ τρόπουσ 

με τουσ οποίουσ επεξεργάηεται το Facebook τα δεδομζνα.’, Facebook,  

https://www.facebook.com/about/privacy/legal_bases. 
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Δηθφλα 11: Αίηεζε ελαληίσζεο. 

 

Πεγή: https://www.facebook.com/help/contact/367438723733209 

 

Σφζν ζηελ πξνγελέζηεξε Πνιηηηθή δεδνκέλσλ φζν θαη ζηελ αλαζεσξεκέλε, φπσο 

απηή ηζρχεη, ε εηαηξία δειψλεη ξεηά πσο γηα ηελ παγθφζκηα ιεηηνπξγία θαη παξνρή 

ησλ Πξντφλησλ ηεο, νη πιεξνθνξίεο πνπ δηαρεηξίδεηαη ε εηαηξία Facebook ζα 

δηαβηβαζηνχλ ή ζα κεηαδνζνχλ, ή ζα απνζεθεπηνχλ θαη ζα ππνβιεζνχλ ζε 

επεμεξγαζία, ζε παγθφζκην επίπεδν, ηφζν εζσηεξηθά ζηηο εηαηξείεο ηνπ Facebook φζν 

θαη εμσηεξηθά ζηνπο ζπλεξγάηεο ηεο θαη ζε εθείλνπο κε ηνπο νπνίνπο ζπλδέεηαη ν 

ρξήζηεο θαη ζηνπο νπνίνπο θνηλνπνηεί πεξηερφκελν ζε φιν ηνλ θφζκν, αιιά θαη 

εηδηθφηεξα ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο ή ζε άιιεο ρψξεο εθηφο ηνπ ηφπνπ δηακνλήο ηνπ.  

Γηα ην ιφγν απηφ θαη γηα λα ζπκβαδίδεη κε ηα φζα νξίδεη ε Δπξσπατθή λνκνζεζία γηα 

ηε δηαβίβαζε δεδνκέλσλ απφ ηνλ Δπξσπατθφ Οηθνλνκηθφ Υψξν ζηηο Ζλσκέλεο 

Πνιηηείεο θαη ζε άιιεο ρψξεο, ρξεζηκνπνηεί ηππνπνηεκέλεο ζπκβαηηθέο ξήηξεο πνπ 

έρνπλ εγθξηζεί απφ ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή θαη βαζίδεηαη ζηηο απνθάζεηο ηεο 
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Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο, θαηά πεξίπησζε, ζρεηηθά κε ηελ επάξθεηα ζε νξηζκέλεο 

ρψξεο. 
62

 

4.2.9. Δπίιπζε δηαθνξψλ  

Γηα εξσηήζεηο ζρεηηθά κε ηελ Πνιηηηθή δεδνκέλσλ ή ηελ επίιπζε δηαθνξψλ ζε ζρέζε 

κε ηηο πνιηηηθέο θαη ηηο πξαθηηθέο πεξί απνξξήηνπ ηεο εηαηξίαο ν ρξήζηεο κπνξεί λα 

απεπζπλζεί κέζσ ηνπ ηζηφηνπνπ ηεο, ζηελ TrustArc, έλαληη ηεο TRUSTe φπσο 

αλαθεξφηαλ ζηελ πξνεγνχκελε Πνιηηηθή.  

ηελ ηζρχνπζα πνιηηηθή νξίδεηαη θαη σο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο ε Facebook Ireland, 

κε ηελ νπνία κπνξεί λα επηθνηλσλήζεη ν ρξήζηεο κέζσ δηαδηθηχνπ ή ζηέιλνληαο 

επηζηνιή ζηελ παξαθάησ δηεχζπλζε: 

Facebook Ireland Ltd. 

4 Grand Canal Square 

Grand Canal Harbour 

Dublin 2 Ireland 

πνπδαία ηξνπνπνίεζε ζηελ αλαζεσξεκέλε Πνιηηηθή, πνπ αθνξά ηνπο Δπξσπαίνπο 

πνιίηεο θαη νθείιεηαη απνθιεηζηηθά ζηελ ππνρξέσζε ηεο εηαηξίαο λα εθαξκφζεη ηα 

φζα νξίδεη ν Γεληθφο Καλνληζκφο, απνηειεί ε αιιαγή ηνπ ηφπνπ επίιπζεο ησλ θαηά 

πεξίπησζε δηελέμεσλ.  

Μέρξη πξφηηλνο απνθιεηζηηθά αξκφδην ήηαλ ην Πεξηθεξεηαθφ Γηθαζηήξην ησλ ΖΠΑ 

ελψ ηψξα νξίζηεθε ην Γηθαζηήξην ηεο Γεκνθξαηίαο ηεο Ηξιαλδίαο (θξάηνο κέινο ηεο 

ΔΔ). 

Πολιηική δεδομένων ζηις 29 επηεμβρίοσ 2016 

«Κάζε αμίσζε, βάζε αγσγήο ή δηέλεμε ζα επηιχεηαη απνθιεηζηηθά ζην Πεξηθεξεηαθφ 

Γηθαζηήξην ησλ ΖΠΑ ζηε Βφξεηα Πεξηθέξεηα ηεο Καιηθφξληαο ή ζε πνιηηεηαθφ 

δηθαζηήξην ζηελ θνκεηεία αλ Μαηέν. Ζ παξνχζα Γήισζε, θαζψο θαη νπνηαδήπνηε 

αμίσζε πνπ ελδερνκέλσο πξνθχςεη, δηέπεηαη απφ ηε λνκνζεζία ηεο Πνιηηείαο ηεο 

Καιηθφξληαο, ρσξίο λα ιακβάλνληαη ππφςε ηπρφλ δηελέμεηο κε άιιεο λνκνζεηηθέο 

δηαηάμεηο.» 
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 ‘Adequacy of the Protection of Personal Data in Non-EU Countries’, Text, European Commission - 

European Commission,  https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-

outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en. 
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Πολιηική δεδομένων ζηις 19 Απριλίοσ 2018 

«Αλ είζηε θαηαλαισηήο θαη ν ζπλήζεο ηφπνο δηακνλήο ζαο είλαη ζε θξάηνο-κέινο ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο, ζα εθαξκφδεηαη ε λνκνζεζία απηνχ ηνπ θξάηνπο-κέινπο ζε 

θάζε αμίσζε, βάζε αγσγήο ή δηαθσλία πνπ έρεηε θαηά ηνπ Facebook, ε νπνία έρεη 

πξνθχςεη απφ ή ζρεηίδεηαη κε ηνπο παξφληεο Όξνπο ρξήζεο ή ηα Πξντφληα ηνπ 

Facebook ("αμίσζε"), θαη ζα κπνξείηε λα απεπζχλεζηε ζε θάζε αξκφδην δηθαζηήξην 

ηνπ ελ ιφγσ θξάηνπο-κέινπο πνπ έρεη δηθαηνδνζία γηα ηελ επίιπζε ηεο αμίσζήο ζαο. 

ε φιεο ηηο άιιεο πεξηπηψζεηο, ζπκθσλείηε φηη ε αμίσζε ζα επηιχεηαη απφ αξκφδην 

δηθαζηήξην ηεο Γεκνθξαηίαο ηεο Ηξιαλδίαο θαη φηη νη παξφληεο Όξνη ρξήζεο, αιιά 

θαη νπνηαδήπνηε αμίσζε, ζα δηέπνληαη απφ ην ηξιαλδηθφ δίθαην, ρσξίο λα 

ιακβάλνληαη ππφςε ηπρφλ δηαηάμεηο ζρεηηθά κε ηε ζχγθξνπζε λφκσλ.» 
63

 

Δπηπιένλ ε ερεξή δήισζε πσο «Δ ΚΑΘΔ ΠΔΡΗΠΣΩΖ ΣΟ FACEBOOK ΓΔΝ 

ΑΝΑΛΑΜΒΑΝΔΗ ΚΑΜΗΑ ΔΤΘΤΝΖ, ΣΟ ΜΔΓΗΣΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΤ ΑΤΣΟ 

ΔΠΗΣΡΔΠΔΣΑΗ ΑΠΟ ΣΖΝ ΗΥΤΟΤΑ ΝΟΜΟΘΔΗΑ» πιένλ έρεη απνζπξζεί 

εληειψο. 

Δπίζεο, ν ρξήζηεο έρεη ην δηθαίσκα λα ππνβάιεη θαηαγγειία γηα νπνηνδήπνηε δήηεκα 

παξαβίαζεο ησλ πξνζσπηθψλ ηνπ δεδνκέλσλ, ζηελ επηθεθαιή επνπηηθή αξρή ηεο 

Facebook Ireland, ζηνλ Δπίηξνπν Πξνζηαζίαο δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα 

ηεο Ηξιαλδίαο ή ζηελ επνπηηθή αξρή ηεο ρψξαο ηνπ. 

4.2.10 Τπεχζπλνο ινγαξηαζκνχ ζε πεξίπησζε ζαλάηνπ 

Παξφηη ν Γεληθφο Καλνληζκφο δελ εθαξκφδεηαη ζηα δεδνκέλα πξνζσπηθνχ 

ραξαθηήξα ζαλφλησλ ην Facebook παξέρεη ζηνπο ρξήζηεο έλα λέν δηθαίσκα λα 

ππνδεηθλχνπλ εθφζνλ ην επηζπκνχλ "ππεχζπλν ινγαξηαζκνχ ζε πεξίπησζε ζαλάηνπ", 

ν νπνίνο ζα δηαρεηξίδεηαη ην ινγαξηαζκφ ηνπ ζε πεξίπησζε πνπ κεηαηξαπεί ζε 

ινγαξηαζκφ "εηο κλήκελ". Μφλν ν ππεχζπλνο ινγαξηαζκνχ ζε πεξίπησζε ζαλάηνπ ή 

ην άηνκν πνπ έρεη νξίζεη ζε έγθπξε δηαζήθε, ή ζε άιιν παξφκνην έγγξαθν πνπ 

εθθξάδεη ηε ζαθή ζπγθαηάζεζή ηνπ ρξήζηε ζηελ θνηλνπνίεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπ 

ζε πεξίπησζε ζαλάηνπ ή αληθαλφηεηαο, ζα έρεη ην δηθαίσκα λα δεηήζεη 

ηελ θνηλνπνίεζε πεξηερνκέλνπ απφ ην ινγαξηαζκφ ηνπ, αθνχ απηφο έρεη κεηαηξαπεί 

ζε ινγαξηαζκφ "εηο κλήκελ".  
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 ‘Όροι χριςθσ - Facebook’. 
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4.2.11 πκπεξάζκαηα γηα ηελ αλαζεσξεκέλε πνιηηηθή απνξξήηνπ ηνπ Facebook. 

πκπεξαζκαηηθά ινηπφλ, κε ηα φζα αλαιχζεθαλ παξαπάλσ θαη αλαθέξνληαη ζηελ 

πξφζθαηε αλαζεψξεζε ηεο Πνιηηηθήο απνξξήηνπ ζην Facebook, ππάξρνπλ θάπνηνη 

φξνη πνπ αμίδνπλ ηελ πξνζνρή καο.  

Κάπνηα δεδνκέλα καο είλαη πάληα νξαηά ζε φινπο ηνπ ρξήζηεο αλεμαξηήησο 

ξπζκίζεσλ (π.ρ. φλνκα, θσηνγξαθία πξνθίι, θσηνγξαθία εμσθχιινπ).  

Μέζσ ησλ ξπζκίζεσλ απνξξήηνπ κπνξεί ν ρξήζηεο λα απνθιείζεη ηηο κεραλέο 

αλαδήηεζεο, έηζη ψζηε λα κελ εκθαλίδεηαη π.ρ. ζηε Google θαη ηηο άιιεο ζρεηηθέο 

ππεξεζίεο θαζψο θαη λα ξπζκίζεη ηηο δηαδηθηπαθέο δηαθεκίζεηο, αλ ζα ζρεηίδνληαη κε 

ηα ελδηαθέξνληα ηνπ ή φρη. 

Σα κελχκαηα δελ κπνξνχλ λα ζβεζηνχλ γηαηί δελ απνζεθεχνληαη κφλν ζηνλ 

πξνζσπηθφ ινγαξηαζκφ ηνπ ρξήζηε αιιά θαη ζην ινγαξηαζκφ ηνπ ζπλνκηιεηή ηνπ.  

Σν Facebook ρξεζηκνπνηεί ηα “Μνπ αξέζεη” θαη ηα ζρφιηα γηα λα ζπιιέγεη 

πιεξνθνξίεο γηα ηα ελδηαθέξνληα ηνπ ρξήζηε θαη λα ηνπ εκθαλίδεη δηαθεκίζεηο.  

Οη πιεξνθνξίεο απηέο κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζνχλ θαη ζε ηζηφηνπνπο εθηφο 

Facebook.  

Οη θαινχκελνη «ηξίηνη» (άιινη ρξήζηεο, δηαθεκηδφκελνη, εθδφηεο θ.ιπ.) κπνξεί λα 

θξαηάλε δεδνκέλα, αθφκα θη αλ ν ρξήζηεο δηαγξάςεη ην ινγαξηαζκφ ηνπ. Γηα 

νξηζηηθή δηαγξαθή ζα πξέπεη λα απεπζπλζεί ζηνλ θαζέλα μερσξηζηά. 

 

5. Η γνώμη ηων τρηζηών 

Πνηά είλαη φκσο ε γλψκε ησλ ρξεζηψλ αλαθνξηθά κε ηελ επεμεξγαζία ησλ 

δεδνκέλσλ ηνπο; 

ηελ ίδηα έξεπλα, πνπ αλαθέξζεθε θαη πξσηχηεξα,  ηεο ΓΔΒΔΔ ζε ζπλεξγαζία κε 

ην ΔΚΔΔ θαη ηελ Kapa Research, ην Μαΐνπ 2018, ην 53% ησλ εξσηεζέλησλ 

απάληεζε πσο γλσξίδεη φηη ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο ηεξνχλ ειεθηξνληθφ 

αξρείν κε ηα πξνζσπηθά ηνπο δεδνκέλα ελψ ην 91% θαη ην 89% αληίζηνηρα ζεσξεί 

δεδνκέλε ηε ρξήζε αξρείνπ απφ ηηο ηξάπεδεο θαη ηελ εθνξία.  
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Γξάθεκα 3: Γλσξίδεηε αλ θάπνηνο ηεξεί ζε ειεθηξνληθφ αξρείν πξνζσπηθά ζαο 

δεδνκέλα; 

 

Πεγή: https://imegsevee.gr/wp-content/uploads/2018/05/GPDR-ΓΔΝΗΚΟ-ΚΟΗΝΟ.pdf 

Δκπηζηνζχλε γηα ηελ αζθάιεηα ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο δεδνκέλσλ δείρλνπλ ζηνλ 

γηαηξφ ηνπο κε πνζνζηφ 71% θαη κφιηο ην 3% ληψζεη αζθάιεηα ζηα κέζα θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο. 

 

Γξάθεκα 4: Πφζν ηνπο εκπηζηεχεζηε γηα ηελ πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ ζαο;  

 

Πεγή: https://imegsevee.gr/wp-content/uploads/2018/05/GPDR-ΓΔΝΗΚΟ-ΚΟΗΝΟ.pdf 

https://imegsevee.gr/wp-content/uploads/2018/05/GPDR-������-�����.pdf
https://imegsevee.gr/wp-content/uploads/2018/05/GPDR-������-�����.pdf
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Αλεζπρία πξνθαιεί θαη ε δήισζε πσο κφιηο ζην 27% δεηήζεθε ζπλαίλεζε γηα ηελ 

ηήξεζε ησλ δεδνκέλσλ ηνπο ζε αξρείν απφ ην θνηλσληθά δίθηπα, ελψ ην 33% δειψλεη 

πσο δε ηνπ δεηήζεθε πνηέ άδεηα γηα θαλέλαλ απφ ηνπο αλαθεξφκελνπο ππεχζπλνπο 

επεμεξγαζίαο. 

 

Γξάθεκα 5: αο έρεη δεηεζεί ζπλαίλεζε; 

 

Πεγή: https://imegsevee.gr/wp-content/uploads/2018/05/GPDR-ΓΔΝΗΚΟ-ΚΟΗΝΟ.pdf 

 

Έλα αθφκε ζηνηρείν πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ έξεπλα απηή είλαη πσο νη πνιίηεο, παξφηη 

νη ζξεζθεπηηθέο πεπνηζήζεηο απνηεινχλ επαίζζεηα πξνζσπηθά δεδνκέλα, ζε πνζνζηφ 

48% δελ ελνρινχληαη απφ ηε ηήξεζε ηνπο ζε αξρείν. Παξάιιεια, γηα ηα ζηνηρεία 

δηεχζπλζεο θαη ηαπηφηεηαο ελνρινχληαη αιιά γλσξίδνπλ πσο είλαη αλαγθαία ε 

ηήξεζε ηνπο. 

ε ζχγθξηζε δε κε ηνλ φγθν ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ δηακνηξάδνληαη νη ρξήζηεο 

νηθηνζειψο κέζσ ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ, έθπιεμε πξνθαιεί ε δήισζε ηνπ 58% φηη 

δε ζέινπλ λα ηεξνχληαη ζε αξρείν ζηνηρεία γηα ηα πηζηεχσ ηνπο. 

 

https://imegsevee.gr/wp-content/uploads/2018/05/GPDR-������-�����.pdf
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Γξάθεκα 6: Γηα πνηα δεδνκέλα ζα είραηε πξφβιεκα λα ηεξνχληαη ζηνηρεία γηα εζάο;  

 

Πεγή: https://imegsevee.gr/wp-content/uploads/2018/05/GPDR-ΓΔΝΗΚΟ-ΚΟΗΝΟ.pdf 

 

6. Ανάλσζη περιπηώζεων παραβίαζης προζωπικών δεδομένων τρηζηών  

Σα ηειεπηαία ρξφληα φιν θαη πην ζπρλά αθνχκε γηα πεξηπηψζεηο δηαξξνήο ή θινπήο 

δεδνκέλσλ ζηνλ θπβεξλνρψξν. Οξηζκέλεο απφ απηέο, θπξίσο ιφγσ ηνπ φγθνπ ησλ 

δεδνκέλσλ πνπ εθιάπεζαλ, έγηλαλ παγθνζκίσο γλσζηέο θαη πήξαλ κεγάιεο 

δηαζηάζεηο.  

ηε ζπλέρεηα ζα εμεηάζνπκε κεξηθέο απφ απηέο ηηο πεξηπηψζεηο κε ηελ ειπίδα πσο ε 

εθαξκνγή ηνπ Γεληθνχ Καλνληζκνχ ζα ζπκβάιεη ζηε κείσζε απηψλ ησλ δηαξξνψλ 

θαζψο θαη νη πνιίηεο είλαη πην ελεκεξσκέλνη θαη αληηιακβάλνληαη θαιχηεξα ηε 

ζεκαζία ηεο πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο δεδνκέλσλ.  

 

 

 

https://imegsevee.gr/wp-content/uploads/2018/05/GPDR-������-�����.pdf
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Maximilian Schrems Vs Facebook Ireland Limited 

Ο απζηξηαθήο θαηαγσγήο δηθεγφξνο Maximilian Schrems, θαηά δήισζε ηνπ, 

ρξεζηκνπνηεί ην Facebook γηα δξαζηεξηφηεηεο ηδησηηθήο θχζεσο απφ ην 2008, ελψ ην 

2011 δεκηνχξγεζε ζειίδα ζην Facebook, κέζσ ηεο νπνίαο ελεκεξψλεη ηνπο άιινπο 

ρξήζηεο γηα ηηο δηαιέμεηο ηνπ θαη ηε δξάζε ηνπ θαηά ηεο εηαηξείαο ηνπ Facebook, 

θαζψο επίζεο θαη γηα ηα βηβιία πνπ εθδίδεη. 

ηηο 25 Ηνπλίνπ 2013 ν Schrems, ππέβαιε θαηαγγειία ζηελ Ηξιαλδηθή αξρή 

ειέγρνπ θαηά ηνπ Facebook «κε αίηεκα λα απαγνξεχζεη ζηε Facebook Ireland Ltd 

λα δηαβηβάζεη ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα πνπ ηνλ αθνξνχλ, ζηε κεηξηθή ηεο εηαηξεία 

Facebook, Inc. ζηηο ΖΠΑ, ειιείςεη επαξθνχο επίπεδνπ πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ ζηε ρψξα απηή. Τπνζηήξηδε φηη ε λνκνζεζία θαη ε ηζρχνπζα πξαθηηθή 

ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο δελ εγγπψληαη ηθαλνπνηεηηθή πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ πνπ θπιάζζνληαη ζην έδαθφο ηνπο. Ο M. j Schrems αλαθέξζεθε ζε 

έγγξαθα ηεο Δζληθήο Τπεξεζίαο Αζθαιείαο ησλ ΖΠΑ (NSA), δεκνζηεπκέλα ζηε 

βξεηαληθή εθεκεξίδα “The Guardian”»
64

. Ζ αξρή απέξξηςε ηελ θαηαγγειία, κε ηελ 

αηηηνινγία φηη ε Δπηηξνπή, ζηελ απφ 26 Ηνπιίνπ 2000 απφθαζή ηεο έθξηλε φηη, ζην 

πιαίζην ηνπ θαζεζηψηνο «αζθαινχο ιηκέλα» (Safe Harbor), νη Ζλσκέλεο Πνιηηείεο 

εμαζθαιίδνπλ ηθαλνπνηεηηθφ επίπεδν πξνζηαζίαο ζηα δηαβηβαδφκελα δεδνκέλα 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα. 

Ο Schrems ζηε ζπλέρεηα άζθεζε πξνζθπγή ελψπηνλ ηνπ Αλψηαηνπ Γηθαζηεξίνπ 

ηεο Ηξιαλδίαο θαηά ηεο απφθαζεο απηήο ην νπνίν κε ηε ζεηξά ηνπ, εμέηαζε ηηο 

θαηεγνξίεο ηνπ Schrems, δηαπίζησζε φηη ε ειεθηξνληθή παξαθνινχζεζε θαη ε 

ππνθινπή δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα πνπ δηαβηβάδνληαη απφ ηελ Έλσζε ζηηο 

Ζλσκέλεο Πνιηηείεο εμππεξεηνχλ αλαγθαίνπο θαη απαξαίηεηνπο γηα ην δεκφζην 

ζπκθέξνλ ζθνπνχο. Σν Αλψηαην Γηθαζηήξην ηεο Ηξιαλδίαο δηαπίζησζε φηη «ην 

ηξιαλδηθφ δίθαην απαγνξεχεη ηε δηαβίβαζε δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα εθηφο 

ηεο εζληθήο επηθξάηεηαο, εμαηξνπκέλσλ ησλ ηξίησλ ρσξψλ πνπ εμαζθαιίδνπλ 

ηθαλνπνηεηηθφ επίπεδν πξνζηαζίαο ηεο ηδησηηθήο δσήο θαη ησλ ζεκειησδψλ 
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 Δπγελία Αιεμαλδξνπνχινπ-Αηγππηηάδνπ, „Γηαζπλνξηαθή ξνή πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ απφ ηελ ΔΔ 

ζηηο ΖΠΑ: Ζ πξφζθαηε απφθαζε ηνπ ΓΔΔ ελφςεη ηεο ζρεηηθήο δξαζηεξηφηεηαο ηνπ Facebook(C-

362/2014, M. Schrems θαηά Ηξιαλδνχ Δπηηξφπνπ Πξνζηαζίαο Πξνζσπηθψλ Γεδνκέλσλ)‟, ΓηΜΔΔ - 

ΓΙΚΑΙΟ ΜΔΩΝ ΔΝΗΜΔΡΩΗ & ΔΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ, 2016. 
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δηθαησκάησλ θαη ειεπζεξηψλ. Ζ ζεκαζία ησλ δηθαησκάησλ ζην ζεβαζκφ ηεο 

ηδησηηθήο δσήο θαη ζην απαξαβίαζην ηεο θαηνηθίαο, ηα νπνία θαηνρπξψλεη ην 

ηξιαλδηθφ χληαγκα, επηβάιιεη φπσο θάζε ελέξγεηα πνπ ζίγεη ηα δηθαηψκαηα απηά 

είλαη ζχκθσλε πξνο ηελ αξρή ηεο αλαινγηθφηεηαο θαη ηηο απαηηήζεηο ηνπ λφκνπ […] 

αλ ε ππφζεζε ηεο θχξηαο δίθεο επξφθεηην λα εμεηαζηεί απνθιεηζηηθά βάζεη ηνπ 

ηξιαλδηθνχ δηθαίνπ, ζα έπξεπε λα θξηζεί φηη, δεδνκέλσλ ησλ ζνβαξψλ ακθηβνιηψλ σο 

πξνο ην θαηά πφζνλ νη Ζλσκέλεο Πνιηηείεο ηεο Ακεξηθήο δηαζθαιίδνπλ 

ηθαλνπνηεηηθφ επίπεδν πξνζηαζίαο ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα, ν 

επίηξνπνο φθεηιε λα πξνβεί ζε έξεπλα ζρεηηθά κε φζα θαηαγγέιζεθαλ απφ ηνλ 

M. Schrem θαη φηη θαθψο απέξξηςε ηελ θαηαγγειία ηνπ […] ε παξνχζα ππφζεζε 

αθνξά ηελ εθαξκνγή ηνπ δηθαίνπ ηεο Έλσζεο, ππφ ηελ έλλνηα ηνπ άξζξνπ 51 ηνπ 

Υάξηε, κε απνηέιεζκα ε λνκηκφηεηα ηεο επίκαρεο ζηελ θχξηα δίθε απνθάζεσο λα 

πξέπεη λα θξηζεί βάζεη ηνπ δηθαίνπ ηεο Έλσζεο.
65

 

Σν Δπξσπατθφ Γηθαζηήξην ζηηο 6 Οθησβξίνπ 2015 (σο απάληεζε ζηελ αίηεζε 

ηνπ Αλψηαηνπ Γηθαζηεξίνπ ηεο Ηξιαλδίαο γηα πξνδηθαζηηθή απφθαζε) 

αλαγλψξηζε φηη ε Απφθαζε 2000/520/ΔΚ θαη, ζπλεπψο, ε δηεζλήο ζπκθσλία „Safe 

Harbor‟ δελ πιεξνί ηηο πξνυπνζέζεηο, ζπλεπψο εμέδσζε απφθαζε ππέξ ηνπ 

Schrems, αλαγλσξίδνληαο φηη ην Facebook δελ πξνζηαηεχεη ηα πξνζσπηθά 

δεδνκέλα ησλ Δπξσπαίσλ πνιηηψλ έλαληη ησλ ακεξηθαληθψλ κπζηηθψλ 

ππεξεζηψλ. 

Σν 2015 ν Max Schrems εγήζεθε ηεο αγσγήο θαηά ηνπ Facebook εθπξνζσπψληαο 

ηφζν ηηο δηθέο ηνπ, φζν θαη ηηο απαηηήζεηο πνπ ηνπ εθρψξεζαλ επηά αθφκε 

αληηζπκβαιιφκελνη, πνπ επίζεο είλαη θαηαλαισηέο θαη θαηνηθνχλ ζηελ Απζηξία, 

ζηε Γεξκαλία ή ζηελ Ηλδία.  

ην ζχλνιν δε, πεξηζζφηεξα απφ 25.000 άηνκα απφ φινλ ηνλ θφζκν ηνπ έρνπλ 

εθρσξήζεη ηηο απαηηήζεηο ηνπο πξνθεηκέλνπ λα ηηο πξνβάιιεη ζηελ ππφ θξίζε 

ππφζεζε.  

Δπεηδή ν Schrems ρξεζηκνπνηνχζε ην Facebook θαη γηα επαγγεικαηηθνχο ζθνπνχο, 

δελ κπνξνχζε λα επηθαιεζζεί ηε δσζηδηθία ηνπ θαηαλαισηή, γηα απηφ θαη ην 
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πξσηνβάζκην πεξηθεξεηαθφ δηθαζηήξην αζηηθψλ ππνζέζεσλ Βηέλλεο, ραξαθηήξηζε 

αηεθκεξίσηε ηελ θαηεγνξία, θαη ηελ απέξξηςε. 

Δλ ζπλερεία, άζθεζε πξνζθπγή ελψπηνλ ηνπ αλψηεξνπ πεξηθεξεηαθνχ δηθαζηεξίνπ 

Βηέλλεο, ην νπνίν αλαγλψξηζε ην δηθαίσκα ηνπ λα δηαηεξήζεη ηελ ηδηφηεηα ηνπ 

θαηαλαισηή αιιά απνξξίθηεθε εθ λένπ γηα ηνλ ιφγν φηη ε δσζηδηθία ηνπ θαηαλαισηή 

ηζρχεη κφλν γηα ηνλ ελάγνληα πνπ πξνβάιιεη ηηο δηθέο ηνπ απαηηήζεηο. «Ο ρξήζηεο 

ηδησηηθνχ ινγαξηαζκνχ ζην Facebook δελ απνβάιιεη ηελ ηδηφηεηα ηνπ 

«θαηαλαισηή», φηαλ δεκνζηεχεη βηβιία, δίλεη δηαιέμεηο, εθκεηαιιεχεηαη ηζηφηνπνπο, 

ζπγθεληξψλεη δσξεέο θαη αλαιακβάλεη ηελ ελψπηνλ δηθαζηεξίσλ δηεθδίθεζε ησλ 

απαηηήζεσλ πνιπάξηζκσλ θαηαλαισηψλ νη νπνίεο ηνπ εθρσξνχληαη πξνο ηνχην. 

Αληηζέησο, δελ κπνξεί λα γίλεη επίθιεζε ηεο δσζηδηθίαο ηνπ θαηαλαισηή ζην πιαίζην 

ηεο αγσγήο θαηαλαισηή πξνθεηκέλνπ απηφο λα πξνβάιεη, ελψπηνλ ηνπ δηθαζηεξίνπ 

ηνπ ηφπνπ ηεο θαηνηθίαο ηνπ, φρη κφλνλ ηηο δηθέο ηνπ απαηηήζεηο, αιιά θαη ηηο 

απαηηήζεηο πνπ ηνπ έρνπλ εθρσξήζεη άιινη θαηαλαισηέο.» 
66

 

Σελ Πέκπηε 25 Ηαλνπαξίνπ 2018 ην Δπξσπατθφ Γηθαζηήξην απέξξηςε ηελ αγσγή ηνπ  

Schrems, θαηά ηνπ Facebook. χκθσλα κε ηελ απφθαζε ηνπ Δπξσπατθνχ 

Γηθαζηεξίνπ, ν Schrems δελ κπνξεί λα εθπξνζσπήζεη δηθαζηηθά θαη άιινπο 

Δπξσπαίνπο πνιίηεο, αιιά κπνξεί λα ελάγεη ηελ εηαηξεία ηνπ “Facebook” αηνκηθά ζηε 

ρώξα θαηαγσγήο ηνπ. 
67

 

Απηή ε ππφζεζε θξαηάεη πνιιά ρξφληα θαη ν Maximilian Schrems δείρλεη 

απνθαζηζκέλνο λα ππεξαζπηζηεί κε θάζε ηξφπν ηα δηθαηψκαηα ησλ Δπξσπαίσλ 

πνιηηψλ γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο δεδνκέλσλ. Έρνληαο πηα ηεζεί ζε 

εθαξκνγή  ν Γεληθφο Καλνληζκφο πεξί πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ νη 

κάρεο ζίγνπξα ζα ζπλερηζηνχλ. 
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Yahoo 

Σν 2016 ε εηαηξία αλαθνίλσζε πσο, ην 2014 ππνθιάπεθαλ πξνζσπηθά δεδνκέλα 

πεξίπνπ 500 εθαηνκκπξίσλ ρξεζηψλ αλά ηνλ θφζκν, πηζαλψο απφ ράθεξ πνπ έραηξε 

θπβεξλεηηθήο ζηήξημεο. Ζ δηαδηθηπαθή απηή επίζεζε απνθάιπςε δεδνκέλα φπσο 

νλφκαηα, email, εκεξνκελίεο γέλλεζεο θαη ηειέθσλα. 
68

 

Λίγνπο κήλεο αξγφηεξα, ε Yahoo αλαθνίλσζε φηη δηαπίζησζε πσο θαη ην 2013 κηα 

άιιε νκάδα ράθεξ εμαζθάιηζε πξφζβαζε ζηα δεδνκέλα 1 δηζ. ρξεζηψλ. ε απηή ηελ 

δηαδηθηπαθή επίζεζε απνθαιχθζεθαλ πέξαλ ηνπ νλφκαηνο, email, εκεξνκελία 

γέλλεζεο θαη θσδηθνί πξφζβαζεο αιιά θαη εξσηήζεηο αζθαιείαο ησλ ρξεζηψλ κε ηηο 

αληίζηνηρεο απαληήζεηο. 
69

 

Καηά ηελ πεξίνδν ησλ απνθαιχςεσλ ην 2016, ε Yahoo, βξηζθφηαλ ελ κέζσ 

δηαπξαγκαηεχζεσλ κε ηελ Verizon, ε νπνία πξνζπαζνχζε λα ηελ αγνξάζεη.  

Ο δικηγόπορ ηηρ, Craig Silliman, είπε όηι η παπαβίαζη αςηή ζαθώρ έσει επιθέπει 

μείωζη ηηρ αξίαρ ηηρ Yahoo και όηι θα ππέπει να ζςνςπολογιζηεί για ηον 

καθοπιζμό ηηρ ηιμήρ πώληζηρ. Επίζηρ δήλωζε “Αν δεν ηο πιζηεύοςν αςηό, θα 

ππέπει να μαρ αποδείξοςν όηι δεν ιζσύει.” 70 

Σν ζθάλδαιν ππνινγίδεηαη φηη κείσζε ηελ αμία ηεο Yahoo θαηά 350 εθαηνκκχξηα 

δνιάξηα. 

 

eBay 

χκθσλα κε άξζξα ησλ Leo Kelion
71

 (BBC News) θαη ηνπ Jose Pagliery
72

 (CNN 

News), ε εηαηξία eBay κε έδξα ηελ Καιηθφξληα, έπεζε ζχκα ράθεξ ην ηέινο 
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Φεβξνπαξίνπ κε αξρέο Μαξηίνπ ηνπ 2014. Γελ έρεη ππνινγηζηεί ν αθξηβήο αξηζκφο 

ησλ ρξεζηψλ πνπ επεξεάζηεθαλ αιιά ε εηαηξία απαξηζκνχζε 148 εθαηνκκχξηα 

ρξήζηεο. 

Γηα λα εηζρσξήζνπλ ζηε βάζε δεδνκέλσλ ηεο εηαηξίαο, νη ράθεξ ρξεζηκνπνίεζαλ ηα 

πηζηνπνηεηηθά ζηνηρεία κεξηθψλ ππαιιήισλ. Κιάπεθαλ νλφκαηα πειαηψλ, θσδηθνί 

πξφζβαζεο ινγαξηαζκψλ, δηεπζχλζεηο ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, θπζηθέο 

δηεπζχλζεηο, αξηζκνί ηειεθψλνπ θαη εκεξνκελίεο γέλλεζεο.  

Ζ εηαηξία θαζεζχραζε ηνπο ρξήζηεο ιέγνληαο πσο νη πιεξνθνξίεο πιεξσκψλ 

θπιάζζνληαη ρσξηζηά θαη πσο ηα δεδνκέλα ήηαλ θξππηνγξαθεκέλα κε πνιχπινθν 

ζχζηεκα θξππηνγξάθεζεο. 

 

JPMorgan Chase 

ε άξζξν ηνπ Reuters 
73

,  ηνλ Οθηψβξηνπ ηνπ 2014, ε κεγαιχηεξε ηξάπεδα ησλ ΖΠΑ  

JPMorgan Chase, δέρηεθε επίζεζε ζηα αξρεία ηεο. 

Ζ επίζεζε εμέζεζε πιεξνθνξίεο επηθνηλσλίαο (νλφκαηα, δηεπζχλζεηο, email θαη 

αξηζκνχο ηειεθψλνπ) γηα 76 εθαηνκκχξηα λνηθνθπξηά θαη 7 εθαηνκκχξηα κηθξέο 

επηρεηξήζεηο, αιιά δελ ππήξραλ ζηνηρεία φηη έρνπλ θιαπεί αξηζκνί ινγαξηαζκψλ, 

θσδηθνί πξφζβαζεο, αλαγλσξηζηηθά ρξήζηε, εκεξνκελίεο γέλλεζεο ή αξηζκνί 

θνηλσληθήο αζθάιηζεο. 

Σν είδνο ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ εθιάπεζαλ δελ είλαη επαίζζεην απφ κφλν ηνπ, αιιά 

νη απαηεψλεο ζα πξνζπαζήζνπλ πηζαλψο λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηηο θιεκκέλεο 

πιεξνθνξίεο γηα λα εκπιαθνχλ ζε δηάθνξεο κνξθέο απάηεο. 

Σν 2016, ην CNN News 
74

αλαθέξεη πσο ζπλειήθζεζαλ ηξεηο άληξεο νη Σδέξη άινλ, 

Σδφζνπα άκηνπει Άαξνλ θαη Εηβ Όξελζηατλ γηα εγθιήκαηα ζπλνιηθήο αμίαο $100 

εθαηνκκπξίσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ ππφζεζε JPMorgan Chase. 

                                                                                                                                            
72

 Jose Pagliery, „All eBay customers must reset their passwords after major hack‟, CNNMoney, 21 

Μάηνο 2014, http://money.cnn.com/2014/05/21/technology/security/ebay-passwords/index.html. 

73
 „JPMorgan Hack Exposed Data of 83 Million, among Biggest Breaches In...‟, Reuters, 3 Οθηψβξηνο 

2014, https://www.reuters.com/article/us-jpmorgan-cybersecurity/jpmorgan-hack-exposed-data-of-83-

million-among-biggest-breaches-in-history-idUSKCN0HR23T20141003. 



 

89 

Facebook/Whatsup 

Σνλ Οθηψβξην ηνπ 2014 ε αξκφδηα Δπξσπατθή επηηξνπή εμέηαζε ηελ ππφζεζε 

M.7217, ε νπνία αθνξνχζε ηελ εμαγνξά ηεο  WhatsApp απφ ηελ Facebook.  

ηηο 30 Ηνπλίνπ 2016, ε Facebook Ηnc. ππέβαιε έγγξαθν ζηελ Δπηηξνπή φπνπ 

αλαθεξφηαλ ζε νξηζκέλεο πξνγξακκαηηζκέλεο βειηηψζεηο πξντφλησλ πνπ 

πξνζδηνξίδνληαλ φηη βαζίδνληαη ζε «κηα κνξθή αληηζηνίρηζεο ρξεζηψλ κεηαμχ ηεο 

Facebook θαη WhatsApp, ε νπνία δελ ήηαλ επξέσο δηαζέζηκε ην 2014».  

Αλεζπρίεο ηεο Δπηηξνπήο φηη ε Facebook Inc. ελδέρεηαη λα είρε παξάζρεη, εθ 

πξνζέζεσο ή εμ ακειείαο, αλαθξηβή ή παξαπιαλεηηθά ζηνηρεία ζηελ θνηλνπνίεζε θαη 

ζηελ απάληεζε ζηελ αίηεζε παξνρήο πιεξνθνξηψλ ην επηεκβξίν ηνπ 2014, φζνλ 

αθνξά ηηο δπλαηφηεηεο ηεο αληηζηνίρηζεο ρξεζηψλ κεηαμχ ησλ Facebook θαη 

WhatsApp, έθεξε ηελ Δπηηξνπή ηνλ Ηνχιην ηνπ 2016, λα αηηεζεί εθ λένπ παξνρή 

πιεξνθνξηψλ απφ ηηο Facebook θαη WhatsApp, ζρεηηθά κε ην ελ ιφγσ δήηεκα.  

Απάληεζε ήξζε λα δψζεη ε Facebook ηνλ Αχγνπζην ηνπ 2016. Έσο ηνλ Οθηψβξην 

ηέζεθαλ άιιεο ηξεηο αηηήζεηο παξνρήο πιεξνθνξηψλ.  

Σν Γεθέκβξην, ε Γεληθή Γηεχζπλζε Αληαγσληζκνχ δηεμήγαγε έξεπλα (ππφζεζε 

M.8228), φπνπ θαη θξίζεθε φηη ε Facebook Inc. εθ πξνζέζεσο ή ηνπιάρηζηνλ εμ 

ακειείαο παξείρε αλαθξηβή ή παξαπιαλεηηθά ζηνηρεία ζρεηηθά κε ηε δπλαηφηεηα 

ζπζρέηηζεο ησλ ρξεζηψλ ζηηο δχν εθαξκνγέο γηα απηφ θαη ηεο επηβιήζεθε πξφζηηκν 

110 εθαηνκκπξίσλ επξψ.
75

 

 

Equifax 

Ζ Equifax είλαη έλα απφ ηα κεγαιχηεξα πηζησηηθά γξαθεία ησλ ΖΠΑ. Σέηνηνπ είδνπο 

γξαθεία ζπιιέγνπλ πιεξνθνξίεο απφ κηα ζεηξά δηαθνξεηηθψλ πεγψλ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ηξαπεδψλ, ησλ εηαηξεηψλ πηζησηηθψλ θαξηψλ, ησλ 

εκπφξσλ θαη ηνπ δεκνζίνπ, γηα λα δεκηνπξγήζνπλ πηζησηηθέο εθζέζεηο, ηηο νπνίεο 
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ρξεζηκνπνηνχλ νη δαλεηζηέο γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηνπ θηλδχλνπ ελφο δπλεηηθνχ 

δαλεηνιήπηε. 

Σνλ Ηνχιην ηνπ 2017 ε εηαηξία αλαθάιπςε κία επίζεζε ζηνλ θπβεξλνρψξν ηεο, ε 

νπνία κπνξεί λα μεθίλεζε απφ ην Μάην, πνπ θαίλεηαη λα επεξέαζε 145,5 

εθαηνκκχξηα πειάηεο. 

ηα δεδνκέλα απηά πεξηιακβάλνληαλ αξηζκνί θνηλσληθήο αζθάιηζεο, εκεξνκελίεο 

γέλλεζεο, δηεπζχλζεηο θαη ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο αξηζκνί αδεηψλ νδήγεζεο θαη 

ζηνηρεία πηζησηηθψλ θαξηψλ. 

χκθσλα κε ζρεηηθφ άξζξν ηνπ CNN News ε γεξνπζηαζηήο Elizabeth Warren, πέληε 

κήλεο κεηά ηελ αλαθνίλσζε ηεο παξαβίαζεο έζηεηιε επηζηνιή πξνο ηνλ CEO ηεο 

εηαηξίαο Paulino do Rego Barros ζηελ νπνία αλαθέξεη "Γεδνκέλνπ φηη ε εηαηξεία ζαο 

εμαθνινπζεί λα εθδίδεη ειιηπείο, ζπγθερπκέλεο θαη αληηθαηηθέο δειψζεηο θαη 

απνθξχπηεη πιεξνθνξίεο απφ ην Κνγθξέζν θαη ην θνηλφ, είλαη ζαθέο φηη, ε Equifax 

δελ έρεη απαληήζεη αθφκε πιήξσο ζε απηφ ην απιφ εξψηεκα: Πνηά είλαη ε έθηαζε ηεο 

παξαβίαζεο;" 
76

 

χκθσλα κε αλαθνίλσζε ηεο εηαηξίαο ην επηέκβξην ηνπ 2017, ν Πξφεδξνο θαη 

Γηεπζχλσλ χκβνπινο , Richard F. Smith δήισζε  «Εεηψ ζπγλψκε απφ ηνπο 

θαηαλαισηέο θαη ηνπο επηρεηξεκαηηθνχο πειάηεο καο γηα ηελ αλεζπρία θαη ηελ 

απνγνήηεπζε πνπ πξνθιήζεθε […] εζηηάδνπκε ζηελ πξνζηαζία ησλ θαηαλαισηψλ 

θαη έρνπκε αλαπηχμεη έλα νινθιεξσκέλν ραξηνθπιάθην ππεξεζηψλ γηα ηελ 

ππνζηήξημε φισλ ησλ Ακεξηθαλψλ θαηαλαισηψλ, αλεμάξηεηα απφ ην αλ επιήγεζαλ 

απφ ην πεξηζηαηηθφ απηφ ή φρη […] ζηφρνο καο δελ κπνξεί λα είλαη απιψο λα 

δηνξζψζνπκε ην πξφβιεκα θαη λα πξνρσξήζνπκε. Ζ  αληηκεηψπηζε ησλ θηλδχλσλ 

ηνπ θπβεξλνρψξνπ είλαη έλαο θαζεκεξηλφο αγψλαο.»
77

 

Ζ Equifax δεκηνχξγεζε έλαλ εηδηθφ ηζηφηνπν, ην www.equifaxsecurity2017.com, γηα 

λα βνεζήζεη ηνπο θαηαλαισηέο λα πξνζδηνξίζνπλ εάλ νη πιεξνθνξίεο ηνπο έρνπλ 

επεξεαζηεί απφ ηελ επίζεζε ησλ ράθεξ. 
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Uber 

χκθσλα κε δεκνζηεχκαηα ζηνπο ηζηφηνπνπο ησλ εθεκεξίδσλ  BBC News
78

, CNN 

News
79

 θαη The Guardian
80

, ην Ννέκβξην ηνπ 2017, ε εηαηξία Uber αλαθάιπςε φηη 

ράθεξ είραλ δηαξξήμεη ην ζχζηεκα αζθαιείαο ηεο ειεθηξνληθήο πιαηθφξκαο ηεο θαη 

είραλ πξφζβαζε ζηα δεδνκέλα 57 εθαηνκκπξίσλ ρξεζηψλ θαζψο θαη 600.000 

νδεγψλ. ηα δεδνκέλα πεξηιακβάλνληαλ ηα νλφκαηα, email, θαη ηειέθσλα ησλ 

ρξεζηψλ θαη νη αξηζκνί αδείαο ησλ νδεγψλ. 

Ζ Uber αληί λα εηδνπνηήζεη ηνπο ρξήζηεο ηεο θαη λα ελεκεξψζεη ηηο αξρέο ζρεηηθά κε 

ηελ παξαβίαζε, απέιπζε ηνλ δηεπζπληή αζθαιείαο ηεο θαη πιήξσζε ηνπο ράθεξ 

100.000 δνιάξηα γηα λα θαηαζηξέςνπλ ηα δεδνκέλα. 

Σελ πεξίνδν πνπ απνθαιχθζεθε ην ζθάλδαιν, ε Uber ήηαλ ελ κέζσ δηαδηθαζηψλ 

λα πνπιήζεη κέξνο ησλ κεηνρψλ ηεο ζηελ Softbank.  

χκθσλα κε ην Reuters, ε ζπκθσλία πξνρψξεζε κε απνηίκεζε ηεο εηαηξείαο ζηα 48 

δηζ. Γνιάξηα, ηηκή θαηά πεξίπνπ 30% κεησκέλε ζε ζχγθξηζε κε ηελ πξνγελέζηεξε 

απνηίκεζε ζηα 68 δηζ. δνιάξηα. 
81

 

 

Cambridge Analytica - Facebook 

Σν Μάξηην ηνπ 2018, μέζπαζε έλα ζθάλδαιν κεγαηφλσλ, φηαλ νη εθεκεξίδεο “The 

Guardian”
82

 θαη “The New York Times”
83

 απνθάιπςαλ κε δεκνζηεχκαηά ηνπο πσο 

                                                 
78

 Dave Lee Cellan-Jones Dave Lee, Rory, „Uber Concealed Huge Data Breach‟, BBC News, 22 

Ννέκβξηνο 2017, ηκ. Technology, https://www.bbc.com/news/technology-42075306. 

79
 Selena Larson, „Uber‟s massive hack: What we know‟, CNNMoney, 22 Ννέκβξηνο 2017, 

http://money.cnn.com/2017/11/22/technology/uber-hack-consequences-cover-up/index.html. 

80
 Julia Carrie Wong, „Uber Concealed Massive Hack That Exposed Data of 57m Users and Drivers‟, 

The Guardian, 22 Ννέκβξηνο 2017, ηκ. Technology, 

http://www.theguardian.com/technology/2017/nov/21/uber-data-hack-cyber-attack. 

81
 „Ζ Softbank εμαγνξάδεη ην 15% ηεο Uber‟, εκεξνκελία πξφζβαζεο 18 Ηνχληνο 2018, 

https://www.liberal.gr/arthro/183452/oikonomia/epicheiriseis/i-Softbank-exagorazei-to-15-tis-

Uber.html. 

82
 Carole Cadwalladr θαη Emma Graham-Harrison, „Revealed: 50 Million Facebook Profiles Harvested 

for Cambridge Analytica in Major Data Breach‟, The Guardian, 17 Μάξηηνο 2018, ηκ. News, 

http://www.theguardian.com/news/2018/mar/17/cambridge-analytica-facebook-influence-us-election. 



 

92 

κηα βξεηαληθή εηαηξία αλάιπζεο δεδνκέλσλ, ε Cambridge Analytica, βνήζεζε ζηελ 

πξνεθινγηθή εθζηξαηεία ηνπ Νηφλαιλη Σξακπ, αλαιχνληαο πξνζσπηθά δεδνκέλα 

ρηιηάδσλ Ακεξηθαλψλ πνιηηψλ, ηα νπνία πξνήιζαλ κέζσ ηνπ Facebook.  

πγθεθξηκέλα, κε ηα φζα δεκνζηνπνίεζε ν επηθεθαιήο ηνπ ηερλνινγηθνχ ηνκέα ηνπ 

Facebook Μάηθ ξέπθεξ, ε εηαηξεία παξαβίαζε ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα έσο θαη 87 

εθαηνκκπξίσλ ρξεζηψλ ηνπ Facebook, κε ζηφρν λα επεξεάζεη ηελ ηειηθή ηνπο ςήθν.  

Σα ζηνηρεία αληιήζεθαλ κέζσ ηεο εθαξκνγήο «thisisyourdigitallife», ε νπνία 

«έηξερε» κέζσ ηεο πιαηθφξκαο ηνπ Facebook.
 84

 Ζ εθαξκνγή απηή είλαη έλα ηεζη 

πξνζσπηθφηεηαο θαη νη ρξήζηεο ζπκθψλεζαλ λα ζπιιερζνχλ ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα 

ηνπο γηα παλεπηζηεκηαθή ρξήζε. Με ηελ ςεπδή ζπγθαηάζεζε ινηπφλ παξαρσξήζεθε 

άδεηα γηα ηε ζπιινγή πιεξνθνξηψλ ζρεηηθά κε ηνπο θίινπο, ηα «Μνπ αξέζεη», ηελ 

θαηνηθία ηφζν ησλ ίδησλ αιιά θαη ησλ δηαδηθηπαθψλ ηνπο θίισλ.  

Οη πιεξνθνξίεο απηέο ρξεζηκνπνηήζεθαλ ψζηε λα ζθηαγξαθεζεί ην πξνθίι ησλ 

ρξεζηψλ θαη ζηε ζπλέρεηα λα είλαη ζε ζέζε βάζεη απηνχ λα ηνπο βνκβαξδίδνπλ κε 

ζπγθεθξηκέλεο πνιηηηθέο δηαθεκίζεηο, ελ πξνθεηκέλνπ ππέξ ηνπ ηφηε ππνςήθηνπ 

Νηφλαιη Σξάκπ. 

Αξρηθά ν Mark Zuckerberg, ηδξπηήο ηνπ Facebook, δελ είρε πξνβεί ζε θακία επίζεκε 

δήισζε. Ωζηφζν ζηηο 21 Μαξηίνπ, κε ζπλέληεπμε ηνπ ζηε Laurie Segall (CNN 

news), δήισζε φηη «Απηφ ήηαλ κηα ηεξάζηηα παξαβίαζε ηεο εκπηζηνζχλεο θαη 

εηιηθξηλά ιππάκαη πνπ ζπλέβε. Έρνπκε ππνρξέσζε λα πξνζηαηεχνπκε ηα πξνζσπηθά 

δεδνκέλα ησλ αλζξψπσλ, θαη αλ δελ κπνξνχκε, ηφηε δελ καο αμίδεη λα ηνπο 

ππεξεηνχκε.» 
85

 Γήισζε αθφκα πσο ε επζχλε  ηνπ απφ δσ θαη πέξα είλαη λα 

δηαζθαιίζεη κε θάζε ηξφπν πσο δε ζα επαλαιεθζεί θάηη ηέηνην. 
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ηηο 10 Απξηιίνπ ν Mark Zuckerberg θιήζεθε ζε αθξφαζε πξνο ηελ Γηθαζηηθή 

Γεξνπζία θαη ηελ επηηξνπή ηνπ Δκπνξίνπ πνπ είρε αλαιάβεη λα εμεηάζεη ηελ 

ππφζεζε. ε απηή ηελ παξνπζία ηνπ Zuckerberg, ε νπνία είρε δηάξθεηα 2 εκέξεο, ν 

ηδξπηήο ηνπ γλσζηνχ θνηλσληθνχ δηθηχνπ δήισζε φηη ην πξνζσπηθφ ηεο εηαηξίαο 

εξγάδεηαη ζην λα αλαγλσξίζεη πψο δεκηνπξγήζεθε ην δήηεκα ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ, αιιά θαη πψο λα πξνζηαηεχζεη απφ εδψ θαη πέξα ηα εθαηνκκχξηα 

ρξεζηψλ ηνπ. 
86

 χκθσλα κε άξζξν ηεο “The New York Times” 
87

, απνρψξεζε κε 

ππφζρεζε λα επηζηξέςεη δίλνληαο απαληήζεηο ζηα εξσηήκαηα πνπ ηνπ ηέζεθαλ. 

Πξαγκαηηθά ζηηο 8 Ηνπλίνπ 2018, ε Γηθαζηηθή Γεξνπζία θαη ε επηηξνπή ηνπ 

Δκπνξίνπ δεκνζηνπνίεζαλ ην έγγξαθν κε ηηο ζέζεηο ηεο Facebook Inc. 
88

 

Σν δήηεκα είλαη αθφκε ζε εμέιημε. 

 

Νέο Bug ζηο Facebook 

Πξηλ πξνιάβεη λα θαηαιαγηάζεη ην πξνεγνχκελν ζθάλδαιν θαη ελψ ε εηαηξία 

πξνζπαζεί λα πείζεη ην θνηλφ ηεο πσο θάλεη φηη θαιχηεξν κπνξεί γηα εμαζθαιίζεη ηελ 

πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο δεδνκέλσλ έλα λέν bug κεηαηξέπεη ζε δεκφζηεο ηηο 

αλαξηήζεηο 14 εθαηνκκπξίσλ ρξεζηψλ. 

χκθσλα κε άξζξν ηεο “The New York Times”
89

 ην bug πξνέθπςε ζηα πιαίζηα 

δνθηκήο κηαο θαηλνχξγηαο εθαξκνγήο  ζην δηάζηεκα κεηαμχ 18 θαη 22 Μαΐνπ θαη 
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επεξέαζε πεξίπνπ 14 εθαηνκκχξηα ρξήζηεο. Έσο ηηο 27 Μαίνπ ε εηαηξία δηφξζσζε ην 

ιάζνο επαλαθέξνληαο ηηο θνηλνπνηήζεηο απφ δεκφζηεο ζε ηδησηηθέο. 

Ζ επηθεθαιήο ηνπ Facebook γηα ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο, Erin Egan, 

δήισζε “Βξήθακε πξφζθαηα κηα δπζιεηηνπξγία πνπ πξφηεηλε απηφκαηα ηε 

δεκνζίεπζε ησλ αλαξηήζεσλ δεκφζηα, φηαλ θάπνηνη ρξήζηεο ηεο Facebook 

δεκηνπξγνχζαλ ηηο αλαξηήζεηο ηνπο. Γηνξζψζακε ην πξφβιεκα θαη αξρίδνληαο απφ 

ζήκεξα, ελεκεξψλνπκε απηνχο πνπ επεξεάζηεθαλ απφ ηε δπζιεηηνπξγία θαη ηνπο 

δεηάκε λα επαλεμεηάζνπλ ηηο αλαξηήζεηο πνπ έθαλαλ θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ ζέκαηνο. 

Γηα λα είκαζηε αθξηβείο, απηή ε δπζιεηηνπξγία δελ είρε αληίθηππν ζε παιαηφηεξεο 

αλαξηήζεηο, θαη κπνξνχζαλ αθφκε λα επηιέμνπλ ην θνηλφ ηνπο φπσο κπνξνχζαλ 

πάληα. Θα ζέιακε λα δεηήζνπκε ζπγγλψκε γη‟ απηφ ην ιάζνο καο”. 
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7. σμπεράζμαηα 

«Ζ θιίκαθα ηεο ζπιινγήο θαη ηεο αληαιιαγήο δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα 

απμήζεθε ζεκαληηθά. Ζ ηερλνινγία επηηξέπεη λα γίλεηαη επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ 

πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ζε κηα πξσηνθαλή θιίκαθα […]»
90

 ζε ζπλδπαζκφ κε ηα 

αθαζφξηζηα ζχλνξα ηνπ δηαδηθηπαθνχ ηζηνχ θαη ηηο πνιχπινθεο δηαθιαδψζεηο ησλ 

αφξαησλ ζπλδέζκσλ πνπ ζρεηίδνπλ φινπο ηνπο ρξήζηεο αλά ηνλ θφζκν κεηαμχ ηνπο, 

θαζηζηά επηηαθηηθή ηελ αλάγθε γηα ηε δηαζθάιηζε ηεο ηδησηηθφηεηαο θαη ησλ 

πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ηνπ αηφκνπ.  

χκθσλα κε έλα άξζξν ηεο “The New York Times”
91

, ηα ηειεπηαία ρξφληα ε εηαηξία 

Facebook ρξεζηκνπνηψληαο δχν δηαθνξεηηθέο πιαηθφξκεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

(Facebook, Instagram), ζα κπνξνχζε λα απνηειέζεη έλα θνηλσληθφ πείξακα. 

Ζ πξψηε πιαηθφξκα, ην Facebook, έρεη ζρεδηαζηεί έηζη ψζηε λα πξνζθέξεη 

πνιιαπιέο ππεξεζίεο ζην ρξήζηε, κε ηδησηηθφ ή δεκφζην πξνθίι, θαη είλαη ηθαλή λα 

ζηέιλεη δεκνζηεχζεηο θαη λα αλακεηαδίδεη πιεξνθνξίεο ζε φιν ηνλ θφζκν κέζα ζε 

ιίγα δεπηεξφιεπηα. Δθκεηαιιεπφκελν ινηπφλ ηε δχλακε ηεο πιεξνθνξίαο 

κεηαηξάπεθε ζε έλα ηεξάζηην θαη αλππέξβιεην δίθηπν πνπ άιιαμε ηα δεδνκέλα 

επηθνηλσλίαο ησλ αλζξψπσλ. Παξά ηελ αλεμέιεγθηε αλακεηάδνζε ςεπδψλ εηδήζεσλ, 

ηελ εθκεηάιιεπζε ησλ πιεξνθνξηψλ ησλ ρξεζηψλ κε γλψκνλα ην θέξδνο, ηα 

ζθάλδαια θ.ιπ., δηαηεξεί ηελ παγθφζκηα πξσηηά. 

Σν Instagram, απφ ηελ άιιε έρεη πην απιφ ζρεδηαζκφ. Οη πεξηζζφηεξνη ρξήζηεο έρνπλ 

ηδησηηθνχο ινγαξηαζκνχο, κπνξνχλ λα δεκνζηεχνπλ θσηνγξαθίεο ή βίληεν, αιιά νη 

εμσηεξηθνί ζχλδεζκνη δε ιεηηνπξγνχλ θαη δελ ππάξρεη θνπκπί αλακεηάδνζεο. 

Καηάθεξε ινηπφλ λα δηαηεξήζεη κηα αιήζεηα θαη λα απνηξέςεη ηελ αλακεηάδνζε 

ςεπδψλ εηδήζεσλ θαη νη πεξηζζφηεξνη ρξήζηεο θαίλνληαη επραξηζηεκέλνη, εηδηθά νη 

λένη πνπ ην πξνηηκνχλ ζε ζρέζε κε ην Facebook.  

Μήπσο ινηπφλ εθηφο απφ ηηο πνιιέο ζειίδεο κε φξνπο ρξήζεο θαη πνιηηηθέο 

απνξξήηνπ, νη δηαρεηξηζηέο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ ζα πξέπεη λα ζθεθηνχλ λα 
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δηαζθαιίζνπλ θαη κέζσ ησλ πξνζθεξφκελσλ ιεηηνπξγηψλ ηε δηαθχιαμε ησλ 

πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ηνπ ρξήζηε; 

Σν θνπκπί δηακνηξαζκνχ γηα παξάδεηγκα ή νη ππεξζχλδεζκνη είλαη ηα βαζηθά ηξσηά 

ζεκεία αθφκε θαη γηα θάπνηνλ πνπ δηαζέηεη ηδησηηθφ πξνθίι. Ζ απινχζηεπζε ησλ 

ιεηηνπξγηψλ απηψλ θαη ε ρξήζε απιήο θαη θαηαλνεηήο γιψζζαο γηα ηελ ελεκέξσζε 

ηνπ ρξήζηε ζα ζπκβάιινπλ ζηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθφηεηαο ηνπ. 

Με ηε ζέζπηζε ηνπ Γεληθνχ Καλνληζκνχ (ΔΔ) 2016/679 έγηλε κηα ζπγθξνηεκέλε 

πξνζπάζεηα λα δηαζθαιηζηεί κε ηνλ θαιχηεξν δπλαηφ ηξφπν φηη ν ππεχζπλνο ή ν 

εθηειψλ επεμεξγαζία ζα πεξηνξίδεηαη ζηε ζπιινγή ησλ απνιχησο απαξαίηεησλ 

ζηνηρείσλ θαη ζα δηαζθαιίδεη ηε δηαθχιαμε ηεο αθεξαηφηεηαο ηνπ αηφκνπ, 

πξνζθέξνληάο ηνπ πξφζβαζε θαη δηθαηψκαηα. 

Δλ θαηαθιείδη φκσο, ζε φ,ηη αθνξά ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο, ην άηνκν είλαη 

απηφ πνπ πξέπεη λα είλαη ελήκεξν θαη λα έρεη ηελ απφιπηε επζχλε γηα ην ζχλνιν ησλ 

πιεξνθνξηψλ πνπ απνθαζίδεη λα δηακνηξαζηεί κέζσ κηαο ηέηνηαο πιαηθφξκαο.  

 

 

 

---------------------------------------------------------------------- 

Να θάλνπκε ηελ απηνθξηηηθή καο θαη λα δείρλνπκε ζεβαζκφ ζηελ ηδησηηθφηεηα ηνπ 

άιινπ.  
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