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Εισαγωγή 

Οι Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις (ΜΚΟ) είναι εθελοντικοί οργανισµοί πολιτών που 

οργανώνονται σε τοπικό, εθνικό ή διεθνές επίπεδο. Ασχολούνται µε θέµατα όπως υγεία, παιδεία, 

πολιτισµός, περιβάλλον, ισότητα ευκαιριών, ανθρώπινα δικαιώµατα, απασχόληση και άλλα, 

στηρίζονται στην ιδιωτική πρωτοβουλία και είναι ανεξάρτητες από τα κράτη.  

Σκοπός της παρούσας εργασίας είναι η παρουσίαση της γνώµης-άποψης κατοίκων της 

Θεσσαλονίκης για ΜΚΟ που δραστηριοποιούνται στο νοµό Θεσσαλονίκης. Πρόκειται για 

οργανισµούς που έχουν διεθνή δράση και άλλους που δρουν σε εθνικό επίπεδο και τοπικά. Τα 

στοιχεία της έρευνας συλλέχθηκαν µε ερωτηµατολόγιο που απάντησαν κάτοικοι της 

Θεσσαλονίκης.   

Το πρώτο κεφάλαιο αποτελεί µία εισαγωγή στις Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις. Παρουσιάζεται 

η φυσιογνωµία τους, ο προσανατολισµός τους ως προς το χαρακτήρα της δράσης τους, η 

λογοδοσία τους ως προς τους αποδέκτες της δράσης τους και η σηµασία τους διεθνώς. 

Στο δεύτερο κεφάλαιο παρουσιάζονται µε ιστογράµµατα και πίνακες τα αποτελέσµατα της 

επεξεργασίας των ερωτηµατολογίων µε σκοπό µια περιγραφική εικόνα των στοιχείων της 

έρευνας. 

Στο τρίτο κεφάλαιο επιχειρείται µια πιο µεθοδική ανάλυση των δεδοµένων. Χρησιµοποιείται η 

µέθοδος της παραγοντικής ανάλυσης των αντιστοιχιών ώστε να ανακαλυφθούν οι εσωτερικές 

σχέσεις που τυχόν υπάρχουν µεταξύ των µεταβλητών που µελετώνται. 

Τέλος, στο τέταρτο κεφάλαιο παρουσιάζονται συµπερασµατικά τα γενικά αποτελέσµατα που 

προέκυψαν από το ερωτηµατολόγιο και την επεξεργασία των απαντήσεων. 
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1.1  ΕΝΝΟΙΑ ΚΑΙ ΡΟΛΟΣ ΤΩΝ ΜΚΟ 

Οι ραγδαίες εξελίξεις, σε όλους τους τοµείς, είναι το στοιχείο που έντονα 

χαρακτηρίζει τη σηµερινή εποχή. Οι νέες επιστηµονικές ανακαλύψεις, η έκρηξη της 

γνώσης, αλλά και της ενηµέρωσης, οι ταχύτατες µεταβολές στις συνθήκες εργασίας, 

η συνεχώς αυξανόµενη απαίτηση για ελεύθερο χρόνο είναι µερικές µόνο, από τις 

αλλαγές που βιώνει σήµερα ο άνθρωπος. 

Η νέα αυτή κοινωνική πραγµατικότητα αποκλείει τις µονοσήµαντες λύσεις και δεν 

καλύπτεται από την παραδοσιακή ανάλυση των προβληµάτων. Επιβάλλει την 

ανάπτυξη του εθελοντισµού καθώς και νέων µορφών συλλογικής δράσης στις 

σύγχρονες κοινωνίες. Οι Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις (ΜΚΟ) προβάλλονται ως 

ένα από τα αποτέλεσµα της νέας αυτής κοινωνικής πραγµατικότητας. 

Τοµείς που δεν υπήρχαν στην κοινωνική ατζέντα, σήµερα έχουν υπερκεράσει πολλά 

από τα προβλήµατα του παρελθόντος και αποτελούν καθοριστικούς παράγοντες 

πολιτικής και κοινωνικής συµπεριφοράς. Οι µετανάστες, τα ανθρώπινα δικαιώµατα, 

το περιβάλλον, η χρήση του διαδικτύου, η διαπολιτισµική εκπαίδευση, η 

πολυπολιτισµικότητα είναι µερικά από τα νέα πεδία που παρουσιάζουν ιδιαίτερη 

σπουδαιότητα και αυξανόµενο ενδιαφέρον ανάµεσα στους πολίτες. 

Το κράτος, από µόνο του, αποδεικνύεται ανεπαρκές να ανταποκριθεί στη νέα 

πολύπλοκη πραγµατικότητα. Στις ραγδαίες εξελίξεις, στις αλλαγές που συντελούνται, 

ο δηµιουργικός και καινοτόµος χώρος των "Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων" µπορεί 

να αποτελέσει πολύτιµο συνεργάτη του κράτους. Από την αντιµετώπιση µιας φυσικής 

καταστροφής έως την αντιµετώπιση µεγάλων κοινωνικών προβληµάτων.  

Οι Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις, στην Ελλάδα και παγκόσµια, αποτελούν την 

απάντηση των δραστηριοποιηµένων πολιτών, µε τη µορφή συλλογικής κοινωνικής 

δράσης, στην παραδοσιακή αντίληψη ότι µόνο το Κράτος µπορεί να ενδιαφέρεται για 

την επίλυση των προβληµάτων, µε έµφαση πρωτίστως σε ανθρωπιστικές δράσεις και 

στην υπεράσπιση των ανθρωπίνων δικαιωµάτων. 

Συγκεκριµένος ορισµός του όρου "Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις" ή "Μη 

Κυβερνητικοί Οργανισµοί" δεν υπάρχει. Το Λεξικό Όρων Γ' ΚΠΣ (Κοινοτικό 

Πλαίσιο Στήριξης) για τις ΜΚΟ αναφέρει: "Μη κερδοσκοπικές εθελοντικές οµάδες 
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πολιτών που οργανώνονται σε τοπικό, εθνικό ή διεθνές επίπεδο. Οι MKO επιτελούν 

µια πλειάδα υπηρεσιών και ανθρωπιστικών παρεµβάσεων, µεταφέρουν τις ανησυχίες 

των πολιτών στις κυβερνήσεις, παρακολουθούν πολιτικές και ενθαρρύνουν τη 

συµµετοχή των πολιτών στα κοινωνικά, περιβαλλοντικά και λοιπά θέµατα ανάλογα 

µε το σκοπό για τον οποίο έχουν ιδρυθεί".1 

Ενώ στη Βικιπαίδεια αναφέρεται: "Ο όρος Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις (Μ.Κ.Ο.) 

αποτελεί νεολογισµό και αποδίδει στα ελληνικά τον αγγλικό όρο Non-Governmental 

Organisations (NGOs). Ο όρος χρησιµοποιήθηκε αρχικά στο άρθρο 71 του 

Καταστατικού Χάρτη του ΟΗΕ (Οργανισµός Ηνωµένων Εθνών). Ακριβής ορισµός 

του δεν υπάρχει. Ο όρος αναφέρεται σε µη κερδοσκοπικές οργανώσεις µε διεθνή 

συνήθως παρουσία, οι οποίες δεν αποτελούν διεθνείς οργανισµούς αλλά στηρίζονται 

στην ιδιωτική πρωτοβουλία και είναι ανεξάρτητες από τα κράτη. Τα τελευταία χρόνια 

έχει επικρατήσει ο όρος να χρησιµοποιείται για κάθε κοινωφελή οργάνωση που δεν 

ανήκει στο κράτος. Οι σκοποί των ΜΚΟ είναι κυρίως ανθρωπιστικοί και αφορούν 

κυρίως περιβαλλοντικά ή κοινωνικά προβλήµατα".2 

1.2  ΦΥΣΙΟΓΝΩΜΙΑ ΤΩΝ ΜΚΟ3 

Οι ΜΚΟ περιλαµβάνουν τις µη κρατικές, εθελοντικές οργανώσεις της κοινωνίας των 

πολιτών οι οποίες αναλαµβάνουν δράσεις σε τρεις τοµείς: α) την παροχή υπηρεσιών 

σε κοινωνικές οµάδες/άτοµα, ιδίως τις πιο αδύναµες µε στόχο την ανακούφιση και 

υποβοήθησή τους, β) την ανάπτυξη προγραµµάτων που ενισχύουν την ικανότητα των 

τοπικών κοινοτήτων ή οµάδων να προσδιορίζουν και να προωθούν τις ανάγκες τους 

µε τις δικές τους δυνάµεις και γ) τη διαµεσολάβηση για τη βιώσιµη ανάπτυξη, σε 

συνεργασία µε το κράτος ή και άλλους φορείς. Η προώθηση των στόχων αυτών 

συνδέθηκε µε την ίδρυση ποικιλίας ΜΚΟ οι οποίες ασχολούνται µε διαφορετικά 

θέµατα (όπως υγεία, παιδεία, πολιτισµός, περιβάλλον, ισότητα ευκαιριών, ανθρώπινα 

δικαιώµατα, απασχόληση και άλλα), σε διαφορετικά επίπεδα (τοπικό, εθνικό, 

ευρωπαϊκό, παγκόσµιο) και µε διαφορετικούς τρόπους οργάνωσης, µεγέθους και 

προσανατολισµού. 

Λόγω της µεγάλης ποικιλίας των χαρακτηριστικών τους είναι δύσκολη η ταξινόµησή 

τους σε κοινά αποδεκτές κατηγορίες. Οι σχετικές προσπάθειες κατηγοριοποίησης δεν 

έχουν καταλήξει σε συναίνεση γύρω από το θέµα αυτό. Παρά τις διαφορετικές 
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θεωρητικές προσεγγίσεις, από τη σχετική βιβλιογραφία φαίνεται ότι ορισµένα θέµατα 

βρίσκονται σε προτεραιότητα για τη διερεύνηση των ΜΚΟ. Και αυτό γιατί η µελέτη 

τους συνδέεται µε πολλές διαστάσεις της λειτουργίας τους και έχουν άµεσες 

επιπτώσεις στην πρακτική επίδραση των ΜΚΟ στην κοινωνική και πολιτική 

πραγµατικότητα. Στο πλαίσιο αυτό επιλέγονται ως κεντρικά θέµατα της 

φυσιογνωµίας των ΜΚΟ α) ο προσανατολισµός τους και β) η λογοδοσία τους.  

1.2.1 Προσανατολισµός ΜΚΟ 

Ο προσανατολισµός των ΜΚΟ περιλαµβάνει το χαρακτήρα της ανάπτυξης/δράσης 

τους ως προς τις κοινωνικές κατηγορίες που απευθύνονται. Ο προσανατολισµός 

αποτελεί ένα βασικό κριτήριο για τον προσδιορισµό των ΜΚΟ κατά την ιστορική 

τους διαδροµή. Ειδικότερα µπορούν να διακριθούν οι παρακάτω φάσεις ανάπτυξής 

τους:  

•   Η φάση κατά την οποία οι ΜΚΟ αναλαµβάνουν ρόλο αρωγής και υποβοήθησης 

αδύναµων κοινωνικών οµάδων και ατόµων. Η φάση αυτή αρχίζει από τη γένεση των 

ΜΚΟ και περιλαµβάνει οργανώσεις φιλανθρωπικού και εθελοντικού χαρακτήρα 

κοινωνικής υποστήριξης που αναπτύσσονται γύρω από θρησκευτικές/εκκλησιαστικές 

κοινότητες, ιδρύµατα, κοινωνικά κινήµατα και άλλα. Κατά την περίοδο αυτή 

αναπτύχθηκε µια κριτική σχετικά µε τα όρια των δράσεων και τους περιορισµούς των 

εθελοντικών οργανώσεων αυτής της µορφής. Συγκεκριµένα εντοπίστηκε η αδυναµία 

τους να παρέµβουν στα αίτια που δηµιουργούν τα φαινόµενα της φτώχειας και του 

αποκλεισµού καθώς και η αξιοποίησή τους πολλές φορές για τον εξωραϊσµό της 

κοινωνικής πραγµατικότητας αντί της µεταβολής της.  

•   Η δεύτερη φάση είναι αποτέλεσµα της κριτικής αναθεώρησης της πρώτης φάσης. 

Κατά την περίοδο αυτή οι ΜΚΟ διευρύνουν το ρόλο τους και εστιάζουν στην 

ανάπτυξη των ικανοτήτων των τοπικών κοινωνιών να αναλάβουν οι ίδιες την τύχη 

στα χέρια τους. Μια σειρά προγραµµάτων τοπικής ανάπτυξης και δράσης 

συνδέθηκαν µε την περίοδο αυτή. Ωστόσο κατά την εξέλιξή της και η φάση αυτή 

έγινε αντικείµενο κριτικής θεώρησης ως προς τη δυνατότητα των τοπικών δράσεων 

να αλλάξουν τις τοπικές συνθήκες όταν αυτές παραµένουν εγκλωβισµένες στην 

τοπικότητα χωρίς τη δυνατότητα ευρύτερων κοινωνικών παρεµβάσεων στο κράτος 

και στους θεσµούς.  
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•   Η τρίτη φάση ή Τρίτη γενιά των ΜΚΟ αποτελεί τη σχετικά πρόσφατη εξέλιξη των 

ΜΚΟ. Σε αυτή το επίκεντρο βρίσκεται σε βιώσιµες µορφές παρέµβασης που 

συνδυάζουν την εθελοντική τοπική δράση µε την έµφαση στη δικτύωση των ΜΚΟ, 

τις συµπράξεις, την αξιοποίηση των νέων τεχνολογιών για την πολλαπλασιαστική 

επίδρασή τους. Χαρακτηριστικά γνωρίσµατα των ΜΚΟ είναι ο διαµεσολαβητικός / 

παρεµβατικός τους ρόλος (επίδραση σε κοινωνικο-πολιτικές αποφάσεις), η 

ενδυνάµωση των κοινοτήτων για τη συµµετοχή τους στις πολιτικές διαδικασίες οι 

συνασπισµοί µεταξύ οργανώσεων, οι οργανώσεις δικτύωσης και οι ερευνητικές 

στρατηγικές.  

Τα παραπάνω συνιστούν ένα νέο παράδειγµα στην εξέλιξη των ΜΚΟ ως καταλύτες 

του συστήµατος και µοχλοί για την αλλαγή. Με άλλα λόγια η αλλαγή παραδείγµατος 

των ΜΚΟ σηµαίνει τη µετάβασή τους από την ανάπτυξη ως παροχή, στην ανάπτυξη 

ως καταλύτη καινοτοµιών και δηµιουργίας κοινωνικού κεφαλαίου. Η µετάβαση αυτή 

συνοδεύεται από τη διεύρυνση των απαιτούµενων ικανοτήτων εκ µέρους των ΜΚΟ 

ώστε να ανταποκριθούν στα νέα καθήκοντα. Οι ικανότητες αυτές συνδυάζουν από τη 

µια µεριά τεχνικές δεξιότητες διαχείρισης προβληµάτων µαζί µε κοινωνικές, 

πολιτικές και διαχειριστικές δεξιότητες και από την άλλη µε στρατηγικές ικανότητες 

όπως οικοδόµηση συµπράξεων, στρατηγικός σχεδιασµός, οργανωσιακές ικανότητες, 

επικοινωνία, αυτοαξιολόγηση και άλλα. Οι ικανότητες αυτές παραπέµπουν σε 

ικανότητες των οργανισµών µάθησης και κοινωνικής δράσης η ανάπτυξη των οποίων 

ασκεί σηµαντική επιρροή στις κοινωνικές οργανώσεις. 

 

Οι στρατηγικές ανάπτυξης των ΜΚΟ προς τις κατευθύνσεις αυτές, δεν είναι µόνο 

θέµα απόκτησης των σχετικών ικανοτήτων. Η µεγαλύτερη δυσκολία βρίσκεται στα 

πολιτισµικά πρότυπα των κοινωνικών οργανώσεων στις οποίες η τάση προς 

µεγαλύτερη ‘επαγγελµατοποίησή’ τους εκλαµβάνεται ως ενίσχυση των κρατικο-

τεχνικοκρατικών ιεραρχιών τις οποίες η κοινωνική δράση των ΜΚΟ υποτίθεται ότι 

επιδιώκει να µεταβάλλει.  

1.2.2 Λογοδοσία ΜΚΟ 

Με τον όρο αυτό εννοούνται ‘τα µέσα µε τα οποία τα άτοµα και οι οργανισµοί 

αναφέρονται σε µια αναγνωρισµένη αρχή ή αρχές και γίνονται υπεύθυνες για τη 

δράση τους’.                                                                                                                     
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Οι ΜΚΟ λογοδοτούν σε τρεις διαφορετικές κατηγορίες αποδεκτών: Πρώτο σε 

κρατικούς, ευρωπαϊκούς φορείς χορηγών ως προς την οικονοµική διαχείριση και τα 

προσδοκώµενα αποτελέσµατα. ∆εύτερο στις ωφελούµενες κοινωνικές κατηγορίες/ 

άτοµα στα οποία απευθύνονται µε τις δράσεις τους και τρίτο στα ίδια τα µέλη τους. 

Από τις µορφές αυτές η πρώτη είναι η συνηθέστερη και υπάγεται στην κρατική 

νοµοθεσία σχετικά µε τη διαχείριση του δηµόσιου ή ιδιωτικού συµφέροντος όπως 

ασφαλιστικές, φορολογικές ρυθµίσεις και άλλα. Η λογοδοσία αυτή αφορά στη 

λεγόµενη λειτουργική λογοδοσία. Επιπλέον στην κατηγορία αυτή υπακούουν οι 

νοµοθετικές προβλέψεις σχετικά µε τις µορφές οργάνωσης των ΜΚΟ. Οι 

θεσµοποιηµένες µορφές λειτουργίας τους είναι θέµα κρατικής νοµοθεσίας η 

κατοχύρωση της οποίας αναφέρεται ως ένα πολύπλοκο θέµα. Η πολυπλοκότητά του 

οφείλεται στην πολυµορφία των ΜΚΟ και στο γεγονός ότι αποτελούν ένα σχετικά 

πρόσφατο κοινωνικό και συνεχώς εξελισσόµενο φαινόµενο µε αποτέλεσµα να γίνεται 

δύσκολη η νοµοθετική του πλαισίωση. Όλες οι σχετικές αναφορές επισηµαίνουν 

ιδιαίτερα την ανάγκη ευρύτερων ρυθµιστικών πλαισίων λειτουργίας των ΜΚΟ ώστε 

να µην καταστρατηγείται στην πράξη ο πολυσύνθετος και πολλές φορές µη-τυπικός 

χαρακτήρας της οργάνωσης και των δράσεών τους.  

Ωστόσο πολύ πιο σηµαντική από τη λειτουργική λογοδοσία είναι η λεγόµενη 

στρατηγική λογοδοσία. Αυτή αφορά κυρίως στις κατηγορίες λογοδοσίας δύο (προς 

τους ωφελούµενους) και τρία (προς τα µέλη των οργανώσεων) και αναφέρεται στις 

επιδράσεις του προσανατολισµού και των δράσεων των ΜΚΟ. Στις περιπτώσεις 

αυτές οι µορφές εξωτερικής λογοδοσίας δεν µπορούν να έχουν άλλο αποτέλεσµα 

παρά την επιβολή εξωτερικών κανόνων λειτουργίας τους που πολύ λίγο µπορεί να 

απέχουν από την ποδηγέτησή τους. Για το λόγο αυτό η αξιολόγηση στις περιπτώσεις 

αυτές εξυπηρετείται καλύτερα µε την εσωτερική λογοδοσία η οποία περιέχει την 

αναπτυξιακή διάσταση της αξιολόγησης και ειδικότερα την ενδυνάµωση της 

ικανότητας των οργανώσεων. Η εσωτερική λογοδοσία περιλαµβάνει µορφές αυτό-

αξιολόγησης µε τη θέσπιση κριτηρίων/ δεικτών αυτοαξιολόγησης. Περιλαµβάνει 

εργαλεία όπως «κοινωνικοί έλεγχοι», «συµµετοχικές παρατηρήσεις», σχεδιασµός και 

αποτίµηση δράσεων ή οι λεγόµενοι «κώδικες/ οδηγοί» των ΜΚΟ που εφαρµόζονται 

σε ορισµένα συστήµατα.                                                                                          

Λόγω της πολυµορφίας τους δεν µπορεί να υπάρξει ένα ενιαίο σύστηµα απόδοσης 

λόγου για τις ΜΚΟ. Είναι διαφορετικές οι µορφές λογοδοσίας αν πρόκειται για µια 

τοπική οργάνωση, µια εθνική ή µια παγκόσµια. ∆ιαφοροποιούνται επίσης ως προς τη 
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θεµατολογία/θεµατολογίες παρέµβασής τους. Επίσης οι ΜΚΟ διαφοροποιούνται και 

ως µια αρχή, την αρχή της αντιπροσωπευτικότητας. Σε ορισµένες περιπτώσεις λόγου 

χάρη, τοπικές οργανώσεις, οι ΜΚΟ είναι οργανώσεις µελών, ενώ σε άλλες όπως οι 

λεγόµενες τρίτης γενιάς οργανώσεις/δικτυακές οργανώσεις τα µέλη δεν έχουν τον 

ίδιο καθοριστικό ρόλο διότι αυτές απευθύνονται µέσω των εικονικών περιβαλλόντων 

σε ευρύτερες κοινωνικές οµάδες συµµετεχόντων/υποστηρικτών και άλλων που 

διευρύνουν την παραδοσιακή έννοια του µέλους. Σε κάθε περίπτωση η λογοδοσία 

των ΜΚΟ δεν υπακούει στους ίδιους ρυθµιστικούς κανόνες µε αυτούς του κράτους 

και της αγοράς αφού οι ΜΚΟ εκπληρώνουν διαφορετικούς στόχους και µε 

διαφορετικά µέσα. Όπως έχει επισηµανθεί οι ΜΚΟ δε χαρακτηρίζονται κυρίως από 

αυτό που αντιπροσωπεύουν αλλά περισσότερο από αυτό που κάνουν.  

 

 

1.3  Η ΣΗΜΑΣΙΑ ΤΩΝ ΜΚΟ ΣΤΟ ∆ΙΕΘΝΕΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΚΑΙ 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΟ ΣΥΣΤΗΜΑ  

 
Οικονοµικές, κοινωνικές και πολιτικές παράµετροι χαρακτηρίζουν το διεθνές πλαίσιο 

δράσης των Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων και των φορέων της κοινωνίας των 

πολιτών. Η σηµασία και η επιρροή που έχουν οι ΜΚΟ στις διεθνείς οικονοµικές και 

πολιτικές σχέσεις είναι αυξανόµενες αφού συµβάλλουν στη διαµόρφωση της 

καθηµερινής ζωής εκατοµµυρίων ανθρώπων σε όλες τις χώρες του πλανήτη.  

Παρά το γεγονός ότι δεν υπάρχουν κοινά αποδεκτές παράµετροι αξιολόγησης και 

αποτίµησης της σηµασίας της δράσης των ΜΚΟ και της αποτελεσµατικότητας των 

ενεργειών τους, είναι αναµφισβήτητη η, αυξανόµενη, επίδραση τους στην 

καθηµερινή ζωή των κατοίκων του πλανήτη. Οι ενέργειες που υλοποιούνται από τις 

ΜΚΟ, ιδιαίτερα στον ευαίσθητο τοµέα της διεθνούς ανάπτυξης και των 

αναπτυσσόµενων χωρών, έχουν επίδραση σε εκατοµµύρια ανθρώπους ανά τον 

πλανήτη. Σηµαντική, επίσης, για την αξιολόγηση του ρόλου των ΜΚΟ είναι η 

αριθµητική τους παρουσία. Σε αυτό το σηµείο δεν υπάρχει ακριβής αριθµός των 

ΜΚΟ που υπάρχουν και λειτουργούν. Υπάρχει, όµως, συµφωνία στο γεγονός ότι ο 

αριθµός αυτός είναι ιδιαίτερα σηµαντικός, γεγονός που επιβεβαιώνει ακόµη 

περισσότερο την αυξανόµενη σηµασία τους.4 
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Επίσης, οι ΜΚΟ έχουν αναπτύξει πλειάδα δράσεων, πρωτοβουλιών και υπηρεσιών σε 

τοµείς που σε πολλές περιπτώσεις τα κράτη δεν είναι σε θέση να παράγουν και να 

προσφέρουν. Ιδιαίτερα, σε περιοχές που η παροχή εκ µέρους του κράτους, υπηρεσιών 

κοινωνικής αρωγής, όπως η εκπαίδευση, η υγεία και η εν γένει προσφορά υπηρεσιών 

προς τις λιγότερο ευνοηµένες κοινωνικές οµάδες είναι για οικονοµικούς, 

κοινωνικούς, γεωγραφικούς ή ακόµα και πολιτικούς λόγους, ανέφικτη ή ελλιπής, η 

παρουσία των ΜΚΟ είναι ιδιαίτερα έντονη, καλύπτοντας αρκετά από τα κενά των 

κρατικών υπηρεσιών. Σε καµία, βέβαια, περίπτωση οι ΜΚΟ δεν υποκαθιστούν την 

κρατική λειτουργία. Όµως, είναι σε θέση να παρέχουν τις υπηρεσίες τους σε 

πληθυσµούς και περιοχές που θεωρούνται αποκλεισµένες ή λιγότερο ευνοηµένες. 

Αυτό το χαρακτηριστικό των ΜΚΟ είναι ένα από τα πλέον σηµαντικά ‘συγκριτικά 

τους πλεονεκτήµατα’ που παίζουν ρόλο στη διαµόρφωση της καθηµερινότητας 

εκατοµµυρίων ανθρώπων σε όλο τον πλανήτη.  

 
Επιπλέον, οι ΜΚΟ στο πλαίσιο του διεθνούς ρόλου τους και στο βαθµό που 

συνιστούν φορείς δράσης σε διαφορετικά επίπεδα της ανθρώπινης ύπαρξης και 

δραστηριότητας στις σφαίρες της οικονοµίας και της πολιτικής: 

•   έχουν αναπτύξει νοµιµοποιητική βάση για την ανάπτυξη της δραστηριότητας και 

του ρόλου τους,  

•   έχουν ισχυρές αλληλεπιδράσεις και ισχυρές διόδους επικοινωνίας µε άλλους µη 

κυβερνητικούς και µη κρατικούς φορείς, όπως άλλοι ΜΚΟ, πολυεθνικές και φυσικά 

πρόσωπα, µε τους οποίους έχουν τη δυνατότητα να συνεργασθούν, να ιδρύσουν 

δίκτυα για την επίτευξη των σκοπών τους και τη βελτίωση των δράσεων και της 

αποτελεσµατικότητάς τους,  

•   έχουν την ικανότητα να ασκήσουν πίεση σε κρατικούς φορείς και διακρατικούς 

οργανισµούς, να επηρεάσουν τις πολιτικές προτεραιότητες, και τις διαδικασίες λήψης 

αποφάσεων µε σκοπό την επίτευξη των σκοπών τους και τη βελτίωση της ποιότητας 

της δράσης τους,  

•   έχουν εγκαθιδρύσει ένα νέο πλαίσιο δηµόσιας, σε επίπεδο βάσης, συµµετοχής, 

µέσα σε µια πλειάδα δράσεων συµπεριλαµβανοµένης της διάχυσης της 

πληροφόρησης, της ευαισθητοποίησης, καθώς και των σχεδίων για την ανάπτυξη 

νέων θεσµών,  

•   στο πλαίσιο της νέας διεθνούς πολιτικής οικονοµίας (ή αλλιώς παγκοσµιοποιηµένη 

πολιτική οικονοµία) οι ΜΚΟ γίνονται πλέον αντιληπτοί ως νοµιµοποιηµένοι φορείς 
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δράσης οι οποίοι έχουν ως σκοπό να σχεδιάζουν και να υλοποιούν εναλλακτικά 

µοντέλα παραγωγής πολιτικής, σε σχέση µε αυτά των κρατικών οντοτήτων,  

•   σηµαντικοί διακυβερνητικοί οργανισµοί, όπως η Ευρωπαϊκή Ένωση, ο ΟΗΕ και 

άλλοι, έχουν αναπτύξει επίσηµες σχέσεις µε ΜΚΟ, γεγονός που επιτρέπει στους 

τελευταίους να αναπτύξουν διόδους επικοινωνίας µε τα κέντρα λήψης αποφάσεων 

και να επηρεάζουν κάποιες από τις διαδικασίες παραγωγής πολιτικής,  

•   οι ΜΚΟ έχουν κατορθώσει να αναπτύξουν δράσεις τόσο σε επίπεδο πίεσης προς 

τα κέντρα λήψης των αποφάσεων, όσο και σε επίπεδο υλοποίησης συγκεκριµένων 

πιλοτικών προγραµµάτων. Με τον τρόπο αυτό είναι σε θέση να αναδείξουν τα 

συγκριτικά πλεονεκτήµατα που έχουν έναντι των κρατικών φορέων σε 

συγκεκριµένους τοµείς δράσης (περιβάλλον, ανάπτυξη, κοινωνική πολιτική σε 

επίπεδο βάσης και άλλα),  

•   η δικτύωση ανάµεσα στους ΜΚΟ είναι ιδιαίτερα σηµαντική, κύρια από τη στιγµή 

που ένα ιδιαίτερα σηµαντικό πλέγµα σχέσεων έχει αναπτυχθεί και ο αριθµός των 

πληροφοριών που διαχέονται έχουν αυξηθεί και επεκταθεί σε τόσο µεγάλο βαθµό που 

η αντιγραφή των ενεργειών και των δράσεων που υλοποιούνται από τους ΜΚΟ είναι 

σχεδόν αναπόφευκτη.5  

 

 

1.4   ΟΙ ΜΚΟ ΣΤΟΝ ΕΛΛΗΝΙΚΟ ΧΩΡΟ 

 
∆εκάδες είναι οι φορείς που ενεργοποιούνται στην Ελλάδα σε διάφορα πεδία, µε 

κυριότερους τοµείς δράσεις: ανθρώπινα δικαιώµατα, πολιτική προστασία, ανάπτυξη - 

ανθρωπιστική βοήθεια στο εξωτερικό, κοινωνική αλληλεγγύη (πρόσφυγες-

µετανάστες-φτωχοί), περιβάλλον, πολιτισµός – αθλητισµός, νέοι – παιδιά, υγεία – 

πρόνοια, άτοµα µε ειδικές ανάγκες. Η δράση µερικών οργανώσεων είναι εντός της 

ελληνικής επικράτειας, ενώ µερικών άλλων είναι παγκόσµιας εµβέλειας. Σηµαντικές 

οργανώσεις οι οποίες αναφέρονται και στο ερωτηµατολόγιο της έρευνας είναι:  

-Το Χαµόγελο του Παιδιού, µε σκοπό την αντιµετώπιση των καθηµερινών 

προβληµάτων των παιδιών. Στηρίζει τους θεσµούς, ώστε να γίνουν αποδοτικότεροι 

σε θέµατα παιδιών. 

-Η ∆ιεθνής Αµνηστία, αναλαµβάνει δράση για να σταµατήσει παραβιάσεις των 

ανθρωπίνων δικαιωµάτων που έχουν διαπραχθεί, µέσω της πίεσης της κοινής γνώµης, 

αλλά και για να προλάβει τις παραβιάσεις πριν διαπραχθούν. 



Κεφάλαιο 1 : Ο Θεσµός των ΜΚΟ 

ΜΜΚΚΟΟ  σσττοο  ΝΝ..  ΘΘεεσσσσααλλοοννίίκκηηςς  --  ΗΗ  ααννααγγννωωρριισσιιµµόόττηηττάά  ττοουυςς  &&   ηη  ααπποοδδοοχχήή  ττοουυ  κκοοιιννωωννιικκοούύ  ττοουυςς  έέρργγοουυ 13 

-Ο Αρκτούρος, εργάζεται για την προστασία και διαχείριση των ορεινών όγκων της 

Ελλάδας και των Βαλκανίων εστιάζοντας στις περιοχές εξάπλωσης των µεγάλων 

σαρκοφάγων.  

-Η ΕΛΕΠΑΠ (Ελληνική Εταιρεία Προστασίας και Αποκατάστασης Αναπήρων 

Παιδιών), είναι φιλανθρωπικό σωµατείο για την περίθαλψη,  τη θεραπεία , την 

εκπαίδευση, την αποκατάσταση παιδιών µε κινητικές αναπηρίες. 

-Τα Παιδικά Χωριά SOS Ελλάδας, δραστηριοποιούνται, σε πανελλαδική βάση µέσα 

από λειτουργία προγραµµάτων που στοχεύουν στην αντιµετώπιση κοινωνικών 

προβληµάτων που κυρίως πλήττουν τα παιδιά. 

-Η Ελληνική Εταιρεία για την Σκλήρυνση κατά Πλάκας, έχει στόχο την υποστήριξη 

των ανθρώπων µε σκλήρυνση κατά πλάκας. 

-Η UNESCO, είναι ο οργανισµός των Ηνωµένων Εθνών για την εκπαίδευση, την 

επιστήµη και τον πολιτισµό µε στόχο την ευηµερία του ανθρώπου σε ένα ειρηνικό 

κόσµο. 

-Ο Ελληνικός Ερυθρός Σταυρός, αποτελεί µέρος του ∆ιεθνούς Κινήµατος Ερυθρού 

Σταυρού και οι βασικοί σκοποί και στόχοι του είναι σε καιρό πολέµου η συνδροµή 

και επικουρία στο έργο της Στρατιωτικής Υγειονοµικής Υπηρεσίας, η νοσηλευτική 

περίθαλψη τραυµατιών και ασθενών, καθώς και η προστασία των αιχµαλώτων, του 

άµαχου πληθυσµού και των θυµάτων πολέµου ενώ σε καιρό ειρήνης η αρωγή και 

συµπαράσταση στα θύµατα θεοµηνιών και επιδηµιών, καθώς και η αυτόνοµη ή σε 

συνεργασία µε το Κράτος και κοινωνικούς φορείς, ανθρωπιστική δραστηριότητα. 

-Το Κέντρο Περίθαλψης Παίδων Άγιος ∆ηµήτριος, έχει σκοπό την παροχή φροντίδας 

και εκπαίδευσης σε άτοµα µε βαριές πολλαπλές αναπηρίες, ηλικίας πάνω από 3 ετών. 

-Η ΧΕΝ (Χριστιανική Ένωση Νεανίδων), είναι γυναικεία εθελοντική οργάνωση που 

εργάζεται για τα ανθρώπινα δικαιώµατα γυναικών και κοριτσιών σε όλους τους 

τοµείς της ζωής. 

-Η Ελληνική Ορνιθολογική Εταιρεία, έχει στόχο τη µελέτη και την προστασία των 

πουλιών και των βιοτόπων στη χώρα µας. 

 

Οι συνδροµές, οι δωρεές, οι κληρονοµιές και οι θεσµικοί φορείς αποτελούν τους 

βασικούς τρόπους εξεύρεσης χρηµατοδοτικών πόρων ενός µη κερδοσκοπικού φορέα. 

Το Ελληνικό ∆ηµόσιο και η Ευρωπαϊκή Ένωση - µέσω των διαφόρων Γενικών 

∆ιευθύνσεων που διαθέτει - αποτελούν προσιτά σηµεία συνεργασίας και 

χρηµατοδότησης των εγχώριων ΜΚΟ. Τα ιδιωτικά επίσης Ινστιτούτα και Ιδρύµατα 
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άλλων χωρών µπορούν να αναζητήσουν συνεργασίες µε ΜΚΟ στα διάφορα µέρη του 

κόσµου, καθώς η οικουµενικοποίηση των ανθρωπιστικών και αναπτυξιακών 

προβληµάτων αναζητά τις λύσεις της σε τέτοιου είδους συνεργασίες. 

Ειδικότερα, η ελληνική πολιτεία χρηµατοδοτεί οργανώσεις µέσω προγραµµάτων 

υποστήριξης πρωτοβουλιών της Γενικής Γραµµατείας Νέας Γενιάς και µέσω 

προγραµµάτων διαφόρων υπουργείων της.  

Η Ευρωπαϊκή Ένωση µέσω του ECHO - Humanitarian Aid Office το οποίο αποτελεί 

το Γραφείο της Ε.Ε. για την ανθρωπιστική βοήθεια και είναι υπεύθυνο για τη 

χρηµατοδότηση προγραµµάτων τα οποία και υλοποιεί µέσω των ΜΚΟ - εταίρων της. 

Η Παγκόσµια Τράπεζα είναι ο µεγαλύτερος φορέας παροχής αναπτυξιακής βοήθειας 

σε όλον τον κόσµο. Συνεργάζεται µε κυβερνητικούς φορείς, Μη Κυβερνητικές 

Οργανώσεις και ιδιωτικούς φορείς για να δηµιουργήσει βιώσιµες αναπτυξιακές 

στρατηγικές χρηµατοδοτώντας προγράµµατα σε τοµείς εκπαίδευσης, προγράµµατα 

υγείας, AIDS. 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

_____________________________________________________________________ 

1 
Λεξικό Όρων Γ' ΚΠΣ, http://www.infosoc.gr/infosoc/el-GR/services/leksiko/ 

2 Βικιπαίδεια, http://el.wikipedia.org/ 
3 
∆ούκας, Χ., ∆ούκα, Α.∆., (2007), Οι Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις (ΜΚΟ) στις Κοινωνίες της 

Μάθησης: Νέοι Ρόλοι και Στρατηγικές,  http://www.aae.org.gr/ 
4 
Σκλιάς, Π., (2005), (µελέτη), ‘Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις και ∆ιεθνής Αναπτυξιακή Συνεργασία’,  

σελ. 2. 
5 
Σκλιάς, Π., ο.π., σελ. 5-6. 
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Στο κεφάλαιο 2 παρουσιάζονται µε ιστογράµµατα, πίνακες και ανάλυσή τους τα 

αποτελέσµατα της επεξεργασίας των ερωτηµατολογίων. Γίνεται ανάλυση της κάθε 

ερώτησης µε σκοπό να δοθεί µια περιγραφική εικόνα των στοιχείων της έρευνας. 

Πρώτα παρουσιάζονται τα αποτελέσµατα της επεξεργασίας των ερωτήσεων που 

αφορούν προσωπικά στοιχεία των ερωτηθέντων κι έπειτα τα αποτελέσµατα των 

ερωτήσεων που αφορούν τις ΜΚΟ. 

 

 

2.1  Η ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΤΗΣ ΕΡΕΥΝΑΣ 

 

Η έρευνα πραγµατοποιήθηκε από τον Οκτώβριο έως και το ∆εκέµβριο του 2008 σε 

σταθµισµένο τυχαίο δείγµα πεντακοσίων έξι (506) ατόµων, κατοίκων της πόλης της 

Θεσσαλονίκης. 

Η στάθµιση του δείγµατος αφορά το φύλο, την ηλικία, το επάγγελµα και το επίπεδο 

εκπαίδευσης. 

Η έρευνα έγινε µε ερωτηµατολόγιο και µε προσωπική συνέντευξη στον τόπο 

κατοικίας των ερωτηθέντων στο κέντρο της Θεσσαλονίκης καθώς και σε τυχαίο 

δείγµα ατόµων στο κέντρο της Θεσσαλονίκης. 

Οι δεκαπέντε (15) ερωτήσεις του ερωτηµατολογίου αφορούν τη γνώση και γνώµη 

των ερωτηθέντων για τις ΜΚΟ γενικά και ειδικότερα, καθώς και ερωτήσεις για 

προσωπικά τους στοιχεία. 

Η διαχείριση και ανάλυση των δεδοµένων από τις απαντήσεις του ερωτηµατολογίου 

πραγµατοποιείται στο στατιστικό λογισµικό SPSS. Τα δεδοµένα κατά την εισαγωγή 

τους στο πρόγραµµα SPSS επανακωδικοποιούνται ώστε να πραγµατοποιηθούν από το 

λογισµικό η διαχείριση, οι τροποποιήσεις και οι µετασχηµατισµοί τους για την 

εξαγωγή των αποτελεσµάτων.  

 

 

"Φύλο" 

283 55,9 55,9 55,9

223 44,1 44,1 100,0

506 100,0 100,0

f

m

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                 Πίνακας 2.1: Ποσοστά του φύλου των ερωτηθέντων 
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Από τα 506 άτοµα που ρωτήθηκαν για την έρευνα, οι 283 είναι γυναίκες και οι 223 

είναι άντρες, δηλαδή οι γυναίκες αποτελούν το 55,9% του δείγµατος και οι άντρες 

αποτελούν το 44,1% του δείγµατος.  
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  ∆ιάγραµµα 2.1: Ποσοστά του φύλου των ερωτηθέντων 
 

 

"Ηλικία" 

 

110 21,7 21,7 21,7

152 30,0 30,0 51,8

127 25,1 25,1 76,9

75 14,8 14,8 91,7

34 6,7 6,7 98,4

8 1,6 1,6 100,0

506 100,0 100,0

18-24 
25-34 
35-44 
45-54 
55-64 
65+ 
Total 

Valid
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

 
                 Πίνακας 2.2: Ποσοστά ηλικιών των ερωτηθέντων 
 

Το δείγµα της έρευνας, µε βάση την ηλικία, χωρίζεται σε 6 οµάδες. Οι 6 ηλικιακές 

οµάδες είναι οι:  

Οµάδα 1, στην οποία ανήκουν οι ερωτηθέντες της έρευνας µε ηλικίες από 18 έως 24 

έτη (18 - 24).  

Οµάδα 2, στην οποία ανήκουν οι ερωτηθέντες της έρευνας µε ηλικίες από 25 έως 34 

έτη (25 - 34).  
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Οµάδα 3, στην οποία ανήκουν οι ερωτηθέντες της έρευνας µε ηλικίες από 35 έως 44 

έτη (35 - 44).  

Οµάδα 4, στην οποία ανήκουν οι ερωτηθέντες της έρευνας µε ηλικίες από 45 έως 54 

έτη (45 - 54).  

Οµάδα 5, στην οποία ανήκουν οι ερωτηθέντες της έρευνας µε ηλικίες από 55 έως 64 

έτη (55 - 64).  

Οµάδα 6, στην οποία ανήκουν οι ερωτηθέντες της έρευνας από 65 ετών και 

µεγαλύτερης ηλικία (65 +).  

Η µεγαλύτερη σε αριθµό οµάδα της έρευνας, είναι η οµάδα 2 (25 - 34). Από τα 506 

ερωτηθέντα άτοµα, τα 152 ανήκουν ηλικιακά στην οµάδα 2 και αποτελούν σε 

ποσοστό το 30,0% του συνόλου. Ακολουθούν η οµάδα 3 (35 - 44) στην οποία 

ανήκουν 127 άτοµα από τα 506 και αποτελούν το 25,1% του συνόλου, η οµάδα 1 (18 

- 24) στην οποία ανήκουν 110 άτοµα και αποτελούν το 21,7% του συνόλου, η οµάδα 

4 (45 - 54) στην οποία ανήκουν 75 άτοµα και αποτελούν το 14,8% του συνόλου, η 

οµάδα 5 (55 - 64) στην οποία ανήκουν 34 άτοµα και αποτελούν το 6,7% του συνόλου 

και τελευταία η µικρότερη σε αριθµό οµάδα είναι η µεγαλύτερη ηλικιακά οµάδα, η 

οµάδα 6 (65 +) στην οποία ανήκουν 8 άτοµα και αποτελούν το 1,6% του συνόλου.  
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" Επάγγελµα" 

 

101 20,0 20,0 20,0

120 23,7 23,7 43,7

43 8,5 8,5 52,2

158 31,2 31,2 83,4

33 6,5 6,5 89,9

18 3,6 3,6 93,5

33 6,5 6,5 100,0

506 100,0 100,0

ΦΟΙΤ. 
Ι∆.ΥΠ. 
∆.ΥΠ. 
ΕΛ.ΕΠ. 
ΟΙΚ. 
ΑΝ. 
ΑΛΛΟ 
Total 

Valid
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

 
                 Πίνακας 2.3: Ποσοστά επαγγελµάτων των ερωτηθέντων 
 

Το δείγµα της έρευνας, µε βάση το επάγγελµά του, χωρίζεται σε 7 κατηγορίες. Οι 7 

κατηγορίες επαγγελµάτων είναι οι:  

Κατηγορία 1: φοιτητής. 

Κατηγορία 2: ιδιωτικός υπάλληλος. 

Κατηγορία 3: δηµόσιος υπάλληλος. 

Κατηγορία 4: ελεύθερος επαγγελµατίας.  

Κατηγορία 5: οικιακά.  

Κατηγορία 6: άνεργος.  

Κατηγορία 7: άλλο. 

Η µεγαλύτερη σε αριθµό κατηγορία της έρευνας, είναι η κατηγορία 4 (ελεύθερος 

επαγγελµατίας). Από τα 506 ερωτηθέντα άτοµα, τα 158 ανήκουν, όσον αφορά στην 

απασχόλησή τους, στην κατηγορία 4 και αποτελούν σε ποσοστό το 31,2% του 

συνόλου. Ακολουθούν η κατηγορία 2 (ιδιωτικός υπάλληλος) στην οποία ανήκουν 120 

άτοµα από τα 506 και αποτελούν το 23,7% του συνόλου, η κατηγορία 1 (φοιτητής) 

στην οποία ανήκουν 101 άτοµα και αποτελούν το 20,0% του συνόλου, η κατηγορία 3 

(δηµόσιος υπάλληλος) στην οποία ανήκουν 43 άτοµα και αποτελούν το 8,5% του 

συνόλου, οι κατηγορίες 5 (οικιακά) και 7 (άλλο) στις οποίες ανήκουν από 33 άτοµα 

και αποτελούν η καθεµία το 6,5% του συνόλου και τελευταία η µικρότερη σε αριθµό 

κατηγορία είναι η 6 (άνεργος) στην οποία ανήκουν 18 άτοµα και αποτελούν το 3,6% 

του συνόλου. 
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    ∆ιάγραµµα 2.3: Ποσοστά επαγγελµάτων των ερωτηθέντων 
 

 

" Εκπαίδευση" 

 

29 5,7 5,7 5,7 
39 7,7 7,7 13,4

240 47,4 47,4 60,9

163 32,2 32,2 93,1

21 4,2 4,2 97,2

14 2,8 2,8 100,0

506 100,0 100,0

∆ΗΜ. 
ΓΥΜΝ. 
ΛΥΚ. 
ΑΕΙ-ΤΕΙ 

ΜΕΤ. 
ΑΛΛΟ 
Total 

Valid
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

 
                 Πίνακας 2.4: Ποσοστά επιπέδου εκπαίδευσης των ερωτηθέντων 
 

Το δείγµα της έρευνας, µε βάση το επίπεδο της εκπαίδευσής του, χωρίζεται σε 6 

οµάδες. Οι 6 οµάδες εκπαίδευσης είναι οι:  

Οµάδα 1, στην οποία ανήκουν οι ερωτηθέντες της έρευνας που είναι απόφοιτοι 

δηµοτικού σχολείου (απόφοιτος δηµοτικού).  

Οµάδα 2, στην οποία ανήκουν οι ερωτηθέντες της έρευνας που είναι απόφοιτοι 

γυµνασίου (απόφοιτος γυµνασίου).  

Οµάδα 3, στην οποία ανήκουν οι ερωτηθέντες της έρευνας που είναι απόφοιτοι 

λυκείου (απόφοιτος λυκείου).  

Οµάδα 4, στην οποία ανήκουν οι  ερωτηθέντες της έρευνας που είναι απόφοιτοι 

Ανώτατου Εκπαιδευτικού Ιδρύµατος ή Τεχνολογικού Εκπαιδευτικού Ιδρύµατος 

(απόφοιτος ΑΕΙ - ΤΕΙ).  
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Οµάδα 5, στην οποία ανήκουν οι ερωτηθέντες της έρευνας που είναι κάτοχοι 

µεταπτυχιακού διπλώµατος (µεταπτυχιακό).  

Οµάδα 6, στην οποία ανήκουν οι ερωτηθέντες της έρευνας που δεν ανήκουν σε 

κάποια από τις παραπάνω οµάδες εκπαίδευσης (άλλο).  

 

Η µεγαλύτερη σε αριθµό οµάδα της έρευνας, είναι η οµάδα 3 (απόφοιτος λυκείου). 

Από τα 506 ερωτηθέντα άτοµα, τα 240 ανήκουν, όσον αφορά στο επίπεδο της 

εκπαίδευσής τους, στην οµάδα 3 και αποτελούν σε ποσοστό το 47,4% του συνόλου. 

Ακολουθούν η οµάδα 4 (απόφοιτος ΑΕΙ - ΤΕΙ) στην οποία ανήκουν 163 άτοµα από 

τα 506 και αποτελούν το 32,2% του συνόλου, η οµάδα 2 (απόφοιτος γυµνασίου) στην 

οποία ανήκουν 39 άτοµα και αποτελούν το 7,7% του συνόλου, η οµάδα 1 (απόφοιτος 

δηµοτικού) στην οποία ανήκουν 29 άτοµα και αποτελούν το 5,7% του συνόλου, η 

οµάδα 5 (µεταπτυχιακό) στην οποία ανήκουν 21 άτοµα και αποτελούν το 4,2% του 

συνόλου και τελευταία η µικρότερη σε αριθµό κατηγορία είναι η 6 (άλλο) στην οποία 

ανήκουν 14 άτοµα και αποτελούν το 2,8% του συνόλου. 
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  ∆ιάγραµµα 2.4: Ποσοστά επιπέδου εκπαίδευσης των ερωτηθέντων 
 

 

 

 

 

 

 



Κεφάλαιο 2 : Ανάλυση του ερωτηµατολογίου της έρευνας 

 

ΜΜΚΚΟΟ  σσττοο  ΝΝοοµµόό  ΘΘεεσσσσααλλοοννίίκκηηςς  --  ΗΗ  ααννααγγννωωρριισσιιµµόόττηηττάά  ττοουυςς  &&   ηη  ααπποοδδοοχχήή  ττοουυ  κκοοιιννωωννιικκοούύ  ττοουυςς  έέρργγοουυ 
 

22 

2.2  ΤΟ ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ 

 

" Συµµετείχατε σε δραστηριότητες µε εθελοντικό χαρακτήρα τον τελευταίο 

χρόνο;" 

332 65,6 65,6 65,6

174 34,4 34,4 100,0

506 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                 Πίνακας 2.5: Ποσοστά συµµετοχής των ερωτηθέντων σε εθελοντική δραστηριότητα 
 

Στην ερώτηση για το αν συµµετείχαν σε δραστηριότητες µε εθελοντικό χαρακτήρα 

τον τελευταίο χρόνο, από τα 506 άτοµα που απάντησαν για την έρευνα, οι 174 

απάντησαν θετικά και οι 332 απάντησαν αρνητικά, δηλαδή τα άτοµα που 

συµµετείχαν σε δραστηριότητες µε εθελοντικό χαρακτήρα αποτελούν το 34,4% του 

δείγµατος και όσοι δε συµµετείχαν σε δραστηριότητες µε εθελοντικό χαρακτήρα 

αποτελούν το 65,6% του δείγµατος.  
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   ∆ιάγραµµα 2.5: Ποσοστά συµµετοχής των ερωτηθέντων σε εθελοντική δραστηριότητα 
 
 

" Εάν ναι, µε ποιον τρόπο;" 

129 74,1 74,1 74,1

45 25,9 25,9 100,0

174 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                         Πίνακας 2.6: Ποσοστά συµµετοχής σε εθελοντική δραστηριότητα(χρόνος) 
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105 60,3 60,3 60,3

69 39,7 39,7 100,0

174 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                    Πίνακας 2.7: Ποσοστά συµµετοχής σε εθελοντική δραστηριότητα(υλική βοήθεια) 
 

97 55,7 55,7 55,7

77 44,3 44,3 100,0

174 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                         Πίνακας 2.8: Ποσοστά συµµετοχής σε εθελοντική δραστηριότητα(χρήµατα) 
 

155 89,1 89,1 89,1

19 10,9 10,9 100,0

174 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                         Πίνακας 2.9: Ποσοστά συµµετοχής σε εθελοντική δραστηριότητα(άλλο) 
 
Στην ερώτηση για το αν συµµετείχαν σε δραστηριότητες µε εθελοντικό χαρακτήρα 

τον τελευταίο χρόνο, από τα 506 άτοµα που απάντησαν για την έρευνα, οι 174 

απάντησαν θετικά. Τα 174 αυτά άτοµα στη συνέχεια απάντησαν µε ποιον τρόπο ή 

ποιους τρόπους είχαν συµµετοχή σε δραστηριότητες µε εθελοντικό χαρακτήρα. Κατά 

44,3% η προσφορά των ερωτηθέντων ήταν σε χρήµατα, κατά 39,7% η προσφορά 

τους ήταν υλική, κατά 25,9% διέθεσαν µέρος του ελεύθερου χρόνου τους και τέλος 

κατά 10,9% είχαν κάποια διαφορετική εθελοντική δραστηριότητα. 
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   ∆ιάγραµµα 2.6: Ποσοστά τρόπου συµµετοχής σε εθελοντικές δραστηριότητες 
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" Είστε µέλος κάποιας εθελοντικής οργάνωσης;" 

449 88,7 88,7 88,7

57 11,3 11,3 100,0

506 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                         Πίνακας 2.10: Ποσοστά συµµετοχής σε εθελοντική οργάνωση 
 

Στην ερώτηση για το αν είναι µέλη εθελοντικών οργανώσεων, από τα 506 άτοµα που 

απάντησαν για την έρευνα, οι 57 απάντησαν θετικά και οι 449 απάντησαν αρνητικά, 

δηλαδή τα άτοµα που είναι µέλη κάποιας εθελοντικής οργάνωσης αποτελούν το 

11,3% του δείγµατος και όσοι δεν είναι µέλη κάποιας εθελοντικής οργάνωσης 

αποτελούν το 88,7% του δείγµατος.  
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   ∆ιάγραµµα 2.7: Ποσοστά συµµετοχής σε εθελοντική οργάνωση 
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"Ποιο θέµα αποτελεί για εσάς αντικείµενο κοινωνικού ενδιαφέροντος και 

προβληµατισµού;" 

 

140 27,7 27,7 27,7

16 3,2 3,2 30,8

53 10,5 10,5 41,3

68 13,4 13,4 54,7

11 2,2 2,2 56,9

4 ,8 ,8 57,7

5 1,0 1,0 58,7

7 1,4 1,4 60,1

1 ,2 ,2 60,3

1 ,2 ,2 60,5

66 13,0 13,0 73,5

8 1,6 1,6 75,1

27 5,3 5,3 80,4

14 2,8 2,8 83,2

16 3,2 3,2 86,4

7 1,4 1,4 87,7

25 4,9 4,9 92,7

37 7,3 7,3 100,0

506 100,0 100,0

ΕΞΑΡ. 
Β.ΕΞ. 
ΟΙΚ. 
ΠΑΙ∆. 
ΓΥΝ. 
∆ΙΑΚΡ. 
ΠΟΛΙΤ. 
ΕΛ.ΧΡ. 
∆Γ/∆Α 
ΑΛΛΟ 
ΑΝΑΠ. 
ΜΕΙΟΝ. 
ΑΝΘ.∆. 
ΕΚ.ΑΝ. 
ΠΡ.Ζ. 
ΚΑΤΑΝ. 
ΥΠ.ΕΙΡ. 
ΦΤΩΧ. 
Total 

Valid
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

 
                          Πίνακας 2.11: Ποσοστά θεµάτων προβληµατισµού 

 

Στην ερώτηση για το ποιο θέµα από συγκεκριµένη λίστα1 του ερωτηµατολογίου 

αποτελεί για τους ερωτηθέντες αντικείµενο κοινωνικού ενδιαφέροντος και 

προβληµατισµού, από τα 506 άτοµα που απάντησαν για την έρευνα βαθµολογώντας 

από το 1 έως το 5, προέκυψαν τα αποτελέσµατα: 

α. Εξαρτήσεις (ναρκωτικά - αλκοολισµός) 

β. Προστασία παιδιού 

γ. Αναπηρία και ασθένειες 

δ. Περιβάλλον – οικολογία 

ε. Φτώχεια – κοινωνικός αποκλεισµός 

Τα παραπάνω θέµατα, µε τη σειρά που δίνονται, αποτελούν ως αντικείµενα 

κοινωνικού ενδιαφέροντος και προβληµατισµού, τα πρώτα πέντε που 

ευαισθητοποιούν περισσότερο τους  ερωτηθέντες της έρευνας.  
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   ∆ιάγραµµα 2.8: Ποσοστά θεµάτων προβληµατισµού 
 

Αναλυτικότερα, το θέµα των εξαρτήσεων από ναρκωτικά-αλκοόλ ευαισθητοποιεί 

περισσότερο από όλα τους ερωτηθέντες κατά ποσοστό 27,7% και δεύτερο θέµα που 

τους ευαισθητοποιεί είναι η προστασία των παιδιών µε ποσοστό 13,4%. Ακολουθούν 

τα θέµατα των αναπηριών και ασθενειών µε 13,0%, το περιβάλλον-οικολογία µε 

10,5%, η φτώχεια-κοινωνικός αποκλεισµός µε 7,3%, η προστασία των ανθρωπίνων 

δικαιωµάτων µε 5,3%, η υπεράσπιση της ειρήνης µε 4,9%, η προστασία ζώων και 

παροχή ανθρωπιστικής βοήθειας στο εξωτερικό µε ποσοστό 3,2% για το κάθε θέµα, 

οι καταστάσεις εκτάκτων αναγκών µε 2,8% και τα δικαιώµατα των γυναικών µε 2,2%. 

Θέµατα που ευαισθητοποιούν λιγότερο από τα υπόλοιπα τους ερωτηθέντες είναι 

προστασία µειονοτήτων (1,6%), προστασία καταναλωτή και διαχείριση ελεύθερου 

χρόνου (1,4%), πολιτισµός-πολιτιστική κληρονοµιά (1,0%), καταπολέµηση 

διακρίσεων (0,8%) και τέλος ποσοστό 0,4% έδωσε κάποια άλλη απάντηση ή δε 

γνωρίζει-δεν απαντά.    
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"Ποιες εθελοντικές οργανώσεις που δραστηριοποιούνται στο νοµό Θεσσαλονίκης 

γνωρίζετε;"  

 

35 6,9 6,9 6,9 
49 9,7 9,7 16,6 
80 15,8 15,8 32,4 
1 ,2 ,2 32,6 
2 ,4 ,4 33,0 
5 1,0 1,0 34,0 
1 ,2 ,2 34,2 
8 1,6 1,6 35,8 

24 4,7 4,7 40,5 
1 ,2 ,2 40,7 
9 1,8 1,8 42,5 
1 ,2 ,2 42,7 
3 ,6 ,6 43,3 
2 ,4 ,4 43,7 
1 ,2 ,2 43,9 

45 8,9 8,9 52,8 
2 ,4 ,4 53,2 

24 4,7 4,7 57,9 
3 ,6 ,6 58,5 
1 ,2 ,2 58,7 
1 ,2 ,2 58,9 

25 4,9 4,9 63,8 
26 5,1 5,1 69,0 
2 ,4 ,4 69,4 
6 1,2 1,2 70,6 

19 3,8 3,8 74,3 
3 ,6 ,6 74,9 
2 ,4 ,4 75,3 
8 1,6 1,6 76,9 
1 ,2 ,2 77,1 
7 1,4 1,4 78,5 

77 15,2 15,2 93,7 
3 ,6 ,6 94,3 
1 ,2 ,2 94,5 
7 1,4 1,4 95,8 
5 1,0 1,0 96,8 
6 1,2 1,2 98,0 
4 ,8 ,8 98,8 
4 ,8 ,8 99,6 
1 ,2 ,2 99,8 
1 ,2 ,2 100,0 

506 100,0 100,0

ΑΓΑΠΗ 
ΧΑΝΘ 
ΧΑΜ.Π. 
ΜΕΛΙΣ. 
ΑΧΕΠ. 
ΑΝΑΠ.Τ. 
Ε.Ε.Π.Π. 
ΑΝ.ΑΛ. 
ΑΡΚΤ. 
ΑΡ.&∆Ρ. 
ΕΛΕΠ. 
Ν.ΠΡ. 
Π.ΕΝ ∆. 
ΟΑΣΙΣ 
Π.ΖΩΗΣ 
SOS 
ΑΡΣΙΣ 
UNES. 
ΜΕΡ.Π. 
ΣΩΤΗΡ 
ΑΧΤΙ∆Α 
ΓΙΑΤΡ.Κ 
∆.ΑΜΝ. 
Ε.ΟΜ.∆. 
ΦΙΛΥΡΟ 
Ε.Ε.Σ. 
Μ.ΠΟΝ. 
ΚΕΠΕΠ 
Σ.Ε.ΠΡ. 
Σ.Ε.Ο∆ 
DOWN 
ΙΘΑΚΗ 
ΑΓ.ΣΤ. 
ΑΛΤΣΧ 
Ε.ΣΠ.ΒΕ 
ΚΑΡ.ΜΘ 
ΑΛΛΗ 
ΛΥΚ.ΕΛ. 
ΣΤΟΡΓ. 
ΚΕΠΚΑ 
no 
Total 

Valid 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

 
                     Πίνακας 2.12: Ποσοστά αναγνώρισης ΜΚΟ 
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Στην ερώτηση για το ποιες εθελοντικές οργανώσεις που δραστηριοποιούνται στο 

νοµό Θεσσαλονίκης γνωρίζουν από συγκεκριµένη λίστα2 του ερωτηµατολογίου, από 

τα 506 άτοµα που απάντησαν για την έρευνα, βαθµολογώντας από το 1 έως το 10, 

προέκυψαν τα αποτελέσµατα: 

α. Χαµόγελο του παιδιού 

β. Ιθάκη 

γ. ΧΑΝΘ 

δ. Παιδικό χωριό SOS 

ε. Αγάπη 

Οι παραπάνω ΜΚΟ, µε τη σειρά που δίνονται, είναι οι πέντε πιο αναγνωρίσιµες 

ΜΚΟ που δραστηριοποιούνται στο νοµό Θεσσαλονίκης . 
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  ∆ιάγραµµα 2.9: Ποσοστά αναγνώρισης ΜΚΟ 
 

Αναλυτικότερα, η πιο γνωστή-αναγνωρίσιµη ΜΚΟ είναι το "Χαµόγελο του παιδιού" 

µε ποσοστό αναγνωρισιµότητας από τους ερωτηθέντες 15,8% και επόµενη η "Ιθάκη" 

µε 15,2%. Οι επόµενες πιο γνωστές ΜΚΟ είναι η "ΧΑΝΘ" µε ποσοστό 9,7%, το 

"Παιδικό χωριό SOS" µε 8,9%, η "Αγάπη" µε 6,9%, η "∆ιεθνής Αµνηστία" µε 5,1%, 

οι "Γιατροί του κόσµου" µε 4,9%, οι "UNESCO" και "Αρκτούρος" µε 4,7%, ο 

"Ερυθρός Σταυρός" µε 3,8%, ο ΕΛΕΠΑΠ µε 1,8%, οι Ανώνυµοι Αλκοολικοί και 

Σώµα Ελλήνων προσκόπων µε 1,6%, οι Σύλλογος συνδρόµου Down και Εταιρεία 

σπαστικών Βορείου Ελλάδος µε 1,4%, το Ελληνικό παιδικό χωριό Φίλυρο µε 1,2% 

και τέλος οι Αναπηρία τώρα και Σύλλογος καρκινοπαθών Βορείου Ελλάδος µε 1%. 
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Οι υπόλοιπες ΜΚΟ της λίστας του ερωτηµατολογίου είχαν ποσοστό 

αναγνωρισιµότητας µικρότερο από 1%.        

 

     

"Ποια η γνώµη σας για τις εθελοντικές οργανώσεις;" 

 

213 42,1 42,1 42,1

214 42,3 42,3 84,4

72 14,2 14,2 98,6

6 1,2 1,2 99,8

1 ,2 ,2 100,0

506 100,0 100,0

Π.Θ. 
Θ. 
ΟΘ.ΟΑ 
Α. 
Π.Α. 
Total 

Valid
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

 
                         Πίνακας 2.13: Ποσοστά αποδοχής εθελοντικών οργανώσεων 
 

Το δείγµα της έρευνας, µε βάση τη γνώµη που εκφράζει για τις εθελοντικές 

οργανώσεις, χωρίζεται σε 5 κατηγορίες. Οι 5 κατηγορίες απόψεων είναι οι:  

Κατηγορία 1: πολύ θετική. 

Κατηγορία 2: θετική. 

Κατηγορία 3: ούτε θετική ούτε αρνητική. 

Κατηγορία 4: αρνητική.  

Κατηγορία 5: πολύ αρνητική.  

Η µεγαλύτερη σε αριθµό κατηγορία της έρευνας, είναι η κατηγορία 2 (θετική). Από 

τα 506 ερωτηθέντα άτοµα, τα 214 έχουν θετική γνώµη για τις εθελοντικές 

οργανώσεις, ανήκουν στην κατηγορία 2 και αποτελούν σε ποσοστό το 42,3% του 

συνόλου. Ακολουθούν η κατηγορία 1 (πολύ θετική) στην οποία ανήκουν 213 άτοµα 

από τα 506 που έχουν πολύ θετική γνώµη για τις εθελοντικές οργανώσεις και 

αποτελούν το 42,1% του συνόλου, η κατηγορία 3 (ούτε θετική ούτε αρνητική) στην 

οποία ανήκουν 72 άτοµα που έχουν µέτρια γνώµη για τις εθελοντικές οργανώσεις και 

αποτελούν το 14,2% του συνόλου, η κατηγορία 4 (αρνητική) στην οποία ανήκουν 6 

άτοµα που έχουν αρνητική γνώµη για τις εθελοντικές οργανώσεις και αποτελούν το 

1,2% του συνόλου και τελευταία η µικρότερη σε αριθµό κατηγορία είναι η 5 (πολύ 

αρνητική) στην οποία ανήκει 1 άτοµο που έχει πολύ αρνητική γνώµη για τις 

εθελοντικές οργανώσεις και αποτελεί το 0,2% του συνόλου. 
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   ∆ιάγραµµα 2.10: Ποσοστά αποδοχής εθελοντικών οργανώσεων 
  

 

"Από πού ενηµερώνεστε για το έργο των εθελοντικών οργανώσεων;" 

172 34,0 34,0 34,0

334 66,0 66,0 100,0

506 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                         Πίνακας 2.14: Ποσοστά πηγών ενηµέρωσης για τις εθελοντικές οργανώσεις(τηλεόραση) 
 

361 71,3 71,3 71,3

145 28,7 28,7 100,0

506 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                         Πίνακας 2.15: Ποσοστά πηγών ενηµέρωσης για τις εθελοντικές οργανώσεις(εφηµερίδες-      
                     περιοδικά) 
 
 

440 87,0 87,0 87,0

66 13,0 13,0 100,0

506 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                         Πίνακας 2.16: Ποσοστά πηγών ενηµέρωσης για τις εθελοντικές οργανώσεις(διαδίκτυο) 

 

 



Κεφάλαιο 2 : Ανάλυση του ερωτηµατολογίου της έρευνας 

 

ΜΜΚΚΟΟ  σσττοο  ΝΝοοµµόό  ΘΘεεσσσσααλλοοννίίκκηηςς  --  ΗΗ  ααννααγγννωωρριισσιιµµόόττηηττάά  ττοουυςς  &&   ηη  ααπποοδδοοχχήή  ττοουυ  κκοοιιννωωννιικκοούύ  ττοουυςς  έέρργγοουυ 
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430 85,0 85,0 85,0

76 15,0 15,0 100,0

506 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                          Πίνακας 2.17: Ποσοστά πηγών ενηµέρωσης για τις εθελοντικές οργανώσεις(φίλοι-γνωστοί) 
 

481 95,1 95,1 95,1

1 ,2 ,2 95,3

24 4,7 4,7 100,0

506 100,0 100,0

no

on

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                          Πίνακας 2.18: Ποσοστά πηγών ενηµέρωσης για τις εθελοντικές οργανώσεις(άλλο) 
 
Στην ερώτηση από ποια πηγή ή πηγές ενηµερώνονται για το έργο των εθελοντικών 

οργανώσεων, τα 506 άτοµα που απάντησαν για την έρευνα, απάντησαν ότι το κύριο 

µέσο ενηµέρωσής τους, κατά 66,0%, είναι η τηλεόραση. Ακολουθούν ο έντυπος 

τύπος (εφηµερίδες και περιοδικά) κατά 28,7%, οι φίλοι – γνωστοί κατά 15%, το 

διαδίκτυο (internet) κατά 13% και τέλος κατά 4,7% οι ερωτηθέντες ενηµερώνονται 

από άλλα µέσα και πηγές για τις εθελοντικές οργανώσεις. 
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   ∆ιάγραµµα 2.11: Ποσοστά πηγών ενηµέρωσης για τις εθελοντικές οργανώσεις 
 
 
" Γνωρίζετε την έννοια Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη;" 

352 69,6 69,6 69,6

154 30,4 30,4 100,0

506 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                    Πίνακας 2.19: Ποσοστά γνώσης της έννοιας ΕΤΕ 
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Στην ερώτηση για το αν γνωρίζουν την έννοια "Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη", από τα 

506 άτοµα που απάντησαν για την έρευνα, οι 154 απάντησαν θετικά και οι 352 

απάντησαν αρνητικά, δηλαδή τα άτοµα που γνωρίζουν την έννοια "Εταιρική 

Κοινωνική Ευθύνη" αποτελούν το 30,4% του δείγµατος και όσοι δε γνωρίζουν την 

έννοια "Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη" αποτελούν το 69,6% του δείγµατος. 
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  ∆ιάγραµµα 2.12: Ποσοστά γνώσης της έννοιας Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη 

 

 

"Πως αντιλαµβάνεστε την έννοια του εταιρικού κοινωνικού έργου;" 

352 69,6 69,6 69,6

154 30,4 30,4 100,0

506 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                         Πίνακας 2.20: Ποσοστά τρόπου αντίληψης του εταιρικού κοινωνικού έργου(οικονοµική    
                     βοήθεια) 
 

355 70,2 70,2 70,2

151 29,8 29,8 100,0

506 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                         Πίνακας 2.21: Ποσοστά τρόπου αντίληψης του εταιρικού κοινωνικού έργου(δωρεές- 
                     χορηγίες) 
 



Κεφάλαιο 2 : Ανάλυση του ερωτηµατολογίου της έρευνας 
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1 ,2 ,2 ,2

430 85,0 85,0 85,2

75 14,8 14,8 100,0

506 100,0 100,0

n

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                          Πίνακας 2.22: Ποσοστά τρόπου αντίληψης του εταιρικού κοινωνικού έργου(υλική βοήθεια) 

 

360 71,1 71,1 71,1

146 28,9 28,9 100,0

506 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                          Πίνακας 2.23: Ποσοστά τρόπου αντίληψης του εταιρικού κοινωνικού έργου(διαφήµιση  
                     εταιρείας) 
 

466 92,1 92,1 92,1

40 7,9 7,9 100,0

506 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                          Πίνακας 2.24: Ποσοστά τρόπου αντίληψης του εταιρικού κοινωνικού έργου(δε γνωρίζω-δεν  
                     απαντώ) 
 

483 95,5 95,5 95,5

23 4,5 4,5 100,0

506 100,0 100,0

no

yes

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                     Πίνακας 2.25: Ποσοστά τρόπου αντίληψης του εταιρικού κοινωνικού έργου(άλλο) 
 

Στην ερώτηση για το πώς αντιλαµβάνονται την έννοια του εταιρικού κοινωνικού 

έργου, τα 506 άτοµα της έρευνας απάντησαν πως εταιρικό κοινωνικό έργο είναι, κατά 

30,4% η οικονοµική βοήθεια σε ευπαθείς οµάδες. Ακολουθούν ως εταιρικά 

κοινωνικά έργα οι χορηγίες και δωρεές κατά 29,8%, η διαφήµιση της εταιρείας κατά 

28,9%, η υλική βοήθεια σε πάσχοντες κατά 14,8% και άλλες ενέργειες κατά 4,5%.       



Κεφάλαιο 2 : Ανάλυση του ερωτηµατολογίου της έρευνας 
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  ∆ιάγραµµα 2.13: Ποσοστά τρόπου αντίληψης του εταιρικού κοινωνικού έργου 

 

 

" Σε ποιους τοµείς βλέπετε ότι δραστηριοποιούνται οι εταιρείες όσον αφορά στα 

προγράµµατα Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης;" 

 

175 34,6 34,6 34,6

32 6,3 6,3 40,9

4 ,8 ,8 41,7

36 7,1 7,1 48,8

3 ,6 ,6 49,4

47 9,3 9,3 58,7

8 1,6 1,6 60,3

51 10,1 10,1 70,4

2 ,4 ,4 70,8

52 10,3 10,3 81,0

9 1,8 1,8 82,8

20 4,0 4,0 86,8

3 ,6 ,6 87,4

37 7,3 7,3 94,7

23 4,5 4,5 99,2

4 ,8 ,8 100,0

506 100,0 100,0

ΠΑΙ∆. 
∆ΩΡ. 
∆.ΚΑΤ. 
Β.ΕΞ. 
∆.ΓΥΝ. 
∆Γ-∆Α 
ΑΛΛΟ 
ΦΤΩΧ. 
ΠΡ.Ζ. 
ΕΚΤ.ΑΝ 
ΑΝΘ.∆. 
ΝΑΡΚ. 
ΠΡΟΣΦ 
ΠΕΡΙΒ. 
ΑΝΑΠ. 
no 
Total 

Valid
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

 
                          Πίνακας 2.26: Ποσοστά δραστηριοποίησης εταιρειών σε προγράµµατα εταιρικής  
                    κοινωνικής ευθύνης 
 

Στην ερώτηση σε ποιους τοµείς βλέπουν οι ερωτηθέντες ότι δραστηριοποιούνται 

περισσότερο οι εταιρείες όσον αφορά στα προγράµµατα εταιρικής κοινωνικής 

ευθύνης από συγκεκριµένη λίστα3 του ερωτηµατολογίου, από τα 506 άτοµα που 

απάντησαν για την έρευνα, βαθµολογώντας από το 1 έως το 5, προέκυψαν τα 

αποτελέσµατα: 



Κεφάλαιο 2 : Ανάλυση του ερωτηµατολογίου της έρευνας 
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α. Προστασία του παιδιού 

β. Καταστάσεις εκτάκτων αναγκών  

γ. Φτώχεια – κοινωνικός αποκλεισµός 

δ. ∆ε γνωρίζω – δεν απαντώ 

ε. Περιβάλλον - οικολογία 

Οι παραπάνω τοµείς, µε τη σειρά που δίνονται, είναι οι πέντε στους οποίους 

δραστηριοποιούνται περισσότερο οι εταιρείες όσον αφορά στα προγράµµατα 

εταιρικής κοινωνικής, σύµφωνα µε τις απαντήσεις που έδωσαν οι ερωτηθέντες.  
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   ∆ιάγραµµα 2.14: Ποσοστά δραστηριοποίησης εταιρειών σε προγράµµατα εταιρικής κοινωνικής ευθύνης 
 

Αναλυτικότερα, η προστασία του παιδιού είναι ο τοµέας στον οποίο η µεγάλη 

πλειοψηφία των ερωτηθέντων θεωρεί ότι δραστηριοποιούνται περισσότερο οι 

εταιρείες µε ποσοστό 34,6% σε προγράµµατα εταιρικής κοινωνικής ευθύνης. 

Ακολουθούν οι τοµείς καταστάσεις εκτάκτων αναγκών (10,3%), φτώχεια-κοινωνικός 

αποκλεισµός (10,1%), ποσοστό 9,3% απαντά ότι δε γνωρίζει, περιβάλλον-οικολογία 

(7,3%), παροχή ανθρωπιστικής βοήθειας στο εξωτερικό (7,1%), δωρεές σε οικισµούς 

και κοινότητες (6,3%), αναπηρία-ασθένειες (4,5%), ναρκωτικά-αλκοολισµός (4,0%), 

προστασία ανθρωπίνων δικαιωµάτων (1,8%) και τέλος απάντηση εκτός λίστας έδωσε 

το 1,6%.Στους υπόλοιπους τοµείς της λίστας απάντησε ποσοστό µικρότερο από 1%. 

 

 

 



Κεφάλαιο 2 : Ανάλυση του ερωτηµατολογίου της έρευνας 

 

ΜΜΚΚΟΟ  σσττοο  ΝΝοοµµόό  ΘΘεεσσσσααλλοοννίίκκηηςς  --  ΗΗ  ααννααγγννωωρριισσιιµµόόττηηττάά  ττοουυςς  &&   ηη  ααπποοδδοοχχήή  ττοουυ  κκοοιιννωωννιικκοούύ  ττοουυςς  έέρργγοουυ 
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"Ποια εταιρεία θυµάστε που υλοποίησε πρόγραµµα Εταιρικής Κοινωνικής 

Ευθύνης και ποιο κοινωνικό πρόγραµµα;"       

334 66,0 66,0 66,0

1 ,2 ,2 66,2

1 ,2 ,2 66,4

2 ,4 ,4 66,8

12 2,4 2,4 69,2

18 3,6 3,6 72,7

1 ,2 ,2 72,9

1 ,2 ,2 73,1

11 2,2 2,2 75,3

2 ,4 ,4 75,7

7 1,4 1,4 77,1

7 1,4 1,4 78,5

24 4,7 4,7 83,2

6 1,2 1,2 84,4

3 ,6 ,6 85,0

38 7,5 7,5 92,5

1 ,2 ,2 92,7

2 ,4 ,4 93,1

1 ,2 ,2 93,3

1 ,2 ,2 93,5

7 1,4 1,4 94,9

26 5,1 5,1 100,0

506 100,0 100,0

 

aget

alphaban

amita

cocacola

cosmote

dei

dixan

ert

ethniki

eurobank

germanos

goodys

latsi

marfin

ote

pae pao

pampers

siemens

skai tv

vodafone

zagori

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
                    Πίνακας 2.27: Ποσοστά αναφοράς εταιρειών σε πρόγραµµα ΕΤΕ 
 

Στην ερώτηση ποια εταιρεία θυµούνται που υλοποίησε πρόγραµµα Εταιρικής 

Κοινωνικής Ευθύνης και ποιο κοινωνικό πρόγραµµα, δεν απάντησαν όλοι οι 

ερωτηθέντες. Από τα 506 άτοµα της έρευνας, απάντησαν τα 334 και στις 

περισσότερες περιπτώσεις δόθηκε απάντηση µόνο για τα ονόµατα εταιρειών και όχι 

και για τα κοινωνικά τους προγράµµατα. Εποµένως, η ερώτηση και τα αποτελέσµατά 

της αφορούν µόνο για τα ονόµατα των εταιρειών. Οι εταιρείες που οι ερωτηθέντες 

απάντησαν ότι θυµούνται περισσότερο να υλοποίησαν πρόγραµµα εταιρικής 

κοινωνικής ευθύνης είναι οι ΟΤΕ, ΖΑΓΟΡΙ, GOODYS, COSMOTE. 
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   ∆ιάγραµµα 2.15: Ποσοστά αναφοράς εταιρειών σε πρόγραµµα εταιρικής κοινωνικής ευθύνης 
 

Αναλυτικότερα, η εταιρεία "ΟΤΕ" αναφέρεται περισσότερο ως η εταιρεία που 

υλοποίησε πρόγραµµα εταιρικής κοινωνικής ευθύνης. Τη θυµούνται 38 από τα 334 

άτοµα που απάντησαν στην ερώτηση µε ποσοστό 7,5%. Ακολουθούν η εταιρεία 

"Ζαγόρι" που την αναφέρουν 26 άτοµα µε ποσοστό 5,1%, η εταιρεία "Goodys" µε 

4,7%, η εταιρεία "Cosmote" µε 3,6%, η εταιρεία "Coca Cola" µε ποσοστό 2,4%, η 

εταιρεία "ΕΡΤ" µε 2,2% και οι εταιρείες "Γερµανός", "Eurobank", "Vodafone" µε 

1,4%. Οι υπόλοιπες εταιρείες (Ίδρυµα Λάτση, ΑΓΕΤ, ΠΑΕ ΠΑΟ, Σκάι TV, Siemens, 

Marfin) αναφέρονται στις απαντήσεις ελάχιστες φορές. 

 

 

 

 

 

 

_____________________________________________________________________ 
1 Βλέπε Παράρτηµα, Ερωτηµατολόγιο, ερώτηση Νο 2, σελ. 77 

2 Βλέπε Παράρτηµα, Ερωτηµατολόγιο, ερώτηση Νο 4, σελ. 77-78 

3 Βλέπε Παράρτηµα, Ερωτηµατολόγιο, ερώτηση Νο 10, σελ. 78 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3ο 
 
 
 
 

ΑΝΑΛΥΣΗ 

ΑΝΑΓΝΩΡΙΣΙΜΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ  

ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝΤΩΝ 
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Στο κεφάλαιο 3 αναλύονται δύο από τα ερωτήµατα της έρευνας που αφορούν την 

αναγνωρισιµότητα των ΜΚΟ του νοµού Θεσσαλονίκης και τα θέµατα κοινωνικού 

προβληµατισµού των ερωτηθέντων, ανάλογα µε την κατηγοριοποίηση των 

ερωτηθέντων. 

Η διαχείριση και ανάλυση των δεδοµένων από τις απαντήσεις του ερωτηµατολογίου 

πραγµατοποιείται στο λογισµικό SPSS.  

Επίσης, εφαρµόζεται στα συλλεχθέντα στοιχεία, η µέθοδος της παραγοντικής 

ανάλυσης των αντιστοιχιών για να ανακαλυφθούν τυχόν µη ορατές σχέσεις µεταξύ 

των οµάδων των διαφόρων ερωτήσεων που περιέχονται στο ερωτηµατολόγιο της 

έρευνας ώστε να εξαχθούν ποιοτικότερα και πιο επιστηµονικά αποτελέσµατα. Η 

αλγεβρική επεξεργασία των δεδοµένων πραγµατοποιείται µε το λογισµικό 

Mathematica, που αποτελεί ένα υπολογιστικό σύστηµα απαραίτητο για τη 

διεκπεραίωση αναλυτικών και αριθµητικών υπολογισµών και τη δηµιουργία 

γραφικών µε χρήση υπολογιστή, και στη συνέχεια τοποθετούνται στο πρώτο 

παραγοντικό επίπεδο τόσο οι µεταβλητές που µελετώνται όσο και τα σηµεία που 

ορίστηκαν από τις επιλογές των ερωτηθέντων.  

 

 

3.1  ΚΟΙΝΩΝΙΚΑ ΕΝ∆ΙΑΦΕΡΟΝΤΑ ΤΩΝ ΠΟΛΙΤΩΝ ΤΟΥ ΝΟΜΟΥ 

ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 

 

Ζητήθηκε από τους πολίτες της Θεσσαλονίκης να δηλώσουν ποιο από τα παρακάτω 

θέµατα αποτελεί για αυτούς αντικείµενο κοινωνικού ενδιαφέροντος και 

προβληµατισµού. 

Τους ζητήθηκε επίσης να ιεραρχήσουν τις επιλογές τους. 

Τα θέµατα που τους δόθηκαν να επιλέξουν και να ιεραρχήσουν είναι τα επόµενα: 

1. Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός) 

2. Αναπηρία και ασθένειες 

3. Προστασία µειονοτήτων 

4. Προστασία ανθρώπινων δικαιωµάτων 

5. Καταστάσεις εκτάκτων αναγκών 

6. Προστασία ζώων 

7. Προστασία καταναλωτή 
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8. Υπεράσπιση της ειρήνης στον κόσµο 

9. Φτώχεια - κοινωνικός αποκλεισµός 

10. Παροχή ανθρωπιστικής βοήθειας στο εξωτερικό 

11. Περιβάλλον - οικολογία 

12. Προστασία παιδιού 

13. ∆ικαιώµατα γυναικών 

14. Καταπολέµηση διακρίσεων (ρατσισµός κλπ) 

15. Πολιτισµός, πολιτιστική κληρονοµιά 

16. ∆ιαχείριση ελεύθερου χρόνου 

17. ∆ε γνωρίζω - δεν απαντώ 

18. Άλλο 

 

 

"I εραρχική κατάταξη των θεµάτων κοινωνικού ενδιαφέροντος στο σύνολο του 

δείγµατος" 

 
Με βάση τα στοιχεία του πίνακα 2.11, η ιεραρχική κατάταξη των κοινωνικών 

ενδιαφερόντων των ερωτηθέντων, στο σύνολο του δείγµατος, είναι: 

1) Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός) 

2) Προστασία παιδιού 

3) Αναπηρία και ασθένειες 

4) Περιβάλλον - οικολογία 

5) Φτώχεια - κοινωνικός αποκλεισµός 

6) Προστασία ανθρωπίνων δικαιωµάτων 

7) Υπεράσπιση της ειρήνης στον κόσµο 

8) Προστασία ζώων και Παροχή ανθρωπιστικής βοήθειας στο εξωτερικό 

9) Καταστάσεις εκτάκτων αναγκών 

10) ∆ικαιώµατα γυναικών 

11) Προστασία µειονοτήτων 

12) Προστασία καταναλωτή και ∆ιαχείριση ελεύθερου χρόνου 

13) Πολιτισµός, πολιτιστική κληρονοµιά 

14) Καταπολέµηση διακρίσεων (ρατσισµός κλπ) 

15) ∆ε γνωρίζω - δεν απαντώ και Άλλο 
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  ∆ιάγραµµα 3.1: Ιστόγραµµα θεµάτων κοινωνικού ενδιαφέροντος στο σύνολο του δείγµατος 
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" Τι αποτελεί αντικείµενο κοινωνικού ενδιαφέροντος, για τους πολίτες του νοµού, 

µε κριτήριο το φύλο;" 

 
Αντικ. ενδιαφέροντος & προβληµατισµού * Φύλο Crosstabulation 

65 75 140 
12,8% 14,8% 27,7%

8 8 16 
1,6% 1,6% 3,2% 

33 20 53 
6,5% 4,0% 10,5%

47 21 68 
9,3% 4,2% 13,4%

8 3 11 
1,6% ,6% 2,2% 

1 3 4 
,2% ,6% ,8% 

1 4 5 
,2% ,8% 1,0% 

3 4 7 
,6% ,8% 1,4% 

1 1 
,2% ,2% 

1 1 
,2% ,2% 

36 30 66 
7,1% 5,9% 13,0%

4 4 8 
,8% ,8% 1,6% 

22 5 27 
4,3% 1,0% 5,3% 

9 5 14 
1,8% 1,0% 2,8% 

9 7 16 
1,8% 1,4% 3,2% 

2 5 7 
,4% 1,0% 1,4% 

16 9 25 
3,2% 1,8% 4,9% 

19 18 37 
3,8% 3,6% 7,3% 

283 223 506 
55,9% 44,1% 100,0% 

Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 

ΕΞΑΡ. 

Β.ΕΞ. 

ΟΙΚ. 

ΠΑΙ∆. 

ΓΥΝ. 

∆ΙΑΚΡ. 

ΠΟΛΙΤ. 

ΕΛ.ΧΡ. 

∆Γ/∆Α 

ΑΛΛΟ 

ΑΝΑΠ. 

ΜΕΙΟΝ. 

ΑΝΘ.∆. 

ΕΚ.ΑΝ. 

ΠΡ.Ζ. 

ΚΑΤΑΝ. 

ΥΠ.ΕΙΡ. 

ΦΤΩΧ. 

Αντικ. 
ενδιαφέροντος & 
προβληµατισµού 

Total 

f m 
Φύλο 

Total 

 
        Πίνακας 3.1: Αντικείµενο κοινωνικού ενδιαφέροντος µε κριτήριο το φύλο, µε f γυναίκες και m              
       άντρες 

 

Από την επεξεργασία και µελέτη των στοιχείων της έρευνας προέκυψε ότι οι 

"Γυναίκες" ενδιαφέρονται σε σχέση µε τους "Άνδρες" στα επόµενα αντικείµενα 

κοινωνικού ενδιαφέροντος και προβληµατισµού: 

1. Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός) 
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2. Προστασία παιδιού 

3. Αναπηρία και ασθένειες 

4. Περιβάλλον - οικολογία 

5. Προστασία ανθρώπινων δικαιωµάτων 

6. Φτώχεια - κοινωνικός αποκλεισµός 

7. Υπεράσπιση της ειρήνης στον κόσµο 

8. Καταστάσεις εκτάκτων αναγκών και Προστασία ζώων 

Από την επεξεργασία και µελέτη των στοιχείων της έρευνας προέκυψε ότι οι 

"Άνδρες" ενδιαφέρονται σε σχέση µε τις "Γυναίκες" στα επόµενα αντικείµενα 

κοινωνικού ενδιαφέροντος και προβληµατισµού: 

1. Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός) 

2. Αναπηρία και ασθένειες 

3. Προστασία παιδιού 

4. Περιβάλλον - οικολογία 

5. Φτώχεια - κοινωνικός αποκλεισµός 

6. Υπεράσπιση της ειρήνης στον κόσµο 

7. Παροχή ανθρωπιστικής βοήθειας στο εξωτερικό  

8. Προστασία ζώων 

 

 

ΦΤΩΧ 
ΥΠ.ΕΙΡ. 

ΚΑΤΑΝ 
ΠΡ.Ζ. 

ΕΚΤ.ΑΝ. 
ΑΝΘ.∆. 

ΜΕΙΟΝ 
ΑΝΑΠ 

ΑΛΛΟ 
∆Γ/∆Α

ΕΛ.ΧΡ. 
ΠΟΛΙΤ 

∆ΙΑΚΡ

ΓΥΝ 
ΠΑΙ∆ 

ΠΕΡΙΒ 
Β.ΕΞ.

ΕΞΑΡ 

Count 

80 

60 

40 

20 

0 

Φύλο 

f 

m

 
                              ∆ιάγραµµα 3.2: Ιστόγραµµα θεµάτων κοινωνικού ενδιαφέροντος µε κριτήριο το φύλο,             
                             µε f  γυναίκες και m άντρες   
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Από τη θέση των µεταβλητών 1 και 2 πάνω στο πρώτο παραγοντικό επίπεδο 

προκύπτει το συµπέρασµα ότι είναι κάθετες µεταξύ τους και συνεπώς οι δύο 

µεταβλητές είναι γραµµικά ανεξάρτητες. Οι δυο οµάδες "Γυναίκες" και "Άνδρες", 

που παίρνουν κάθετη σχέση πάνω στο πρώτο παραγοντικό επίπεδο, είναι 

ασυσχέτιστες µεταξύ τους και αυτό σηµαίνει πως τα κριτήρια επιλογής της κάθε 

οµάδας είναι ανεξάρτητα µεταξύ τους. 

 

 

-0.1 -0.05 0.05 0.1 

-0.1 

-0.05 

0.05 

0.1 
Var 1 

 

Var 2 

 

 
                       ∆ιάγραµµα 3.3: Απεικόνιση των µεταβλητών "φύλο" στο 1ο παραγοντικό επίπεδο στα     
                       κοινωνικά ενδιαφέροντα 
 

 

" Τι αποτελεί αντικείµενο κοινωνικού ενδιαφέροντος, για τους πολίτες του νοµού, 

µε κριτήριο τις ηλικιακές οµάδες;" 

 

Τα θέµατα που αποτελούν αντικείµενα κοινωνικού ενδιαφέροντος και 

προβληµατισµού µε κριτήριο τις ηλικιακές οµάδες, είναι: 

 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  

 

ΜΜΚΚΟΟ  σσττοο  ΝΝοοµµόό  ΘΘεεσσσσααλλοοννίίκκηηςς  --  ΗΗ  ααννααγγννωωρριισσιιµµόόττηηττάά  ττοουυςς  &&   ηη  ααπποοδδοοχχήή  ττοουυ  κκοοιιννωωννιικκοούύ  ττοουυςς  έέρργγοουυ 
 

45 

 
Αντικ. ενδιαφέροντος & προβληµατισµού * Ηλικία Crosstabulation 

24 36 42 24 12 2 140 
4,7% 7,1% 8,3% 4,7% 2,4% ,4% 27,7% 

7 5 3 1 16 
1,4% 1,0% ,6% ,2% 3,2% 

11 13 14 13 2 53 
2,2% 2,6% 2,8% 2,6% ,4% 10,5% 

18 18 16 10 3 3 68 
3,6% 3,6% 3,2% 2,0% ,6% ,6% 13,4% 

1 4 1 3 2 11 
,2% ,8% ,2% ,6% ,4% 2,2% 

1 2 1 4 
,2% ,4% ,2% ,8% 

1 2 1 1 5 
,2% ,4% ,2% ,2% 1,0% 

4 1 2 7 
,8% ,2% ,4% 1,4% 

1 1 
,2% ,2% 

1 1 
,2% ,2% 

10 22 19 9 5 1 66 
2,0% 4,3% 3,8% 1,8% 1,0% ,2% 13,0% 

1 3 1 2 1 8 
,2% ,6% ,2% ,4% ,2% 1,6% 
16 7 2 1 1 27 

3,2% 1,4% ,4% ,2% ,2% 5,3% 
2 6 5 1 14 

,4% 1,2% 1,0% ,2% 2,8% 
1 11 2 1 1 16 

,2% 2,2% ,4% ,2% ,2% 3,2% 
3 1 1 1 1 7 

,6% ,2% ,2% ,2% ,2% 1,4% 
5 6 5 6 3 25 

1,0% 1,2% 1,0% 1,2% ,6% 4,9% 
5 15 11 2 2 2 37 

1,0% 3,0% 2,2% ,4% ,4% ,4% 7,3% 
110 152 127 75 34 8 506 

21,7% 30,0% 25,1% 14,8% 6,7% 1,6% 100,0% 

Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 

ΕΞΑΡ. 

Β.ΕΞ. 

ΟΙΚ. 

ΠΑΙ∆. 

ΓΥΝ. 

∆ΙΑΚΡ 

ΠΟΛΙΤ 

ΕΛ.ΧΡ 

∆Γ/∆Α 

ΑΛΛΟ 

ΑΝΑΠ. 

ΜΕΙΟΝ 

ΑΝΘ.∆ 

ΕΚ.ΑΝ. 

ΠΡ.Ζ. 

ΚΑΤΑΝ 

ΥΠ.ΕΙΡ 

ΦΤΩΧ 

Αντικ. 
ενδ. & 
προβλ. 

Total 

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 
Ηλικία 

Total 

 
   Πίνακας 3.2: Αντικείµενο κοινωνικού ενδιαφέροντος µε κριτήριο την ηλικία 
 

- Ηλικίες 18 – 24: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), Προστασία παιδιού, 

Προστασία ανθρώπινων δικαιωµάτων, Περιβάλλον – οικολογία, Αναπηρία και 

ασθένειες 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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- Ηλικίες 25  - 34: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), Αναπηρία και ασθένειες, 

Προστασία παιδιού, Φτώχεια - κοινωνικός αποκλεισµός, Περιβάλλον - οικολογία 

- Ηλικίες 35 – 44: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), Αναπηρία και ασθένειες, 

Προστασία παιδιού, Περιβάλλον – οικολογία, Φτώχεια - κοινωνικός αποκλεισµός  

- Ηλικίες 45 – 54: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), Περιβάλλον – οικολογία,  

Προστασία παιδιού, Αναπηρία και ασθένειες, Υπεράσπιση της ειρήνης στον κόσµο 

- Ηλικίες 55 – 64: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), Αναπηρία και ασθένειες, 

Προστασία παιδιού, Υπεράσπιση της ειρήνης στον κόσµο,   

- Ηλικίες 65+: Προστασία παιδιού, Φτώχεια – κοινωνικός αποκλεισµός, Εξαρτήσεις 

(ναρκωτικά-αλκοολισµός), Αναπηρία και ασθένειες 
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                       ∆ιάγραµµα 3.3: Ιστόγραµµα θεµάτων κοινωνικού ενδιαφέροντος µε κριτήριο την ηλικία 
 

Από τη θέση των έξι µεταβλητών "Ηλικιακές οµάδες" πάνω στο πρώτο παραγοντικό 

επίπεδο προκύπτουν τα συµπεράσµατα:  

- Οι µεταβλητές 2 και 6 ταυτίζονται, συνεπώς οι δύο µεταβλητές που είναι οι 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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ηλικιακές οµάδες 2 και 6 είναι απόλυτα γραµµικά εξαρτώµενες. Οι ηλικίες "25-34" 

και "65+" επιλέγουν µε τα ίδια κριτήρια και µπορούν να θεωρηθούν σα µία ηλικιακή 

οµάδα. 

- Οι µεταβλητές 1 και 4 είναι σχεδόν κάθετες µεταξύ τους και συνεπώς είναι 

γραµµικά ανεξάρτητες. Οι ηλικιακές οµάδες "18-24" και "45-54", που παίρνουν 

σχεδόν κάθετη θέση πάνω στο πρώτο παραγοντικό επίπεδο, είναι αρκετά 

ασυσχέτιστες µεταξύ τους. Αυτό σηµαίνει πως τα κριτήρια επιλογής της κάθε οµάδας 

είναι σχεδόν ανεξάρτητα µεταξύ τους. 

- Επίσης και οι ηλικιακές οµάδες "25-34" - "65+", που θεωρούνται σα µία οµάδα, και 

"35-44" είναι αρκετά ασυσχέτιστες µεταξύ τους.  
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                  ∆ιάγραµµα 3.5: Απεικόνιση των µεταβλητών "ηλικίες" στο 1ο παραγοντικό επίπεδο   
                   στα κοινωνικά ενδιαφέροντα 
 

 

" Τι αποτελεί αντικείµενο κοινωνικού ενδιαφέροντος, για τους πολίτες του νοµού, 

µε κριτήριο το επάγγελµα;" 

 

Τα θέµατα που αποτελούν αντικείµενα κοινωνικού ενδιαφέροντος και 

προβληµατισµού µε κριτήριο το επάγγελµα, είναι: 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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Αντικ. ενδιαφέροντος & προβληµατισµού * Επάγγελµα Crosstabulation 

22 38 8 52 5 4 11 140 
4,3% 7,5% 1,6% 10,3% 1,0% ,8% 2,2% 27,7% 

6 2 2 4 2 16 

1,2% ,4% ,4% ,8% ,4% 3,2% 

10 11 5 18 6 2 1 53 
2,0% 2,2% 1,0% 3,6% 1,2% ,4% ,2% 10,5% 

15 16 11 18 4 1 3 68 
3,0% 3,2% 2,2% 3,6% ,8% ,2% ,6% 13,4% 

4 3 3 1 11 
,8% ,6% ,6% ,2% 2,2% 

1 2 1 4 
,2% ,4% ,2% ,8% 

1 1 1 2 5 
,2% ,2% ,2% ,4% 1,0% 

4 3 7 
,8% ,6% 1,4% 

1 1 
,2% ,2% 

1 1 
,2% ,2% 

11 14 7 22 2 2 8 66 
2,2% 2,8% 1,4% 4,3% ,4% ,4% 1,6% 13,0% 

1 7 8 
,2% 1,4% 1,6% 
12 7 4 2 1 1 27 

2,4% 1,4% ,8% ,4% ,2% ,2% 5,3% 
4 4 2 1 1 1 1 14 

,8% ,8% ,4% ,2% ,2% ,2% ,2% 2,8% 
2 5 1 5 1 1 1 16 

,4% 1,0% ,2% 1,0% ,2% ,2% ,2% 3,2% 
2 1 1 3 7 

,4% ,2% ,2% ,6% 1,4% 
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1,0% 1,0% ,2% 1,0% ,8% ,4% ,6% 4,9% 
4 10 3 15 1 2 2 37 

,8% 2,0% ,6% 3,0% ,2% ,4% ,4% 7,3% 
101 120 43 158 33 18 33 506 

20,0% 23,7% 8,5% 31,2% 6,5% 3,6% 6,5% 100% 
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ΑΛΛΟ 

ΑΝΑΠ. 

ΜΕΙΟΝ. 

ΑΝΘ.∆ 

ΕΚ.ΑΝ 

ΠΡ.Ζ. 

ΚΑΤΑΝ 

ΥΠ.ΕΙΡ 

ΦΤΩΧ 

Αντικ. 
ενδ. & 
προβλ. 

Total 

ΦΟΙΤ. Ι∆.ΥΠ. ∆.ΥΠ. ΕΛ.ΕΠ. ΟΙΚ. ΑΝΕΡ. ΑΛΛΟ 
Επάγγελµα 

Total 

 
   Πίνακας 3.3: Αντικείµενο κοινωνικού ενδιαφέροντος µε κριτήριο το επάγγελµα 
 

- Επάγγελµα Φοιτητής: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), Προστασία παιδιού, 

Προστασία ανθρωπίνων δικαιωµάτων, Αναπηρία και ασθένειες, Περιβάλλον - 

οικολογία 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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- Επάγγελµα Ιδιωτικός Υπάλληλος: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), 

Προστασία παιδιού, Αναπηρία και ασθένειες, Περιβάλλον – οικολογία, Φτώχεια - 

κοινωνικός αποκλεισµός 

- Επάγγελµα ∆ηµόσιος Υπάλληλος: Προστασία παιδιού, Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-

αλκοολισµός), Αναπηρία και ασθένειες, Περιβάλλον – οικολογία, Φτώχεια - 

κοινωνικός αποκλεισµός 

- Επάγγελµα Ελεύθερος Επαγγελµατίας: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), 

Αναπηρία και ασθένειες, Περιβάλλον – οικολογία, Προστασία παιδιού, Φτώχεια - 

κοινωνικός αποκλεισµός 

- Επάγγελµα Οικιακά: Περιβάλλον – οικολογία, Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-

αλκοολισµός), Παροχή ανθρωπιστικής βοήθειας στο εξωτερικό, Προστασία παιδιού, 

Υπεράσπιση της ειρήνης στον κόσµο 

- Επάγγελµα Άνεργος: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), Περιβάλλον – 

οικολογία, Παροχή ανθρωπιστικής βοήθειας στο εξωτερικό, Υπεράσπιση της ειρήνης 

στον κόσµο, Αναπηρία και ασθένειες, Φτώχεια - κοινωνικός αποκλεισµός 

- Επάγγελµα Άλλο: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), Αναπηρία και ασθένειες,  

Υπεράσπιση της ειρήνης στον κόσµο, Προστασία παιδιού, Φτώχεια - κοινωνικός 

αποκλεισµός 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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                      ∆ιάγραµµα 3.6: Ιστόγραµµα θεµάτων κοινωνικού ενδιαφέροντος µε κριτήριο το επάγγελµα 
 

Από τη θέση των επτά µεταβλητών "Επαγγέλµατα" πάνω στο πρώτο παραγοντικό 

επίπεδο προκύπτουν τα συµπεράσµατα: 

- Οι µεταβλητές "Επαγγέλµατα" έχουν µεγάλη διασπορά πάνω στο επίπεδο και το 

καλύπτουν σχεδόν πλήρως. 

- Οι µεταβλητές 5 και 6 βρίσκονται πολύ κοντά, ωστόσο δεν ταυτίζονται. Οι δύο  

µεταβλητές έχουν έντονη γραµµική εξάρτηση, συνεπώς τα επαγγέλµατα "Οικιακά" 

και "Άνεργος" επιλέγουν µε κοινά κριτήρια.  

- Οι µεταβλητές 3 και 6 είναι σχεδόν κάθετες µεταξύ τους και συνεπώς είναι 

γραµµικά ανεξάρτητες. Τα επαγγέλµατα "∆ηµόσιος υπάλληλος" και "Άνεργος", που 

παίρνουν κάθετη σχέση πάνω στο πρώτο παραγοντικό επίπεδο, είναι σχεδόν 

ασυσχέτιστα µεταξύ τους και αυτό σηµαίνει πως τα κριτήρια επιλογής της κάθε 

οµάδας είναι σχεδόν ανεξάρτητα µεταξύ τους. 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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- Επίσης και τα επαγγέλµατα "Ελεύθερος επαγγελµατίας" και "Άλλο" είναι σχεδόν 

ασυσχέτιστα µεταξύ τους.  

 - Τέλος και τα επαγγέλµατα "Φοιτητής" και "Οικιακά" είναι σχεδόν ασυσχέτιστα 

µεταξύ τους.  

- Οι µεταβλητές 4 και 6 είναι σχεδόν αντιδιαµετρικές. Τα επαγγέλµατα "Ελεύθερος 

επαγγελµατίας" και "Άνεργος" είναι έντονα αρνητικά συσχετισµένα κι αυτό σηµαίνει 

πως οι επιλογές τους γίνονται µε σχεδόν αντίθετα ποιοτικά κριτήρια. 
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              ∆ιάγραµµα 3.7: Απεικόνιση των µεταβλητών "επαγγέλµατα" στο 1ο παραγοντικό επίπεδο στα                
              κοινωνικά ενδιαφέροντα 
       

 

" Τι αποτελεί αντικείµενο κοινωνικού ενδιαφέροντος, για τους πολίτες του νοµού, 

µε κριτήριο το επίπεδο σπουδών;" 

 

Τα θέµατα που αποτελούν αντικείµενα κοινωνικού ενδιαφέροντος και 

προβληµατισµού µε κριτήριο το επίπεδο σπουδών, είναι: 

 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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Αντικ. ενδιαφέροντος & προβληµατισµού * Εκπαίδευση Crosstabulation 

8 13 69 40 7 3 140 
1,6% 2,6% 13,6% 7,9% 1,4% ,6% 27,7%

10 6 16 

2,0% 1,2% 3,2%
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1,0% 2,4% 1,4% ,2% 4,9%

3 5 20 6 3 37 
,6% 1,0% 4,0% 1,2% ,6% 7,3%

29 39 240 163 21 14 506 
5,7% 7,7% 47,4% 32,2% 4,2% 2,8% 100,0% 
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∆ΗΜ. ΓΥΜΝ ΛΥΚ. ΑΕΙ-ΤΕΙ ΜΕΤ. ΑΛΛΟ 
Εκπαίδευση 

Total 

 
   Πίνακας 3.4: Αντικείµενο κοινωνικού ενδιαφέροντος µε κριτήριο την εκπαίδευση 
 

- Εκπαίδευση Απόφοιτος ∆ηµοτικού: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), 

Αναπηρία και ασθένειες, Προστασία παιδιού, Φτώχεια - κοινωνικός αποκλεισµός, 

Περιβάλλον - οικολογία  



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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- Εκπαίδευση Απόφοιτος Γυµνασίου: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), 

Αναπηρία και ασθένειες, Υπεράσπιση της ειρήνης στον κόσµο, Φτώχεια - κοινωνικός 

αποκλεισµός, Προστασία µειονοτήτων, Προστασία ανθρωπίνων δικαιωµάτων, 

∆ικαιώµατα γυναικών 

- Εκπαίδευση Απόφοιτος Λυκείου: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), 

Προστασία παιδιού, Αναπηρία και ασθένειες, Περιβάλλον – οικολογία, Φτώχεια - 

κοινωνικός αποκλεισµός 

- Εκπαίδευση Απόφοιτος ΑΕΙ - ΤΕΙ: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), 

Αναπηρία και ασθένειες, Περιβάλλον – οικολογία, Προστασία παιδιού, Προστασία 

ανθρωπίνων δικαιωµάτων 

- Εκπαίδευση Μεταπτυχιακό: Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), Φτώχεια - 

κοινωνικός αποκλεισµός, Αναπηρία και ασθένειες, Καταστάσεις εκτάκτων αναγκών, 

Προστασία παιδιού 

- Εκπαίδευση Άλλο: Προστασία παιδιού, Εξαρτήσεις (ναρκωτικά-αλκοολισµός), 

Περιβάλλον – οικολογία 
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                   ∆ιάγραµµα 3.8: Ιστόγραµµα θεµάτων κοινωνικού ενδιαφέροντος µε κριτήριο την  εκπαίδευση    
 

Από τη θέση των έξι µεταβλητών "Επίπεδα σπουδών" πάνω στο πρώτο παραγοντικό 

επίπεδο προκύπτουν τα συµπεράσµατα: 

- Οι µεταβλητές "Επίπεδα σπουδών" έχουν µεγάλη διασπορά πάνω στο επίπεδο και 

το καλύπτουν σχεδόν πλήρως. 

- Οι µεταβλητές 3 και 5 είναι κάθετες µεταξύ τους και συνεπώς είναι γραµµικά 

ανεξάρτητες. Τα δύο επίπεδα σπουδών "Απόφοιτος λυκείου" και "Μεταπτυχιακό", 

που παίρνουν κάθετη σχέση πάνω στο πρώτο παραγοντικό επίπεδο, είναι 

ασυσχέτιστα µεταξύ τους και αυτό σηµαίνει πως τα κριτήρια επιλογής τους είναι 

ανεξάρτητα µεταξύ τους.  

- Επίσης τα επίπεδα σπουδών "Απόφοιτος ΑΕΙ-ΤΕΙ" και "Άλλο" είναι σχεδόν 

ασυσχέτιστα µεταξύ τους.  

- Οι µεταβλητές 1 και 3 είναι σχεδόν αντιδιαµετρικές. Τα επίπεδα σπουδών 
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"Απόφοιτος δηµοτικού" και "Απόφοιτος λυκείου" είναι έντονα αρνητικά 

συσχετισµένα κι αυτό σηµαίνει πως οι επιλογές τους γίνονται µε σχεδόν αντίθετα 

ποιοτικά κριτήρια. 
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                  ∆ιάγραµµα 3.9: Απεικόνιση των µεταβλητών "εκπαίδευση" στο 1ο παραγοντικό επίπεδο στα     
                  κοινωνικά ενδιαφέροντα 
 

 

3.2  ΑΝΑΓΝΩΡΙΣΙΜΟΤΗΤΑ ΜΚΟ ΑΠΟ ΤΟΥΣ ΠΟΛΙΤΕΣ ΤΟΥ 

ΝΟΜΟΥ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ 

 

Ζητήθηκε από τους πολίτες της Θεσσαλονίκης να δηλώσουν ποιες από τις Μ.Κ.Ο. 

που δραστηριοποιούνται στο Νοµό Θεσσαλονίκης γνωρίζουν. 

Τους ζητήθηκε επίσης να ιεραρχήσουν τις επιλογές τους. 

Οι Μ.Κ.Ο. που υπάρχουν στο Ερωτηµατολόγιο είναι πενήντα τέσσερις (54) µε 

δυνατότητα να προσθέτουν και όποιες άλλες γνώριζαν. 
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"I εραρχική κατάταξη των πιο αναγνωρίσιµων ΜΚΟ στο σύνολο του δείγµατος" 

 
Με βάση τα στοιχεία του πίνακα 2.12, η σταθµισµένη ιεραρχική κατάταξη, στο 

σύνολο του δείγµατος, των δέκα πιο αναγνωρίσιµων ΜΚΟ που δραστηριοποιούνται 

στο νοµό Θεσσαλονίκης και τα αντίστοιχα µέσα ποσοστά αναγνωρισιµότητάς τους 

είναι: 

1) Χαµόγελο του παιδιού 15,8% 

2) Ιθάκη 15,2% 

3) ΧΑΝΘ 9,7% 

4) Παιδικό χωριό SOS 8,9% 

5) Αγάπη 6,9% 

6) ∆ιεθνής αµνηστία 5,1% 

7) Γιατροί του κόσµου 4,9% 

8) Unesco και Αρκτούρος 4,7% 

9) Ελληνικός ερυθρός σταυρός 3,8% 
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  ∆ιάγραµµα 3.10: Ιστόγραµµα ποσοστών αναγνωρισιµότητας ΜΚΟ στο σύνολο του δείγµατος 
 

 

"Ποια είναι η αναγνωρισιµότητα των ΜΚΟ, από τους πολίτες του νοµού 

Θεσσαλονίκης, µε κριτήριο το φύλο;" 
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 Γνωστή µου οργάνωση * Φύλο Crosstabulation 
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    Πίνακας 3.5: Πίνακας αναγνωρισιµότητας ΜΚΟ µε κριτήριο το φύλο, µε f γυναίκες και m άντρες 
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Από την επεξεργασία και µελέτη των στοιχείων της έρευνας προέκυψε ότι οι 

"Γυναίκες" γνωρίζουν περισσότερο τις εξής ΜΚΟ: 

Γυναίκες: Χαµόγελο του παιδιού, Ιθάκη, ΧΑΝΘ 

Από την επεξεργασία και µελέτη των στοιχείων της έρευνας προέκυψε ότι οι 

"Άντρες" γνωρίζουν περισσότερο τις εξής ΜΚΟ: 

Άντρες: Ιθάκη, Χαµόγελο του παιδιού, Παιδικό χωριό SOS 

 

 

ΚΕΠΚΑ ΑΛΛΗ ΑΛΤΣΧ. DOWN ΚΕΠΕΠ ΦΙΛΥΡΟΓΙΑΤ.Κ.ΜΕΡ.Π.SOS Π.ΕΝ ∆.ΑΡ.&∆Ρ. Ε.Ε.Π.Π. ΜΕΛΙΣ. ΑΓΑΠΗ 
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                     ∆ιάγραµµα 3.11: Ιστόγραµµα αναγνωρισιµότητας ΜΚΟ µε κριτήριο το φύλο, µε f γυναίκες    
                     και m άντρες 
 

Από τη θέση των µεταβλητών 1 και 2 πάνω στο πρώτο παραγοντικό επίπεδο 

προκύπτει το συµπέρασµα ότι είναι κάθετες µεταξύ τους και συνεπώς οι δύο 

µεταβλητές είναι γραµµικά ανεξάρτητες. Οι δυο οµάδες "Γυναίκες" και "Άνδρες", 

που παίρνουν κάθετη σχέση πάνω στο πρώτο παραγοντικό επίπεδο, είναι 

ασυσχέτιστες µεταξύ τους και αυτό σηµαίνει πως τα κριτήρια επιλογής της κάθε 

οµάδας είναι απόλυτα ανεξάρτητα µεταξύ τους. 
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                  ∆ιάγραµµα 3.12: Απεικόνιση των µεταβλητών "φύλο" στο 1ο παραγοντικό επίπεδο        
                  στην αναγνωρισιµότητα ΜΚΟ 
 

 

"Ποια είναι η αναγνωρισιµότητα των ΜΚΟ, από τους πολίτες του νοµού 

Θεσσαλονίκης, µε κριτήριο τις ηλικιακές οµάδες;" 

 

Οι ΜΚΟ που είναι πιο αναγνωρίσιµες µε κριτήριο τις ηλικιακές οµάδες, είναι: 
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 Γνωστή µου οργάνωση * Ηλικία Crosstabulation 

14 7 10 2 1 1 35 
2,8% 1,4% 2,0% ,4% ,2% ,2% 6,9% 

11 17 12 8 1 49 
2,2% 3,4% 2,4% 1,6% ,2% 9,7% 

14 20 19 16 10 1 80 
2,8% 4,0% 3,8% 3,2% 2,0% ,2% 15,8% 

1 1 
,2% ,2% 

2 2 
,4% ,4% 

2 2 1 5 
,4% ,4% ,2% 1,0% 

1 1 
,2% ,2% 

2 1 1 3 1 8 
,4% ,2% ,2% ,6% ,2% 1,6% 

7 10 7 24 
1,4% 2,0% 1,4% 4,7% 

1 1 
,2% ,2% 

3 2 2 2 9 
,6% ,4% ,4% ,4% 1,8% 

1 1 
,2% ,2% 

2 1 3 
,4% ,2% ,6% 

1 1 2 
,2% ,2% ,4% 

1 1 
,2% ,2% 

14 14 9 5 3 45 
2,8% 2,8% 1,8% 1,0% ,6% 8,9% 

1 1 2 
,2% ,2% ,4% 

8 9 4 1 2 24 
1,6% 1,8% ,8% ,2% ,4% 4,7% 

2 1 3 
,4% ,2% ,6% 

1 1 
,2% ,2% 

1 1 
,2% ,2% 

6 5 10 1 3 25 
1,2% 1,0% 2,0% ,2% ,6% 4,9% 

6 8 5 7 26 
1,2% 1,6% 1,0% 1,4% 5,1% 

2 2 
,4% ,4% 

1 3 1 1 6 
,2% ,6% ,2% ,2% 1,2% 

5 7 5 1 1 19 
1,0% 1,4% 1,0% ,2% ,2% 3,8% 

2 1 3 
,4% ,2% ,6% 

1 1 2 
,2% ,2% ,4% 

1 3 1 2 1 8 
,2% ,6% ,2% ,4% ,2% 1,6% 

1 1 
,2% ,2% 

2 3 1 1 7 
,4% ,6% ,2% ,2% 1,4% 

11 20 24 15 5 2 77 
2,2% 4,0% 4,7% 3,0% 1,0% ,4% 15,2% 

1 1 1 3 
,2% ,2% ,2% ,6% 

1 1 
,2% ,2% 

1 2 2 2 7 
,2% ,4% ,4% ,4% 1,4% 

1 3 1 5 
,2% ,6% ,2% 1,0% 

1 2 1 1 1 6 
,2% ,4% ,2% ,2% ,2% 1,2% 

2 1 1 4 
,4% ,2% ,2% ,8% 

1 1 1 1 4 
,2% ,2% ,2% ,2% ,8% 

1 1 
,2% ,2% 

1 1 
,2% ,2% 

110 152 127 75 34 8 506 
21,7% 30,0% 25,1% 14,8% 6,7% 1,6% 100,0% 
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% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 

ΑΓΑΠΗ 
ΧΑΝΘ 
ΧΑΜ.Π. 
ΜΕΛΙΣ. 
ΑΧΕΠ. 
ΑΝΑΠ.Τ. 
Ε.Ε.Π.Π. 
ΑΝ.ΑΛ. 
ΑΡΚΤ. 
ΑΡ.&∆Ρ. 
ΕΛΕΠ. 
Ν.ΠΡ. 
Π.ΕΝ ∆. 
ΟΑΣΙΣ 
Π.ΖΩΗΣ 
SOS 
ΑΡΣΙΣ 
UNES 
ΜΕΡ.Π. 
ΣΩΤΗΡ 
ΑΧΤΙ∆Α 
ΓΙΑΤΡ.Κ. 
∆.ΑΜΝ. 
Ε.ΟΜ.∆. 
ΦΙΛΥΡΟ 
Ε.Ε.Σ. 
Μ.ΠΟΝ. 
ΚΕΠΕΠ 
Σ.Ε.ΠΡ. 
Σ.Ε.Ο∆. 
DOWN 
ΙΘΑΚΗ 
ΑΓ.ΣΤ. 
ΑΛΤΣΧ. 
Ε.ΣΠ.ΒΕ 
ΚΑΡ.Μ.Θ. 
ΑΛΛΗ 
ΛΥΚ.ΕΛ. 
ΣΤΟΡΓΗ 
ΚΕΠΚΑ 
no 

Γνωστή 
µου 
οργάνω 
ση 

Total 

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 
Ηλικία 

Total 

    Πίνακας 3.6: Πίνακας αναγνωρισιµότητας ΜΚΟ µε κριτήριο την ηλικία 
 

 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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- Ηλικίες 18 – 24: Αγάπη, Χαµόγελο του παιδιού, Παιδικό χωριό SOS 

- Ηλικίες 25  - 34: Χαµόγελο του παιδιού, ΧΑΝΘ, Ιθάκη 

- Ηλικίες 35 – 44: Ιθάκη, Χαµόγελο του παιδιού, ΧΑΝΘ 

- Ηλικίες 45 – 54: Χαµόγελο του παιδιού, Ιθάκη, ΧΑΝΘ 

- Ηλικίες 55 – 64: Χαµόγελο του παιδιού, Ιθάκη, Παιδικό χωριό SOS, Γιατροί του 

κόσµου 

- Ηλικίες 65+: Ιθάκη, Αγάπη, Χαµόγελο του παιδιού, Ανώνυµοι αλκοολικοί, Ερυθρός 

σταυρός 

 

 

ΚΕΠΚΑ ΑΛΛΗ ΑΛΤΣΧ. DOWN ΚΕΠΕΠ ΦΙΛΥΡΟΓΙΑΤ.Κ.ΜΕΡ.Π.SOS Π.ΕΝ.∆. ΑΡ.&∆Ρ. Ε.Ε.Π.Π. ΜΕΛΙΣ ΑΓΑΠΗ 

Count 

30 

20 

10 

0 

Ηλικία

18-24

25-34

35-44

45-54

55-64

65+ 

 
                       ∆ιάγραµµα 3.13: Ιστόγραµµα αναγνωρισιµότητας ΜΚΟ µε κριτήριο την ηλικία 
 

Από τη θέση των έξι µεταβλητών "Ηλικιακές οµάδες" πάνω στο πρώτο παραγοντικό 

επίπεδο προκύπτουν τα συµπεράσµατα: 

- Οι µεταβλητές "Ηλικιακές οµάδες" έχουν µεγάλη διασπορά πάνω στο επίπεδο και 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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το καλύπτουν σχεδόν πλήρως. 

- Οι µεταβλητές 2 και 6 είναι σχεδόν αντιδιαµετρικές. Οι ηλικιακές οµάδες "25-34" 

και "65+" είναι έντονα αρνητικά συσχετισµένες κι αυτό σηµαίνει πως οι επιλογές 

τους γίνονται µε σχεδόν αντίθετα ποιοτικά κριτήρια. 

 

 

-0.2 -0.1 0.1 0.2

-0.2 

-0.1 

0.1 

0.2 

Var 1 

Var 2 

Var 3 

Var 4 

5 

Var 6 

 
           ∆ιάγραµµα 3.14: Απεικόνιση των µεταβλητών "ηλικίες" στο 1ο παραγοντικό επίπεδο        
           στην αναγνωρισιµότητα ΜΚΟ 
 

 

"Ποια είναι η αναγνωρισιµότητα των ΜΚΟ, από τους πολίτες του νοµού 

Θεσσαλονίκης, µε κριτήριο το επάγγελµα;" 

 

Οι ΜΚΟ που είναι πιο αναγνωρίσιµες µε κριτήριο το επάγγελµα, είναι: 

 

 

 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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 Γνωστή µου οργάνωση * Επάγγελµα Crosstabulation 

11 9 4 5 4 2 35 
2,2% 1,8% ,8% 1,0% ,8% ,4% 6,9% 

9 10 2 26 2 49 
1,8% 2,0% ,4% 5,1% ,4% 9,7% 

11 21 6 21 11 2 8 80 
2,2% 4,2% 1,2% 4,2% 2,2% ,4% 1,6% 15,8% 

1 1 
,2% ,2% 

2 2 
,4% ,4% 

1 1 2 1 5 
,2% ,2% ,4% ,2% 1,0% 

1 1 
,2% ,2% 

1 3 2 1 1 8 
,2% ,6% ,4% ,2% ,2% 1,6% 

7 6 6 5 24 
1,4% 1,2% 1,2% 1,0% 4,7% 

1 1 
,2% ,2% 

3 1 3 1 1 9 
,6% ,2% ,6% ,2% ,2% 1,8% 

1 1 
,2% ,2% 

2 1 3 
,4% ,2% ,6% 

2 2 
,4% ,4% 

1 1 
,2% ,2% 

13 9 4 16 1 1 1 45 
2,6% 1,8% ,8% 3,2% ,2% ,2% ,2% 8,9% 

1 1 2 
,2% ,2% ,4% 

10 5 2 4 2 1 24 
2,0% 1,0% ,4% ,8% ,4% ,2% 4,7% 

1 2 3 
,2% ,4% ,6% 

1 1 
,2% ,2% 

1 1 
,2% ,2% 

4 5 1 8 2 1 4 25 
,8% 1,0% ,2% 1,6% ,4% ,2% ,8% 4,9% 

6 7 3 10 26 
1,2% 1,4% ,6% 2,0% 5,1% 

1 1 2 
,2% ,2% ,4% 

1 1 1 2 1 6 
,2% ,2% ,2% ,4% ,2% 1,2% 

5 6 2 1 1 4 19 
1,0% 1,2% ,4% ,2% ,2% ,8% 3,8% 

3 3 
,6% ,6% 

1 1 2 
,2% ,2% ,4% 

1 4 1 1 1 8 
,2% ,8% ,2% ,2% ,2% 1,6% 

1 1 
,2% ,2% 

1 3 2 1 7 
,2% ,6% ,4% ,2% 1,4% 

10 19 5 31 4 2 6 77 
2,0% 3,8% 1,0% 6,1% ,8% ,4% 1,2% 15,2% 

2 1 3 
,4% ,2% ,6% 

1 1 
,2% ,2% 

1 3 1 2 7 
,2% ,6% ,2% ,4% 1,4% 

1 1 2 1 5 
,2% ,2% ,4% ,2% 1,0% 

1 3 1 1 6 
,2% ,6% ,2% ,2% 1,2% 

1 1 1 1 4 
,2% ,2% ,2% ,2% ,8% 

1 1 1 1 4 
,2% ,2% ,2% ,2% ,8% 

1 1 
,2% ,2% 

1 1 
,2% ,2% 

101 120 43 158 33 18 33 506 
20,0% 23,7% 8,5% 31,2% 6,5% 3,6% 6,5% 100,0% 

Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 

ΑΓΑΠΗ 
ΧΑΝΘ 
ΧΑΜ.Π. 
ΜΕΛΙΣ. 
ΑΧΕΠ. 
ΑΝΑΠ.Τ. 
Ε.Ε.Π.Π. 
ΑΝ.ΑΛ. 
ΑΡΚΤ. 
ΑΡ.&∆Ρ. 
ΕΛΕΠ. 
Ν.ΠΡ. 
Π.ΕΝ ∆. 
ΟΑΣΙΣ 
Π.ΖΩΗΣ 
SOS 
ΑΡΣΙΣ 
UNES. 
ΜΕΡ.Π. 
ΣΩΤΗΡ 
ΑΧΤΙ∆Α 
ΓΙΑΤΡ.Κ. 
∆.ΑΜΝ. 
Ε.ΟΜ.∆. 
ΦΙΛΥΡΟ 
Ε.Ε.Σ. 
Μ.ΠΟΝ. 
ΚΕΠΕΠ 
Σ.Ε.ΠΡ. 
Σ.Ε.Ο∆. 
DOWN

ΙΘΑΚΗ 
ΑΓ.ΣΤ. 
ΑΛΤΣΧ. 
Ε.ΣΠ.ΒΕ 
ΚΑΡ.Μ.Θ. 
ΑΛΛΗ 
ΛΥΚ.ΕΛ. 
ΣΤΟΡΓΗ 
ΚΕΠΚΑ 
no 

Γνωστή 
µου 
οργάνω 
ση 

Total 

ΦΟΙΤ. Ι∆.ΥΠ. ∆.ΥΠ. ΕΛ.ΕΠ. ΟΙΚ. ΑΝΕΡ. ΑΛΛΟ 
Επάγγελµα 

Total 

   Πίνακας 3.7: Πίνακας αναγνωρισιµότητας ΜΚΟ µε κριτήριο το επάγγελµα 
 

 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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- Επάγγελµα Φοιτητής: Παιδικό χωριό SOS, Αγάπη, Χαµόγελο του παιδιού 

- Επάγγελµα Ιδιωτικός Υπάλληλος: Χαµόγελο του παιδιού, Ιθάκη, ΧΑΝΘ 

- Επάγγελµα ∆ηµόσιος Υπάλληλος: Χαµόγελο του παιδιού, Ιθάκη, Παιδικό χωριό 

SOS, Αγάπη 

- Επάγγελµα Ελεύθερος Επαγγελµατίας: Ιθάκη, ΧΑΝΘ, Χαµόγελο του παιδιού  

- Επάγγελµα Οικιακά: Χαµόγελο του παιδιού, Ιθάκη, Αγάπη 

- Επάγγελµα Άνεργος: Αρκτούρος, Χαµόγελο του παιδιού, Αγάπη, Ιθάκη, Όασις 

- Επάγγελµα Άλλο: Χαµόγελο του παιδιού, Ιθάκη, Γιατροί του κόσµου, Ερυθρός 

σταυρός 

 

 

ΚΕΠΚΑ ΑΛΛΗ ΑΛΤΣΧ. DOWN ΚΕΠΕΠ ΦΙΛΥΡΟΓΙΑΤ.Κ.ΜΕΡ.Π. SOS Π.ΕΝ ∆. ΑΡ.&∆ΡΕ.Ε.Π.Π.ΜΕΛΙΣ ΑΓΑΠΗ 

Count 

40 

30 

20 

10 

0 

Επάγγελµα 

ΦΟΙΤ. 

Ι∆.ΥΠ. 

∆.ΥΠ. 

ΕΛ.ΕΠ. 

ΟΙΚ. 

ΑΝΕΡ. 

ΑΛΛΟ 

 
                    ∆ιάγραµµα 3.15: Ιστόγραµµα αναγνωρισιµότητας ΜΚΟ µε κριτήριο το επάγγελµα 
 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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Από τη θέση των επτά µεταβλητών "Επαγγέλµατα" πάνω στο πρώτο παραγοντικό 

επίπεδο προκύπτουν τα συµπεράσµατα: 

- Οι µεταβλητές "Επαγγέλµατα" έχουν µεγάλη διασπορά πάνω στο επίπεδο και το 

καλύπτουν σχεδόν πλήρως. 

- Οι µεταβλητές 3 και 7 είναι κάθετες µεταξύ τους και συνεπώς είναι γραµµικά 

ανεξάρτητες. Τα επαγγέλµατα "∆ηµόσιος υπάλληλος" και "Άλλο", που παίρνουν 

κάθετη σχέση πάνω στο πρώτο παραγοντικό επίπεδο, είναι εντελώς ασυσχέτιστα 

µεταξύ τους και αυτό σηµαίνει πως τα κριτήρια επιλογής της κάθε οµάδας είναι 

απόλυτα ανεξάρτητα µεταξύ τους. 

- Επίσης και τα επαγγέλµατα "Φοιτητής" και "Ιδιωτικός Υπάλληλος" είναι σχεδόν 

ασυσχέτιστα µεταξύ τους.  

 - Τέλος και τα επαγγέλµατα "∆ηµόσιος υπάλληλος" και "Οικιακά" είναι σχεδόν 

ασυσχέτιστα µεταξύ τους.  
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             ∆ιάγραµµα 3.16: Απεικόνιση των µεταβλητών "επαγγέλµατα" στο 1ο παραγοντικό επίπεδο        
            στην αναγνωρισιµότητα ΜΚΟ 
 
 
 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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"Ποια είναι η αναγνωρισιµότητα των ΜΚΟ, από τους πολίτες του νοµού 

Θεσσαλονίκης, µε κριτήριο το επίπεδο σπουδών;" 

 

Οι ΜΚΟ που είναι πιο αναγνωρίσιµες µε κριτήριο το επίπεδο σπουδών, είναι: 

 



Κεφάλαιο 3 : Ανάλυση αναγνωρισιµότητας και κοινωνικών ενδιαφερόντων  
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 Γνωστή µου οργάνωση * Εκπαίδευση Crosstabulation 

2 2 21 7 3 35 
,4% ,4% 4,2% 1,4% ,6% 6,9% 

3 2 19 22 2 1 49 
,6% ,4% 3,8% 4,3% ,4% ,2% 9,7% 

9 11 37 18 1 4 80 
1,8% 2,2% 7,3% 3,6% ,2% ,8% 15,8% 

1 1 
,2% ,2% 

1 1 2 
,2% ,2% ,4% 

1 3 1 5 
,2% ,6% ,2% 1,0% 

1 1 
,2% ,2% 

5 3 8 
1,0% ,6% 1,6% 

2 9 11 2 24 
,4% 1,8% 2,2% ,4% 4,7% 

1 1 
,2% ,2% 

1 2 2 2 1 1 9 
,2% ,4% ,4% ,4% ,2% ,2% 1,8% 

1 1 
,2% ,2% 

2 1 3 
,4% ,2% ,6% 

2 2 
,4% ,4% 

1 1 
,2% ,2% 

1 1 25 16 2 45 
,2% ,2% 4,9% 3,2% ,4% 8,9% 

1 1 2 
,2% ,2% ,4% 

2 11 8 1 2 24 
,4% 2,2% 1,6% ,2% ,4% 4,7% 

3 3 
,6% ,6% 

1 1 
,2% ,2% 

1 1 
,2% ,2% 

3 14 7 1 25 
,6% 2,8% 1,4% ,2% 4,9% 

2 14 8 2 26 
,4% 2,8% 1,6% ,4% 5,1% 

2 2 
,4% ,4% 

1 3 1 1 6 
,2% ,6% ,2% ,2% 1,2% 

1 1 8 9 19 
,2% ,2% 1,6% 1,8% 3,8% 

2 1 3 
,4% ,2% ,6% 

1 1 2 
,2% ,2% ,4% 

1 2 4 1 8 
,2% ,4% ,8% ,2% 1,6% 

1 1 
,2% ,2% 

1 3 2 1 7 
,2% ,6% ,4% ,2% 1,4% 

5 6 39 21 3 3 77 
1,0% 1,2% 7,7% 4,2% ,6% ,6% 15,2% 

1 2 3 
,2% ,4% ,6% 

1 1 
,2% ,2% 

4 2 1 7 
,8% ,4% ,2% 1,4% 

2 2 1 5 
,4% ,4% ,2% 1,0% 

4 2 6 
,8% ,4% 1,2% 

2 2 4 
,4% ,4% ,8% 

1 2 1 4 
,2% ,4% ,2% ,8% 

1 1 
,2% ,2% 

1 1 
,2% ,2% 

29 39 240 163 21 14 506 
5,7% 7,7% 47,4% 32,2% 4,2% 2,8% 100,0% 

Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 
Count 
% of Total 

ΑΓΑΠΗ 
ΧΑΝΘ 
ΧΑΜ.Π. 
ΜΕΛΙΣ. 
ΑΧΕΠ. 
ΑΝΑΠ.Τ. 
Ε.Ε.Π.Π. 
ΑΝ.ΑΛ.

ΑΡΚΤ. 
ΑΡ.&∆Ρ. 
ΕΛΕΠ. 
Ν.ΠΡ. 
Π.ΕΝ ∆.

ΟΑΣΙΣ 
Π.ΖΩΗΣ 
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- Εκπαίδευση Απόφοιτος ∆ηµοτικού: Χαµόγελο του παιδιού, Ιθάκη, ΧΑΝΘ 

- Εκπαίδευση Απόφοιτος Γυµνασίου: Χαµόγελο του παιδιού, Ιθάκη, Γιατροί του 

κόσµου 

- Εκπαίδευση Απόφοιτος Λυκείου: Ιθάκη, Χαµόγελο του παιδιού, Παιδικό χωριό 

SOS, Αγάπη 

- Εκπαίδευση Απόφοιτος ΑΕΙ – ΤΕΙ: ΧΑΝΘ, Ιθάκη, Χαµόγελο του παιδιού 

- Εκπαίδευση Μεταπτυχιακό: Ιθάκη, Αγάπη, Αρκτούρος 

- Εκπαίδευση Άλλο: Χαµόγελο του παιδιού, Ιθάκη, Unesco 
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Από τη θέση των έξι µεταβλητών "Επίπεδα σπουδών" πάνω στο πρώτο παραγοντικό 

επίπεδο προκύπτουν τα συµπεράσµατα: 

- Οι µεταβλητές "Επίπεδα σπουδών" έχουν µεγάλη διασπορά πάνω στο επίπεδο και 

το καλύπτουν σχεδόν πλήρως. 

- Οι µεταβλητές 3 και 6 είναι κάθετες µεταξύ τους και συνεπώς είναι γραµµικά 

ανεξάρτητες. Τα δύο επίπεδα σπουδών "Απόφοιτος λυκείου" και "Άλλο", που 

παίρνουν κάθετη σχέση πάνω στο πρώτο παραγοντικό επίπεδο, είναι ασυσχέτιστα 

µεταξύ τους και αυτό σηµαίνει πως τα κριτήρια επιλογής τους είναι ανεξάρτητα 

µεταξύ τους.  

- Επίσης τα επίπεδα σπουδών "Απόφοιτος ΑΕΙ-ΤΕΙ" και "Μεταπτυχιακό" είναι 

σχεδόν ασυσχέτιστα µεταξύ τους.  

- Οι µεταβλητές 1 και 2 ταυτίζονται, συνεπώς τα επίπεδα σπουδών 1 και 2 είναι 

απόλυτα γραµµικά εξαρτώµενα. Τα επίπεδα σπουδών "Απόφοιτος δηµοτικού" και 

"Απόφοιτος γυµνασίου" επιλέγουν µε τα ίδια κριτήρια και µπορούν να θεωρηθούν σα 

µία οµάδα. 

- Οι µεταβλητές 1-2 και 5 είναι αντιδιαµετρικές. Τα επίπεδα σπουδών "Απόφοιτος 

δηµοτικού" - "Απόφοιτος γυµνασίου", που θεωρούνται σα µία οµάδα, και 

"Μεταπτυχιακό" είναι πλήρως αρνητικά συσχετισµένα κι αυτό σηµαίνει πως οι 

επιλογές τους γίνονται µε αντίθετα ποιοτικά κριτήρια. 
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              ∆ιάγραµµα 3.18: Απεικόνιση των µεταβλητών "εκπαίδευση" στο 1ο παραγοντικό επίπεδο        
              στην αναγνωρισιµότητα ΜΚΟ 
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Η παρούσα µελέτη ασχολήθηκε µε τις Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις (ΜΚΟ) που 

δραστηριοποιούνται στο νοµό της Θεσσαλονίκης. 

 Συγκεκριµένα, παρουσιάστηκε ένα γενικό πεδίο που αφορά στοιχεία τους ως θεσµό 

και στη συνέχεια καταγράφηκε η αποδοχή τους και η αναγνωρισιµότητά τους από 

αριθµό κατοίκων της Θεσσαλονίκης που αποτελεί και τον σκοπό της εργασίας.  

Τα στοιχεία στα οποία βασίστηκε η παρούσα έρευνα είναι οι απαντήσεις αριθµού 

κατοίκων της Θεσσαλονίκης -διαφορετικού φύλου, ηλικίας, επαγγέλµατος και 

εκπαίδευσης- σε µια σειρά ερωτήσεων για εθελοντικές οργανώσεις και για τις ΜΚΟ 

του νοµού. Τα στοιχεία αυτά συγκεντρώθηκαν χωριστά για κάθε άτοµο και 

επεξεργάστηκαν συνολικά στο στατιστικό πρόγραµµα SPSS. 

Από τη µελέτη των αποτελεσµάτων της επεξεργασίας των ερωτηµατολογίων 

προέκυψαν ενδιαφέροντα συµπεράσµατα. 

Στο σύνολο του γενικού πληθυσµού τα θέµατα κοινωνικού ενδιαφέροντος που 

απασχολούν σε µεγαλύτερο βαθµό τους ερωτηθέντες είναι οι εξαρτήσεις και η 

προστασία του παιδιού, µε το θέµα των εξαρτήσεων να παρουσιάζει διπλάσιο 

ποσοστό προβληµατισµού. Οι εξαρτήσεις µάλιστα, βρίσκονται στην κορυφή του 

ενδιαφέροντος όχι µόνο στο γενικό πληθυσµό, αλλά και σε όλες τις κατηγορίες των 

ερωτηθέντων ανεξαρτήτως φύλου, ηλικίας, σπουδών ή επαγγέλµατος.  

Με τα συµπεράσµατα αυτά φαίνεται να συµβαδίζει και η µεγαλύτερη 

αναγνωρισιµότητα που εµφανίζουν µεταξύ των ΜΚΟ του νοµού Θεσσαλονίκης, το 

Χαµόγελου του παιδιού και η Ιθάκη. Με τη διαφορά όµως, ότι στην περίπτωση αυτή 

είναι η οργάνωση που σχετίζεται µε την προστασία του παιδιού, που βρίσκεται πρώτη 

σε ποσοστό αναγνωρισιµότητας από το κοινό, µε την Ιθάκη να ακολουθεί σε δεύτερη 

θέση παρόλο που δραστηριοποιείται πάνω στο πρώτο θέµα κοινωνικού 

ενδιαφέροντος, τις εξαρτήσεις. 

Αυτή η διαφορά αναγνωρισιµότητας θα µπορούσε να οφείλεται στην ευρεία προβολή 

του έργου του Χαµόγελου του παιδιού από τα µέσα και κυρίως από την τηλεόραση 

που αποτελεί και το κύριο µέσο ενηµέρωσης των ερωτηθέντων για τις δράσεις των 

ΜΚΟ. 

Η πληροφόρηση των ερωτηθέντων για τα προγράµµατα Εταιρικής Κοινωνικής 

Ευθύνης (ΕΚΕ) είναι περιορισµένη. Λίγοι γνώριζαν την έννοια της ΕΚΕ και ακόµα 

λιγότεροι ανέφεραν προγράµµατα ΕΚΕ ή/και εταιρείες. Την έννοια ΕΚΕ την 

αντιλαµβάνονται κυρίως ως οικονοµική βοήθεια, δωρεές ή διαφήµιση των εταιρειών, 

ενώ θεωρούν ότι η δραστηριοποίηση των εταιρειών επικεντρώνεται σε µεγαλύτερο 
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ποσοστό στην προστασία του παιδιού, µε την φτώχεια και τις καταστάσεις εκτάκτων 

αναγκών να ακολουθούν.  

Από τα αποτελέσµατα της έρευνας προκύπτει ακόµη ότι η κύρια γνώµη που 

εκφράζουν οι ερωτηθέντες για τις ΜΚΟ είναι θετική και πολύ θετική. Ωστόσο, η 

συντριπτική πλειοψηφία αυτών δεν είναι µέλη οργανώσεων και µόλις µικρό ποσοστό 

από τους ερωτηθέντες δηλώνει ότι συµµετείχε σε κάποια εθελοντική δραστηριότητα, 

κυρίως συνεισφέροντας σε χρήµατα και υλική βοήθεια.    

Με µεγάλο ποσοστό αποδοχής του κοινωνικού έργου των ΜΚΟ και υπαρκτό το 

ενδιαφέρον και την αναγνωρισιµότητά τους από τους ερωτηθέντες, θα ήταν 

αναµενόµενη η µεγαλύτερη συµµετοχή τους στις δράσεις των εθελοντικών 

οργανώσεων. Πιθανό µια επαρκέστερη πληροφόρηση για το αντικείµενο κάθε ΜΚΟ 

και παρουσίαση αναλυτικότερων στοιχείων για τη δράση τους συµβάλει σε 

µεγαλύτερη ευαισθητοποίηση και ενεργοποίηση του κοινού. 
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ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ          Α/Α___ 
 
Ερευνητής_____________________________  Περιοχή δειγµατοληψίας__________________ 
 
1. Συµµετείχατε σε δραστηριότητες µε εθελοντικό χαρακτήρα τον τελευταίο χρόνο; 
� α.NAI   � β.OXI 
 
1α. Εάν ναι, µε ποιον τρόπο; 
� 1.∆ιέθεσα µέρος του ελεύθερου χρόνου µου          � 3.Προσέφερα χρήµατα  
� 2.Προσέφερα υλική βοήθεια (π.χ.ρουχισµό,τρόφιµα)    � 4.Άλλο___________________________ 
 
2. Ποιο από τα παρακάτω αποτελεί για εσάς αντικείµενο κοινωνικού ενδιαφέροντος και 
προβληµατισµού; (Βαθµολογείστε από 1 έως 5. Το 1=µε ευαισθητοποιεί περισσότερο από όλα κοκ) 
� 1.Εξαρτήσεις (Ναρκωτικά-Αλκοολισµός)       �10.Παροχή ανθρωπιστικής βοήθειας στο εξωτερικό 
� 2.Αναπηρία & Ασθένειες       � 11.Περιβάλλον-Οικολογία 
� 3.Προστασία Μειονοτήτων       � 12.Προστασία παιδιού 
� 4.Προστασία Ανθρώπινων ∆ικαιωµάτων     � 13.∆ικαιώµατα γυναικών 
� 5.Καταστάσεις εκτάκτων αναγκών                 � 14.Καταπολέµηση διακρίσεων (ρατσισµός κλπ) 
� 6.Προστασία Ζώων                  � 15.Πολιτισµός, Πολιτιστική Κληρονοµιά 
� 7.Προστασία Καταναλωτή                             � 16.∆ιαχείριση ελεύθερου χρόνου 
� 8.Υπεράσπιση της ειρήνης στον κόσµο        � 17.∆εν γνωρίζω/ ∆εν απαντώ        
� 9.Φτώχεια-Κοινωνικός Αποκλεισµός             � 18.Άλλο________________________ 
 
3. Είστε µέλος κάποιας εθελοντικής οργάνωσης; 
� α.ΝΑΙ  � β.ΟΧΙ 
 
4. Ποιες από τις παρακάτω εθελοντικές οργανώσεις που δραστηριοποιούνται στο Ν. Θεσσαλονίκης  
γνωρίζετε; (Βαθµολογείστε από το 1 – 10. Το 1=γνωρίζω περισσότερο από όλες) 
� 1.Αγάπη   � 21.Ανώνυµοι Αλκοολικοί  � 37.Αµυµόνη 

� 2.Αναπηρία Τώρα             � 22.Αρκτούρος   � 38.Αχτίδα 

� 3.Άρσις                               � 23.Άρτος & ∆ράση             � 39.Γιατροί του Κόσµου         

� 4.∆ιεθνής Αµνηστία � 24.ΕΛΕΠΑΠ                       � 40.Ελληνική Οµάδα ∆ιάσωσης  

� 5.Ιθάκη    � 25.Νέων Πράξις   � 41.Ελληνικό Παιδικό Χωριό-Φίλυρο  

� 6.Λύκειο Ελληνίδων � 26.Παιδιά Εν ∆ράσει  � 42.Ελληνικός Ερυθρός Σταυρός 

� 7.Στοργή    � 27.Όασις   � 43.Μέριµνα Ποντίων Κυριών 

� 8.ΚΕΠΚΑ   � 28.Πηγή Ζωής  � 44.ΚΕΠΕΠ Άγιος ∆ηµήτριος 

� 9.Θερµαϊδες  � 29.Παιδικό Χωριό SOS � 45.Σώµα Ελλήνων Προσκόπων 

� 10.ΧΑΝΘ   � 30.Lions (Λάιονς)   � 46.Σώµα Ελληνίδων Οδηγών 

� 11.Χαµόγελο του Παιδιού � 31.PRAKSIS  � 47.Ελληνική Ορνιθολογική Εταιρία 

� 12.Καλλιπάτειρες  � 32.Fair Trade  � 48.Οικολογική Κίνηση Θεσσαλονίκης 

� 13.Ρόταρι   � 33.Unesco   � 49.Σύλλογος Συνδρόµου Down 

� 14.Μέλισσα   � 34.Μέριµνα Παιδιού  � 50.Σύλλογος φίλων Αγ. Στυλιανού 

� 15.Αχέπανς   � 35.Σωτήρ   � 51.Σοροπτιµιστικός Όµιλος 

� 16.ΧΕΝ   � 36.Ευρώπη των πολιτών � 52.Ελληνική εταιρία νόσου Αλτσχάιµερ 

� 17.Βοήθεια Ζωής προς το ειδικό παιδί-άτοµο ΒΕ  � 53.Εταιρία Σπαστικών Βορείου Ελλάδος 

� 18.Ελληνική Εταιρία για την Σκλήρυνση κατά Πλάκας      � 54.Σύλλογος Καρκινοπαθών Μακ-Θράκης 

� 19.Σύλλογος Φίλων – Εθελοντών Εταιρείας Προστασίας Ανηλίκων 
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� 20.Ελληνική Εταιρία Προστασίας Περιβάλλοντος   � 55.Άλλη____________________ 

& Ελληνικής Πολιτιστικής Κληρονοµιάς 
 
 
5. Η γνώµη σας για τις εθελοντικές οργανώσεις είναι: 
�1.Πολύ Θετική   �2.Θετική   �3.Ούτε Θετική Ούτε Αρνητική     �4.Αρνητική  �5.Πολύ Αρνητική 
 
6. Από που ενηµερώνεστε για το έργο των εθελοντικών οργανώσεων; 
� 1.Τηλεόραση               � 2.Εφηµερίδες/Περιοδικά           � 3.∆ιαδίκτυο (Internet) 
� 4.Φίλους/γνωστούς              � 5.Άλλο___________________ 
 
7. Ποιο κοινωνικό έργο θυµάστε που πραγµατοποιήθηκε το τελευταίο έτος και από ποια εθελοντική 
οργάνωση του Ν. Θεσσαλονίκης; 
 
 
 
8. Γνωρίζετε την έννοια Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη; 
� α.ΝΑΙ  � β.ΟΧΙ 
 
9. Πως αντιλαµβάνεστε την έννοια του εταιρικού κοινωνικού έργου; 
� 1.Οικονοµική βοήθεια σε ευπαθείς οµάδες  � 4.∆ιαφήµιση της εταιρίας 
� 2.Χορηγίες-∆ωρεές     � 5.∆εν γνωρίζω/∆εν απαντώ 
� 3.Υλική βοήθεια σε πάσχοντες   � 6.Άλλο____________________ 
 
10. Σε ποιους τοµείς βλέπετε ότι δραστηριοποιούνται οι εταιρείες όσο αφορά στα προγράµµατα 
Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης; (Βαθµολογείστε από 1-5) 
� 1.Προστασία παιδιού   �  9.Αναπηρία/Ασθένειες 
� 2.Φτώχεια/Κοινωνικός αποκλεισµός � 10.∆ωρεές/ Βοηθήµατα σε οικισµούς & κοινότητες 
� 3.Προστασία Ζώων   � 11.∆ικαιώµατα καταναλωτών 
� 4.Καταστάσεις εκτάκτων αναγκών  � 12.Παροχή ανθρωπιστικής βοήθειας στο εξωτερικό 
� 5.Προστασία ανθρωπίνων ∆ικαιωµάτων � 13.∆ικαιώµατα γυναικών 
� 6. Ναρκωτικά/ Αλκοολισµός  � 14.∆εν γνωρίζω/ ∆εν απαντώ 
� 7.Πρόσφυγες/ Μετανάστες   � 15.Άλλο______________________________ 
� 8.Περιβάλλον/Οικολογία  
 
11. Ποια εταιρεία θυµάστε που υλοποίησε πρόγραµµα Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης και ποιο 
κοινωνικό πρόγραµµα; 
 
 
 
 
 
12. ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ 
� 1.ΑΝ∆ΡΑΣ         � 2.ΓΥΝΑΙΚΑ 
 
13. ΗΛΙΚΙΑ 
� 1. 18-24         � 2. 25-34   � 3. 35-44 
� 4. 45-54         � 5. 55-64   � 6. 65+ 
 
14. ΕΠΑΓΓΕΛΜΑ 
�1.ΦΟΙΤΗΤΗΣ                   �2.Ι∆ΙΩΤΙΚΟΣ ΥΠΑΛΛΗΛΟΣ �3.∆ΗΜΟΣΙΟΣ ΥΠΑΛΛΗΛΟΣ 
�4.ΕΛ. ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΑΣ       �5.ΟΙΚΙΑΚΑ   �6. ΑΝΕΡΓΟΣ 
�7.ΑΛΛΟ________________  
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15. ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ 
� 1.ΑΠΟΦΟΙΤΟΣ ∆ΗΜΟΤΙΚΟΥ   �2.ΑΠΟΦΟΙΤΟΣ ΓΥΜΝΑΣΙΟΥ  � 3.ΑΠΟΦΟΙΤΟΣ ΛΥΚΕΙΟΥ 
� 4.ΑΠΟΦΟΙΤΟΣ ΑΕΙ-ΤΕΙ         �5.ΜΕΤΑΠΤΥΧΙΑΚΟ  � 6.ΑΛΛΟ_________________ 
 
16. ΠΕΡΙΟΧΗ ΚΑΤΟΙΚΙΑΣ 
_______________________      Τηλ. ___________________ 
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Απεικόνιση των σηµείων και των µεταβλητών στο 1ο παραγοντικό επίπεδο στα κοινωνικά ενδιαφέροντα 
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         ∆ιάγραµµα 1: Μεταβλητές  "φύλο"                                                ∆ιάγραµµα 2: Μεταβλητές  "ηλικίες" 
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           ∆ιάγραµµα 3: Μεταβλητές  "επαγγέλµατα"                                  ∆ιάγραµµα 4: Μεταβλητές  "εκπαίδευση" 
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Απεικόνιση των σηµείων και των µεταβλητών στο 1ο παραγοντικό επίπεδο στην αναγνωρισιµότητα ΜΚΟ 
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          ∆ιάγραµµα 5: Μεταβλητές  "φύλο"                                                ∆ιάγραµµα 6: Μεταβλητές  "ηλικίες" 
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           ∆ιάγραµµα 7: Μεταβλητές  "επαγγέλµατα"                                      ∆ιάγραµµα 8: Μεταβλητές  "εκπαίδευση" 
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