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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 
 

1. Χάρτης Υποχρεώσεων Καταναλωτών (ΧΥΚ) 

 

Η ∆ΕΗ από το 1997 έχει προωθήσει τον Χάρτη Υποχρεώσεων προς τους 

πελάτες της µε βάση τον οποίο δεσµεύεται να εκπληρώνει συγκεκριµένα 

αιτήµατα µέσα σε τακτές προθεσµίες.  

 

Αγαπητέ πελάτη, Η ∆ΕΗ σήµερα αξιοποιεί τη νέα τεχνολογία, βελτιώνει το 

δίκτυο, τις εγκαταστάσεις της και αναβαθµίζει τις υπηρεσίες της για να σας 

προσφέρει άνετη και γρήγορη εξυπηρέτηση. Μάλιστα, είναι σε θέση να 

ορίσει συγκεκριµένες προθεσµίες για τις βασικές υπηρεσίες της (που 

αναφέρονται στον πίνακα ΕΓΓΥΗΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ). Σε περίπτωση που 

κάποια προθεσµία δεν τηρηθεί, η ∆ΕΗ καταβάλλει στον πελάτη το 

συµβολικό ποσό των 15€. Το πρόγραµµα ΕΓΓΥΗΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

εκφράζει έµπρακτα τη δέσµευση της ∆ΕΗ για υπηρεσίες υψηλής ποιότητας, 

την εµπιστοσύνη στις ικανότητες του προσωπικού της και το σεβασµό της 

προς εσάς, τους πελάτες της.  

Ε Γ Γ Υ Η Μ Ε Ν Ε Σ Υ Π Η Ρ Ε Σ Ι Ε Σ  

1  

ΕΠΕΜΒΑΣΗ ΓΙΑ ΤΗΞΗ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΜΕΤΡΗΤΗ  

Εάν δεν έχετε ρεύµα επειδή κάηκε η ασφάλεια του µετρητή σας, θα 
επέµβουµε µέσα σε 4 ώρες, εφόσον η αναγγελία γίνει µέσα στο ωράριο 
της Υπηρεσίας µας.  

ΕΩΣ 4 ΩΡΕΣ  

2  

ΜΕΛΕΤΗ ΠΑΡΟΧΗΣ ΡΕΥΜΑΤΟΣ  

Εάν έχετε καταθέσει αίτηµα για νέα παροχή ρεύµατος, θα κάνουµε τη 
µελέτη και θα σας γνωρίσουµε τις προϋποθέσεις ηλεκτροδότησης µέσα 
σε 15 εργάσιµες ηµέρες αν πρόκειται για απλή παροχή (χωρίς δίκτυο) ή 
µέσα σε 25 αν χρειάζεται κατασκευή δικτύου.  

ΕΩΣ 15-25 
ΗΜΕΡΕΣ  

3  

ΚΑΤΑΣΚΕΥΗ ΑΠΛΗΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΡΕΥΜΑΤΟΣ  

Εάν ζητάτε νέα παροχή ρεύµατος (χωρίς να απαιτείται δίκτυο) και έχετε 
εκπληρώσει τις σχετικές προϋποθέσεις, θα την κατασκευάσουµε µέσα 
σε 30 εργάσιµες ηµέρες.  

ΕΩΣ 30 
ΗΜΕΡΕΣ  

4  

ΤΟΠΟΘΕΤΗΣΗ-ΣΥΝ∆ΕΣΗ ΜΕΤΡΗΤΗ  

Εάν ζητάτε ηλεκτροδότηση και υπάρχει ήδη το καλώδιο της παροχής, 
θα τοποθετήσουµε και θα συνδέσουµε το µετρητή µέσα σε 3 εργάσιµες 
ηµέρες (εφόσον έχετε εκπληρώσει τις σχετικές προϋποθέσεις).  

ΕΩΣ 3 
ΗΜΕΡΕΣ  

5  

ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΣΕ ΓΡΑΠΤΑ ΑΙΤΗΜΑΤΑ-ΠΑΡΑΠΟΝΑ  

Εάν µας στείλετε γραπτό αίτηµα για το προϊόν ή τις υπηρεσίες µας, θα 
το εξετάσουµε προσεκτικά και θα σας απαντήσουµε µέσα σε 10 
εργάσιµες ηµέρες (αν δεν απαιτείται επίσκεψη στο ακίνητό σας) ή µέσα 
σε 15 (όταν απαιτείται επίσκεψη).  

ΕΩΣ 10-15 
ΗΜΕΡΕΣ  
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6  

ΕΠΑΝΑΣΥΝ∆ΕΣΗ ΜΕΤΑ ΑΠΟ ∆ΙΑΚΟΠΗ ΛΟΓΩ ΧΡΕΟΥΣ  

Όταν η παροχή σας έχει προσωρινά διακοπεί λόγω χρέους προς τη ∆ΕΗ 
και τακτοποιήσετε την οφειλή σας, θα σας συνδέσουµε αυθηµερόν.  

ΑΥΘΗΜΕΡΟΝ  

7  

∆ΙΑΚΟΠΗ-ΕΠΑΝΑΣΥΝ∆ΕΣΗ ΜΕΤΑ ΑΠΟ ΑΙΤΗΜΑ  

Εάν ζητάτε εσείς τη διακοπή ή την επανασύνδεση της παροχής σας 
(π.χ. λόγω µετακόµισης), θα την διεκπεραιώσουµε µέσα σε 2 εργάσιµες 
ηµέρες.  

ΕΩΣ 2 
ΗΜΕΡΕΣ  

8  

ΤΗΡΗΣΗ ΣΥΜΦΩΝΗΜΕΝΗΣ ΣΥΝΑΝΤΗΣΗΣ  

Οι συµφωνούµενες συναντήσεις (ραντεβού) µε την Υπηρεσίας µας, για 
την εκτέλεση εργασιών στο ακίνητό σας, θα ορίζονται µε εύρος 
χρονικού διαστήµατος που δε θα ξεπερνά τις 3 ώρες και θα τηρούνται 
µε συνέπεια.  

ΕΩΣ 3 ΩΡΕΣ  

 

ΚΑΤΑΒΟΛΗ ΧΡΗΜΑΤΙΚΟΥ ΠΟΣΟΥ Εάν οποιαδήποτε από τις παραπάνω 

υποχρεώσεις δεν τηρηθεί, η Επιχείρηση δεσµεύεται να καταβάλει στον 

πελάτη το ποσό των 15€ ως απόδειξη της βούλησής της να προσφέρει 

υπηρεσίες ποιότητας.  

 

ΠΟΥ ΘΑ ΑΠΕΥΘΥΝΘΕΙΤΕ • Στο λογαριασµό σας της ∆ΕΗ θα βρείτε το 

τηλέφωνο πληροφοριών και το τηλέφωνο βλαβών της περιοχής σας. Για τις 

περισσότερες εργασίες αρκεί ένα σας τηλεφώνηµα, ενώ για κάποιες άλλες 

πρέπει να καταθέσετε αίτηση στο τοπικό σας γραφείο της ∆ΕΗ. • Ο χρόνος 

δέσµευσης που αναφέρεται στον πίνακα αφορά εργάσιµες ηµέρες και 

µετράει από την επόµενη εργάσιµη της ηµέρας που θα µας ειδοποιήσετε. 

Για τις περιπτώσεις 1 και 6 µετράει από τη στιγµή που θα µας ειδοποιήσετε 

(εφόσον αυτό γίνει µέσα στο ωράριο της υπηρεσίας µας. • Αν δεν 

εξυπηρετηθείτε µέσα στο χρονικό διάστηµα που αναφέρεται στον πίνακα 

των ΕΓΓΥΗΜΕΝΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, συµπληρώστε την Αίτηση Καταβολής 

Ποσού και καταθέστε την στο τοπικό σας Πρακτορείο Εξυπηρέτησης της 

∆ΕΗ, το αργότερο σ ένα µήνα. Το ποσό των 15€ θα πιστωθεί στον επόµενο 

λογαριασµό σας ρεύµατος ή θα καταβληθεί σε µετρητά σε εξαιρετικές 

περιπτώσεις. • Η ∆ΕΗ εφαρµόζει µε συνέπεια το πρόγραµµα ΕΓΓΥΗΜΕΝΕΣ 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ και τηρεί µε αξιοπιστία όλα τα δεδοµένα. Τυχόν διαφωνίες 

επιλύονται αρχικά από την ιεραρχικά ανώτερη Μονάδα της Επιχείρησης και 

σε περίπτωση µη ικανοποίησής σας µπορείτε να προσφύγετε στην αρµόδια 

επιτροπή του Υπουργείου Εµπορίου (Ν. 2251/αρθ.13). • Οι ΕΓΓΥΗΜΕΝΕΣ 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ισχύουν µόνο για τις συγκεκριµένες δεσµεύσεις που 

αναφέρονται στον πίνακα. ∆εν ισχύουν σε περιπτώσεις : - Ανωτέρας βίας 
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και εξαιρετικών καταστάσεων (π.χ. πολύ δυσµενείς καιρικές συνθήκες ή 

απεργίες). - Μη αρµοδιότητας της ∆ΕΗ. - Αδυναµίας πρόσβασης στο 

ακίνητο του πελάτη. - Ελάχιστων µικρών νησιών όπου δε λειτουργούν 

γραφεία της ∆ΕΗ. - Όπου η µη υλοποίηση της δέσµευσης εξαρτάται από 

ενέργειες άλλων φορέων (π.χ. ∆ασαρχείο, Πολεοδοµία κ.ά.). 
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2. Οργανόγραµµα ∆ΕΗ 
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3. Πληροφοριακά στοιχεία ∆ιανοµής 

3.1. Οργάνωση της Γενικής ∆ιεύθυνσης ∆ιανοµής  

Η Γενική ∆ιεύθυνση ∆ιανοµής είναι µια από τις 5 Βασικές 

Επιχειρησιακές Μονάδες της ∆ΕΗ ΑΕ και έχει προσωπικό περίπου 9500 

άτοµα (τεχνικό και διοικητικοοικονοµικό). ∆ιαρθρώνεται στις εξής 

∆ιευθύνσεις : 

• 5 ∆ιευθύνσεις Περιφερειών : 

- ∆ιεύθυνση Περιφέρειας Αττικής (∆ΠΑ) 

- ∆ιεύθυνση Περιφέρειας Μακεδονίας – Θράκης (∆ΠΜ – Θ) 

- ∆ιεύθυνση Περιφέρειας Πελοποννήσου – Ηπείρου (∆ΠΠ – Η) 

- ∆ιεύθυνση Περιφέρειας Κεντρικής Ελλάδας (∆ΠΚΕ) 

- ∆ιεύθυνση Περιφέρειας Νησιών (∆ΠΝ) 

• ∆ιεύθυνση Σχεδιασµού και ∆ιαχείρισης Απόδοσης Μονάδων 

∆ιανοµής 

• ∆ιεύθυνση Ανθρώπινου ∆υναµικού ∆ιανοµής 

• ∆ιεύθυνση ∆ιαχείρισης ∆ικτύου 

• ∆ιεύθυνση ∆ικτύου 

• ∆ιεύθυνση Υλικού και Προµηθειών ∆ιανοµής 

Κάθε ∆ιεύθυνση Περιφέρειας περιλαµβάνει τις κεντρικές τεχνικές και 

υποστηρικτικές υπηρεσίες (Τοµείς), καθώς και τις κατά τόπους µονάδες 

(Περιοχές ∆ιανοµής, διοικητικής στάθµης Τοµέα ∆ιεύθυνσης Περιφέρειας).  

Το συνολικό πλήθος των Περιοχών ∆ιανοµής είναι 58. Ανά ∆ιεύθυνση 

Περιφέρειας, το πλήθος των Περιοχών κυµαίνεται από 7 έως 17. Με 

εξαίρεση τους Νοµούς Αττικής και Θεσσαλονίκης, κατά κανόνα, η 

γεωγραφική περιοχή ευθύνης κάθε Περιοχής ∆ιανοµής συµπίπτει µε τον 

αντίστοιχο Νοµό της χώρας. 

Κάθε Περιοχή ∆ιανοµής έχει την αρµοδιότητα της µελέτης, 

κατασκευής, συντήρησης, λειτουργίας, αποκατάστασης βλαβών και 

συνδέσεων χρηστών των δικτύων ∆ιανοµής (Μέσης και Χαµηλής Τάσης) 

στη γεωγραφική περιοχή ευθύνης της, µε την καθοδήγηση και συνδροµή 
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της αντίστοιχης ∆ιεύθυνσης Περιφέρειας, σύµφωνα µε τις κατευθύνσεις της 

∆ιεύθυνσης ∆ιαχείρισης ∆ικτύου και της ∆ιεύθυνσης ∆ικτύου. Για τις 

εργασίες της εκµετάλλευσης, οι Περιοχές ∆ιανοµής συνεργάζονται µε τα 

Κέντρα Ελέγχου ∆ικτύων ∆ιανοµής (όπου υπάρχουν), τα οποία υπάγονται 

στους Τοµείς Ανάπτυξης και Λειτουργίας ∆ικτύου των αντίστοιχων 

Περιφερειών. 

Στις Περιοχές ∆ιανοµής υπάγονται Πρακτορεία ∆ιανοµής (0 - 4 ανά 

Περιοχή), καθένα από τα οποία έχει την αρµοδιότητα µέρους των τεχνικών 

δραστηριοτήτων που προαναφέρθηκαν σε τµήµα της Περιοχής. 

 

3.2. Στοιχεία των δικτύων της ∆ΕΗ ΑΕ 

3.2.1. ∆ίκτυα Υψηλής Τάσης (ΥΤ) 

3.2.1.1. ∆ίκτυα Υψηλής Τάσης που ανήκουν στη Γενική ∆ιεύθυνση 

Μεταφοράς (Βασική Επιχειρησιακή Μονάδα): 

• Γραµµές 400 kV: 

- Εναέριες απλού κυκλώµατος: 671 km (από τα οποία τα 106 km 

είναι συνεχούς ρεύµατος)  

- Εναέριες διπλού κυκλώµατος: 3440 km 

- Υποβρύχιες: 160 km 

• Γραµµές 150 kV: 

- Εναέριες απλού κυκλώµατος: 4670 km 

- Εναέριες διπλού κυκλώµατος: 6095 km 

- Υπόγειες και υποβρύχιες: 367 km 

• Γραµµές 66 kV: 

- Εναέριες: 40 km 

- Υποβρύχιες: 14 km 

3.2.1.2. ∆ίκτυα Υψηλής Τάσης που ανήκουν στη Γενική ∆ιεύθυνση 

∆ιανοµής: 

Η Γενική ∆ιεύθυνση ∆ιανοµής είναι αρµόδια και για την λειτουργία  

190 km υπογείου δικτύου ΥΤ (150 kV) και  680 km εναερίου δικτύου ΥΤ 

(150 ή 66 kV). 
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3.2.2. ∆ίκτυα ∆ιανοµής Μέσης Τάσης (ΜΤ) και Χαµηλής Τάσης (ΧΤ)  

Τα δίκτυα Μέσης Τάσης και Χαµηλής Τάσης καθώς επίσης και οι 

Υποσταθµοί ∆ιανοµής ΜΤ/ΧΤ ανήκουν στη Γενική ∆ιεύθυνση ∆ιανοµής. 

Από τα δίκτυα αυτά τροφοδοτούνται οι πελάτες Μ και ΧΤ, αντίστοιχα. 

Τα µήκη των δικτύων, το πλήθος των Υποσταθµών ∆ιανοµής και το πλήθος 

των πελατών δίνονται στους Πίνακες 1 έως 4 που ακολουθούν (στοιχεία 

έτους 2005).  

ΠΙΝΑΚΑΣ 1 

ΜΗΚΟΣ ∆ΙΚΤΥΩΝ ΜΤ (km) 

 

 ΕΝΑΕΡΙΟ ΥΠΟΓΕΙΟ ΥΠΟΒΡΥΧΙΟ 

∆ΠΑ 3604 4819 3 
∆ΠΜ-Θ 26246 1081 121 
∆ΠΠ-Η 24568 483 153 
∆ΠΚΕ 23007 759 73 
∆ΠΝ 12133 556 548 

ΣΥΝΟΛΟ 89558 7697 898 

 
ΠΙΝΑΚΑΣ 2 

ΜΗΚΟΣ ∆ΙΚΤΥΩΝ ΧΤ (km) 
 

 ΕΝΑΕΡΙΟ ΥΠΟΓΕΙΟ ΥΠΟΒΡΥΧΙΟ 

∆ΠΑ 12419 5071 - 
∆ΠΜ-Θ 22973 2002 - 
∆ΠΠ-Η 31050 1222 2.4 
∆ΠΚΕ 17861 1359 - 
∆ΠΝ 14349 457 - 

ΣΥΝΟΛΟ 98651 10111 2.4 

 
 

ΠΙΝΑΚΑΣ 3 
ΠΛΗΘΟΣ Υ/Σ ∆ΙΑΝΟΜΗΣ 

 

 ΕΝΑΕΡΙΟΙ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ ΧΩΡΟΥ, ΕΠΙΓΕΙΟΙ 
ΥΠΑΙΘΡΙΟΙ, ΣΥΝΕΠΤΥΓΜΕΝΟΥ 

ΤΥΠΟΥ 

∆ΠΑ 8162 3021 
∆ΠΜ-Θ 38856 2001 
∆ΠΠ-Η 31416 650 
∆ΠΚΕ 34648 736 
∆ΠΝ 16948 319 

ΣΥΝΟΛΟ 130480 6727 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 4 

ΠΛΗΘΟΣ ΠΕΛΑΤΩΝ 
 

 Μ.Τ Χ.Τ 

∆ΠΑ 3034 2361867 

∆ΠΜ-Θ 2205 1724064 

∆ΠΠ-Η 1179 1346575 

∆ΠΚΕ 1178 833529 

∆ΠΝ 830 820107 

ΣΥΝΟΛΟ 8426 7087142 

 

 

3.3. Τεχνικά στοιχεία για τα δίκτυα ∆ιανοµής  

Τα δίκτυα ΜΤ και ΧΤ είναι είτε εναέρια στηριζόµενα σε ξύλινους και 

τσιµεντένιους στύλους, είτε υπόγεια που οδεύουν, κατά κανόνα, κατά 

µήκος των πεζοδροµίων και εντός κατοικηµένων περιοχών.  

3.3.1. Μέση Τάση 

• Η συνηθέστερη στάθµη Μέσης Τάσης είναι τα 20 kV. Οι λοιπές 

στάθµες Τάσης των δικτύων ∆ιανοµής της ∆ΕΗ ΑΕ είναι 15 kV, 22 

kV και 6,6 kV. Οι γραµµές Μέσης Τάσης τροφοδοτούνται από τους 

ζυγούς ΜΤ των Υ/Σ Υψηλής Τάσης/ Μέσης Τάσης (ΥΤ/ΜΤ) και 

τροφοδοτούν τους Υποσταθµούς ∆ιανοµής (ΜΤ/ΧΤ) και τους 

Υποσταθµούς πελατών ΜΤ.  

• Το πλήθος των Υποσταθµών Υψηλής προς Μέση Τάση (150 ή, 

σπάνια, 66 kV / 15 ή 20 ή 22 kV) του διασυνδεδεµένου 

συστήµατος είναι 195 (δεν συµπεριλαµβάνονται στο πλήθος αυτό οι 

Υποσταθµοί ΥΤ/ΜΤ των µη διασυνδεδεµένων συστηµάτων Κρήτης 

και Ρόδου). Το πλήθος των αναχωρήσεων ΜΤ από τους 

Υποσταθµούς αυτούς είναι περί τα 1900. Από τους Υποσταθµούς 

ΥΤ/ΜΤ που προαναφέρθηκαν, οι 15 ανήκουν στη Γενική ∆ιεύθυνση 

∆ιανοµής, ενώ στους υπόλοιπους Υποσταθµούς βρίσκονται τα όρια 

µεταξύ Γενικής ∆ιεύθυνσης ∆ιανοµής και Γενικής ∆ιεύθυνσης 

Μεταφοράς. 
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• Τα εναέρια δίκτυα ΜΤ έχουν εν γένει ακτινική δοµή. Επιπλέον, σε 

αστικές κυρίως περιοχές, συναντώνται εναέρια δίκτυα ΜΤ µε δοµή 

βρόχου τα οποία λειτουργούν ως ακτινικά (ανοικτός βρόχος). Τα 

υπόγεια δίκτυα ΜΤ έχουν δοµή βρόχου και λειτουργούν ως ακτινικά 

(ανοικτός βρόχος). 

• Οι αναχωρήσεις ΜΤ (εναέριες και υπόγειες) από τους Υ/Σ ΥΤ/ΜΤ 

προστατεύονται από διακόπτες ισχύος, τοποθετηµένους στην αρχή 

τους (στους χώρους των Υ/Σ).  

Άλλα µέσα ζεύξης και προστασίας των εναέριων γραµµών ΜΤ είναι 

οι διακόπτες αυτόµατης επαναφοράς που τοποθετούνται στον 

κορµό γραµµών µεγάλου µήκους, οι διακόπτες αποµόνωσης 

(τοποθετούνται στην αρχή διακλαδώσεων), οι αποζεύκτες, 

τριπολικοί και µονοπολικοί, οι ασφαλειοαποζεύκτες (τοποθετούνται 

στην αρχή διακλαδώσεων καθώς και στους εναέριους Υ/Σ ΜΤ/ΧΤ, 

για την προστασία των µετασχηµατιστών), καθώς και, διακόπτες 

φορτίου, µε ή χωρίς δυνατότητα τηλεχειρισµού. Επιπλέον, ως µέσα 

ζεύξης χρησιµοποιούνται και οι γέφυρες των εναέριων γραµµών (η 

τοποθέτηση – εκτοποθέτηση των γεφυρών γίνεται κατά κανόνα 

εκτός τάσης). 

 

Στις υπόγειες γραµµές σηµεία ζεύξης είναι οι διακόπτες φορτίου 

των Πινάκων ΜΤ (ring main units) των Πινάκων ΜΤ των ΜΤ/ΧΤ. 

• Στην Αττική, τη Θεσσαλονίκη καθώς και σε ορισµένες άλλες 

περιοχές, οι διακόπτες ισχύος στις αρχές των αναχωρήσεων ΜΤ 

καθώς και οι τηλεχειριζόµενοι διακόπτες φορτίου που τυχόν είναι 

εγκατεστηµένοι σε ενδιάµεσες θέσεις των γραµµών τηλελέγχονται 

από Περιφερειακά Κέντρα Ελέγχου, µε συστήµατα SCADA. 

3.3.2. Υποσταθµοί ΜΤ/ΧΤ – Χαµηλή Τάση 

• Κάθε Υ/Σ ΜΤ/ΧΤ ∆ιανοµής έχει κατά κανόνα ένα Μετασχηµατιστή. 

• Από κάθε Μετασχηµατιστή ∆ιανοµής τροφοδοτούνται 1 έως 12 

αναχωρήσεις (γραµµές) ΧΤ 0,4 kV, ανάλογα µε την ονοµαστική 

ισχύ του Μετασχηµατιστή. Κάθε αναχώρηση προστατεύεται έναντι 



Βλάβες στη διανοµή ηλεκτρικής ενέργειας – Προσοµοίωση συστήµατος 
αποκατάστασης βλαβών 
ΒΡΑΝΗΣ ∆ΗΜΗΤΡΙΟΣ 

 

 

Σελίδα 10 

βραχυκυκλωµάτων από ασφάλειες (τηκτά) εγκατεστηµένες στο 

κιβώτιο ασφαλειών του Υποσταθµού. Το µήκος κάθε αναχώρησης 

XT είναι συνήθως 200 – 500 m (θεωρητικό µέγιστο 1200 m). Από 

κάθε Μετασχηµατιστή ∆ιανοµής τροφοδοτούνται κατά µέσω όρο 80 

καταναλωτές, όµως το µέγεθος αυτό δεν είναι ενδεικτικό (παρά 

µόνο για στατιστικούς λόγους), καθώς ανάλογα µε τη γεωγραφική 

κατανοµή των πελατών και το µέγεθος του φορτίου της παροχής 

τους ο αριθµός των τροφοδοτούµενων καταναλωτών µπορεί να 

ποικίλει από 1 (για παράδειγµα σε αρδευτικές περιοχές) έως και 

400 (στον αστικό ιστό). 

Τα εναέρια δίκτυα ΧΤ κατασκευάζονται είτε µε γυµνούς αγωγούς είτε µε 

µονωµένα (συνεστραµµένα) καλώδια και έχουν εν γένει ακτινική δοµή. 

Επιπλέον, σε αστικές κυρίως περιοχές υπάρχουν εναέρια δίκτυα ΧΤ µε δοµή 

βρόχου τα οποία λειτουργούν ως ακτινικά (ανοικτός βρόχος). Τα υπόγεια 

δίκτυα ΧΤ συνήθως έχουν δοµή βρόχου και λειτουργούν ως ακτινικά 

(ανοικτός βρόχος), ενώ υπάρχουν και περιπτώσεις υπόγειων δικτύων ΧΤ µε 

ακτινική δοµή. 
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4. S.W.O.T. Ανάλυση ∆ΕΗ 

 

∆υνατά Σηµεία ( Strengths ) 

• ∆ιαθέτει συγκεντρωµένη Τεχνογνωσία και εξειδικευµένο ανθρώπινο 

δυναµικό. 

• ∆ιαθέτει τεράστια υποδοµή σε εγκαταστάσεις παραγωγής, Μεταφοράς, 

∆ιανοµής ηλεκτρικής ενέργειας καθώς και σε ορυχεία λιγνίτη 

• Καθετοποιηµένη Επιχείρηση µε κυρίαρχη θέση στην αγορά (97 %) 

• Έχει αρχίσει να αναπτύσσει πελατοκεντρική πολιτική. Παρέχει 

τηλεφωνική εξυπηρέτηση για οιανδήποτε πρόβληµα πανελλαδικά.  

• Υπάρχουν διαδικασίες που διασφαλίζουν ασφαλή εργασία και τήρηση 

κανόνων ηθικής και νοµοθεσίας. 

• Χαµηλή Τιµή (Ευρώ/KWH) 

Αδυναµίες ( Weaknesses ) 

• Έχει ασαφές θεσµικό πλαίσιο λειτουργίας. Εξαρτάται από το κράτος 

όταν αυτό θέλει και δεν έχει ελευθερία δοµής και λειτουργικότητας σε 

πλαίσιο συµφωνίας µε αυτό. (Λειτουργεί σαν δηµόσιος τοµέας σε ένα 

ανταγωνιστικό και ταχέως εξελισσόµενο ενεργειακό πεδίο). 

• Έχει οργανωσιακή ατροφία. Γερασµένη νοοτροπία χωρίς νεύρο και 

χωρίς διάθεση να προσαρµοσθεί στο µεταβαλλόµενο περιβάλλον. ∆εν 

εφαρµόζει στην πράξη σύγχρονες µορφές ∆ιοίκησης, δεν έχει ευέλικτο 

οργανόγραµµα. Η πρώτη γραµµή δεν υποστηρίζεται ενεργά από την 

επιτελική της δοµή. 

• Υπάρχει συγκέντρωση εξουσίας. Τα µετρήσιµα αποτελέσµατα απέχουν 

συνήθως από την πραγµατικότητα. 

• ∆εν εφαρµόζεται συστηµατικά η παρακίνηση, η πολιτική σύνδεσης 

αµοιβών µε την απόδοση. ∆εν µετράει συνήθως η προσφορά αλλά η 

ηλικία. 

• Έχει γραφειοκρατική και δηµοσιοϋπαλληλική κουλτούρα, µικρή 

ευελιξία 

• Έχει 27.246 εργαζόµενους, χωρίς δηµιουργικό και υγιή συνδικαλισµό  

• Έχει 3,7 δις ευρώ χρέος το 2005  µε 136 εκ ευρώ καθαρά κέρδη και 

κύκλο εργασιών 4,3 δις ευρώ. 
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• Παραδίδει σταδιακά το έργο της σε εργολάβους. 

• Έχει το φθηνότερο τιµολόγιο της Ευρώπης και η αναπροσαρµογή του 

είναι θέµα Πολιτείας ανεξαρτήτως των µεταβολών (πχ πετρέλαιο) 

 

Ευκαιρίες ( Opportunities ) 

• Ύπαρξη σηµαντικών χρηµατοδοτικών πόρων στο  Κ.Π.Σ. για την 

ανάπτυξη των επιχειρηµατικών, των κοινωνικών και των τεχνικών 

υποδοµών της. 

• Η δυνατότητα συµµετοχής της στη νέα Ευρωπαϊκή ενεργειακή 

στρατηγική για την επίτευξη ισορροπίας µεταξύ αειφόρου ανάπτυξης, 

ανταγωνιστικότητας, και ασφάλειας του εφοδιασµού (Πράσινη Βίβλος 

8.3.2006). 

• Η δυνατότητα της επιστροφής της στον παλιό καλό καιρό µε τη 

δηµιουργία ενός νέου οργανωσιακού κύκλου ζωής, αν αξιοποιηθεί η 

ευκαιρία αναδιάρθρωσής της για την συµµετοχή της στο νέο 

ανταγωνιστικό περιβάλλον της απελευθερωµένης ενέργειας. 

• Ανάπτυξη στρατηγικών διαβαλκανικών συνεργασιών (Βουλγαρία, 

Ρουµανία κλπ) 

• Αξιοποίηση της τεχνολογίας για χρήση ηλεκτρικών δικτύων της σε 

ευρυζωνικές εφαρµογές. 

 

Απειλές ( Threats ) 

• Αστάθεια πολιτικού και οικονοµικού περιβάλλοντος στις γειτονικές 

βαλκανικές χώρες. 

• Επικείµενες µεταβολές στο νέο ανταγωνιστικό περιβάλλον  

• Η εξάρτιση από το πετρέλαιο 

• Η επιβάρυνση του περιβάλλοντος, οι περιορισµοί που αναπτύσσονται 

• Η µεταφορά της εµπειρίας σε εργολάβους 
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5. PEST ANALYSIS – ∆ΕΗ 

 

Η Pest analysis (ακρωνύµιο των Political, Economic, Social, Technological) 

εξετάζει τις επιπτώσεις και την επίδραση στη ∆ΕΗ από τα κάτωθι 

περιβάλλοντα. 

 

5.1 Πολιτικό / Νοµικό Περιβάλλον 

Το πολιτικό τοπίο στη χώρα µας είναι και παραµένει σταθερό. Η οικονοµία 

της Ελλάδος βρίσκεται σε περίοδο αναπροσαρµογής και Ευρωπαϊκής 

σύγκλισης. Αυτό δεν επιτρέπει την αποδοχή των προτάσεων της ∆ΕΗ για 

αύξηση της τιµής του ηλεκτρικού ρεύµατος λόγω ανόδου πετρελαίου και 

πληρωµής δικαιωµάτων Kιότο.  

Οι σχέσεις των εργαζοµένων µε το πολιτικό περιβάλλον και αυτού µε την 

∆ΕΗ δεν επιτρέπουν στην πράξη την ανάπτυξη επιτυχών παρεµβάσεων µε 

τοµές σε εσωτερικά θέµατα ριζοσπαστικής αναδιάρθρωσης και αλλαγών. 

 

5.2 Οικονοµικό – Ευρωπαϊκό – Παγκόσµιο Περιβάλλον 

Η αύξηση του κόστους ζωής στην Ελλάδα δεν επιτρέπει την 

πραγµατοποίηση αυξήσεων στην τιµή της KWh η οποία είναι η χαµηλότερη 

στην Ευρώπη. Το ποσοστό της ανεργίας είναι µεγάλο. Τα µέτρα της 

εθελουσίας εξόδου για µείωση του προσωπικού δεν αποδίδουν. Τα χαµηλά 

επιτόκια έχουν επιβαρύνει ήδη τους συνεχώς δανειζόµενους 

οικογενειακούς προϋπολογισµούς και τους έχουν χρεώσει σηµαντικά. Το 

ίδιο ισχύει και στη ∆ΕΗ. Το χρέος της και οι δανειακές της υποχρεώσεις 

κοντεύουν να φθάσουν το κύκλο εργασιών της. 

Η ποιότητα των υποδοµών της και των εγκαταστάσεών της απαιτεί 

εκσυγχρονισµό ενώ αυτή είναι οικονοµικά επιβαρυµένη. Η αξιοποίηση των 

κοινοτικών πόρων δεν γίνεται µε αντίληψη και διαδικασία ιδιωτικών 

επενδύσεων µε αποτέλεσµα οι απορροφήσεις να µην είναι οι επιθυµητές και 

συνεπώς να απεντάσσονται έργα εκτός ΚΠΣ. 

 

5.3 Κοινωνικό - Πολιτιστικό - ∆ηµογραφικό  Περιβάλλον  

Η αποδοχή της κοινωνίας στην κατασκευή νέων έργων µε αισθητική 

επιβάρυνση είναι πλέον αρνητική. Μερικοί πολίτες έχουν αρχίσει και 



Βλάβες στη διανοµή ηλεκτρικής ενέργειας – Προσοµοίωση συστήµατος 
αποκατάστασης βλαβών 
ΒΡΑΝΗΣ ∆ΗΜΗΤΡΙΟΣ 

 

 

Σελίδα 14 

αµφισβητούν τις απόψεις της επιστήµης περί µηδενικών επιπτώσεων της 

τεχνολογίας του ηλεκτρικού ρεύµατος στην υγεία. Τοπικές κοινωνίες 

αντιδρούν σε απαραίτητες επεκτάσεις ηλεκτρικών εγκαταστάσεων για την 

ασφαλή λειτουργία της ισορροπίας του δικτύου. 

Το γενικότερο περιβάλλον  των ∆ΕΚΟ και ∆ηµοσίου δεν επιτρέπει την 

εργασιακή κουλτούρα της ∆ΕΗ να είναι ελαστική σε αλλαγές που οι καιροί 

επιβάλουν.  

Η ∆ΕΗ είναι επιβαρυµένη µε αδυναµίες (ΕΡΤ, ∆ηµοτικά Τέλη, 300 

εργαζόµενοι αποσπασµένοι στο Κράτος που η ίδια πληρώνει, 200 στελέχη 

µε ελάχιστη αξιοποίηση). Η ανάγκη ενίσχυσης του δηµογραφικού 

προβλήµατος στη Ελλάδα έχει οδηγήσει στην ανάγκη απουσίας της 

εργαζόµενης µητέρας από τη ∆ΕΗ για 2 χρόνια ανά παιδί, µε αποτέλεσµα 

σε Τµήµατα Πρώτης Γραµµής που αποτελούνται από νέο προσωπικό, να 

απουσιάζει το 1/3 αυτού χωρίς αναπλήρωση. 

 

5.4 Τεχνολογικό Περιβάλλον 

Στον τοµέα της Τεχνολογίας έχουν σηµειωθεί τεράστιες αλλαγές τα 

τελευταία χρόνια. Η εξέλιξης της πληροφορικής, των ηλεκτρονικών, της 

επικοινωνίας, του τηλελέγχου έχει ανοίξει νέους δρόµους ακόµη και στη 

∆ΕΗ της οποίας το αντικείµενο (ηλεκτρικό ρεύµα) παραµένει κλασικό. 

Συνεχίζει να παράγεται, να µεταφέρεται, να διανέµεται µε κλασικούς 

τρόπους και υποδοµές. Ίσως αυτός ο λόγος να καθησυχάζει ορισµένα από 

τα παραδοσιακά στελέχη της ∆ΕΗ που έχουν µείνει πίσω και αισθάνονται 

άβολα, µε το ρυθµό που τρέχει η τεχνολογία. 

Η τεχνολογία των πληροφοριών δηµιουργεί µία νέα κουλτούρα. Την 

Κουλτούρα COM. Πρέπει να επηρεάζει τη Στρατηγική και τη ∆ιοίκηση. Οι 

πάντες πρέπει να είναι εξοικειωµένοι  µε την τεχνολογία. Ο τοµέας της 

Εκπαίδευσης έχει σπουδαίο έργο να επιτελέσει. Ο χώρος µας πλέον θα είναι 

ψηφιακός και θα υπάρχει , πέραν των ανθρωπίνων σχέσεων και ένας ιστός 

σχέσεων ανάµεσα σε  ∆ιοίκηση, εργαζόµενους, πελάτες, προµηθευτές, 

εταίρους κ.α. 
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6. Παράρτηµα 6 
 

Βλάβες ΜΤ 1 ΜΣ 
 

Statistics 

int_time_MV1 

Valid 665 N 

Missing 0 

Mean 783,31 

Std. Error of Mean 57,785 

Median 210,00 

Mode 20 

Std. Deviation 1490,131 

Variance 2220489,573 

Skewness 4,117 

Std. Error of Skewness ,095 

Kurtosis 21,026 

Std. Error of Kurtosis ,189 

Range 12469 

Minimum 1 

Maximum 12470 

 

Sum 520901 

 

 

int_time_MV1 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

1 21 3,2 3,2 3,2 

5 13 2,0 2,0 5,1 

10 10 1,5 1,5 6,6 

15 21 3,2 3,2 9,8 

20 23 3,5 3,5 13,2 

25 8 1,2 1,2 14,4 

30 22 3,3 3,3 17,7 

Valid 

35 1 ,2 ,2 17,9 
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40 8 1,2 1,2 19,1 

45 8 1,2 1,2 20,3 

50 11 1,7 1,7 22,0 

55 9 1,4 1,4 23,3 

60 22 3,3 3,3 26,6 

65 5 ,8 ,8 27,4 

70 11 1,7 1,7 29,0 

75 6 ,9 ,9 29,9 

80 5 ,8 ,8 30,7 

85 4 ,6 ,6 31,3 

90 11 1,7 1,7 32,9 

95 1 ,2 ,2 33,1 

100 8 1,2 1,2 34,3 

105 9 1,4 1,4 35,6 

110 11 1,7 1,7 37,3 

115 2 ,3 ,3 37,6 

120 13 2,0 2,0 39,5 

125 5 ,8 ,8 40,3 

135 2 ,3 ,3 40,6 

140 7 1,1 1,1 41,7 

145 4 ,6 ,6 42,3 

150 9 1,4 1,4 43,6 

155 2 ,3 ,3 43,9 

160 2 ,3 ,3 44,2 

165 4 ,6 ,6 44,8 

170 7 1,1 1,1 45,9 

175 1 ,2 ,2 46,0 

180 14 2,1 2,1 48,1 

185 1 ,2 ,2 48,3 

190 3 ,5 ,5 48,7 

195 2 ,3 ,3 49,0 

200 2 ,3 ,3 49,3 
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205 1 ,2 ,2 49,5 

210 7 1,1 1,1 50,5 

220 5 ,8 ,8 51,3 

225 4 ,6 ,6 51,9 

230 1 ,2 ,2 52,0 

240 3 ,5 ,5 52,5 

250 3 ,5 ,5 52,9 

255 5 ,8 ,8 53,7 

260 2 ,3 ,3 54,0 

270 3 ,5 ,5 54,4 

275 1 ,2 ,2 54,6 

285 4 ,6 ,6 55,2 

290 1 ,2 ,2 55,3 

295 1 ,2 ,2 55,5 

300 5 ,8 ,8 56,2 

320 3 ,5 ,5 56,7 

325 2 ,3 ,3 57,0 

330 1 ,2 ,2 57,1 

340 2 ,3 ,3 57,4 

350 2 ,3 ,3 57,7 

360 3 ,5 ,5 58,2 

365 1 ,2 ,2 58,3 

370 2 ,3 ,3 58,6 

375 4 ,6 ,6 59,2 

380 2 ,3 ,3 59,5 

390 3 ,5 ,5 60,0 

395 1 ,2 ,2 60,2 

400 1 ,2 ,2 60,3 

405 1 ,2 ,2 60,5 

410 1 ,2 ,2 60,6 

415 1 ,2 ,2 60,8 

420 2 ,3 ,3 61,1 
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430 1 ,2 ,2 61,2 

435 2 ,3 ,3 61,5 

440 1 ,2 ,2 61,7 

450 1 ,2 ,2 61,8 

460 3 ,5 ,5 62,3 

465 1 ,2 ,2 62,4 

470 1 ,2 ,2 62,6 

480 4 ,6 ,6 63,2 

490 1 ,2 ,2 63,3 

500 1 ,2 ,2 63,5 

505 1 ,2 ,2 63,6 

510 1 ,2 ,2 63,8 

520 2 ,3 ,3 64,1 

535 1 ,2 ,2 64,2 

555 1 ,2 ,2 64,4 

575 1 ,2 ,2 64,5 

590 3 ,5 ,5 65,0 

600 2 ,3 ,3 65,3 

615 1 ,2 ,2 65,4 

620 2 ,3 ,3 65,7 

625 2 ,3 ,3 66,0 

630 1 ,2 ,2 66,2 

645 1 ,2 ,2 66,3 

650 3 ,5 ,5 66,8 

660 3 ,5 ,5 67,2 

680 1 ,2 ,2 67,4 

705 1 ,2 ,2 67,5 

710 1 ,2 ,2 67,7 

720 1 ,2 ,2 67,8 

725 1 ,2 ,2 68,0 

730 1 ,2 ,2 68,1 

735 2 ,3 ,3 68,4 
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740 1 ,2 ,2 68,6 

750 2 ,3 ,3 68,9 

755 2 ,3 ,3 69,2 

760 1 ,2 ,2 69,3 

765 1 ,2 ,2 69,5 

770 3 ,5 ,5 69,9 

775 1 ,2 ,2 70,1 

785 1 ,2 ,2 70,2 

790 2 ,3 ,3 70,5 

795 3 ,5 ,5 71,0 

800 1 ,2 ,2 71,1 

810 3 ,5 ,5 71,6 

815 1 ,2 ,2 71,7 

830 1 ,2 ,2 71,9 

840 2 ,3 ,3 72,2 

855 2 ,3 ,3 72,5 

860 3 ,5 ,5 72,9 

865 1 ,2 ,2 73,1 

870 3 ,5 ,5 73,5 

885 1 ,2 ,2 73,7 

900 4 ,6 ,6 74,3 

905 2 ,3 ,3 74,6 

910 2 ,3 ,3 74,9 

920 1 ,2 ,2 75,0 

925 1 ,2 ,2 75,2 

930 3 ,5 ,5 75,6 

945 2 ,3 ,3 75,9 

950 2 ,3 ,3 76,2 

960 2 ,3 ,3 76,5 

965 2 ,3 ,3 76,8 

970 1 ,2 ,2 77,0 

975 2 ,3 ,3 77,3 
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1015 1 ,2 ,2 77,4 

1020 1 ,2 ,2 77,6 

1030 2 ,3 ,3 77,9 

1035 1 ,2 ,2 78,0 

1045 1 ,2 ,2 78,2 

1050 2 ,3 ,3 78,5 

1070 1 ,2 ,2 78,6 

1075 1 ,2 ,2 78,8 

1080 1 ,2 ,2 78,9 

1095 3 ,5 ,5 79,4 

1110 1 ,2 ,2 79,5 

1120 1 ,2 ,2 79,7 

1125 3 ,5 ,5 80,2 

1130 1 ,2 ,2 80,3 

1140 2 ,3 ,3 80,6 

1150 2 ,3 ,3 80,9 

1155 1 ,2 ,2 81,1 

1180 1 ,2 ,2 81,2 

1185 1 ,2 ,2 81,4 

1200 2 ,3 ,3 81,7 

1215 1 ,2 ,2 81,8 

1220 1 ,2 ,2 82,0 

1230 2 ,3 ,3 82,3 

1240 1 ,2 ,2 82,4 

1245 1 ,2 ,2 82,6 

1250 1 ,2 ,2 82,7 

1260 3 ,5 ,5 83,2 

1270 1 ,2 ,2 83,3 

1275 1 ,2 ,2 83,5 

1280 1 ,2 ,2 83,6 

1290 1 ,2 ,2 83,8 

1300 1 ,2 ,2 83,9 
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1320 4 ,6 ,6 84,5 

1325 1 ,2 ,2 84,7 

1335 1 ,2 ,2 84,8 

1345 1 ,2 ,2 85,0 

1350 1 ,2 ,2 85,1 

1360 1 ,2 ,2 85,3 

1380 1 ,2 ,2 85,4 

1395 2 ,3 ,3 85,7 

1410 2 ,3 ,3 86,0 

1420 1 ,2 ,2 86,2 

1430 1 ,2 ,2 86,3 

1440 1 ,2 ,2 86,5 

1450 2 ,3 ,3 86,8 

1460 1 ,2 ,2 86,9 

1465 3 ,5 ,5 87,4 

1470 1 ,2 ,2 87,5 

1485 2 ,3 ,3 87,8 

1495 1 ,2 ,2 88,0 

1500 1 ,2 ,2 88,1 

1530 2 ,3 ,3 88,4 

1540 1 ,2 ,2 88,6 

1545 1 ,2 ,2 88,7 

1550 1 ,2 ,2 88,9 

1565 1 ,2 ,2 89,0 

1580 1 ,2 ,2 89,2 

1595 1 ,2 ,2 89,3 

1610 1 ,2 ,2 89,5 

1635 1 ,2 ,2 89,6 

1665 1 ,2 ,2 89,8 

1680 1 ,2 ,2 89,9 

1750 1 ,2 ,2 90,1 

1810 1 ,2 ,2 90,2 



Βλάβες στη διανοµή ηλεκτρικής ενέργειας – Προσοµοίωση συστήµατος 
αποκατάστασης βλαβών 
ΒΡΑΝΗΣ ∆ΗΜΗΤΡΙΟΣ 

 

 

Σελίδα 22 

1820 1 ,2 ,2 90,4 

1830 1 ,2 ,2 90,5 

1850 1 ,2 ,2 90,7 

1895 1 ,2 ,2 90,8 

1920 1 ,2 ,2 91,0 

1990 1 ,2 ,2 91,1 

2040 1 ,2 ,2 91,3 

2070 1 ,2 ,2 91,4 

2110 1 ,2 ,2 91,6 

2265 1 ,2 ,2 91,7 

2280 1 ,2 ,2 91,9 

2290 2 ,3 ,3 92,2 

2340 1 ,2 ,2 92,3 

2400 1 ,2 ,2 92,5 

2410 1 ,2 ,2 92,6 

2520 2 ,3 ,3 92,9 

2550 1 ,2 ,2 93,1 

2555 1 ,2 ,2 93,2 

2560 1 ,2 ,2 93,4 

2630 1 ,2 ,2 93,5 

2760 1 ,2 ,2 93,7 

2775 1 ,2 ,2 93,8 

2800 1 ,2 ,2 94,0 

2840 2 ,3 ,3 94,3 

2855 1 ,2 ,2 94,4 

2920 1 ,2 ,2 94,6 

2990 1 ,2 ,2 94,7 

3060 1 ,2 ,2 94,9 

3090 1 ,2 ,2 95,0 

3240 1 ,2 ,2 95,2 

3300 2 ,3 ,3 95,5 

3930 1 ,2 ,2 95,6 
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3940 1 ,2 ,2 95,8 

4155 1 ,2 ,2 95,9 

4160 1 ,2 ,2 96,1 

4260 1 ,2 ,2 96,2 

4390 1 ,2 ,2 96,4 

4415 1 ,2 ,2 96,5 

4590 1 ,2 ,2 96,7 

4600 1 ,2 ,2 96,8 

4680 1 ,2 ,2 97,0 

4690 1 ,2 ,2 97,1 

5240 1 ,2 ,2 97,3 

5280 1 ,2 ,2 97,4 

5330 1 ,2 ,2 97,6 

5640 1 ,2 ,2 97,7 

5710 1 ,2 ,2 97,9 

5785 1 ,2 ,2 98,0 

5850 1 ,2 ,2 98,2 

5915 1 ,2 ,2 98,3 

7100 1 ,2 ,2 98,5 

7130 1 ,2 ,2 98,6 

8010 1 ,2 ,2 98,8 

8415 1 ,2 ,2 98,9 

8435 1 ,2 ,2 99,1 

8865 1 ,2 ,2 99,2 

9060 1 ,2 ,2 99,4 

9885 1 ,2 ,2 99,5 

10805 1 ,2 ,2 99,7 

11650 1 ,2 ,2 99,8 

12470 1 ,2 ,2 100,0 

Total 665 100,0 100,0  
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Χαρακτηριστικά βλαβών ΜΤ που αφορούν 1 Μ/Σ 

 

Ζώνη(1,2,3) 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

1 202 30,3 30,3 30,3 

2 421 63,2 63,2 93,5 

3 43 6,5 6,5 100,0 

Valid 

Total 666 100,0 100,0  

 

Λειτουργία Ε/∆ (Ναι=1, Οχι=2) 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 7 1,1 1,1 1,1 
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2 659 98,9 98,9 100,0 

Total 666 100,0 100,0  

 

Περιγραφή Είδους Βλάβης 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Μόνιµο 193 29,0 29,0 29,0 

Παροδικό 470 70,6 70,6 99,5 

Υπερφόρτωση 3 ,5 ,5 100,0 

Valid 

Total 666 100,0 100,0  

 

Εκτεταµένη Βλάβη  (Ναι=2, Οχι=1) 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

 2 ,3 ,3 ,3 

1 664 99,7 99,7 100,0 

Valid 

Total 666 100,0 100,0  

 

 

Περιγραφή Αιτίου Βλάβης 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Αγνωστο 70 10,5 10,5 10,5 

Αλλα αίτια 10 1,5 1,5 12,0 

Άνεµος 15 2,3 2,3 14,3 

Ανθρ. Επέµβ/ση 5 ,8 ,8 15,0 

Ατάνυστοι αγωγ. 1 ,2 ,2 15,2 

Ζώα-πτηνά 183 27,5 27,5 42,6 

Κακοκαιρία 156 23,4 23,4 66,1 

Κακός Χειρισµός 1 ,2 ,2 66,2 

Κεραυνός 61 9,2 9,2 75,4 

Κλαδιά δένδρων 12 1,8 1,8 77,2 

Valid 

Ξένα σώµατα 12 1,8 1,8 79,0 
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Πάγος-Χιόνι 17 2,6 2,6 81,5 

Υλικά δικτύου 123 18,5 18,5 100,0 

Total 666 100,0 100,0  

 
Bar Chart 
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Βλάβες ΜΤ που αφορούν περισσότερους από 1 Μ/Σ 

 

Statistics 

int_time_MV2 

Valid 258 N 

Missing 0 

Mean 2027,83 

Std. Error of Mean 179,485 

Median 967,50 

Mode 1
a
 

Std. Deviation 2882,954 

Variance 8311421,893 

Skewness 2,617 

Std. Error of Skewness ,152 

Kurtosis 8,875 

Std. Error of Kurtosis ,302 

Range 18669 

Minimum 1 

Maximum 18670 

 

Sum 523180 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

 

int_time_MV2 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

1 5 1,9 1,9 1,9 

5 3 1,2 1,2 3,1 

10 3 1,2 1,2 4,3 

15 1 ,4 ,4 4,7 

20 3 1,2 1,2 5,8 

25 3 1,2 1,2 7,0 

30 3 1,2 1,2 8,1 

Valid 

35 1 ,4 ,4 8,5 
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40 1 ,4 ,4 8,9 

45 1 ,4 ,4 9,3 

50 4 1,6 1,6 10,9 

55 1 ,4 ,4 11,2 

59 1 ,4 ,4 11,6 

60 3 1,2 1,2 12,8 

65 1 ,4 ,4 13,2 

70 2 ,8 ,8 14,0 

75 1 ,4 ,4 14,3 

80 5 1,9 1,9 16,3 

85 1 ,4 ,4 16,7 

90 3 1,2 1,2 17,8 

100 2 ,8 ,8 18,6 

105 1 ,4 ,4 19,0 

110 2 ,8 ,8 19,8 

140 4 1,6 1,6 21,3 

145 2 ,8 ,8 22,1 

150 5 1,9 1,9 24,0 

155 1 ,4 ,4 24,4 

160 1 ,4 ,4 24,8 

165 3 1,2 1,2 26,0 

170 1 ,4 ,4 26,4 

180 1 ,4 ,4 26,7 

190 2 ,8 ,8 27,5 

195 1 ,4 ,4 27,9 

200 1 ,4 ,4 28,3 

205 1 ,4 ,4 28,7 

210 1 ,4 ,4 29,1 

215 1 ,4 ,4 29,5 

220 2 ,8 ,8 30,2 

225 2 ,8 ,8 31,0 

240 2 ,8 ,8 31,8 
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245 1 ,4 ,4 32,2 

250 2 ,8 ,8 32,9 

260 1 ,4 ,4 33,3 

270 1 ,4 ,4 33,7 

275 1 ,4 ,4 34,1 

280 1 ,4 ,4 34,5 

285 2 ,8 ,8 35,3 

290 1 ,4 ,4 35,7 

305 1 ,4 ,4 36,0 

330 1 ,4 ,4 36,4 

350 1 ,4 ,4 36,8 

360 1 ,4 ,4 37,2 

375 1 ,4 ,4 37,6 

435 1 ,4 ,4 38,0 

450 1 ,4 ,4 38,4 

470 1 ,4 ,4 38,8 

480 2 ,8 ,8 39,5 

490 1 ,4 ,4 39,9 

510 1 ,4 ,4 40,3 

525 1 ,4 ,4 40,7 

535 1 ,4 ,4 41,1 

580 1 ,4 ,4 41,5 

585 2 ,8 ,8 42,2 

600 1 ,4 ,4 42,6 

605 1 ,4 ,4 43,0 

615 1 ,4 ,4 43,4 

625 1 ,4 ,4 43,8 

640 1 ,4 ,4 44,2 

660 1 ,4 ,4 44,6 

665 1 ,4 ,4 45,0 

670 1 ,4 ,4 45,3 

750 2 ,8 ,8 46,1 
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755 1 ,4 ,4 46,5 

810 1 ,4 ,4 46,9 

825 1 ,4 ,4 47,3 

830 1 ,4 ,4 47,7 

850 1 ,4 ,4 48,1 

855 1 ,4 ,4 48,4 

920 1 ,4 ,4 48,8 

940 1 ,4 ,4 49,2 

950 1 ,4 ,4 49,6 

960 1 ,4 ,4 50,0 

975 1 ,4 ,4 50,4 

1020 4 1,6 1,6 51,9 

1050 1 ,4 ,4 52,3 

1060 1 ,4 ,4 52,7 

1080 1 ,4 ,4 53,1 

1085 1 ,4 ,4 53,5 

1100 1 ,4 ,4 53,9 

1115 1 ,4 ,4 54,3 

1120 1 ,4 ,4 54,7 

1220 1 ,4 ,4 55,0 

1230 1 ,4 ,4 55,4 

1260 1 ,4 ,4 55,8 

1270 1 ,4 ,4 56,2 

1290 1 ,4 ,4 56,6 

1291 1 ,4 ,4 57,0 

1320 2 ,8 ,8 57,8 

1335 1 ,4 ,4 58,1 

1345 1 ,4 ,4 58,5 

1360 1 ,4 ,4 58,9 

1380 1 ,4 ,4 59,3 

1395 1 ,4 ,4 59,7 

1425 2 ,8 ,8 60,5 
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1450 1 ,4 ,4 60,9 

1475 1 ,4 ,4 61,2 

1505 1 ,4 ,4 61,6 

1545 1 ,4 ,4 62,0 

1565 1 ,4 ,4 62,4 

1590 2 ,8 ,8 63,2 

1600 1 ,4 ,4 63,6 

1640 1 ,4 ,4 64,0 

1690 3 1,2 1,2 65,1 

1700 1 ,4 ,4 65,5 

1720 1 ,4 ,4 65,9 

1760 1 ,4 ,4 66,3 

1770 1 ,4 ,4 66,7 

1915 1 ,4 ,4 67,1 

1925 1 ,4 ,4 67,4 

1965 1 ,4 ,4 67,8 

2025 1 ,4 ,4 68,2 

2045 2 ,8 ,8 69,0 

2110 1 ,4 ,4 69,4 

2145 1 ,4 ,4 69,8 

2160 1 ,4 ,4 70,2 

2175 1 ,4 ,4 70,5 

2310 1 ,4 ,4 70,9 

2315 1 ,4 ,4 71,3 

2330 1 ,4 ,4 71,7 

2395 1 ,4 ,4 72,1 

2400 1 ,4 ,4 72,5 

2420 1 ,4 ,4 72,9 

2430 1 ,4 ,4 73,3 

2540 1 ,4 ,4 73,6 

2550 1 ,4 ,4 74,0 

2580 1 ,4 ,4 74,4 
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2640 1 ,4 ,4 74,8 

2670 1 ,4 ,4 75,2 

2740 1 ,4 ,4 75,6 

2770 1 ,4 ,4 76,0 

2830 1 ,4 ,4 76,4 

2850 1 ,4 ,4 76,7 

2865 1 ,4 ,4 77,1 

2945 1 ,4 ,4 77,5 

3020 1 ,4 ,4 77,9 

3150 1 ,4 ,4 78,3 

3185 1 ,4 ,4 78,7 

3220 1 ,4 ,4 79,1 

3265 1 ,4 ,4 79,5 

3300 1 ,4 ,4 79,8 

3315 1 ,4 ,4 80,2 

3320 1 ,4 ,4 80,6 

3335 1 ,4 ,4 81,0 

3345 1 ,4 ,4 81,4 

3540 1 ,4 ,4 81,8 

3580 1 ,4 ,4 82,2 

3720 1 ,4 ,4 82,6 

3740 1 ,4 ,4 82,9 

3810 1 ,4 ,4 83,3 

3960 1 ,4 ,4 83,7 

3975 1 ,4 ,4 84,1 

4085 1 ,4 ,4 84,5 

4240 1 ,4 ,4 84,9 

4275 1 ,4 ,4 85,3 

4490 1 ,4 ,4 85,7 

4525 1 ,4 ,4 86,0 

4635 1 ,4 ,4 86,4 

4720 1 ,4 ,4 86,8 
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4880 1 ,4 ,4 87,2 

4990 1 ,4 ,4 87,6 

5060 1 ,4 ,4 88,0 

5090 2 ,8 ,8 88,8 

5460 1 ,4 ,4 89,1 

5615 1 ,4 ,4 89,5 

5690 1 ,4 ,4 89,9 

5960 1 ,4 ,4 90,3 

6000 1 ,4 ,4 90,7 

6120 1 ,4 ,4 91,1 

6160 1 ,4 ,4 91,5 

6345 1 ,4 ,4 91,9 

6400 1 ,4 ,4 92,2 

6410 1 ,4 ,4 92,6 

6990 1 ,4 ,4 93,0 

7030 1 ,4 ,4 93,4 

7200 1 ,4 ,4 93,8 

7340 1 ,4 ,4 94,2 

7515 1 ,4 ,4 94,6 

7565 1 ,4 ,4 95,0 

7685 1 ,4 ,4 95,3 

7690 1 ,4 ,4 95,7 

7960 1 ,4 ,4 96,1 

7970 1 ,4 ,4 96,5 

8895 1 ,4 ,4 96,9 

9515 1 ,4 ,4 97,3 

9575 1 ,4 ,4 97,7 

10745 1 ,4 ,4 98,1 

11080 1 ,4 ,4 98,4 

13020 1 ,4 ,4 98,8 

15630 1 ,4 ,4 99,2 

16675 1 ,4 ,4 99,6 
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18670 1 ,4 ,4 100,0 

Total 258 100,0 100,0  

 

 

Estimated Distribution Parameters 

  int_time_MV2 

Scale 601,573 Lognormal Distribution 

Shape 1,986 

The cases are unweighted. 
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Βλάβες στη διανοµή ηλεκτρικής ενέργειας – Προσοµοίωση συστήµατος 
αποκατάστασης βλαβών 
ΒΡΑΝΗΣ ∆ΗΜΗΤΡΙΟΣ 

 

 

Σελίδα 38 

 

 

Ζώνη(1,2,3) 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

1 84 32,4 32,4 32,4 

2 115 44,4 44,4 76,8 

3 60 23,2 23,2 100,0 

Valid 

Total 259 100,0 100,0  

 

Λειτουργία Ε/∆ (Ναι=1, Οχι=2) 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

1 29 11,2 11,2 11,2 

2 230 88,8 88,8 100,0 

Valid 

Total 259 100,0 100,0  

 

Εκτεταµένη Βλάβη  (Ναι=2, Οχι=1) 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

1 247 95,4 95,4 95,4 

2 12 4,6 4,6 100,0 

Valid 

Total 259 100,0 100,0  

 

Περιγραφή Είδους Βλάβης 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Μόνιµο 98 37,8 37,8 37,8 

Παροδικό 161 62,2 62,2 100,0 

Valid 

Total 259 100,0 100,0  
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Περιγραφή Αιτίου Βλάβης 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Αγνωστο 60 23,2 23,2 23,2 

Αλλα αίτια 3 1,2 1,2 24,3 

Άνεµος 21 8,1 8,1 32,4 

Ανθρ. Επέµβ/ση 7 2,7 2,7 35,1 

Ζώα-πτηνά 17 6,6 6,6 41,7 

Κακοκαιρία 34 13,1 13,1 54,8 

Κεραυνός 21 8,1 8,1 62,9 

Κλαδιά δένδρων 10 3,9 3,9 66,8 

Ξένα σώµατα 7 2,7 2,7 69,5 

Πάγος-Χιόνι 21 8,1 8,1 77,6 

Υλικά δικτύου 58 22,4 22,4 100,0 

Valid 

Total 259 100,0 100,0  

 

Bar Chart 
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Βλάβες Χαµηλής Τάσης 

 

Statistics 

int_time_XT 

Valid 872 N 

Missing 0 

Mean 601,79 

Std. Error of Mean 28,353 

Median 227,50 

Mode 10 

Std. Deviation 837,251 

Variance 700988,757 

Skewness 2,707 

Std. Error of Skewness ,083 

Kurtosis 11,162 

Std. Error of Kurtosis ,165 

Range 7514 

Minimum 1 

Maximum 7515 

 

Sum 524759 

 

 

int_time_XT 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

1 29 3,3 3,3 3,3 

2 1 ,1 ,1 3,4 

5 15 1,7 1,7 5,2 

10 32 3,7 3,7 8,8 

15 17 1,9 1,9 10,8 

20 21 2,4 2,4 13,2 

25 15 1,7 1,7 14,9 

30 29 3,3 3,3 18,2 

Valid 

32 1 ,1 ,1 18,3 
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35 1 ,1 ,1 18,5 

40 10 1,1 1,1 19,6 

45 8 ,9 ,9 20,5 

50 12 1,4 1,4 21,9 

55 9 1,0 1,0 22,9 

58 1 ,1 ,1 23,1 

60 18 2,1 2,1 25,1 

65 7 ,8 ,8 25,9 

70 13 1,5 1,5 27,4 

75 9 1,0 1,0 28,4 

80 8 ,9 ,9 29,4 

85 7 ,8 ,8 30,2 

90 14 1,6 1,6 31,8 

95 4 ,5 ,5 32,2 

100 9 1,0 1,0 33,3 

105 4 ,5 ,5 33,7 

110 14 1,6 1,6 35,3 

115 3 ,3 ,3 35,7 

120 15 1,7 1,7 37,4 

130 7 ,8 ,8 38,2 

135 7 ,8 ,8 39,0 

140 10 1,1 1,1 40,1 

145 4 ,5 ,5 40,6 

150 6 ,7 ,7 41,3 

155 3 ,3 ,3 41,6 

160 6 ,7 ,7 42,3 

165 3 ,3 ,3 42,7 

170 6 ,7 ,7 43,3 

175 3 ,3 ,3 43,7 

180 17 1,9 1,9 45,6 

185 2 ,2 ,2 45,9 

190 5 ,6 ,6 46,4 
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195 4 ,5 ,5 46,9 

200 6 ,7 ,7 47,6 

210 16 1,8 1,8 49,4 

220 3 ,3 ,3 49,8 

225 2 ,2 ,2 50,0 

230 4 ,5 ,5 50,5 

240 10 1,1 1,1 51,6 

245 2 ,2 ,2 51,8 

250 2 ,2 ,2 52,1 

255 1 ,1 ,1 52,2 

260 6 ,7 ,7 52,9 

265 1 ,1 ,1 53,0 

270 7 ,8 ,8 53,8 

280 5 ,6 ,6 54,4 

285 4 ,5 ,5 54,8 

290 4 ,5 ,5 55,3 

295 1 ,1 ,1 55,4 

300 3 ,3 ,3 55,7 

305 2 ,2 ,2 56,0 

315 1 ,1 ,1 56,1 

320 3 ,3 ,3 56,4 

330 6 ,7 ,7 57,1 

335 2 ,2 ,2 57,3 

340 1 ,1 ,1 57,5 

345 3 ,3 ,3 57,8 

350 3 ,3 ,3 58,1 

360 5 ,6 ,6 58,7 

370 1 ,1 ,1 58,8 

375 1 ,1 ,1 58,9 

380 3 ,3 ,3 59,3 

385 1 ,1 ,1 59,4 

390 3 ,3 ,3 59,7 
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395 1 ,1 ,1 59,9 

405 1 ,1 ,1 60,0 

410 3 ,3 ,3 60,3 

420 2 ,2 ,2 60,6 

430 1 ,1 ,1 60,7 

435 3 ,3 ,3 61,0 

440 4 ,5 ,5 61,5 

450 2 ,2 ,2 61,7 

455 1 ,1 ,1 61,8 

460 1 ,1 ,1 61,9 

465 4 ,5 ,5 62,4 

475 1 ,1 ,1 62,5 

480 3 ,3 ,3 62,8 

485 3 ,3 ,3 63,2 

490 4 ,5 ,5 63,6 

495 2 ,2 ,2 63,9 

500 2 ,2 ,2 64,1 

510 3 ,3 ,3 64,4 

520 2 ,2 ,2 64,7 

525 2 ,2 ,2 64,9 

530 1 ,1 ,1 65,0 

540 2 ,2 ,2 65,3 

550 2 ,2 ,2 65,5 

565 1 ,1 ,1 65,6 

570 3 ,3 ,3 65,9 

585 1 ,1 ,1 66,1 

590 1 ,1 ,1 66,2 

600 2 ,2 ,2 66,4 

605 1 ,1 ,1 66,5 

620 1 ,1 ,1 66,6 

625 1 ,1 ,1 66,7 

640 1 ,1 ,1 66,9 
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645 2 ,2 ,2 67,1 

650 2 ,2 ,2 67,3 

655 4 ,5 ,5 67,8 

660 1 ,1 ,1 67,9 

670 2 ,2 ,2 68,1 

685 3 ,3 ,3 68,5 

690 1 ,1 ,1 68,6 

695 1 ,1 ,1 68,7 

700 4 ,5 ,5 69,2 

705 1 ,1 ,1 69,3 

710 3 ,3 ,3 69,6 

720 2 ,2 ,2 69,8 

730 1 ,1 ,1 70,0 

740 2 ,2 ,2 70,2 

750 3 ,3 ,3 70,5 

770 1 ,1 ,1 70,6 

780 5 ,6 ,6 71,2 

790 3 ,3 ,3 71,6 

795 2 ,2 ,2 71,8 

820 1 ,1 ,1 71,9 

825 2 ,2 ,2 72,1 

830 1 ,1 ,1 72,2 

835 1 ,1 ,1 72,4 

840 2 ,2 ,2 72,6 

845 1 ,1 ,1 72,7 

850 2 ,2 ,2 72,9 

860 6 ,7 ,7 73,6 

865 1 ,1 ,1 73,7 

870 3 ,3 ,3 74,1 

880 1 ,1 ,1 74,2 

885 1 ,1 ,1 74,3 

890 1 ,1 ,1 74,4 
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895 1 ,1 ,1 74,5 

900 2 ,2 ,2 74,8 

915 2 ,2 ,2 75,0 

930 2 ,2 ,2 75,2 

940 1 ,1 ,1 75,3 

943 1 ,1 ,1 75,5 

945 2 ,2 ,2 75,7 

955 1 ,1 ,1 75,8 

960 2 ,2 ,2 76,0 

965 1 ,1 ,1 76,1 

975 2 ,2 ,2 76,4 

990 4 ,5 ,5 76,8 

995 1 ,1 ,1 76,9 

1000 1 ,1 ,1 77,1 

1010 3 ,3 ,3 77,4 

1025 3 ,3 ,3 77,8 

1030 2 ,2 ,2 78,0 

1040 3 ,3 ,3 78,3 

1050 1 ,1 ,1 78,4 

1055 2 ,2 ,2 78,7 

1065 2 ,2 ,2 78,9 

1070 1 ,1 ,1 79,0 

1075 1 ,1 ,1 79,1 

1080 2 ,2 ,2 79,4 

1085 1 ,1 ,1 79,5 

1090 2 ,2 ,2 79,7 

1095 1 ,1 ,1 79,8 

1100 2 ,2 ,2 80,0 

1110 5 ,6 ,6 80,6 

1115 1 ,1 ,1 80,7 

1120 3 ,3 ,3 81,1 

1140 2 ,2 ,2 81,3 
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1150 3 ,3 ,3 81,7 

1155 3 ,3 ,3 82,0 

1160 1 ,1 ,1 82,1 

1165 1 ,1 ,1 82,2 

1170 3 ,3 ,3 82,6 

1180 2 ,2 ,2 82,8 

1185 1 ,1 ,1 82,9 

1190 1 ,1 ,1 83,0 

1195 1 ,1 ,1 83,1 

1200 2 ,2 ,2 83,4 

1210 1 ,1 ,1 83,5 

1225 1 ,1 ,1 83,6 

1230 2 ,2 ,2 83,8 

1240 2 ,2 ,2 84,1 

1245 1 ,1 ,1 84,2 

1250 5 ,6 ,6 84,7 

1255 2 ,2 ,2 85,0 

1260 1 ,1 ,1 85,1 

1265 1 ,1 ,1 85,2 

1270 2 ,2 ,2 85,4 

1280 1 ,1 ,1 85,6 

1285 1 ,1 ,1 85,7 

1290 6 ,7 ,7 86,4 

1300 1 ,1 ,1 86,5 

1310 2 ,2 ,2 86,7 

1320 1 ,1 ,1 86,8 

1330 1 ,1 ,1 86,9 

1335 1 ,1 ,1 87,0 

1340 1 ,1 ,1 87,2 

1350 2 ,2 ,2 87,4 

1355 1 ,1 ,1 87,5 

1380 2 ,2 ,2 87,7 
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1400 1 ,1 ,1 87,8 

1410 2 ,2 ,2 88,1 

1415 1 ,1 ,1 88,2 

1420 1 ,1 ,1 88,3 

1440 2 ,2 ,2 88,5 

1450 1 ,1 ,1 88,6 

1455 1 ,1 ,1 88,8 

1460 1 ,1 ,1 88,9 

1465 1 ,1 ,1 89,0 

1480 1 ,1 ,1 89,1 

1490 1 ,1 ,1 89,2 

1500 2 ,2 ,2 89,4 

1510 1 ,1 ,1 89,6 

1515 1 ,1 ,1 89,7 

1520 1 ,1 ,1 89,8 

1525 1 ,1 ,1 89,9 

1530 1 ,1 ,1 90,0 

1545 1 ,1 ,1 90,1 

1550 1 ,1 ,1 90,3 

1565 1 ,1 ,1 90,4 

1570 1 ,1 ,1 90,5 

1585 1 ,1 ,1 90,6 

1605 2 ,2 ,2 90,8 

1610 1 ,1 ,1 90,9 

1620 2 ,2 ,2 91,2 

1630 1 ,1 ,1 91,3 

1640 2 ,2 ,2 91,5 

1650 4 ,5 ,5 92,0 

1705 1 ,1 ,1 92,1 

1740 1 ,1 ,1 92,2 

1750 1 ,1 ,1 92,3 

1760 1 ,1 ,1 92,4 
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1770 1 ,1 ,1 92,5 

1785 1 ,1 ,1 92,7 

1810 1 ,1 ,1 92,8 

1815 1 ,1 ,1 92,9 

1890 1 ,1 ,1 93,0 

1900 1 ,1 ,1 93,1 

1935 2 ,2 ,2 93,3 

1970 1 ,1 ,1 93,5 

1980 1 ,1 ,1 93,6 

2040 1 ,1 ,1 93,7 

2100 1 ,1 ,1 93,8 

2110 1 ,1 ,1 93,9 

2140 1 ,1 ,1 94,0 

2150 1 ,1 ,1 94,2 

2165 1 ,1 ,1 94,3 

2200 1 ,1 ,1 94,4 

2240 1 ,1 ,1 94,5 

2250 1 ,1 ,1 94,6 

2255 1 ,1 ,1 94,7 

2295 1 ,1 ,1 94,8 

2300 1 ,1 ,1 95,0 

2305 1 ,1 ,1 95,1 

2390 1 ,1 ,1 95,2 

2405 1 ,1 ,1 95,3 

2450 1 ,1 ,1 95,4 

2465 1 ,1 ,1 95,5 

2480 2 ,2 ,2 95,8 

2520 2 ,2 ,2 96,0 

2530 1 ,1 ,1 96,1 

2575 1 ,1 ,1 96,2 

2590 2 ,2 ,2 96,4 

2620 1 ,1 ,1 96,6 
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2640 1 ,1 ,1 96,7 

2665 1 ,1 ,1 96,8 

2700 2 ,2 ,2 97,0 

2710 1 ,1 ,1 97,1 

2780 1 ,1 ,1 97,2 

2790 1 ,1 ,1 97,4 

2880 1 ,1 ,1 97,5 

2930 1 ,1 ,1 97,6 

2945 2 ,2 ,2 97,8 

2980 1 ,1 ,1 97,9 

3040 1 ,1 ,1 98,1 

3080 1 ,1 ,1 98,2 

3130 1 ,1 ,1 98,3 

3160 1 ,1 ,1 98,4 

3250 1 ,1 ,1 98,5 

3490 1 ,1 ,1 98,6 

3690 1 ,1 ,1 98,7 

3840 1 ,1 ,1 98,9 

4070 2 ,2 ,2 99,1 

4100 1 ,1 ,1 99,2 

4160 1 ,1 ,1 99,3 

4220 1 ,1 ,1 99,4 

4305 1 ,1 ,1 99,5 

4310 1 ,1 ,1 99,7 

5270 1 ,1 ,1 99,8 

6200 1 ,1 ,1 99,9 

7515 1 ,1 ,1 100,0 

Total 872 100,0 100,0  
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Estimated Distribution Parameters 

  int_time_XT 

Scale 191,308 Lognormal Distribution 

Shape 1,878 

The cases are unweighted. 
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Χαρακτηριστικά βλαβών ΧΤ 
 

Ζώνη 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

1 498 57,0 57,0 57,0 

2 307 35,2 35,2 92,2 

3 68 7,8 7,8 100,0 

Valid 

Total 873 100,0 100,0  

 

Εναέρ1/Υπόγ2 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

 2 ,2 ,2 ,2 

1 797 91,3 91,3 91,5 

2 74 8,5 8,5 100,0 

Valid 

Total 873 100,0 100,0  
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Βραχ/µα1/Υπερφ2 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

 2 ,2 ,2 ,2 

1 812 93,0 93,0 93,2 

2 59 6,8 6,8 100,0 

Valid 

Total 873 100,0 100,0  

 

∆ιακ Συν Αγ2/ΟΧΙ1 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

 2 ,2 ,2 ,2 

1 851 97,5 97,5 97,7 

2 20 2,3 2,3 100,0 

Valid 

Total 873 100,0 100,0  
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Περιγραφή αιτίου 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

 26 3,0 3,0 3,0 

Αγνωστο 281 32,2 32,2 35,2 

Αλλα αίτια 38 4,4 4,4 39,5 

Άνεµος 29 3,3 3,3 42,8 

Ανθρ. Επέµβ/ση 29 3,3 3,3 46,2 

Ατάνυστοι αγωγ. 5 ,6 ,6 46,7 

Ζώα-πτηνά 40 4,6 4,6 51,3 

Κακοκαιρία 180 20,6 20,6 71,9 

Κακοτεχνία 1 ,1 ,1 72,1 

Κεραυνός 3 ,3 ,3 72,4 

Κλαδιά δένδρων 38 4,4 4,4 76,7 

Ξένα σώµατα 27 3,1 3,1 79,8 

Πάγος-Χιόνι 69 7,9 7,9 87,7 

Υλικά δικτύου 107 12,3 12,3 100,0 

Valid 

Total 873 100,0 100,0  
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Bar Chart 
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Βλάβες Παροχών 

 

Statistics 

int_time_PAROXES 

Valid 2362 N 

Missing 0 

Mean 222,31 

Std. Error of Mean 6,997 

Median 100,00 

Mode 30 

Std. Deviation 340,055 

Variance 115637,101 

Skewness 5,701 

Std. Error of Skewness ,050 

Kurtosis 79,439 

Std. Error of Kurtosis ,101 

Range 7114 

Minimum 1 

Maximum 7115 

 

Sum 525106 

 

int_time_PAROXES 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

1 76 3,2 3,2 3,2 

5 69 2,9 2,9 6,1 

10 86 3,6 3,6 9,8 

12 1 ,0 ,0 9,8 

14 1 ,0 ,0 9,9 

15 66 2,8 2,8 12,7 

20 77 3,3 3,3 15,9 

22 1 ,0 ,0 16,0 

25 34 1,4 1,4 17,4 

Valid 

28 1 ,0 ,0 17,4 
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30 141 6,0 6,0 23,4 

31 1 ,0 ,0 23,5 

35 31 1,3 1,3 24,8 

40 67 2,8 2,8 27,6 

45 46 1,9 1,9 29,6 

50 51 2,2 2,2 31,7 

55 32 1,4 1,4 33,1 

58 1 ,0 ,0 33,1 

59 1 ,0 ,0 33,1 

60 123 5,2 5,2 38,4 

61 1 ,0 ,0 38,4 

65 16 ,7 ,7 39,1 

70 45 1,9 1,9 41,0 

75 46 1,9 1,9 42,9 

80 40 1,7 1,7 44,6 

85 19 ,8 ,8 45,4 

90 82 3,5 3,5 48,9 

95 16 ,7 ,7 49,6 

100 34 1,4 1,4 51,0 

105 22 ,9 ,9 51,9 

110 31 1,3 1,3 53,3 

112 1 ,0 ,0 53,3 

115 16 ,7 ,7 54,0 

120 57 2,4 2,4 56,4 

123 1 ,0 ,0 56,4 

125 23 1,0 1,0 57,4 

130 23 1,0 1,0 58,4 

135 29 1,2 1,2 59,6 

140 31 1,3 1,3 60,9 

145 8 ,3 ,3 61,3 

150 60 2,5 2,5 63,8 

155 4 ,2 ,2 64,0 
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160 17 ,7 ,7 64,7 

165 26 1,1 1,1 65,8 

170 18 ,8 ,8 66,6 

175 7 ,3 ,3 66,9 

180 40 1,7 1,7 68,5 

185 5 ,2 ,2 68,8 

190 19 ,8 ,8 69,6 

195 22 ,9 ,9 70,5 

200 6 ,3 ,3 70,7 

205 4 ,2 ,2 70,9 

210 29 1,2 1,2 72,1 

215 5 ,2 ,2 72,4 

220 12 ,5 ,5 72,9 

225 11 ,5 ,5 73,3 

230 10 ,4 ,4 73,8 

235 4 ,2 ,2 73,9 

240 28 1,2 1,2 75,1 

245 6 ,3 ,3 75,4 

250 10 ,4 ,4 75,8 

255 9 ,4 ,4 76,2 

260 8 ,3 ,3 76,5 

265 5 ,2 ,2 76,7 

270 15 ,6 ,6 77,3 

275 3 ,1 ,1 77,5 

280 7 ,3 ,3 77,8 

285 7 ,3 ,3 78,1 

290 4 ,2 ,2 78,2 

295 5 ,2 ,2 78,5 

300 14 ,6 ,6 79,0 

305 5 ,2 ,2 79,3 

310 9 ,4 ,4 79,6 

315 10 ,4 ,4 80,1 



Βλάβες στη διανοµή ηλεκτρικής ενέργειας – Προσοµοίωση συστήµατος 
αποκατάστασης βλαβών 
ΒΡΑΝΗΣ ∆ΗΜΗΤΡΙΟΣ 

 

 

Σελίδα 64 

320 2 ,1 ,1 80,1 

325 2 ,1 ,1 80,2 

330 10 ,4 ,4 80,7 

335 2 ,1 ,1 80,7 

340 4 ,2 ,2 80,9 

345 7 ,3 ,3 81,2 

350 3 ,1 ,1 81,3 

355 1 ,0 ,0 81,4 

360 12 ,5 ,5 81,9 

365 1 ,0 ,0 81,9 

370 3 ,1 ,1 82,0 

375 4 ,2 ,2 82,2 

380 3 ,1 ,1 82,3 

390 13 ,6 ,6 82,9 

395 1 ,0 ,0 82,9 

400 6 ,3 ,3 83,2 

405 3 ,1 ,1 83,3 

410 1 ,0 ,0 83,4 

420 9 ,4 ,4 83,7 

425 1 ,0 ,0 83,8 

430 4 ,2 ,2 84,0 

435 2 ,1 ,1 84,0 

440 1 ,0 ,0 84,1 

445 1 ,0 ,0 84,1 

450 6 ,3 ,3 84,4 

455 2 ,1 ,1 84,5 

460 6 ,3 ,3 84,7 

465 1 ,0 ,0 84,8 

470 2 ,1 ,1 84,8 

475 1 ,0 ,0 84,9 

480 2 ,1 ,1 85,0 

490 4 ,2 ,2 85,1 
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495 3 ,1 ,1 85,3 

500 1 ,0 ,0 85,3 

510 5 ,2 ,2 85,5 

515 2 ,1 ,1 85,6 

520 3 ,1 ,1 85,7 

525 1 ,0 ,0 85,8 

530 4 ,2 ,2 85,9 

535 3 ,1 ,1 86,1 

540 8 ,3 ,3 86,4 

545 3 ,1 ,1 86,5 

550 2 ,1 ,1 86,6 

555 2 ,1 ,1 86,7 

560 3 ,1 ,1 86,8 

565 1 ,0 ,0 86,9 

570 10 ,4 ,4 87,3 

575 1 ,0 ,0 87,3 

580 3 ,1 ,1 87,5 

585 4 ,2 ,2 87,6 

590 3 ,1 ,1 87,8 

595 2 ,1 ,1 87,8 

600 6 ,3 ,3 88,1 

605 1 ,0 ,0 88,1 

610 5 ,2 ,2 88,4 

615 2 ,1 ,1 88,4 

620 2 ,1 ,1 88,5 

625 2 ,1 ,1 88,6 

630 5 ,2 ,2 88,8 

635 1 ,0 ,0 88,9 

640 4 ,2 ,2 89,0 

645 2 ,1 ,1 89,1 

650 6 ,3 ,3 89,4 

655 2 ,1 ,1 89,5 
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660 10 ,4 ,4 89,9 

665 1 ,0 ,0 89,9 

670 6 ,3 ,3 90,2 

675 3 ,1 ,1 90,3 

680 4 ,2 ,2 90,5 

685 1 ,0 ,0 90,5 

690 2 ,1 ,1 90,6 

700 2 ,1 ,1 90,7 

705 4 ,2 ,2 90,9 

710 3 ,1 ,1 91,0 

720 10 ,4 ,4 91,4 

725 2 ,1 ,1 91,5 

730 3 ,1 ,1 91,6 

735 3 ,1 ,1 91,7 

740 8 ,3 ,3 92,1 

745 2 ,1 ,1 92,2 

750 9 ,4 ,4 92,5 

755 3 ,1 ,1 92,7 

760 5 ,2 ,2 92,9 

765 3 ,1 ,1 93,0 

770 3 ,1 ,1 93,1 

775 3 ,1 ,1 93,3 

780 3 ,1 ,1 93,4 

790 2 ,1 ,1 93,5 

795 4 ,2 ,2 93,6 

800 2 ,1 ,1 93,7 

805 2 ,1 ,1 93,8 

810 5 ,2 ,2 94,0 

815 1 ,0 ,0 94,1 

820 3 ,1 ,1 94,2 

825 2 ,1 ,1 94,3 

830 3 ,1 ,1 94,4 
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840 9 ,4 ,4 94,8 

845 1 ,0 ,0 94,8 

850 3 ,1 ,1 95,0 

860 1 ,0 ,0 95,0 

865 3 ,1 ,1 95,1 

870 8 ,3 ,3 95,5 

880 2 ,1 ,1 95,6 

890 3 ,1 ,1 95,7 

900 5 ,2 ,2 95,9 

905 1 ,0 ,0 95,9 

910 2 ,1 ,1 96,0 

915 2 ,1 ,1 96,1 

925 1 ,0 ,0 96,1 

930 3 ,1 ,1 96,3 

935 1 ,0 ,0 96,3 

950 2 ,1 ,1 96,4 

960 4 ,2 ,2 96,6 

965 1 ,0 ,0 96,6 

970 1 ,0 ,0 96,7 

980 2 ,1 ,1 96,7 

1000 4 ,2 ,2 96,9 

1010 3 ,1 ,1 97,0 

1015 1 ,0 ,0 97,1 

1020 7 ,3 ,3 97,4 

1025 1 ,0 ,0 97,4 

1035 1 ,0 ,0 97,5 

1040 1 ,0 ,0 97,5 

1045 1 ,0 ,0 97,5 

1050 1 ,0 ,0 97,6 

1055 2 ,1 ,1 97,7 

1060 1 ,0 ,0 97,7 

1070 1 ,0 ,0 97,8 
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1080 1 ,0 ,0 97,8 

1085 1 ,0 ,0 97,8 

1090 1 ,0 ,0 97,9 

1095 2 ,1 ,1 98,0 

1100 2 ,1 ,1 98,1 

1110 3 ,1 ,1 98,2 

1115 1 ,0 ,0 98,2 

1130 3 ,1 ,1 98,3 

1140 2 ,1 ,1 98,4 

1160 1 ,0 ,0 98,5 

1165 1 ,0 ,0 98,5 

1170 1 ,0 ,0 98,6 

1180 2 ,1 ,1 98,6 

1195 1 ,0 ,0 98,7 

1215 1 ,0 ,0 98,7 

1225 1 ,0 ,0 98,8 

1230 2 ,1 ,1 98,9 

1260 1 ,0 ,0 98,9 

1270 1 ,0 ,0 98,9 

1285 1 ,0 ,0 99,0 

1320 1 ,0 ,0 99,0 

1330 1 ,0 ,0 99,1 

1335 1 ,0 ,0 99,1 

1365 1 ,0 ,0 99,2 

1380 2 ,1 ,1 99,2 

1385 1 ,0 ,0 99,3 

1405 1 ,0 ,0 99,3 

1410 1 ,0 ,0 99,4 

1450 1 ,0 ,0 99,4 

1530 1 ,0 ,0 99,4 

1590 1 ,0 ,0 99,5 

1930 1 ,0 ,0 99,5 
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2025 1 ,0 ,0 99,6 

2080 1 ,0 ,0 99,6 

2100 1 ,0 ,0 99,7 

2275 1 ,0 ,0 99,7 

2320 1 ,0 ,0 99,7 

2410 1 ,0 ,0 99,8 

2505 1 ,0 ,0 99,8 

2580 1 ,0 ,0 99,9 

2630 1 ,0 ,0 99,9 

3045 1 ,0 ,0 100,0 

7115 1 ,0 ,0 100,0 

Total 2362 100,0 100,0  
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Estimated Distribution Parameters 

  int_time_PAROX

ES 

Scale 89,166 Lognormal Distribution 

Shape 1,545 

The cases are unweighted. 
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Χαρακτηριστικά βλαβών Παροχών 

 

Ζώνη 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

1 1426 60,3 60,3 60,3 

2 813 34,4 34,4 94,8 

3 124 5,2 5,2 100,0 

Valid 

Total 2363 100,0 100,0  

 

Αίτιο Βλάβης 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

 2 ,1 ,1 ,1 

1 973 41,2 41,2 41,3 

2 99 4,2 4,2 45,5 

3 142 6,0 6,0 51,5 

4 1147 48,5 48,5 100,0 

Valid 

Total 2363 100,0 100,0  
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Bar Chart 
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7. Το µοντέλο προσοµοίωσης 
 
7.1 Το κύριο σώµα του µοντέλου 
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7.2 Aνάλυση επιµέρους τµηµάτων (Blocks) του µοντέλου 
 

 

Τηλεφωνικές κλήσεις για βλάβες ΜΤ που αφορούν 1 Μ/Σ 
 

 

Εισαγωγή ψευδοκλήσεων 
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Εξυπηρέτηση τηλεφωνηµάτων 
 

 
Κλήση σε συναγερµό 

 

 
Εξυπηρέτηση «συναγερµού» από µηχανικό 
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Η διεργασία µετάβασης συνεργείου στο σηµείο της βλάβης 

 
 

 
Αποκατάσταση βλαβών ΜΤ 
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Εισαγωγή τεχνιτών στο σύστηµα αποκατάστασης βλαβών 

 
 

 
Προσδιορισµός πλήθους τεχνιτών ανά βάρδια 
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Η διεργασία αποκατάστασης της βλάβης 
(προσδιορισµός χρόνου αποκατάστασης) 

 
 

 
Εξυπηρέτηση των βλαβών από τους τεχνίτες 

 
 


