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Η έννοια της 

βιωσιμότητας 

Παρελθόν: η επιχείρηση είναι μέσο επίτευξης 
κερδοφορίας για τον επιχειρηματία

Σταδιακή διαπίστωση: η επιχείρηση είναι μέλος της 
κοινωνίας και πρέπει να διευρύνει το ρόλο της

Παράλληλα: διαχρονικά διαπιστώθηκε ότι ο τρόπος 
λειτουργίας αποσκοπούσε σε βραχυχρόνια κέρδη και όχι 
σε μακροχρόνια ευημερία - Όχι βιώσιμος τρόπος

Η αειφόρος ανάπτυξη και η βιωσιμότητα ενσωματώνονται 
πλέον στη διαδικασία λήψης αποφάσεων, την εταιρική 
στρατηγική και κουλτούρα



Από την βιωσιμότητα στο ESG 

Βιωσιμότητα στο επιχειρηματικό περιβάλλον

•Υιοθέτηση τρόπου λειτουργίας που να εξασφαλίζει ότι 
στο μέλλον όλοι οι πόροι που χρησιμοποιούνται και 
επηρεάζονται από την επιχειρηματική δραστηριότητα 
θα συνεχίσουν να υπάρχουν (ποσότητα και ποιότητα) 

«Βιώσιμες» πρακτικές για όλους τους 
συμμετέχοντες

• Εσωτερικό περιβάλλον: ηθική και σωστή 
εταιρική διακυβέρνηση

• Εξωτερικό περιβάλλον: Κοινωνία και 
Περιβάλλον

Πλαίσιο ESG

•Φυσικό περιβάλλον: δείκτες αξιολόγησης εταιρικής 
συμπεριφοράς ως προς την προστασία του φυσικού 
περιβάλλοντος και των πόρων που αυτό παρέχει 

•Κοινωνία/ Πολιτισμός: δείκτες αξιολόγησης του 
κοινωνικού αντίκτυπου των επιχειρηματικών 
δραστηριοτήτων

•Εταιρική Διακυβέρνησης: αξιολόγηση του βαθμού 
στον οποίο η εταιρεία διοικείται με γνώμονα τα 
συμφέροντα όλων των ενδιαφερομένων μερών και όχι 
αμιγώς των οικονομικών της στόχων



Το ESG μετρά την 
βελτίωση της

αποδοτικότητας της 
εταιρίας στους 3 τομείς

Εκπόνηση ετήσιας 
αναφοράς με παρουσίαση 

των εκτιμήσεων των 
δεικτών

Διαπίστωση- Αξιολόγηση 
κατά πόσο η εταιρία είχε 

θετικό- “πράσινο” 
αντίκτυπο στους 3 τομείς



Το πλαίσιο ESG βάσει του 

Χ.Α.Α.

ΧΑΑ, 2019: οδηγός 
ανάπτυξης δεικτών 
ESG για ελληνικές 
εισηγμένες εταιρίες

Μέτρηση σε ετήσια 
βάση για 

παρακολούθηση των 
επιδόσεων

Διαφάνεια, 
αμεροληψία: 
σύσταση για 

δημοσίευση και μη 
ευνοϊκών 

αποτελεσμάτων

Δείκτες 
πλαισίου 

ESG

Γενικοί 
Δείκτες

Βασικοί Δείκτες
Προηγμένοι 

Δείκτες

Κλαδικοί 
Δείκτες

Κατηγορίες δεικτών ESG, ΧΑΑ

Δομή δεικτών ESG, ΧΑΑ



Μετάβαση στο ESG

Κατανόηση 
του οράματος

Καθορισμός 
στρατηγικών 

στόχων

Προσδιορισμός τομέων 
ενδιαφέροντος και 
προτεραιοποίηση 

Καθορισμός KPIs και πρότυπων τιμών

Ανάπτυξη σχετικών πρωτοβουλιών και δράσεων

Βήματα μετάβασης στο ESG από την 

Grant Thornton

Βήματα μετάβασης στο ESG από την 

KPMG



Η εφαρμογή του ESG στην 

παγκόσμια αγορά

Λόγοι υιοθέτησης 
ESG (ΟΟΣΑ, 2020)

1. Εξασφάλιση υψηλότερων 
μακρόχρονων αποδόσεων

2. Βελτίωση της καλής 
εικόνας και φήμης

Τάσεις στην υιοθέτηση 
ESG (PWC, 2021)

Οι επενδυτές δίνουν βαρύνουσα 
σημασία στη συνεργασία με 

επιχειρήσεις που υιοθετούν το 
ESG

Προκλήσεις κατά την εφαρμογή 
του πλαισίου και βραχυπρόθεσμα 

μειωμένα κέρδη

Πιο διαδεδομένες πρακτικές: 
περιορισμός εκπομπών θερμοκηπίου 
και εξασφάλιση ασφαλούς και δικαίου 

εργασιακού περιβάλλοντος 

Ύψος λιανικών πωλήσεων από βιώσιμες- ηθικές 
επενδύσεις, διεθνώς 2010-2020



Οι τάσεις στην Ελλάδα

Περιορισμένη 
πρόοδος στην 
εφαρμογή του 

ESG

Έναρξη του Δείκτη 
ATHEX ESG το 2021 

με 35 εισηγμένες 
εταιρείες με τις 

καλύτερες επιδόσεις 
στο ESG

Πλειοψηφία των 
εισηγμένων ελληνικών 
επιχειρήσεων δεν είναι 

παρόντες σε διεθνή 
ESG ratings 

Πλειοψηφία των εταιριών 
με ετήσια αναφορά ESG 
δεν φέρουν εξωτερική 

επαλήθευση από 
ανεξάρτητους 

καταξιωμένους φορείς

Μόλις το 46% των 
εισηγμένων εκδίδει 
ετήσιο απολογισμό 

αναφορικά με το ESG



Μελέτη: Tο ESG στον τραπεζικό κλάδο της Ελλάδας

Λόγοι 
υιοθέτησης του 
ESG από τις 
ελληνικές 
τράπεζες

Αρχές της δεκαετίας του 2000: αρχικό ενδιαφέρον ελληνικών εταιριών στο 
ESG- πλειοψηφία αυτών ήταν τράπεζες 

Η ενσωμάτωση του ESG βοηθά στην προώθηση του brand image τους 
ως προηγμένες και εξελιγμένες επιχειρήσεις 

Ο ανταγωνισμός στον κλάδο πιέζει για εξελίξεις

Ανάγκη εξυγίανσης του τρόπου λειτουργίας των τραπεζών κυρίως μετά το 
2012 

Το ESG έδωσε την ευκαιρία καλύτερης και έγκαιρης διαχείρισης 
χρηματοοικονομικής φύσης κινδύνους (από παράγοντες ESG) για τις 
τράπεζες



Σύγκριση των τεσσάρων

μεγαλύτερων συστημικών 

τραπεζών της Ελλάδας 

σε βαθμολόγηση ESG 

(Sustainalytics)

E.T.E. Eurobank

Τράπεζα 

Πειραιώς

Alpha 

Bank

ESG 

Rating

34,2 - Υψηλός 15,3 -

Χαμηλός

29,0 -

Μέτριος

20,9 -

Μέτριος

Έκθεση 

στον 

κίνδυνο

Μέτρια Μέτρια Υψηλή Μέτρια

Διαχείριση 

κινδύνου

Ικανοποιητική Δυνατή Δυνατή Δυνατή



Εθνική Τράπεζα της Ελλάδος (ΕΤΕ)

Περιβάλλον

Να ηγηθεί της αγοράς σε ζητήματα που αφορούν τη 
χρηματοδότηση για βιώσιμη διαχείριση της ενέργειας,

Να επιταχύνει τη μετάβαση σε μία πιο βιώσιμη οικονομία,

Να αποτελέσει την τράπεζα πρότυπο για τα ελληνικά δεδομένα 
για περιβαλλοντικά φιλικές πρακτικές

Κοινωνία

Να προωθεί την διαφορετικότητα και την συμμετοχή όλων,

Να προωθεί την πρόσβαση στη δημόσια υγεία και την ευημερία,

Να προωθεί την Ελληνική κληρονομιά, κουλτούρα και 
δημιουργικότητα,

Να προστατεύει και να προωθεί την επιχειρηματικότητα και την 
καινοτομία,

Να υποστηρίζει την ευημερία μέσω μάθησης και ψηφιακής 
καταξίωσης.

Διακυβέρνηση

Να εμμένει στα υψηλότερα πρότυπα εταιρικής διακυβέρνησης



Eurobank

Επιδόσεις ESG για το 2020

Περιβάλλον:

34% μείωση σε κατανάλωση ενέργειας 
από το 2014 έως το 2020,

67% μείωση σε εκπομπές αερίων 
θερμοκηπίου την ίδια περίοδο,

800% αύξηση πελατών που 
χρησιμοποιούν την υπηρεσία e-

Statement κατά τα πρόσφατα έτη,

57% μείωση σε προμήθεια χαρτιού την 
ίδια περίοδο,

Όλες οι κάρτες που εκδίδονται είναι 
μόνο βιοδιασπώμενες.

Κοινωνία:

60% του προσωπικού σε 
κεντροποιημένες θέσεις εργάζονταν 

εξ αποστάσεως καθημερινά,

46% αύξηση από το 2019 για 
επενδύσεις σε δράσεις ΕΚΕ (Εταιρική 

κοινωνική ευθύνη),

Ισόρροπη εκπροσώπηση των δύο 
φύλων σε διοικητικές θέσεις. 

Διακυβέρνηση:

Επιτροπή Δεοντολογίας στη 
Eurobank,

Εφαρμογή και δέσμευση λειτουργίας 
σύμφωνα με τις Αρχές Υπεύθυνης 

Τραπεζικής UNEP FI,

Ένταξη σε περισσότερους δείκτες 
αξιολόγησης επίδοσης ESG από 

ανεξάρτητους φορείς,

Άριστη προστασία και ασφάλεια 
δεδομένων.



Τράπεζα Πειραιώς

Επιδόσεις 
ESG το 
2020

Χρηματοοικονομικό κεφάλαιο: χρηματοδοτήσεις σε έργα ΑΠΕ που συντελούν σε 
αποφυγή 4 εκατ. τόνων διοξειδίου του άνθρακα

Φυσικό κεφάλαιο: 100% ΑΠΕ για τη λειτουργία των κτιρίων της τράπεζας, μείωση 
23,7% του διοξειδίου του άνθρακα και μείωση  κατανάλωσης ενέργειας κατά 23,4%

Κοινωνικό και πολιτιστικό κεφάλαιο: επενδύσεις για κοινωνία- πολιτισμό ύψους 1,5% 
των λειτουργικών εξόδων

Ανθρώπινο κεφάλαιο: το ποσοστό των γυναικών που συμμετέχουν στην υψηλή 
ιεραρχία αυξάνεται

Παραγωγικό κεφάλαιο: κατά 95% αύξηση των συναλλαγών των πελατών από 
ψηφιακά κανάλια

Άϋλο κεφάλαιο: εξειδίκευση σε θέματα ESG



Alpha Bank





Σύγκριση των δεικτών επίδοσης ESG των τεσσάρων τραπεζών

S&P Global ESG Scores

Eurobank

ΕΤΕ

Alpha Bank

•Τράπεζα Πειραιώς: αδυναμία πρόσβασης 
στις επιδόσεις 

•Eurobank και ΕΤΕ: καλύτερες επιδόσεις 
στον άξονα του Περιβάλλοντος, μετά της 
Διακυβέρνησης και τέλος της Κοινωνίας

•Alpha Bank: χαμηλές επιδόσεις στη 
Διακυβέρνηση



ISS ESG Rating

Eurobank ETE

Τράπεζα Πειραιώς



Alpha Bank

•Κα λ ύτε ρη ε π ίδοσ η
σ τη Δ ια κ υβ έ ρνηση  
ESG :  Eu r obank

•Υψ η λ ό τε ρο ς θε τ ι κ ός
α ντ ί κ τυ πος  σ ε  
Κο ι νω ν ία  κ α ι  
Πε ρ ιβ ά λ λον :  Τ ράπεζα  
Πε ιρα ιώ ς

•Χ α μ ηλότε ρη
β α θμ ολογ ί α :  A l pha  
Bank



Δείκτης MSCI ESG Ratings

Eurobank, ETE

Alpha Bank

•Τράπεζα Πειραιώς: 
αδυναμία πρόσβασης 

στις επιδόσεις 

•Eurobank και ΕΤΕ: 
βαθμολόγηση 

«μέτρια»

•Alpha Bank: 
βαθμολόγηση 

«υψηλή»



Συμπεράσματα

Οι επιχειρήσεις (κυρίως μεγάλου μεγέθους) αφήνουν το αποτύπωμά τους στον τρόπο με τον οποίο η 
κοινωνία λειτουργεί

Το τρίπτυχο του ESG αποτελεί την κορωνίδα των στρατηγικών βιωσιμότητας των σύγχρονων 
επιχειρήσεων

Φιλοσοφία ESG: περιορισμός αρνητικής επίδρασης σε Κοινωνία και Περιβάλλον με ταυτόχρονη 
προώθηση της οικονομικής ευημερίας της εταιρίας

Κρισιμότητα ενσωμάτωσης ESG στις τράπεζες: βασικός μηχανισμός επιρροής και διαμόρφωσης των 
οικονομικών συνθηκών σε μία αγορά  + μεγάλου μεγέθους εταιρίες με αντίκτυπο σε Περιβάλλον και 
Κοινωνία

Ελλάδα: περιορισμένη εφαρμογή του ESG, αυξημένο ενδιαφέρον διαχρονικά

Μελέτη επιδόσεων ESG των 4 ελληνικών συστημικών τραπεζών: οι δείκτες παρουσιάζουν διαφορές
λόγω διαφορετικών κριτηρίων μέτρησης επιδόσεων

Γενική εικόνα: η Eurobank έχει υψηλές επιδόσεις στο ESG, η Alpha Bank χαμηλές επιδόσεις στη 
Διακυβέρνηση

Και οι 4 τράπεζες διαχρονικά εξελίσσονται και επενδύουν σε τομείς ESG



Περιορισμοί

Μελέτη βάσει δευτερογενών πηγών: η 
πρόσβαση σε ποσοτικές πληροφορίες για 
το ESG είναι ακόμη αδύνατη στην Ελλάδα

Κάθε τράπεζα δημοσιεύει πληροφορίες για 
το ESG με δικό της τρόπο: έλλειψη ενός 
οργανωμένου και ενιαίου τρόπου παροχής 
των σχετικών πληροφοριών



Σας ευχαριστώ!


