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ΠΔΡΙΛΗΦΗ 

 

 

Η παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία επηθεληξψλεηαη ζηε δηεξεχλεζε θαη ηελ αλάιπζε δηαδηθαζηψλ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηηο επηρεηξήζεηο θαη ζπγθεθξηκέλα, ζηε δηεξεχλεζε 

φισλ ησλ πιενλεθηεκάησλ πνπ ζα απνθνκίζνπλ νη επηρεηξήζεηο απφ ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν. 

Δπίζεο, κέζσ απηήο ηεο δηαδηθαζίαο, γίλεηαη κηα πξνζπάζεηα αλαδήηεζεο ιχζεσλ ζε δηάθνξα 

πξνβιήκαηα πνπ αθνξνχλ ηηο ζεκαληηθφηεξεο κεηαβιεηέο νη νπνίεο επεξεάδνπλ ην απνηέιεζκα 

ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζε κηα επηρείξεζε, θαζψο θαη ην θαηά πφζν ε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο 

ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ νδεγεί ζε ππέξβαζε ηνπ θφζηνπο γηα ηηο εηαηξείεο. 

 Σν εξψηεκα πνπ ηίζεηαη είλαη θαηά πφζν νη ππάξρνπζεο δηαδηθαζίεο πνπ αθνινπζνχλ 

νη πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο φζνλ αθνξά ηνλ εζσηεξηθφ ηνπο έιεγρν θαη ηελ πνηφηεηά ηνπο, 

θξίλνληαη σο νη πιένλ θαηάιιειεο γηα ηηο επηδφζεηο απηψλ ησλ εηαηξεηψλ, καθξνρξφληα. Χο εθ 

ηνχηνπ, ε αξρή απηήο ηεο εξγαζίαο απνζθνπεί λα δψζεη ηνλ νξηζκφ ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, 

ηελ ηζηνξηθή ηνπ πνξεία θαη εμέιημε ηνπ ζην ρξφλν, ην ζεζκηθφ πιαίζην πνπ ηνλ δηέπεη θαη ηε 

ζέζε ηνπ κεηαμχ άιισλ ηχπσλ ειέγρνπ, πξνθεηκέλνπ λα απνηππσζεί ε έλλνηα ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ ζπλνιηθά. 

 ηε ζπλέρεηα, ε εκπεηξία ζε νξγαλσηηθέο ιεηηνπξγίεο δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν 

ζηε δηαζθάιηζε ησλ αληηθεηκεληθψλ επηηεπγκάησλ απηψλ ησλ νξγαληζκψλ, φπσο επίζεο θαη ε 

εκπεηξία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ εληφο ελφο νξγαληζκνχ ζπκβάιιεη ζηελ αληηθεηκεληθή επίηεπμε 

ησλ ζηφρσλ ηνπο θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ νξγαληζκνχ. ην πιαίζην απηφ, ζθνπφο ηεο 

εξγαζίαο είλαη λα εμεηαζηεί ε ζρέζε κεηαμχ ηεο εκπεηξίαο ηνπ ειέγρνπ θαη ηνπ ξφινπ ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηνπο νξγαληζκνχο ηνπ δεκνζίνπ ηνκέα, νη 

νπνίεο ζεσξνχληαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηε ιεηηνπξγία ησλ επηρεηξήζεσλ. πλνιηθά, ην 

ζπκπέξαζκα απηήο ηεο εξγαζίαο είλαη φηη ε ειεγθηηθή εκπεηξία κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ, ζηνπο νξγαληζκνχο ηνπ δεκνζίνπ ηνκέα. 
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ABSTRACT 

 

 

This thesis initially focuses on the investigation and the analyzation of internal control 

procedures that are used in businesses and as well as in particular, the investigation of all the 

benefits that businesses gain from internal control. Also, through this process, an attempt is made 

to search for solutions to problems concerning the most important variables that influence the 

result of a business’ internal control, as well as whether the improvement in the quality of 

internal control exceeds the costs for companies. 

A question arises as to whether the existing practices of the majority of businesses 

regarding their internal control and their quality are the best for the performance of these 

companies in the long run. Therefore, at the beginning of this paper aims to provide the 

definition of internal control, its historical course and evolution over time, the institutional 

framework that govern it and its position amongst other types of control, in order to explain the 

concept of internal control entirely.   

Then, having experience on organizational operations plays an important role in ensuring 

objective achievement of such organizations, likewise internal audit experience within an 

organization contribute to the objective achievement and effectiveness of such organization. In 

line with this, the aim of this paper is to examine the relationship between audit experience and 

the role of internal audit effectiveness in the public sector organizations which considered vital 

for the function of businesses. Overall, the conclusion of this paper is that audit experience can 

influence the effectiveness of internal auditors in the public sector organizations. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 1: ΠΑΡΟΤΙΑΗ ΔΝΝΟΙΧΝ 

1.1 Δηζαγωγή 

Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο έρεη αιιάμεη ζε ζεκαληηθφ βαζκφ γηα λα πεηχρεη ην ζηφρν ηνπ, απφ ηελ 

αμηνιφγεζε ηεο επνπηείαο έσο ηελ παξνρή δηνξαηηθφηεηαο θαη πξνλνεηηθφηεηαο γηα ηηο 

επηρεηξεκαηηθέο ιεηηνπξγίεο. Παξαθάησ παξέρεηαη κηα εηθφλα γηα ην ξφιν ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ κε ηε κνξθή πξνζηηζέκελεο αμίαο ζπκβνχινπ, εθηφο απφ ην ξφιν ηνπ σο εγγπεηή θαη 

αμηνινγεηή, γηα ηελ αλάπηπμε βαζηθψλ επηρεηξεκαηηθψλ απνθάζεσλ θαη ζηξαηεγηθψλ 

βαζηζκέλσλ ζηνλ θίλδπλν (EY, 2010). 

Ο ξφινο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ εληφο ελφο νξγαληζκνχ έρεη ππνζηεί δξακαηηθέο 

αιιαγέο ηα ηειεπηαία ρξφληα. ήκεξα, νη ειεγθηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ζεσξνχληαη εξγαιεία, γηα 

ηνλ ππνινγηζκφ ηεο πξνζηηζέκελεο αμίαο κε ηε κνξθή εγγπεηή, αμηνινγεηή θαη ζπκβνχινπ. 

Έλαο βέιηηζηα δηαρεηξηδφκελνο εζσηεξηθφο έιεγρνο κπνξεί λα απνδεηρζεί ην θαιχηεξν εξγαιείν 

γηα ην ζρεδηαζκφ βαζηθψλ ζηξαηεγηθψλ θαη ηε ιήςε ξεαιηζηηθψλ επηρεηξεκαηηθψλ απνθάζεσλ 

(EY, 2010). 

χκθσλα κε ηελ πξφζθαηε έθζεζε ηεο έξεπλαο, ηα αλψηεξα ζηειέρε θαη νη ειεγθηηθέο 

επηηξνπέο δείρλνπλ φηη ε ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηηο ζπλνιηθέο 

πξνζπάζεηέο, γηα ηελ απνηειεζκαηηθή εθηίκεζε θαη δηαρείξηζε θηλδχλσλ, ηνλ πεξηνξηζκφ ή ηελ 

εμάιεηςε ηνπο θαη ζηελ επίηεπμε επηρεηξεκαηηθψλ θαη ζηξαηεγηθψλ ζηφρσλ. Έρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα λα πινπνηήζνπλ έλα κνληέιν κε πςειφηεξε πξνζηηζέκελε αμία, ιεηηνπξγψληαο σο 

φιν θαη πην πνιχηηκνο πφξνο, έλαο έκπηζηνο ζχκβνπινο (EY, 2010). 

εκαληηθφ πξφβιεκα κέζα ζε κηα επηρείξεζε, θαζψο ην κέγεζνο θαη ε πνιππινθφηεηα 

ηεο απμάλεηαη, είλαη ε ειάρηζηε ηθαλφηεηα ηεο δηνίθεζεο λα έρεη άκεζε θαη πιήξε επίβιεςε 

φισλ ησλ επηρεηξεκαηηθψλ ηεο δξαζηεξηνηήησλ. Δίλαη ζεκαληηθφ ινηπφλ, λα ζεζπηζηνχλ κέηξα 

θαη δηαδηθαζίεο  ψζηε λα δηαζθαιηζηεί ή βειηησκέλε θαη απνδνηηθή ιεηηνπξγία ηεο επηρείξεζεο. 

Η δεκηνπξγία ελφο εξγαιείνπ ειέγρνπ θαη αλάιπζεο δεδνκέλσλ ζρεδηαζκέλν λα πξνζζέηεη αμία 

θαη απνβιέπεη ζηελ θαιχηεξε δπλαηή ιεηηνπξγία ηνπ νξγαληζκνχ είλαη ην χζηεκα Δζσηεξηθνχ 

Διέγρνπ (Υξήζηνο Ι. Νεγθάθεο-Παλαγηψηεο Γ. Σαρπλάθεο, 2017). 
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1.2 Η Διεγθηηθή ζαλ Έλλνηα 

Η Διεγθηηθή, έλαο απφ ηνπο ζεκαληηθφηεξνπο θιάδνπο ηεο ινγηζηηθήο επηζηήκεο. Δίλαη έλα 

νξγαλσκέλν ζχζηεκα ινγηζηηθήο παξαθνινχζεζεο πνπ πξαγκαηεχεηαη ηνπο θαλφλεο θαη ηηο 

πξνυπνζέζεηο απνβιέπνληαο ζηνλ έιεγρν ησλ δηελεξγνχκελσλ δηαδηθαζηψλ θαη ζηε 

ζπγθέληξσζε θαη αμηνιφγεζε ειεγθηηθψλ ηεθκεξίσλ θαηά ηε δηάξθεηα εθηέιεζεο ηεο 

επηρεηξεκαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο θαη έπεηηα ζηε γλσζηνπνίεζε ησλ απνηειεζκάησλ ζηνπο 

ελδηαθεξφκελνπο ρξήζηεο. Αζρνιείηαη κε ηε δηαηχπσζε αξρψλ θαη θαλφλσλ γηα ηελ νκαιφηεξε 

δηεμαγσγή νηθνλνκηθψλ ειέγρσλ. Η νξζή ηήξεζε ησλ θαλφλσλ θαη ησλ αξρψλ εμαζθαιίδεη ηελ 

αμηνπηζηία θαη ηελ αθξίβεηα ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ (Υξήζηνο Ι. Νεγθάθεο-Παλαγηψηεο 

Γ. Σαρπλάθεο, 2017). 

Ο έιεγρνο είλαη ε εμέηαζε ή επηζεψξεζε δηαθφξσλ ινγηζηηθψλ βηβιίσλ απφ έλαλ 

ειεγθηή, αθνινπζνχκελν απφ θπζηθφ έιεγρν απνζέκαηνο, γηα λα βεβαησζεί φηη φια ηα ηκήκαηα 

αθνινπζνχλ ηεθκεξησκέλν ζχζηεκα θαηαγξαθήο ζπλαιιαγψλ. Γίλεηαη γηα λα εμαθξηβσζνχλ θαη 

λα επηβεβαησζνχλ θαηά πφζν νη νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο πνπ παξέρνληαη απφ ηνλ νξγαληζκφ 

είλαη αμηφπηζηεο. Ο έιεγρνο κπνξεί λα γίλεη εζσηεξηθά απφ ππαιιήινπο ή επηθεθαιήο 

ζπγθεθξηκέλνπ ηκήκαηνο θαη εμσηεξηθά απφ εμσηεξηθή εηαηξεία ή αλεμάξηεην ειεγθηή. Η ηδέα 

είλαη λα ειέγμεη θαη λα επαιεζεχζεη ηνπο ινγαξηαζκνχο ζαλ κηα αλεμάξηεηε αξρή, γηα λα 

βεβαησζεί φηη φια ηα βηβιία ινγαξηαζκψλ γίλνληαη κε δίθαην ηξφπν θαη φηη δελ ππάξρεη 

παξαπιαλεηηθή παξνπζίαζε ή απάηε (Economic Times, 2021). 

Όιεο νη δεκφζηεο εηζεγκέλεο εηαηξείεο πξέπεη λα ειέγρνπλ ηνπο ινγαξηαζκνχο ηνπο απφ 

αλεμάξηεην ειεγθηή πξνηνχ δειψζνπλ ηα απνηειέζκαηά ηνπο γηα νπνηνδήπνηε ηξίκελν. Απηνί 

νη έιεγρνί πξαγκαηνπνηνχληαη γηα παξάδεηγκα ζηελ Ιλδία, απφ ηνπο νξθσηνχο ινγηζηέο απφ ην 

ICAI ή ην Ιλζηηηνχην ησλ Οξθσηψλ Λνγηζηψλ ηεο Ιλδίαο νη νπνίνη κπνξνχλ λα θάλνπλ 

αλεμάξηεηνπο ειέγρνπο νπνηνπδήπνηε νξγαληζκνχ. Σν CPA ή ν πηζηνπνηεκέλνο δεκφζηνο 

ινγηζηήο δηελεξγεί ειέγρνπο ζηηο ΗΠΑ (Economic Times, 2021). 

Τπάξρνπλ ηέζζεξα θχξηα βήκαηα ζηε δηαδηθαζία ειέγρνπ. Σν πξψην είλαη ν νξηζκφο ηνπ 

ξφινπ ηνπ ειεγθηή θαη ηνπο φξνπο δέζκεπζεο πνπ ζπλήζσο έρνπλ ηε κνξθή επηζηνιήο πνπ 

ππνγξάθεηαη δεφλησο απφ ηνλ πειάηε. Σν δεχηεξν βήκα είλαη ν πξνγξακκαηηζκφο ηνπ ειέγρνπ 

πνπ ζα πεξηιακβάλεη ιεπηνκέξεηεο ησλ πξνζεζκηψλ θαη ησλ ηκεκάησλ πνπ ζα θαιχπηεη ν 
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ειεγθηήο. Δίλαη έλα εληαίν ηκήκα ή νιφθιεξνο νξγαληζκφο ηνλ νπνίν ζα θαιχπηεη ν ειεγθηήο. Ο 

έιεγρνο ζα κπνξνχζε λα δηαξθέζεη κηα εκέξα ή αθφκα θαη κηα εβδνκάδα αλάινγα κε ηε θχζε 

ηνπ ειέγρνπ. Σν επφκελν ζεκαληηθφ βήκα είλαη ε ζπιινγή ησλ πιεξνθνξηψλ απφ ηνλ έιεγρν. 

Όηαλ έλαο ειεγθηήο ειέγρεη ηνπο ινγαξηαζκνχο ή επηζεσξεί βαζηθέο νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο 

κηαο εηαηξείαο, ηα επξήκαηα ζπλήζσο εθηίζεληαη ζε κηα έθζεζε ή θαηαξηίδνληαη κε ζπζηεκαηηθφ 

ηξφπν. Σν ηειεπηαίν θαη πην ζεκαληηθφ ζηνηρείν ελφο ειέγρνπ είλαη ε αλαθνξά ηνπ 

απνηειέζκαηνο. Σα απνηειέζκαηα ηεθκεξηψλνληαη ζηελ έθζεζε ηνπ ειεγθηή. Ο ειεγθηήο είλαη 

ππεχζπλνο γηα ηελ αθξίβεηα ηεο γλψκεο. Απηή ε επζχλε είλαη κηα δηαξθήο ππελζχκηζε γηα ηηο 

εθηεηακέλεο αξκνδηφηεηεο πνπ αλαηίζεληαη ζε έλαλ ειεγθηή. Οη επζχλεο πξέπεη λα ιεθζνχλ 

ζνβαξά ππφςε απφ ηα άηνκα πνπ δηελεξγνχλ ειέγρνπο ή επηζπκνχλ λα γίλνπλ ειεγθηέο. Κάπνηνο 

κπνξεί λα αζθήζεη αγσγή ελαληίνλ ελφο ειεγθηή, ζχκθσλα κε ην λνκνζεηηθφ δίθαην. Οη 

ειεγθηέο πξέπεη λα είλαη έκπεηξνη, κε επαγγεικαηηθά πξνζφληα, άηνκα κε πεηζαξρία (Economic 

Times, 2021). 

 

 

1.3 Σν Αληηθείκελν ηνπ Διέγρνπ θαη ηεο Διεγθηηθήο 

Ο γεληθφο ζθνπφο ελφο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη ε δεκηνπξγία ελφο ράξηε γηα ηελ πνξεία θαη 

ηελ βειηίσζε ηεο επηρείξεζεο, ε αλάγθε γηα έλα νξγαλσκέλν ζχζηεκα ινγηζηηθήο 

παξαθνινχζεζεο θαη ε ππνρξέσζε γηα έιεγρν ησλ δηαδηθαζηψλ πνπ δηελεξγνχληαη θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο επηρεηξεκαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο. Καηά ηε δηεμαγσγή ηεο δηαδηθαζίαο, έλαο 

ειεγθηήο εμεηάδεη θαη ειέγρεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ εξγαζηψλ ζηηο θαζεκεξηλέο 

δξαζηεξηφηεηεο ελφο νξγαληζκνχ. Ο ειεγθηήο αμηνινγεί ηα επξήκαηα γηα λα παξέρεη ζηε 

δηνίθεζε εθηηκήζεηο ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα ησλ εζσηεξηθψλ ειέγρσλ, ζπζηάζεηο γηα βειηίσζε 

θαη ζπκβνπιέο ζρεηηθά κε ηνλ ηξφπν βειηίσζεο ηνπ ηξφπνπ ιεηηνπξγίαο θαη ηελ πξνψζεζε ηεο 

επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ εληφο ηεο επηρείξεζεο. Σν βαζηθφ θνκκάηη ελφο επηηπρεκέλνπ ειέγρνπ 

είλαη ε ζσζηή αμηνιφγεζε θαη δνθηκή ησλ ζπγθεθξηκέλσλ εζσηεξηθψλ ειέγρσλ ελφο 

νξγαληζκνχ. Σν ηαμίδη μεθηλά κε ηελ πξνηεηλφκελε βάζε ελφο απνηειεζκαηηθνχ ζπζηήκαηνο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Γελ ππάξρνπλ νκνζπνλδηαθνί, πνιηηεηαθνί ή θαλνληζηηθνί λφκνη γηα ηελ 

απνδνρή θαη ρξήζε ελφο ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, αιιά κε ηελ πάξνδν ησλ εηψλ, 
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νξγαληζκνί φπσο ε Δπηηξνπή Οξγαληζκψλ Υνξεγίαο ηεο Δπηηξνπήο Treadway (COSO) έρνπλ 

ζεζπίζεη ζηαζεξέο θαη απνδεθηέο νδεγίεο (Reciprocity 2021). 

Σν αληηθείκελν ηεο ειεγθηηθήο είλαη ε ν έιεγρνο ησλ επηρεηξήζεσλ κε ζηφρν: α) ηελ 

πξφιεςε, απνθάιπςε ή θαηαζηνιή αθνχζησλ ή εθνχζησλ ινγηζηηθψλ ιαζψλ θαη νηθνλνκηθψλ 

αηαζζαιηψλ θαη β) ηελ πηζηνπνίεζε, έπεηηα απφ δηελέξγεηα ζπζηεκαηηθνχ ειέγρνπ θαη αλάινγσλ 

δνθηκαζηηθψλ επαιεζεχζεσλ, ηεο αμηνπηζηίαο ησλ νηθνλνκηθψλ δεδνκέλσλ, ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο θαζψο θαη ηεο νξζήο εθαξκνγήο ησλ θείκελσλ θνξνινγηθψλ δηαηάμεσλ 

(Σζαγιάγθαλνο Α. 2001). 

 

 

1.4 Σα Δίδε Διέγρωλ 

Οη επαγγεικαηίεο ειεγθηέο εθηεινχλ δηαθφξσλ εηδψλ ειέγρσλ θαη νη έιεγρνη δελ είλαη ίδηνη γηα 

φιεο ηηο εηαηξείεο. Οη έιεγρνη κπνξεί λα έρνπλ δηαθνξεηηθνχο ζθνπνχο θαη λα εμεηάδνπλ 

δηαθνξεηηθά ηκήκαηα ζε κηα εηαηξεία. Καηά ηε δηελέξγεηα ειέγρσλ, νη επαγγεικαηίεο ειεγθηέο 

ρξεζηκνπνηνχλ κηα πνηθηιία ζηξαηεγηθψλ γηα ηελ παξαγσγή αθξηβψλ απνηειεζκάησλ. Απηέο νη 

ζηξαηεγηθέο είλαη (Rider University 2021): 

 ηνραζηηθφο ζρεδηαζκφο: Οη ειεγθηέο ζα πξέπεη λα εμνηθεησζνχλ κε ηνπο πειάηεο θαη 

ηνπο θιάδνπο ηνπο γηα λα εληνπίζνπλ θαιχηεξα ηνπο πηζαλνχο θηλδχλνπο θαη ηνπο ηνκείο 

πνπ ρξεηάδνληαη ηε κεγαιχηεξε πξνζνρή. ηε ζπλέρεηα, πξέπεη λα ραξηνγξαθήζνπλ ηνπο 

ειέγρνπο ηνπο κε πξνζαξκνζκέλν ηξφπν. 

 Ιζρπξή ηεθκεξίσζε: Οη ειεγθηέο πξέπεη λα ηεθκεξηψλνπλ ηελ εξγαζία ηνπο θαηά ηελ 

επεμεξγαζία ελφο ειέγρνπ ή ιίγν αξγφηεξα. Απηφ βειηηψλεη ηελ αθξίβεηα ηεο ηήξεζεο 

αξρείσλ. 

 Υξήζε ηππνπνηεκέλεο πξνζέγγηζεο: Οη ειεγθηέο πξέπεη λα αθνινπζνχλ ηππνπνηεκέλεο 

δηαδηθαζίεο γηα ηελ απνθπγή αλαπνηειεζκαηηθφηεηαο θαη λα δηαζθαιίδνπλ φηη ε 

ηεθκεξίσζε ζπκκνξθψλεηαη κε ηηο γεληθά απνδεθηέο ινγηζηηθέο αξρέο (GAAP), έλα 

ζχλνιν ινγηζηηθψλ πξνηχπσλ πνπ εθδίδνληαη απφ ην πκβνχιην Οηθνλνκηθψλ 

Λνγηζηηθψλ Πξνηχπσλ (Rider University 2021). 
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1.4.1 Δζωηεξηθνί Έιεγρνη 

 

Οη εηαηξείεο δηελεξγνχλ εζσηεξηθνχο ειέγρνπο γηα λα απνθηήζνπλ κηα βαζχηεξε εηθφλα ζηελ 

εηαηξεία ηνπο, λα ζπκκνξθσζνχλ κε ηνπο λφκνπο θαη ηνπο θαλνληζκνχο θαη λα κεηξήζνπλ κε 

αθξίβεηα θαη κε ην ηζρχνλ λφκν ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν γίλνληαη νη αλαθνξέο θαη ζπιιέγνπλ 

νηθνλνκηθά δεδνκέλα. Οη εζσηεξηθνί έιεγρνη επηηξέπνπλ ζηηο εηαηξείεο λα βξνπλ ειαηηψκαηα ή 

αδχλαηα ζεκεία θαηά δηαδηθαζίεο ή ηηο αλαθνξέο ηνπο, θαζψο θαη λα εθηηκήζνπλ ηελ πξφνδφ 

ηνπο πξνο ηνπο νηθνλνκηθνχο ζηφρνπο. Με επαιεζεπκέλα αξρεία, νη νξγαληζκνί κπνξνχλ λα 

δηαζέζνπλ ηα ρξήκαηά ηνπο κε ζχλεζε, λα πξνζδηνξίζνπλ ηα θεξδνθφξα κέξε ηεο επηρείξεζεο 

θαη λα δηαρεηξηζηνχλ ηνλ θίλδπλν. πγθεθξηκέλα, νη εζσηεξηθνί έιεγρνη βνεζνχλ ηνπο 

νξγαληζκνχο λα εμεηάζνπλ πφζν απνηειεζκαηηθνί κπνξεί λα είλαη (Accounting Tools, 2021): 

 Πξνζδηνξίδνληαη θαη ζηακαηνχλ παξάηππεο ζπλαιιαγέο 

 Τπνινγίδεηαη ε απφδνζε ηνπο 

 Γηαηεξνχλ επαξθή αξρεία (Accounting Tools, 2021) 

Υξεζηκνπνηψληαο κεηξήζεηο πνπ θαζνξίδνληαη απφ ηελ εθηειεζηηθή εγεζία ηνπ 

νξγαληζκνχ, νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο κπνξνχλ λα επηθεληξσζνχλ ζε νπνηνδήπνηε ηνκέα κηαο 

εηαηξείαο. Γηα παξάδεηγκα, κπνξνχλ λα αμηνινγήζνπλ ηα εζσηεξηθά ζηνηρεία ειέγρνπ πνπ 

ζπλδένληαη κε ηηο αθφινπζεο πηπρέο (AICPA 2021): 

 Δηαηξηθή δηαθπβέξλεζε 

 Λνγηζηηθή 

 Οηθνλνκηθή αλαθνξά 

Μπνξνχλ επίζεο λα αμηνινγήζνπλ ηε δηαρείξηζε ηεο εθνδηαζηηθήο αιπζίδαο θαη άιιεο 

ζεκαληηθέο επηρεηξεκαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο. 

 

 

1.4.2 Δμωηεξηθνί Έιεγρνη 

 

Δλψ νη εζσηεξηθνί έιεγρνη επηθεληξψλνληαη ζηηο επηρεηξεκαηηθέο πξαθηηθέο θαη ηνπο θηλδχλνπο, 

νη εμσηεξηθνί έιεγρνη επηθεληξψλνληαη ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο αθξίβεηαο θαη ηεο πιεξφηεηαο 
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ησλ νηθνλνκηθψλ αξρείσλ ελφο νξγαληζκνχ θαη ζηελ έθδνζε γλψκεο. Μηα "αλεπηθχιαθηε 

γλψκε" ππνδειψλεη φηη έλαο εμσηεξηθφο έιεγρνο δηαπίζησζε φηη νη νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο 

κηαο εηαηξείαο είλαη αθξηβείο θαη ζσζηέο, ζχκθσλα κε ην GAAP (AIR FORCE AUDIT 

AGENCY 2021). 

Δπηπιένλ, φπσο ππνδειψλεη ην φλνκα, εμσηεξηθά κέξε πξαγκαηνπνηνχλ εμσηεξηθνχο 

ειέγρνπο. Απηφ επηηξέπεη ηελ αληηθεηκεληθφηεηα. ε αληίζεζε κε ηνπο εζσηεξηθνχο ειέγρνπο, νη 

νπνίνη θαηεπζχλνληαη απφ πξφηππα πνπ θαζνξίδνληαη απφ εγέηεο ηεο εηαηξείαο, νη εμσηεξηθνί 

έιεγρνη αθνινπζνχλ πξφηππα θαη δηαδηθαζίεο πνπ δελ επεξεάδνληαη απφ ηελ εηαηξεία πνπ 

ειέγρεηαη (AIRFORCEAUDITAGENCY 2021). 

Δλψ ν ζθνπφο ελφο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη λα απαληήζεη ζε εξσηήζεηο πνπ κπνξεί λα 

έρεη κηα εηαηξεία ζρεηηθά κε ηηο δξαζηεξηφηεηέο ηεο θαη λα παξέρεη θαζνδήγεζε ζηε δηνίθεζε, ν 

ζθνπφο ελφο εμσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη λα παξέρεη πιεξνθνξίεο ζε νληφηεηεο εθηφο ηνπ 

νξγαληζκνχ, φπσο δαλεηζηέο θαη επελδπηέο, ζρεηηθά κε ηελ αθξίβεηα νηθνλνκηθέο δειψζεηο. Σα 

πξφηππα γηα θάζε ηχπν ειέγρνπ αληηθαηνπηξίδνπλ ηνπο δηαθνξεηηθνχο ζηφρνπο (Tuovila 2020). 

 

 

 

1.4.3 Οηθνλνκηθνί Έιεγρνη 

 

Οη νηθνλνκηθνί έιεγρνη, νη νπνίνη ζπλήζσο δηελεξγνχληαη απφ εμσηεξηθά κέξε, πεξηιακβάλνπλ 

ηελ εμέηαζε ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ θαη ησλ αξρείσλ ελφο νξγαληζκνχ ζε βάζνο, γηα λα 

εθηηκεζεί εάλ είλαη ζσζηνί θαη πιήξεηο. Οη νηθνλνκηθνί έιεγρνη εμεηάδνπλ δηαδηθαζίεο, 

ζπλαιιαγέο θαη ηζνινγηζκνχο. Οη ειεγθηέο κπνξνχλ λα δηεμάγνπλ έλαλ αξηζκφ δνθηκψλ ή 

δηαδηθαζηψλ ειέγρνπ, θαηά ηε δηάξθεηα ελφο νηθνλνκηθνχ ειέγρνπ. Γηα παξάδεηγκα, κπνξεί λα 

αθνινπζήζνπλ δηαδηθαζίεο πνπ ειέγρνπλ έλαλ ζπγθεθξηκέλν εζσηεξηθφ έιεγρν γηα λα 

κεηξήζνπλ πφζν θαιά αληρλεχεη θαη απνηξέπεη αλαθξίβεηεο. Μπνξνχλ επίζεο λα ζπγθξίλνπλ 

δηαθνξεηηθά ζχλνια νηθνλνκηθψλ πιεξνθνξηψλ, γηα λα κεηξήζνπλ ηε ζπλέπεηα θαη ηε ζπλέρεηα 

σο εξγαιείν γηα ηνλ εληνπηζκφ αλαθξηβψλ ή δφιησλ αλαθνξψλ. Οη επελδπηέο, νη δαλεηζηέο θαη νη 

πηζησηέο βαζίδνληαη ζηα απνηειέζκαηα ελφο νηθνλνκηθνχ ειέγρνπ σο απφδεημε φηη ηα αξρεία 

ηεο εηαηξείαο είλαη ζσζηά. Δλψ νη πεξηζζφηεξνη νηθνλνκηθνί έιεγρνη επηθεληξψλνληαη ζηηο 
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νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο, κπνξνχλ λα ζηνρεχνπλ άιινπο ηνκείο, φπσο θνξνινγηθά αξρεία (CPA 

Journal Content 2021), (Koziel 2017). 

 

 

 

1.4.4 Έιεγρνη πκκόξθωζεο 

 

πλήζσο, νη νξγαληζκνί πξέπεη λα ζπκκνξθψλνληαη κε ηνπο θξαηηθνχο θαη νκνζπνλδηαθνχο 

θαλνληζκνχο. Απηνί νη θαλνληζκνί κπνξνχλ λα ζρεηίδνληαη κε ηελ αζθάιηζε πγείαο, ηελ 

επαγγεικαηηθή αζθάιεηα θαη ηελ νηθνλνκηθή αλαθνξά. Γηα λα δηαζθαιηζηεί ε ζπκκφξθσζε, νη 

εηαηξείεο ζέηνπλ ζε εθαξκνγή πξνγξάκκαηα ζπκκφξθσζεο. Οη έιεγρνη ζπκκφξθσζεο εμεηάδνπλ 

ηηο πνιηηηθέο θαη ηηο δηαδηθαζίεο ελφο νξγαληζκνχ θαη αμηνινγνχλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

πξνγξακκάησλ ζπκκφξθσζεο. Οη έιεγρνη ζπκκφξθσζεο κπνξνχλ επίζεο λα αμηνινγήζνπλ ην 

επίπεδν ζπκκφξθσζεο ελφο νξγαληζκνχ κε ηα αθφινπζα (Lohrey 2015): 

 Οη φξνη ησλ ζπκβάζεσλ 

 Γηαλνκέο κεηφρσλ 

 Καλνληζκνί IRS 

 Νφκνη ζρεηηθά κε ηελ θαηαβνιή απνδεκίσζεο ησλ εξγαδνκέλσλ 

 

 

 

1.4.5 Λεηηνπξγηθνί Έιεγρνη 

 

Οη νξγαληζκνί δηεμάγνπλ ζπλήζσο επηρεηξεζηαθνχο ειέγρνπο εζσηεξηθά. Απηνί νη έιεγρνη 

θαζνξίδνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ δηαδηθαζηψλ, ησλ ιεηηνπξγηψλ θαη ησλ δηαδηθαζηψλ 

πξνγξακκαηηζκνχ. Αμηνινγνχλ επίζεο ηνπο εηαηξηθνχο ζηφρνπο. Οη επηρεηξεζηαθνί έιεγρνη 

βνεζνχλ κηα εηαηξεία λα εληνπίζεη ηξφπνπο βειηίσζεο ηεο απφδνζεο ηνπ πξνγξάκκαηνο. Απηφο 

ν ηχπνο ειέγρνπ επηζεκαίλεη επίζεο ηξφπνπο κείσζεο ησλ δαπαλψλ. Οη επηρεηξεζηαθνί έιεγρνη 

κπνξνχλ λα πεξηιακβάλνπλ(Ingram 2019): 

 Αμηνιφγεζε εάλ επηηπγράλνληαη θαλνληζηηθνί θαη νξγαλσηηθνί ζηφρνη 
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 Αμηνιφγεζε εάλ έλα πξφγξακκα επηηπγράλεη ηνπο επηδησθφκελνπο ζηφρνπο ηνπ 

 Πξνζδηνξηζκφο εάλ ηα έμνδα ζπκκνξθψλνληαη κε ην λφκν, ηηο ζπκβάζεηο ή ηηο 

ζπκθσλίεο(Ingram 2019) 

 

 

1.5 Οη Γεμηόηεηεο ελόο Διεγθηή 

Οη επαγγεικαηίεο ηεο ινγηζηηθήο πξέπεη λα απνθηήζνπλ βαζηθέο δεμηφηεηεο γηα λα δηαζθαιίζνπλ 

ηελ επηηπρία ηνπο σο ειεγθηέο. Όινη νη ηχπνη ειέγρνπ βαζίδνληαη ζε αληηθεηκεληθή αλάιπζε. Οη 

ειεγθηέο ρξεηάδνληαη αλαιπηηθέο δεμηφηεηεο γηα λα αμηνινγήζνπλ ηα δεδνκέλα θαη λα 

απνθαιχςνπλ ρξήζηκεο πιεξνθνξίεο. Απηφ απαηηεί επίζεο κηα ιεπηνκεξή πξνζαλαηνιηζκέλε 

θαη νξγαλσκέλε πξνζέγγηζε. Οη ειεγθηέο πξέπεη λα εμεηάδνπλ κεγάιν αξηζκφ εγγξάθσλ, λα 

εξγάδνληαη ζπζηεκαηηθά γηα λα απνθεχγνληαη ηπρφλ παξαβηάζεηο. Πξέπεη επίζεο λα δηαζέηνπλ 

ηζρπξή ηθαλφηεηα καζεκαηηθψλ, θαζψο νη έιεγρνη πεξηιακβάλνπλ αμηνινγήζεηο κε αθξηβείο 

ππνινγηζκνχο (Clements 2019). 

Δπηπιένλ, ε ηζρπξή επηθνηλσλία θαηαηάζζεηαη σο κία απφ ηηο θνξπθαίεο δεμηφηεηεο πνπ 

αλαδεηνχληαη ζε έλαλ ειεγθηή, ζχκθσλα κε κηα έθζεζε ηνπ Forbes πνπ έιεγμε ηνπο CFO, ηνπο 

ειεγθηέο θαη ηνπο πξνέδξνπο ησλ επηηξνπψλ ειέγρνπ. Η αμία ηνπ ειέγρνπ έγθεηηαη ζηελ 

έθθξαζε ζαθψλ ηδεψλ κε νξγαλσκέλν ηξφπν, ππνγξακκίδνληαο ηε ζεκαζία γηα έλαλ ειεγθηή λα 

έρεη εμαηξεηηθέο δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο θαη νξγάλσζεο (Forbes 2018). 

Οη επηρεηξήζεηο βαζίδνληαη ζε ειέγρνπο γηα λα πεηχρνπλ ηνπο ζηφρνπο ηνπο. Όρη κφλν νη 

ειεγθηέο δηαζθαιίδνπλ φηη νη επηρεηξήζεηο ζπκκνξθψλνληαη κε ηνπο λφκνπο θαη ηνπο 

θαλνληζκνχο, αιιά βνεζνχλ επίζεο ηνπο νξγαληζκνχο λα ιεηηνπξγνχλ ζε πςειά επίπεδα. Η 

αλάπηπμε ησλ δεμηνηήησλ γηα ηνλ έιεγρν ηεο ειεγθηηθήο εξγαζίαο απαηηεί ηε ζσζηή εθπαίδεπζε. 

Πιένλ ηα Παλεπηζηήκηα κπνξνχλ λα πξνζθέξνπλ πξνρσξεκέλα πξνγξάκκαηα ζηε ινγηζηηθή κε 

ηε ζπγθέληξσζε επηρεηξεκαηηθψλ αλαιπηηθψλ ζηνηρείσλ, γηα λα επηηξέπεη ζηνπο καζεηέο λα 

θαιιηεξγνχλ ηηο ηερληθέο γλψζεηο πνπ ρξεηάδνληαη γηα λα αλαπηπρζνχλ ζηνλ ηνκέα (Berman 

2016). 
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1.6 εκαληηθέο Αλαθνξέο ζην Αληηθείκελν ηνπ Δζωηεξηθνύ Διέγρνπ 

Η Ernst & Young (2010) αλαθέξεη ζε άξζξν ηεο πσο ρξεηάδεηαη λα γίλεηαη ε ζηξαηεγηθή κέζα 

απφ ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν θαη πσο κπνξεί λα απνθηήζεη αμία ε επηρείξεζε κέζα απφ απηφλ, λα 

βειηησζεί θαη λα πεηχρεη ηνλ ζθνπφ ηεο. 

Η ειεγθηηθή εηαηξεία PWC (2013) αλαθέξεη ζε άξζξν ηεο πσο είλαη ε θαηάζηαζε ηνπ 

επαγγέικαηνο ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή κέζα ζηηο επηρεηξήζεηο θαη πσο πξέπεη λα αζθείηαη. 

Αλαθέξεηαη επίζεο θαη ζηηο αξρέο πνπ ζα πξέπεη λα ηεξεί ν εζσηεξηθφο ειεγθηήο κέζα ζηελ 

εηαηξεία. 

Η ειεγθηηθή εηαηξεία KPMG (2014) αλαθέξεη ζην άξζξν ηεο πνηεο ζα πξέπεη λα είλαη νη 

πξνηεξαηφηεηεο κηαο ειεγθηηθήο εηαηξείαο θαη ηνπ εζσηεξηθνχ ειεγθηή, ψζηε λα ηεξεί ηελ 

ακεξνιεςία, ηελ αληηθεηκεληθφηεηα θαη λα αζθεί ηνλ έιεγρν ζχκθσλα κε ηνπο λφκνπο. 

Ο Jinga (2009) αλαθέξεη ζην άξζξν ηνπ πνηνο είλαη ν ζθνπφο θαη ν ζηφρνο ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Αλαθέξεη φηη ν έιεγρνο απνηειεί κηα δηαδηθαζία, έλα ζχλνιν ιεηηνπξγηψλ, 

ζπιινγήο, αλάιπζεο θαη αμηνιφγεζεο ησλ πιεξνθνξηψλ γηα ηελ απφθηεζε εχινγεο δηαζθάιηζεο 

ζρεηηθά κε ηε ζπκκφξθσζε απηψλ ησλ πιεξνθνξηψλ ή δειψζεσλ κε πξνθαζνξηζκέλα θξηηήξηα. 

Οη Ghiţă θαη Popescu (2006) αλαθέξνληαη ζην εζσηεξηθφ έιεγρν ζηνπο δεκφζηνπο 

νξγαληζκνχο θαη επηρεηξήζεηο. Αλαθέξνπλ φηη ν εζσηεξηθφο έιεγρνο βνεζά ηνλ νξγαληζκφ λα 

πεηχρεη ηνπο ζηφρνπο ηνπ αμηνινγψληαο κε ζπζηεκαηηθή θαη κεζνδηθή πξνζέγγηζε ηηο 

δηαδηθαζίεο δηαρείξηζεο θηλδχλσλ, ειέγρνπ θαη ηε δηαρείξηζε ηεο νληφηεηαο θαη κέζα απφ απηφλ 

κπνξνχλ λα ππνβάιινπλ πξνηάζεηο γηα ηελ ελίζρπζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηάο ηνπο. 

Η δηεζλήο νκνζπνλδία ινγηζηψλ IFAC (2002), (2006) αλαθέξεη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν 

γίλεηαη ν εζσηεξηθφο έιεγρνο θαη πνηα ζηάδηα αθνινπζνχληαη θαη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν 

γίλνληαη νη αλαζέζεηο. 

Οη The Economic Times (2020) αλαθέξνπλ ηελ γεληθφηεξε έλλνηα ηεο ειεγθηηθήο θαη φηη 

γίλεηαη γηα λα εμαθξηβσζεί ε αθξίβεηα ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ πνπ παξέρνληαη απφ ηνλ 

νξγαληζκφ. 
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Σν άξζξν ησλ Reciprocity (2021) αλαθέξεη ηα αληηθείκελα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη 

φηη ν γεληθφο ζθνπφο ελφο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη ε δεκηνπξγία ελφο ράξηε γηα ηελ πνξεία θαη 

ηελ βειηίσζεο ηεο επηρείξεζεο. 

Σν άξζξν ησλ Accounting Tools (2021) αλαιχεη ζπγθεθξηκέλα, φηη νη εζσηεξηθνί έιεγρνη 

βνεζνχλ ηνπο νξγαληζκνχο λα εμεηάζνπλ πφζν απνηειεζκαηηθνί είλαη νη εζσηεξηθνί έιεγρνη 

ηνπο. 

Σν άξζξν ησλ AICPA (2021) αλαθέξνπλ πσο κπνξνχλ λα αμηνινγήζνπλ ηα εζσηεξηθά 

ζηνηρεία ειέγρνπ πνπ ζπλδένληαη κε ηηο πηπρέο ηεο Δηαηξηθήο δηαθπβέξλεζεο, ηελ Λνγηζηηθή θαη 

ηηο νηθνλνκηθέο αλαθνξέο.  

Ο Ingram (2019) αλαθέξεη ζην άξζξν ηνπ πσο δηεμάγνληαη νη ιεηηνπξγηθνί έιεγρνη. 

Αλαθέξνπλ φηη απηνί νη έιεγρνη θαζνξίδνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ δηαδηθαζηψλ, ησλ 

ιεηηνπξγηψλ θαη ησλ δηαδηθαζηψλ πξνγξακκαηηζκνχ. 

Ο Jeff Clements (2019) αλαθέξεη ζην άξζξν ηνπ ηελ αλαγθαηφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ θαη ηηο δεμηφηεηεο πνπ πξέπεη λα έρεη έλαο ειεγθηήο γηα λα δηεμάγεη ηνλ εζσηεξηθφ 

έιεγρν.  

Σν ηλζηηηνχην ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ (2011), αλαθέξεη ηηο παγθφζκηεο 

επαγγεικαηηθέο πξαθηηθέο πνπ ρξεηάδνληαη γηα λα ιεηηνπξγήζεη σο κεραληζκφο ν εζσηεξηθφο 

έιεγρνο. Σα δηεζλή πξφηππα ειέγρνπ δείρλνπλ φηη έλαο έιεγρνο κπνξεί λα εληζρπζεί 

ρξεζηκνπνηψληαο κία απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία. 

Ο Anthony Jones (2019) ζην άξζξν ηνπ αλαθέξεη , πσο δνπιεχεη ν εζσηεξηθφο έιεγρνο, 

αλάινγα κε ηε ζπλεξγαζία ησλ ειεγθηψλ θαη πνηνη είλαη νη ηχπνη ειέγρνπ: ν εζσηεξηθφο 

ινγηζηηθφο έιεγρνο θαη ν εμσηεξηθφο έιεγρνο. 

Οη Theofanis, K., Drogalas, G, &Giovanis, N. (2011) αλαθέξνπλ ηηο επηπηψζεηο ηεο 

εκπεηξίαο πνπ έρνπλ νη ειεγθηέο θαη ηεο δπζθνιίαο ζηελ αμηνιφγεζε ηεο αθξίβεηαο θαη ηεο 

αμηνπηζηίαο ησλ απνηειεζκάησλ ησλ ειεγθηψλ, πνπ απνηειεί έλαλ δχζθνιν παξάγνληα. 

Οη Intakhan & Ussahawanitchakit, (2010) αλαθέξνπλ φηη ε εκπεηξία θαη νη γλψζεηο ελφο 

αηφκνπ αιιάδνπλ θαη απμάλνληαη κέξα κε ηε κέξα. Σν πιενλέθηεκα απφ ηελ γλψζε είλαη 

απνηέιεζκα ηεο ηθαλφηεηαο δεκηνπξγίαο ελφο αηφκνπ, δίλνληαο πην πηζαλέο εμεγήζεηο γηα ηα 

επξήκαηα ηνπ ειέγρνπ πνπ δηεθπεξαηψλεη. 

https://www.ispartnersllc.com/blog/how-do-internal-audits-work/#author-bio
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Ο Radu, M. (2012) αλαιχεη πσο ε επίδξαζε ηεο εκπεηξίαο ζηελ εθηέιεζε κηαο εξγαζίαο 

κπνξεί ζηε ζπλέρεηα λα εθηηκεζεί κεηξψληαο ην απνηέιεζκα, κέζα απφ ηελ αιιαγή ζηελ 

εξγαζία. Δπηπιένλ αλαιχεη πσο, παξά ηελ εκπεηξία πνπ έρεη ν ειεγθηήο, κπνξεί λα έρεη ηε 

δπλαηφηεηα λα γλσξίδεη πιεξνθνξίεο πνπ ζα ηνλ βνεζήζνπλ ζηελ θξίζε ηνπ. 

Οη Saidu, Zabedah (2013) αλαθέξνπλ ηηο επηπηψζεηο ηεο εκπεηξίαο θαη ηεο δπζθνιίαο 

ζηελ αμηνιφγεζε ηεο αθξίβεηαο θαη ηεο αμηνπηζηίαο ησλ ειεγθηψλ, πνπ απνηειεί έλαλ ζεκαληηθφ 

παξάγνληα γηα ην ζρεδηαζκφ ζηξαηεγηθήο. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 2: ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΚΉ  ΔΠΙΚΟΠΗΗ 

 

 

Ο Saidu Badara ην 2013 έθαλε έξεπλα ζρεηηθά κε ηελ εκπεηξία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ε νπνία 

δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηε δηαζθάιηζε ηεο αληηθεηκεληθήο επίηεπμεο ησλ νξγαληζκψλ. 

ην πιαίζην απηφ, ν ζθνπφο είλαη λα εμεηάδεη ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο εκπεηξίαο ηνπ ειέγρνπ θαη 

ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηνπο νξγαληζκνχο ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα. 

Καηαιήγεη ζην ζπκπέξαζκα φηη ε ειεγθηηθή εκπεηξία κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ ζηνπο νξγαληζκνχο.  

Ο Akhmedjanov ην 2016 αλέιπζε ζηα ηειεπηαία ρξφληα αλάπηπμεο ηνπο νηθνλνκηθνχο 

ηνκείο ηνπ Οπδκπεθηζηάλ πνπ απμήζεθαλ κε πςεινχο ξπζκνχο. Με απηφλ ηνλ ηξφπν, ε 

αλάπηπμε θαιχπηεη ππνηνκείο ησλ νηθνλνκηθψλ κε άιινπο ζεκαληηθφηεξνπο. Σν άξζξν 

αζρνιείηαη κε ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν, σο κία απφ ηηο βαζηθέο δηαδηθαζίεο ειέγρνπ κε αλαιπηηθέο 

αλαιχζεηο. Δπηπιένλ, ν ειεγθηηθφο θαη άιινη ζρεηηθνί ηνκείο ηεο νηθνλνκίαο κε κεζνδνινγία θαη 

ζεσξία κειέηεο θαιχπηνπλ ηα απνηειέζκαηα θαη ηηο ειιείςεηο ηεο έξεπλαο ζηελ πεξίπησζε ηνπ 

Οπδκπεθηζηάλ. Η κειέηε θαηαιήγεη ζην ζπκπέξαζκα φηη ηα πξφηππα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

ζεσξνχληαη θαιά αλεπηπγκέλα θαη κπνξνχλ λα εθαξκνζηνχλ ζε φινπο ηνπο ηνκείο κηαο 

νηθνλνκίαο. Σέινο, αιιά φρη ιηγφηεξν ζεκαληηθφ, ζε ξπζκηζηηθφ επίπεδν, απηφ ζα απμήζεη ηελ 

επζχλε θαη ζπλεπψο ηελ πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη ζα απινπνηήζεη 

επίζεο ην έξγν ησλ εμσηεξηθψλ ειεγθηψλ. 

Οη Kidaouene Abou Bakr Essedik Kidaouene θαη Gourine Hadj Kouider ην 2018 

παξνπζίαζαλ απηή ηε κειέηε, πνπ ζηνρεχεη λα απνζαθελίζεη ην ξφιν ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηε κείσζε ησλ πξαθηηθψλ ηεο δεκηνπξγηθήο ινγηζηηθήο κέζσ ηεο κειέηεο 

πεξίπησζεο νξηζκέλσλ εηαηξεηψλ. Υξεζηκνπνηήζεθε ε επαγσγηθή πξνζέγγηζε ζηε ζεσξεηηθή 

θαη ηελ πξαθηηθή. Απηή ε κειέηε θαηέιεμε ζην ζπκπέξαζκα φηη δελ ππάξρεη ζπζρέηηζε κεηαμχ 

ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη ησλ πξαθηηθψλ ηεο δεκηνπξγηθήο ινγηζηηθήο θαη δελ ππάξρεη 

επίδξαζε ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηηο δεκηνπξγηθέο ινγηζηηθέο πξαθηηθέο. 

Ο Petrașcu ην 2018 έθαλε κία έξεπλα φπνπ απηή ζηνρεχεη, κέζσ κηαο ιεπηνκεξνχο 

παξνπζίαζεο, ψζηε λα δψζεη δηεπθξηλίζεηο γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηνπ ηη ζεκαίλεη ν 

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Muaazu-Saidu-BADARA-2124808075
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νξηζκφο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, νη ζηφρνη, νη ιεηηνπξγίεο θαη ηα ζηάδηα ηεο αλάπηπμήο ηνπ. 

Δθηίζεηαη επίζεο έλα ζχληνκν ηζηνξηθφ ζρεηηθά κε ηελ εκθάληζε θαη ηελ αλάπηπμε ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη ηνπ θαλνληζηηθνχ πιαηζίνπ. θνπφο επίζεο είλαη λα ζπλδέζεη ηε ζεσξία 

θαη ηελ πξαθηηθή κε αλαθνξά ζηα ρξεζηκνπνηνχκελα έγγξαθα: ηφζν ηα απνδεηθηηθά ζηνηρεία 

πνπ εμεηάζηεθαλ θαη εηδηθά απηά πνπ εηνίκαζαλ νη ειεγθηέο ζε ζρέζε κε ηνλ έιεγρν ηεο 

απφδνζεο θαη ηε ρξήζε ηνπο ζηελ έθζεζε ειέγρνπ. 

Οη Olukayode Ezekiel Ibironke, Ndubuisi Ikechi Elewor ην 2020 παξνπζίαζαλ ηελ 

έξεπλα ζρεηηθά κε ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν. Αλέθεξαλ φηη νη έιεγρνη πξνζαλαηνιίδνληαη πξνο ηε 

δηαθχιαμε ησλ πφξσλ ηνπ νξγαληζκνχ θαη ηελ επίηεπμε ηνπ νξγαλσηηθνχ ζηφρνπ. Η κειέηε 

δηεξεπλά ην ξφιν ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη ηνπ ειέγρνπ ζηελ επίηεπμε ηνπ νξγαλσηηθνχ 

ζηφρνπ ησλ επηιεγκέλσλ ηξαπεδηθψλ θαηαζέζεσλ. Ο νξγαλσηηθφο ζηφρνο κεηξήζεθε κε βάζε ηα 

έζνδα θαη ηελ θεξδνθνξία θαη ηελ αμία ησλ κεηφρσλ. ρεδηαζκφο έξεπλαο. Η θχξηα πεγή 

δεδνκέλσλ ρξεζηκνπνηήζεθε κέζσ ηεο ρνξήγεζεο εξσηεκαηνινγίσλ. Αλαθαιχθζεθε φηη ν 

ζπλδπαζκέλνο ξφινο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη ηνπ ειέγρνπ έρεη ζεκαληηθή ζεηηθή επίδξαζε 

ζηα έζνδα θαη ηε δεκηνπξγία θεξδψλ ησλ ηξαπεδψλ. Δπίζεο, ν εζσηεξηθφο έιεγρνο έρεη ζεηηθή 

επίδξαζε ζηελ αμία ησλ κεηφρσλ ησλ ηξαπεδψλ. πκπεξαζκαηηθά, ν εζσηεξηθφο έιεγρνο έρεη 

ζεηηθή επίδξαζε ζηνλ νξγαλσηηθφ ζηφρν. Η κειέηε ζπληζηά φηη νη ηξάπεδεο πνπ επηδηψθνπλ λα 

επηηχρνπλ ηνλ νξγαλσηηθφ ηνπο ζηφρν φζνλ αθνξά ηε βειηίσζε ησλ εζφδσλ θαη ηελ θεξδνθνξία 

ζα πξέπεη λα βειηηψζνπλ ηηο ιεηηνπξγίεο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη ην ζχζηεκα ειέγρνπ ηνπο. 

Οη Ramgopal Venkataraman, Chair Nandu J. Nagarajan David M. Rosser Terrance R. θαη 

Skantz Mahmut Yasar ην 2021 παξνπζίαζαλ  ηηο ξπζκηζηηθέο αξρέο, πνπ έρνπλ ζπδεηήζεη 

επαλεηιεκκέλα ηελ ππνρξεσηηθή ελαιιαγή ησλ ειεγθηψλ. Οη ππνζηεξηθηέο ηνλίδνπλ ηα νθέιε 

πνπ θέξλεη έλαο λένο ειεγθηήο, ζπγθεθξηκέλα, βειηησκέλε αλεμαξηεζία θαη κηα λέα πξννπηηθή, 

νδεγψληαο ζε πνηνηηθφηεξνπο ειέγρνπο. Χζηφζν, νη αληίπαινη ππνζηεξίδνπλ φηη ε αιιαγή ησλ 

ειεγθηψλ είλαη δαπαλεξή θαη εκπνδίδεη ηελ πνηφηεηα ηνπ ειέγρνπ. Οη Ηλσκέλεο Πνιηηείεο 

απαηηνχλ επί ηνπ παξφληνο ελαιιαγή ζπλεξγαηψλ ειέγρνπ, αιιά δελ είλαη ζαθέο φηη ε αιιαγή 

εηαίξνπ απφ κφλε ηεο επεξεάδεη ζεκαληηθά ηα απνηειέζκαηα ηνπ ειέγρνπ. ε απηή ηελ έξεπλα, 

παξέρνληαη ζηνηρεία φηη ε λέα πξννπηηθή πνπ πξνθαιείηαη απφ αιιαγέο ζηελ νκάδα εκπινθήο 

βειηηψλεη ηελ αλίρλεπζε θαη ηελ αλαθνξά αδπλακηψλ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ (ICMW) κεηά ηνλ 

έιεγρν ηεο πηζαλφηεηαο χπαξμεο ICMW. Δμεηάδνληαη ηξεηο δηαθνξεηηθέο αιιαγέο νκάδαο 

ζπλεξγαζίαο: αιιαγή εηαηξείαο ειεγθηψλ, αιιαγή γξαθείνπ ειέγρνπ θαη αιιαγή εηαίξνπ 

https://www.semanticscholar.org/author/Olukayode-Ezekiel-Ibironke/2092145472
https://www.semanticscholar.org/author/Ndubuisi-Ikechi-Elewor/2101373540
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ειέγρνπ. Σα επξήκαηα δείρλνπλ φηη ν θχθινο εξγαζηψλ φιεο ηεο ζπλεξγαδφκελεο νκάδαο κέζσ 

αιιαγήο ειεγθηηθήο εηαηξείαο απμάλεη ηελ πηζαλφηεηα ν ειεγθηήο λα αλαθέξεη αδπλακίεο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ (ICMW). Απηφ ην απνηέιεζκα είλαη κεγαιχηεξν απφ απηφ γηα ηηο αιιαγέο 

ηεο νκάδαο κεξηθήο δέζκεπζεο (δειαδή, αιιαγέο γξαθείνπ θαη ζπλεξγάηε). Δπηπιένλ, δελ 

βξέζεθε θακία ζρέζε κεηαμχ αιιαγήο ζπλεξγάηε θαη πηζαλφηεηαο αλαθεξφκελεο ICMW. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 3: ΔΧΣΔΡΙΚΟ ΔΛΔΓΥΟ 

3.1 Ο ξόινο ηωλ Chief Audit Executives (CAEs) 

Δίλαη αδηακθηζβήηεην ην γεγνλφο φηη ν CAE ηαηξηάδεη θαιχηεξα ζην ξφιν ηνπ θχξηνπ 

επηρεηξεκαηηθνχ ζπκβνχινπ. Χζηφζν, γηα λα είλαη ν CAE αμηφπηζηνο ζχκβνπινο επηρεηξήζεσλ, 

απαηηείηαη ζπγθεθξηκέλε ηθαλφηεηα γηα λα θαηαλνήζεη ηελ ζηξαηεγηθή ηεο επηρείξεζεο θαη λα 

είλαη ζε ζέζε λα κηιήζεη κέζα απφ ην ζπγθεθξηκέλν πιαίζην. Ο CAE δηαβάδεη γεληθά ηηο 

εθζέζεηο ειέγρνπ πνπ ζπλήζσο αζρνιείηαη κε δεηήκαηα επηρεηξεζηαθά, νηθνλνκηθψλ θαη 

ζπκκφξθσζεο. Χζηφζν, πξέπεη επίζεο λα εμεηάδεη θαη ηηο ηάζεηο ζηα επξήκαηα ειέγρνπ ηνπ, πνπ 

κπνξνχλ λα δψζνπλ κηα ζηξαηεγηθά εζηηαζκέλε εηθφλα γηα ηελ επηρείξεζε (EY 2010). 

χκθσλα κε κηα έξεπλα ηνπ IIA Audit Executive Center, ηα πεξηζζφηεξα ζρέδηα ειέγρνπ 

εμαθνινπζνχλ λα επηθεληξψλνληαη ζηνπο θηλδχλνπο ιεηηνπξγίαο, ζπκκφξθσζεο θαη 

πιεξνθνξηθήο θαη κφλν κεξηθά απφ απηά επηθεληξψλνληαη ζην επηρεηξεκαηηθφ ζρέδην θαη ζηελ 

επηρεηξεκαηηθή ζηξαηεγηθή ζην ζρέδην ειέγρνπ ηνπο (EY 2010). 

χκθσλα κε ηελ Δηαηξηθή Δθηειεζηηθή Δπηηξνπή, ηα εκπφδηα ζηε ζηξαηεγηθή 

δηαζθάιηζε θηλδχλσλ είλαη ηα εμήο: 

 Risk Model (Μνληέιν Κηλδχλνπ): Οη παξαδνζηαθνί παξάγνληεο θηλδχλνπ 

πεξηιακβάλνπλ ηε ρξεκαηνδφηεζε, ηηο ιεηηνπξγίεο, ηε ζπκκφξθσζε θαη ηε 

πιεξνθνξηθή. Η ζηξαηεγηθή δίλεη πξνηεξαηφηεηα ζηνπο παξάγνληεο θηλδχλνπ, 

απφ ηε ζεκαζία γηα ηελ επίηεπμε εηαηξηθψλ ζηφρσλ (EY 2010). 

 Audit Universe (χκπαλ Διέγρνπ): Αθνξά έλα πξνθαζνξηζκέλν ζχλνιν 

δξαζηεξηνηήησλ, νξγαλσηηθψλ κνλάδσλ, επηρεηξεκαηηθψλ δηαδηθαζηψλ πνπ 

πξέπεη λα δηεμαρζνχλ απφ ηε ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Κάζε «ειεγρφκελε 

νληφηεηα» αμηνινγείηαη κε βάζε έλαλ αξηζκφ παξαγφλησλ θηλδχλνπ πνπ κπνξεί 

λα ζρεηίδνληαη κε ηε ρξεκαηνδφηεζε, ηηο ιεηηνπξγίεο, ηε ζπκκφξθσζε θαη ηελ 

πιεξνθνξηθή. Μηα θαιχηεξε, απφ πάλσ πξνο ηα θάησ πξνζέγγηζε είλαη ε 

απνδφκεζε εηαηξηθψλ ζηφρσλ γηα ηνλ εληνπηζκφ κε παξαδνζηαθψλ εξγαζηψλ 

δηαζθάιηζεο (EY 2010). 
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 Management Interview (πλεληεχμεηο Γηνίθεζεο): Δίλαη ζεκαληηθέο νη 

ζπλαληήζεηο κεηαμχ ησλ ζηειερψλ, ζπλήζσο κία θνξά ην ηεηξάκελν, γηα λα 

ζπδεηηνχληαη θαη λα εληνπίδνληαη νη βαζηθνί θίλδπλνη, ηδηαίηεξα νη αλαδπφκελνη 

θίλδπλνη. Αλ θαη πνιχηηκεο, ηέηνηεο ζπλαληήζεηο δελ είλαη αξθεηέο. Οη δηεπζπληέο 

έρνπλ ζπρλά αλεπαξθή εηθφλα ησλ θηλδχλσλ θαη ησλ πξνηεξαηνηήησλ γηα ηνλ 

εληνπηζκφ κε παξαδνζηαθψλ εξγαζηψλ δηαζθάιηζεο (EY 2010). 

 Risk Universe (χκπαλ Κηλδχλνπ): πλήζσο νξίδεη ζηξαηεγηθνχο θηλδχλνπο πνιχ 

επξέσο ή εθηφο πιαηζίνπ. Αληί λα βαζίδνληαη πιήξσο ζηνλ θίλδπλν ηνπ 

νξγαληζκνχ. Οη CAE ζα πξέπεη λα δηαζθαιίδνπλ φηη θάζε νκάδα ειέγρνπ, θαηά 

ηε δηάξθεηα ελφο ειέγρνπ, θαηαλνεί πψο θάζε θίλδπλνο πνπ ειέγρεη επεξεάδεη ηελ 

επίηεπμε ησλ εηαηξηθψλ ζηφρσλ (EY 2010). 

Οη νξγαληζκνί πξέπεη λα έρνπλ ηνπο θαηάιιεινπο πφξνπο γηα λα ειέγρνπλ ζηξαηεγηθά. 

Αληί λα μεθηλνχλ απφ ηνπο πφξνπο πνπ είρε ε ππεξεζία ειέγρνπ πξηλ απφ έλα ρξφλν, είλαη 

θαιχηεξα λα μεθηλνχλ απφ ην πψο νη ειεγθηέο κπνξνχλ λα παξαθνινπζνχλ θαιχηεξα ηνπο 

θξίζηκνπο ζηξαηεγηθνχο θηλδχλνπο ηνπ νξγαληζκνχ θαη ζηε ζπλέρεηα λα εξγάδνληαη γηα απηφ. 

Μεξηθνί ηξφπνη γηα λα μεπεξαζηνχλ νη πεξηνξηζκνί πφξσλ είλαη (PWC 2013): 

 Έλα πεξηζηξνθηθφ πξφγξακκα, ζην νπνίν έλα ηαιαληνχρν θαη έκπεηξν πξνζσπηθφ 

ελαιιάζζεηαη ζηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν γηα κηα ρξνληθή πεξίνδν - ζπλήζσο 2-3 ρξφληα - 

θαη κεηά επηζηξέθεη ζηελ επηρείξεζε. Φέξλνπλ ηηο γλψζεηο ηνπο γηα ηελ επηρείξεζε ζην 

ηκήκα ειέγρνπ θαη ιακβάλνπλ ηηο γλψζεηο ηνπο ζρεηηθά κε ηνλ θίλδπλν θαη ηνλ έιεγρν 

θαη επηηπγράλνπλ επξεία έθζεζε ζηελ επφκελε εξγαζία ηνπο (PWC 2013). 

 πλεξγαζία κε εμσηεξηθέο εηαηξείεο πνπ έρνπλ εηδηθή ηερληθή εκπεηξνγλσκνζχλε πνπ 

απαηηείηαη γηα κηα δέζκεπζε (PWC 2013). 

Ο CAE κπνξεί λα δηαδξακαηίζεη πνιχηηκν ξφιν ζηελ παξνρή ζπκβνπιψλ ζηε δηνίθεζε 

θαηά ην ζηξαηεγηθφ ζρεδηαζκφ φπνπ είλαη κηα απαξαίηεηε δηαδηθαζία γηα ηελ πξνψζεζε ηεο 

αιιαγήο, ηεο αλάπηπμεο θαη ηεο δεκηνπξγίαο αμίαο ζε κηα επηρείξεζε. Μεξηθά απφ ηα βαζηθά 

ζεκεία πνπ πξέπεη λα ιεθζνχλ ππφςε θαηά ηε δηαδηθαζία πεξηιακβάλνπλ ηε ζπγθξηηηθή, 

αμηνιφγεζε ηεο δηαδηθαζίαο ζηξαηεγηθνχ ζρεδηαζκνχ θαη ηε δηαζθάιηζε ηεο ζπκκεηνρήο φισλ 

ησλ βαζηθψλ παξαγφλησλ. Δίλαη επίζεο δσηηθήο ζεκαζίαο λα δηαζθαιηζηεί φηη φηαλ 

αμηνινγνχληαη φινη νη παξάγνληεο θηλδχλνπ, πξέπεη λα πξνζδηνξηζηνχλ νη πφξνη θαη λα 
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επζπγξακκηζηνχλ νη επηρεηξεκαηηθνί ζηφρνη. Δπίζεο, είλαη ζεκαληηθφ λα δνχκε αλ ε ζηξαηεγηθή 

έρεη θνηλνπνηεζεί ή ζα θνηλνπνηεζεί ζε νιφθιεξν ηνλ νξγαληζκφ (PWC 2013). 

Παξαδείγκαηα ζηξαηεγηθψλ πξσηνβνπιηψλ: 

 Νέα ππνδνκή πιεξνθνξηθήο 

 Νέα Πξντφληα 

 Έξγα ηππνπνίεζεο θαη βειηηζηνπνίεζεο 

 Μεηαζρεκαηηζκφο 

 Δπαλαζρεδηαζκέλεο επηρεηξεκαηηθέο δηαδηθαζίεο 

 Λεηηνπξγίεο εμσηεξηθήο αλάζεζεο 

 Δμαγνξέο, εθπνηήζεηο, ελνπνίεζε επηρεηξήζεσλ 

 Δπέθηαζε ζε λέεο αγνξέο 

 Γηνηθεηηθή θηινζνθία / πξφγξακκα δηαρείξηζεο αλζξψπσλ (PWC 2013) 

 Γηαρείξηζε ηεο κεηαβιεηφηεηαο 

 

Δπξέσο δηαδεδνκέλεο κέζνδνη φπσο ε αληηζηάζκηζε θαη ε εκπνξία εκπνξεπκάησλ, πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ελεξγεηαθνχο νξγαληζκνχο γηα λα αληηζηαζκίζνπλ ηνπο θηλδχλνπο ησλ 

ηηκψλ θαη ηνλ αξλεηηθφ αληίθηππν ησλ δπζκελψλ ζπλζεθψλ ηεο αγνξάο. Η κεηαβιεηφηεηα ησλ 

ηηκψλ ησλ εκπνξεπκάησλ ήηαλ πάληα ε κνλαδηθή κεγαιχηεξε κεηαβιεηή ζηελ πξφβιεςε EBIT 

(Κέξδε πξν ηφθσλ θαη θφξσλ) γηα ελεξγεηαθνχο νξγαληζκνχο. Έλαο άιινο ξφινο ζηελ 

επηρεηξεκαηηθή ζηξαηεγηθή είλαη ν έιεγρνο ηεο δηαδηθαζίαο ζηξαηεγηθνχ ζρεδηαζκνχ. Οη 

βαζηθνί ηνκείο πνπ πξέπεη λα επηθεληξσζνχλ πεξηιακβάλνπλ (KMPG 2014): 

 Ύπαξμε ηππηθήο δηαδηθαζίαο θαη επίπεδν ζπκκφξθσζεο κε ηε δηαδηθαζία 

 Γηαιεηηνπξγηθή ζπκκεηνρή θαη δηαδηθαζία ειέγρνπ 

 Σεθκεξίσζε ησλ ζηξαηεγηθψλ ζηφρσλ θαη ησλ ππνθείκελσλ ππνζέζεσλ 

 Γηαδηθαζία επαλεμέηαζεο θαη έγθξηζεο 

 Μέηξεζε ζηξαηεγηθψλ ζηφρσλ 

 Δπηθνηλσλία ζηξαηεγηθψλ ζηφρσλ 

 Οξγαλσηηθή εηνηκφηεηα 
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3.2 Ο Ρόινο ηνπ ηξαηεγηθνύ πκβνύινπ Δπηρεηξήζεωλ 

Οη ειεγθηέο πξέπεη λα βξίζθνληαη ζηελ θνξπθή ησλ βαζηθψλ δηαδηθαζηψλ ηνπ νξγαληζκνχ, 

γλσξίδνληαο ηα ζπζηήκαηα εθηελψο θαη βαζηά. Δπνκέλσο, είλαη ζεκαληηθφ νη ειεγθηέο καδί κε 

ηνπο δηεπζπληέο επηρεηξήζεσλ κία θνξά ην κήλα ή ηνπιάρηζηνλ αλά ηξίκελν, λα θάλνπλ κηα 

άηππε ζπλνκηιία ζρεηηθά κε ηηο λέεο αιιαγέο ζηνλ νξγαληζκφ. Δάλ νη λέεο αιιαγέο ζεσξνχληαη 

αλαδπφκελνη θίλδπλνη, νη ειεγθηέο κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ηνπο δηεπζπληέο επηρεηξήζεσλ λα 

αμηνινγήζνπλ ηνλ θίλδπλν ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν θαη λα κνηξαζηνχλ καδί ηνπο θνηλά επξήκαηα 

πνπ πξνέξρνληαη απφ ειέγρνπο θαη βέιηηζηεο πξαθηηθέο πνπ κπνξνχλ λα ηνπο θάλνπλ 

θαιχηεξνπο δηαρεηξηζηέο θηλδχλνπ (KMPG 2014). 

Οη ειεγθηέο κπνξνχλ επίζεο θαηά ηελ εθηέιεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπο λα εξεπλήζνπλ ηηο 

βέιηηζηεο πξαθηηθέο ηνπ θιάδνπ θαη λα ηηο εληνπίζνπλ γηα θνηλή ρξήζε ζηνλ νξγαληζκφ. 

Σνπιάρηζηνλ έλα ηκήκα ειέγρνπ κπνξεί λα αλαπηχμεη κηα βάζε δεδνκέλσλ βέιηηζησλ 

πξαθηηθψλ, θαηάιιεισλ γηα ηελ νξγάλσζή ηνπο απφ απηέο ηηο πεγέο. Όηαλ εληνπίδνπλ κηα 

αλεπάξθεηα, είλαη ζε ζέζε λα πξνηείλνπλ κηα βέιηηζηε πξαθηηθή ζηε δηνίθεζε. Δπίζεο, θάζε 

θνξά πνπ ε νκάδα ειέγρνπ εληνπίδεη κηα πξαθηηθή πνπ αμίδεη λα ηεζεί ζηε βάζε δεδνκέλσλ, 

εληνπίδνπλ επίζεο δηαρεηξηζηέο ηνπ νξγαληζκνχ πνπ ζα κπνξνχζαλ λα επσθειεζνχλ απφ απηφ 

ην θνκκάηη πιεξνθνξηψλ θαη ηνπο ζηέιλνπλ κελχκαηα ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ πνπ 

πεξηγξάθνπλ ηελ πξαθηηθή. Η νκάδα ειέγρνπ δηαλέκεη επίζεο έλα ηαθηηθφ ελεκεξσηηθφ δειηίν 

ειέγρνπ, φπνπ εάλ νη δηεπζπληέο κπνξνχλ λα θαηαλνήζνπλ, κπνξνχλ λα επσθειεζνχλ απφ απηή 

ηε γλψζε. Με απηφλ ηνλ ηξφπν, ην ηκήκα ειέγρνπ γίλεηαη θέληξν γλψζεο γηα ηνλ νξγαληζκφ 

(KMPG 2014). 

 

 

3.3 Αμηνπνίεζε ηεο Σερλνινγίαο γηα ηξαηεγηθά Δπζπγξακκηζκέλε 

Γηαδηθαζία Διέγρνπ 
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Απφ ηερλνινγηθή άπνςε, ζε έλαλ νξγαληζκφ κεγάινπ ή κεζαίνπ κεγέζνπο, ηα δεδνκέλα είλαη ζε 

κεγάιν βαζκφ θαηαθεξκαηηζκέλα θαη απαηηνχληαη εθηεηακέλεο πξνζπάζεηεο γηα ηε 

ζπγθέληξσζε φισλ ησλ δεδνκέλσλ θαη ηελ πξνζζήθε αμίαο ζε απηά. Χο εθ ηνχηνπ, απαηηείηαη 

κηα απνηειεζκαηηθή θαη απνδνηηθή ηερλνινγία γηα λα θαηαζηεί ε ζπλνιηθή δηαδηθαζία ειέγρνπ 

πην απνηειεζκαηηθή, ψζηε λα πξνζζέζεη αμία ζηε ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ελφο 

νξγαληζκνχ. Μηα εμαηξεηηθά δνκεκέλε θαη ηππνπνηεκέλε κέζνδνο αλαθνξάο απνηειεζκάησλ 

ειέγρνπ κπνξεί λα πξνζθέξεη βαζχηεξεο γλψζεηο, επζπγξακκίδνληαο ηελ εζηίαζε ηεο 

επηρείξεζεο κε ην ζσζηφ ζχλνιν επηρεηξεκαηηθψλ θηλδχλσλ θαη επηηξέπνληαο ηε ζσζηή 

δηαδηθαζία ιήςεο απνθάζεσλ (KMPG 2014).  

Μηα ηππνπνηεκέλε δηαδηθαζία ζπιινγήο δεδνκέλσλ κπνξεί λα εμαιείςεη ζθάικαηα θαη 

αζπλέπεηεο θαη ε επηρεηξεκαηηθή επθπΐα ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν βνεζά ζηελ απνηειεζκαηηθή 

αλάιπζε ησλ επξεκάησλ, επηηξέπνληαο πνιχηηκεο ζπζηάζεηο. Παξέρεη θξίζηκεο πιεξνθνξίεο, 

παξέρεη πιεξνθνξίεο θηλδχλνπ θαη πιεξνθνξίεο αλψηαηνπ επηπέδνπ. Παξέρεη επίζεο 

ιεηηνπξγηθέο κεηξήζεηο δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηε ιήςε απνθάζεσλ θαη ηνλ θαζνξηζκφ 

ζηξαηεγηθψλ ειέγρνπ, επηηξέπνληαο ζηε δηνίθεζε λα εζηηάδεη πφξνπο θαη ρξφλν ζε βαζηθνχο 

ηνκείο, κε απνηέιεζκα ηε βέιηηζηε ρξήζε θαη απνηειεζκαηηθφηεηα πφξσλ. πλνιηθά, απηφ 

νδεγεί ζηε δηαθάλεηα εληφο ηνπ νξγαληζκνχ, θέξλνληαο ηα ελδηαθεξφκελα κέξε ζε φιεο ηηο 

επηρεηξήζεηο ζηελ ίδηα ζειίδα θαη εληζρχνληαο ηε ζπλεξγαζία (KMPG 2014). 

 

 

3.4 Λόγνη γηα ηνπο νπνίνπο νη Δζωηεξηθνί Έιεγρνη είλαη εκαληηθνί 

Σα πξνγξάκκαηα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ απνηεινχλ θχξην άμνλα γηα ηνλ εζσηεξηθφ ειεγθηή ζηελ 

εθηέιεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπ πξνθεηκέλνπ λα γίλεη πην απνηειεζκαηηθφο ζηελ εξγαζία ηνπ θαη 

είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ παξαθνινχζεζε θαη ηε δηαζθάιηζε φηη φια ηα πεξηνπζηαθά 

ζηνηρεία ηεο επηρείξεζεο, έρνπλ εμαζθαιηζηεί ζσζηά θαη πξνζηαηεχνληαη απφ απεηιέο. Δίλαη 

επίζεο ζεκαληηθφ λα γίλεη επαιήζεπζε, φηη νη επηρεηξεκαηηθέο δηαδηθαζίεο αληηθαηνπηξίδνπλ ηηο 

ηεθκεξησκέλεο πνιηηηθέο θαη δηαδηθαζίεο. Πέληε ιφγνπο γηα ηνπο νπνίνπο ν εζσηεξηθφο έιεγρνο 
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είλαη ζεκαληηθφο θαη ν ζθνπφο ηνπ είλαη λα δηαηεξεί ηνλ νξγαληζκφ ζπκβαηφ κε ηα θνηλά 

πιαίζηα θαη θαλνληζκνχο (Kersten 2017): 

 Παξέρεη αληηθεηκεληθή εηθφλα 

 Βειηηψλεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ιεηηνπξγηψλ 

 Αμηνινγεί θηλδχλνπο θαη πξνζηαηεχεη ηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία 

 Αμηνινγεί ηνπο νξγαλσηηθνχο ειέγρνπο 

 Γηαζθαιίδεη ηε λνκηθή ζπκκφξθσζε (Kersten 2017) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



24 
 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 4: Η ΛΔΙΣΟΤΡΓΙΑ ΣΟΤ ΔΧΣΔΡΙΚΟΤ ΔΛΔΓΥΟΤ  

 

4.1 Βαζηθνί ζηόρνη κέζα από ηνλ Δζωηεξηθό Έιεγρν 

4.1.1 Οη Δζωηεξηθνί Έιεγρνη παξέρνπλ Αληηθεηκεληθέο Γλώζεηο 

Γελ ππάξρεη δπλαηφηεηα λα ειεγρζεί ε εξγαζία ρσξίο λα ππάξρεη κηα ζπγθεθξηκέλε ζχγθξνπζε 

ζπκθεξφλησλ. Ο εζσηεξηθφο ειεγθηήο, ή ε νκάδα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, δελ κπνξεί λα έρεη θακία 

επηρεηξεζηαθή επζχλε γηα ηελ επίηεπμε απηήο ηεο αληηθεηκεληθήο γλψζεο. ε πεξηπηψζεηο φπνπ 

νη κηθξφηεξεο εηαηξείεο δελ έρνπλ επηπιένλ πφξνπο γηα λα αθηεξψζνπλ ζε απηφ, είλαη απνδεθηφ 

λα δηαζηαπξψλνληαη νη εξγαδφκελνη ζε δηαθνξεηηθά ηκήκαηα γηα λα κπνξνχλ λα ειέγρνπλ έλα 

άιιν ηκήκα. Σεξψληαο απφ ηε κεξηά ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ  κηα  απξνθαηάιεπηε, 

ακεξφιεπηε ζηάζε απνθεχγνληαη ζπγθξνχζεηο ζπκθεξφλησλ θαη έηζη ε ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ πξνζζέηεη αμία ζε έλαλ νξγαληζκφ (Kersten 2017). 

 

 

4.1.2 Οη Δζωηεξηθνί Έιεγρνη βειηηώλνπλ ηελ Απνηειεζκαηηθόηεηα ηωλ 

Λεηηνπξγηώλ 

Με ηελ αληηθεηκεληθή εμέηαζε ησλ πνιηηηθψλ θαη δηαδηθαζηψλ ηνπ νξγαληζκνχ, ππάξρεη ε 

δπλαηφηεηα λα ιακβάλεηαη ε δηαβεβαίσζε φηη γίλνληαη απηφ πνπ ιέλε νη πνιηηηθέο θαη νη 

δηαδηθαζίεο κέζα ζηνλ νξγαληζκφ θαη φηη απηέο νη δηαδηθαζίεο είλαη επαξθείο γηα λα κεηξηαζηνχλ 

νη θίλδπλνη κέζα ζηνλ νξγαληζκφ (Kersten, 2017). 

Μέζα απφ ηε ζπλερή παξαθνινχζεζε θαη ηνλ έιεγρν ησλ δηαδηθαζηψλ, ππάξρεη ε 

δπλαηφηεηα λα πξνζδηνξηζηνχλ νη θαηάιιειεο δηαδηθαζίεο γηα ηελ νξζφηεξε ιεηηνπξγία ηνπ 

νξγαληζκνχ. Οκνίσο θαη κέζα απφ ηηο ζπζηάζεηο γηα βειηίσζε ηνπ ειέγρνπ, κε ζθνπφ λα 

βειηησζεί πεξαηηέξσ ε απνδνηηθφηεηα θαη ε απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ παξαπάλσ δηαδηθαζηψλ. 

Με ηε ζεηξά ηνπ, ν εζσηεξηθφο έιεγρνο επηηξέπεη ζηνλ νξγαληζκφ λα εμαξηάηαη πεξηζζφηεξν 

απφ ηηο δηαδηθαζίεο θαη φρη απφ αλζξψπνπο (Kersten 2017). 
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4.1.3 Η Αμηνιόγεζε κέζα από ηνπο Δζωηεξηθνύο Διέγρνπο ηωλ Κηλδύλωλ θαη 

ε πξνζηαζία ηωλ Πεξηνπζηαθώλ ηνηρείωλ 

Έλα πξφγξακκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ βνεζά ηε δηνίθεζε θαη ηα ελδηαθεξφκελα κέξε κε ηνλ 

εληνπηζκφ θαη ηελ ηεξάξρεζε ησλ θηλδχλσλ κέζσ κηαο ζπζηεκαηηθήο εθηίκεζεο θηλδχλνπ, κε ηε 

βαζηθφηεξε πξνυπφζεζε ηε δηαζθάιηζε πξνζηαζίαο ησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ ηεο. Μηα 

εθηίκεζε θηλδχλνπ κπνξεί λα βνεζήζεη ζηνλ εληνπηζκφ ηπρφλ θελψλ ζην πεξηβάιινλ θαη λα 

επηηξέςεη ηελ πξαγκαηνπνίεζε ελφο ζρεδίνπ απνθαηάζηαζεο (Kersten 2017). 

Σν πξφγξακκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ βνεζάεη λα παξαθνινπζνχληαη θαη λα 

ηεθκεξηψλνληαη ηπρφλ αιιαγέο πνπ έρνπλ γίλεη ζην πεξηβάιινλ θαη λα δηαζθαιίδεηαη ν 

κεηξηαζκφο θαη ηπρφλ θίλδπλνη πνπ εληνπίζηεθαλ (Kersten 2017). 

 

 

4.1.4 Οη Δζωηεξηθνί Έιεγρνη δηαζθαιίδνπλ ηε πκκόξθωζε κε ηνπο Νόκνπο 

θαη ηνπο Καλνληζκνύο 

Πξαγκαηνπνηψληαο ηαθηηθά έλαλ εζσηεξηθφ έιεγρν, δηαζθαιίδεηαη ε ζπκκφξθσζε κε φινπο 

ηνπο ζρεηηθνχο λφκνπο θαη θαλνληζκνχο. Μπνξεί επίζεο λα βνεζήζεη λα ππάξρεη ε εξεκία, φηη 

έλαο νξγαληζκφο είλαη πξνεηνηκαζκέλνο γηα ηνλ επφκελν εμσηεξηθφ έιεγρν. Η απφθηεζε 

εκπηζηνζχλεο ζηνπο πειάηεο θαη ε απνθπγή δαπαλεξψλ πξνζηίκσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε κε 

ζπκκφξθσζε θαζηζηά ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν κηα ζεκαληηθή θαη αμηφινγε δξαζηεξηφηεηα γηα 

έλαλ νξγαληζκφ (Kersten 2017). 

 

 

4.2 Η Έλλνηα ηνπ Δζωηεξηθνύ Διέγρνπ ζηηο Δπηρεηξήζεηο 

Ο φξνο έιεγρνο πξνέξρεηαη απφ ηε ιαηηληθή ιέμε audit - auditare, ε νπνία έρεη ηε ζεκαζία «λα 

αθνχζσ», αιιά γηα ηνλ έιεγρν κηινχζαλ απφ ηελ επνρή ησλ Αζζχξησλ, νη Αηγχπηηνη, απφ ηε 

βαζηιεία ηνπ Μεγάινπ Καξφινπ ή ηνπ Δδνπάξδνπ Α’ ηεο Αγγιίαο. Η εκθάληζε ηνπ εζσηεξηθνχ 

θαη εμσηεξηθνχ ειέγρνπ ζπλδέεηαη ζηελά κε ηελ εμέιημε ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο ηνπ 1929 ζηηο 
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Ηλσκέλεο Πνιηηείεο, ζχκθσλα κε ηνλ εηδηθφ Jacques Renard, φηαλ νη επηρεηξήζεηο 

επεξεάζηεθαλ πιήξσο απφ ηελ νηθνλνκηθή απφζρηζε. Οη εξγνδφηεο ελδηαθέξζεθαλ λα κεησζνχλ 

νη θφξνη θαη ηα ηέιε, έηζη ψζηε φινη νη ινγαξηαζκνί πνπ πεξηέρνπλ ζπλαιιαγέο πνπ 

δεκηνπξγνχλ θφξνπο θαη ηέιε αλαιχζεθαλ δηεμνδηθά πξνθεηκέλνπ λα βξεζεί ε δπλαηφηεηα 

κείσζεο ηνπο. Η έλλνηα ειέγρνπ κέζα ζηελ επηρείξεζε έρεη ζεκαληηθή ζεκαζία θαζψο 

ρξεζηκνπνηνχληαη δηάθνξνη φξνη φπσο: επηζεψξεζε, έιεγρνο, αλαζεψξεζε, έιεγρνο θαη 

επνπηεία. Κάζε έλαο απφ απηνχο ηνπο φξνπο ζπλεπάγεηαη(Boulescu 2001, Boulescu, 2003): 

 ζχγθξηζε ηεο πξαγκαηηθήο θαηάζηαζεο κε ηελ θαηάζηαζε πνπ πξέπεη λα είλαη 

 θαζνξηζκφο θαη αλάιπζε ησλ απνθιίζεσλ θαη ησλ θηλδχλσλ 

 πξφηαζε ή ζχζηαζε κέηξσλ γηα ηε ζπκβνιή ζηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηεο 

νληφηεηαο ή λα παξέρεη ζσζηέο πιεξνθνξίεο (Boulescu 2001, Boulescu, 2003). 

Απηνί νη φξνη κπνξεί λα έρνπλ δηαθνξεηηθφ πεδίν εθαξκνγήο θαη κπνξεί λα βαζίδνληαη 

ζε ζπγθεθξηκέλεο ηερληθέο θαη δηαδηθαζίεο δηεξεχλεζεο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. ηηο 

αγγινζαμνληθέο ρψξεο ζήκεξα, ν φξνο ζεκαίλεη αλαζεψξεζε ηεο ινγηζηηθήο θαη άιιεο 

πιεξνθνξίεο, πνπ εθηεινχληαη απφ έλαλ αλεμάξηεην επαγγεικαηία γηα λα εθθξάζνπλ 

γλσκνδφηεζε ζρεηηθά κε ηελ θαλνληθφηεηα θαη ηελ εηιηθξίλεηα ησλ ειεγρφκελσλ πιεξνθνξηψλ 

(Boulescu 2001, Boulescu, 2003). 

 

 

4.3 Ο θνπόο θαη ηόρνο ηνπ Δζωηεξηθνύ Διέγρνπ 

Ο έιεγρνο γεληθά, είλαη κηα ζπζηεκαηηθή δηαδηθαζία αληηθεηκεληθήο απφθηεζεο θαη αμηνιφγεζεο 

ησλ πιεξνθνξηψλ ή ησλ δειψζεσλ γηα ηελ αμηνιφγεζε ηνπ βαζκνχ ζπκκφξθσζήο ηνπο κε 

πξνθαζνξηζκέλα θξηηήξηα θαη αλαθνίλσζε ησλ απνηειεζκάησλ ζηνπο ελδηαθεξφκελνπο 

ρξήζηεο. Ο έιεγρνο ζπλίζηαηαη, ζηνλ έιεγρν θαη ηελ πηζηνπνίεζε ησλ νηθνλνκηθψλ 

θαηαζηάζεσλ απφ αλεμάξηεηνπο εκπεηξνγλψκνλεο γηα ηελ παξνρή γλψκεο ζρεηηθά κε ηα 

γεγνλφηα θαη ηελ αθξίβεηα ησλ δεδνκέλσλ πνπ πεξηέρνληαη ζε απηφ. Ο ξφινο ηνπ ειέγρνπ είλαη 

λα παξέρεη ζηνπο ρξήζηεο πιεξνθνξίεο γηα ηηο αξρέο θαη ινγηζηηθέο πξαθηηθέο ζηε ινγηζηηθή θαη 
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παξνπζίαζε ησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ δειψζεσλ κε αθξηβή εηθφλα, ζαθή θαη πιήξε νηθνλνκηθή 

ζέζε θαη ηελ νηθνλνκηθή απφδνζε ηεο εηαηξείαο (Jinga, 2009). 

Ο έιεγρνο απνηειεί κηα δηαδηθαζία, έλα ζχλνιν ιεηηνπξγηψλ, ζπιινγήο, αλάιπζεο θαη 

αμηνιφγεζεο ησλ πιεξνθνξηψλ (δηαδξνκή ειέγρνπ) γηα ηελ απφθηεζε εχινγεο δηαζθάιηζεο 

ζρεηηθά κε ηε ζπκκφξθσζε απηψλ ησλ πιεξνθνξηψλ ή δειψζεσλ κε πξνθαζνξηζκέλα θξηηήξηα. 

ηελ νπζία κηα δηαδηθαζία ειέγρνπ είλαη (Jinga, 2009): 

 ζσζηή ζπιινγή απνδεηθηηθψλ ζηνηρείσλ ειέγρνπ (κφλν ν ραξαθηήξαο ησλ 

απνδεηθηηθψλ ζηνηρείσλ ζρεηίδεηαη κε ηελ πνηφηεηα θαη απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

ηχπσλ δεηγκάησλ πνπ ζπιιέρζεθαλ) θαη επαξθήο (ε επάξθεηα απνδεηθηηθψλ 

ζηνηρείσλ αλαθέξεηαη ζην πνζφ πνπ ζπιιέγεηαη), ζηνηρεία απαξαίηεηα ζηελ 

έθθξαζε κηαο γλσκνδφηεζεο ή ηε δηαηχπσζε κηαο ζχζηαζεο 

 ηελ αμηνιφγεζε ηεο αιιεινγξαθίαο ή ηηο πηζαλέο αζπλέπεηεο κεηαμχ 

δηαθνξεηηθψλ ηχπσλ ζπιιερζέλησλ δεηγκάησλ 

 θαζνξηζκφο ησλ απνθιίζεσλ ζρεηηθά κε ηα πξνθαζνξηζκέλα θξηηήξηα (Jinga, 

2009). 

Ο έιεγρνο αληηκεησπίδεη ινγηζηηθέο πνιηηηθέο θαη δηαδηθαζίεο εξγαζίαο πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη ζηελ νληφηεηα κε έλα ζχλνιν θξηηεξίσλ, φπσο ηα Γηεζλή Πξφηππα 

Υξεκαηννηθνλνκηθήο αλαθνξάο (ΓΠΥΠ), Γηεζλή Λνγηζηηθά Πξφηππα (ΓΛΠ), εζληθνί 

ινγηζηηθνί θαλφλεο, εγρεηξίδηα εζσηεξηθήο δηαδηθαζίαο, θνξνινγηθνί θαλνληζκνί. Γηα λα είλαη 

ρξήζηκεο, απηέο νη αληηπαξαζέζεηο πξέπεη λα βαζίδνληαη ζε δηθαηνινγεκέλεο θαη επαιεζεχζηκεο 

πιεξνθνξίεο (Jinga, 2009). 

Οη ειεγθηέο είλαη ηθαλνί επαγγεικαηίεο πνπ έρνπλ πεηχρεη απηφ ην θαζεζηψο κε βάζε ηηο 

εμεηάζεηο. Η εμέηαζε ζηα πξφηππα δελ πξαγκαηνπνηείηαη ηπραία, αιιά κε γλψκνλα ηελ εζηθή 

ζπκπεξηθνξά πνπ θαζνξίδεηαη απφ ηα ηερληθά πξφηππα εξγαζίαο (Jinga, 2009). 

Σα ζπκπεξάζκαηα ηνπ ειεγθηή ζπλνςίδνληαη θαη ζπζηεκαηνπνηνχληαη ζηηο εθζέζεηο πνπ 

δηαηίζεληαη ζε φζνπο ελδηαθέξνληαη. Σν 1999, ην Γηεζλέο Ιλζηηηνχην Δζσηεξηθψλ Διεγθηψλ 

(IIA) ζηηο Η.Π.Α. εμέδσζε λέν νξηζκφ ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, κεηά απφ κειέηε 800 καζεηψλ, 

ζπληνληζκέλε απφ ειεγθηέο απφ παλεπηζηήκηα ηεο Απζηξαιίαο, φπσο: Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο 

είλαη κηα αλεμάξηεηε θαη αληηθεηκεληθή δξαζηεξηφηεηα, κηα δξάζε πνπ παξέρεη δηαβεβαίσζε σο 
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πξνο ην βαζκφ ειέγρνπ ησλ εξγαζηψλ. Απνηειεί έλαλ νδεγφ βειηίσζεο ηεο ιεηηνπξγίαο θαη 

ζπκβάιιεη ζηελ πξνζηηζέκελε αμία ζηνλ νξγαληζκφ (Ghiţă, Popescu 2006). 

Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο βνεζά ηνλ νξγαληζκφ λα πεηχρεη ηνπο ζηφρνπο ηνπ αμηνινγψληαο 

κε ζπζηεκαηηθή θαη κεζνδηθή πξνζέγγηζε ηηο δηαδηθαζίεο δηαρείξηζεο θηλδχλσλ, ειέγρνπ θαη ηε 

δηαρείξηζε ηεο νληφηεηαο θαη ππνβάιιεη πξνηάζεηο γηα ηελ ελίζρπζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηάο 

ηνπο. ην ιεμηιφγην «Οη ιέμεηο ηνπ ειέγρνπ» δίλεηαη ν αθφινπζνο νξηζκφο: «Η ιεηηνπξγία 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ εληφο ελφο νξγαληζκνχ πνπ αζθείηαη κε ηξφπν πνπ εμνπζηνδνηείηαη 

αλεμάξηεηε αμηνιφγεζε ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ». Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο είλαη κηα αλεμάξηεηε 

δξαζηεξηφηεηα, ζηφρνο δηαζθάιηζεο θαη δηαβνχιεπζεο, ζρεδηαζκέλνο λα δεκηνπξγεί αμία θαη λα 

βειηηψλεη ηηο ιεηηνπξγίεο ελφο νξγαληζκνχ. Βνεζά κία νξγάλσζε ζηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηεο 

εθαξκφδνληαο κία ζπζηεκαηηθή θαη πεηζαξρεκέλε πξνζέγγηζε ζηελ αμηνιφγεζε θαη βειηίσζε 

ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλσλ θαη ειέγρσλ (Ghiţă, Popescu 2006). 

 

 

4.4 Οη ζηόρνη ηνπ Διέγρνπ  

Οπνηνζδήπνηε ηχπνο ζηφρνπ ειέγρνπ είλαη ε βειηίσζε ηεο ρξήζεο πιεξνθνξηψλ. Οη 

επαγγεικαηίεο ειεγθηέο έρνπλ ζηφρνπο πνπ είλαη αιιειέλδεηνη θαη κεηαμχ ηνπο, έηζη (Ghiţă, Sas, 

Tamas, Briciu, Ghiţă and Dobra 2009): 

 Οη δξαζηεξηφηεηεο θαη νη εξγαζίεο ειέγρνπ ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ δηεμάγνληαη 

ζχκθσλα κε ηνπο ηζρχνληεο λφκνπο, ζε ζπλδπαζκφ κε ηνπο θηλδχλνπο πνπ 

αληηκεησπίδεη ν νξγαληζκφο 

 Δπλντθά εμσηεξηθά ζήκαηα ειέγρνπ θαη πψο λα δηαζθαιηζηεί ην ζχζηεκα 

εζσηεξηθνχ έιεγρνπ εληφο ηνπ νξγαληζκνχ 

 Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο είλαη ε χπαξμε θαη ε ιεηηνπξγία ηνπ ζπζηήκαηνο ειέγρνπ 

δηαρείξηζεο θαη αμηνινγεί ηελ απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπ, θαη σο εθ ηνχηνπ κπνξεί 

λα πξνηείλεη ηελ εγθαηάιεηςε νξηζκέλσλ δξάζεσλ θαη αλάπηπμε λέσλ. 

 Ο εμσηεξηθφο έιεγρνο εμαζθαιίδεη φηη ην ζχζηεκα πνπ πεξηγξάθεηαη παξαπάλσ 

ππάξρεη θαη ιεηηνπξγεί εληφο ηνπ νξγαληζκνχ. Απφ απηή ηελ άπνςε, δηαζθαιίδεη 

φηη ηα θαζήθνληα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πξέπεη λα δηελεξγνχληαη ζχκθσλα κε 
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κία ζπλήζε πξαθηηθή, απφ δηαθνξεηηθνχο επαγγεικαηίεο ειεγθηέο θαη λα 

ιακβάλνπλ ππφςε φιεο ηηο δξαζηεξηφηεηεο θαη ηα ηκήκαηα εληφο ηεο νξγάλσζεο 

(Ghiţă,, Sas, Tamas, Briciu, Ghiţă and Dobra 2009). 

Απφ ηα παξαπάλσ απνηειέζκαηα βαζηθφ ξφιν έρεη ν εζσηεξηθφο έιεγρνο. Έηζη ν 

εζσηεξηθφο έιεγρνο αμηνινγεί ηελ ιεηηνπξγηθφηεηα ηεο γεληθήο δηαρείξηζεο, φπσο θαη κε ηνλ 

εμσηεξηθφ έιεγρν αιιά θαη ζπζηάζεηο θαη ζπκπεξάζκαηα θαη παξέρεη εθζέζεηο ζηηο νπνίεο 

αληινχλ πιεξνθνξίεο. Παξέρεη ηε βάζε γηα ηελ πξνεηνηκαζία θαη δηαηχπσζε θαηάιιεισλ 

ζπκβνπιψλ, ιακβάλνληαο ππφςε ηνλ βαζκφ εμνηθείσζεο κε ηνλ νξγαληζκφ θαη ηνλ βαζκφ 

αμηνπηζηίαο ηεο γεληθήο δηαρείξηζεο απφ ηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο (Ghiţă,, Sas, Tamas, Briciu, 

Ghiţă and Dobra 2009). 

Καηά ζπλέπεηα, πξέπεη λα δνζεί ηδηαίηεξε πξνζνρή ζην επάγγεικα ηνπ εζσηεξηθνχ 

ειεγθηή, πνπ ρξεηάδεηαη λα θαζηεξσζεί ζηε ζπλείδεζε ησλ εηαηξεηψλ. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο 

είλαη ε δξαζηεξηφηεηα αληηθεηκεληθήο εμέηαζεο φισλ ησλ νηθνλνκηθψλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο 

εηαηξείαο κε απψηεξν ζθνπφ ηελ αλεμάξηεηε αμηνιφγεζε, δηαρείξηζε θηλδχλσλ θαη ειέγρνπ θαη 

ηηο δηαδηθαζίεο ηνπο. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο έρεη σο ζηφρν (Ghiţă,, Sas, Tamas, Briciu, 

GhiţăandDobra 2009): 

 Σελ επαιήζεπζε ηεο ζπκκφξθσζεο ησλ ειεγρφκελσλ απφ ηελ εηαηξεία, 

πξνγξακκάησλ θαη ηε δηαρείξηζή ηνπο ζχκθσλα κε ηηο λνκηθέο δηαηάμεηο. 

 Σελ αμηνιφγεζε ηεο εθαξκνγήο ησλ δεκνζηνλνκηθψλ θαη κε 

ρξεκαηννηθνλνκηθψλ ειέγρσλ θαη νξγάλσζε θαη εθηέιεζε απφ ηελ εηαηξεία, 

πξνθεηκέλνπ λα απμεζεί ε νηθνλνκηθή απνδνηηθφηεηα. 

 Σελ αμηνιφγεζε ηεο επάξθεηαο ρξεκαηννηθνλνκηθψλ θαη κε ρξεκαηννηθνλνκηθψλ 

δεδνκέλσλ θαη πιεξνθνξηψλ γηα ηε δηνίθεζε, γηα λα γλσξίδεη ηελ 

πξαγκαηηθφηεηα ηεο νηθνλνκηθήο νληφηεηαο. 

 Σελ πξνζηαζία απηψλ ησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ θαη ηνλ εθηφο ηζνινγηζκνχ 

πξνζδηνξηζκφ κέηξσλ, πξνο απνηξνπή απάηεο θαη απψιεηαο νπνηνπδήπνηε είδνπο 

(Ghiţă,, Sas, Tamas, Briciu, Ghiţă and Dobra 2009). 
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4.5 Οη αξρέο ζηνλ Δζωηεξηθό Έιεγρν 

 

4.5.1 Οη θαλόλεο θαη ε δνκή γηα ηε ιεηηνπξγία ηνπ Δζωηεξηθνύ Διέγρνπ 

Σν επάγγεικα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ βαζίδεηαη ζε έλα επέιηθην πιαίζην αλαθνξάο, 

αλαγλσξηζκέλν ζε φιν ηνλ θφζκν, ην νπνίν πξνζαξκφδεηαη ζηηο εηδηθέο λνκνζεηηθέο θαη 

θαλνληζηηθέο ξπζκίζεηο, πιαίζην θάζε ρψξαο, ζχκθσλα κε ζπγθεθξηκέλνπο θαλφλεο πνπ δηέπνπλ 

ηνπο δηάθνξνπο ηνκείο θαη ηελ νξγάλσζε ηνπ πνιηηηζκνχ. Η αλαθνξά ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

πεξηιακβάλεη (Giurgiu, Ungureanu, Duma,2009): 

1. Σελ  έλλνηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πνπ δείρλεη νξηζκέλα βαζηθά ζηνηρεία: 

 ν εζσηεξηθφο έιεγρνο δηελεξγεί κε δηαβεβαίσζε θαη ζπκβνπιεπηηθφ ραξαθηήξα 

 νη ηνκείο επζχλεο ηνπ είλαη ν θνξέαο θηλδχλνπ, εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη 

δηαρείξηζεο 

 ζθνπφο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη λα πξνζζέζεη αμία ζηνπο νξγαληζκνχο 

2. Κψδηθαο δενληνινγίαο, ν νπνίνο παξέρεη αξρέο θαη αμίεο εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ, ζθνπφο 

ηνπ δειαδή είλαη ε εμαζθάιηζε πςεινχ επηπέδνπ ππεξεζηψλ εθ κέξνπο ηνπ ηκήκαηνο 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, έηζη ψζηε λα είλαη ζε ζέζε λα αληαπνθξηζεί απνηειεζκαηηθά ζηα 

θαζήθνληα πνπ ηνπ έρνπλ αλαηεζεί. 

3. Καλφλεο (πξφηππα) γηα ηελ επαγγεικαηηθή πξαθηηθή ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, νη νπνίνη 

θαζνδεγνχλ ηνπο ειεγθηέο γηα ηελ εθηέιεζε απνζηνιψλ θαη δηαρεηξηζηηθψλ 

δξαζηεξηνηήησλ 

4. Ρπζκίζεηο γηα ηελ εθαξκνγή πξνηχπσλ, ηελ επεμήγεζε θαλφλσλ, θαζψο θαη 

πξνηεηλφκελεο βέιηηζηεο πξαθηηθέο 

5. Τπνζηήξημε γηα επαγγεικαηηθή αλάπηπμε, πνπ απνηειείηαη θπξίσο απφ ζεσξίεο θαη 

άξζξα, έγγξαθα ζπλαληήζεσλ, δηαζθέςεσλ θαη ζεκηλαξίσλ (Giurgiu, Ungureanu, Duma, 

2009). 

Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο είλαη δνκεκέλνο κε δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο θαη δηαθνξεηηθά 

θξηηήξηα (Giurgiu, Ungureanu, Duma, 2009): 
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A. Αλάινγα κε ηνπο ζηόρνπο: 

Σαθηηθφο έιεγρνο ή έιεγρνο ζπκκφξθσζεο. ηφρνο ηνπ είλαη λα πξνζδηνξίζεη εάλ 

πιεξνχζαλ νξηζκέλα θξηηήξηα πνπ νξίδνληαη απφ ην αξκφδηα αξρή. Απηά ηα θξηηήξηα είλαη 

ζπλήζσο ζπγθεθξηκέλεο νληφηεηεο ή ηνκείο δξαζηεξηφηεηεο φπσο (Giurgiu, Ungureanu, Duma, 

2009): 

 ζπκκφξθσζε κε απνθάζεηο ή πνιηηηθέο δηαρείξηζεο 

 εγρεηξίδηα δηαδηθαζίαο ζπκκφξθσζεο ζρεηηθά κε ηε δηεμαγσγή επηρεηξήζεσλ 

 ζπκκφξθσζε κε ηνπο φξνπο ηεο ζχκβαζεο 

 λνκηθή ζπκκφξθσζε θαη άιινη εμσηεξηθνί πεξηνξηζκνί (ηέηνηνο θνξνινγηθφο 

έιεγρνο κπνξεί λα ιεθζεί ππφςε έιεγρνο ζπκκφξθσζεο) 

 δηαζθάιηζε ηεο πιεξφηεηαο, ηεο πξαγκαηηθφηεηαο θαη ηεο αθξίβεηαο ησλ 

πιεξνθνξηψλ 

 πεξηνπζηαθά ζηνηρεία αζθαιείαο 

 εμαζθάιηζε θνπιηνχξαο εζηθήο ιεηηνπξγίαο θ.ι.π (Giurgiu, Ungureanu, Duma, 

2009). 

Έιεγρνο απνηειεζκαηηθφηεηαο ή απφδνζεο. ε απηφλ ηνλ ηχπν θξηηεξίσλ ειέγρνπ ηα 

θξηηήξηα δελ είλαη ζηαζεξά, αιιά αιιάδνπλ θάζε θνξά αλάινγα κε ην ζθεπηηθφ ησλ ειεγθηψλ 

πνπ εμεηάδνπλ, πνηεο είλαη νη θαιχηεξεο, απνηειεζκαηηθέο, αμηφπηζηεο θαη έγθαηξεο ιχζεηο 

ζρεηηθά κε ηελ αλαδπφκελε εζσηεξηθή θαη εμσηεξηθή πνιηηηθή. Τπάξρνπλ δχν νπηηθέο γσλίεο 

γηα λα δεη θαλείο ηνλ απνηειεζκαηηθφ έιεγρν: δηαρεηξηζηηθφο έιεγρνο θαη επηρεηξεζηαθφο έιεγρνο 

(Giurgiu, Ungureanu, Duma, 2009). 

Ο δεκνζηνλνκηθφο έιεγρνο βαζίδεηαη ζηε ζπιινγή απνδεηθηηθψλ ζηνηρείσλ ζρεηηθά κε 

ηα ζηνηρεία ηεο νληφηεηαο, νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο θαη ρξεζηκνπνηεί απηά ηα δείγκαηα γηα λα 

αμηνινγήζεη ηε ζπκκφξθσζή ηνπ κε πξνθαζνξηζκέλα θξηηήξηα. ηε ξνπκαληθή λνκνζεζία ε 

έθθξαζε «δεκνζηνλνκηθφο έιεγρνο» ρξεζηκνπνηείηαη, ζηελ έβδνκε νδεγία ηνπ πκβνπιίνπ ηεο 

Δπξσπατθήο Κνηλφηεηαο απφ ην 1984 θαη επίζεο ζηελ ίδηα απνδνρή ν φξνο «λνκηθφο έιεγρνο» (ή 

λφκηκνο έιεγρνο) (Giurgiu, Ungureanu, Duma, 2009). 
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Β. Αλάινγα κε ηε ζπλεξγαζία ηωλ ειεγθηώλ, νη ηύπνη ειέγρνπ είλαη: 

 

Αλάινγα κε ηε ζπλεξγαζία ησλ ειεγθηψλ, νη ηχπνη ειέγρνπ είλαη ν εζσηεξηθφο 

ινγηζηηθφο έιεγρνο θαη ν εμσηεξηθφο έιεγρνο. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο νξγαλψλεηαη σο 

αλεμάξηεην ηκήκα ηεο δνκήο ηνπ θνηλνχ θαη απφ ηδησηηθέο νληφηεηεο θαη ν εμσηεξηθφο έιεγρνο 

πξαγκαηνπνηείηαη ζαλ δεκνζηνλνκηθφο έιεγρνο κε ζχκβαζε ειέγρνπ, πνπ δηελεξγείηαη απφ 

αλεμάξηεηνπο επαγγεικαηίεο θαη δηαρείξηζε ειεγθηψλ. Απφ ηελ άιιε, ην ζχζηεκα ειέγρνπ 

παξέρεη αμηνιφγεζε ηνπ βάζνπο ηεο δηαρείξηζεο θαη δηελεξγεί εζσηεξηθφ έιεγρν πξνθεηκέλνπ λα 

θαζνξηζηεί εάλ ιεηηνπξγεί νηθνλνκηθά θαη απνηειεζκαηηθά, γηα ηνλ εληνπηζκφ ειιείςεσλ θαη 

ηελ ππνβνιή ζπζηάζεσλ, έηζη ψζηε λα δηνξζσζνχλ νη ειιείςεηο απηέο, κέζα απφ ηνλ έιεγρν 

απφδνζεο. Ο έιεγρνο απηφο εμεηάδεη ηα θξηηήξηα πνπ θαζνξίζηεθαλ γηα ηελ πινπνίεζε ησλ 

ζηφρσλ θαη ησλ θαζεθφλησλ ηνπ δεκνζίνπ θνξέα ή ηεο επηρείξεζεο, δηνξζψλεη ηα 

απνηειέζκαηα θαη αμηνινγεί εάλ απηά είλαη ζχκθσλα κε ην ζηφρν. Ο ηαθηηθφο έιεγρνο, ν νπνίνο 

εμεηάδεη ηνλ νηθνλνκηθφ αληίθηππν ησλ δξάζεσλ ζηα θεθάιαηα ή ηελ δεκφζηα πεξηνπζία, φζνλ 

αθνξά ηε ζπκκφξθσζε κε φιεο ηηο αξρέο, ηνπο θαλφλεο, δηαδηθαζίεο θαη κεζνδνινγίεο, 

ζχκθσλα κε ηνπο λφκνπο (Anthony Jones 2019). 

 

 

4.6 Λεηηνπξγίεο Διέγρνπ 

Σα Γηεζλή Πξφηππα Διέγρνπ (ΓΠΔ) νξίδνπλ ηελ αμηνιφγεζε ηεο δξαζηεξηφηεηαο εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ σο κηα νληφηεηα νξγαλσκέλε σο ππεξεζία. Οη ιεηηνπξγίεο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη 

κεηαμχ άιισλ ε εμέηαζε, ε εθηίκεζε θαη ε παξαθνινχζεζε ηεο επάξθεηαο θαη ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο εμεηάδεη ηηο 

δξαζηεξηφηεηεο θαη ηηο ππεξεζίεο ηεο νληφηεηαο, θπξίσο γηα ηε βειηίσζή ηνπο. Οδεγεί ζε 

απζηεξέο πνιηηηθέο θαη δηαδηθαζίεο πνπ θαζνξίδνληαη απφ ηελ εηαηξεία θαη δελ πεξηνξίδεηαη ζε 

νηθνλνκηθά ζέκαηα. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο είλαη(Petrașcu, 2018, Anthony Jones 2019): 

 Μία κφληκε αλαζθφπεζε ηεο νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο ηεο εηαηξείαο. 

https://www.ispartnersllc.com/blog/how-do-internal-audits-work/#author-bio
https://www.ispartnersllc.com/blog/how-do-internal-audits-work/#author-bio
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 Μία αλεμάξηεηε δξαζηεξηφηεηα αμηνιφγεζεο γηα ηε δηαρείξηζε ηεο νηθνλνκηθήο 

νληφηεηαο, κέζα απφ ηελ εμέηαζε φισλ ησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ πξάμεσλ, 

ινγηζηηθψλ θαη άιισλ ππεξεζηψλ. 

 Μία αμηνιφγεζε ησλ θαζεθφλησλ αμηνιφγεζεο ηεο ζπκκφξθσζεο θαη ησλ 

ινγηζηηθψλ αξρείσλ, ηηο εθζέζεηο, ηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία, ηα θεθάιαηα θαη ηα 

απνηειέζκαηα. 

 Μηα πηζηνπνίεζε νηθνλνκηθψλ ινγηζηηθψλ εγγξάθσλ (Petrașcu, 2018, Popa, 

Anthony Jones 2019). 

Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο απνηειεί ζπλάξηεζε ηεο «δομήρ ελέγσος» ηεο επηρείξεζεο. Γελ 

πξέπεη λα ζπγρέεηαη κε ηε «δομή εζωηεπικού ελέγσος» ηεο επηρείξεζεο. Σα δχν ηκήκαηα έρνπλ 

μερσξηζηή θαη αλεμάξηεηε ζέζε, ε νπνία δελ παξνπζηάδεη θάπνηνπ είδνπο ζπζρέηηζε. Όζνη είλαη 

ππεχζπλνη γηα ηε δηελέξγεηα εζσηεξηθψλ ειέγρσλ, ην ζπληνληζκφ ηεο εξγαζίαο, ηηο δεζκεχζεηο 

θαη ηε ζχληαμε εθζέζεσλ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, αλήθνπλ ζηε ιεγφκελε δνκή «εζωηεπικού 

ελέγσος». Οη εζσηεξηθνί ειεγθηέο είλαη κφληκνη ππάιιεινη ηεο εηαηξείαο θαη είλαη άκεζα 

ππεχζπλνη έλαληη ηεο δηνίθεζεο ηεο νληφηεηαο ή ηεο Γεληθήο πλέιεπζεο ησλ Μεηφρσλ. Ο 

εζσηεξηθφο ειεγθηήο: ζπκβνπιεχεη, βνεζά, πξνηείλεη, αιιά δελ απνθαζίδεη. Η ππνρξέσζή ηνπ 

είλαη λα παξέρεη έλα κέζν γηα ηε βειηίσζε ηνπ ειέγρνπ πνπ έρεη θάζε δηαρεηξηζηήο ζηηο 

δξαζηεξηφηεηέο ηνπ θαη εθείλνη ζε ζπληνληζκφ γηα ηελ επίηεπμε ζηφρσλ (Petrașcu, 2018). 

 

 

4.7 Γηεμαγωγή Δζωηεξηθνύ Διέγρνπ 

Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο ησλ δεκνζίσλ νληνηήησλ θαη ησλ επηρεηξήζεσλ δηελεξγείηαη απφ ην 

ηκήκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ην νπνίν αμηνινγεί θαηά πφζνλ είλαη ηα ζπζηήκαηα νηθνλνκηθήο 

δηαρείξηζεο θαη εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη δηαθαλή θαη ζπκκνξθψλεηαη κε ηνπο θαλφλεο 

λνκηκφηεηαο, θαλνληθφηεηαο, απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη νηθνλνκίαο. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο 

αζθείηαη ζε φιεο ηηο δξαζηεξηφηεηεο ελφο δεκφζηνπ θνξέα ή κηαο επηρείξεζεο, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ησλ δξαζηεξηνηήησλ ησλ πθηζηακέλσλ ή ππφ ηελ επνπηεία, ζε 

ζπληνληζκφ κε ην ζρεκαηηζκφ θαη ρξήζε δεκφζησλ πφξσλ θαη ηε δηαρείξηζε δεκφζησλ 

https://www.ispartnersllc.com/blog/how-do-internal-audits-work/#author-bio
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πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ, ε νπνία ππφθεηηαη ζηε ζπγθεθξηκέλε κεζνδνινγία, δηαδηθαζίεο θαη 

έγγξαθα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ σο εμήο (IFAC 2006, IFACI,2002): 

ΣΑΓΙΟ Ι 

Πξνεηνηκαζία ηεο απνζηνιήο ειέγρνπ. Οη αθφινπζεο δηαδηθαζίεο απαηηνχλ: 

1. Σελ έλαξμε ηνπ ειέγρνπ (ζηνλ νπνίν ζπληάζζνληαη: εληνιή ππεξεζίαο, δήισζε ηεο 

αλεμαξηεζίαο, ελεξγνπνίεζε θνηλνπνίεζεο ηεο δέζκεπζεο) 

2. Σελ ζπιινγή θαη επεμεξγαζία πιεξνθνξηψλ (ν ζπλνπηηθφο θαηάινγνο ησλ αληηθεηκέλσλ 

θαηαξηίδεηαη κε έιεγρν) 

3. Σελ αλάιπζε θηλδχλνπ (γηα ηελ πξνεηνηκαζία πίλαθα «δπλαηψλ θαη αδχλαησλ ζεκείσλ») 

4. Σελ αλάπηπμε ηνπ πξνγξάκκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ (έιεγρνο πξνγξάκκαηνο, ην 

πξνθαηαξθηηθφ πξφγξακκα παξέκβαζεο) 

5. Σελ ελαξθηήξηα ζπλεδξία (αθνξά ηα πξψηα πξαθηηθά ηεο ζπλεδξίαζεο) (IFAC 2006, 

IFACI,2002) 

ΣΑΓΙΟ II 

Η παξέκβαζε ζηηο εγθαηαζηάζεηο απαηηεί ηηο αθφινπζεο δηαδηθαζίεο: 

1. πιινγή απνδεηθηηθψλ ζηνηρείσλ (γηα ηελ πξνεηνηκαζία ησλ αθφινπζσλ εγγξάθσλ: 

ιίζηα ειέγρνπ, δνθηκέο, εξγαζία πξνζδηνξηζκφο θαη αλάιπζε πξνβιεκάησλ) 

2. Σελ εχξεζε θαη αλαθνξά παξαηππηψλ (γηα ην έληππν δήισζεο ζπκπιεξψλεηαη θαη ε 

αλαθνξά παξαηππηψλ) 

3. Σελ επαλεμέηαζε ησλ εγγξάθσλ εξγαζίαο (ε ζχλνςε ζεκεηψζεσλ ζπληάζζεηαη κε 

έγγξαθα εξγαζίαο) 

4. Σελ ζπλεδξία θιεηζίκαηνο (γξάθνληαη ηα πξαθηηθά θιεηζίκαηνο ηεο ζπλεδξίαζεο) (IFAC 

2006, IFACI,2002) 

ΣΑΓΙΟ III 

Έθζεζε εζσηεξηθνχ ειέγρνπ απαηηεί ηηο αθφινπζεο δηαδηθαζίεο: 

1. Σν ζρέδην έθζεζεο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ (γηα ηελ πξνεηνηκαζία ηνπ ζρεδίνπ έθζεζεο) 

2. Σε δηαβίβαζε ηνπ ζρεδίνπ έθζεζεο ειέγρνπ 

3. Σε ζχληαμε ζπλδηαιιαγήο (ζπληάζζνληαη πξαθηηθά ηεο ζπλδηαιιαγήο) 

4. Σελ ηειηθή έθζεζε (πξνεηνηκαζία ηεο ηειηθήο έθζεζεο) 
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5. Σελ επνπηεία (ε επνπηεία θαηαξηίδεη θαηάινγν εγγξάθσλ) 

6. Σε δηάδνζε ηεο έθζεζεο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ (IFAC 2006, IFACI,2002) 

ΣΑΓΙΟ IV 

Παξαθνινχζεζε πξνηάζεσλ: ην ζηάδην ζην νπνίν δηαηππψλνληαη πξνηάζεηο γηα ην 

θχιιν παξαθνινχζεζεο. Με βάζε ηελ ειεγρφκελε εηαηξεία ηνπ ζα αλαζεσξήζεη ην έξγν ηνπο 

σο ειεγθηέο δηαηππψλνληαο ζπζηάζεηο θαη πξνηάζεηο πνπ έγηλαλ απνδεθηέο απφ ηελ εηαηξεία. Σν 

Σκήκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ ειέγρεη ηνπιάρηζηνλ θάζε ηξία ρξφληα, αιιά δελ πεξηνξίδεηαη ζηηο 

δεκνζηνλνκηθέο θαη λνκηθέο δεζκεχζεηο πνπ πξνθχπηνπλ άκεζα ή έκκεζα, ζηηο πιεξσκέο 

ππνρξεψζεσλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ θνλδπιίσλ ηεο ΔΔ, πιεξσκέο πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη κέζσ ησλ δεκνζηνλνκηθψλ θαη λνκηθψλ δεζκεχζεσλ. Δδψ 

ζπκπεξηιακβάλνληαη ηα θνηλνηηθά θνλδχιηα πξνο πψιεζε, ελερπξίαζε, κίζζσζε ή ελνηθίαζε 

αγαζψλ απφ ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ηνπ θξάηνπο ή ηηο δηνηθεηηθέο θαη εδαθηθέο κνλάδεο, ηα δεκφζηα 

έζνδα, αληίζηνηρα ε αδεηνδφηεζε θαη ε θαζηέξσζε ρξεσζηηθψλ κέζσλ θαη εγθαηαζηάζεσλ πνπ 

παξέρνληαη ζηε ζπιινγή ηνπο, ε θαηαλνκή ησλ πηζηψζεσλ ηνπ πξνυπνινγηζκνχ, ην ινγηζηηθφ 

ζχζηεκα θαη ε αμηνπηζηία ζην ζχζηεκα ιήςεο απνθάζεσλ, ηα ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο θαη 

ειέγρσλ θαη ζπλαθείο θίλδπλνη ηέηνησλ ζπζηεκάησλ, φπσο απνηεινχλ ηα πιεξνθνξηαθά 

ζπζηήκαηα (IFAC 2006, IFACI,2002). 

Οη αλαζέζεηο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ γίλνληαη βάζεη πξνγξάκκαηνο. Σν ζρέδην ειέγρνπ 

είλαη λα εθπνλεζεί απφ ηελ ππεξεζία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, κε βάζε ηελ εθηίκεζε θηλδχλνπ θαη 

ηε ιήςε πξνηάζεσλ απφ ηνλ επηθεθαιή θνξέα, ζε δηαβνχιεπζε κε θπβεξλεηηθνχο θνξείο 

πςειφηεξνπ επηπέδνπ, ιακβάλνληαο ππφςε ηηο ζπζηάζεηο ηνπ Διεγθηηθνχ πλεδξίνπ. Ο 

επηθεθαιήο ηνπ δεκφζηνπ θνξέα ή ε δηνίθεζε ηεο επηρείξεζεο εγθξίλεη ην ζρέδην εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ. Ο εζσηεξηθφο ειεγθηήο δηελεξγεί ειέγρνπο, αλαζέζεηο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ πνπ ζε 

εμαηξεηηθέο πεξηπηψζεηο, δελ πεξηιακβάλεηαη ζην εηήζην ζρέδην εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Καηά ηε 

δηελέξγεηα ειέγρσλ, νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο πξαγκαηνπνηνχλ ηηο δξαζηεξηφηεηέο ηνπο βάζεη ηεο 

εξγαζίαο, ζχκθσλα κε ηε δηαηαγή πνπ εθδίδεηαη απφ ηνλ Πξντζηάκελν ηνπ Σκήκαηνο Γεκνζίνπ 

Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ, ην νπνίν αλαθέξεη ξεηά ηνπο ζηφρνπο, ηνλ ηχπν, ηε δηάξθεηα ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ηνλ δηνξηζκφ θαη ηνλ έιεγρν ηεο νκάδαο (IFAC 2006, IFACI,2002). 

Οη αλαζέζεηο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ κπνξεί λα έρνπλ σο  θχξηνπο ζηφρνπο: 
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 Σηο δηαδηθαζίεο γηα ηε δηαζθάιηζε ηεο ζπκκφξθσζεο ζχκθσλα κε ηνπο 

θαλνληζκνχο θαη ηνπο λφκνπο. 

 Σνλ ηαθηηθφ έιεγρν. 

 Σελ αμηνιφγεζε ηνπ βάζνπο ηεο δηαρείξηζεο θαη ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

πξνθεηκέλνπ λα αθαηξεζεί νπνηνδήπνηε παξαηππία θαη έιιεηςε ηνπ δεκφζηνπ 

θνξέα ή ηεο επηρείξεζεο. 

 Έλα ζχζηεκα ειέγρνπ κέζα ζηελ εηαηξεία πνπ πξαγκαηνπνηεί ηνλ έιεγρν. 

 Σελ εμέηαζε ηεο επίδξαζεο ησλ θαζνξηζκέλσλ ζηφρσλ θαη ηεο επηζπκεηήο 

πνηφηεηαο ηνπ θνηλνχ απφ ηελ άπνςε ησλ θξηηεξίσλ απνδνηηθφηεηαο θαη 

νηθνλνκίαο. 

 Σνλ έιεγρν θαη ηελ απφδνζε ηεο εηαηξείαο (IFAC 2006, IFACI,2002). 

Οη ζηφρνη ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη δειψζεηο πνπ θαηαξηίδνληαη απφ ειεγθηέο πνπ 

θαζνξίδνπλ απηνί ηη έρνπλ αξρίζεη λα επηηπγράλνπλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο απνζηνιήο ηνπο. Σν 

Γεκφζην Σκήκα Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ θνηλνπνηεί ηε δνκή πνπ ζα ειεγρζεί, 15 κέξεο πξηλ απφ 

ηελ έλαξμε ηεο δέζκεπζεο θαη ζα πεξηιακβάλεη ην ζθνπφ, ηνπο βαζηθνχο ζηφρνπο θαη ηε 

δηάξθεηα ηεο απνζηνιήο. Σν Σκήκα Γεκφζηνπ Δζσηεξηθνχ Διέγρνπ θνηλνπνηεί επίζεο, έλα ζέκα 

ιεπηνκεξψο, απφ θνηλνχ κέζα ζην πξφγξακκα ζπλεξγαζίαο θαη ηηο πεξηφδνπο θαηά ηηο νπνίεο νη 

παξεκβάζεηο ζα πξαγκαηνπνηεζνχλ, ζχκθσλα κε κεζνδνινγηθνχο θαλφλεο. Οη εζσηεξηθνί 

ειεγθηέο έρνπλ πξφζβαζε ζε φια ηα δεδνκέλα θαη ηηο πιεξνθνξίεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ 

ειεθηξνληθψλ κέζσλ, ηα νπνία ζεσξεί ζρεηηθά γηα ηνλ ζθνπφ θαη ηνπο ζηφρνπο πνπ 

θαζνξίδνληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ππεξεζίαο (IFAC 2006, IFACI,2002). 

Σν δηνηθεηηθφ θαη εθηειεζηηθφ πξνζσπηθφ ηνπ ειεγρφκελνπ πξέπεη λα παξέρεη έγγξαθα 

θαη πιεξνθνξίεο πνπ απαηηνχληαη εληφο ησλ ρξνληθψλ νξίσλ θαη φιε ηελ ππνζηήξημε πνπ 

απαηηείηαη, γηα λα δηελεξγεζεί ζσζηά απφ ηνπο ειεγθηέο ν εζσηεξηθφο έιεγρνο. Οη εζσηεξηθνί 

ειεγθηέο κπνξνχλ λα δεηήζνπλ δεδνκέλα, πιεξνθνξίεο θαη αληίγξαθα εγγξάθσλ πηζηνπνηεκέλα 

απφ θπζηθά θαη λνκηθά πξφζσπα ζε ζρέζε κε ηνλ ειεγρφκελν, θαη έρνπλ ηελ ππνρξέσζε 

παξνρήο ηεο δεηνχκελεο εκεξνκελίαο (IFAC 2006, IFACI,2002). 
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4.8 Οη Δμνπζηνδνηεκέλνη Αληηπξόζωπνη ηεο Δπξωπαϊθήο Δπηηξνπήο θαη ηωλ 

Δπξωπαίωλ 

Σν Διεγθηηθφ πλέδξην έρεη ηα δηθαηψκαηα ηζνδχλακα κε εθείλα πνπ πξνβιέπνληαη γηα ηνπο 

εζσηεξηθνχο ειεγθηέο πξνθεηκέλνπ λα πξνζηαηεπζνχλ ηα νηθνλνκηθά ζπκθέξνληα ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο. Πξέπεη λα εμνπζηνδνηεζεί πξνο απηνχο κε γξαπηή εμνπζηνδφηεζε, γηα λα 

απνδείμνπλ ηελ ηαπηφηεηα θαη ηε ζέζε ηνπο. Δπηπιένλ έλα έγγξαθν πνπ δείρλεη ην αληηθείκελν 

θαη ηνλ ζθνπφ ηεο επηζεψξεζεο ή ηεο επηηφπηαο επηζεψξεζεο. Όπνηε απαηηείηαη εζσηεξηθφο 

έιεγρνο πεξηνξηζκέλεο εμεηδηθεπκέλεο γλψζεο, ν πξντζηάκελνο ηνπ ηκήκαηνο εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ κπνξεί λα απνθαζίζεη εάλ ζα ζπκβιεζεί κε εκπεηξνγλψκνλα γηα ππεξεζίεο θαη 

ζπκβνπιέο (Stârcea,2008, Toma, 2007). 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 5: Ο ΡΟΛΟ ΣΟΤ ΔΧΣΔΡΙΚΟΤ ΔΛΔΓΥΟΤ ΣΙ 

ΔΠΙΥΔΙΡΗΔΙ   

 

5.1 ηόρνο ηνπ Δζωηεξηθνύ Διέγρνπ ζηηο Δπηρεηξήζεηο 

Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο έρεη ππνζηεί δξακαηηθέο αιιαγέο θαη έρεη επεθηείλεη ην πεδίν εθαξκνγήο 

ηνπ γηα λα ζπκβάιεη πεξηζζφηεξν ζηνπο νξγαλσηηθνχο ζηφρνπο. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο εθηειεί 

επίζεο ην ξφιν ηνπ ζε δηαθνξεηηθά πνιηηηζηηθά θαη λνκηθά πεξηβάιινληα εληφο δηαθνξεηηθψλ 

νξγαληζκψλ ν νπνίνο πνηθίιιεη αλάινγα κε ηελ εμάξηεζε ησλ αηφκσλ απφ ηελ ειεγρφκελε 

εηαηξεία, κε ην εχξνο, κε ην ζθνπφ, ην λνκνζεηηθφ πιαίζην, ηελ πεξηνδηθφηεηα αιιά θαη ην 

ηνκέα. Πξέπεη λα δηεπξχλεη ζπλερψο ην φξακά ηνπ θαη λα αλαδεηεί εκπφδηα πνπ ελδέρεηαη λα 

εκπνδίζνπλ ηελ θαζνιηθή εθαξκνγή ησλ δηεζλψλ πξνηχπσλ ειέγρνπ. Γελ πξέπεη λα ππάξρεη ε 

αίζζεζε φηη έρεη θηάζεη ζην απφιπην θαη φηη δελ απαηηείηαη αλάπηπμε (Institute of Internal 

Auditors 2004, , Υξήζηνο Ι. Νεγθάθεο-Παλαγηψηεο Γ. Σαρπλάθεο, 2017). 

Οη εζσηεξηθνί ειεγθηέο απνθαινχληαη ζπρλά σο αζηπλνκηθνί θαη σο ζπλέηαηξνη. Έλαο 

εζσηεξηθφο ειεγθηήο θαιείηαη σο ζπλεξγάηεο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπλαιιαγήο ηνπ κε ηελ 

εηαηξεία θαη σο αζηπλνκηθφο ιφγσ ηνπ φηη ελεξγεί ζαλ αλεμάξηεηνο αλαζεσξεηήο ζηελ 

δηαρείξηζε ελφο νξγαληζκνχ. Αλακέλεηαη ν εζσηεξηθφο ειεγθηήο λα απνηειεί έλαλ 

επηρεηξεκαηηθφ εηαίξν, πνπ λα παξέρεη εκπεηξνγλσκνζχλε γηα λα βνεζήζεη έλαλ νξγαληζκφ λα 

πεηχρεη ηνπο ζηφρνπο ηνπ θαη σο αζηπλνκηθφο, πνπ αλαδεηά ηελ αδπλακία θαη ηα ειαηηψκαηα 

ζην ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Σν εκπεηξηθφ κέξνο ζε κία ηέηνηα κειέηε ζα κπνξεί λα 

παξέρεη ζηνηρεία θαηά πφζνλ ε ζπκκφξθσζε κε ηηο πξαθηηθέο θαη ηα πξφηππα εζσηεξηθνχ 

ειέγρνπ ζα νδεγήζνπλ ηνλ νξγαληζκφ πξνο έλα απνηειεζκαηηθφ ζχζηεκα, γηα ηελ επίηεπμε ηνπ 

ζηφρνπ ηνπ. Με ηελ επαλεμέηαζε θαη ηελ αμηνιφγεζε ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη ηελ πνηφηεηα 

ηεο απφδνζεο, πνπ ζα θέξεη ηηο αλαηεζείζεο επζχλεο, απνηεινχλ ηηο βαζηθέο δξαζηεξηφηεηεο ηνπ  

εζσηεξηθνχ ινγηζηηθνχ ειέγρνπ. 

Ο ζθνπφο ηεο αμηνιφγεζεο ηεο επάξθεηαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, είλαη λα εμαθξηβσζεί 

εάλ ην αλαγλσξηζκέλν ζχζηεκα παξέρεη εχινγε δηαβεβαίσζε φηη νη ζηφρνη ηνπ νξγαληζκνχ ζα 

επηηεπρζνχλ απνηειεζκαηηθά θαη ινγηθά. Έλαο έιεγρνο ζεσξείηαη φηη ππάξρεη εάλ ν εζσηεξηθφο 

έιεγρνο έρεη πξνγξακκαηηζηεί θαη νξγαλσζεί απφ ηε δηνηθεηηθή δηεχζπλζε κε ηξφπν, ν νπνίνο 
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παξέρεη εχινγε δηαβεβαίσζε φηη νη ζηφρνη ηνπ νξγαληζκνχ ζα επηηεπρζνχλ απνηειεζκαηηθά θαη 

ινγηθά (Institute of Internal Auditors 2004). 

Ο ξφινο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηελ αλαζεψξεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ 

ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη γηα λα θαλεί εάλ ην ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

ιεηηνπξγεί ζσζηά. Σν ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη απνηειεζκαηηθφ, εάλ ε δηνηθεηηθή 

δηαρείξηζε θαηεπζχλεη ην ζχζηεκα κε ηέηνην ηξφπν, πνπ πξνβιέπεη φηη νη ζηφρνη ηνπ νξγαληζκνχ 

ζα επηηεπρζνχλ. Δπεηδή ν βαζηθφο ζηφρνο ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ελφο νξγαληζκνχ 

είλαη λα παξέρεη ζηε δηνίθεζε εχινγε δηαβεβαίσζε θαη πιεξνθνξίεο γηα ηα νηθνλνκηθά ηνπ 

νξγαληζκνχ φηη είλαη αμηφπηζηεο θαη αθξηβείο. Η νξγάλσζε ζπληάζζεηαη ζχκθσλα κε ηηο 

δεισκέλεο πνιηηηθέο θαη δηαδηθαζίεο. Σα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ηνπ νξγαληζκνχ πξνζηαηεχνληαη 

απφ θινπή θαη απψιεηα. Οη πφξνη πξέπεη λα ρξεζηκνπνηνχληαη απνηειεζκαηηθά  θαη ηειηθά λα 

αλαγλσξηζηνχλ νη ζηφρνη γηα ηε ζσζηή ιεηηνπξγία. Έηζη, ν εζσηεξηθφο έιεγρνο επηθεληξψλεηαη 

ζε απηφ ην πιαίζην (Institute of Internal Auditors 2004). 

 

 

5.2 Δζωηεξηθόο Έιεγρνο θαη ν Βαζηθόο ηνπ Ρόινο 

Ο ζεκειηψδεο ξφινο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ είλαη λα βνεζήζεη ηε δηνίθεζε ζηελ επίηεπμε ησλ 

ζηφρσλ ηνπ νξγαληζκνχ. Παξέρεη επίζεο δηαβεβαίσζε φηη ε δηνίθεζε έρεη εθαξκφζεη έλα 

ηθαλνπνηεηηθφ ζχζηεκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ γηα ηελ πξφιεςε ησλ θηλδχλσλ. Η ζπζζψξεπζε θαη 

ν εζσηεξηθφο έιεγρνο παξέρνπλ εζσηεξηθέο ζπκβνπιεπηηθέο ππεξεζίεο ζε νιφθιεξν ηνλ 

νξγαληζκφ φζνλ αθνξά ηε δηεπθφιπλζε, ηηο ζπκβνπιέο θαη ηελ εθπαίδεπζε (Institute of Internal 

Auditors 2011). 

χκθσλα κε ηα δηεζλή πξφηππα ειέγρνπ ν εζσηεξηθφο έιεγρνο απνηειεί κηα αλεμάξηεηε, 

αληηθεηκεληθή δηαζθάιηζε θαη ζπκβνπιεπηηθή δξαζηεξηφηεηα, πνπ έρεη ζρεδηαζηεί, γηα λα 

πξνζζέηεη αμία θαη λα βειηηψλεη ηηο ιεηηνπξγίεο ελφο νξγαληζκνχ. Βνεζά έλαλ νξγαληζκφ λα 

πεηχρεη ηνπο ζηφρνπο ηνπ, θέξλνληαο κηα ζπζηεκαηηθή, πεηζαξρεκέλε πξνζέγγηζε γηα ηελ 

αμηνιφγεζε, ηε βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ θηλδχλνπ θαη δηαδηθαζίεο δηαρείξηζεο, 

ειέγρνπ θαη δηαθπβέξλεζεο (Institute of Internal Auditors 2009). 

χκθσλα κε ηα δηεζλή πξφηππα ειέγρνπ, ν εζσηεξηθφο έιεγρνο κπνξεί λα ηαμηλνκεζεί ζε 

ηξεηο δηαθνξεηηθνχο ηνκείο. Σε δηαρείξηζε θηλδχλσλ, ηελ εηαηξηθή δηαθπβέξλεζε θαη ηνλ 
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εζσηεξηθφ έιεγρν. Οη εζσηεξηθνί ειεγθηέο δηαδξακαηίδνπλ βαζηθφ ξφιν, φρη κφλν ζε δηαρείξηζε 

θηλδχλνπ αιιά θαη παξνρή ζπκβνχισλ θαη ππεξεζηψλ δηαζθάιηζεο γηα ηα ζηειέρε. Πξηλ απφ 

ηελ έθδνζε ηνπ ξφινπ ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ Enterprise Wide Risk Management (ERM), σο 

πνξεία πξνο ηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο, έπξεπε λα θαζνξηζηεί ν ξφινο ηνπο ζηε δηαδηθαζία 

δηαρείξηζεο θηλδχλνπ ζηηο επηρεηξήζεηο. Απηφο ν ξφινο, ζρεηίδεηαη κε ηε δηαβνχιεπζε 

ππεξεζηψλ φπσο αλαθέξεηαη ζηελ έθζεζε ησλ δηεζλψλ πξνηχπσλ ειέγρνπ, ε νπνία παξνπζηάδεη 

ηηο βαζηθέο δξαζηεξηφηεηεο-επζχλεο ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ, φπνπ είλαη ν ζπληνληζκφο 

δξαζηεξηνηήησλ Enterprise-Wide Risk Management, δηεπθνιχλνληαο ηνλ εληνπηζκφ θαη ηελ 

αμηνιφγεζε ησλ θηλδχλσλ θαη ηελ ππνζηήξημε ηεο αλάπηπμεο ζηξαηεγηθήο δηαρείξηζεο θηλδχλσλ 

(Institute of Internal Auditors, 2009). 

 

 

5.3 Δζωηεξηθόο Έιεγρνο ωο Μεραληζκόο Γηαρείξηζεο Κηλδύλωλ 

Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο παίδεη ξφιν κεραληζκνχ θαη δηαρείξηζεο θηλδχλσλ ζε νξγαληζκνχο θαη 

επηρεηξήζεηο. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο δηαδξακαηίδεη θξίζηκν ξφιν ζηελ παξαθνινχζεζε ηνπ 

πξνθίι θηλδχλνπ ελφο νξγαληζκνχ ή κηαο επηρείξεζεο. Δπηπιένλ, πξέπεη λα ηαμηλνκήζεη ηηο 

πεξηνρέο πξνθεηκέλνπ λα παξέρεη θαιχηεξε πιεξνθφξεζε γηα ηνλ θίλδπλν θαη ηηο δηαδηθαζίεο 

δηαρείξηζεο. Έλαο εζσηεξηθφο έιεγρνο κπνξεί λα είλαη ππνρξεσηηθφο, γηα ηελ εηαηξεία ζηνλ 

εληνπηζκφ θαη ηελ αμηνιφγεζε θηλδχλσλ θαη λα ζέζεη ην επάγγεικα ζηελ πξψηε γξακκή γηα ηε 

δηαρείξηζή ηνπο. Άιισζηε κέζα ζε κηα εηαηξεία, αλαπηχζζεηαη κηα θνπιηνχξα πνπ βαζίδεηαη 

ζηνλ θίλδπλν θαη είλαη απαξαίηεην, γηα λα αλαπηπρζεί κηα ηζρπξή νξγαλσηηθή δέζκεπζε γηα ηε 

δηαρείξηζε απηψλ ησλ θηλδχλσλ, δειαδή ε αλάπηπμε ελφο νινθιεξσκέλνπ πιαηζίνπ γηα ηελ 

δηαρείξηζή ηνπο (IIA, 2009). 

 

 

5.4 Δζωηεξηθόο Έιεγρνο ωο Μεραληζκόο Δζωηεξηθνύ Διέγρνπ 

Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο παίδεη δσηηθφ ξφιν ζηνλ κεραληζκφ γηα ηελ ιεηηνπξγία ελφο νξγαληζκνχ ή 

κηαο επηρείξεζεο. Οη ειεγθηέο θαη ε δηνίθεζε ελφο νξγαληζκνχ ή κηαο επηρείξεζεο πηνζεηνχλ κία 

δηαδηθαζία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ε νπνία παξέρεη ηελ δηαβεβαίσζε ζρεηηθά κε ηελ επίηεπμε ησλ 
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ζηφρσλ πνπ έρεη έλαο νξγαληζκφο ή κηα επηρείξεζε ζρεηηθά κε ηηο ιεηηνπξγίεο, ηελ νηθνλνκηθή 

αλαθνξά θαη ηε ζπκκφξθσζε κε ηνπο θαλνληζκνχο. Σα δηεζλή πξφηππα ειέγρνπ δείρλνπλ φηη 

έλαο έιεγρνο κπνξεί λα εληζρπζεί ρξεζηκνπνηψληαο κία απνηειεζκαηηθή ιεηηνπξγία φπσο είλαη: 

ε αμηνιφγεζε ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηε δνκή κηαο επηρείξεζεο  θαη απφ ην κέξνπο ηνπ 

εθηειεζηηθνχ ειέγρνπ, λα γίλεηαη ε παξαθνινχζεζε δηαθνξεηηθψλ ιεηηνπξγηψλ ζρεηηθά κε ηνλ 

έιεγρν, ηε δηαδηθαζία, ηα ζπζηήκαηα πιεξνθνξηψλ θαη ηελ αζπκκεηξία πιεξνθνξηψλ κεηαμχ 

ησλ ηκεκάησλ θαη ησλ αλσηέξσλ (The Institute of Internal Auditors2011). 

Σν απνηέιεζκα απφ ηνπο ειεγθηέο κεηψλεη ηελ ηθαλφηεηα ησλ αλψηεξσλ δηεπζπληψλ λα 

ειέγρνπλ ζηαζεξά ηηο επηρεηξήζεηο. Ο ιφγνο γηα απηφ ην πξφβιεκα είλαη ε παξνπζία ηνπ 

θφζηνπο κέζα ζηελ εηαηξεία, θάηη πνπ ζπκβαίλεη κεηαμχ ηνπ αλψηεξνπ δηεπζπληή θαη ηνπ 

πξνζσπηθνχ ρακειφηεξνπ ηεξαξρηθά επηπέδνπ ιφγσ ησλ δηαθνξψλ ζηα θίλεηξα πνπ ππάξρνπλ. 

Έλαο εζσηεξηθφο έιεγρνο πεξηιακβάλεη έλα ηζρπξφ ζχζηεκα γηα ηνλ έιεγρν θαη ηνλ κεραληζκφ 

παξαθνινχζεζεο ησλ εζσηεξηθψλ δηαδηθαζηψλ ζηηο επηρεηξήζεηο. Ο πξεζβχηεξνο ηεο δηνίθεζεο 

κπνξεί λα αλαζέζεη ηηο επζχλεο, ζχκθσλα κε ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν ζηηο εθάζηνηε ιεηηνπξγίεο 

(The Institute of Internal Auditors 2011). 

 

 

5.5 Δζωηεξηθόο Έιεγρνο ωο Μεραληζκόο Γηαθπβέξλεζεο 

Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο παίδεη επίζεο ζεκαληηθφ ξφιν ζηνλ κεραληζκνχ εζσηεξηθήο 

δηαθπβέξλεζεο ζε νξγαληζκνχο θαη επηρεηξήζεηο. Απφ ην ζεκείν κηαο εηαηξηθήο άπνςεο, κέρξη 

ην ζεκείν ηεο ηζρπξήο δηαθπβέξλεζεο κέζα ζε κηα επηρείξεζε, ν εζσηεξηθφο έιεγρνο 

επζπγξακκίδεη ηα δηαρεηξηζηηθά ζπκθέξνληα κε ηα ελδηαθεξφκελα κέξε, πξνθεηκέλνπ λα 

ειαρηζηνπνηεζεί ην θφζηνο αληηπξνζσπείαο. Μία αλεμάξηεηε πξνεδξηθή επηηξνπή, νη δηεπζπληέο 

ησλ δηνηθεηηθψλ ζπκβνπιίσλ, ν εζσηεξηθφο έιεγρνο, ν εμσηεξηθφο έιεγρνο θαη ε 

απνηειεζκαηηθή επηηξνπή ειέγρνπ απνηεινχλ δηαθνξεηηθνχο εηαηξηθνχο κεραληζκνχο 

δηαθπβέξλεζεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ παξαθνινχζεζε ηεο ζπκπεξηθνξάο ηεο δηνίθεζεο 

(The Institute of Internal Auditors 2011). 

χκθσλα κε ηηο ζχλζεηεο αιιειεπηδξάζεηο, ζε απηνχο ηνπο κεραληζκνχο δηαθπβέξλεζεο, 

απνηεινχλ έλαλ πνιχπινθν ηξφπν εηαηξηθήο δηαθπβέξλεζεο. Σα πξνβιήκαηα φκσο κεηαμχ 

αλεμάξηεησλ θαη εθηειεζηηθψλ δηεπζπληψλ νθείινληαη ζηελ αζπκκεηξία ησλ πιεξνθνξηψλ, θάηη 
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πνπ δείρλεη, φηη ν εζσηεξηθφο έιεγρνο απνηειεί πην πνιχ σο έλαο ζπκπιεξσκαηηθφο κεραληζκφο. 

Απηφ ππνζηεξίδεηαη απφ ηνλ πξνζδηνξηζκφ απνδεηθηηθψλ ζηνηρείσλ απφ ηηο έξεπλεο πνπ 

εμεηάδνπλ ηε ζρέζε κεηαμχ επηηξνπψλ ειέγρνπ θαη εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Απηφ πξέπεη λα είλαη 

ζχκθσλν κε ηελ άπνςε ηνπ δηνηθεηηθνχ ζπκβνπιίνπ ζρεηηθά κε ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν, θάηη πνπ 

βνεζά ηνπο νξγαληζκνχο λα βειηηψζνπλ θαη λα αμηνινγήζνπλ ηηο δηαδηθαζίεο κε ηηο νπνίεο 

δηνηθνχλ. Έηζη, ε ζεηηθή ζρέζε κεηαμχ ηεο ιεηηνπξγίαο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη δηνηθεηηθνχ 

ζπκβνπιίνπ απνηειεί κία ζεκαληηθή παξάκεηξν, ιφγσ ησλ ζηελά ζπλδεδεκέλσλ ζηφρσλ ηνπο. 

Μηα απνηειεζκαηηθή επηηξνπή ειέγρνπ κπνξεί λα εληζρχζεη ηε ζέζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ελψ κηα ηζρπξή ιεηηνπξγία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ κπνξεί λα νδεγήζεη ζηελ 

ελίζρπζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο επηηξνπήο ειέγρνπ (The Institute of Internal Auditors 

2011). 

 

 

5.6 Οξγαλωηηθνί ηόρνη 

Με βάζε ηελ νηθνλνκηθή ζεσξία, νη πεξηζζφηεξνη νξγαληζκνί θαη επηρεηξήζεηο αλαδεηνχλ ηελ 

επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπο, δειαδή ην θέξδνο θαη ηελ κεγηζηνπνίεζε απηνχ, αιιά απηή ε 

πξνβνιή δελ γίλεηαη απνδεθηή ζηνλ ζεκεξηλφ επηρεηξεκαηηθφ θφζκν. Αλ θαη ην θέξδνο ζε 

νξηζκέλεο επηρεηξήζεηο είλαη πξσηαξρηθφο ζηφρνο ηεο επηρείξεζεο, δελ απνηειεί ηνλ κνλαδηθφ 

παξάγνληα, πνπ έλαο νξγαληζκφο εμεηάδεη, φηαλ πξνζπαζεί λα απνθαζίζεη κεηαμχ ελαιιαθηηθψλ 

ζρεδίσλ δξάζεσλ. Έλαο νξγαληζκφο είλαη έλα ζχλζεην ηεξαξρηθφ θνηλσληθφ ζχζηεκα 

επηδηψθνληαο κηα πνηθηιία νξγαλσηηθψλ θαη πξνζσπηθψλ ζηφρσλ(Saud 2015). 

Δπηπιένλ, νη θνηλνί ζηφρνη ησλ πεξηζζφηεξσλ εηαηξεηψλ είλαη: λα απμήζνπλ ηηο 

πσιήζεηο, ηελ θεξδνθνξία, ηελ θαηλνηνκία θαη ηε δηαθνξνπνίεζε ησλ θηλδχλσλ ηνπο. Δπίζεο νη 

ζηφρνη κηαο επηρείξεζεο κπνξεί λα είλαη δηαθνξεηηθνί απφ ηε κεγηζηνπνίεζε ηνπ θέξδνπο, φπσο 

ε ζπλνρή ηεο δηνίθεζεο. Η δηνηθεηηθή ζπλνρή παίδεη βαζηθφ ξφιν ζηε ιήςε επηρεηξεκαηηθψλ 

απνθάζεσλ. Έλα θαηάιιειν ζχλνιν ζηφρσλ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί σο πξψην ζεκείν, γηα 

κηα κειέηε κηαο εηαηξείαο, πνπ πεξηγξάθεη έλαλ ζρεδηαζκφ. Απηή είλαη κηα ζεκαληηθή 

πξνζέγγηζε, γηαηί ην ζσζηφ ζχλνιν ησλ ζηφρσλ αληηπξνζσπεχεη ηηο πξνζπάζεηεο κηαο 

επηρείξεζεο λα αληηκεησπίζεη ηηο δπζθνιίεο ηεο, ηελ δπλακηθή ηεο, λα δείμεη ηνλ πνιπδηάζηαην 
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ηξφπν ζθέςεο ηεο, ηελ πξφιεςή ηεο απέλαληη ζηελ αβεβαηφηεηα ηνπ πεξηβάιινληνο θαη λα 

δειψλεη ζσζηά ηηο δηαρεηξηζηηθέο δξαζηεξηφηεηεο (Saud 2015).  

Αθφκα ε πξνζέγγηζε γηα ηελ αλάπηπμε κηαο ξεαιηζηηθήο ζεσξίαο ζε κηα εηαηξεία, θαη ε 

θαηάξηηζε ζηφρσλ απνηειεί έλαλ ζεκαληηθφ θξίθν. Αλ θαη νξηζκέλεο ζχλζεηεο εηαηξείεο 

αθνινπζνχλ ζπλήζσο πεξηζζφηεξνπο απφ έλαλ ζηφρνπο θαη φρη κεκνλσκέλνπο, κεηαμχ ησλ 

νπνίσλ πξέπεη λα είλαη πνιηηηθά πξνζαλαηνιηζκέλεο θηλήζεηο, ζε δηαθνξεηηθά νξγαλσηηθά 

επίπεδα. Γεληθά νη δεκνζηεπκέλνη ζηφρνη κηαο εηαηξείαο έρνπλ κηθξή επηρεηξεζηαθή βνήζεηα 

αλάκεζα ζηελ επηινγή κεηαμχ ελαιιαθηηθψλ ζρεδίσλ. Έηζη, ζπλδέεηαη έλα ζηαζεξφ ζχλνιν 

ζηφρσλ ζηε θηινζνθία ηεο εηαηξείαο. Έλαο εζσηεξηθφο έιεγρνο κπνξεί λα βνεζήζεη ηνλ 

νξγαληζκφ ζηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ. Δπηπιένλ, ην Ιλζηηηνχην Δζσηεξηθψλ Διεγθηψλ 

δήισζε ζρεηηθά κε ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν φηη, βνεζά έλαλ νξγαληζκφ λα εθπιεξψζεη ηνπο 

ζηφρνπο ηνπ. Με απηφλ ηνλ ηξφπν έρεη ηεθκεξηψζεη ηνλ ξφιν ηνπ ν εζσηεξηθφο έιεγρνο, γηα λα 

επηηεπρζνχλ νη εηαηξηθνί ζηφρνη(Saud 2015). 

Η ππεξεζία εζσηεξηθνχ ειέγρνπ απνηειεί αλεμάξηεηε ιεηηνπξγία αμηνιφγεζεο εληφο 

κηαο επηηξνπήο. Σν έξγν ηεο ππεξεζίαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ δηέπεηαη απφ ηνλ εζσηεξηθφ 

έιεγρν θαη ηελ ηήξεζε ησλ πξσηνθφιισλ ειέγρσλ, πνπ θαιχπηεη ηνλ ξφιν ηεο επαλεμέηαζεο, 

ηεο επάξθεηαο, ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ, φπσο επίζεο θαη ηηο δηαδηθαζίεο, ηνπο ειέγρνπο 

θαη ηελ δηαρείξηζε θηλδχλσλ θαηά ηελ εθαξκνγή ζπκθσλεκέλσλ ζηξαηεγηθψλ ζε νιφθιεξν ηνλ 

νξγαληζκφ. Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο ζηελ πξαγκαηηθφηεηα είλαη κηα δξαζηεξηφηεηα πνπ έρεη 

ζρεδηαζηεί γηα λα πξνζζέηεη αμία θαη λα βειηηψλεη ηηο ιεηηνπξγίεο ηεο εηαηξείαο. Γηαζθαιίδεη ηελ 

αμηνπηζηία θαη ηελ αθεξαηφηεηα ησλ νηθνλνκηθψλ θαη άιισλ ιεηηνπξγηθψλ πιεξνθνξηψλ θαη ηα 

κέζα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη, γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ, ηελ κέηξεζε, ηε ηαμηλφκεζε θαη ηελ 

αλαθνξά ηέηνησλ πιεξνθνξηψλ. Βνεζά έλαλ νξγαληζκφ λα πεηχρεη ηνπο ζηφρνπο ηνπ θέξλνληαο 

κηα ζπζηεκαηηθή, πεηζαξρεκέλε πξνζέγγηζε, γηα ηελ αμηνιφγεζε θαη ηε βειηίσζε ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο δηαρείξηζεο θηλδχλνπ, ηνπ ειέγρνπ θαη ησλ δηαδηθαζηψλ 

δηαθπβέξλεζεο (Saud 2015). 

Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο βνεζά ζηε δηαρείξηζε ελφο νξγαληζκνχ δίλνληαο πνιχηηκεο 

ζπζηάζεηο, γηα ηνπο αδχλακνπο ηνκείο πξνθεηκέλνπ λα εληζρπζεί ε ζπλνιηθή 

απνηειεζκαηηθφηεηα θαη απνδνηηθφηεηα ησλ εηαηξηθψλ ιεηηνπξγηψλ. Οη εζσηεξηθνί ειεγθηέο 

γλσξίδνπλ γεληθά πνχ βξίζθνληαη νη αδπλακίεο ηνπ ειέγρνπ θαη πνηα άηνκα ή εξγαζίεο 

ππφθεηληαη ζε ζηελφηεξν έιεγρν. Σν ηκήκα ειέγρνπ δηαζέηεη αλεμάξηεην θαζεζηψο. Δάλ ν 
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ειεγθηήο δελ είλαη ειεχζεξνο, ηφηε δελ κπνξεί λα είλαη ζε ζέζε λα ειέγρεη ζσζηά. Αλεμάξηεηα 

απφ ην πφζν θαιά ζρεδηάδνληαη νη εζσηεξηθνί έιεγρνη, κπνξνχλ λα παξέρνπλ κφλν εχινγε 

δηαβεβαίσζε φηη έρνπλ επηηεπρζεί νη ζηφρνη, είηε νξηζκέλνη πεξηνξηζκνί, πνπ είλαη θπξίσο 

εγγελείο ζε φια ηα εζσηεξηθά ζπζηήκαηα ειέγρνπ(Saud 2015). 

Δπηπιένλ, νη ηερληθέο εζσηεξηθνχ ειέγρνπ δελ επεξεάδνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο 

εηαηξείαο. Απφ ηελ άιιε, κεξηθέο θνξέο ν εζσηεξηθφο έιεγρνο δελ ειέγρεη ηηο 

πξνγξακκαηηζκέλεο απάηεο απφ ηε δηεχζπλζε ηνπ νξγαληζκνχ ή ηεο επηρείξεζεο. Η δηνίθεζε 

ελφο νξγαληζκνχ κπνξεί λα παίμεη πνιιά θφιπα γηα λα ρεηξηζηεί ινγαξηαζκνχο γηα λα απνθξχςεη 

ηηο αλεπάξθεηεο ηεο επηρείξεζεο. Απηέο νη ηερληθέο δελ κπνξνχλ απνθαιχςνπλ απάηεο θαη νη 

ειεγκέλνη ινγαξηαζκνί δελ ζα δείρλνπλ πάληα κηα αιεζηλή θαη δίθαηε εηθφλα. Δάλ νη 

πιεξνθνξίεο απφ ηε δηαρείξηζε είλαη ςεπδήο, ηφηε ππάξρεη ην πεξηζψξην, γηα απάηε θαη νη 

εζσηεξηθνί έιεγρνη κπνξεί κεξηθέο θνξέο λα απνθέξνπλ αλεπηζχκεηεο ελέξγεηεο θαη 

απνηειέζκαηα (Saud 2015). 

 

 

5.7 Οη Τπεπζπλόηεηεο ηωλ Δζωηεξηθώλ Διεγθηώλ 

Οη ηαθηηθνί εζσηεξηθνί έιεγρνη δηαζθαιίδνπλ φηη ε εηαηξεία έρεη ηε δπλαηφηεηα λα επηβηψζεη ζε 

έλα αληαγσληζηηθφ επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ θαη λα ζπλερίζεη λα επεκεξεί. Οη ειεγθηέο 

αζθνχλ παξαθνινχζεζε, αλάιπζε θαη αμηνιφγεζε ησλ θηλδχλσλ θαη ειέγρσλ ηνπ νξγαληζκνχ. 

Κάλνπλ ηνλ έιεγρν ηεο ζπκκφξθσζεο ηνπ νξγαληζκνχ κε πνιηηεηαθέο θαη νκνζπνλδηαθέο 

πνιηηηθέο θαη λφκνπο. Δπηπιένλ ππνβάιινπλ δηαβεβαηψζεηο θαη ζπζηάζεηο πξνο ηνπο 

νξγαληζκνχο ή ηνπο ηδηνθηήηεο ηεο εηαηξείαο ή ηα δηνηθεηηθά ζπκβνχιηα. Οπζηαζηηθά, 

ζπιιέγνπλ πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ην πψο ιεηηνπξγεί έλαο νξγαληζκφο ή κηα εηαηξεία θαη ηηο 

ρξεζηκνπνηνχλ γηα λα δείμνπλ πνχ ιεηηνπξγεί θαιά θαη πνχ κπνξεί λα βειηησζεί (Jones 2019). 

Οη αληηθεηκεληθνί έιεγρνη εμσηεξηθήο αλάζεζεο, πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη απφ 

επαγγεικαηίεο πνπ δελ έρνπλ πξνζσπηθή ζρέζε κε ηνλ νξγαληζκφ ή ηελ επηρείξεζε, απνηεινχλ 

κηα εμαηξεηηθή επηρεηξεκαηηθή επέλδπζε. Οη εζσηεξηθνί έιεγρνη πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη ζπρλά 

δηαζθαιίδνπλ φηη ε εηαηξεία ζπκκνξθψλεηαη θαη φηη θάζε ηκήκα ιεηηνπξγεί φζν ην δπλαηφλ πην 

απνηειεζκαηηθά θαη κε αζθάιεηα. 

https://www.ispartnersllc.com/blog/how-do-internal-audits-work/#author-bio
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Οη εζσηεξηθνί θαη εμσηεξηθνί έιεγρνη είλαη αξθεηά δηαθνξεηηθνί, ηφζν σο πξνο ηνπο 

ζηφρνπο φζν θαη γηα ηηο δηαδηθαζίεο ηνπο. Η θχξηα δηαθνξά είλαη φηη νη εμσηεξηθνί έιεγρνη δελ 

ξπζκίδνληαη θαη κπνξνχλ, επνκέλσο, λα εθαξκνζηνχλ κε κεγαιχηεξε επειημία. Οη εζσηεξηθνί 

έιεγρνη κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα λα επηζεκάλνπλ πιεξνθνξίεο πνπ είλαη ρξήζηκεο ζε 

κηα εηαηξεία πνπ αλαδεηά ηξφπνπο γηα λα απμήζεη ηελ αζθάιεηα ησλ πιεξνθνξηψλ, λα 

δηαρεηξηζηεί άιινπο θηλδχλνπο πην απνηειεζκαηηθά θαη λα εγγπεζεί ηε ζπκκφξθσζε (Jones 

2019). 

Όηαλ έλαο εζσηεξηθφο ειεγθηήο κπαίλεη ζε κηα εηαηξεία ή νξγαληζκφ, αλαιχεη έγγξαθα 

ζρεηηθά κε ηνπο θηλδχλνπο, ηνπο ζηφρνπο θαη ηελ απφδνζε ηεο εηαηξείαο, θαζψο παξαηεξεί θαη 

πψο εθαξκφδνληαη ζπγθεθξηκέλεο ζηξαηεγηθέο. Οη εηδηθνί πξνηείλνπλ λα βαζίδνληαη ζε 

εμσηεξηθνχο ειεγθηέο, θαζψο είλαη ζε ζέζε λα βιέπνπλ ηηο ιεηηνπξγίεο ηεο εηαηξείαο 

αληηθεηκεληθά θαη ρσξίο ηελ ηππηθή κεξνιεςία ησλ πξαγκαηηθψλ ππαιιήισλ. Καηά ηε δηάξθεηα 

ηνπ ειέγρνπ, εηδηθεπκέλνη επαγγεικαηίεο πνπ μέξνπλ ηη λα αλαδεηήζνπλ ζα παξαηεξήζνπλ, ζα 

ζεκεηψζνπλ, ζα αλαζεσξήζνπλ έγγξαθα θαη ζα πάξνπλ πιεξνθνξίεο απφ ηνπο ππαιιήινπο. Οη 

ειεγθηέο ζπρλά ζα ειέγρνπλ ηε γλψζε ησλ εξγαδνκέλσλ ζρεηηθά κε ηνπο ζηφρνπο ηεο εηαηξείαο, 

ηα πξφηππα αζθάιεηαο θαη ηνπο θαλφλεο ζπκκφξθσζεο(Jones 2019). 

Η εξγαζία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ κπνξεί λα δηαξθέζεη έσο θαη κεξηθέο εβδνκάδεο, 

αλάινγα κε ην εχξνο ηνπ ειέγρνπ θαη ην κέγεζνο ηεο εηαηξείαο ή ηνπ ηκήκαηνο πνπ αμηνινγείηαη. 

Πξηλ νινθιεξσζεί, έλαο έιεγρνο πεξηιακβάλεη κηα ζπλάληεζε κε ηνλ δηεπζπληή ή ην δηνηθεηηθφ 

ζπκβνχιην πνπ ηνπο πξνζέιαβε γηα λα ζπδεηήζνπλ πψο κπνξνχλ λα εθαξκνζηνχλ θαιχηεξα νη 

πξνηάζεηο ηνπο γηα βειηίσζε (Jones 2019). 

https://www.ispartnersllc.com/blog/how-do-internal-audits-work/#author-bio
https://www.ispartnersllc.com/blog/how-do-internal-audits-work/#author-bio
https://www.ispartnersllc.com/blog/how-do-internal-audits-work/#author-bio
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0-1 Τα ζηάδια ηος εζωηεπικού ελέγσος (Jones 2019) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.ispartnersllc.com/blog/how-do-internal-audits-work/#author-bio


47 
 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 6: ΟΙ ΤΝΔΠΔΙΔ ΑΠΟ ΣΗ ΥΡΗΗ 

ΔΧΣΔΡΙΚΟΤ ΔΛΔΓΥΟΤ  

 

6.1 Απνηειεζκαηηθόηεηα Δζωηεξηθνύ Διέγρνπ 

Οη ειεγθηέο πνπ έρνπλ επαξθή εκπεηξία, ζπλήζσο ηνπο αλαηίζεληαη λα ειέγρνπλ θαη λα 

αμηνινγνχλ δηαθνξεηηθέο εξγαζίεο εληφο ησλ ειεγθηηθψλ γξαθείσλ. Απηφ δείρλεη φηη κπνξνχλ λα 

αλαηεζνχλ, ζε ειεγθηέο κε δηαθνξεηηθά επίπεδα εκπεηξίαο, λα εθηειέζνπλ δηάθνξεο εξγαζίεο 

κέζα ζε έλαλ νξγαληζκφ, επεηδή κπνξνχλ λα εθηειέζνπλ εξγαζίεο, θαη επεηδή δελ έρνπλ 

εκπεηξία ηα δηάθνξα ζηειέρε θαη δελ κπνξνχλ λα εθηειέζνπλ. Απηφ πξέπεη λα ηζρχεη εμίζνπ γηα 

ηνπο εζσηεξηθνχο ειεγθηέο ζηνπο νξγαληζκνχο ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα. Αλ θαη δελ ππάξρνπλ 

κεγάιεο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ ειεγθηψλ κεγαιχηεξεο εκπεηξίαο θαη ησλ ιηγφηεξν έκπεηξσλ 

ειεγθηψλ, δηαθέξνπλ ζε κεγάιν βαζκφ φζνλ αθνξά ηνλ ζηφρν ζπκκφξθσζεο, θαζψο νη ειεγθηέο 

απνθηνχλ εκπεηξία, ζε δνκέο γλψζεο πνπ αλαπηχζζνπλ θαιά (Ussahawanitchakit, 2012). 

Ο πξνζδηνξηζκφο ησλ δηαθνξψλ ζηε γλψζε κεηαμχ ησλ έκπεηξσλ θαη ησλ άπεηξσλ 

ειεγθηψλ ήηαλ απνηέιεζκα πξαθηηθνχ νθέινπο, γηα ηελ εθπαίδεπζε ησλ ειεγθηψλ, παξφιν πνπ 

ν πξνζδηνξηζκφο ηεο γλψζεο κπνξεί επίζεο λα νδεγήζεη ζε πην απνηειεζκαηηθή αλάζεζε ζηνπο 

ειεγθηέο, πξνθεηκέλνπ λα γίλνπλ εξγαζίεο πνπ έρνπλ ην ζσζηφ επίπεδν γλψζεο. Δπηπιένλ 

δηαθνξεηηθά θαζήθνληα ειέγρνπ, απαηηνχλ δηαθνξεηηθνχο ηχπνπο γλψζεσλ θαη εξεπλεηέο θαη ζα 

πξέπεη λα πξνζδηνξίδνληαη νη γλψζεηο, πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ νινθιήξσζε ησλ εξγαζηψλ θαη 

λα κελ ππνζέηεη φηη φια ηα άηνκα ζε έλα δεδνκέλν επίπεδν εκπεηξίαο δηαζέηνπλ εμίζνπ 

ζπγθεθξηκέλεο γλψζεηο. Δπίζεο, απηέο νη γλψζεηο ηνπο δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα, λα 

αληηκεησπίζνπλ ηπρφλ εκπφδηα πνπ ζα ζπλαληήζνπλ θαηά ηελ δηαδηθαζία ηνπ ειέγρνπ 

(Ussahawanitchakit, 2012). 

Η θαιά νξγαλσκέλε γλψζε βειηηψλεη ηελ απφδνζε θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ελφο 

εηδηθνχ. Απηέο νη γλψζεηο ζα κπνξνχζαλ λα επηηξέςνπλ ζηνπο έκπεηξνπο ππεχζπλνπο ιήςεο 

απνθάζεσλ λα επηθεληξσζνχλ ζε ζρεηηθέο πιεξνθνξίεο. Απηφ ζπκβαίλεη επεηδή νη ειεγθηέο κε 

δηαθνξεηηθά επίπεδα εθπαίδεπζεο θαη εκπεηξίαο ζπκκεηέρνπλ ζε δηαθνξεηηθά θαζήθνληα 

απνθάζεσλ θαη ειέγρνπ. Απηφ ζεκαίλεη φηη νη ειεγθηέο κε κεγάιε εκπεηξία ζπλήζσο ιακβάλνπλ 
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ππφςε ζρεηηθέο πιεξνθνξίεο γηα ηηο απνθάζεηο πνπ ιακβάλνπλ. Δπηπιένλ, ε δηαπξαγκάηεπζε 

πνπ γίλεηαη κέζα απφ ηελ εκπεηξία ελφο αλζξψπνπ, κπνξεί επίζεο λα νδεγήζεη ζε θαιχηεξν 

απνηέιεζκα, δειαδή κέζα απφ ηελ εκπεηξία πνπ δηαζέηεη έλαο ειεγθηήο ζε έλα πιαίζην 

δηαθνξεηηθψλ ηχπσλ δηαπξαγκάηεπζεο κεηαμχ ησλ πειαηψλ, κπνξεί λα βειηηψζεη ηελ αληίιεςε 

γηα ην απνηέιεζκα θαηά ηελ δηαπξαγκάηεπζε (Ussahawanitchakit, 2012). 

Βνεζά επίζεο ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ηελ απνδνηηθφηεηά ηνπο, επεηδή κηα ηέηνηα 

δηαπξαγκάηεπζε, ζρεηίδεηαη κε ηε δηαπξαγκάηεπζε γλψζεο κε ζηξαηεγηθέο πνπ ζα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ θαηά ηηο δηαπξαγκαηεχζεηο ειεγθηή θαη πειάηε. Απηφ ππνδειψλεη φηη ηα 

ειεγθηηθά γξαθεία πνπ εμεηάδνπλ ζχκθσλα κε ηελ εκπεηξία ηνπο, ζα σθειεζνχλ αλαζέηνληαο 

ζε απηνχο ηνπο ειεγθηέο κεγαιχηεξε δηαπξαγκαηεπηηθή ειεπζεξία, γηα λα πεηχρνπλ ζπκθσλίεο 

κε δηαθνξεηηθνχο πειάηεο. Απηφ είλαη επίζεο θαιφ θαη γηα ηηο επηρεηξήζεηο, εάλ ην επηζπκνχλ νη 

εζσηεξηθνί ειεγθηέο λα δηαπξαγκαηεχνληαη, κε βάζε ηελ εκπεηξία ηνπο κε ηνλ νκφινγφ ηνπο ζε 

δηαθνξεηηθνχο νξγαληζκνχο, δηφηη ζα βειηηψζεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπο 

(Ussahawanitchakit, 2012). 

Οη πεξηζζφηεξεο απφ ηηο πξνεγνχκελεο κειέηεο πνπ έρνπλ δηεμαρζεί ζε ειεγθηηθή 

εκπεηξία αγλννχλ ηνλ αληίθηππν απηνχ ηνπ είδνπο. Η εκπεηξία έρεη άκεζε ζρέζε κε ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηνπο νξγαληζκνχο θαη ηηο επηρεηξήζεηο. Γεληθά 

ππάξρεη κεγαιχηεξε αλεζπρία ζηνλ ξφιν ηεο ειεγθηηθήο σο πξνο ηελ πηπρή γηα ηελ αλαθάιπςε 

ζθαικάησλ θαη θξίζεσλ ζηελ νηθνλνκηθή θαηάζηαζε. Μέζα απφ ηελ εκπεηξία δελ εμεηάδεηαη ε 

ειεγθηηθή ζε ζρέζε κε ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηνπο νξγαληζκνχο θαη 

ηηο επηρεηξήζεηο (Theofanis, Drogalas, Giovanis, 2011). 

Οη επηπηψζεηο ηεο εκπεηξίαο θαη ηεο δπζθνιίαο ζηελ αμηνιφγεζε ηεο αθξίβεηαο θαη ηεο 

αμηνπηζηίαο ησλ ειεγθηψλ απνηειεί έλαλ δχζθνιν παξάγνληα. Μία κειέηε γηα ηηο επηπηψζεηο ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ ειέγρνπ θαη ηνπ βαζκνχ δπζθνιίαο ηεο εξγαζίαο κε ηα θαηάιιεια 

άηνκα εκπηζηνζχλεο ηνπο ειεγθηέο, φπνπ ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ εκπεηξία ηνπο γηα λα κεηξήζνπλ 

θαηά πφζν αληηιακβάλνληαη ηελ δπζθνιία θαη ηελ απηνπεπνίζεζε ηεο εξγαζίαο έδεημε, φηη ε 

εκπεηξία είρε κηα ζεκαληηθή αξλεηηθή ζρέζε κε ηελ αληίιεςή ζηελ εξγαζία θαη κηα ζεκαληηθή 

ζεηηθή ζρέζε κε ηελ απηνπεπνίζεζε (Theofanis, Drogalas, Giovanis, 2011). 

ρεηηθά κε ηηο επηπηψζεηο ησλ ειεγθηψλ πξηλ απφ ηελ δηαπξαγκάηεπζε κε ηνπο πειάηεο 

θαη ζπγθεθξηκέλα γηα ηελ εκπεηξία πνπ έρεη ν πειάηεο, ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα πνπ κπνξνχλ λα 

πξνζθέξνπλ ζηα θέξδε θαη ηηο αληηιήςεηο ηνπο, ζηηο ηδησηηθέο θαη δεκφζηεο εηαηξείεο κπνξνχλ 
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λα ζρεδηάζνπλ έλα πιάλν, ην νπνίν ζα κπνξεί λα ζεσξεζεί σο θαηαιχηεο γηα κηα λέα αιιαγή 

ζηελ επηρείξεζε. Απηφ ζα κπνξεί λα πξνζζέζεη αμία θαη λα βνεζήζεη ζηελ νξγάλσζε γηα ηελ 

επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηεο, ζπκβάιινληαο ζηε δηακφξθσζε ηεο εζηθήο θαη ησλ πξνηχπσλ ηεο 

επηρείξεζεο. Γηαζθαιίδεη έηζη ηνπο θαηάιιεινπο πφξνπο, πνπ είλαη δηαζέζηκνη θαη κπνξνχλ λα 

αλαδεηήζνπλ ηελ θαηάιιειε επθαηξία γηα κηα θνηλή ζπλεξγαζία κε θάπνηνλ ειεγθηή (Theofanis, 

Drogalas, Giovanis, 2011). 

Χο εθ ηνχηνπ, νη παξαπάλσ ζπδεηήζεηο δείρλνπλ ηε ζεκαζία ηεο χπαξμεο 

απνηειεζκαηηθψλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ. Η επηρεηξεζηαθή ηνκεαθή νξγάλσζε ζα πξέπεη λα 

δηαζθαιίδεη φηη νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο, είλαη απνηειεζκαηηθνί παξέρνληάο ηνπο ηηο απαξαίηεηεο 

απαηηήζεηο φπσο πξνζδηνξίδνληαη θαηά ηελ ζχλαςε ηεο ζπκθσλίαο. Δπεηδή ε 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζα σθειήζεη ζίγνπξα ηελ νξζφηεξε δηαρείξηζε 

ηεο επηρείξεζεο θαη ζηελ αληηθεηκεληθή επίηεπμή ησλ ζηφρσλ ηεο (Theofanis, Drogalas, 

Giovanis, 2011). 

Η απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζεσξείηαη έλαο απφ ηνπο 

ζεκαληηθφηεξνπο ζηφρνπο γηα κηα επηρείξεζε. Η έιιεηςε θαηάιιεινπ πξνζσπηθνχ ζηηο 

επηρεηξήζεηο, γηα ηελ δηεμαγσγή ηνπ ειέγρνπ ζεσξείηαη ην ζεκαληηθφηεξν πξφβιεκα πνπ 

αληηκεησπίδνπλ νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο, ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ηελ 

ππνζηήξημε, ηε δηαρείξηζε, ηελ νξγαλσηηθή ξχζκηζε γηα λα ιάβνπλ αληηθεηκεληθέο πιεξνθνξίεο 

νη νπνίεο ζα θαζνξίζνπλ ζε κεγάιν βαζκφ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

(Omar, Bakar,2012). 

Η απνηειεζκαηηθφηεηα επεξεάδεηαη έληνλα απφ ηελ πνηφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ 

θαη ηελ ππνζηήξημε ηεο δηνίθεζεο, ελψ ην νξγαλσηηθφ πιαίζην θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

ειεγρφκελεο εηαηξίαο δελ επεξεάδνπλ ζεκαληηθά ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ ειέγρνπ. 

εκαληηθνί παξάγνληεο  γηα ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν ησλ επηρεηξήζεσλ απνηεινχλ ε 

επαγγεικαηηθή επάξθεηα ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ, ε πνηφηεηα ηνπ ειεγθηηθνχ έξγνπ, ε 

νξγαλσηηθή αλεμαξηεζία, ε θαξηέξα θαη ε πξφνδνο, ε ππνζηήξημε ησλ ζηειερψλ ζηελ 

δηαρείξηζε. Σα παξαπάλσ βνεζνχλ ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ (Omar, Bakar,2012). 

Δπηπιένλ, ε ππνζηήξημε ηεο δηαρεηξηζηηθήο νκάδαο απνηειεί δσηηθή ζεκαζία γηα ηε 

ιεηηνπξγία θαη ηελ επηηπρία ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Άιινη 

θαζνξηζηηθνί παξάγνληεο, γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ πξνέξρνληαη απφ ηελ ππνζηήξημε 
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ηεο αλψηαηεο δηνίθεζεο, φπσο ην ηθαλφ πξνζσπηθφ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, ε αλάπηπμε 

ζηαδηνδξνκίαο, ε νξγαλσηηθή αλεμαξηεζία γηα ηελ εξγαζία, ηα νπνία απνηεινχλ φια 

απνηειέζκαηα ησλ απνθάζεσλ πνπ ιακβάλνληαη απφ ηελ αλψηαηε δηνίθεζε. Η δηαρείξηζε κηαο 

εηαηξείαο απαηηεί ηελ ππνζηήξημε ηεο δηνίθεζεο, γηα ηελ επηηπρία ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ 

εζσηεξηθνχ ειέγρνπ (Omar, Bakar,2012). 

 

 

6.2 Η Δκπεηξία ηωλ Διεγθηώλ γηα Δπηηπρή Δζωηεξηθό Έιεγρν 

Οη  ζπκπεξηθνξέο ησλ ειεγθηψλ έρνπλ κεγάιε ζεκαζία, φζνλ αθνξά ηνλ ηφπν πνπ αζθνχλ ηελ 

εξγαζία ηνπο κέζα απφ ηελ εκπεηξία ηεο εξγαζίαο ηνπο, ηδηαίηεξα φζνλ αθνξά ηελ πηπρή ηεο 

ιήςεο απνθάζεσλ ζε πνιχ ζεκαληηθνχο ηνκείο. Η εκπεηξία είλαη έλα ζεκαληηθφ δήηεκα πνπ 

πξέπεη λα ιεθζεί ππφςε, επεηδή νη επαγγεικαηηθέο πξαθηηθέο ησλ ειεγθηψλ κέζσ ηεο 

ειεγθηηθήο εκπεηξίαο ηνπο, κπνξεί λα επεξεάζνπλ ζε κεγάιν βαζκφ ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν θαη 

απηφ έρεη ζεκαληηθφ αληίθηππν ζηελ ειεγθηηθή απνδνηηθφηεηα θαη απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπο 

(Intakhan & Ussahawanitchakit, 2010). 

Όζνλ αθνξά ην δήηεκα ηεο επαγγεικαηηθήο εκπεηξίαο ζηνπο ηνκείο ηεο ινγηζηηθήο θαη 

ηνπ ειέγρνπ, απηνί δηεπξχλνληαη κέζα απφ ηελ εκπεηξία ηνπ ειεγθηή θαη ιφγσ απηήο ηεο 

εμέιημεο, ν αληίθηππνο ηεο εκπεηξίαο πνπ απνθηνχλ ηειηθά νη ειεγθηέο, απνηειεί θαζνξηζηηθφ 

παξάγνληα ζηελ πνηφηεηα ησλ θεξδψλ θαη ησλ αληηιήςεψλ ηνπο. Δπηπιένλ, νη επελδπηέο 

αληηιακβάλνληαη, φηη ηα θέξδε είλαη πην αμηφπηζηα, φηαλ ειέγρνληαη απφ πην έκπεηξνπο ειεγθηέο 

(Wang, Yu, Zhang &Zhao2012).  

Η εκπεηξία θαη νη γλψζεηο ελφο αηφκνπ αιιάδνπλ θαη απμάλνληαη θάζε κέξα. Σν 

πιενλέθηεκα απφ ηελ γλψζε είλαη απνηέιεζκα ηεο ηθαλφηεηαο ηεο δεκηνπξγίαο ελφο αηφκνπ, 

δίλνληαο πην πηζαλέο εμεγήζεηο γηα ηα επξήκαηα ηνπ ειέγρνπ πνπ δηεθπεξαηψλεη. Απηφ νδήγεζε, 

λα πξνηείλνπλ φηη φηαλ νη ειεγθηέο απνθηνχλ εκπεηξία, είλαη κηα έλδεημε φηη μέξνπλ πεξηζζφηεξα 

ζρεηηθά κε ζθάικαηα. Έρνπλ πην αθξηβείο γλψζεηο ζρεηηθά κε ηνλ θίλδπλν θαη απφ πξνέξρνληαη 

θαη κεγαιχηεξε γλψζε γηα ηα πεξηζηαζηαθά ιάζε (Intakhan & Ussahawanitchakit, 2010). 

Παξφιν πνπ ε εκπεηξία είλαη θαιφο παξάγνληαο ηεο γλψζεο, αιιά δελ απνθηψληαη φινη 

νη ηχπνη γλψζεο εμίζνπ ην ίδην, απφ άηνκα κε δεδνκέλε εκπεηξία. Δπίζεο δελ είλαη δπλαηφλ λα 

έρνπλ φια ηα άηνκα παξφκνηα εκπεηξία ζε έλαλ ηνκέα, ηθαλφηεηεο επίιπζεο πξνβιεκάησλ, αιιά 
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απηφ εμαξηάηαη απφ ηελ εξγαζία ή ηηο δξαζηεξηφηεηεο ησλ πειαηψλ. Απηφ ζπκβαίλεη επεηδή νη 

δηαθνξεηηθνί ηχπνη ηεο γλψζεο απνθηψληαη κέζσ δηαθνξεηηθψλ εηδηθψλ εκπεηξηψλ θαη 

εθπαίδεπζεο. Όπνηνο δηαζέηεη εκπεηξία  ζηελ ειεγθηηθή, δελ ζεκαίλεη φηη έρεη ηελ ηθαλφηεηα λα 

εληνπίδεη ηελ απάηε, αιιά κέζα απφ ηελ αηνκηθή ηνπ εκπεηξία, ηνπ δίλεηαη ε δπλαηφηεηα θαη 

κπνξεί λα βνεζεζεί ψζηε λα εληνπίζεη ηελ απάηε (Intakhan & Ussahawanitchakit, 2010). 

Χο εθ ηνχηνπ, ε δηαθνξνπνίεζε απηψλ ησλ γλψζεσλ ειέγρνπ είλαη επίζεο ζεκειηψδεο 

γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ. ηελ πξαγκαηηθφηεηα, απηέο νη γλψζεηο πξέπεη λα 

δηαδξακαηίδνπλ επίζεο ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηηο 

επηρεηξήζεηο. Η εκπεηξία ηνπ ειεγθηή κέζα απφ ηελ εξγαζία ηνπ, δείρλεη φηη κπνξεί λα βειηηψζεη 

ηελ πνηφηεηα ησλ απνθάζεσλ. Απηφ ζπκβαίλεη επεηδή ν έιεγρνο είλαη έλα επάγγεικα ηνπ νπνίνπ 

νη θχξηεο ιεηηνπξγίεο βαζίδνληαη ζε κεγάιν βαζκφ ζηηο θξίζεηο ησλ εθπαηδεπκέλσλ 

εκπεηξνγλσκφλσλ ειεγθηψλ. Δπηπιένλ, νη αλεζπρίεο ζρεηηθά κε ηηο ζρέζεηο πειαηψλ ελδέρεηαη 

λα επεξεάζνπλ ηηο θξίζεηο ησλ ειεγθηψλ θαηά ηελ ππνβνιή εθζέζεσλ. Οη ειεγθηέο ηείλνπλ λα 

εξκελεχνπλ δηθνξνχκελα πξφηππα κε ηξφπνπο πνπ ππνζηεξίδνπλ νη ινγηζηηθέο κέζνδνη, απφ 

απηνχο πνπ πξνηηκνχλ νη επηρεηξήζεηο. Η εκπεηξία επεξεάδεη ηελ θξίζε ησλ ειεγθηψλ ζρεηηθά κε 

ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ηνπο παξέρνληαη απφ ηε δηνίθεζε, φηαλ απηέο είλαη ζπλεπείο  ζχκθσλα κε 

ην ζπκθέξνλ ηεο δηνίθεζεο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, εάλ ηέηνηεο πιεξνθνξίεο απφ ηελ δηνίθεζε 

δελ είλαη ζπλεπείο, ζχκθσλα κε ην πξνζσπηθφ ζπκθέξνλ ηεο δηνίθεζεο ηφηε απηέο νη 

πιεξνθνξίεο ζα θηλήζνπλ πεξηζζφηεξεο ππνςίεο (Vijayakumar, Nagaraja, 2012). 

 

 

 

6.2.1 Η επηξξνή ηεο Δκπεηξίαο 

Η  επίδξαζε ηεο εκπεηξίαο ζηελ εθηέιεζε κηαο εξγαζίαο κπνξεί ζηε ζπλέρεηα λα εθηηκεζεί 

κεηξψληαο ην απνηέιεζκα, κέζα απφ ηελ αιιαγή ζηελ εξγαζία. Παξά ηελ εκπεηξία πνπ έρεη ν 

ειεγθηήο, κπνξεί λα έρεη ηε δπλαηφηεηα λα γλσξίδεη πιεξνθνξίεο πνπ ζα ηνλ βνεζήζνπλ ζηελ 

θξίζε ηνπ, επεηδή απνθηνχλ ηελ εκπεηξία σο απνηέιεζκα ηεο εξγαζίαο ηνπο θαη γεληθά θαηά ηελ 

δηάξθεηα ηεο θαξηέξαο ηνπο. Οη ειεγθηέο πξέπεη λα δηαζθαιίδνπλ φηη ε θξίζε ηνπο ζε φια ηα 

δεηήκαηα είλαη πάληα αθξηβήο, γηα λα ηαηξηάδεη ην πξφηππφ ηνπο. 

Δπηπιένλ, είλαη ζεκαληηθφ λα θαζνξηζηεί ε εκπεηξία ηνπ ειέγρνπ, ψζηε λα πξνζδηνξηζηεί 

ε θαηεχζπλζε ηεο εξγαζίαο. Η ειεγθηηθή εκπεηξία κπνξεί λα ζεσξεζεί σο κνλάδεο γλψζεηο, 
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ηθαλφηεηαο θαη ηθαλφηεηεο πνπ πξνέξρνληαη απφ πξαθηηθέο εξγαζίαο ζην ειεγθηηθφ επάγγεικα, 

πνπ νδεγνχλ ζηελ ελίζρπζε ησλ ηθαλνηήησλ ηνπ ειεγθηή θαη επεμεξγάδεηαη ζρεηηθέο 

πιεξνθνξίεο, λα ζπγθξίλεη ελαιιαθηηθέο ιχζεηο, λα θάλεη ηηο επαθφινπζεο ελέξγεηεο θαη επίζεο 

παξέρεη απνηειεζκαηηθφηεηα ζηελ επηρείξεζε θαη ζηελ ιήςε απνθάζεσλ κέζα απφ απαξαίηεηεο 

πιεξνθνξίεο θαη αθξηβή θξίζε ησλ ειεγθηηθψλ εξγαζηψλ (Radu, 2012). 

Η εκπεηξία κέζα απφ ηνλ έιεγρν ζεσξείηαη σο δεμηφηεηα πνπ απνθηάηαη απφ κέζα απφ ηα 

ειεγθηηθά θαζήθνληα ζρεηηθά κε ηνλ έιεγρν, ηεξψληαο ηα πξφηππα ινγηζηηθήο θαη θαζνδεγνχλ 

ηελ εηαηξεία γηα λα δηνξζψζεη ζπγθεθξηκέλα ζθάικαηα, φπσο ζηηο νηθνλνκηθέο αλαθνξέο, πνπ 

επεξεάδνπλ ην θαζήθνλ ησλ ειεγθηψλ θαη ηελ απφδνζε ηνπ ειέγρνπ. Η εκπεηξία απνηειεί ηε 

γλψζε κέζα απφ ηελ πξάμε θαη αλαηξνθνδνηείηαη ζπλέρεηα θαη κπνξεί λα νδεγήζεη ζε 

απφθηεζε επηπιένλ γλψζεσλ. Η εκπεηξία κέζα απφ ηνλ έιεγρν αλαθέξεηαη ζε δηαθνξεηηθφ είδνο 

γλψζεσλ θαη δεμηνηήησλ πνπ απνθηά ν ειεγθηήο σο απνηέιεζκα ηεο πξαθηηθήο κέζα απφ ηελ 

εξγαζία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ, πνπ εληζρχεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπ (Radu, 2012). 

Οη ειεγθηέο νθείινπλ λα αμηνπνηήζνπλ ηελ εκπεηξία ηνπο γηα ηελ επίηεπμε 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο επηρείξεζεο. Η εκπεηξία κέζα απφ ηνλ έιεγρν κπνξεί λα ηαμηλνκεζεί 

ζε δχν είδε ηα νπνία απνηεινχλ ηελ γεληθή εκπεηξία ειέγρνπ θαη ε εκπεηξία ειέγρνπ ηνπ πειάηε. 

Η γεληθή ειεγθηηθή εκπεηξία, ζρεηίδεηαη κε ηηο γλψζεηο ειέγρνπ, ηελ εθπαίδεπζε, ηηο δεμηφηεηεο, 

ηελ εκπεηξία πνπ κπνξνχλ λα εθαξκφζνπλ ζηνλ έιεγρν νπνηνπδήπνηε πειάηε. Σα απνηειέζκαηα 

ηφζν απφ ηνπο ηνκείο ηεο ινγηζηηθήο φζν θαη απφ ηνπο ειεγθηηθνχο ηνκείο ππνδειψλνπλ φηη ε 

γεληθή εκπεηξία απνηειεί έλα ειιηπέο κέηξν εμεηδίθεπζεο ζε ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίεο. Δπηπιένλ, 

ηα ρξφληα εκπεηξίαο κπνξνχλ λα ζεσξεζνχλ σο έλα κέηξν ηεο γεληθήο εκπεηξίαο ειέγρνπ. Η 

εκπεηξία κπνξεί επίζεο λα ζεσξεζεί σο ν κέζνο αξηζκφο εηψλ εξγαζίαο ζηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν, 

ησλ εζσηεξηθψλ ειεγθηψλ, γηα ηε ιεηηνπξγία ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Απφ ηελ άιιε ε εκπεηξία 

δελ ρξεηάδεηαη λα είλαη ζπλάξηεζε ησλ εηψλ ζηελ εξγαζία, αιιά φηη κπνξεί λα ιεθζεί ππφςε ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηελ θαηάιιειε εθπαίδεπζε, πνπ έρεη έλαο ειεγθηήο, παξέρνληάο ηνπ έλα αξθεηά 

ηζρπξφ φπιν (Wang, Yu, Zhang &Zhao 2012). 

 

 

6.2.2 Η Δκπεηξία Διέγρνπ ζε πγθεθξηκέλν Πειάηε 

Η εκπεηξία ειέγρνπ αθνξά ηελ εκπεηξία πνπ πξνέξρεηαη απφ ηελ εξγαζία κφλν γηα ηνλ ηξέρνληα 

πειάηε. Η εκπεηξία κπνξεί λα παξέρεη ζηνπο ειεγθηέο ηαθηηθή γλψζε ή γλψζε ζρεδηαζκνχ. 
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Αθφκε, απνηειεί έλα απφ ηα πιενλεθηήκαηα ηεο απαζρφιεζεο πην έκπεηξσλ ειεγθηψλ πάλσ 

ζηελ πιήξε εμέηαζε ηεο επηρείξεζεο, εμεγήζεηο ησλ γεγνλφησλ θαη απηφ ζπκβαίλεη επεηδή νη 

αληηιήςεηο ησλ πην έκπεηξσλ ειεγθηψλ είλαη ζπρλφηεξα πην αθξηβείο (Abushaiba, Zainuddin, 

2012). 

ην ίδην πλεχκα, ππάξρεη ε ζπκθσλία φηη νη νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο δίλνπλ κεγαιχηεξε 

εκπηζηνζχλε εάλ ειέγρνληαη θαη ππνγξάθνληαη απφ ζπλεξγάηεο πνπ έρνπλ κεγαιχηεξε 

ειεγθηηθή εκπεηξία. Έηζη, απηφ δείρλεη φηη νη έκπεηξνη ειεγθηέο έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα 

απνθεχγνπλ πεξηζζφηεξα ζθάικαηα ζηηο νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο, κέζα απφ έλαλ θχθιν 

ζπλαιιαγψλ πνπ δελ ζα κπνξνχζαλ λα έρνπλ άπεηξνη ειεγθηέο. Σν ινγηζηηθφ επάγγεικα δέρεηαη 

επίζεζε εδψ θαη αξθεηά ρξφληα ιφγσ ηεο αδπλακίαο ησλ ειεγθηψλ, λα εληνπίζνπλ απάηεο πξηλ 

απφ ηελ έθδνζε ησλ νηθνλνκηθψλ θαηαζηάζεσλ κηαο εηαηξείαο, επεηδή ζε θάπνην βαζκφ αγλννχλ 

ηηο απαηηήζεηο ησλ πξνηχπσλ θαη δπζηπρψο επηηξέπνπλ ζηνπο πειάηεο ηνπο λα ππαγνξεχνπλ ηηο 

επηινγέο αλαθνξάο ηνπο (Abushaiba, Zainuddin, 2012). 

Δλψ απφ ηελ άιιε πιεπξά, νη ειεγθηέο πνπ έρνπλ ηελ εκπεηξία ηνπ ειέγρνπ γλσξίδνπλ 

πεξηζζφηεξν ηνλ αληίθηππν, απφ ηελ κε ηήξεζε ησλ θαλνληζκψλ ζηε δηαδηθαζία ειέγρνπ θαη σο 

εθ ηνχηνπ, βειηηψλνπλ ηελ πνηφηεηα ηνπ ειέγρνπ ηνπο, απφ απηνχο πνπ δελ έρνπλ εκπεηξία. 

Αθφκε θαη ζε ζρέζε κε ηηο δνκέο ηεο γλψζεο πνπ έρεη ν θάζε ειεγθηήο, έρεη δηαπηζησζεί φηη νη 

έκπεηξνη θαη άπεηξνη ειεγθηέο είλαη εληειψο δηαθνξεηηθνί, επεηδή ε εκπεηξία ησλ ειεγθηψλ, ηνπο 

δίλεη ηελ δπλαηφηεηα λα έρνπλ πην εμειηγκέλνπο ηξφπνπο ρξήζεο ησλ γλψζεψλ ηνπο απφ ηνπο 

άπεηξνπο ειεγθηέο. Απηφ ζπκβαίλεη επεηδή νη δνκέο γλψζεο επεξεάδνπλ ηα ειεγθηηθά ηνπο 

θαζήθνληα, ηηο ιεηηνπξγίεο ηνπο, θαζψο θαη ηηο ειεγθηηθέο ηνπο δξαζηεξηφηεηεο (Wang, Yu, 

Zhang &Zhao 2012). 

Δπνκέλσο, ε εκπεηξία ζηνλ έιεγρν κπνξεί επίζεο λα δηαδξακαηίζεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ ειέγρνπ. Δπηπξφζζεηα έρεη δηαπηζησζεί φηη ηφζν νη έκπεηξνη φζν θαη νη 

άπεηξνη ειεγθηέο, φηαλ αλαθαιχπηνπλ ζρεηηθέο πιεξνθνξίεο, κφλν νη έκπεηξνη ειεγθηέο είλαη 

πξφζπκνη λα αγλνήζνπλ άζρεηεο πιεξνθνξίεο, εηδηθά φηαλ θάλνπλ ειεγθηηθέο θξίζεηο, ελψ ε 

άπεηξνη δηαζέηνπλ πεξηζζφηεξν ρξφλν πάλσ ζε απηέο, θάηη πνπ δπζθνιεχεη ζηελ ηειηθή ηνπο 

απφθαζε (Abushaiba, Zainuddin, 2012). 

Οη άπεηξνη ειεγθηέο ελδέρεηαη λα έρνπλ ήδε ηε γλψζε, πνπ ρξεηάδνληαη γηα λα εθηεινχλ 

απνηειεζκαηηθέο αλαιπηηθέο δηαδηθαζίεο επεηδή ην έκαζαλ θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο εθπαίδεπζήο 

ηνπο ή θαηά ηελ δηάξθεηα θάπνηνπ ζθάικαηφο ηνπο πάλσ ζηελ εξγαζία. Σν κεγαιχηεξν κέξνο 
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ηεο δξαζηεξηφηεηαο πνιιψλ πξαγκαηηθψλ δηαδηθαζηψλ ζε έλα πξφγξακκα ειέγρνπ, ρεηξίδνληαη 

άπεηξνη ειεγθηέο, θάηη πνπ εμεγεί θαη εξκελεχεη ηηο επηπηψζεηο ησλ απνηειεζκάησλ απηψλ ησλ 

δηαδηθαζηψλ γηα πεξαηηέξσ δνθηκέο, ελψ ε πηζαλή πξνζαξκνγή ειέγρνπ γίλεηαη ζπλήζσο απφ 

έκπεηξνπο ειεγθηέο. Αθφκα νη πην έκπεηξνη ειεγθηέο είλαη πην πηζαλφ λα πξνηείλνπλ δηαγξαθή 

απνζεκάησλ απφ ηνπο ιηγφηεξν έκπεηξνπο ειεγθηέο. Δπίζεο, νη πην έκπεηξνη ειεγθηέο απέθηεζαλ 

θαη εμεηάδνπλ πην ζρεηηθέο πιεξνθνξίεο απφ ηνπο ιηγφηεξν έκπεηξνπο  θαη απηφ γίλεηαη επεηδή νη 

πην έκπεηξνη ειεγθηέο έρνπλ ηελ δπλαηφηεηα λα ρξεζηκνπνηήζνπλ πεξηζζφηεξεο έλλνηεο ζηε 

κλήκε ηνπο νη νπνίεο ηνπο βνεζνχλ ζηελ ιήςε απνθάζεσλ θαη λα απαζρνινχληαη, κε πην 

ζρεηηθέο πιεξνθνξίεο (Wang, Yu, Zhang &Zhao 2012). 

Δπηπιένλ, νη ειεγθηέο κε ιηγφηεξε εκπεηξία, πξέπεη λα εθπαηδεχνληαη κε ηέηνην ηξφπν 

ψζηε λα κπνξνχλ λα επηθεληξψλνληαη ζε ζρεηηθέο πιεξνθνξίεο θαη λα αγλννχλ ηηο άζρεηεο 

πιεξνθνξίεο. Με βάζε ηε ζχγθξηζε πνπ δφζεθε παξαπάλσ (κεηαμχ εκπεηξνγλσκφλσλ θαη 

ειεγθηψλ πνπ δελ έρνπλ εκπεηξία), ππάξρεη ε πεπνίζεζε φηη νη απφςεηο, πνπ δίλνληαη απφ 

έκπεηξνπο ειεγθηέο κπνξνχλ επίζεο λα ρξεζηκνπνηεζνχλ σο θξηηήξην γηα άιιεο επηδφζεηο, κέηξα 

εηδηθά γηα ηνλ θαζνξηζκφ εηαηξηθψλ πνιηηηθψλ θαη ειεγθηηθψλ πξνηχπσλ (Abushaiba, 

Zainuddin, 2012). 

 

 

6.3 Οη ηξαηεγηθέο πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνύλ θαηά ηηο Γηαπξαγκαηεύζεηο 

Διεγθηή-Πειάηε 

Οη ζηξαηεγηθέο πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ θαηά ηηο δηαπξαγκαηεχζεηο ειεγθηψλ θαη πειαηψλ, 

ππνδειψλεη φηη ηα ειεγθηηθά γξαθεία πνπ εμεηάδνπλ ηνλ ηξφπν δηαπξαγκάηεπζεο, κέζα απφ ηελ 

εκπεηξία ηνπο κπνξνχλ λα σθειεζνχλ, αλαζέηνληαο ζε απηνχο ηνπο ειεγθηέο κεγαιχηεξεο 

δηαπξαγκαηεπηηθέο δπλαηφηεηεο ζηηο ζπκθσλίεο κε δηαθνξεηηθά ζέκαηα πειαηψλ. Απηφ είλαη 

επίζεο θαιφ γηα ηηο επηρεηξήζεηο, εάλ ην επηζπκνχλ νη εζσηεξηθνί ειεγθηέο, λα 

δηαπξαγκαηεχνληαη κε ηελ εκπεηξία ηνπο νη ειεγθηέο, κε ηνλ νκφινγφ ηνπο ζε δηαθνξεηηθνχο 

νξγαληζκνχο θαη επηρεηξήζεηο, δηφηη απηφ , κπνξεί λα βειηηψζεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπο 

(Pilcher, Gilchrist, Singh, 2011). 
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Οη πεξηζζφηεξεο απφ ηηο πξνεγνχκελεο κειέηεο πνπ έρνπλ δηεμαρζεί πάλσ ζηελ 

ειεγθηηθή εκπεηξία αγλννχλ ηνλ αληίθηππν απηνχ ηνπ είδνπο. Η εκπεηξία ζρεηηθά κε ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηνπο νξγαληζκνχο θαη ηηο επηρεηξήζεηο, απαηηεί 

θαη θάπνηα θαιή ζηξαηεγηθή. Μεγαιχηεξε αλεζπρία γεληθά ππάξρεη ζηνλ ξφιν ηεο εκπεηξίαο 

ηνπ ειεγθηή, σο πξνο ηελ αλαθάιπςε ζθαικάησλ θαη θξίζεσλ πάλσ ζηηο νηθνλνκηθέο 

θαηαζηάζεηο (Gaballa &Ning, 2011). 

Ο έιεγρνο κέζα απφ έκπεηξα άηνκα έρεη κηα ζεκαληηθά αξλεηηθή ζρέζε κε ηελ 

αληηιεπηή δπζθνιία ζηελ εξγαζία θαη κηα ζεκαληηθή ζεηηθή ζρέζε κε ηελ απηνπεπνίζεζε. Οη 

επηπηψζεηο ησλ δηαθφξσλ κέηξσλ πνπ ιακβάλνληαη κέζα απφ ηελ εκπεηξία ησλ ειεγθηψλ, 

αθνξά ζηελ πνηφηεηα ησλ θεξδψλ θαη ζηηο αληηιήςεηο γηα ηελ πνηφηεηα ησλ θεξδψλ ηφζν γηα 

ηδησηηθέο φζν θαη γηα δεκφζηεο εηαηξείεο θαη βειηηψλεη ηε γεληθή εηθφλα ηνπ ειέγρνπ απφ ηνπο 

ειεγθηέο. Έλαο έκπεηξνο ειεγθηήο είλαη θαιχηεξνο απφ έλαλ άπεηξν ειεγθηή, ζχκθσλα κε ηελ 

θξίζε ησλ επηρεηξήζεσλ, κέζα απφ ηα ιάζε πάλσ ζηηο νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο (Pilcher, 

Gilchrist, Singh, 2011). 

Δπηπιένλ ν έιεγρνο, πνπ γίλεηαη απφ ειηθησκέλνπο κε ιηγφηεξε εκπεηξία, ζπλήζσο 

επεξεάδεηαη ζε κεγαιχηεξν βαζκφ απφ κηα δηνίθεζε, ζχκθσλα κε ηνπο ίδηνπο. Δλδηαθέξνλ 

ππάξρεη απφ ηνπο ειηθησκέλνπο ειεγθηέο κε κεγαιχηεξε εκπεηξία. Δπίζεο έρεη δηαπηζησζεί φηη ν 

αξηζκφο ησλ εηψλ εκπεηξίαο δελ επεξεάδεη νπζηαζηηθά ηελ απφδνζε ελφο ειεγθηή. Χζηφζν, ε 

απφδνζε βειηηψλεηαη σο ζπλάξηεζε ηεο εκπεηξίαο φηαλ απηή απμάλεηαη. Δπηπιένλ, ε εκπεηξία 

κπνξεί λα βειηηψζεη ηελ απφδνζε, επεηδή ζα βνεζήζεη ηνπο ειεγθηέο λα κάζνπλ λα αλαθηνχλ 

θαη επίζεο λα εθαξκφδνπλ ηηο γλψζεηο ηνπο (Gaballa&Ning, 2011). 

Οκνίσο, νη πην έκπεηξνη ειεγθηέο είλαη πην πηζαλφ λα πξνηείλνπλ κηα πξφηαζε ζε ζρέζε 

κε ηνπο ιηγφηεξν έκπεηξνπο ειεγθηέο, φηαλ ππάξρεη έλαο αληαγσληζηηθφο ζηφρνο, ζε ζρέζε κε 

ηελ πεξίπησζε πνπ ππάξρεη έλαο ζηφρνο ζπκκφξθσζεο. Δπίζεο νη εηδηθέο γλψζεηο πνπ 

ζρεηίδνληαη κε έλα ζπγθεθξηκέλν δήηεκα εληφο ελφο γεληθνχ πεδίνπ απνηειεί ζεκαληηθφ 

παξάγνληα γηα ηελ απφδνζε ησλ εκπεηξνγλσκφλσλ. Δπηπιένλ, νη αξράξηνη ειεγθηέο πνπ 

πξνζπαζνχλ λα αζθήζνπλ απφ ηελ γλψζε ηνπο, ζηελ πξάμε κεζφδνπο, γηα ηνλ εληνπηζκφ κηαο 

απάηεο δελ κπνξνχλ λα είλαη αθξηβέζηεξνη ζηελ εθηίκεζή ηνπο, σο πξνο ηελ ζπλάθεηα ησλ 

παξαγφλησλ θηλδχλνπ απάηεο, θάηη πνπ αθνξά ην εηαηξηθφ πεξηβάιινλ, ζε ζρέζε κε ηνπο 

εκπεηξνγλψκνλεο. Οκνίσο, ε ζπκκεηνρή έκπεηξσλ ειεγθηψλ γηα ηνλ έιεγρν επηρεηξήζεσλ κέζα 
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απφ ειεγθηηθέο εηαηξίεο δείρλεη φηη ε εκπεηξία ησλ ζπλεξγαηψλ ειεγθηψλ απμάλεηαη φπσο θαη ε 

πξαγκαηηθή θαη ε αληηιεπηή πνηφηεηα ειέγρνπ (Saidu, Zabedah 2013). 

 

 

6.4. Η Θεωξία Έθηαθηεο Αλάγθεο ζηνλ Δζωηεξηθό Έιεγρν 

Η ζεσξία έθηαθηεο αλάγθεο είλαη γλσζηή σο κία απφ απηέο ηηο ζεσξίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη, 

ζπλήζσο ζηε δηαρεηξηζηηθή ινγηζηηθή θαη ειεγθηηθή έξεπλα. Η ρξήζε ηεο ζεσξίαο κπνξεί λα έρεη 

δηαθνξεηηθφ απνηέιεζκα θαη εμίζνπ ε απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο εμαξηάηαη απφ ην ζηάδην ή ην 

πεδίν πνπ πξνηείλεηαη. Δπηπξφζζεηα, ην ζρεηηθφ πεδίν θάζε δεδνκέλνπ παξάγνληα ζα πξέπεη λα 

εμαξηάηαη απφ άιινπο παξάγνληεο αιιά ζηε ζπλέρεηα ε ζεσξία έθηαθηεο αλάγθεο επηηξέπεη ζε 

έλαλ εξεπλεηή λα εηζάγεη ζπζηεκαηηθά παξάγνληεο γηα λα εμεγήζεη ή λα πξνβιέςεη 

αλακελφκελα θαηλφκελα. Απηφ ζπκβαίλεη επεηδή εμαξηάηαη ζρεηηθά κε ηελ εξκελεία ηεο 

ζεσξίαο, θαη κηα ηέηνηα ζεσξία έρεη ηελ ηθαλφηεηα λα παξάγεη αθξηβείο ππνζέζεηο θαη ζπλεπείο 

ιεηηνπξγίεο (Saidu, Zabedah 2013).  

Δπνκέλσο, απηφ δείρλεη ηε δπλαηφηεηα εθαξκνγήο πιαηζίνπ έθηαθηεο αλάγθεο ζηηο 

επηρεηξήζεηο. Η ζεσξία έθηαθηεο αλάγθεο δηαθέξεη, ζε ζρέζε κε άιιεο ζεσξίεο, κε ηε κνξθή 

ησλ ζπγθεθξηκέλσλ πξνηάζεψλ πνπ ππνβάιινληαη. Απηφ ζπκβαίλεη επεηδή ππνζέηεη κηα ππφ 

φξνπο ζρέζε κεηαμχ δχν ή πεξηζζφηεξσλ αλεμάξηεησλ κεηαβιεηψλ κε κηα εμαξηεκέλε 

κεηαβιεηή, γηα ηελ ππνβνιή ησλ απνηειεζκάησλ ηεο θαη ηελ ππνβνιή ζε κηα εκπεηξηθή δνθηκή. 

Δπνκέλσο, ε κειέηε πξνηείλεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζην θνηλφ 

ηνκέα κηαο επηρείξεζεο ε νπνία εμαξηάηαη απφ ηελ εκπεηξία ησλ ειεγθηψλ (Saidu, Zabedah 

2013). 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 7: ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ-ΠΡΟΣΑΔΙ ΓΙΑ 

ΜΔΛΛΟΝΣΙΚΗ ΈΡΔΤΝΑ 

Ο ζθνπφο ηεο εξγαζίαο ήηαλ λα δηεξεπλήζεη φηη ν εζσηεξηθφο έιεγρνο παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν 

ζηνπο νξγαλσηηθνχο ζηφρνπο ησλ επηρεηξήζεσλ. Γείρλεη ην ξφιν ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ κέζα 

απφ ηνπο ζηφρνπο ησλ νξγαληζκψλ θαη ησλ επηρεηξήζεσλ. Απνδεηθλχεη φηη έλαο νξγαληζκφο γηα 

λα πεηχρεη ηνπο ζηφρνπο ηνπ,  λα έρεη απνηειεζκαηηθφηεξε απφδνζε ζηελ δηνίθεζε απαηηείηαη 

ηκήκα εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Δπεηδή νη ζηφρνη ηεο δηνίθεζεο ζπλδένληαη κε ηνπο ζηφρνπο ηνπ 

νξγαληζκνχ ή ηεο επηρείξεζεο, ν ζηφρνο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ επίζεο ζπλδέεηαη κε ηνπο 

ζηφρνπο ηνπ νξγαληζκνχ ή ηεο επηρείξεζεο. 

Με βάζε ηε ζεσξεηηθή πξνζέγγηζε ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ θαη ησλ ζηφρσλ ηνπ 

νξγαληζκνχ ή ησλ επηρεηξήζεσλ, αλαπηχρζεθαλ επεμεγήζεηο, πνπ δείρλνπλ ην ξφιν πνπ έρεη ν 

εζσηεξηθφο έιεγρνο ζηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ νξγαληζκνχ θαη ησλ επηρεηξήζεσλ. Ο 

απνηειεζκαηηθφο εζσηεξηθφο έιεγρνο δείρλεη ηα ζεηηθά απνηειέζκαηα (δειαδή ε 

παξαγσγηθφηεηα βειηηψλεηαη, νη πσιήζεηο επίζεο, θαζψο θαη ε αλάπηπμε θαη ηα νηθνλνκηθά 

απνηειέζκαηα βειηηψλνληαη) πνπ είλαη νη απψηεξνη ζηφρνη ησλ νξγαληζκψλ.  

Ο εζσηεξηθφο έιεγρνο ζα κπνξνχζε λα ρξεζηκνπνηεζεί σο κεραληζκφο, πνπ δηαρεηξίδεηαη 

θηλδχλνπο θαη βνεζάεη ζηελ εζσηεξηθή δηνίθεζε θαη βειηηψλεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ 

νξγαληζκνχ. Γελ ππάξρεη θελφ κεηαμχ ησλ ζηφρσλ ηεο νξγάλσζεο ή ηεο επηρείξεζεο θαη ηνπ 

εζσηεξηθνχ ινγηζηηθνχ ειέγρνπ. 

Αθφκα παξνπζηάδεηαη ε ζρέζε κεηαμχ ηεο εκπεηξίαο ειέγρνπ θαη ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ζηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν ζηηο νξγαλψζεηο θαη ηηο επηρεηξήζεηο. Ο 

εζσηεξηθφο έιεγρνο ζπκβάιιεη ζηε γλψζε επεθηείλνληαο ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ, κέζα 

απφ ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ησλ επηρεηξήζεσλ. Απηφ γίλεηαη κέζα απφ ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηηο επηρεηξήζεηο ζε ζρέζε κε ηελ εκπεηξία πνπ 

έρνπλ νη ειεγθηέο. 

Δπηπιένλ ζπκβάιιεη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ ζηηο 

επηρεηξήζεηο, θαζψο ππάξρεη κεγάιε αλεζπρία, γηα λα θαηαθέξνπλ λα αλαπηχμνπλ έλα κνληέιν 

πνπ λα δείρλεη ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο εκπεηξίαο ησλ ειεγθηψλ θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπο 

κέζα απφ ηνλ εζσηεξηθφ έιεγρν. 
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Μία κειινληηθή έξεπλα πξέπεη λα αζρνιεζεί κε ηελ απνδνηηθφηεηα θαη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ζηνπο δηάθνξνπο δεκφζηνπο νξγαληζκνχο δηαθνξεηηθψλ ρσξψλ 

ρξεζηκνπνηψληαο δηαθνξεηηθφ είδνο αλάιπζεο κνληέινπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Οκνίσο, ζα 

πξέπεη λα εμεηάζεη ηε δπλαηφηεηα εηζαγσγήο άιισλ κεηαβιεηψλ ζπληνληζκνχ ή 

δηακεζνιάβεζεο πξνθεηκέλνπ λα εληζρπζεί ε ζρέζε κεηαμχ ηεο εκπεηξίαο ειέγρνπ θαη ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ. Σέινο, ζα πξέπεη δίλεηαη ζεκαληηθή πξνζνρή 

ζηηο πξνζσπηθέο ζπλεληεχμεηο κεηαμχ ησλ κειινληηθψλ ειεγθηψλ θαη ησλ αλψηαησλ  ζηειερψλ, 

ηνπο επηθεθαιήο ηνπ εζσηεξηθνχ ειέγρνπ δηαθφξσλ νξγαληζκψλ θαη επηρεηξήζεσλ νχησο ψζηε 

λα ζέηεη ν θαζέλαο ηηο πξνζσπηθέο ηνπ εκπεηξίεο ηνπ ζε ζρέζε κε ηελ ιεηηνπξγία θαη ηνλ έιεγρν 

ηνπ θάζε ηκήκαηνο. 
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