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ΔΤΥΑΡΗΣΗΔ 

 

Δ παξνχζα δηπισκαηηθή απνηειεί πξναπαηηνχκελν γηα ηελ απφθηεζε ηνπ κεηαπηπρηαθνχ κνπ 

πξνγξάκκαηνο ζηελ Υξεκαηννηθνλνκηθή Αηνίθεζε θαη Λνγηζηηθή Φνξνινγία. Θα ήζεια 

ινηπφλ λα εθθξάζσ ηηο επραξηζηίεο κνπ ζηνπο αλζξψπνπο πνπ κε βνήζεζαλ θαη ζπλέβαιαλ 

ζηελ νινθιήξσζε ηεο εξγαζίαο απηήο.  

Ώξρηθά ινηπφλ ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηνλ επηβιέπνληα θαζεγεηή κνπ, θχξην 

Οδπζζέα Παπιάην γηα ηελ αδηάθνπε θαη δηαξθήο ζηήξημε θαη βνήζεηα ηνπ. Βηδηθφηεξα, ζα 

ήζεια λα ηνλ επραξηζηήζσ γηα ην θαιφ θιίκα ζπλεξγαζίαο καο, ηε δηαξθή θαζνδήγεζε ηνπ 

θαη ηελ βνήζεηα θαη άκεζε αληαπφθξηζε ηνπ ζηηο φπνηεο απνξίεο πξνέθπςαλ θαηά ηε 

δηάξθεηα εθπφλεζεο ηεο πηπρηαθήο κνπ.  

Βπίζεο ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηδηαηηέξσο ηνπο ζπλεληεπμηαδφκελνπο, κηαο θαη 

ρσξίο ηε ζπκκεηνρή ηνπο δε ζα κπνξνχζε λα νινθιεξσζεί ην εξεπλεηηθφ θνκκάηη ηεο 

εξγαζίαο κνπ. Μάιηζηα ζηε δχζθνιε απηή ζπγθπξία ηεο παγθφζκηαο παλδεκίαο ηνπ Covid-

19, απηνί αθηέξσζαλ ρξφλν θαη ηελ εκπεηξία πνπ είραλ, ζηνηρεία θαζνξηζηηθά γηα ηε 

ζπγγξαθή ηεο εξγαζίαο κνπ.  

Σέινο, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ φινπο ηνπο δηθνχο κνπ αλζξψπνπο πνπ άκεζα ή 

έκκεζα κε ζηήξημαλ θαη κε βνήζεζαλ κε ηε ζηάζε ηνπο ζηελ νινθιήξσζε ηνπ εγρεηξήκαηνο 

κνπ.  
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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

 

Δ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία επηρεηξεί λα δηεξεπλήζεη αλ νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο πνπ 

εληάζζνληαη ζηνλ θιάδν ηεο Κνηλσληθήο θη Ώιιειέγγπαο Οηθνλνκίαο ρξεζηκνπνηνχλ ηνπο 

πξνυπνινγηζκνχο (budgets) ζηε δξαζηεξηφηεηα θαη ιεηηνπξγία ηνπο. Έηζη ινηπφλ, ε κειέηε 

απαξηίδεηαη απφ δχν άμνλεο θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηελ παξνπζίαζε θη αλάιπζε ηεο έλλνηαο 

ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ, αιιά θαη ζην ζεκαληηθφ εξγαιείν ηεο δηνηθεηηθήο ινγηζηηθήο 

– απηφ ηνπ πξνυπνινγηζκνχ.  

 Πξνθεηκέλνπ ινηπφλ λα επηηεπρζνχλ ηα παξαπάλσ, αξρηθά αλαιχεηαη ε έλλνηα ηνπ 

πξνυπνινγηζκνχ, ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ, αιιά θαη ηα είδε πνπ ππάξρνπλ θαζψο θαη 

δηάθνξεο έξεπλεο πνπ έρνπλ γίλεη ζρεηηθά κε ηνπο πξνυπνινγηζκνχο ζηηο θνηλσληθέο 

επηρεηξήζεηο. ηε ζπλέρεηα, παξνπζηάδνληαη νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, ην θάζκα πνπ απηέο 

θαιχπηνπλ, θαζψο θαη ηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ηηο μερσξίδνπλ απφ ηηο ζπκβαηηθέο 

επηρεηξήζεηο. Μειεηάηαη ινηπφλ ην πιαίζην εθαξκνγήο ησλ πξνυπνινγηζκψλ ζε απηνχ ηνπ 

είδνπο ηηο επηρεηξήζεηο, νη ιφγνη πνπ απηέο ρξεζηκνπνηνχλ ηνπο πξνυπνινγηζκνχο, θαζψο θαη 

ε ζπκβνιή ηνπο θαη ρξεζηκφηεηα ηνπο.   

 ην πιαίζην ηεο εξγαζίαο ινηπφλ, κηαο θαη ε έξεπλα ζηνλ ελ ιφγσ ζέκα είλαη 

πεξηνξηζκέλε, δηεμήρζε κηα πνηνηηθή έξεπλα κε ηε κέζνδν ησλ ζπλεληεχμεσλ ζε 6 ειιεληθέο 

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο. θνπφο ηεο έξεπλαο ήηαλ αθελφο λα πξνζθέξεη ζηε ζεσξεηηθή 

γλψζε ζρεηηθά κε ηε ρξήζε θαη ηε ρξεζηκφηεηα ησλ πξνυπνινγηζκψλ ζηηο θνηλσληθέο 

επηρεηξήζεηο θη αθεηέξνπ λα γίλεη κηα πξνζπάζεηα ζπζρέηηζεο ησλ βηβιηνγξαθηθψλ 

δεδνκέλσλ κε ηελ πξαγκαηηθφηεηα θαη ηηο ζπλζήθεο πνπ επηθξαηνχλ ζηελ ελ ιφγσ αγνξά. Σν 

απνηέιεζκα ηεο έξεπλαο βεβαηψλεη φηη νη πξνυπνινγηζκνί ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ηηο 

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, σο αλαπφζπαζην εξγαιείν ειέγρνπ θαη επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ ηνπο. 

Μάιηζηα, ε ρξήζε ηνπο ζπκβάιιεη ζηνλ πξνγξακκαηηζκφ ηεο πνξείαο ηνπο, ζηελ θαιχηεξε 

νξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία ηνπο θαη ζηελ επίηεπμε φζν ην δπλαηφ κηθξφηεξσλ απνθιίζεσλ απφ 

ηηο επηδφζεηο θαη ππνρξεψζεηο ηνπο, κηαο θαη ε επίηεπμε ησλ θνηλσληθψλ ηνπο ζηφρσλ, είλαη 

αδχλαηε ρσξίο ηε βησζηκφηεηα ηνπο, ελψ ηα κηθξά πεξηζψξηα θέξδνπο ηνπο, «απαηηνχλ» ηε 

ρξήζε ησλ πξνυπνινγηζκψλ.  

 

 

Λέμεηο – θιεηδηά: Κνηλσληθέο Βπηρεηξήζεηο, Κνηλσληθή θη Ώιιειέγγπα Οηθνλνκία, 

Κνηλ..Βπ., Πξνυπνινγηζκνί, πζηήκαηα Μέηξεζεο Ώπφδνζεο (PMS) 
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ABSTRACT 

 

This dissertation attempts to investigate whether social enterprises in the field of Social and 

Solidarity Economy use budgets in their activity and operation. Thus, the study consists of 

two axes and more specifically in the presentation and analysis of the concept of social 

enterprises, but also in the important tool of administrative accounting - that of the budget. 

In order to achieve the above, first the concept of budget is analyzed, its 

characteristics, but also the types that exist as well as various research that has been done on 

budgets in social enterprises. Then, the social enterprises are presented, the range they cover, 

as well as the special characteristics that distinguish them from the conventional enterprises. 

The context of budget implementation in this type of business, the reasons why they use 

budgets, as well as their contribution and usefulness are studied. 

In the context of the work, since the research on this issue is limited, a qualitative 

research was conducted with the method of interviews in 6 Greek social enterprises. The 

purpose of this research was on the one hand to provide theoretical knowledge about the use 

and usefulness of budgets in social enterprises and on the other hand to make an attempt to 

correlate the bibliographic data with the reality and conditions prevailing in this market. The 

result of the research even confirms that budgets are used by social enterprises, as an integral 

tool for controlling and achieving their goals. In fact, their use contributes to the planning of 

their course, to their better organization and operation and to the achievement of as small 

deviations as possible from their performance and obligations, since the achievement of their 

social goals is impossible without their viability, while their small profit margins "require" the 

use of budgets. 

 

 

Keywords: Social Enterprises, Social Economy, SE Company, Budgets, Performance 

Measurement Systems (PMS) 

 

 

 

 



v 

 

ΠΗΝΑΚΑ ΠΔΡΗΔΥΟΜΔΝΧΝ 

 
ΔΤΥΑΡΗΣΗΔ ................................................................................................................... ii 

ΠΔΡΗΛΖΦΖ ........................................................................................................................ iii 

ABSTRACT ........................................................................................................................ iv 

ΠΗΝΑΚΑ ΠΔΡΗΔΥΟΜΔΝΧΝ ...........................................................................................v 

ΚΑΣΑΛΟΓΟ ΠΗΝΑΚΧΝ & ΓΗΑΓΡΑΜΜΑΣΧΝ ........................................................ viii 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1. ΔΗΑΓΧΓΖ ................................................................................................1 

1.1. Βηζαγσγή .....................................................................................................................1 

1.2. Βξεπλεηηθά Βξσηήκαηα ηεο Βξγαζίαο ..........................................................................4 

1.3. Δ Αηάξζξσζε ηεο Βξγαζίαο .........................................................................................5 

1.4. χλνςε ........................................................................................................................6 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2. ΑΝΑΛΤΖ ΣΧΝ ΤΣΖΜΑΣΧΝ ΣΧΝ ΠΡΟΤΠΟΛΟΓΗΜΧΝ .........7 

2.1. Βηζαγσγή .....................................................................................................................7 

2.2. Δ Έλλνηα ηνπ Πξνυπνινγηζκνχ....................................................................................7 

2.3. Σα Υαξαθηεξηζηηθά ησλ Πξνυπνινγηζκψλ ..................................................................9 

2.4. Σα Βίδε ησλ Πξνυπνινγηζκψλ .....................................................................................9 

2.4.1. πλνιηθφο Πξνυπνινγηζκφο (Master Budget) ...................................................... 11 

2.4.2. Πξνυπνινγηζκφο Πσιήζεσλ (Sales Budget) ........................................................ 12 

2.4.3. Πξνυπνινγηζκφο Παξαγσγήο (Production Budget) .............................................. 12 

2.4.4. Πξνυπνινγηζκφο Υξήζεο & Ώγνξάο Πξψησλ Τιψλ (Direct Materials Usage & 

Purchases Budget) ......................................................................................................... 13 

2.4.5. Πξνυπνινγηζκφο Άκεζεο Βξγαζίαο (Direct Labor Budget) .................................. 14 

2.4.6. Πξνυπνινγηζκφο Γεληθψλ ΐηνκεραληθψλ Βμφδσλ – Γ.ΐ.Β. (Factory – 

Manufacturing Overhead Budget) .................................................................................. 15 

2.4.7. Πξνυπνινγηζκφο Ώμίαο Σειηθψλ Ώπνζεκάησλ (Ending Finished Goods Inventory 

Budget) ......................................................................................................................... 16 

2.4.8. Πξνυπνινγηζκφο Κφζηνπο Πσιεζέλησλ Πξντφλησλ (Cost Of Goods Manufactured 

/ Sold Budget) ............................................................................................................... 16 

2.4.9. Πξνυπνινγηζκφο Βμφδσλ Αηνίθεζεο & Πσιήζεσλ (Selling & Administrative 

Expenses Budget) .......................................................................................................... 17 

2.4.10. Πξνυπνινγηζηηθή Καηάζηαζε Ώπνηειεζκάησλ (Budget Income Statement) ...... 17 

2.4.11. Σακεηαθφο Πξνυπνινγηζκφο (Cash Budget) ....................................................... 18 

2.4.12. Πξνυπνινγηζκέλν Εζνδχγην (Budgeted Balance Sheet) ...................................... 19 

2.4.13. Πξνυπνινγηζκφο Κεθαιαηαθψλ Βμφδσλ (Capital Expenditures Budget) ............ 19 



vi 

 

2.5. Δ Υξεζηκφηεηα ησλ Πξνυπνινγηζκψλ ....................................................................... 19 

2.6. Οη Πξνυπνινγηζκνί ζηηο Κνηλσληθέο Βπηρεηξήζεηο ..................................................... 20 

2.7. χλνςε ...................................................................................................................... 23 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3. ΘΔΜΗΚΟ ΠΛΑΗΗΟ ΚΟΗΝΧΝΗΚΖ ΚΑΗ ΑΛΛΖΛΔΓΓΤΑ 

ΟΗΚΟΝΟΜΗΑ .................................................................................................................. 24 

3.1. Βηζαγσγή ................................................................................................................... 24 

3.2. Ο Οξηζκφο ηεο Κνηλσληθήο Οηθνλνκίαο ..................................................................... 24 

3.3. Ο Οξηζκφο ηεο Κνηλσληθήο Βπηρείξεζεο .................................................................... 26 

3.4. Σν Θεζκηθφ Πιαίζην ησλ Κνηλσληθψλ Βπηρεηξήζεσλ ................................................. 28 

3.5. Οη Κνηλσληθέο Βπηρεηξήζεηο ζηελ Β.Β. θαη ζηελ Βιιάδα ............................................ 32 

3.6. χλνςε ...................................................................................................................... 36 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 4. ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΑ ΔΡΔΤΝΑ ................................................................. 37 

4.1. Βηζαγσγή ................................................................................................................... 37 

4.2. ρεδηαζκφο ηεο Έξεπλαο ............................................................................................ 37 

4.3. Μεζνδνινγία Έξεπλαο ............................................................................................... 40 

4.4. χλνςε ...................................................................................................................... 42 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 5. ΑΝΑΛΤΖ ΓΔΓΟΜΔΝΧΝ ..................................................................... 43 

5.1. Βηζαγσγή ................................................................................................................... 43 

5.2. Ώλάιπζε ησλ πλεληεχμεσλ....................................................................................... 43 

5.2.1. πλνπηηθή Παξνπζίαζε ησλ πκκεηερνπζψλ Βπηρεηξήζεσλ ................................ 43 

5.2.2. Σφπνο, Έηνο Ίδξπζεο θαη Ώξηζκφο Ώπαζρνινχκελσλ ησλ πκκεηερνπζψλ 

Βπηρεηξήζεσλ ................................................................................................................ 45 

5.2.3. Υαξαθηεξηζηηθά ησλ Βπηρεηξήζεσλ πνπ ηηο εληάζζνπλ ζηηο Κνηλσληθέο 

Βπηρεηξήζεηο .................................................................................................................. 46 

5.2.4. Καηεγνξία Κνηλσληθήο Βπηρείξεζεο ζηελ νπνία αλήθνπλ νη πκκεηέρνπζεο 

Βπηρεηξήζεηο .................................................................................................................. 49 

5.2.5. Καηάξηηζε Πιάλνπ κε ηνπο ζηφρνπο θαη ηνλ ηξφπν επίηεπμεο ηνπο ...................... 50 

5.2.6. Σξφπνο Βπίηεπμεο πλδπαζηηθά ησλ Κνηλσληθψλ θαη Οηθνλνκηθψλ ηφρσλ ........ 51 

5.2.7. χληαμε ή Με Πξνυπνινγηζκψλ ......................................................................... 53 

5.2.8. Βίδε Πξνυπνινγηζκψλ πνπ ζπληάζζνπλ νη επηρεηξήζεηο ηνπ δείγκαηνο................ 55 

5.2.9. Υξεζηκφηεηα ηεο Υξήζεο θαη Τηνζέηεζεο ησλ Πξνυπνινγηζκψλ απφ ηηο 

επηρεηξήζεηο ηνπ δείγκαηνο ............................................................................................ 56 

5.2.10. Λφγνη Με χληαμεο Πξνυπνινγηζκψλ γηα ηνλ έιεγρν επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ & 

Βλαιιαθηηθά εξγαιεία πέξαλ ησλ Πξνυπνινγηζκψλ γηα ηνλ έιεγρν επίηεπμεο ησλ 

ζηφρσλ .......................................................................................................................... 57 

5.2.11. Γλψζε άιισλ επηρεηξήζεσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ Πξνυπνινγηζκνχο ................... 58 



vii 

 

5.2.12. Μειινληηθή Υξήζε ησλ Πξνυπνινγηζκψλ θαη Λφγνη Υξήζεο ηνπο ................... 59 

5.3. χλνςε ...................................................................................................................... 61 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 6. ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ ΚΑΗ ΠΡΟΣΑΔΗ ΓΗΑ ΜΔΛΛΟΝΣΗΚΖ ΔΡΔΤΝΑ

 ............................................................................................................................................. 62 

6.1. Βηζαγσγή ................................................................................................................... 62 

6.2. πκπεξάζκαηα ηεο Βξγαζίαο...................................................................................... 62 

6.3. Πεξηνξηζκνί ηεο Βξγαζίαο .......................................................................................... 65 

6.4. Πξνηάζεηο ηεο Βξγαζίαο............................................................................................. 66 

 

ΒΗΒΛΗΟΓΡΑΦΗΑ ................................................................................................................ 67 

 

ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ .................................................................................................................... 72 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



viii 

 

ΚΑΣΑΛΟΓΟ ΠΗΝΑΚΧΝ & ΓΗΑΓΡΑΜΜΑΣΧΝ  

 

ΚΑΣΑΛΟΓΟ ΓΗΑΓΡΑΜΜΑΣΧΝ 

Αηάγξακκα 2.1. Ώπεηθφληζε ηνπ πλνιηθνχ Πξνυπνινγηζκνχ………………….………ζει.11 

Αηάγξακκα 3.1. Ώπεηθφληζε ηεο Αηαλνκήο ησλ Κεξδψλ ζηηο Κνηλσληθέο 

Βπηρεηξήζεηο.......................................................................................................................ζει.31 

Αηάγξακκα 3.2. Υψξεο κε Πνιηηηθέο Βζηηαζκέλεο ζηηο Κνηλσληθέο Βπηρεηξήζεηο...……ζει 32 

Αηάγξακκα 3.3. Δ Βμέιημε ηνπ Ώξηζκνχ ησλ Βλεξγψλ Φνξέσλ Κ.ΏΛ.Ο. ζηελ Βιιάδα γηα ηα 

Έηε 2012 – 2016…………………………………………………………………………ζει.33 

Αηάγξακκα 3.4. Πεξηθεξεηαθή Καηαλνκή ησλ Βλεξγψλ Φνξέσλ Κ.ΏΛ.Ο. ζηελ Βιιάδα ην 

Έηνο 2016…………………………………………………………………..……………ζει.34 

Αηάγξακκα 3.5. Δ Βμέιημε ηνπ πλνιηθνχ Κχθινπ Βξγαζηψλ ησλ Βλεξγψλ Φνξέσλ Κ.ΏΛ.Ο. 

ζηελ Βιιάδα γηα ηα Έηε 2013 – 2016……………………………………………………ζει.36 

 

ΚΑΣΑΛΟΓΟ ΠΗΝΑΚΧΝ 

Πίλαθαο 3.1. Σν Ώπνηχπσκα ηεο Κνηλσληθήο Οηθνλνκίαο ζηελ Βιιάδα ην 

2019………………………………………………………………………………………ζει.35 

Πίλαθαο 4.1. πλνπηηθή Παξνπζίαζε ησλ Βπηρεηξήζεσλ πνπ πκκεηείραλ ζην 

Αείγκα…………………………………………………………………………………….ζει.42 

Πίλαθαο 5.1. Κιάδνο Αξαζηεξηφηεηαο ησλ πκκεηερνπζψλ 

Βπηρεηξήζεσλ……………………………………………………………………….……ζει.45 

Πίλαθαο 5.2. Έηνο Ίδξπζεο, Σφπνο Ίδξπζεο & Ώξηζκφο Βξγαδφκελσλ  ησλ πκκεηερνπζψλ 

Βπηρεηξήζεσλ ……………………………………………………………………………ζει.46 

Πίλαθαο 5.3. Υαξαθηεξηζηηθά πνπ θάλνπλ ηηο πκκεηέρνπζεο Βπηρεηξήζεηο, Κνηλσληθέο 

Βπηρεηξήζεηο ………………………………………………………………………..……ζει.49 

Πίλαθαο 5.4. Καηεγνξία Κνηλσληθήο Βπηρείξεζεο ζηελ νπνία Ώλήθνπλ νη πκκεηέρνπζεο 

Βπηρεηξήζεηο……………………………………………………...………………………ζει.50 

Πίλαθαο 5.5. Καηάξηηζε ή Με Βπηρεηξεκαηηθνχ Πιάλνπ κε ηνπο ηφρνπο θαη ηνπο Σξφπνπο 

Βπίηεπμεο ηνπο απφ ηηο πκκεηέρνπζεο Βπηρεηξήζεηο……………………………………ζει.51 

Πίλαθαο 5.6. Βπίηεπμε ησλ Κνηλσληθψλ θαη Οηθνλνκηθψλ ηφρσλ ζηηο πκκεηέρνπζεο 

Βπηρεηξήζεηο ……………………………………………………………………..………ζει.53 

Πίλαθαο 5.7. χληαμε ή Με Πξνυπνινγηζκψλ απφ ηηο πκκεηέρνπζεο 

Βπηρεηξήζεηο……………………………………………………………………………...ζει.54 

Πίλαθαο 5.8. Πεξηπηψζεηο θαηά ηηο νπνίεο νη πκκεηέρνπζεο Βπηρεηξήζεηο πληάζζνπλ 

πξνυπνινγηζκνχο…………………………………………………………………...……ζει.55 



ix 

 

Πίλαθαο 5.9. Βίδε Πξνυπνινγηζκψλ πνπ ζπληάζζνπλ νη πκκεηέρνπζεο 

Βπηρεηξήζεηο………………………………………………………………………...……ζει.56 

Πίλαθαο 5.10. Υξεζηκφηεηα ή Με ησλ Πξνυπνινγηζκψλ απφ ηηο πκκεηέρνπζεο 

Βπηρεηξήζεηο………………………………………………………………………...……ζει.57 

Πίλαθαο 5.11. Λφγνη Με χληαμεο Πξνυπνινγηζκψλ απφ ηηο πκκεηέρνπζεο 

Βπηρεηξήζεηο…………………………………………………………………………...…ζει.58 

Πίλαθαο 5.12. Λφγνη Μειινληηθήο χληαμεο Πξνυπνινγηζκψλ απφ ηηο πκκεηέρνπζεο 

Βπηρεηξήζεηο………………………………………………………………………...……ζει.61 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1 

ΔΗΑΓΧΓΖ 

 

 

1.1. Δηζαγσγή 

 

 

Δ επηθαηξφηεηα ηεο εξγαζίαο έγθεηηαη ζην γεγνλφο φηη νη νξγαληζκνί νη νπνίνη αλήθνπλ ζηελ 

θνηλσληθή νηθνλνκία, απνηεινχλ εδψ θαη πνιιά ρξφληα, έλα ζεκαληηθφ ζπζηαηηθφ ηεο 

επξσπατθήο, θνηλσληθήο, νηθνλνκηθήο θαη πνιηηηθήο ηζηνξίαο. Σν παξαπάλσ επηβεβαηψλεη φηη 

πξφθεηηαη γηα κηα κνξθή επηρεηξήζεσλ αλαδπφκελε, ε εμέηαζε ηεο θχζεο θαη ηεο ιεηηνπξγίαο 

ησλ νπνίσλ ρξήδεη ηδηαίηεξε έξεπλα. Άιισζηε, ν αξηζκφο ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ 

απμάλεηαη θαη αλαπηχζζεηαη ζε νιφθιεξν ηνλ θφζκν (Defourny & Nyssens, 2008). 

Δ ηδηαίηεξε δπλακηθή ηνπ ηνκέα ηεο Κνηλσληθήο θαη Ώιιειέγγπαο Οηθνλνκίαο θαη 

Βπηρεηξεκαηηθφηεηαο, ινηπφλ, βαζίδεηαη, κεηαμχ άιισλ, ζηε δηαπίζησζε φηη ζε φιεο ζρεδφλ 

ηηο ρψξεο ηεο Β.Β., θαηά ζπλέπεηα θαη ζηελ Βιιάδα, ε ελαζρφιεζε ζηνλ ηνκέα ηεο 

Κνηλσληθήο Οηθνλνκίαο έρεη απμεζεί ιφγσ: 

 ηεο νηθνλνκηθήο δπζπξαγίαο, 

 ησλ ζεκαληηθψλ πξνβιεκάησλ έληαμεο ζηελ αγνξά εξγαζίαο θαη  

 ησλ πξνβιεκάησλ ζρεηηθά κε ηελ θνηλσληθν-νηθνλνκηθή ελζσκάησζε ησλ 

αηφκσλ εθείλσλ πνπ ζεσξνχληαη σο «ιηγφηεξν επλνεκέλα» ή 

«κεηνλεθηνχληα». 

Με άιια ιφγηα, παξάγνληεο φπσο ε παγθνζκηνπνίεζε, ε νηθνλνκηθή θξίζε, αιιά θαη 

ν κεηαζρεκαηηζκφο ησλ ζπζηεκάησλ θνηλσληθήο πξνζηαζίαο, έρνπλ σο απνηέιεζκα ηε 

δεκηνπξγία αξλεηηθψλ ζπλεπεηψλ ζηελ θαζεκεξηλή δσή κηαο κεγάιεο κεξίδαο πνιηηψλ. 

Ώπνηέιεζκα απηνχ, είλαη νη ηειεπηαίνη λα νξγαλψλνληαη, λα αλαπηχζζνπλ ζπιινγηθέο 

πξσηνβνπιίεο κε βάζε ηελ αιιειεγγχε θαη ηε ζπλεξγαζία θαη λα έρνπλ σο θχξην ζηφρν ηνπο 

ηελ αληηκεηψπηζε ησλ πξνβιεκάησλ πνπ δεκηνπξγνχληαη, αιιά θαη ηελ θάιπςε ησλ αλαγθψλ 

πνπ αδπλαηεί λα αληηκεησπίζεη, ηφζν ν δεκφζηνο ηνκέαο, φπσο ε θχιαμε παηδηψλ, 

ειηθησκέλσλ θαη νη πνιηηηζηηθέο δξαζηεξηφηεηεο θ.ά., φζν θαη ν ηδησηηθφο ηνκέαο, φπσο ηα 

ζσζηά θαη «εζηθά» ρξεκαηνπηζησηηθά ηδξχκαηα θ.ά. Ώπηφο άιισζηε είλαη θαη ν ιφγνο πνπ νη 

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο έρνπλ γλσξίζεη ηηο ηειεπηαίεο 2 δεθαεηίεο κεγάιε απήρεζε ζηελ 

Βπξψπε, αιιά θαη νιφθιεξν ηνλ θφζκν.  
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Βηδηθφηεξα θαη φζνλ αθνξά ηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, νη ζηφρνη ηνπο είλαη άκεζα 

ζπλπθαζκέλνη θαη ζπλδεδεκέλνη κε ην πνιηηηζηηθφ πιαίζην ζην νπνίν θηλνχληαη, ηελ 

θαηαλφεζε ηνπ θνηλσληθνχ πξνβιήκαηνο, ηελ θνηλσληθή αμία πνπ δεκηνπξγείηαη θαη ηα εζηθά 

δεηήκαηα πνπ εκπιέθνληαη. Με άιια ιφγηα, νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο είλαη επηρεηξήζεηο πνπ 

πξέπεη λα επηηχρνπλ ηφζν νηθνλνκηθνχο φζν θαη θνηλσληθνχο ζηφρνπο, πξνθεηκέλνπ αθελφο 

λα είλαη βηψζηκεο θαη αθεηέξνπ λα εμαζθαιίδνπλ ηελ παξνρή θνηλσληθήο αμίαο θαη 

θνηλσληθήο σθέιεηαο, φπσο νξίδεηαη ζην θαηαζηαηηθφ ηνπο. Ωζηφζν, πξνθεηκέλνπ λα 

επηηεπρζεί πξφνδνο κέζσ ηεο θνηλσληθήο επηρείξεζεο, πξνθχπηεη κηα πξφθιεζε, ε νπνία 

νπζηαζηηθά ηαπηίδεηαη κε ηε κέηξεζε ηεο απφδνζεο θαη ηνπ θνηλσληθνχ αληίθηππνπ.  

χκθσλα κε ηνπο Neely et al. (2002), έλα ζχζηεκα κέηξεζεο ηεο απφδνζεο (PMS) 

κπνξεί λα νξηζηεί σο ην ζχλνιν κεηξήζεσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηνλ πνζνηηθφ 

πξνζδηνξηζκφ ηεο απνδνηηθφηεηαο θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ δξάζεσλ κηαο 

επηρείξεζεο. Ωζηφζν, γηα ηελ θνηλσληθή επηρεηξεκαηηθφηεηα δελ ππάξρεη ζπγθεθξηκέλνο 

βαζηθφο δείθηεο, φπσο ην θέξδνο ή ε απφδνζε ησλ επελδχζεσλ, πνπ λα αληηθαηνπηξίδεη 

επαξθψο ηα ζπκθέξνληα ησλ δηαθφξσλ επελδπηψλ θαη ελδηαθεξνκέλσλ. Πξνθεηκέλνπ 

ινηπφλ, κηα θνηλσληθή επηρείξεζε λα αλαπηπρζεί θαη λα επηηχρεη ηνπο αξρηθά ηεζέληεο 

ζηφρνπο ηεο, «νθείιεη» λα πξνβαίλεη ζε θηλήζεηο πνπ ζα εμαζθαιίδνπλ πέξαλ απφ ηνπο 

θνηλσληθνχο ηεο ζηφρνπο, ηε βησζηκφηεηα ηεο.  

ην ζεκείν απηφ ζεκεηψλεηαη φηη ζηηο επηρεηξήζεηο πνπ απνζθνπνχλ ζηελ 

θεξδνζθνπία απνθιεηζηηθά, νη πξνυπνινγηζκνί απνηεινχλ έλα ζεκαληηθφ εξγαιείν 

ππνβνήζεζεο πξνο κηα θαηεχζπλζε νξζή πξνο ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπο, κηαο θαη απηνί 

κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ έλα πιάλν δξάζεο, ην νπνίν ζα απνθεχγεη ηηο κεγάιεο απνθιίζεηο 

θαη θαηά ζπλέπεηα ηα κεγάια ιάζε. Άιισζηε φπσο αλαθέξεηαη θαη ζηελ Κνέλ (2004), νη 

πξνυπνινγηζκνί απνηεινχλ έλα απφ ηα πην ρξήζηκα ινγηζηηθά εξγαιεία γηα ην ζρεδηαζκφ θαη 

ηνλ έιεγρν ησλ δξαζηεξηνηήησλ κηαο επηρείξεζεο. Με άιια ιφγηα, ν πξνυπνινγηζκφο 

απνηειεί έλα πνζνηηθνπνηεκέλν ζρέδην, ην νπνίν ζηνρεχεη ζηελ επίηεπμε ελφο ή 

πεξηζζφηεξσλ ζηφρσλ (Hilton, et al., 2000; Drury, 2000). 

χκθσλα κε ηνπο Austin et al. (2006), ε πνζνηηθνπνίεζε ηεο απφδνζεο απφ ηηο 

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο είλαη πεξίπινθε, γεγνλφο πνπ νθείιεηαη ζε κηα ζεηξά παξαγφλησλ 

φπσο είλαη: ε θχζε ηνπ θνηλσληθνχ θαηλνκέλνπ, ε πνιιαπιή αηηηφηεηα ησλ ππνθείκελσλ 

παξαγφλησλ, νη καθξνρξφληεο ρξνληθέο εθδειψζεηο, ηα δηαθνξεηηθά ελδηαθεξφκελα κέξε θ.ά. 

Έρεη δηαπηζησζεί φηη ε καθξνπξφζεζκε επίπησζε είλαη ηδηαίηεξα δχζθνιε γηα κέηξεζε 

(Ebrahim & Rangan, 2014; Polonsky et al., 2016). Ώπηφ νθείιεηαη ζε δπζθνιίεο ζχλδεζεο 

βξαρππξφζεζκσλ κέηξσλ απφδνζεο κε ηελ καθξνπξφζεζκε κέηξεζε ηεο θνηλσληθήο αμίαο 
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(Polonsky et al., 2016) θαη ηηο δπζθνιίεο ζην ζρεδηαζκφ γηα ην κέιινλ (Bagnoli & Megali, 

2011). Έηζη, ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο είλαη επθνιφηεξν γηα κηα θνηλσληθή επηρείξεζε λα 

επηθεληξσζεί ζηηο κεηξήζεηο ησλ απνηειεζκάησλ θαη ζηα άκεζα απνηειέζκαηα βξαρπρξφληα, 

παξά ζηα καθξνπξφζεζκα απνηειέζκαηα θαη ηηο επηπηψζεηο ζην θνηλσληθφ ζχλνιν (Ebrahim 

& Rangan, 2014). 

Δ ρξήζε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ζα κπνξνχζε λα ππνζηεξηρζεί φηη είλαη θαζνιηθή θη 

εμππεξεηεί δηαθνξεηηθνχο ζθνπνχο ζε θάζε πεξίπησζε θη επηρείξεζε. Μάιηζηα, ζχκθσλα κε 

ηνλ Simons (1995), ν πξνυπνινγηζκφο απνηειεί έλα επίζεκν ζχζηεκα αλαηξνθνδφηεζεο γηα 

ηελ παξαθνινχζεζε ησλ πηζαλψλ απνθιίζεσλ απφ ηνπο ζηφρνπο πνπ έρεη ζέζεη ε επηρείξεζε, 

ελψ ζχκθσλα κε ηνπο Hilton, et al. (2000), νη πξνυπνινγηζκνί, αλαγθάδνπλ ηα ζηειέρε λα 

πξνγξακκαηίδνπλ ηηο θηλήζεηο ηνπο, απνθαιχπηνπλ λέα ζηνηρεία γηα ην κέιινλ ηεο 

επηρείξεζεο, κεηψλνληαο ηνλ θίλδπλν ζεκαληηθψλ απνθιίζεσλ, βνεζνχλ ζην ζπγθεξαζκφ θαη 

ηελ ηαχηηζε ησλ ζηφρσλ θαη παξέρνπλ έλα νινθιεξσκέλν ζρέδην δξάζεο.  

χκθσλα κε έξεπλεο πνπ έρνπλ γίλεη θη αθνξνχλ ηηο λενζχζηαηεο επηρεηξήζεηο, κέζα 

ζηηο νπνίεο ζα κπνξνχζε λα ππνζηεξηρηεί φηη εληάζζνληαη θαη νη Κνηλσληθέο Βπηρεηξήζεηο, ν 

πξνυπνινγηζκφο απνηειεί ηε κεγαιχηεξε επξέσο ρξεζηκνπνηνχκελε θαηεγνξία νηθνλνκηθνχ 

ζρεδηαζκνχ θαη επίζεκνπ ειέγρνπ πνπ εθαξκφδεηαη απφ ηνπο δηαρεηξηζηέο (Haustein et al., 

2014).  

Έηζη, ε ρξεζηκφηεηα θαη ζπνπδαηφηεηα ηνπ πξνυπνινγηζκνχ έγθεηηαη ζην γεγνλφο φηη 

νη επηρεηξήζεηο, κέζσ απηνχ, είλαη ζε ζέζε λα πξνβιέςνπλ ηελ πνξεία ηνπο, λα εξκελεχζνπλ 

ηηο αιιαγέο πνπ κπνξνχλ λα πξνθχςνπλ ζηα νηθνλνκηθά ηνπο κεγέζε θαη λα ιάβνπλ γξήγνξεο 

απνθάζεηο ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ εκθαληζηνχλ πξνβιήκαηα (Κνηηψξεο, 2001). Μάιηζηα αλ 

θαη νη πξνυπνινγηζκφ είλαη ζπλδεδεκέλνη κε ηηο επηρεηξήζεηο πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ 

θεξδνθνξία, ε επηηπρία ηνπο εληνπίδεηαη θαη ζε κε θεξδνζθνπηθέο επηρεηξήζεηο, αιιά θαη ζε 

κνλάδεο ηνπ δεκνζίνπ (Κνηηψξεο, 2001). Ώπηφ αθξηβψο απνηειεί θαη ην ζεκείν αλαθνξάο 

ζρεηηθά κε ηελ επηινγή ηνπ ζέκαηνο ηεο εξγαζίαο. Με άιια ιφγηα, εμεηάδεηαη ε ρξήζε, ε 

ρξεζηκφηεηα θαη ε ζπκβνιή ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, κηαο θαη νη 

ηειεπηαίεο θαηά έλα κεγάιν κέξνο ηεο, ιεηηνπξγνχλ θαη σο εκπνξηθέο επηρεηξήζεηο. Άιισζηε, 

ε ζπνπδαηφηεηα θαη ε ζπκβνιή ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ζηελ επηβίσζε αιιά θαη ηε βειηίσζε 

ηεο απφδνζεο ζηηο ζπκβαηηθέο επηρεηξήζεηο, είλαη αδηακθηζβήηεηε, γεγνλφο πνπ απνηέιεζε 

έλαπζκα γηα ηε ζπγγξαθέα πξνθεηκέλνπ λα εμεηάζεη αλ απηή ε ζεηηθή ζπζρέηηζε ζπλαληάηαη 

θαη ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο.  
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1.2. Δξεπλεηηθά Δξσηήκαηα ηεο Δξγαζίαο 

 

 

Δ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία ινηπφλ πξαγκαηεχεηαη ηελ χπαξμε θαη ην ξφιν ησλ 

πξνυπνινγηζκψλ ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, ηνπο ιφγνπο πνπ νη επηρεηξήζεηο απηέο 

επηιέγνπλ λα θάλνπλ ή φρη πξνυπνινγηζκνχο, ηα νθέιε πνπ απηέο απνθνκίδνπλ θαη ην αλ 

ζεσξνχλ ηνπο πξνυπνινγηζκνχο ρξήζηκνπο γηα ηελ πνξεία ηνπο θαη ηε βησζηκφηεηα ηνπο. Με 

άιια ιφγηα, ζθνπφο ηεο ελ ιφγσ εξγαζίαο είλαη λα κειεηήζεη, κέζα απφ ηελ αλαιπηηθή 

παξνπζίαζε ησλ ζπλεληεχμεσλ επηιερζεηζψλ επηρεηξήζεσλ, ηνλ πηζαλφ ξφιν αιιά θαη ηε 

ζπνπδαηφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο ησλ πξνυπνινγηζκψλ ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, σο έλα 

απνδνηηθφ εξγαιείν γηα ηελ επηβίσζε θαη εμέιημε ηνπο. Έηζη, κε εξγαιείν ηελ εκπεηξηθή 

έξεπλα, θαη πην ζπγθεθξηκέλα κε ηε βνήζεηα ηνπ εξγαιείνπ ησλ ζπλεληεχμεσλ, επηρεηξείηαη ε 

δηεξεχλεζε ηνπ αλ νη ειιεληθέο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο ρξεζηκνπνηνχλ ζηε ιεηηνπξγία ηνπο, 

ηνπο πξνυπνινγηζκνχο. Αεδνκέλνπ κάιηζηα φηη ε βηβιηνγξαθία ζην ελ ιφγσ ζέκα είλαη 

αξθεηά πεξηνξηζκέλε, ζθνπφο ηεο εξγαζίαο είλαη λα πξνζζέζεη ζηνηρεία ζηα ππάξρνληα 

επξήκαηα, αιιά θαη ηα ζεσξεηηθά ζηνηρεία. 

Με βάζε ινηπφλ ηα παξαπάλσ, ηίζεηαη ην βαζηθφ εξψηεκα ηεο εξγαζίαο, ην νπνίν 

ζπλνςίδεηαη ζην εμήο: 

Δξεπλεηηθφ Δξψηεκα 1: Οη πξνυπνινγηζκνί απνηεινχλ θαη κπνξνχλ λα 

απνηειέζνπλ έλα εξγαιείν ζρεδηαζκνχ θαη πξνγξακκαηηζκνχ θαη γηα ηηο θνηλσληθέο 

επηρεηξήζεηο; 

ηε ζπλέρεηα ηεο εξγαζίαο δηεξεπλψληαη θαη θάπνηα επηπιένλ εξεπλεηηθά εξσηήκαηα 

ηα νπνία είλαη ηα εμήο παξαθάησ: 

Δξεπλεηηθφ Δξψηεκα 2: Οη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο πξνγξακκαηίδνπλ, θαηαξηίδνπλ 

θαη ρξεζηκνπνηνχλ ζηε ιεηηνπξγία ηνπο, ηνπο πξνυπνινγηζκνχο; 

Δξεπλεηηθφ Δξψηεκα 3: Πνηα είλαη ηα νθέιε θαη ε ρξεζηκφηεηα ησλ 

πξνυπνινγηζκψλ ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο; 

Δξεπλεηηθφ Δξψηεκα 4: Τπάξρεη ζεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο πηνζέηεζεο ησλ 

πξνυπνινγηζκψλ θαη ηεο βειηίσζεο ηεο απνδνηηθφηεηαο ζηελ πεξίπησζε ησλ θνηλσληθψλ 

επηρεηξήζεσλ; 
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1.3. Ζ Γηάξζξσζε ηεο Δξγαζίαο 

 

 

Ώλαθνξηθά ινηπφλ κε ηε δηάξζξσζε ηεο εξγαζίαο απηή απνηειείηαη, απφ πεξίιεςε, έμη 

θεθάιαηα, ζπκπεξάζκαηα θαη πξνηάζεηο φπσο απηά πξνθχπηνπλ απφ ην ζπλδπαζκφ ηνπ 

ζεσξεηηθνχ θαη ηνπ πξαθηηθνχ πιαηζίνπ πνπ εμεηάζηεθε, βηβιηνγξαθία κε ηα δεπηεξνγελή 

δεδνκέλα πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ, ηφζν απφ ηε δηεζλή βηβιηνγξαθία, φζν θαη απφ ην 

Αηαδίθηπν θαη Παξάξηεκα κε ηηο ζπλεληεχμεηο ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ έιαβαλ κέξνο ζηελ 

έξεπλα.  

Πην αλαιπηηθά ινηπφλ, ζην πξψην θεθάιαην, αξρηθά παξνπζηάδεηαη ην ζεσξεηηθφ 

πιαίζην, ην νπνίν απνηέιεζε θαη έλαπζκα γηα ηελ ελαζρφιεζε ηεο ζπγγξαθέαο κε ην ζέκα 

ηεο πηπρηαθήο. Ώθφκα, παξνπζηάδνληαη ν ζθνπφο θαη νη επηκέξνπο ζηφρνη ηεο εξγαζίαο, ηα 

νπνία νπζηαζηηθά απνηεινχλ θαη ηα εξεπλεηηθά ηεο εξσηήκαηα θαη ηέινο ε δνκή θαη 

δηάξζξσζε ηεο.  

ηε ζπλέρεηα, ζην δεχηεξν θεθάιαην παξνπζηάδεηαη φιν ην ζεσξεηηθφ πιαίζην γχξσ 

απφ ηελ έλλνηα ησλ πξνυπνινγηζκψλ. Βηδηθφηεξα, αξρηθά παξνπζηάδνληαη νη δηάθνξνη 

νξηζκνί πνπ έρνπλ δνζεί πξνθεηκέλνπ λα απνηππσζεί πιήξσο θη απνδνηηθά ε 

πξναλαθεξζείζα έλλνηα, ελψ ζηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ 

δηαθξίλνπλ ηνπο πξνυπνινγηζκνχο. Ώλαιπηηθή παξνπζίαζε γίλεηαη ζηα είδε ησλ 

πξνυπνινγηζκψλ πνπ ππάξρνπλ, ηα νπνία ζπκβάιινπλ ζηελ ηειηθή θαηάξηηζε ηνπ ζπλνιηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ. Σέινο, ηδηαίηεξε ζεκαζία δίλεηαη ζηηο έξεπλεο πνπ έρνπλ γίλεη ζρεηηθά κε 

ηε ρξήζε ησλ πξνυπνινγηζκψλ, ηεο δηνηθεηηθήο ινγηζηηθήο θαη ηεο κέηξεζεο ηεο απφδνζεο 

ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο. 

ηε ζπλέρεηα, ζην ηξίην θεθάιαην, αθνινπζεί ην ζεσξεηηθφ πιαίζην γχξσ απφ ηελ 

έλλνηα ηεο θνηλσληθήο νηθνλνκίαο θαη ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

παξνπζηάδνληαη ηα βαζηθφηεξα ραξαθηεξηζηηθά πνπ δηέπνπλ ηελ θνηλσληθή νηθνλνκία θαη ηηο 

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, ηηο θαηεγνξηνπνηήζεηο πνπ απηέο δηαθξίλνληαη, θαζψο επίζεο θαη ηε 

ζέζε πνπ θαηέρεη ν ελ ιφγσ θιάδνο ζηελ επξσπατθή θαη ειιεληθή νηθνλνκία.  

ηε ζπλέρεηα, ζην ηέηαξην θεθάιαην παξνπζηάδεηαη ε επηιερζείζα κεζνδνινγία 

έξεπλαο ηεο εξγαζίαο. Βηδηθφηεξα, αλαιχεηαη ν ζρεδηαζκφο ηεο κεζνδνινγίαο, θαζψο επίζεο 

δηαηππψλεηαη ν ιφγνο γηα ηνλ νπνίν επηιέρζεθε ε κέζνδνο ησλ ζπλεληεχμεσλ γηα ηε κειέηε 

ηνπ ελ ιφγσ ζέκαηνο. 

ηε ζπλέρεηα ζην πέκπην θεθάιαην, γίλεηαη ε αλάιπζε ηεο πνηνηηθήο έξεπλαο πνπ 

αθνινπζείηαη ζηελ εξγαζία. Βηδηθφηεξα, παξνπζηάδνληαη νη απαληήζεηο θαη νη απφςεηο ησλ 
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ζπλεληεπμηαδφκελσλ, φπσο απηέο πξνθχπηνπλ απφ ηελ επεμεξγαζία ησλ 

απνκαγλεηνθσλήζεσλ.  

Σέινο, ζηελ εξγαζία αθνινπζνχλ ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ 

πνιχπιεπξε εμέηαζε ηνπ ζέκαηνο, κέζα απφ ηελ αλάιπζε ησλ επξεκάησλ πνπ πξνέθπςαλ 

ζπγθξηηηθά κε ηελ ππάξρνπζα βηβιηνγξαθία, Παξάιιεια, δηαηππψλνληαη νη πεξηνξηζκνί ηεο 

εξγαζίαο (limitations), αιιά θαη θάπνηεο πξνηάζεηο γηα πεξαηηέξσ έξεπλα πάλσ ζην ζέκα 

(future research). 

Ώμηφινγν δε είλαη λα ζεκεησζεί φηη ζην ηέινο ηεο εξγαζίαο, παξαηίζεηαη ε 

βηβιηνγξαθία θαη ην Παξάξηεκα ηεο εξγαζίαο, ζην νπνίν νη αλαγλψζηεο κπνξνχλ λα βξνπλ 

ηηο εξσηήζεηο ηεο ζπγγξαθέαο πνπ έιαβαλ κέξνο ζηε δηαδηθαζία ησλ ζπλεληεχμεσλ, θαζψο 

επίζεο θαη ηηο απνκαγλεηνθσλήζεηο απηψλ.  

 

 

1.4. χλνςε 

 

 

ην παξφλ θεθάιαην αλαθέξζεθε ε έλλνηα ησλ πξνυπνινγηζκψλ, σο έλα απφ ηα 

ζεκαληηθφηεξα εξγαιεία δηνηθεηηθνχ ειέγρνπ ζηηο επηρεηξήζεηο, ε ρξήζε ηνπ νπνίνπ απνηειεί 

αλαπφζπαζην θνκκάηη γηα ηελ επηηπρή ηνπο πνξεία θαη ηελ νηθνλνκηθή βησζηκφηεηα ηνπο. 

Καη‘ νπζία, έγηλε κηα πξψηε γλσξηκία κε ηελ έλλνηα ηεο θνηλσληθήο νηθνλνκίαο, ησλ 

θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ θαη ησλ ηδηαίηεξσλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπο, νη νπνίεο ζην 

αληηθείκελν θαη ηε δξάζε ηνπο πξνζπαζνχλ λα ζπλδπάζνπλ ηελ παξνρή θνηλσληθνχ 

αληίθηππνπ θαη θνηλσληθήο αμίαο θαη ηαπηφρξνλα λα είλαη νηθνλνκηθά βηψζηκεο. Σέινο, 

θαηέζηε γλσζηφ ην θχξην εξεπλεηηθφ εξψηεκα ηεο εξγαζίαο πνπ είλαη ην αλ νη 

πξνυπνινγηζκνί απνηεινχλ θαη κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ έλα εξγαιείν ζρεδηαζκνχ θαη 

πξνγξακκαηηζκνχ θαη γηα ηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2 

ΑΝΑΛΤΖ ΣΧΝ ΤΣΖΜΑΣΧΝ ΣΧΝ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΗΜΧΝ  

 

 

2.1. Δηζαγσγή 

 

 

ην θεθάιαην απηφ γίλεηαη ε ζεσξεηηθή πξνζέγγηζε ηεο έλλνηαο ηνπ πξνυπνινγηζκνχ θαη ησλ 

δηαθνξψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ. Βηδηθφηεξα, αλαιχνληαη κε κεγάιε ζαθήλεηα ηα δηάθνξα 

είδε πξνυπνινγηζκνχ πνπ ππάξρνπλ, ηα νπνία κε ηε ζεηξά ηνπο ζπλζέηνπλ ην ζπλνιηθφ 

πξνυπνινγηζκφ κηαο επηρείξεζεο. Βπηπξνζζέησο, ηδηαίηεξε ζεκαζία δίλεηαη ζηε ρξεζηκφηεηα 

ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ζηηο επηρεηξήζεηο θαη ηδηαηηέξσο ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, κέζα απφ 

ηελ πξνζπάζεηα άληιεζεο ησλ ελ ιφγσ ζηνηρείσλ απφ έξεπλεο πνπ έρνπλ ιάβεη κέξνο ζην 

παξειζφλ. Σέινο ε ηειεπηαία ελφηεηα ηνπ θεθαιαίνπ είλαη ε ζχλνςε ηνπ.  

 

 

2.2. Ζ Έλλνηα ηνπ Πξνυπνινγηζκνχ 

 

 

Οη κηθξέο θαη νη κεζαίεο επηρεηξήζεηο, παξά ην γεγνλφο φηη πηζαλφηαηα εθαξκφδνπλ ιηγφηεξν 

ζπζηεκαηνπνηεκέλα πξνυπνινγηζηηθά κνληέια, ζα πξέπεη λα εθαξκφδνπλ θάπνην κεραληζκφ, 

πξνθεηκέλνπ λα είλαη δπλαηφλ λα πξνγξακκαηίζνπλ ηηο απαηηνχκελεο δαπάλεο ηνπο 

(Upchurch, 1998). Άιισζηε είλαη αδηακθηζβήηεην φηη νη πξνυπνινγηζκνί θαηαξηίδνληαη κε 

ζθνπφ λα επηηεπρζνχλ θάπνηνη ζηφρνη, αιιά παξάιιεια θαη γηα λα αμηνινγεζεί ν βαζκφο 

ζηνλ νπνίν ε απφδνζε (performance) κηαο επηρείξεζεο, νη πξνυπνινγηζκνί (budgets) θαη νη 

ζηφρνη (objectives) ζπκπνξεχνληαη. 

Βίλαη αμηφινγν φηη νη πξνυπνινγηζκνί απνηεινχλ έλα απφ ηα πην ρξήζηκα ινγηζηηθά 

εξγαιεία γηα ην ζρεδηαζκφ θαη ηνλ έιεγρν ησλ δξαζηεξηνηήησλ κηαο επηρείξεζεο. Ο 

νηθνλνκηθφο έιεγρνο είλαη απφ ηηο ζεκαληηθφηεξεο κνξθέο δηνηθεηηθνχ ειέγρνπ θαη 

απνηειείηαη απφ πξνυπνινγηζκνχο θαη δηαρεηξηζηηθνχο / πξνυπνινγηζηηθνχο ειέγρνπο.  

χκθσλα κε ηελ Κνέλ (2004), ε βαζηθή απνζηνιή ηεο δηνίθεζεο κηαο επηρείξεζεο 

είλαη λα ζπληνλίδεη ηηο δηαδηθαζίεο πνπ ζρεηίδνληαη κεηαμχ ηνπο, έηζη ψζηε αθελφο λα ππάξρεη 

ζχκπλνηα κε ηνπο επηρεηξεζηαθνχο ξφινπο θη αθεηέξνπ λα ειαρηζηνπνηείηαη ε πηζαλφηεηα κε 

βειηηζηνπνίεζεο ηεο νηθνλνκηθήο θαηάζηαζεο ηεο επηρείξεζεο, κέζα απφ ηελ πξνζπάζεηα 

βειηηζηνπνίεζεο ησλ επηκέξνπο ηκεκάησλ ησλ επηρεηξεκαηηθψλ κνλάδσλ.  
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Ο πξνυπνινγηζκφο απνηειεί έλα πνζνηηθνπνηεκέλν ζρέδην, ην νπνίν ζηνρεχεη ζηελ 

επίηεπμε ελφο ή πεξηζζφηεξσλ ζηφρσλ (Hilton, et al., 2000; Drury, 2000), ελψ 

ρξεζηκνπνηείηαη θαη σο κέζν παξαθνινχζεζεο ηεο πξνφδνπ πξαγκαηνπνίεζεο ησλ ζηφρσλ 

απηψλ (Κνέλ, 2004). Οη πξνυπνινγηζκνί απνηεινχλ αλαιπηηθά θαη ζπγθεθξηκέλα 

ρξεκαηννηθνλνκηθά ζρέδηα δξάζεο πνπ αθνξνχλ ζπγθεθξηκέλεο ρξνληθέο πεξηφδνπο θαη 

άπηνληαη, ηφζν ζηα επηκέξνπο ηκήκαηα ηεο επηρείξεζεο, φζν θαη ζην ζχλνιν ηεο (ΐεληέξεο & 

Κνέλ, 2005).  

χκθσλα κε ηνπο Hansen & Mowen (2000), ν πξνυπνινγηζκφο είλαη κηα αλζξψπηλε 

δξαζηεξηφηεηα, ε επηηπρία ή απνηπρία ηνπ νπνίνπ, θαηά ζπλέπεηα, είλαη άκεζα ζπλπθαζκέλε 

κε ην πψο νη δηάθνξνη managers ιακβάλνπλ ζνβαξά ππφςε ηνπο ηηο αλζξψπηλεο εθαξκνγέο 

ηνπ. Ώληίζηνηρα νη Kaplan & Atkinson (1998), ζεσξνχλ ηνλ πξνυπνινγηζκφ σο κηα 

δηαδηθαζία εμαθξίβσζεο, ζπγθέληξσζεο, ζχλνςεο θαη επηθνηλσλίαο, νηθνλνκηθψλ θαη κε 

πιεξνθνξηψλ πνπ ζπλδένληαη κε ηε δξαζηεξηφηεηα ηεο επηρείξεζεο ζην κέιινλ. Μάιηζηα, νη 

πξναλαθεξζέληεο ζπγγξαθείο δίλνπλ ηδηαίηεξε ζεκαζία ζηνλ φξν «επηρείξεζε», 

πεξηιακβάλνληαο ηφζν ηηο θεξδνζθνπηθέο επηρεηξήζεηο, φζν θαη ηνπο θπβεξλεηηθνχο θαη κε 

θεξδνζθνπηθνχο νξγαληζκνχο, κηαο θαη φινη νη νξγαληζκνί βαζίδνληαη ζε ζρέδηα πξνθεηκέλνπ 

λα πινπνηήζνπλ ηνπο ζηφρνπο ηνπο.  

Έλαλ άιιν νξηζκφ δίλνπλ νη Blocher, et al. (2002), νη νπνίνη νξίδνπλ ηνλ 

πξνυπνινγηζκφ σο έλα ιεηηνπξγηθφ ζρέδην, ην νπνίν αλαγλσξίδεη ηηο πεγέο θαη ηηο 

απαξαίηεηεο ππνρξεψζεηο γηα λα πξαγκαηνπνηεζνχλ νη ζηφρνη ηεο επηρείξεζεο ζε κηα 

ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή πεξίνδν. Ώπηφ πνπ είλαη αμηφινγν ζην ζεκείν απηφ λα ζεκεησζεί είλαη 

φηη νη ζπγγξαθείο απηνί θάλνπλ ηδηαίηεξε αλαθνξά ηφζν ζηηο νηθνλνκηθέο φζν θαη ζηηο κε 

νηθνλνκηθέο πιεπξέο ελφο επηρεηξεζηαθνχ πιάλνπ, εζηηάδνληαο ζην γεγνλφο φηη ν 

πξνυπνινγηζκφο κπνξεί λα απνηειέζεη έλαλ βνεζφ γηα ην ζρεδηαζκφ ηνπ ιεηηνπξγηθνχ 

απνηειέζκαηνο κηαο επηρείξεζεο.  

Βπηπξνζζέησο, ν Williamson (1996) «επηκέλεη» ζηνλ πξνυπνινγηζκφ σο πνζνηηθφ 

ζρέδην, ην νπνίν κπνξεί λα πξνβιέςεη ηηο αλάγθεο ηεο επηρείξεζεο γηα πξψηεο χιεο, εηζξνή 

αηφκσλ, γεληθά βηνκεραληθά έμνδα θαη θεθαιαηνπρηθέο δαπάλεο, γεγνλφο ζην νπνίν 

ζπκθσλνχλ θαη νη Garrison & Noreen (2000), αιιά θαη νη Horngreen, et al. (2002), 

ηνλίδνληαο φηη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ απνπζηάδεη ε πνζνηηθνπνίεζε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ, ηα 

ζρέδηα ηεο επηρείξεζεο ελδέρεηαη λα ράζνπλ κέξνο ηεο αμίαο ηνπο θαη θαηά ζπλέπεηα λα 

θξίλεηαη δχζθνιε ε αμηνιφγεζε ηεο επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ σο επηηπρεκέλε ή κε.  

χκθσλα κε ην Μαλνπζφπνπιν (2015), ν πξνυπνινγηζκφο είλαη κηα έλλνηα 

ζπλπθαζκέλε κε ηνλ θαζνξηζκφ ζηφρσλ θαη αληηθεηκεληθψλ ζθνπψλ πνπ φρη κφλν 
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εμαζθαιίδνπλ έλα κέζν κέηξεζεο ηεο πξαγκαηηθήο απφδνζεο ηεο επηρείξεζεο, αιιά 

βειηηψλνπλ θαη ην ζηάδην πνπ βξίζθεηαη ε επηρείξεζε ρσξίο απηφ ην εξγαιείν. Βλψ έλαο 

άιινο νξηζκφο πνπ δίλεη ν Narayanan (2011) νξίδεη φηη ηνλ πξνυπνινγηζκφ σο έλα 

νηθνλνκηθφ ζρεδηάγξακκα ή πιάλν δξάζεο κηαο επηρείξεζεο, ην νπνίν ηεο επηηξέπεη λα 

κεηαθξάζεη ηα ζηξαηεγηθά ζρέδηα ζε κεηξήζηκεο δαπάλεο θαη αλακελφκελεο απνδφζεηο θαηά 

ηε δηάξθεηαο κηαο ζπγθεθξηκέλεο πεξηφδνπ.  

 

 

2.3. Σα Υαξαθηεξηζηηθά ησλ Πξνυπνινγηζκψλ 

 

 

Ώλαθνξηθά κε ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ζπλνιηθνχ πξνυπνινγηζκνχ, ηφζν ζχκθσλα κε 

ηελ Κνέλ (2004), φζν θαη ζχκθσλα κε ηνπο Hilton, et al. (2000), αλαθέξνληαη ηα εμήο 

παξαθάησ: 

 Ώλαγθάδεη ηα ζηειέρε ησλ επηρεηξήζεσλ λα πξνγξακκαηίδνπλ.  

 Ώπνθαιχπηεη λέα ζηνηρεία, φζνλ αθνξά ην κέιινλ ηεο επηρείξεζεο, κεηψλνληαο 

ηνλ θίλδπλν απφ ηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ αλαιακβάλεη.  

 Βληζρχεη ηελ επηθνηλσλία θαη ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ ηκεκάησλ.  

 ΐνεζάεη ζην ζπγθεξαζκφ θαη ηελ ηαχηηζε ησλ ζηφρσλ. 

 Παξέρεη έλα ζρέδην δξάζεο.  

Ώπηφ πνπ είλαη αμηφινγν λα ζεκεησζεί είλαη φηη ν πξνγξακκαηηζκφο ηνπ αξρηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ ζπλδέεηαη κε ηελ αμηνιφγεζε ησλ απνδφζεσλ ηεο επηρείξεζεο. Ώπηφ φκσο 

πνπ πξέπεη λα ιεθζεί ππφςε είλαη νη ζπλζήθεο θάησ απφ ηηο νπνίεο ιακβάλεη κέξνο ν 

πξνγξακκαηηζκφο θαη νη ζπλζήθεο πνπ ηειηθά ππάξρνπλ πξαγκαηηθά. Με άιια ιφγηα, πνιιέο 

επηρεηξήζεηο ζπγθξίλνπλ ηελ πξαγκαηηθή ηνπο απφδνζε κε ηνλ αξρηθφ ηνπο πξνυπνινγηζκφ, 

θάηη ην νπνίν ζεσξείηαη ιαλζαζκέλν θαη ζα ππάξρεη ζχγρπζε κεηαμχ πξνυπνινγηζκνχ θαη 

απφδνζεο, ζηελ πεξίπησζε πνπ νη ζπλζήθεο έρνπλ αιιάμεη ζε ζρέζε κε ηηο αλακελφκελεο 

ζπγθπξίεο (Drury, 2000).  

 

 

2.4. Σα Δίδε ησλ Πξνυπνινγηζκψλ 

 

Οη Καηεγνξηνπνηήζεηο ησλ Πξνυπνινγηζκψλ  

Οη δηάθνξεο θαηεγνξηνπνηήζεηο ησλ πξνυπνινγηζκψλ πνηθίιινπλ, αλάινγα θάζε θνξά κε ην 

θξηηήξην πνπ εμεηάδνληαη. Έηζη ινηπφλ, ζχκθσλα κε ηελ Κνέλ (2004), νη πξνυπνινγηζκνί 

δηαθξίλνληαη αλάινγα κε: 
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 Τν ρξνληθό δηάζηεκα πνπ θαιύπηνπλ, αλαθέξνληαο φηη ππάξρνπλ νη εηήζηνη, νη 

νπνίνη θαιχπηνπλ έλα έηνο γηα ηελ επηρείξεζε, θαη νη θπιηφκελνη ή κε (rolling or 

not budgets), νη νπνίνη θαιχπηνπλ κεγαιχηεξεο ρξνληθέο πεξηφδνπο.  

 Τε δηαδηθαζία πνπ αθνινπζείηαη θαηά ηελ θαηάξηηζε ηνπο, εάλ δειαδή 

ζπληάζζνληαη απφ ηα ζηειέρε θαη εγθξίλνληαη απφ ηε δηνίθεζε (bottom up 

πξνζέγγηζε) ή αλ επηβάιινληαη απφ ηε δηνίθεζε ζηα ζηειέρε (top down 

πξνζέγγηζε). 

 Τε θηινζνθία πξνζδηνξηζκνύ ησλ πξνϋπνινγηζηηθώλ πνζώλ, εάλ δειαδή, ν 

πξνυπνινγηζκφο γίλεηαη απφ κεδεληθή βάζε (zero based budgeting)  ή αλ γίλεηαη 

ιακβάλνληαο ππφςε έλα πνζνζηφ κεηαβνιήο επί ησλ πξαγκαηνπνηεζέλησλ – 

απνινγηζηηθψλ πνζψλ.  

 Τν είδνο ηνπο, εάλ δειαδή είλαη ζηαηηθνί, νπφηε θη αθνξνχλ ζπγθεθξηκέλν επίπεδν 

δξαζηεξηνπνίεζεο, ή αλ αλαθέξνληαη ζε ελαιιαθηηθά επίπεδα δξαζηεξηφηεηαο 

(ειαζηηθνί πξνυπνινγηζκνί). 

Μηα άιιε πξνζέγγηζε, αλαθνξηθά κε ηελ θαηεγνξηνπνίεζε ησλ πξνυπνινγηζκψλ, ε 

νπνία έρεη λα θάλεη κε ηε δηάθξηζε κε θξηηήξην ηε ρξνληθή δηάξθεηα, είλαη απηή ηνπ Upchurch 

(1998), ν νπνίνο δηαρσξίδεη ηνπο ζπγθεθξηκέλνπο πξνυπνινγηζκνχο ζε: 

 Μαθξνρξφληνπο (strategic). 

 Σαθηηθνχο / βξαρππξφζεζκνπο (tactics) θαη  

 Λεηηνπξγηθνχο (operational).  

Ώπφ δηαθνξεηηθή πιεπξά θαηεγνξηνπνίεζεο πξνζεγγίδνπλ ην ζέκα νη Hilton, et al. 

(2000), παξνπζηάδνληαο ηνπο, πην ζπλνπηηθά. Πην ζπγθεθξηκέλα, ν δηαρσξηζκφο ηνπο νξίδεη: 

 Σν ζπλνιηθφ πξνυπνινγηζκφ (master budget). 

 Σνλ πξνυπνινγηζκφ επελδχζεσλ (capital budget). 

 Σνλ νηθνλνκηθφ πξνυπνινγηζκφ (financial budget). 

 Σνπο θπιηφκελνπο πξνυπνινγηζκνχο (rolling budgets). 

 

Σα Δίδε ησλ Πξνυπνινγηζκψλ 

ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη νη δηάθνξνη επηκέξνπο πξνυπνινγηζκνί πνπ 

ζπκπεξηιακβάλνληαη θαη απαξηίδνπλ ην ζπλνιηθφ πξνυπνινγηζκφ.  
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2.4.1. πλνιηθφο Πξνυπνινγηζκφο (Master Budget) 

 

Ο ζπλνιηθφο πξνυπνινγηζκφο (master budget) απνηειεί ηελ πεξίιεςε ησλ 

ρξεκαηννηθνλνκηθψλ πξνβιέςεσλ φισλ ησλ επηρεηξεκαηηθψλ κνλάδσλ κηαο επηρείξεζεο, 

αλαθνξηθά κε ηα κειινληηθά ηεο θέξδε, ηηο ηακεηαθέο ξνέο ηεο θαη ηε ρξεκαηννηθνλνκηθή 

ηεο ζέζε (Κνέλ, 2004). Με άιια ιφγηα απνηειεί ηελ νξγαληθή ζχλζεζε ησλ επηκέξνπο 

πξνυπνινγηζκψλ ησλ επηκέξνπο ηκεκάησλ θαη ησλ ιεηηνπξγηψλ ηεο επηρείξεζεο.  

Δ ζχληαμε ηνπ ζπλνιηθνχ πξνυπνινγηζκνχ είλαη κηα ζχλζεηε δηαδηθαζία, ε νπνία 

ρξήδεη ηδηαίηεξεο πξνζνρήο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζα πξέπεη λα ιακβάλνπλ κέξνο πνιχ 

πξνζεθηηθέο εθηηκήζεηο, κηαο θαη νη απνθάζεηο πνπ ζα ιεθζνχλ ζα πξέπεη λα είλαη άκεζα 

ζπλδεδεκέλεο θαη λα ζπλάδνπλ κε ζέκαηα ζρεηηθά κε ηελ ηηκνιφγεζε ησλ πξντφλησλ, ηεο 

ηηκνινγηαθήο πνιηηηθήο πνπ ζα αθνινπζήζεη ε επηρείξεζε, αιιά θαη ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ 

πνπ ζα θάλεη ζρεηηθά κε ηελ παξαγσγή ηεο, ηηο δαπάλεο ηεο, ηηο επελδχζεηο ηεο θαη ηέινο ηα 

έμνδα ζηελ έξεπλα θη αλάπηπμε ηεο. Βλδεηθηηθά ζηελ εηθφλα πνπ αθνινπζεί γίλεηαη ε 

απεηθφληζε ηνπ ηη απαξηίδεη έλαλ ζπλνιηθφ πξνυπνινγηζκφ, φπσο απηφ απνηππψλεηαη ζηνπο 

Blocker et al. (2002).  

 

 

Γηάγξακκα 2.1. Απεηθφληζε ηνπ πλνιηθνχ Πξνυπνινγηζκνχ, Πεγή: Blocker et al., 2002 
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χκθσλα κε ηνπο Kaplan & Atkinsosn (1998), ν ζπλνιηθφο πξνυπνινγηζκφο είλαη έλα 

«παθέην» ιεηηνπξγηθψλ πξνυπνινγηζκψλ, ην νπνίν ελνπνηεί θαη παξνπζηάδεη ηηο νηθνλνκηθέο 

πιεξνθνξίεο κηαο επηρείξεζεο, ζε πξνυπνινγηζκέλεο νηθνλνκηθέο απφςεηο ζρεηηθά κε ηε 

κειινληηθή πεξίνδν.  

Ώλαθνξηθά κε ηελ θαηάξηηζε ηνπ ζπλνιηθνχ πξνυπνινγηζκνχ, ε Κνέλ (2004) 

ππνζηεξίδεη φηη απηή ιακβάλεη κέξνο ζε βήκαηα, κε ην πξψην λα είλαη ε ζπιινγή ησλ 

ζηνηρεηψλ θαη ηα επφκελα λα είλαη ε επεμεξγαζία ηνπο θαη ε ηειηθή παξνπζίαζε ηνπο, ε νπνία 

ηαπηίδεηαη κε ηελ παξνπζίαζε ηνπ αλαιπηηθνχ πξνυπνινγηζκνχ. Ώληίζεηα, νη πεξηζζφηεξνη 

ζπγγξαθείο ζηελ μέλε βηβιηνγξαθία, δελ θάλνπλ αλαθνξά ζην ζπλνιηθφ πξνυπνινγηζκφ, 

αιιά αζρνινχληαη απεπζείαο κε ηα επηκέξνπο ηκήκαηα ηνπ (Drury, 2000; Garisson & Noreen, 

2000; Needles, et al., 2002; Hansen & Mowen, 2000).  

 

 

2.4.2. Πξνυπνινγηζκφο Πσιήζεσλ (Sales Budget) 

 

Πξφθεηηαη γηα ηε βάζε ηνπ ζπλνιηθνχ πξνυπνινγηζκνχ. πσο πξναλαθέξζεθε κάιηζηα, ε 

αθξίβεηα ηνπ απνηειεί θαζνξηζηηθφ παξάγνληα γηα ηελ αμηνπηζηία ηνπ ηειηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ (Drury, 2000), κηαο θαη φια ηα έμνδα κηαο επηρείξεζεο εμαξηψληαη απφ ηνλ 

φγθν ησλ πσιήζεσλ ηεο (Κνέλ, 2004). ηε ζπλέρεηα αθνινπζεί ε ζρέζε κέζα απφ ηελ νπνία 

ππνινγίδεηαη ν ελ ιφγσ πξνυπνινγηζκφο.  

 

Πξνυπνινγηζκφο 
Πσιήζεσλ (ζε €) 

= 
Πξνυπνινγηζκφο 

Πσιήζεσλ (ζε κνλάδεο) 
* 

Σηκή Πψιεζεο 
Ώλά Μνλάδα 

 

2.4.3. Πξνυπνινγηζκφο Παξαγσγήο (Production Budget) 

 

χκθσλα κε ηνπο Hansen & Mowen (2000), ν πξνυπνινγηζκφο παξαγσγήο είλαη έλα ζρέδην, 

ην νπνίν απνζθνπεί ζηελ απφθηεζε θαη ην ζπλδπαζκφ ησλ πφξσλ πνπ είλαη απαηηνχκελα, 

έηζη ψζηε λα δηεθπεξαησζνχλ νη δξαζηεξηφηεηεο πνπ ζα επηηξέςνπλ ζηελ επηρείξεζε λα 

επηηχρεη ηνπο ζηφρνπο ηεο αλαθνξηθά κε ηηο πσιήζεηο ηεο θαη ην επίπεδν ησλ απνζεκάησλ ηεο 

θαηά ηελ πξνυπνινγηζηηθή πεξίνδν. Μάιηζηα, ζην ελ ιφγσ πεδίν παξαζέηνπλ ηελ άπνςε ηνπο 

θαη νη Kaplan & Atkinson (1998), νη νπνίνη ππνζηεξίδνπλ φηη νη δηεπζπληέο παξαγσγήο 

ρξεζηκνπνηνχλ ηηο πιεξνθνξίεο πνπ έρνπλ ζηε δηάζεζε ηνπο, σο ζρέδην γηα ηα πιηθά θαη ηνπο 

απαηηνχκελνπο αλζξψπηλνπο πφξνπο.  
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Πξφθεηηαη γηα έλαλ πξνυπνινγηζκφ, ν νπνίνο εθθξάδεηαη ζε κνλάδεο θαη ζηνρεχεη ζην 

λα ελαξκνλίζεη ηηο απαηηήζεηο ησλ πσιήζεσλ κε ηελ παξαγσγή, δηαηεξψληαο ηαπηφρξνλα ηα 

νηθνλνκηθά επίπεδα ησλ απνζεκάησλ (Drury, 2000). ην παξαπάλσ ζπκθσλεί θαη ε Κνέλ 

(2004), ε νπνία ππνζηεξίδεη φηη ν πξνυπνινγηζκφο παξαγσγήο, επεξεάδεηαη θαη θαζνξίδεηαη 

απφ ηνπο εμήο παξάγνληεο: 

 Σνλ πξνυπνινγηζκφ ησλ πσιήζεσλ. 

 Σε δπλακηθφηεηα ηεο παξαγσγήο. 

 Σν αξρηθφ απφζεκα ησλ έηνηκσλ πξντφλησλ. 

 Σν ειάρηζην επηζπκεηφ απφζεκα ησλ έηνηκσλ πξντφλησλ.  

ηε ζπλέρεηα αθνινπζεί ε ζρέζε κέζα απφ ηελ νπνία ππνινγίδεηαη ν ελ ιφγσ 

πξνυπνινγηζκφο. 

Πξνυπνινγηζκφο 
Παξαγσγήο (ζε 

κνλάδεο) 
= 

Πξνυπνινγηζκφο 
Πσιήζεσλ (ζε 

κνλάδεο) 
+ 

Βπηζπκεηφ 
Ώπφζεκα (ζε 

κνλάδεο) 
- 

Ώξρηθφ 
Ώπφζεκα (ζε 

κνλάδεο) 

 

χκθσλνη κε ηελ παξαπάλσ ζρέζε είλαη θαη νη Horngreen et al. (2002), νη νπνίνη 

επηζεκαίλνπλ φηη νη δηεπζπληέο ζα πξέπεη λα παξεκβαίλνπλ θαη λα νξίδνπλ ην ειάρηζην 

απφζεκα, δηαηεξψληαο θαηά ζπλέπεηα ηα επίπεδα παξαγσγήο, ζε πεξηπηψζεηο πνπ νη κνλάδεο 

πσιήζεσλ δελ είλαη ζηαζεξέο θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ ρξφλνπ.  

 

2.4.4. Πξνυπνινγηζκφο Υξήζεο & Αγνξάο Πξψησλ Τιψλ (Direct Materials Usage & 

Purchases Budget) 

 

χκθσλα κε ηνπο Hansen & Mowen (2000), ν πξνυπνινγηζκφο ησλ άκεζσλ πιηθψλ είλαη 

ηαπηφζεκνο κε ηνλ αξηζκφ ησλ κνλάδσλ πνπ αγνξάδνληαη θαη ρξεζηκνπνηνχληαη θαηά ηελ 

πξνυπνινγηζηηθή πεξίνδν, αιιά θαη ην θφζηνο ηνπο. Με βάζε ην παξαπάλσ, ε ζρέζε πνπ 

πξνθχπηεη είλαη ε εμήο αθφινπζε: 

 

Ώγνξά 

Ώπαηηνχκελσλ 

Τιηθψλ 
= 

Τιηθά πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη 

ζηελ παξαγσγή 
+ 

Βθηηκψκελν 

Σειηθφ 

Ώπφζεκα 
- 

Βθηηκψκελν 

Ώξρηθφ 

Ώπφζεκα 

 

ην ζεκείν απηφ ζεκεηψλεηαη φηη ε πνζφηεηα ηνπ απνζέκαηνο ησλ πξψησλ πιψλ, 

φπσο επίζεο θαη ην πνζφ ησλ πξψησλ πιψλ πνπ απαηηείηαη γηα ηελ παξαγσγή εμαξηάηαη απφ 

ηηο κνλάδεο πνπ ζα παξαρζνχλ. Σα παξαπάλσ είλαη απνθάζεηο πνπ πξέπεη λα πάξεη ε 
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δηεχζπλζε ηεο θάζε επηρείξεζεο, αλάινγα κε ηνπο ζηφρνπο ηεο θαη ηελ πνιηηηθή ηεο. Έηζη 

ινηπφλ, ζχκθσλα θαη κε ηελ Κνέλ (2004), ε αγνξά ησλ απαηηνχκελσλ πιηθψλ εθθξάδεηαη 

κέζα απφ ηελ παξαθάησ ζρέζε:  

 

Ώγνξά 

Ώπαηηνχκελσλ 

Τιηθψλ 
= 

Πξνυπνινγηζκφο 

Παξαγσγήο (ζε 

κνλάδεο) 
* 

Ώπαηηνχκελεο 

Πξψηεο Όιεο 

(ζε κνλάδεο) 
+ 

Βπηζπκεηφ 

Σειηθφ Ώπφζεκα 

(ζε κνλάδεο) 
- 

Ώξρηθφ 

Ώπφζεκα  

(ζε κνλάδεο) 

 

Κάηη ην νπνίν ρξήδεη πξνζνρήο είλαη φηη πνιινί εξεπλεηέο, φπσο νη Blocher et al. 

(2002); Horngreen et al. (2002); Upchurch (1998), δηαρσξίδνπλ ηνλ πξνυπνινγηζκφ ηεο 

ρξήζεο ησλ πξψησλ πιψλ, απφ ηνλ πξνυπνινγηζκφ ηεο αγνξάο ηνπο, ππνζηεξίδνληαο φηη ν 

πξνυπνινγηζκφο ρξήζεο αθνξά ζηελ πνζφηεηα θαη ην θφζηνο ησλ πξψησλ πιψλ γηα ηελ 

παξαγσγή ησλ απαηηνχκελσλ κνλάδσλ, φπσο απηέο έρνπλ νξηζηεί ζηνλ πξνυπνινγηζκφ ηεο 

παξαγσγήο. πγθεθξηκέλα, ε Κνέλ (2004), αλαθέξεη ηελ εμήο ζρέζε: 

 

Πξνυπνινγηζκφο 
Ώλάισζεο 

Πξψησλ Τιψλ 
= 

Ώπαηηνχκελεο 
Πξψηεο Όιεο 

(ζε κνλάδεο) 
* 

Κφζηνο 
Πξψησλ Τιψλ 

Ώλά Μνλάδα 

 

2.4.5. Πξνυπνινγηζκφο Άκεζεο Δξγαζίαο (Direct Labor Budget) 

 

Πξφθεηηαη γηα έλαλ πξνυπνινγηζκφ, ν νπνίνο έρεη κεγάιε αμία θαη βαξχηεηα ζε επηρεηξήζεηο 

κε πεξηζζφηεξα απφ έλα ηκήκαηα. Βηδηθφηεξα ζε ηέηνηνπ είδνπο πεξηπηψζεηο, νη ππεχζπλνη 

ησλ ηκεκάησλ ζα πξέπεη λα θαηαξηίδνπλ πξνυπνινγηζκφ ησλ αλαγθψλ ηνπο ζε ψξεο άκεζεο 

εξγαζίαο, ν νπνίνο κάιηζηα ζα πξέπεη λα είλαη φζν ην δπλαηφ πην ξεαιηζηηθφο, έηζη ψζηε λα 

είλαη δπλαηή ε ηθαλνπνίεζε ησλ πνζνηηθψλ ζηφρσλ ηεο παξαγσγήο (Drury, 2000). χκθσλα 

κε ηα παξαπάλσ, ζηε ζπλέρεηα αθνινπζεί ε ζρέζε πνπ εθθξάδεη ηνλ ππνινγηζκφ ηνπ 

παξαγσγηθνχ ρξφλνπ πνπ απαηηείηαη ζε θάζε πεξίπησζε.  

 

Παξαγσγηθόο Υξόλνο =
Σταθερόσ Εβδομαδιαίοσ Μιςθόσ 

Υπολογιςμένεσ Παραγωγικέσ Ώρεσ Ανά Εβδομάδα
 

 

Ώπφ ηα παξαπάλσ γίλεηαη εχθνια θαηαλνεηφ φηη απαηηείηαη λα ππνινγηζηεί ην θφζηνο 

ηεο άκεζεο εξγαζίαο. Πάλσ ζην ζέκα απηφ αζρνιήζεθαλ ηδηαίηεξα νη Horngreen et al. 

(2002), νη νπνίνη ππνζηήξημαλ φηη ην ελ ιφγσ θφζηνο επεξεάδεηαη απφ κηα ζεηξά παξαγφλησλ, 

φπσο είλαη ηα πνζνζηά ησλ κηζζψλ, νη κέζνδνη παξαγσγήο, αιιά θαη ηα κειινληηθά ζρέδηα 



15 

 

γηα πξνζιήςεηο ηεο επηρείξεζεο. Έηζη, έλαο πξνυπνινγηζκφο άκεζεο εξγαζίαο βνεζά ηελ 

επηρείξεζε λα αλαγλσξίζεη ηηο ζπλζήθεο εθείλεο φπνπ κπνξεί λα αλαδηνξγαλψζεη ηελ 

παξαγσγή, αιιά θαη λα ζρεδηάζεη ηηο πξνζσξηλέο αλαζέζεηο πνπ απαηηνχληαη γηα λα 

νινθιεξσζνχλ θάπνηεο δξαζηεξηφηεηεο. Με άιια ιφγηα, κέζα απφ ηνλ πξνυπνινγηζκφ ηεο 

άκεζεο εξγαζίαο, ε επηρείξεζε κπνξεί λα πξνβεί ζε εθηηκήζεηο γηα ην απαηηνχκελν κφληκν 

πξνζσπηθφ, θαζψο θαη γηα ηηο πεξηπηψζεηο πνπ απαηηείηαη επνρηαθφ πξνζσπηθφ ή ππεξσξίεο.  

 

 

2.4.6. Πξνυπνινγηζκφο Γεληθψλ Βηνκεραληθψλ Δμφδσλ – Γ.Β.Δ. (Factory – 

Manufacturing Overhead Budget) 

 

Πξφθεηηαη γηα έλαλ αθφκα πξνυπνινγηζκφ, γηα ηνλ νπνίν ππεχζπλνη είλαη νη δηεπζπληέο 

παξαγσγήο, φπσο αλαθέξεη ν Drury (2000). Έηζη ινηπφλ ν πξνυπνινγηζκφο ησλ Γ.ΐ.Β. 

«απαηηεί» ηελ νξζή πξφβιεςε ηνπ αξηζκνχ ησλ κνλάδσλ πνπ ζα παξαρζνχλ ζε ζπλδπαζκφ 

κε ηνλ ηξφπν πνπ ε παξαγσγή έρεη εθηειεζηεί, ελζσκαηψλνληαο ηαπηφρξνλα θαη θάπνηνπο 

εμσηεξηθνχο παξάγνληεο πνπ ηηο επεξεάδνπλ. Βίλαη αμηνζεκείσην φηη ην ζχλνιν ησλ Γ.ΐ.Β. 

εμαξηάηαη απφ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ θφζηνπο ηνπ θάζε εμφδνπ ρσξηζηά ζε ζρέζε κε ην 

αλακελφκελν επίπεδν ηεο παξαγσγήο.  

Γηα λα αλαιπζεί ν ελ ιφγσ πξνυπνινγηζκφο, ζα πξέπεη αξρηθά λα απνζαθεληζηεί ε 

έλλνηα ησλ Γ.ΐ.Β. Έηζη ινηπφλ, φπσο αλαθέξνπλ θαη νη Blocher et al. (2002), ηα Γ.ΐ.Β. είλαη 

θαη‘ νπζία φια ηα έμνδα παξαγσγήο, πέξαλ ησλ άκεζσλ πιηθψλ θαη ηεο άκεζεο εξγαζίαο πνπ 

αλαθέξζεθαλ παξαπάλσ. Ώπηφ πνπ είλαη αμηφινγν λα ζεκεησζεί είλαη φηη ηα Γ.ΐ.Β. 

πεξηιακβάλνπλ θφζηε ηα νπνία δε δηαθνξνπνηνχληαη ζε άκεζε αλαινγία κε ηηο κνλάδεο 

παξαγσγήο, αιιά κε ηηο δηεπθνιχλζεηο ηεο επηρείξεζεο θαη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ιακβάλεη 

κέξνο ε παξαγσγή. ηε ζπλέρεηα ινηπφλ αλαθέξνληαη επηγξακκαηηθά θάπνηα παξαδείγκαηα 

Γ.ΐ.Β., φπσο απηά απνηππψλνληαη ζηελ Κνέλ (2004): 

 Διεθηξηθφ Ρεχκα 

 Πεηξέιαην Κίλεζεο 

 Νεξφ Παξαγσγήο 

 Υξεζηκνπνηνχκελα Τιηθά 

 Ώλαιψζηκα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία 

 Ώκνηβέο Σξίησλ γηα πληήξεζε 

 Μεηαθνξηθά Έμνδα 

 Ώπνζβέζεηο Μεραλεκάησλ θαη Βξγνζηαζίνπ 
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ηε ζπλέρεηα αθνινπζεί ε ζρέζε κέζα απφ ηελ νπνία ππνινγίδεηαη ν ελ ιφγσ 

πξνυπνινγηζκφο. 

 

Πξνυπνινγηζκφο 

Γεληθψλ 
ΐηνκεραληθψλ 

Βμφδσλ  

= 
πλνιηθά 

ηαζεξά 

Γ.ΐ.Β. 
+ 

πλνιηθέο 

Πξνυπνινγηζζέληεο 
ξεο Άκεζεο 

Βξγαζίαο 

*  
Μεηαβιεηά Έμνδα 

Ώλά ξα Άκεζεο 

Βξγαζίαο 

 

2.4.7. Πξνυπνινγηζκφο Αμίαο Σειηθψλ Απνζεκάησλ (Ending Finished Goods Inventory 

Budget) 

 

Πξφθεηηαη γηα έλαλ πξνυπνινγηζκφ, κε ηνλ νπνίν έρνπλ αζρνιεζεί ιίγνη ζπγγξαθείο θαη 

εηδηθφηεξα νη Hansen & Mowen (2000), ν Garrison & Noreen (2000) θαη ε Κνέλ (2004). ηνλ 

πξνυπνινγηζκφ απηφ ινηπφλ θαηαγξάθεηαη ην θφζηνο ησλ απνχιεησλ κνλάδσλ ελφο 

πξντφληνο θαη ζα κπνξνχζε λα ραξαθηεξηζηεί απαξαίηεηνο, πξνθεηκέλνπ λα θαηαξηηζηεί ν 

πξνυπνινγηζκφο ηνπ θφζηνπο ησλ πσινχκελσλ πξντφλησλ θαη ε αμία ησλ ηειηθψλ 

απνζεκάησλ.  

ζνλ αθνξά ηελ απνηίκεζε ησλ απνζεκάησλ, ζεκεηψλεηαη φηη απηή γίλεηαη κε βάζε 

ηε κέζνδν πνπ ρξεζηκνπνηεί ε εθάζηνηε επηρείξεζε, κεηαμχ ησλ νπνίσλ είλαη:  

 Δ LIFO (Last – In – First – Out) 

 Δ FIFO (First – In – First – Out) θαη 

 Ο ηαζκηθφο Μέζνο ξνο (weighed average method).  

ηε ζπλέρεηα αθνινπζεί ε ζρέζε κέζα απφ ηελ νπνία ππνινγίδεηαη ν ελ ιφγσ 

πξνυπνινγηζκφο. 

 

Πξνυπνινγηζζέλ Κφζηνο 

Σειηθνχ Ώπνζέκαηνο 
= 

Σειηθφ Ώπφζεκα 

(ζε κνλάδεο) 
* 

Πξνυπνινγηζκέλν 

Κφζηνο Ώλά Μνλάδα 

 

2.4.8. Πξνυπνινγηζκφο Κφζηνπο Πσιεζέλησλ Πξντφλησλ (Cost Of Goods Manufactured 

/ Sold Budget) 

 

Πξφθεηηαη γηα έλα είδνο πξνυπνινγηζκνχ, ην νπνίν πεξηιακβάλεη έλα αλαιπηηθφ θαη 

ιεπηνκεξέο πιάλν κε ηα θφζηε παξαγσγήο γηα κηα κειινληηθή πεξίνδν, ζχκθσλα κε κηα 

πιεηάδα ζπγγξαθέσλ πνπ αζρνιήζεθαλ κε ην ζέκα (Hansen & Mowen (2000); Garrison & 

Noreen (2000); Κνέλ (2004); Blocher et al. (2002); Horngreen, et.al. (2002). Ώπηφ πνπ είλαη 

ζεκαληηθφ ζην ζεκείν απηφ λα ηνληζηεί είλαη φηη ν πξνυπνινγηζκφο απηφο είλαη ζηελά 
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ζπλδεδεκέλνο θαη κε κηα ζεηξά άιισλ πξνυπνινγηζκψλ, φπσο είλαη ν πξνυπνινγηζκφο 

άκεζσλ πιηθψλ, άκεζεο εξγαζίαο, Γ.ΐ.Β., αιιά θαη ηηο κεηαβνιέο κεηαμχ αξρηθψλ θαη 

ηειηθψλ απνζεκάησλ έηνηκσλ πξντφλησλ, κηαο θαη ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο γηα ηε 

ζχληαμε ηνπ, νη ππεχζπλνη ηηο αληινχλ απφ ηνπο ελ ιφγσ πξνυπνινγηζκνχο. ηε ζπλέρεηα 

αθνινπζεί ε ζρέζε κέζα απφ ηελ νπνία ππνινγίδεηαη ν ελ ιφγσ πξνυπνινγηζκφο. 

 

Πξνυπνινγηζκφο 
Κφζηνπο 

Πσιεζέλησλ 

Πξντφλησλ   

= 
Πξνυπνινγηζκφο 

Ώλάισζεο 
Πξψησλ Τιψλ 

+ 
Πξνυπνινγηζκφο 

Άκεζεο 
Βξγαζίαο 

+  

Ώξρηθφ 
Ώπφζεκα 

Βηνίκσλ 

Πξντφλησλ 

-  

Σειηθφ 
Ώπφζεκα 

Βηνίκσλ 

Πξντφλησλ  

 

2.4.9. Πξνυπνινγηζκφο Δμφδσλ Γηνίθεζεο & Πσιήζεσλ (Selling & Administrative 

Expenses Budget) 

 

χκθσλα κε ηνπο Kaplan & Atkinson (1998), ν πξνυπνινγηζκφο εμφδσλ δηνίθεζεο & 

πσιήζεσλ είλαη έλα αλαιπηηθφ ζρέδην ησλ ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ, ε ζεκαζία ηνπ νπνίνπ είλαη 

πνιχ ζεκαληηθή, κηαο θαη είλαη απαξαίηεηνο γηα λα πξνβιεθζνχλ ηα έμνδα, νη πσιήζεηο θαη 

νη ιεηηνπξγίεο ηεο επηρείξεζεο. Βηδηθφηεξα, ζεκεηψλεηαη φηη νη ινγηζηέο ησλ επηρεηξήζεσλ, 

ρξεζηκνπνηνχλ ην ελ ιφγσ είδνο πξνυπνινγηζκνχ, έηζη ψζηε λα πξνβνχλ ζηνλ ππνινγηζκφ 

ησλ ηακεηαθψλ πιεξσκψλ ησλ πξντφλησλ ηνπο, νη νπνίεο δελ ζπλδένληαη κε ηελ επηρείξεζε 

(Hilton et al., 2000); Drury (2000). Μάιηζηα, ηε ζπνπδαηφηεηα ηνπ ελ ιφγσ πξνυπνινγηζκνχ 

ηνλίδεη θαη ν Upchurch (1998), ππνζηεξίδνληαο φηη ηα έμνδα ησλ πσιήζεσλ δελ αληαλαθινχλ 

κφλν ηνλ αλακελφκελν φγθν πσιήζεσλ γηα ηελ πξνυπνινγηζηηθή πεξίνδν, αιιά θαη ηηο 

δηάθνξεο πξνζπάζεηεο πνπ θάλεη ην ηκήκα κάξθεηηλγθ, δηαθήκηζεο θαη πξνψζεζεο ηεο 

επηρείξεζεο. ηε ζπλέρεηα αθνινπζεί ε ζρέζε κέζα απφ ηελ νπνία ππνινγίδεηαη ν ελ ιφγσ 

πξνυπνινγηζκφο. 

 

Πξνυπνινγηζκφο 

Βμφδσλ Πσιήζεσλ 
= 

πλνιηθά ηαζεξά 
Έζνδα Ώλά Βίδνο 

Ααπάλεο 
+ Πσιήζεηο (€)              * 

Πνζνζηφ 
Μεηαβιεηψλ Βμφδσλ 

Ώλά Βίδνο Ααπάλεο 

 

2.4.10. Πξνυπνινγηζηηθή Καηάζηαζε Απνηειεζκάησλ (Budget Income Statement) 

 

Δ ελ ιφγσ Καηάζηαζε, απνηειεί ζχκθσλα κε ηνλ Upchurch (1998), ην ηειηθφ κέξνο ηνπ 

ζπλνιηθνχ πξνυπνινγηζκνχ θαη πξνθχπηεη έπεηηα απφ πξνεηνηκαζία ησλ ιεηηνπξγηθψλ 

πξνυπνινγηζκψλ, αιιά θαη ηνπ ηακεηαθνχ θαη ηνπ θέξδνπο θαη ηεο δεκίαο. Μάιηζηα νη 

Blocker et al., (2002), αλαθέξνπλ φηη ν ελ ιφγσ πξνυπνινγηζκφο αληαλαθιά ην θέξδνο πνπ 
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κπνξεί λα έρεη κηα επηρείξεζε ζχκθσλα κε ηηο πξνυπνινγηζηηθέο ηεο ιεηηνπξγίεο. Με άιια 

ιφγηα ινηπφλ, θαη φπσο ππνζηεξίδεη ε Κνέλ (2004), αιιά θαη άιινη ζπγγξαθείο, ε 

πξνυπνινγηζηηθή θαηάζηαζε απνηειεζκάησλ είλαη ην ηειηθφ θαζαξφ απνηέιεζκα φισλ ησλ 

ιεηηνπξγηψλ ηεο επηρείξεζεο, νη νπνίεο πξνέξρνληαη απφ ηνλ πξνυπνινγηζκφ ησλ πσιήζεσλ, 

ηνπ θφζηνπο πσιεζέλησλ, ησλ εμφδσλ πψιεζεο θαη ησλ δηνηθεηηθψλ εμφδσλ.  

 

2.4.11. Σακεηαθφο Πξνυπνινγηζκφο (Cash Budget) 

 

Έλαο απφ ηνπο ζεκαληηθφηεξνπο πξνυπνινγηζκνχο πνπ ζπλεηζθέξνπλ ζηελ θαηάξηηζε ηνπ 

νηθνλνκηθνχ πξνυπνινγηζκνχ κηαο επηρείξεζεο, είλαη ν ηακεηαθφο πξνυπνινγηζκφο. 

Πξφθεηηαη γηα έλαλ πξνυπνινγηζκφ, ν νπνίνο ζχκθσλα κε ηνπο Hansen & Mowen (2000), 

παίδεη θαζνξηζηηθφ ξφιν ζην κάλαηδκελη ηεο επηρείξεζεο, κηαο θαη ε επηηπρία ή κε, είλαη 

άκεζα ζπλπθαζκέλε, πέξαλ απφ ηελ παξαγσγή θαη ηηο πσιήζεηο ησλ πξντφλησλ ηεο, θαη ζην 

ζπγρξνληζκφ θαη έιεγρν ησλ ηακεηαθψλ ηεο εζφδσλ θη εμφδσλ, ειιεηκκάησλ θαη 

πιενλαζκάησλ.  

Μέζα ινηπφλ απφ απηφ ηνλ πξνυπνινγηζκφ, έλαο δηεπζπληήο κπνξεί λα δαλεηζηεί 

ξεπζηά θαη λα απνπιεξψζεη ην δάλεην ζε πεξηφδνπο κε κεγάιε ξεπζηφηεηα. Με άιια ιφγηα, 

ζχκθσλα θαη κε φζα αλαθέξεη ν Drury (2000), ν ελ ιφγσ πξνυπνινγηζκφο βνεζάεη ηνπο 

ππεχζπλνπο λα εθηηκήζνπλ αλ ππάξρνπλ ηα απαηηνχκελα ξεπζηά δηαζέζηκα, ψζηε λα 

θαιπθζνχλ φιεο νη ιεηηνπξγίεο ηεο επηρείξεζεο, νη νπνίεο έρνπλ πξνγξακκαηηζηεί θαη 

ζρεδηαζηεί. Ώπηφ πνπ είλαη αμηφινγν λα ζεκεησζεί ζην ζεκείν απηφ είλαη φηη αθνχ ν 

ηακεηαθφο πξνυπνινγηζκφο εκπεξηέρεη κεγάιε αβεβαηφηεηα, θξίλεηαη απαξαίηεην λα παξέρεη 

πεξηζζφηεξν απφ ην ειάρηζην πνζφ πνπ απαηηείηαη, έηζη ψζηε λα είλαη δπλαηφ λα θαιπθζνχλ 

ηα δηάθνξα πεξηζψξηα ιάζνπο ζην ζρεδηαζκφ ηνπ. Μάιηζηα, ζχκθσλα κε φζα ππνζηεξίδεη ε 

Κνέλ (2004), ν ηακεηαθφο πξνυπνινγηζκφο απνηειεί έλα ζεκαληηθφ εξγαιείν γηα ηε δηνίθεζε, 

κηαο θαη κε απηφλ ηνλ ηξφπν, ε ηειεπηαία είλαη ζε ζέζε λα εθπιεξψλεη ηηο ηακεηαθέο ηεο 

ππνρξεψζεηο, ρσξίο λα ζεκεηψλνληαη έληνλεο κεηαβνιέο ζην χςνο ησλ δηαζεζίκσλ ηεο θαη 

ρσξίο λα ηίζεηαη ζε θίλδπλν ε πηζηνιεπηηθή ηεο ηθαλφηεηα. ηε ζπλέρεηα αθνινπζεί ε ζρέζε 

κέζα απφ ηελ νπνία ππνινγίδεηαη ν ελ ιφγσ πξνυπνινγηζκφο. 

 

Σειηθφ Τπφινηπν 

Αηαζεζίκσλ 
= 

Ώξρηθφ 

Τπφινηπν 

Αηαζεζίκσλ 
+ 

Ώλακελφκελεο 

Σακεηαθέο Βηζξνέο 

Πεξηφδνπ 
- 

Ώλακελφκελεο 

Σακεηαθέο Βθξνέο 

Πεξηφδνπ 
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2.4.12. Πξνυπνινγηζκέλν Ηζνδχγην (Budgeted Balance Sheet) 

 

Πξφθεηηαη γηα έλαλ πξνυπνινγηζκφ, κε ηνλ νπνίν δελ αζρνινχληαη αξθεηνί ζπγγξαθείο. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, νη Hansen & Mowen (2000) ππνζηεξίδνπλ φηη ν ελ ιφγσ πξνυπνινγηζκφο 

εμαξηάηαη απφ ηηο πιεξνθνξίεο ηνπ ηξέρνληνο πξνυπνινγηζκέλνπ ηζνδπγίνπ θαη απφ ην 

ζπλνιηθφ πξνυπνινγηζκφ, ελψ ν Maher (1998), ππνζηεξίδεη φηη ηα πξνυπνινγηζκέλα 

ηζνδχγηα ζπλδπάδνπλ κηα ππνινγηζκέλε νηθνλνκηθή ζέζε ζηελ αξρή ηεο πεξηφδνπ, κε ηα 

απνηειέζκαηα πνπ αλακέλνληαη απφ ηηο νηθνλνκηθέο θαηαζηάζεηο θαη ηηο ππνινγηζκέλεο 

αιιαγέο ζε πεξηνπζηαθά ζηνηρεία θαη ππνρξεψζεηο.  

 

2.4.13. Πξνυπνινγηζκφο Κεθαιαηαθψλ Δμφδσλ (Capital Expenditures Budget) 

 

Πξφθεηηαη γηα έλα αθφκα είδνο πξνυπνινγηζκνχ, κε ην νπνίν δελ αζρνινχληαη πνιινί 

ζπγγξαθείο, Βηδηθφηεξα, ζχκθσλα κε ηελ ππάξρνπζα βηβιηνγξαθία, νη Hansen & Mowen 

(2000), ζεσξνχλ ηνλ ελ ιφγσ πξνυπνινγηζκφ σο θνκκάηη ηνπ δεκνζηνλνκηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ πνπ ζρεηίδεηαη κε ηε ιήςε ησλ απνθάζεσλ θαη ησλ επελδχζεσλ. Σέινο, 

ζχκθσλα κε ηνπο Kaplan & Atkinson (1998), ν ελ ιφγσ πξνυπνινγηζκφο απνηειεί έλα 

αλαιπηηθφ ζρέδην πνπ πεξηιακβάλεη ην ρξφλν αιιά θαη ην πνζφ ησλ αλακελφκελσλ 

πιεξσκψλ ησλ καθξνπξφζεζκσλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ γηα κηα κειινληηθή πεξίνδν. 

  

 

2.5. Ζ Υξεζηκφηεηα ησλ Πξνυπνινγηζκψλ 

 
 

Δ ρξήζε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ζα κπνξνχζε λα ππνζηεξηρζεί φηη είλαη θαζνιηθή θη 

εμππεξεηεί δηαθνξεηηθνχο ζθνπνχο ζε θάζε πεξίπησζε θη επηρείξεζε. Καη‘ νπζία, είλαη έλαο 

κεραληζκφο ειέγρνπ πνπ ιεηηνπξγεί σο απνδεθηφ ζρέδην απφδνζεο κε αμηνιφγεζε κεηά ηε 

ζπκκφξθσζε, ν νπνίνο κάιηζηα ζπλδέεηαη ζηελά, ηφζν κε ηε ινγηζηηθή, φζν θαη κε ηε 

ρξεκαηνδφηεζε κηαο επηρείξεζεο (Malmi & Brown, 2008). Μάιηζηα, ζχκθσλα κε ηνλ 

Simons (1995), ν πξνυπνινγηζκφο απνηειεί έλα επίζεκν ζχζηεκα αλαηξνθνδφηεζεο γηα ηελ 

παξαθνινχζεζε ησλ πηζαλψλ απνθιίζεσλ απφ ηνπο ζηφρνπο πνπ έρεη ζέζεη ε επηρείξεζε.  

χκθσλα κε έξεπλεο πνπ έρνπλ γίλεη θη αθνξνχλ ηηο λενζχζηαηεο επηρεηξήζεηο, κέζα 

ζηηο νπνίεο ζα κπνξνχζε λα ππνζηεξηρηεί φηη εληάζζνληαη θαη νη Κνηλσληθέο Βπηρεηξήζεηο, ν 

πξνυπνινγηζκφο απνηειεί ηε κεγαιχηεξε επξέσο ρξεζηκνπνηνχκελε θαηεγνξία νηθνλνκηθνχ 

ζρεδηαζκνχ θαη επίζεκνπ ειέγρνπ πνπ εθαξκφδεηαη απφ ηνπο δηαρεηξηζηέο (Haustein et al., 
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2014). Θα κπνξνχζε λα ππνζηεξηρζεί φηη ν πξνυπνινγηζκφο είλαη ε «ππμίδα» ηεο επηρείξεζεο 

θαη έλα βξαρπρξφληα εξγαιείν ηεο δηνίθεζεο κηαο επηρείξεζεο (Σζαθιάγθαλνο, 1985).  

Δ ρξεζηκφηεηα θαη ζπνπδαηφηεηα ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ινηπφλ έγθεηηαη ζην γεγνλφο 

φηη απηφο απνηειεί έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα εξγαιεία ζρεδηαζκνχ θη ειέγρνπ ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ κηαο επηρείξεζεο. Με άιια ιφγηα, νη επηρεηξήζεηο, κέζσ απηνχ, είλαη ζε 

ζέζε λα πξνβιέςνπλ ηελ πνξεία ηνπο, λα εξκελεχζνπλ ηηο αιιαγέο πνπ κπνξνχλ λα 

πξνθχςνπλ ζηα νηθνλνκηθά ηνπο κεγέζε θαη λα ιάβνπλ γξήγνξεο απνθάζεηο ζηηο πεξηπηψζεηο 

πνπ εκθαληζηνχλ πξνβιήκαηα (Κνηηψξεο, 2001). 

ΐέβαηα ζην ζεκείν απηφ δε ζα πξέπεη λα παξαιεθζεί έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα 

νθέιε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ, ην νπνίν ζπλνςίδεηαη ζην φηη ηα ζηειέρε ηεο επηρείξεζεο 

θηλεηνπνηνχληαη, κε ζθνπφ λα κεηψζνπλ ην θφζηνο ηνπο θαη λα βειηηψζνπλ ηελ 

απνδνηηθφηεηα ηεο επηρείξεζεο ηνπο. Μάιηζηα ζεκεηψλεηαη φηη αλ θαη νη πξνυπνινγηζκνί 

είλαη ζπλδεδεκέλνη κε ηηο επηρεηξήζεηο, κε ζθνπφ ηελ θεξδνθνξία, παξφια απηά, ε επηηπρία 

ηνπο εληνπίδεηαη θαη ζε κε θεξδνζθνπηθέο επηρεηξήζεηο, αιιά θαη ζε κνλάδεο ηνπ δεκνζίνπ 

(Κνηηψξεο, 2001). Ώπηφ πνπ είλαη φκσο ζεκαληηθφ λα ηνληζηεί είλαη φηη νη πξνυπνινγηζκνί 

ζηηο κηθξέο επηρεηξήζεηο δελ είλαη απαξαίηεην λα είλαη ηφζν ζπζηεκαηηθνί θη εμεηδηθεπκέλνη, 

αιιά νπνηαζδήπνηε θχζεσο θη έθηαζεο, απφ ηα είδε πνπ πξναλαθέξζεθαλ (Σζαθιάγθαλνο, 

1985).  

 

 

2.6. Οη Πξνυπνινγηζκνί ζηηο Κνηλσληθέο Δπηρεηξήζεηο 

 

 

Μέζα απφ ηελ αλαδήηεζε δεδνκέλσλ απφ πξνεγνχκελεο έξεπλεο ζρεηηθά κε ηε ρξήζε θαη ηε 

ρξεζηκφηεηα ησλ πξνυπνινγηζκψλ ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, δηαπηζηψζεθε φηη πξφθεηηαη 

γηα έλα αλεμεξεχλεην ζέκα, γηα ην νπνίν δελ έρνπλ γίλεη ζρεηηθέο έξεπλεο. Παξφια απηά, 

δηάθνξεο έξεπλεο έρνπλ γίλεη ζρεηηθά κε ηελ κέηξεζε ηεο απφδνζεο, αιιά θαη ηεο εθαξκνγήο 

ηεο Αηνηθεηηθήο Λνγηζηηθήο ζε απηνχ ηνπ είδνπο ησλ επηρεηξήζεσλ.  

Με ζεκείν αλαθνξάο ινηπφλ ηνλ επηρεηξεκαηηθφ ηνκέα, ηα πζηήκαηα Μέηξεζεο 

Ώπφδνζεο (PMS) δεκηνπξγήζεθαλ αξρηθά γηα εκπνξηθέο επηρεηξήζεηο κε βάζε ην θέξδνο, 

πξνθεηκέλνπ λα ζπγθξηζνχλ δηάθνξα κεγέζε κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ θαη λα θαζνξηζηνχλ 

νη κειινληηθέο θαηεπζχλζεηο πνπ πξέπεη λα ιεθζνχλ. Οη νξγαληζκνί πνπ ρξεζηκνπνηνχλ κηα 

ηέηνηα πξνζέγγηζε βαζίδνληαη ζε κεγάιν βαζκφ ζε νηθνλνκηθά κέηξα γηα ηε κέηξεζε ησλ 

κεγεζψλ ηνπο (Upadhaya, Munir & Blount, 2014). Έηζη ινηπφλ, ε κέηξεζε επηηξέπεη ηε 

ζχγθξηζε θαη ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηεο ζπλνιηθήο νξγάλσζεο (Hadad & Găucă, 2014).  
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Ώλαθνξηθά ινηπφλ κε ηε κέηξεζε ηεο απφδνζεο ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ, είλαη 

αμηφινγν λα ηνληζηεί φηη ππάξρνπλ πνιιέο πξνθιήζεηο ζην πεξίπινθν πεξηβάιινλ πνπ απηέο 

δξαζηεξηνπνηνχληαη. Έηζη, ε ζεκαληηθφηεξε πξφθιεζε βαζίδεηαη ζηνλ πβξηδηθφ ραξαθηήξα 

ηεο θνηλσληθήο ηνπο απνζηνιήο ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ εκπνξηθή ηνπο δξαζηεξηφηεηα.  

Ο Speckbacher (2003) επηζεκαίλεη φηη ην θέξδνο δελ είλαη επαξθέο σο έλα κφλν 

εθηηκεκέλν κέηξν γηα ηελ απφδνζε ηεο θνηλσληθήο επηρείξεζεο, ιφγσ ηνπ φηη ππάξρνπλ θαη 

άιιεο δηαζηάζεηο πνπ είλαη εμίζνπ αλ φρη πεξηζζφηεξν ζεκαληηθέο. Ωζηφζν, φπσο 

επηζεκαίλνπλ νη Mair & Martí (2006), «ην πξαγκαηηθφ πξφβιεκα κπνξεί λα κελ είλαη ε ίδηα ε 

κέηξεζε, αιιά πψο κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ ηα κέηξα γηα ηελ «πνζνηηθνπνίεζε» ηεο 

απφδνζεο θαη ηνπ θνηλσληθνχ αληίθηππνπ.  

Έηζη ινηπφλ, απφ ηα παξαπάλσ γίλεηαη εχθνια θαηαλνεηφ φηη νη θνηλσληθέο 

επηρεηξήζεηο πξέπεη λα κεηξήζνπλ ηφζν ηελ θνηλσληθή φζν θαη ηελ εκπνξηθή ηνπο απφδνζε. 

Ωζηφζν, είλαη ζπρλά δχζθνιν λα ελζσκαησζνχλ νη δχν ηχπνη επηδφζεσλ θαη λα θαζνξηζηεί ε 

ζπλνιηθή επηηπρία ηεο θνηλσληθήο επηρείξεζεο (Siti-nazariah, et al., 2016). Έηζη, κπνξεί 

βξαρππξφζεζκα, ηα νηθνλνκηθά κέηξα λα κπνξνχλ λα αλαθέξνπλ ηελ εκπνξηθή απφδνζε, 

παξφια απηά ε θνηλσληθή απφδνζε είλαη πην δχζθνιν λα κεηξεζεί θαη ρξεηάδεηαη 

πεξηζζφηεξνο ρξφλνο γηα λα θαλνχλ ηα απνηειέζκαηα ηεο (Ebrahim, et al., 2014).  

Παξφιν πνπ πνιιέο λέεο κέζνδνη κέηξεζεο ηεο απφδνζεο (PMS) πνπ ελζσκαηψλνπλ 

θνηλσληθέο θαη εκπνξηθέο επηδφζεηο έρνπλ αλαπηπρζεί ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο (π.ρ. Balanced 

Scorecard, θνηλσληθή απφδνζε επέλδπζεο (SROI), ηξηπιή θαηψηαηε γξακκή θαη ζρεηηθή 

αμηνιφγεζε απφδνζεο (Nicholis, et al., 2009; Ebrahim, et al., 2014), ε ρξεζηκφηεηά ηνπο 

εμαθνινπζεί λα είλαη πεξηνξηζκέλε (Kroeger & Weber, 2014; Ebrahim, et al., 2014; Siti-

nazariah, et al., 2016). Σν γεγνλφο φηη νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο δηαθέξνπλ σο πξνο ηελ 

νξγάλσζε, ηε δνκή, ηε ρξεκαηνδφηεζε, ηνπο θνηλσληθνχο ζηφρνπο, ηηο πξννπηηθέο ηνπ 

ρξφλνπ θαη ηα ελδηαθεξφκελα κέξε, θαζηζηά δχζθνιε ηελ αλάπηπμε ελφο PMS πνπ είλαη 

αξθεηά επξχ, ψζηε λα απνηππψζεη απηά ηα δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά αιιά αξθεηά ζηελφ 

γηα λα θαζηεξψζεη έλα γεληθά απνδεθηφ πξφηππν (Mair & Marti, 2006; Smith, et al. 2013; 

Ebrahim, et al., 2014; Millar & Hall., 2013). 

Ώπηφ πνπ είλαη αμηφινγν ζην ζεκείν απηφ λα ζεκεησζεί είλαη φηη ε κέηξεζε ηεο 

απφδνζεο πνηθίιιεη κεηαμχ ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ αλάινγα κε ηηο δπλαηφηεηέο ηνπο 

(Hadad & Găucă, 2014). Βηδηθφηεξα, ε δηπιή ινγνδνζία ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ ζπρλά 

νδεγεί ζε έλα εξψηεκα γηα ην πψο νη επηδφζεηο κπνξεί λα αμηνινγεζνχλ φζν πην θαηάιιεια 

γίλεηαη (Grieco et al., 2014; Luke et al., 2013). Δ ρξήζε απζηεξψλ πνζνηηθνπνηήζηκσλ 
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κέηξσλ θαηά ηελ εξκελεία ηεο απφδνζεο ελδέρεηαη λα έρεη σο απνηέιεζκα αλεπαξθείο 

πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ πξφνδν πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ απνζηνιή.  

Δ νηθνλνκηθή βησζηκφηεηα θαη φρη ε θεξδνθνξία κπνξεί λα ζεσξεζεί ζεκαληηθή γηα 

ηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, ψζηε απηέο λα απνθηήζνπλ νηθνλνκηθή λνκηκφηεηα (Luke et al., 

2013). Ώπηφ ηζρχεη ηδηαίηεξα γηα θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο θαηά ηε θάζε ηεο εθθίλεζεο, 

δεδνκέλνπ φηη απηέο βαζίδνληαη ζπλήζσο ζε επηρνξεγήζεηο θαη εζσηεξηθά δεκηνπξγεκέλν 

εηζφδεκα. Έηζη, ε νηθνλνκηθή αλεμαξηεζία είλαη ν βαζηθφο νηθνλνκηθφο ζηφρνο γηα απηέο ηηο 

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο. ην ζεκείν απηφ ζεκεηψλεηαη φηη ηα πνζνηηθά ζπζηήκαηα κέηξεζεο 

απφδνζεο επηθεληξψλνληαη θπξίσο ζηελ νηθνλνκηθή απφδνζε θαη ζε κεηξήζηκα 

απνηειέζκαηα (Luke, 2016). Άιισζηε, νη ρξεκαηννηθνλνκηθέο θαη νηθνλνκηθέο επηδφζεηο 

είλαη ζεκαληηθέο κεηξήζεηο, θαζψο νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο κπνξνχλ λα θηάζνπλ θαιχηεξα 

ζηελ θνηλσληθή αμία κέζσ ηεο νηθνλνκηθήο ηνπο επηηπρίαο (Arena et al., 2014; Bagnoli & 

Megali, 2011). Ωζηφζν ηα πνζνηηθά κέηξα απφδνζεο επηθξίλνληαη επξέσο γηα πνιινχο 

ιφγνπο (Luke, 2016), κηαο θαη σο επί ην πιείζηνλ δελ κπνξνχλ λα πξνζδηνξηζηνχλ πνζνηηθά 

φια ηα νθέιε (Grieco et al, 2014).  

Παξάιιεια, κία απφ ηηο ζεκαληηθφηεξεο πξνζπάζεηεο πνπ έρνπλ ιάβεη κέξνο, ήηαλ λα 

ηξνπνπνηεζεί ε Balance Scorecard ησλ Kaplan θαη Norton (1996) ζε Balance scorecard for 

Social Enterprises (Somers, 2005), κέζα απφ ηελ εηζαγσγή ησλ θνηλσληθψλ ζηφρσλ σο πην 

ζεκαληηθψλ απφ ηνπο νηθνλνκηθνχο ζηφρνπο θαη ηελ ηαπηφρξνλε δηεχξπλζε ησλ νηθνλνκηθψλ 

ζηφρσλ. Βπηπξνζζέησο, ν Somers (2005), κέζα απφ ηηο αιιαγέο πνπ έθαλε, ππνζηεξίδεη φηη 

ηφζν ε νηθνλνκηθή βησζηκφηεηα φζν θαη ν θνηλσληθφο αληίθηππνο κπνξνχλ λα κεηξεζνχλ 

ζηελ Balance scorecard for Social Enterprises (SEBC), κέλνληαο επηθεληξσκέλνη ζηε 

βησζηκφηεηα ησλ επηρεηξήζεσλ θαη φρη ζηε δηεξεχλεζε ησλ νηθνλνκηθψλ πξννπηηθψλ.  

Σέινο, ζεκεηψλεηαη φηη κηα απφ ηηο ζεκαληηθφηεξεο πξνζπάζεηεο πνπ έρνπλ ιάβεη 

κέξνο, νη νπνίεο ζρεηίδνληαη κε ηε κέηξεζε ηεο απφδνζεο ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ, 

είλαη ε δηεξεχλεζε ηεο θαηαιιειφηεηαο γηα ηελ πηνζέηεζε πνιπδηάζηαησλ κνληέισλ. Έηζη 

ινηπφλ, έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα πνιπδηάζηαηα κνληέια είλαη απηφ ησλ Bagnoli & Megali 

(2011). Σν κνληέιν απηφ πεξηέρεη ηξία πεδία αλαθνξάο γηα ηε δηαρείξηζε, πνπ είλαη νη 

νηθνλνκηθέο – ρξεκαηννηθνλνκηθέο επηδφζεηο, ε θνηλσληθή απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ε 

ζεζκηθή λνκηκφηεηα. Πην αλαιπηηθά, παξά ην γεγνλφο φηη νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο 

ηδξχνληαη κε ζθνπφ δηαθνξεηηθφ απφ ηελ επίηεπμε θέξδνπο (Haugh, 2005), είλαη αθφκε 

ζεκαληηθφ λα κεηξεζεί ε νηθνλνκηθή ηνπο απφδνζε γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο ζηαζεξήο 

βησζηκφηεηαο θαη ηε κέηξεζε ησλ νηθνλνκηθψλ απνδφζεσλ σο ζπζηαηηθφ ηεο ζπλνιηθήο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο. Με άιια ιφγηα, νη θνηλσληθνί ζηφρνη πξέπεη λα επηδησρζνχλ, ελψ 
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εμαθνινπζνχλ λα ζπκκνξθψλνληαη κε ηελ νηθνλνκηθή θαη ρξεκαηννηθνλνκηθή 

απνηειεζκαηηθφηεηα (Bagnoli & Megali, 2011).  

 

 

2.7. χλνςε  

 

 

Σν θεθάιαην απηφ είρε σο ζηφρν λα αλαιπζεί ε έλλνηα ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ζχκθσλα κε 

απφςεηο, ηφζν ηεο ειιεληθήο, φζν θαη ηεο μέλεο βηβιηνγξαθίαο, κέζα απφ ηε ζχγθιηζε θαη ηε 

δηαθνξνπνίεζε ηνπο ζε δηάθνξα ζεκεία. Βηδηθφηεξα, παξνπζηάζηεθε ε έλλνηα ησλ 

πξνυπνινγηζκψλ, ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, αιιά θαη νη δηαθξίζεηο ηνπο, ηα είδε ηνπο, ε 

δηαδηθαζία θαηάξηηζε ηνπο, αιιά θαη ε ρξεζηκφηεηα ηνπο. Σέινο ηδηαίηεξε ζεκαζία δφζεθε 

ζηηο έξεπλεο πνπ έρνπλ ιάβεη κέξνο ζρεηηθά κε ηε κέηξεζε ηεο απφδνζεο θαη ηε ρξήζε ηνπ 

πξνυπνινγηζκνχ θαη ηεο δηνηθεηηθήο ινγηζηηθήο ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο.   
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3 

 ΘΔΜΗΚΟ ΠΛΑΗΗΟ ΚΟΗΝΧΝΗΚΖ ΚΑΗ ΑΛΛΖΛΔΓΓΤΑ 

ΟΗΚΟΝΟΜΗΑ 

 

 

3.1. Δηζαγσγή 

 

 

ην θεθάιαην απηφ αθνινπζεί ε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε αλαθνξηθά κε ηελ έλλνηα ηεο 

θνηλσληθήο νηθνλνκίαο θαη ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ ηελ απαξηίδνπλ, νη νπνίεο είλαη γλσζηέο σο 

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο (Κνηλ..Βπ.). Βηδηθφηεξα, αλαιχνληαη ηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά 

πνπ ραξαθηεξίδνπλ απηέο ηηο επηρεηξήζεηο, θαζψο θαη ην ζεζκηθφ πιαίζην ζην νπνίν απηέο 

δξαζηεξηνπνηνχληαη. Σέινο, γίλεηαη κηα αλαθνξά ζηε ζέζε ηεο θνηλσληθήο νηθνλνκίαο ζηελ 

ειιεληθή αγνξά θαη νηθνλνκία.  

 
 

3.2. Ο Οξηζκφο ηεο Κνηλσληθήο Οηθνλνκίαο 

 

 

Δ θνηλσληθή νηθνλνκία είλαη έλαο «λένο» φξνο, ν νπνίνο πξφζθαηα αλαγλσξίζηεθε σο 

δηαθξηηφ ζχλνιν νηθνλνκηθψλ θνξέσλ. Οη απαξρέο ηεο θνηλσληθήο νηθνλνκίαο εληνπίδνληαη 

ζηε Γαιιία ην 19
ν
 αηψλα, νπφηε θαη δεκηνπξγήζεθαλ νη πξψηνη ζπλεηαηξηζκνί αλάκεζα ζε 

αγξφηεο θαη εξγάηεο.  

Βίλαη αμηφινγν λα ηνληζηεί φηη δελ ππάξρεη έλαο νκφθσλα θαη θνηλά απνδεθηφο 

νξηζκφο ηεο θνηλσληθήο νηθνλνκίαο (Υξπζάθεο θ.ά., 2002), αιιά ζπλερίδεη λα είλαη κηα 

επξεία έλλνηα πνπ ρξεζηκνπνηείηαη θαηά θφξνλ πξνθεηκέλνπ λα πξνζδηνξίζεη ηηο δηάθνξεο 

νξγαλψζεηο θαη δηαδηθαζίεο πνπ δε ζπκβαδίδνπλ, νχηε κε ηα πξφηππα ηνπ δεκνζίνπ, αιιά 

νχηε θαη κε ηα πξφηππα ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα (Amin, 1999).  

Ώπηφ πνπ είλαη αμηφινγν λα ζεκεησζεί είλαη φηη ε θνηλσληθή νηθνλνκία δελ είλαη νχηε 

δεκφζηα, νχηε ηδησηηθή, αιιά ζεσξείηαη σο έλαο ηξίηνο αλεμάξηεηνο ηνκέαο (Υξπζάθεο θ.ά., 

2002). Μάιηζηα, ζχκθσλα κε ηνπο Moulaert & Nussbaumme (2005), ε θνηλσληθή νηθνλνκία 

ραξαθηεξίδεηαη σο «πιέγκα» νξγαλσκέλσλ δξαζηεξηνηήησλ θαη θνξέσλ πνπ θαιχπηνπλ ην 

θάζκα αλάκεζα ζην δεκφζην θαη ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα ηεο νηθνλνκίαο.  

χκθσλα ινηπφλ κε ην λφκν Ν. 4019 / 2011, σο Κνηλσληθή Οηθνλνκία, λνείηαη ην 

ζχλνιν ησλ νηθνλνκηθψλ, επηρεηξεκαηηθψλ, παξαγσγηθψλ θαη θνηλσληθψλ δξαζηεξηνηήησλ 

πνπ ζηεξίδνληαη ζε κηα ελαιιαθηηθή κνξθή νξγάλσζεο ησλ ζρέζεσλ παξαγσγήο, δηαλνκήο, 
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θαηαλάισζεο θη επαλεπέλδπζεο, βαζηζκέλε ζηηο αξρέο ηεο δεκνθξαηίαο, ηεο ηζφηεηαο, ηεο 

αιιειεγγχεο, ηεο ζπλεξγαζίαο, θαζψο θαη ηνπ ζεβαζκνχ ζηνλ άλζξσπν θαη ην πεξηβάιινλ 

θαη ν θαηαζηαηηθφο ηνπο ζθνπφο είλαη ε επίηεπμε ηνπ ζπιινγηθνχ νθέινπο θαη ε 

εμππεξέηεζε γεληθφηεξσλ θνηλσληθψλ ζπκθεξφλησλ. Ώπηή ε κνξθή νηθνλνκίαο, ζπρλά 

ζπλαληάηαη θαη κε άιιεο νλνκαζίεο, νη πην γλσζηέο απφ ηηο νπνίεο είλαη: «αιιειέγγπα 

νηθνλνκία», «ελαιιαθηηθή νηθνλνκία», θαη «ηξίηνο ηνκέαο ηεο νηθνλνκίαο».  

Ώλαθνξηθά κε ηνπο ζηφρνπο ηεο θνηλσληθήο νηθνλνκίαο, φπσο απηνί δηαηππψζεθαλ 

κέζα απφ δηάθνξεο κειέηεο θαη έξεπλεο Κεηδεηζνπνχινπ (2005); ECOTEC (2001); 

Βπξσπατθή Βπηηξνπή (2003); Cambell (1999), ελδεηθηηθά αλαθέξνληαη νη εμήο παξαθάησ: 

 Παξάγεη λέεο ζέζεηο εξγαζίαο, «εθκεηαιιεπφκελε», είηε ηηο ππάξρνπζεο, είηε 

λέεο πεγέο απαζρφιεζεο.  

 πκβάιιεη ζηελ αλάπηπμε λέσλ ηνκέσλ θαη ζηνλ εθζπγρξνληζκφ ησλ ήδε 

ππαξρνπζψλ, αιιά θαη ηεο ηνπηθήο νηθνλνκίαο.  

 Ώληαπνθξίλεηαη ζηηο αλάγθεο θαη ηηο αιιαγέο ηεο πξνζθνξάο θαη ηεο δήηεζεο 

ησλ ηνπηθψλ αγνξψλ, ζπκβάιινληαο παξάιιεια ζηελ ηφλσζε ηεο 

θαηαλάισζεο θαη ζηελ αχμεζε ησλ εηζνδεκάησλ ησλ αηφκσλ.  

 Βλδπλακψλεη ηελ απαζρφιεζε θαη ηελ έληαμε ησλ αηφκσλ πνπ εληάζζνληαη 

ζηηο επάισηεο θνηλσληθέο νκάδεο, πνπ απεηινχληαη απφ θνηλσληθφ 

απνθιεηζκφ.  

 Αεκηνπξγεί ζρέζεηο εκπηζηνζχλεο θαη αιιειεγγχεο.  

 Πξνσζεί ηελ θνηλσληθή ζπλνρή θαη ελδπλακψλεη ηνλ θνηλσληθφ ηζηφ.  

 Βληζρχεη ηελ θηλεηνπνίεζε ησλ ηνπηθψλ θνξέσλ θαη ησλ πνιηηψλ.  

 πκβάιιεη ζηε κείσζε ησλ γεσγξαθηθψλ αληζνηήησλ θαη ησλ ηνπηθψλ 

απνθιίζεσλ. 

Δ ζεκαζία ηεο θνηλσληθήο νηθνλνκίαο θξίλεηαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή φηαλ 

δηακνξθψλνληαη δπζκελείο νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο, φπσο απηέο πνπ επηθξαηνχλ έπεηηα απφ ηε 

κεγάιε νηθνλνκηθή θξίζε ηνπ 2011 ζε νιφθιεξν ηνλ θφζκν. Έηζη ινηπφλ, απνηειεί κηα 

αλεθηίκεηε αμία ζηελ πξνζπάζεηα ησλ ρσξψλ θαη ηδηαηηέξσο ηεο Βπξψπεο γηα ηελ ελίζρπζε 

ηεο θνηλσληθήο έληαμεο πνιιαπιψλ νκάδσλ αλζξψπσλ, ηελ θαηαπνιέκεζε ηεο θηψρεηαο, 

αιιά θαη ηεο βηψζηκεο αλάπηπμεο, κέζα απφ ηε δηεξεχλεζε λέσλ ζέζεσλ εξγαζίαο.  
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3.3. Ο Οξηζκφο ηεο Κνηλσληθήο Δπηρείξεζεο 

 

 

Σα ηειεπηαία ρξφληα έρεη πξνζηεζεί ζηε δηεζλή βηβιηνγξαθία ην κνληέιν ηεο «θνηλσληθήο 

επηρείξεζεο» (Borzaga & Defourny, 2001). Δ Κνηλσληθή πλεηαηξηζηηθή Βπηρείξεζε 

(Κνηλ..Βπ.) ινηπφλ είλαη ν θνξέαο ηεο θνηλσληθήο θαη αιιειέγγπαο νηθνλνκίαο πνπ 

αλαθέξζεθε ζηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα,  

Οη Κνηλσληθέο Βπηρεηξήζεηο ινηπφλ είλαη ζπιινγηθέο επηρεηξήζεηο, νη νπνίεο ζπλήζσο 

ιεηηνπξγνχλ κε ηε λνκηθή κνξθή ησλ ζπλεηαηξηζκψλ, ησλ αζηηθψλ κε θεξδνζθνπηθψλ 

εηαηξεηψλ, ηεο Ο.Β., ηεο Β.Β., ηεο Β.Π.Β. θαη ηεο Ώ.Β., πιεξψληαο ηηο πξνυπνζέζεηο θαη ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ. Βίλαη αμηφινγν λα ζεκεησζεί φηη ζηελ 

Βιιάδα, ε πην ζπλήζεο κνξθή ησλ Κνηλσληθψλ Βπηρεηξήζεσλ είλαη νη ζπλεηαηξηζκνί θαη νη 

Ώζηηθέο Με Κεξδνζθνπηθέο Βηαηξείεο (Ώ.Μ.Κ.Β.) (Υξπζάθεο θ.ά., 2002). 

ην ζεκείν απηφ αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη δε ζα πξέπεη λα ππάξρεη ζχγρπζε κεηαμχ ηεο 

έλλνηαο ησλ Κνηλσληθψλ Βπηρεηξήζεσλ κε ηνπο νξγαληζκνχο πνπ βάζεη ηνπ θαηαζηαηηθνχ 

ηνπο, εμππεξεηνχληαη θπξίσο κε έζνδα πνπ πξνθχπηνπλ απφ κε θεξδνζθνπηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο, φπσο είλαη νη ζπλδξνκέο, νη έθηαθηεο δηεπθνιχλζεηο, νη έξαλνη, ηα βξαβεία 

θαη νη δσξεέο.  

Μάιηζηα απηφ ην δηζππφζηαην ραξαθηήξα ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ πξνζπαζνχλ 

λα απνζαθελίζνπλ θαη νη Κπξηαθίδνπ & αιαβνχ (2014), ππνζηεξίδνληαο φηη ε θνηλσληθή 

επηρεηξεκαηηθφηεηα σο έλλνηα ζπλδπάδεη ηελ θνηλσληθή θαη ηελ επηρεηξεκαηηθή δηάζηαζε. 

Με άιια ιφγηα, ζπλδπάδνπλ θνηλσληθνχο θαη νηθνλνκηθνχο ζηφρνπο, γεγνλφο πνπ ηαπηίδεηαη 

κε ην γεγνλφο φηη ε ιεηηνπξγία ηεο θνηλσληθήο επηρείξεζεο πξνυπνζέηεη λα αληαπνθξίλεηαη 

ζε νηθνλνκηθά θξηηήξηα γηα ηε βησζηκφηεηα ηεο, ρσξίο φκσο λα ππνβαζκίδνληαη νη θνηλσληθνί 

ηεο ζηφρνη θαηά ηελ ίδξπζε ηεο (Κεηδεηζνπνχινπ, 2004).  

Παξάιιεια θαη ζχκθσλα κε φζα αλαθέξεη ε Νηνχιηα (2015), έλα απφ ηα ζεκαληηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ είλαη ε αλάπηπμε ηνπο ζε ζπλάθεηα κε ηηο 

αλάγθεο θαη ηηο δπλαηφηεηεο ηεο ηνπηθήο θνηλφηεηαο. ε απηφ αθξηβψο ην ζεκείν, θαίλεηαη λα 

ζπκθσλεί θαη ν Γεσξκάο (2013), ν νπνίνο ππνζηεξίδεη φηη ε θνηλσληθή νηθνλνκία θαη θαηά 

ζπλέπεηα ε θνηλσληθή επηρεηξεκαηηθφηεηα, αλαθέξνληαη ζε κηα πξαγκαηηθφηεηα, πνπ ζθνπφ 

έρεη ηελ αληηκεηψπηζε ησλ λέσλ αλαγθψλ, δηαδξακαηίδνληαο έλα πνιχ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ 

αλάπηπμε ηεο ηνπηθήο θνηλσλίαο θαη νηθνλνκίαο.  

Έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα ραξαθηεξηζηηθά ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ είλαη ε 

εκπινθή ηνπο, ηφζν κε ηηο ηνπηθέο θνηλσλίεο, φζν θαη κε ηηο θνηλφηεηεο θαη νκάδεο αλζξψπσλ 
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κε εηδηθέο αλάγθεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο θαηλνηνκνχλ θαη δξνπλ, 

έηζη ψζηε λα δεκηνπξγήζνπλ βηψζηκε θνηλσληθή αμία, ελψ ηελ ίδηα ζηηγκή «έρνπλ επζχλε λα 

ινγνδνηήζνπλ» απέλαληη, ηφζν ζηα άηνκα πνπ ζπκκεηέρνπλ, φζν θαη ζηελ ηνπηθή θνηλσλία.   

Έλα αθφκα ζεκαληηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ είλαη ν 

εζεινληηζκφο. χκθσλα κάιηζηα κε ηνλ Campbell (1999), νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο θάλνπλ 

ρξήζε ηνπ εζεινληηζκνχ ζε ζεκαληηθφ βαζκφ, ηφζν ζηε ιεηηνπξγία ηνπο, φζν θαη ζηε 

δηνίθεζε ηνπο. Παξάιιεια, ζχκθσλα κε ηελ ίδηα κειέηε, ππάξρνπλ θη άιια ζεκαληηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ επηρεηξήζεσλ απηψλ, φπσο είλαη ε αληαπφθξηζε ζε «επαίζζεηεο» 

αλάγθεο πνπ δελ θαιχπηεη ην θξάηνο, ε απηφ-νξγάλσζε θαη απηνδηνίθεζε, θαη κάιηζηα 

παξφηη νη επηρεηξήζεηο απηέο ρξεκαηνδνηνχληαη απφ δηάθνξεο πεγέο (δεκφζην, ηδηψηεο θ.ά.) 

δηαθξίλνληαη απφ δηαρεηξηζηηθή απηνλνκία (Υξπζάθεο θ.ά., 2002).  

Ώθφκα έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα ραξαθηεξηζηηθά πνπ δηέπνπλ ηελ θνηλσληθή 

επηρεηξεκαηηθφηεηα είλαη φηη νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο επηδηψθνπλ λα ηθαλνπνηήζνπλ 

«ζηφρνπο γεληθνχ ζπκθέξνληνο». Με άιια ιφγηα, νη επηρεηξήζεηο απηέο εζηηάδνπλ ζε 

δξαζηεξηφηεηεο πνπ σθεινχλ ηελ επξχηεξε θνηλσλία (Βπξσπατθή Βπηηξνπή, 2011).  

χκθσλα κε ηνπο Borzaga & Defourny (2001), «ε θνηλσληθή νηθνλνκία πεξηιακβάλεη 

νηθνλνκηθέο δξαζηεξηφηεηεο πνπ αλαιακβάλνληαη απφ επηρεηξήζεηο θαη νξγαληζκνχο, 

θνηλσλίεο αιιεινβνήζεηαο, ζπλεηαηξηζκνχο θαη ζσκαηεία (ελψζεηο), ε ίδξπζε θαη ιεηηνπξγία 

ησλ νπνίσλ δηέπεηαη απφ ηηο αξρέο ηεο δεκνθξαηίαο, ηεο ηζφηεηαο, ηεο αιιειεγγχεο, ηεο 

ζπλεξγαζίαο θαη ραξαθηεξίδεηαη απφ ζεβαζκφ ζηνλ άλζξσπν θαη ην πεξηβάιινλ.  

 

Σνκείο Γξαζηεξηνπνίεζεο Κνηλσληθψλ Δπηρεηξήζεσλ 

Οη Κνηλσληθέο Βπηρεηξήζεηο, φπσο αλαθέξεηαη θαη ζηνλ Νηθνιφπνπιν (2012), 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε φινπο ηνπο ηνκείο ηεο νηθνλνκίαο, φπσο είλαη: ε γεσξγία, νη 

θαηαζθεπέο, ε βηνηερλία, ην εκπφξην, νη ππεξεζίεο θνηλσληθήο θξνληίδαο, νη πνιηηηζηηθέο 

ππεξεζίεο, ν ρψξνο ηεο εζηίαζεο, ε ηδησηηθή αζθάιηζε, νη ρξεκαηννηθνλνκηθέο ππεξεζίεο 

θ.ά. Βηδηθφηεξα θαη ζχκθσλα κε ην Βζληθφ Ελζηηηνχην Βξγαζίαο (2002), νη ηνκείο 

δξαζηεξηνπνίεζεο ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ πεξηιακβάλνπλ: 

 Τπεξεζίεο πνπ αθνξνχλ ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο δσήο. 

 Κνηλσληθέο ππεξεζίεο ζε ηνπηθφ επίπεδν, φπσο είλαη νη ππεξεζίεο πγείαο, 

εθπαίδεπζεο, απαζρφιεζεο, θαζψο θαη ππεξεζίεο γηα κεηνλεθηνχληα άηνκα.  
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 πιινγηθέο ππεξεζίεο αηνκηθήο θαηαλάισζεο, νη νπνίεο απνζθνπνχλ ζε 

ζπιινγηθά νθέιε, φπσο νη παηδηθνί ζηαζκνί, ππεξεζίεο βνήζεηαο ζην ζπίηη γηα 

ηνπο ειηθησκέλνπο θαη ηα κεηνλεθηνχληα άηνκα. 

 Τπεξεζίεο ππνζηήξημεο αλέξγσλ ή / θαη απνθιεηζκέλσλ αηφκσλ απφ ηελ  αγνξά 

εξγαζίαο θαη ηελ θνηλσλία.  

 Οξγαληζκνί γηα ηελ ππνζηήξημε δηθαησκάησλ.  

 Ώθηινθεξδείο δξαζηεξηφηεηεο (Archambaut, 1996).  

 Πξνζσπηθέο θαη νηθνγελεηαθέο ππεξεζίεο, φπσο ππεξεζίεο επαγγεικαηηθνχ 

πξνζαλαηνιηζκνχ, ζπκβνπιεπηηθήο, ππεξεζίεο ηνπξηζκνχ θ.ά.  

 Οξγαληζκνί πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε ηνκείο ζρεηηθνχο κε ην πεξηβάιινλ, φπσο: 

o Δ δηαρείξηζε θαη αλαθχθισζε απνβιήησλ. 

o Δ δηαηήξεζε θπζηθψλ ηνπίσλ. 

o Δ εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο. 

o Σα πξνγξάκκαηα αζηηθήο απνθαηάζηαζεο . 

o Βθζηξαηείεο πεξηβαιινληηθήο επαηζζεηνπνίεζεο θαη εθπαίδεπζεο ησλ 

πνιηηψλ (Moulaert & Nussbaumme, 2005). 

 

 

3.4. Σν Θεζκηθφ Πιαίζην ησλ Κνηλσληθψλ Δπηρεηξήζεσλ 

 

 

Ο λένο Νφκνο Ν. 4430/2016 απνηειεί ην ζεκείν αλαθνξάο γηα ηε δεκηνπξγία ηνπ 

θαηαζηαηηθνχ πεξηβάιινληνο ζρεηηθά κε ηε ζχζηαζε θαη ηε ιεηηνπξγία ησλ θνξέσλ 

Κνηλσληθήο Οηθνλνκίαο ζηελ Βιιάδα. θνπφο ινηπφλ ηνπ λένπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ είλαη ε 

αλάπηπμε ηνπ ηνκέα ηεο Κνηλσληθήο θαη Ώιιειέγγπαο Οηθνλνκίαο, δεκηνπξγψληαο έλα 

επλντθφ πεξηβάιινλ, ην νπνίν ζα δηεπθνιχλεη ηε ζπκκεηνρή φισλ ησλ πνιηηψλ ζε φιεο ηηο 

παξαγσγηθέο δξαζηεξηφηεηεο, κέλνληαο πάληα πηζηνί ζε θάπνηεο βαζηθέο αξρέο ιεηηνπξγίαο 

Moulaert & Nussbaumme (2005). 

Οη Κνηλσληθέο πλεηαηξηζηηθέο Βπηρεηξήζεηο είλαη αζηηθνί ζπλεηαηξηζκνί, νη νπνίνη 

φπσο νξίδνληαη θαη ζηηο παξαγξάθνπο 3 θαη 4 ηνπ Ν. 4430/2016, έρνπλ ζηφρν ηε ζπιινγηθή 

θαη θνηλσληθή σθέιεηα θαη έρνπλ εκπνξηθή ηδηφηεηα. Ώλάινγα κε ην εηδηθφ θαηαζηαηηθφ 

ηνπο, ην νπνίν πεξηιακβάλεη ζπγθεθξηκέλα ραξαθηεξηζηηθά θαη ππνρξεψζεηο, νη Κνηλ..Βπ. 

δηαθξίλνληαη ζε ηξεηο βαζηθέο θαηεγνξίεο: 

1. Κνηλ..Βπ. έληαμεο επάισησλ θαη εηδηθψλ νκάδσλ. 
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2. Κνηλσληθνί πλεηαηξηζκνί Πεξηνξηζκέλεο Βπζχλεο (Κνη..Π.Β.). 

3. Κνηλ..Βπ. ζπιινγηθήο θαη θνηλσληθήο σθέιεηαο Κπξηαθίδνπ & αιαβνχ 

(2014). 

1. Κνηλ..Δπ. Έληαμεο Δπάισησλ θαη Δηδηθψλ Οκάδσλ: Πξφθεηηαη γηα επηρεηξήζεηο πνπ 

δεκηνπξγνχληαη κε βαζηθφ ζθνπφ ηελ έληαμε αηφκσλ πνπ θαηαηάζζνληαη ζε εππαζείο νκάδεο 

θαη βξίζθνληαη πεξηζσξηνπνηεκέλνη. Με ηνλ φξν έληαμε, φπσο δηεπθξηλίδεηαη θαη ζην Ν. 

4430/2016, λνείηαη ε ηζφηηκε ζπκκεηνρή ζηελ θνηλσληθή θαη νηθνλνκηθή δσή ησλ αηφκσλ 

πνπ αλήθνπλ ζηηο νκάδεο απηέο. Έλα απφ ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά απηήο ηεο κνξθήο ησλ 

επηρεηξήζεσλ είλαη φηη απηέο νθείινπλ λα απαζρνινχλ, εθ λφκνπ, θαηά 50% ηνπιάρηζηνλ 

άηνκα πνπ αλήθνπλ ζε «εππαζείο νκάδεο».  

ην ζεκείν απηφ θξίλεηαη απαξαίηεην λα δηεπθξηληζηεί ν φξνο «εππαζείο νκάδεο» θαη 

απνζαθεληζηεί πνηα είλαη ηα άηνκα πνπ εληάζζνληαη ζε απηέο. Βηδηθφηεξα, ηα άηνκα απηά 

είλαη: 

 Άηνκα κε αλαπεξίεο  

 Βμαξηεκέλα ή απεμαξηεκέλα απφ νπζίεο άηνκα  

 Οξνζεηηθνί  

 Φπιαθηζκέλνη / απνθπιαθηζκέλνη  

 Διηθησκέλνη  

 Άζηεγνη 

 Άηνκα κε ρξφληεο παζήζεηο 

 Ώλήιηθνη παξαβάηεο 

 Μαθξνρξφληα άλεξγνη 

 Θχκαηα ελδννηθνγελεηαθήο βίαο 

 Ώξρεγνί κνλνγνλετθψλ νηθνγελεηψλ 

 Κάηνηθνη απνκαθξπζκέλσλ νξεηλψλ θαη λεζησηηθψλ πεξηνρψλ 

 Άηνκα κε πνιηηηζκηθέο ηδηαηηεξφηεηεο 

 Μεηαλάζηεο, πξφζθπγεο θαη αηηνχληεο άζπιν (Νηνχιηα, 2015). 

2. Κνηλσληθνί πλεηαηξηζκνί Πεξηνξηζκέλεο Δπζχλεο (Κνη..Π.Δ.) Κνηλσληθήο 

Φξνληίδαο: Πξφθεηηαη γηα επηρεηξήζεηο πνπ ε ίδξπζε ηνπο είλαη ζπλπθαζκέλε κε ηε 

δηεξεχλεζε δσηηθψλ θνηλσληθψλ πξνβιεκάησλ ηεο θαζεκεξηλήο δσήο ησλ αηφκσλ πνπ 

βξίζθνληαη ζε δχζθνιε θνηλσληθή θαη νηθνλνκηθή θαηάζηαζε, αιιά θαη ηελ εμεχξεζε 

ιχζεσλ πνπ κπνξνχλ λα βειηηψζνπλ ην βηνηηθφ ηνπο επίπεδν. Με άιια ιφγηα, νη επηρεηξήζεηο 
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απηέο απνζθνπνχλ ζηελ παξαγσγή θαη παξνρή πξντφλησλ θη ππεξεζηψλ θνηλσληθνχ θαη 

πξνλνηαθνχ ραξαθηήξα θαη απεπζχλνληαη ζε ειηθησκέλνπο, βξέθε, παηδηά, άηνκα κε 

αλαπεξίεο θαη άηνκα κε ρξφληεο παζήζεηο. πρλά ην αληηθείκελν απηνχ ηνπ είδνπο ησλ 

επηρεηξήζεσλ εζηηάδεηαη ζε ςπρηαηξηθέο, ηαηξηθέο θαη λνζειεπηηθέο ππεξεζίεο (Νηνχιηα, 

2015).  

 

3. Κνηλ..Δπ. πιινγηθήο θαη Κνηλσληθήο Χθέιεηαο: Πξφθεηηαη γηα επηρεηξήζεηο κε έληνλν 

επηρεηξεκαηηθφ ζηνηρείν, ζπλδπάδνληαο ηελ παξαγσγή πξντφλησλ θαη ηελ πξνζθνξά 

ππεξεζηψλ, κε ηε δεκηνπξγία πξνζηηζέκελεο αμίαο γηα ηελ θνηλφηεηα θαη ηηο αλάγθεο ηεο 

ζπιινγηθφηεηαο. Με άιια ιφγηα, πξνάγνπλ ην ηνπηθφ θαη ζπιινγηθφ ζπκθέξνλ, ηελ 

πξνψζεζε ηεο απαζρφιεζεο, ηελ θνηλσληθή ζπλνρή θαη ηελ ελδπλάκσζε ηεο ηνπηθήο 

αλάπηπμεο. Σα πεδία δξαζηεξηνπνίεζεο απηνχ ηνπ είδνπο ησλ επηρεηξήζεσλ θαιχπηνπλ έλα 

επξχ θάζκα θαη πνιιαπινχο ηνκείο, φπσο είλαη ε εθπαίδεπζε, ε θαηάξηηζε, ν πνιηηηζκφο, ν 

αζιεηηζκφο, ην πεξηβάιινλ, ε νηθνινγία θαη νη ελαιιαθηηθέο κνξθέο ελέξγεηαο, φπσο νη 

αλαλεψζηκεο πεγέο ελέξγεηαο, ην ρνλδξεκπφξην θαη ην ιηαλεκπφξην, ε κεηαπνίεζε, ε 

αμηνπνίεζε ηνπηθψλ πξντφλησλ θαη ε δηαηήξεζε παξαδνζηαθψλ δξαζηεξηνηήησλ θη 

επαγγεικάησλ (Νηνχιηα, 2015). 

 

Φνξνινγηθά & Λνγηζηηθά Θέκαηα 

Ώλαθνξηθά κε ην θεθάιαην ηεο Κνηλ..Βπ., ζε αληίζεζε κε ηηο θεθαιαηνπρηθέο 

επηρεηξήζεηο, νη θνηλσληθέο απνηεινχληαη απφ ζπλεηαίξνπο, νη νπνίνη κάιηζηα θαηέρνπλ 

ηζφπνζα κεξίδηα, ηα επνλνκαδφκελα «ζπλεηαηξηζηηθέο κεξίδεο», ηα νπνία ηνπο παξέρνπλ ην 

δηθαίσκα ζπκκεηνρήο ηνπο ζηε δηνίθεζε θαη ζηε ιήςε ησλ απνθάζεσλ. Δ θαηαβνιή 

κεηξεηψλ είλαη θαη απηή πνπ εμαζθαιίδεη ηελ απφθηεζε ησλ ζπλεηαηξηζηηθψλ κεξίδσλ, νπφηε 

θαη δηαζθαιίδεηαη ε νηθνλνκηθή βησζηκφηεηα ηεο επηρείξεζεο. Βίλαη αμηφινγν λα ζεκεησζεί 

φηη ην θεθάιαην ηεο Κνηλ..Βπ. δε δηαλέκεηαη ζηα κέιε, αιιά κέλεη ζηνλ θνξέα θαη 

εμππεξεηεί ηνπο ιεηηνπξγηθνχο, ηνπο ζηξαηεγηθνχο θαη ηνπο αλαπηπμηαθνχο ζηφρνπο ηεο 

επηρείξεζεο (Κπξηαθίδνπ & αιαβνχ, 2014). 

Βίλαη ζεκαληηθφ λα ηνληζηεί ζην ζεκείν απηφ φηη νη Κνηλ..Βπ. ιεηηνπξγνχλ φπσο θαη 

θάζε άιιε επηρείξεζε, δεκηνπξγψληαο θέξδε, έζνδα, έρνληαο έμνδα θαη νηθνλνκηθέο 

ππνρξεψζεηο, θαζψο επίζεο ιακβάλνπλ θαη ρξεκαηνδνηήζεηο, θξαηηθέο επηρνξεγήζεηο αιιά 

θαη δαλεηνδνηνχληαη απφ ηα ηξαπεδηθά ζπζηήκαηα. Ώπηφ πνπ ηηο δηαθνξνπνηεί έγθεηηαη ζην 

γεγνλφο φηη ε παξαγσγή ινγηζηηθψλ θεξδψλ δελ είλαη απηνζθνπφο ηνπο, αιιά παξφια απηά 

ρξεζηκνπνηνχλ ηα θέξδε ηνπο σο κνριφ αλάπηπμεο θαη βειηηζηνπνίεζεο ηνπ θνηλσληθνχ 

αληίθηππνπ ηεο δξάζεο ηνπο. Βηδηθφηεξα θαη φζνλ αθνξά ηε δηαλνκή ησλ θεξδψλ, κεηά ηε 
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θνξνιφγεζε ηνπο, δηαηίζεληαη εηεζίσο, φπσο αλαθέξεηαη αθξηβψο παξαθάησ θαη φπσο 

απεηθνλίδεηαη ζην δηάγξακκα πνπ αθνινπζεί.  

 5% γηα ην ζρεκαηηζκφ ηαθηηθνχ απνζεκαηηθνχ,  

 κέρξη 35%  ζηνπο εξγαδνκέλνπο ηεο επηρείξεζεο, εθηφο θη αλ ηα 2/3 ησλ 

κειψλ ηεο Γεληθήο πλέιεπζεο απνθαζίζνπλ αηηηνινγεκέλα ηε δηάζεζε 

θάπνηνπ απφ απηφ ην πνζφ ζε δξαζηεξηφηεηεο δηεχξπλζεο ηεο επηρείξεζεο.  

 ην ππφινηπν γηα δξαζηεξηφηεηεο ηεο δηεπξπκέλεο παξαγσγηθήο ηεο ηθαλφηεηαο 

θαη ηε δεκηνπξγία λέσλ ζέζεσλ εξγαζίαο (Γεσξκάο, 2013). 

 

Γηάγξακκα 3.1. Απεηθφληζε ηεο Γηαλνκήο ησλ Κεξδψλ ζηηο Κνηλσληθέο Δπηρεηξήζεηο,          

Πεγή: Γεσξκάο, (2013). Ηδία Δπεμεξγαζία. 

 

Ώλαθνξηθά κε ηε θνξνιφγεζε ησλ Κνηλ..Βπ., ζχκθσλα ην Νφκν Ν. 4127/2013, νη 

θνξνινγηθέο ηνπο ππνρξεψζεηο δε δηαθέξνπλ ζεκαληηθά απφ ηηο άιιεο επηρεηξήζεηο, κηαο θαη 

πιεξψλνπλ Φ.Π.Ώ., θφξνπο εηζνδήκαηνο, ελψ ζεκεηψλεηαη φηη δελ πιεξψλνπλ θφξνπο γηα ηε 

ζπλδξνκή ησλ κειψλ ηνπο, γηα ηηο δσξεέο, ηηο ρνξεγίεο, αιιά θαη ηελ παξνρή ππεξεζηψλ απφ 

λνκηθά πξφζσπα ή ηδξχκαηα κε θεξδνζθνπηθνχ ραξαθηήξα, νη νπνίνη εμππεξεηνχλ 

πνιηηηζηηθνχο ή κνξθσηηθνχο ζθνπνχο.  

Ώλαθνξηθά κε ηηο αζθαιηζηηθέο εηζθνξέο, κφλν ε ζπκκεηνρή ελφο θπζηθνχ πξνζψπνπ 

σο κέινπο ηεο Κνηλ..Βπ. δελ ηνπ πξνζδίδεη εκπνξηθή ηδηφηεηα θη επνκέλσο δελ έρεη 

θνξνινγηθέο θη αζθαιηζηηθέο ππνρξεψζεηο. Σα κέιε ηεο Κνηλ..Βπ. κπνξνχλ λα κελ 

εξγάδνληαη, αιιά λα παξέρνπλ ππεξεζίεο κε ζχκβαζε εληνιήο, ελψ δελ έρνπλ αζπκβίβαζην 

κε άζθεζε άιιεο επαγγεικαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο θαη δελ ράλνπλ ηελ ηδηφηεηα ηνπ αλέξγνπ. 

5%

35%

60%

Αποκεματικό

Διανομι ςε εργαηομζνουσ

Δραςτθριότθτεσ διεφρυνςθσ 
παραγωγισ και δθμιουργίασ 
νζων κζςεων εργαςίασ
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Έηζη ινηπφλ πξνθχπηεη φηη δηαηεξνχληαη επηδφκαηα θαη ζπληάμεηο αλαπεξίαο γηα άηνκα 

επάισησλ νκάδσλ (Γεσξκάο, 2013). 

 

 

3.5. Οη Κνηλσληθέο Δπηρεηξήζεηο ζηελ Δ.Δ. θαη ζηελ Διιάδα 

 

 

Δ θνηλσληθή επηρεηξεκαηηθφηεηα ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο γλσξίδεη κεγάιε άλζεζε ζηηο 

επξσπατθέο ρψξεο. Σν γεγνλφο απηφ νθείιεηαη ζην φηη απηή απνηειεί έλα απφ ηα βαζηθά 

ζπζηαηηθά ηνπ επξσπατθνχ θνηλσληθνχ κνληέινπ, ην νπνίν είλαη άκεζα ζπλδεδεκέλν κε ηε 

ζηξαηεγηθή «ΒΒ 2020», ζπλεηζθέξνληαο ζεκαληηθά ζηελ θνηλσλία (Βπίζεκε Βθεκεξίδα ηεο 

Βπξσπατθήο Έλσζεο, 2012).  

Πην αλαιπηηθά, ππάξρνπλ δηαθνξνπνηήζεηο αλάκεζα ζηηο ρψξεο ηεο Β.Β. Δ 

απαζρφιεζε ινηπφλ ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, αξηζκεί πεξίπνπ ζην 9% κε 10% ηνπ 

πιεζπζκνχ, ζε ρψξεο φπσο ε Εηαιία, ε Γαιιία, ην ΐέιγην, ε Οιιαλδία θαη ην Λνπμεκβνχξγν. 

Ώληίζεηα ζηα λέα θξάηε κέιε ηεο Β.Β., φπσο είλαη ε Ληζνπαλία, ε Ρνπκαλία, ε ινβελία, ε 

Μάιηα, ε Κχπξνο, ε ινβαθία, ε Κξναηία θ.ά. ε θνηλσληθή νηθνλνκία εμαθνινπζεί λα 

ζεκεηψλεη πνιχ κηθξά πνζνζηά θαη λα απαζρνιεί πεξίπνπ ην 2% ηνπ πιεζπζκνχ ηνπο 

(CRIEC, 2017). ηελ εηθφλα πνπ αθνινπζεί κάιηζηα απεηθνλίδνληαη νη ρψξεο πνπ έρνπλ 

πνιηηηθέο εζηηαζκέλεο ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο.  

 

 

Γηάγξακκα 3.2. Υψξεο κε Πνιηηηθέο Δζηηαζκέλεο ζηηο Κνηλσληθέο Δπηρεηξήζεηο,    

Πεγή: Αδάκ (2017) 
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ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη ζηνηρεία ζρεηηθά κε ην ξφιν ηεο Κνηλσληθήο 

Οηθνλνκίαο θαη ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ ζηελ Βιιάδα, φπσο απηά αλαγξάθνληαη ζηελ 

ηειεπηαία έθζεζε (Έθζεζε 2018) ηεο Αηεχζπλζεο Κνηλσληθήο θαη Ώιιειέγγπαο Οηθνλνκίαο.  

Πην αλαιπηηθά ινηπφλ, ζχκθσλα κε ζηνηρεία απφ ηηο εηήζηεο εθζέζεηο πνπ 

ππνβάιινπλ νη θνξείο ηεο Κνηλσληθήο θη Ώιιειέγγπαο Οηθνλνκίαο (Κ.ΏΛ.Ο.) ζην Μεηξψν, 

φπσο θαίλεηαη θαη ζην δηάγξακκα πνπ αθνινπζεί, παξαηεξείηαη κηα δηαξθήο αχμεζε ησλ 

ελεξγψλ θνξέσλ. Βίλαη ζεκαληηθφ λα αλαθεξζεί ζην ζεκείν απηφ φηη νη εθζέζεηο ησλ θνξέσλ 

αθνξνχλ ην πξνεγνχκελν έηνο. Έηζη ινηπφλ, ην 2013 νη εθζέζεηο πνπ ππνβιήζεθαλ 

αθνξνχζαλ 2 θνξείο ην έηνο 2012, ελψ ν αξηζκφο απηφο δηαξθψο απμαλφκελνο, έθηαζε ηνπο 

283 θνξείο ην 2016, ζχκθσλα κε ηηο εθζέζεηο ηνπ 2017. Ωζηφζν, ζην ζεκείν απηφ αμίδεη λα 

ζεκεησζεί φηη ν αξηζκφο απηφο είλαη αθφκα κεγαιχηεξνο, κηαο θαη ππάξρεη έλαο αξηζκφο 

ελεξγψλ θνξέσλ πνπ δελ έρνπλ ππνβάιιεη εηήζηεο εθζέζεηο (Γεληθφ Μεηξψν Φνξέσλ 

Κ.ΏΛ.Ο – Βηήζηα Έθζεζε Κ.ΏΛ.Ο. 2018).  

 

 

Γηάγξακκα 3.3. Ζ Δμέιημε ηνπ Αξηζκνχ ησλ Δλεξγψλ Φνξέσλ Κ.ΑΛ.Ο. ζηελ Διιάδα γηα 

ηα Έηε 2012 – 2016, Πεγή: Γεληθφ Μεηξψν Φνξέσλ Κ.ΑΛ.Ο – Δηήζηα Έθζεζε 

Κ.ΑΛ.Ο. 2018. Ηδία Δπεμεξγαζία. 

 

Ώπηφ πνπ είλαη αμηφινγν ζην ζεκείν απηφ λα ζεκεησζεί είλαη φηη κε ην μέζπαζκα ηεο 

νηθνλνκηθήο θξίζεο, κεγάιε κεξίδα ηνπ πιεζπζκνχ, ε νπνία ραξαθηεξηδφηαλ απφ ιίγεο 

γλψζεηο θαη ππνδνκέο, αλαδήηεζε κηα δηέμνδν απαζρφιεζεο, κέζα απφ αλαδπφκελεο θαη λέεο 

κνξθέο επηρεηξεκαηηθφηεηαο. Παξάιιεια, ππήξρε κηα δηάρπηε άπνςε φηη γηα θάζε θνηλσληθή 

επηρείξεζε ζα ππήξρε επξσπατθή ππνζηήξημε θαη θνλδχιηα επηδνηήζεσλ. Σν ηειεπηαίν φκσο 

απνδείρηεθε εθηφο πξαγκαηηθφηεηαο, γεγνλφο πνπ ζηελ πνξεία νδήγεζε ζε κηα αξλεηηθή 

εμέιημε ζηελ πνξεία ησλ λέσλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ, ηδίσο απηψλ πνπ ε ιεηηνπξγία ηνπο 

ζπλδέεηαη κε ηελ απαζρφιεζε ησλ «εππαζψλ νκάδσλ» (Κνηλ..Βπ. Έληαμεο), ε έληαμε ησλ 



34 

 

νπνίσλ είλαη δχζθνιε, κηαο θαη έλαο αμηφινγνο αξηζκφο απηψλ ησλ επηρεηξήζεσλ, δε 

ζπλέρηζαλ ηε ιεηηνπξγία ηνπο γηα πνιιά ρξφληα.  

χκθσλα ινηπφλ κε ζηνηρεία πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηηο ίδηεο εθζέζεηο (εθζέζεηο ηνπ 

2017), ε θαηαλνκή ησλ ελ ιφγσ θνξέσλ δελ είλαη νκνηφκνξθε ζηηο δηάθνξεο πεξηθέξεηεο ηεο 

ρψξαο. Πην αλαιπηηθά, ε κεγαιχηεξε ζπγθέληξσζε παξαηεξείηαη ζηελ Πεξηθέξεηα Ώηηηθήο, 

κε ην πνζνζηφ ηεο λα είλαη πεξίπνπ 44%, ελψ αθνινπζεί ε Πεξηθέξεηα Κεληξηθήο 

Μαθεδνλίαο, κε εκθαλψο κηθξφηεξν πνζνζηφ (13%) ηνπ ζπλνιηθνχ αξηζκνχ ελεξγψλ 

θνξέσλ. Μηθξφηεξα πνζνζηά ζεκεηψλνπλ νη Πεξηθέξεηεο Ώλαηνιηθήο Μαθεδνλίαο & 

Θξάθεο θαη Πεξηθέξεηα Πεινπνλλήζνπ, κε πνζνζηά πνπ έθηαλαλ ην 8% θαη 6% αληίζηνηρα. 

Βπίζεο, ειαθξψο κηθξφηεξα πνζνζηά ζπγθέληξσζεο παξνπζηάδνπλ νη Πεξηθέξεηεο Κξήηεο 

θαη Ννηίνπ Ώηγαίνπ, κε 5% έθαζηε θαη νη Πεξηθέξεηο Απηηθήο Βιιάδαο θαη ηεξεάο Βιιάδαο, 

κε 4% έθαζηε. Σέινο, πνιχ πεξηνξηζκέλε είλαη ε ζπγθέληξσζε ελεξγψλ θνξέσλ ζηηο 

Πεξηθέξεηεο Δπείξνπ, Ενλίσλ Νήζσλ θαη ΐνξείνπ Ώηγαίνπ, κε ηα αληίζηνηρα πνζνζηά λα 

θηλνχληαη θνληά ζην 1% θαη λα κελ μεπεξλνχλ ηηο 2 πνζνζηηαίεο κνλάδεο (Γεληθφ Μεηξψν 

Φνξέσλ Κ.ΏΛ.Ο – Βηήζηα Έθζεζε Κ.ΏΛ.Ο. 2018). Σα παξαπάλσ κάιηζηα απεηθνλίδνληαη 

θαη ζην δηάγξακκα πνπ αθνινπζεί.  

 

 

Γηάγξακκα 3.4. Πεξηθεξεηαθή Καηαλνκή ησλ Δλεξγψλ Φνξέσλ Κ.ΑΛ.Ο. ζηελ Διιάδα 

ην Έηνο 2016, Πεγή: Γεληθφ Μεηξψν Φνξέσλ Κ.ΑΛ.Ο – Δηήζηα Έθζεζε Κ.ΑΛ.Ο. 2018. 

Ηδία Δπεμεξγαζία. 
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ην ζεκείν απηφ αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη ε παξαπάλσ αλνκνηνκνξθία νθείιεηαη ζε 

κεγάιν βαζκφ ηφζν ζε πιεζπζκηαθά θξηηήξηα, φζν θαη ζε κηα ζεηξά άιισλ παξαγφλησλ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, είλαη θαηαλνεηφ φηη ζε Πεξηθέξεηεο φπσο απηή ηεο Ώηηηθήο, ν κεγάινο 

πιεζπζκφο σζεί θαη ηελ ελαζρφιεζε κε λέεο κνξθέο επηρεηξεκαηηθφηεηαο θαη είλαη ηθαλφο λα 

«ζηεξίμεη» ηέηνηνπ είδνπο θηλήζεηο θαη δξαζηεξηφηεηεο. Σελ ίδηα ζηηγκή, ζεκεηψλεηαη φηη ε 

«πζηέξεζε» πνπ παξαηεξείηαη ζε θάπνηεο πεξηθέξεηεο, πηζαλφλ λα νθείιεηαη ζε θάπνηεο 

πεξηνξηζκέλεο δπλαηφηεηεο θαη επθαηξίεο πνπ δίλνληαη ζηελ επξχηεξε πεξηθέξεηα ηεο ρψξαο 

ζε ζχγθξηζε κε ηελ πξσηεχνπζα. Ώπηφ, κπνξεί λα νθείιεηαη ζε κηα ζεηξά ιφγσλ φπσο είλαη ε 

δπζθνιφηεξε πξφζβαζε ζηελ ελεκέξσζε γηα ηνλ ηνκέα, ζην κηθξφ βαζκφ αλάπηπμεο ηεο 

ζπλεηαηξηζηηθήο ζπλείδεζεο θαη ηεο θνπιηνχξαο ζε ζέκαηα αιιειεγγχεο ησλ αληίζηνηρσλ 

ηνπηθψλ θνηλσληψλ (Γεληθφ Μεηξψν Φνξέσλ Κ.ΏΛ.Ο – Βηήζηα Έθζεζε Κ.ΏΛ.Ο. 2018).  

ζνλ αθνξά ην είδνο ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ, ζχκθσλα κε ην Μεηξψν 

Κνηλσληθήο Οηθνλνκίαο, ην νπνίν ππάγεηαη ζην Τπνπξγείν Βξγαζίαο, ην απνηχπσκα ηεο 

Κνηλσληθήο Οηθνλνκίαο ζηελ Βιιάδα ην 2019, παξνπζηάδεηαη ζηνλ πίλαθα πνπ αθνινπζεί, 

φπνπ θαη απεηθνλίδνληαη νη εγγξαθέο ησλ θνξέσλ Κνηλσληθήο Οηθνλνκίαο. πσο θαίλεηαη 

ινηπφλ ην 89% ήηαλ θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο θνηλσληθήο θαη ζπιινγηθήο σθέιεηαο, ελψ πνιχ 

κηθξά πνζνζηά ηεο ηάμεο ηνπ 1,8% θαη 2,2% θάιππηαλ νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο έληαμεο 

θαη νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο πεξηνξηζκέλεο επζχλεο αληίζηνηρα.  

 

Πίλαθαο 3.1. Σν Απνηχπσκα ηεο Κνηλσληθήο Οηθνλνκίαο ζηελ Διιάδα ην 2019,  Πεγή: 

Γεληθφ Μεηξψν Φνξέσλ Κ.ΑΛ.Ο – Δηήζηα Έθζεζε Κ.ΑΛ.Ο. 2018. Ηδία Δπεμεξγαζία. 

ΣΤΠΟ ΦΟΡΔΑ 
ΠΛΖΘΟ 

ΔΓΓΡΑΦΧΝ 

ΠΟΟΣΟ 

Κνηλ..Βπ. Έληαμεο 35 2,2% 

Κνη..Π.Β. 29 1,8% 

Κνηλ..Βπ. πιινγηθήο θαη Κνηλσληθήο Ωθέιεηαο 1.395 89% 

Άιινη Φνξείο Κνηλσληθήο Οηθνλνκίαο 96 6% 

χλνιν 1.555 100% 

 

 

ην ζεκείν απηφ αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη ε βησζηκφηεηα ησλ θνηλσληθψλ 

επηρεηξήζεσλ είλαη έλα πνιχ ζεκαληηθφ ζέκα πξνο εμέηαζε. Μάιηζηα, ζχκθσλα κε ζηνηρεία 

ηνπ Μεηξψνπ, δηαπηζηψλεηαη φηη νη βηψζηκεο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο αγγίδνπλ ην 58% 

πεξίπνπ, έλδεημε πνπ επηβεβαηψλεη κηα ζεηηθή ηάζε γηα ηελ αλάπηπμε ηνπο, δεδνκέλνπ 
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κάιηζηα θαη ησλ δχζθνισλ νηθνλνκηθψλ ζπγθπξηψλ ιφγσ ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο (Γεληθφ 

Μεηξψν Φνξέσλ Κ.ΏΛ.Ο – Βηήζηα Έθζεζε Κ.ΏΛ.Ο. 2018).  

ηε ζπλέρεηα, ζην δηάγξακκα πνπ αθνινπζεί απεηθνλίδεηαη ε δηαρξνληθή εμέιημε ηνπ 

θχθινπ εξγαζηψλ ησλ ελεξγψλ Κ.ΏΛ.Ο πνπ ζεκεηψζεθε ζηελ Βιιάδα. Πην αλαιπηηθά 

ινηπφλ ν ζπλνιηθφο θχθινο εξγαζηψλ αλήιζε ην 2013 ζηα 595.000 €, ην 2014 εθηηλάρζεθε 

ζηα 6,4 εθαη. €, ελψ απμεηηθή ήηαλ ε πνξεία ηνπ θαη ηα επφκελα δχν ρξφληα, κε ηνλ θχθιν 

εξγαζηψλ λα θηάλεη ηα 8,7 εθαη. € ην 2015 θαη ηα 10,1 εθαη. € ην 2016 αληίζηνηρα (Γεληθφ 

Μεηξψν Φνξέσλ Κ.ΏΛ.Ο – Βηήζηα Έθζεζε Κ.ΏΛ.Ο. 2018).  

 

 

Γηάγξακκα 3.5. Ζ Δμέιημε ηνπ πλνιηθνχ Κχθινπ Δξγαζηψλ ησλ Δλεξγψλ 

Φνξέσλ Κ.ΑΛ.Ο. ζηελ Διιάδα γηα ηα Έηε 2013 – 2016, Πεγή: Γεληθφ Μεηξψν Φνξέσλ 

Κ.ΑΛ.Ο – Δηήζηα Έθζεζε Κ.ΑΛ.Ο. 2018. Ηδία Δπεμεξγαζία. 

 

 

3.6. χλνςε 

 

 

ην θεθάιαην απηφ κειεηήζεθαλ αλαιπηηθά θαη ιεπηνκεξψο νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, σο 

θνξέαο ηεο θνηλσληθήο νηθνλνκίαο. Πην ζπγθεθξηκέλα, παξνπζηάζηεθαλ ηα ηδηαίηεξα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, νη κνξθέο ζηηο νπνίεο ηηο ζπλαληάκε θαη νη ηνκείο δξαζηεξηφηεηαο 

ηνπο, ελψ έκθαζε δφζεθε ζην ζεζκηθφ ηνπο πιαίζην θαη ζε ινγηζηηθά θαη θνξνινγηθά 

ζέκαηα, ηα νπνία είλαη θαη ηα ζεκεία ζηα νπνία απηέο δηαθέξνπλ απφ ηηο ζπκβαηηθέο 

επηρεηξήζεηο. Σέινο, έγηλε κηα πξνζπάζεηα απνηχπσζεο ηεο ζέζεο θαη ηνπ αληίθηππνπ πνπ 

απηέο έρνπλ, ηφζν ζηελ επξσπατθή, φζν θαη ζηελ ειιεληθή νηθνλνκία.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 4 

ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΑ ΔΡΔΤΝΑ  

 

 

4.1. Δηζαγσγή 

 

 

ην θεθάιαην απηφ παξνπζηάδεηαη ε κεζνδνινγία έξεπλαο πνπ έιαβε κέξνο. πσο ζα 

αλαιπζεί θη αθξηβψο παξαθάησ, ε εξγαζία ζηεξίδεηαη ζηελ πνηνηηθή έξεπλα γηα ηελ εμέηαζε 

ηνπ ζέκαηνο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ε κέζνδνο έξεπλαο πνπ επηιέρζεθε είλαη απηή ησλ 

ζπλεληεχμεσλ. Έηζη ινηπφλ, ζην θεθάιαην απηφ αλαιχεηαη ν ζρεδηαζκφο ηεο έξεπλαο θαη ν 

ιφγνο γηα ηνλ νπνίν επηιέρζεθε ε ζπγθεθξηκέλε πξνζέγγηζε ηνπ ζέκαηνο.  

 

 

4.2. ρεδηαζκφο ηεο Έξεπλαο 

 

 

ζνλ αθνξά ηε κεζνδνινγία ηεο ελ ιφγσ εξγαζίαο, αξρηθά, φπσο δηαπηζηψζεθε, έιαβε κέξνο 

κηα βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε ησλ φξσλ, παξνπζηάδνληαο ην ζεσξεηηθφ πιαίζην ηεο 

ζεκαζίαο ηνπ πξνυπνινγηζκνχ, ηε ζπνπδαηφηεηα ηεο θνηλσληθήο θαη αιιειέγγπαο 

νηθνλνκίαο ζηηο κέξεο καο θαη ηέινο ησλ εξεπλψλ πνπ έρνπλ ιάβεη κέξνο ζρεηηθά κε ηε 

κέηξεζε ηεο απφδνζεο θαη ηε ρξήζε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ απφ ηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο 

θαη ηε ζπνπδαηφηεηα πνπ απηφο κπνξεί λα έρεη ζηε κεηέπεηηα πνξεία ηνπο. ηε ζπλέρεηα, 

αθνινπζεί ε αλάιπζε ηεο πνηνηηθήο έξεπλαο ηεο εξγαζίαο, κέζα απφ ηελ απνηχπσζε θαη 

απνκαγλεηνθψλεζε ησλ ζπλεληεχμεσλ πνπ έιαβαλ κέξνο κε αξκφδηνπο θνηλσληθψλ 

επηρεηξήζεσλ, κε ζθνπφ ηελ απνηχπσζε θαη ηνλ ζπγθεξαζκφ ηνπ ζεσξεηηθνχ πιαηζίνπ κε 

ηελ πξαθηηθή εθαξκνγή ηνπ.  

Βηδηθφηεξα, ην ζεσξεηηθφ πιαίζην πάλσ ζην νπνίν ζηεξίρζεθε ν ζρεδηαζκφο ηεο 

κεζνδνινγίαο έξεπλαο ηεο εξγαζίαο, βαζίζηεθε ζηελ πεξηγξαθή ησλ θχξησλ ελλνηνινγηθψλ 

θαηεγνξηψλ. Άιισζηε, ε ζεσξεηηθή αλαζθφπεζε, πνπ έιαβε κέξνο, επηβεβαηψλεη «ηα θελά» 

πνπ ππάξρνπλ ζην ζπγθεθξηκέλν πεδίν κειέηεο, θαζψο θαη ηελ αλαγθαηφηεηα γηα 

ζπκπιεξσκαηηθέο έξεπλεο πνπ ζα ζπκβάιινπλ ζε κηα πιεξέζηεξε παξνπζίαζε ηνπ ζέκαηνο.  

Ώλαθνξηθά κε ηελ ζπιινγή ησλ δεπηεξεπφλησλ δεδνκέλσλ, απηή έγηλε κέζα απφ 

βηβιία, επηζηεκνληθά άξζξα, επηζηεκνληθά πεξηνδηθά, κειέηεο, θαη βάζεηο δεδνκέλσλ 

κεγάισλ παλεπηζηεκίσλ αλά ηνλ θφζκν. Άιισζηε, φπσο αλαθέξεηαη θαη ζηνλ Jacobsen 

(2002), ηα δεπηεξεχνληα δεδνκέλα είλαη δεδνκέλα πνπ πξνέξρνληαη απφ πιεξνθνξίεο πνπ 
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ζπιιέγνληαη απφ άιινπο εξεπλεηέο. Βηδηθφηεξα, ρξεζηκνπνηήζεθαλ ιέμεηο – θιεηδηά, θπξίσο 

κέζσ ειεθηξνληθψλ αλαδεηήζεσλ, φπσο νη έλλνηεο: πξνυπνινγηζκφο, πξνυπνινγηζηηθφο 

έιεγρνο, θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, κέηξεζε απνδνηηθφηεηαο. Μάιηζηα νη παξαπάλσ έλλνηεο 

θαηεγνξηνπνηήζεθαλ κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα ζπλζέζνπλ φιεο ηηο ππάξρνπζεο γλψζεηο 

ζρεηηθά κε ην ζέκα, λα εμεηαζηεί ην ζεσξεηηθφ ππφβαζξν θαη λα ζπλδπάζεη ην πξαθηηθφ 

κέξνο γηα ηε δηεμαγσγή πεξαηηέξσ ζπκπεξαζκάησλ θαη απφςεσλ.  

Βίλαη αμηφινγν λα ηνληζηεί φηη ν ηνκέαο ηεο έξεπλαο ζε απηφ ην πεδίν είλαη ζε κεγάιν 

βαζκφ αλεμεξεχλεηνο, γεγνλφο πνπ ζπλέβαιιε ζεκαληηθά θαη ζηελ επηινγή ηεο πνηνηηθήο 

έξεπλαο ζηελ ελ ιφγσ εξγαζία, κέζα απφ ηελ πξαγκαηνπνίεζε ζπλεληεχμεσλ. ην ζεκείν 

απηφ ινηπφλ, αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη ε κέζνδνο ηεο ζπλέληεπμεο παξνπζηάδεη νξηζκέλεο 

δπζθνιίεο, κηαο θαη έρεη απμεκέλεο απαηηήζεηο ζε ρξφλν, πξνζπάζεηα, ζρεδηαζκφ θαη 

δεμηφηεηεο, αιιά θαη ζηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ. Παξφια απηά θαη ζχκθσλα κε ηνπο 

Eisenhart & Graebner (2007), νη ζπλεληεχμεηο είλαη έλαο πνιχ απνηειεζκαηηθφο ηξφπνο, έηζη 

ψζηε λα ζπγθεληξσζνχλ πινχζηα θαη εκπεηξηθά δεδνκέλα, εηδηθφηεξα ζε πεξηπηψζεηο πνπ ην 

πεδίν έξεπλαο είλαη εμαηξεηηθά πεξηνξηζκέλν θαη ζπάλην. Άιισζηε, κέζσ απηήο ηεο κεζφδνπ, 

δίλεηαη ε δπλαηφηεηα λα δηεξεπλεζνχλ ζε βάζνο αληηιήςεηο, απφςεηο θ.ά. θαη λα ππάξρεη 

δηαδξαζηηθή επηθνηλσλία κε ηνπο ζπκκεηέρνληεο, αθφκα θαη λα αλαιπζνχλ ηνκείο πνπ δελ 

είραλ πξνθαζνξηζηεί λσξίηεξα θαηά ην ζρεδηαζκφ ησλ εξσηήζεσλ (Εζάξε & Πνχξθνο, 2015).  

Πην αλαιπηηθά ινηπφλ, έλαο απφ ηνπο ζεκαληηθφηεξνπο παξάγνληεο πνπ ν ζπγγξαθέαο 

πξέπεη λα ιάβεη ππφςε ηνπ ζηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο είλαη ην εξεπλεηηθφ πιαίζην ζην νπνίν 

ζα «θηλεζεί». εκεηψλεηαη ινηπφλ φηη σο εξγαιείν έξεπλαο επηιέρζεθε ε αλάιπζε θαη κειέηε 

ησλ ζπλεληεχμεσλ, επηρεηξήζεσλ ηεο θνηλσληθήο νηθνλνκίαο, κηαο θαη απηφο ν ηχπνο κειέηεο 

ελδείθλπηαη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ απαηηείηαη ε ζχγθξηζε κεηαμχ κε πνζνηηθψλ παξακέηξσλ ή 

παξφκνησλ απνηειεζκάησλ, αιιά θαη ζηελ δηεπθξίληζε αλ ηα επξήκαηα είλαη πνιχηηκα ή φρη 

(Eisenhardt, 1991).  

Ώπηφ πνπ είλαη αμηφινγν λα ζεκεησζεί ζε απηφ ην ζεκείν είλαη φηη νη επηρεηξήζεηο πνπ 

επηιέρζεθαλ, έγηλαλ έηζη ψζηε λα είλαη δπλαηφ λα εμππεξεηνχλ κε παξφκνην ηξφπν ηα 

εξεπλεηηθά εξσηήκαηα ηεο εξγαζίαο θαη λα ζπκβάιινπλ ζηε δηεμαγσγή παξφκνησλ ή 

αληίζεησλ απνηειεζκάησλ, φπσο πξνβιέπεηαη ξεηά ζηελ αξρή ηεο έξεπλαο (Yin, 2003).  

Έηζη ινηπφλ, ζχκθσλα κε ηα παξαπάλσ, ζεκεηψλεηαη φηη νη επηρεηξήζεηο πνπ 

επηιέρζεθαλ, δηαθξίλνληαη απφ ζπγθεθξηκέλα θξηηήξηα, ηα ζεκαληηθφηεξα εθ ησλ νπνίσλ 

είλαη ηα εμήο παξαθάησ: 

 Οη επηρεηξήζεηο ήηαλ θαηά θχξην ιφγν κηθξέο, έηζη ψζηε λα είλαη δπλαηή ε 

πεξαηηέξσ αλάπηπμε ηνπο ζην κέιινλ.  
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 Οη επηρεηξήζεηο ραξαθηεξίδνληαλ απφ θαηλνηφκα δξάζε, γεγνλφο πνπ είλαη 

ζεκαληηθφο παξάγνληαο ζηελ θνηλσληθή θη αιιειέγγπα νηθνλνκία.  

 Οη επηρεηξήζεηο παξείραλ κηα πνηθηιία πξντφλησλ, ππεξεζηψλ ή / θαη δξάζεσλ, 

πξνθεηκέλνπ λα έρεη λφεκα ε εθπφλεζε πξνυπνινγηζκνχ γηα ηελ 

απνδνηηθφηεηα θαη βησζηκφηεηα ηνπο.  

Πξνθεηκέλνπ ινηπφλ λα εληνπηζηνχλ νη παξάκεηξνη εθείλνη πνπ επεξεάδνπλ θαη 

σζνχλ ή απσζνχλ ηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο λα ρξεζηκνπνηνχλ ηνπο πξνυπνινγηζκνχο ζηε 

ιεηηνπξγία ηνπο, θαζψο θαη ηνλ πξαγκαηηθφ αληίθηππν πνπ νη ηειεπηαίνη έρνπλ ζε απηέο ηηο 

επηρεηξήζεηο, πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζπλεληεχμεηο κε 6 θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο. Άιισζηε, 

ζχκθσλα κε ηνπο Hiller & DiLuzio (2004), νη πξνζσπηθέο ζπλεληεχμεηο επηηξέπνπλ ηελ 

παξαηήξεζε, φρη κφλν ησλ ιεθηηθψλ δεδνκέλσλ, αιιά θαη ησλ κε ιεθηηθψλ, κηαο θαη ν 

εξεπλεηήο έρεη πξφζβαζε ζε εθθξάζεηο ηνπ πξνζψπνπ, θαζψο θαη ρεηξνλνκίεο, αιιά θαη ζε 

άιιεο επηθνηλσλίεο paraverbal, νη νπνίεο κπνξνχλ λα ζπκβάιινπλ θαη λα ζπκπιεξψζνπλ ηα 

πξνθνξηθά δεδνκέλα (Carr & Worth, 2001). Παξάιιεια, ην γεγνλφο φηη νη ζπλεληεχμεηο ήηαλ 

εκη – δνκεκέλεο θαη κε αλνηρηέο εξσηήζεηο, έδηλε ηε δπλαηφηεηα ζηνπο εξσηεζέληεο λα 

εθθξάζνπλ ηελ άπνςε ηνπο θαη λα δψζνπλ κεγαιχηεξεο απαληήζεηο. ην ζεκείν απηφ, 

ζεκεηψλεηαη φηη ν νδεγφο ζπλέληεπμεο κε ηηο εξσηήζεηο πνπ έιαβαλ κέξνο, παξαηίζεληαη ζην 

Παξάξηεκα ηεο εξγαζίαο.   

θνπφο ησλ ζπλεληεχμεσλ ήηαλ λα δηεπθξηληζηεί αλ νη επηιερζείζεο επηρεηξήζεηο 

ρξεζηκνπνηνχλ ηνπο πξνυπνινγηζκνχο σο εξγαιείν ζρεδηαζκνχ ηεο νηθνλνκηθήο ηνπο 

πνξείαο, πνηνο είλαη ν ξφινο ηνπο ζηελ επηηπρή απφδνζε θη αλάπηπμε, ηφζν ηεο ίδξπζεο, φζν 

θαη ηεο εμέιημεο ηεο πνξείαο ηνπο, θαζψο θαη ν βαζκφο πνπ νη ππεχζπλνη ζεσξνχλ ηνπο 

πξνυπνινγηζκνχο ρξήζηκνπο.  

ην ζεκείν απηφ αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη ηδηαίηεξε πξνζνρή δφζεθε ζε 3 παξάγνληεο, 

νη νπνίνη είλαη ζπλπθαζκέλνη κε ηελ πνηφηεηα ηεο έξεπλαο θαη ζπκβάιινπλ ζεκαληηθά ζηελ 

αμηνιφγεζε ησλ απνηειεζκάησλ. Βηδηθφηεξα, νη παξάγνληεο απηνί είλαη: 

 Ζ αμηνπηζηία: Πξφθεηηαη γηα έλαλ παξάγνληα πνπ εθθξάδεη ηε ζπλνρή 

αλάκεζα ζηνπο ηξφπνπο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ. Βηδηθφηεξα, ν εξεπλεηήο 

πέξαζε ζηε ρξήζε πνιιψλ ηερληθψλ, φπσο είλαη νη ζπλεληεχμεηο, ε ζπκκεηνρή 

ζηε ζπδήηεζε, αιιά θαη ε θαηαγξαθή θαη εξκελεία ησλ παξαηεξήζεσλ κε 

ζπλέπεηα. Σν παξαπάλσ απνηειεί πνιχ ζεκαληηθή πηπρή ηεο πνηνηηθήο 

κειέηεο, ε νπνία ζχκθσλα κε ηνπο Miles & Huberman (1994), απνηειεί 

αλαπφζπαζην ζηνηρείν γηα ηε ζηαζεξφηεηα θαη ηε ζπλέπεηα ησλ 

απνηειεζκάησλ ζην πέξαο ησλ ρξφλσλ θαη ζηε ζχγθξηζε κε άιιεο κειέηεο.  
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 Ζ ηζρχο: χκθσλα κε ηνπο Miles & Huberman (1994), ε εζσηεξηθή 

εγθπξφηεηα είλαη ν βαζκφο ζηνλ νπνίν ηα επξήκαηα ησλ κειεηψλ έρνπλ λφεκα 

θαη απεηθνλίδνπλ κε απζεληηθφ ηξφπν ηελ πξαγκαηηθφηεηα. Έηζη ινηπφλ, θαηά 

ηε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ, ζεσξήζεθε πηζαλφ απφ ην ζπγγξαθέα φηη 

ελδέρεηαη νη εξσηεζέληεο λα παξνπζηάζνπλ θάπνηνπ είδνπο πξνθαηάιεςε 

ιφγσ δηαθνξεηηθψλ παξαγφλησλ ή λα δεκηνπξγεζεί έιιεηςε θαηαλφεζεο 

θάπνησλ ελλνηψλ. Γηα ην ιφγν απηφ έγηλε κηα πξνζπάζεηα απνζαθήληζεο ησλ 

ζεσξεηηθψλ ελλνηψλ θαη φπνπ αληηιήθζεθαλ ανξηζηίεο ή δπζθνιίεο, 

αθνινπζήζεθαλ δεπηεξεχνπζεο εξσηήζεηο θαη απνζαθελίζεηο.  

 Ζ αληηθεηκεληθφηεηα: Πξφθεηηαη γηα έλαλ φξν πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ 

ειεπζεξία έθθξαζεο ηνπ εξσηεζέληα, καθξηά απφ θάζε είδνπο πξνθαηαιήςεηο 

(Miles & Huberman, 1994). Πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζεί ινηπφλ ην παξαπάλσ, 

αξρηθά θαηαγξάθεθαλ ηα ιεγφκελα ησλ εξσηεζέλησλ θαη έπεηηα αθνινχζεζε 

κηα εξκελεία θαη αλάιπζε ησλ απαληήζεσλ, ηφζν ζε αηνκηθφ, φζν θαη ζε 

ζπιινγηθφ επίπεδν.  

 

 

4.3. Μεζνδνινγία Έξεπλαο 

 

 

Ώλαθνξηθά κε ηε κεζνδνινγία πνπ αθνινπζήζεθε, αξρηθά έγηλε κηα έξεπλα κέζσ 

Αηαδηθηχνπ, απφ ζειίδεο φπσο είλαη ν θνξέαο ηεο Κνηλσληθήο θη Ώιιειέγγπαο Οηθνλνκίαο, 

ην Μεηξψν ηεο Κνηλσληθήο Οηθνλνκίαο θαη ε Αηεχζπλζε Κνηλσληθήο θη Ώιιειέγγπαο 

Οηθνλνκίαο ηνπ Τπνπξγείνπ Βξγαζίαο θαη Κνηλσληθψλ Τπνζέζεσλ, πξνθεηκέλνπ λα 

εληνπηζηνχλ θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο πνπ ζεσξνχληαη επηηπρεκέλεο ζηελ ειιεληθή νηθνλνκία 

θαη πνπ αζθνχλ νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα.  

 Δ αξρηθή επηθνηλσλία κε ηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο ινηπφλ γηα ηε δηεμαγσγή ησλ 

ζπλεληεχμεσλ έγηλε κέζσ e-mail, πξνθεηκέλνπ λα ππάξμεη κηα πξψηε επαθή θαη λα 

δηεξεπλεζεί αλ ππάξρεη ελδηαθέξνλ ζπλεξγαζίαο θαη ζεηηθή απάληεζε γηα ηε ζπκκεηνρή ηνπο 

ζηελ έξεπλα. Βηδηθφηεξα, ε πξψηε επαθή ζπκπεξηειάκβαλε 14 θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο απφ 

ηηο νπνίεο νη 7 δελ απάληεζαλ θαζφινπ, νη 2 δήισζαλ φηη δελ κπνξνχλ λα ζπκκεηέρνπλ ιφγσ 

έιιεηςεο ρξφλνπ, ελψ νη ππφινηπεο 5, θαζψο θαη 1 επηπιένλ πνπ πξνηάζεθε απφ ηελ SE2, 

ήηαλ απηέο πνπ απνηέιεζαλ θαη ην δείγκα ηεο παξνχζαο έξεπλαο.   

Σν αληηθείκελν δξαζηεξηφηεηαο ησλ επηρεηξήζεσλ δελ ήηαλ πεξηνξηζκέλν, γεγνλφο 

πνπ ζηφρεπε ζε κηα πην νινθιεξσκέλε εμέηαζε ηνπ ζέκαηνο θαη ζηελ θάιπςε ελφο πην 
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επξέσο θάζκαηνο επηρεηξήζεσλ, ελψ ν ρξφλνο ιεηηνπξγίαο ησλ επηρεηξήζεσλ θπκαίλνληαλ 

απφ 3 – 7 ρξφληα. εκεηψλεηαη φηη ζε θάζε επηρείξεζε, ε ζπλέληεπμε έιαβε κέξνο κε έλαλ 

απφ ηνπο ππεχζπλνπο ιεηηνπξγίαο ηεο. Ο ζεκαληηθφηεξνο ιφγνο ηεο ζπγθεθξηκέλεο επηινγήο 

ήηαλ ην γεγνλφο φηη απηά ηα άηνκα ήηαλ νπζηαζηηθά απηά πνπ ζπκκεηείραλ θαη ήηαλ 

ππεχζπλα γηα ηνλ θαζνξηζκφ ησλ ζηφρσλ θαη ηηο νηθνλνκηθέο απαηηήζεηο ηεο επηρείξεζεο.  

Ώλαθνξηθά κε ην πιάλν ηεο ζπλέληεπμεο, απηφ απνηεινχληαλ απφ 14 εκη – δνκεκέλεο 

εξσηήζεηο αλνηρηνχ ηχπνπ. Οη ζπλεληεχμεηο έιαβαλ κέξνο κεηαμχ ηνπ δηαζηήκαηνο 10-07-

2020 θαη 31-08-2020. ην ζεκείν απηφ αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη ε αξρηθή επηζπκία δηεμαγσγήο 

ηεο έξεπλαο ήηαλ απηή λα γίλεη δηα δψζεο. Παξφια απηά, νη δχζθνιεο ζπγθπξίεο πνπ 

επηθξαηνχζαλ ην δεδνκέλν ρξνληθφ δηάζηεκα, αλαθνξηθά κε ηελ παγθφζκηα παλδεκία ηνπ 

Covid-19 ζπλέβαιαλ ζηε δηεμαγσγή ησλ ζπλεληεχμεσλ κέζσ Αηαδηθηχνπ. Βηδηθφηεξα, 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ ην Messenger, ην Viber, αιιά θαη ην Skype, σο κέζα δηεμαγσγήο 

βηληενθιήζεσλ, πξνθεηκέλνπ λα είλαη εθηθηή ε παξαηήξεζε κε ιεθηηθψλ ζπκβφισλ, αιιά 

θαη λα εμαζθαιηζηεί έλα θιίκα νηθεηφηεηαο κε ηνπο ζπλεληεπμηαδφκελνπο.  

Ο κέζνο ρξφλνο δηάξθεηαο ησλ ζπλεληεχμεσλ ήηαλ ηα 20 – 25 ιεπηά, ελψ 

ρξεζηκνπνηήζεθε θαη εθαξκνγή καγλεηνθψλεζεο, έηζη ψζηε λα γίλεη αθξηβήο θαηαγξαθή 

φισλ ησλ πιεξνθνξηψλ γηα ηελ κεηέπεηηα αθξηβή επεμεξγαζία ηνπο. Μάιηζηα, ην γεγνλφο φηη 

ε ζπλέληεπμε επξφθεηην λα θαηαγξαθεί, γηλφηαλ γλσζηφ ηφζν ζην mail ηεο πξψηεο επαθήο, 

φζν θαη πξηλ ηελ έλαξμε ηεο ζπλέληεπμεο, πξνθεηκέλνπ λα εμαζθαιηζηεί ε ζρεηηθή άδεηα. 

εκεηψλεηαη φηη φιεο νη επηρεηξήζεηο πνπ ζπκκεηείραλ ηειηθά ζηελ έξεπλα ζπκθψλεζαλ θαη 

έδσζαλ ηελ άδεηα ηνπο, γεγνλφο πνπ επέηξεςε ηελ επθνιφηεξε επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ 

θαζψο επίζεο θαη ηελ ρξήζε απηνχζησλ πξνηάζεσλ ησλ ζπλεληεπμηαδφκελσλ. ηνλ πίλαθα 

πνπ αθνινπζεί γίλεηαη κηα ζπλνπηηθή παξνπζίαζε ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ 

έξεπλα.  
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Πίλαθαο 4.1. πλνπηηθή Παξνπζίαζε ησλ Δπηρεηξήζεσλ πνπ πκκεηείραλ ζην 

Γείγκα 

Δηαηξείεο 
Κιάδνο 

Γξαζηεξηφηεηαο 
Δίδνο Κνηλ..Δπ. 

Ζκεξνκελία 

πλέληεπμεο 

Γηάξθεηα 

πλέληεπμεο 

Σξφπνο 

Γηεμαγσγήο 

SE1 Βθπαίδεπζε 
πιινγηθήο & 

Κνηλσληθήο Ωθέιεηαο 
10-07-2020 28 min Μέζσ Messenger 

SE2 
Καζαξηφηεηα  - 

Ώλαθχθισζε 

πιινγηθήο & 

Κνηλσληθήο Ωθέιεηαο 
13-07-2020 40 min Μέζσ Viber 

SE3 Βκπνξία Ρνχρσλ 
πιινγηθήο & 

Κνηλσληθήο Ωθέιεηαο 
20-07-2020 21 min Μέζσ Viber 

SE4 Πνιηηηζηηθέο Βθδειψζεηο  
πιινγηθήο & 

Κνηλσληθήο Ωθέιεηαο 
24-07-2020 35 min Μέζσ Skype 

SE5 

Ληαληθή Βκπνξία 

Πξντφλησλ / 

Παληνπσιείν  

πιινγηθήο & 

Κνηλσληθήο Ωθέιεηαο 
18-08-2020 20 min Μέζσ Viber 

SE6 ΐηνθαιιηέξγεηα  Έληαμεο 31-08-2020 20 min Μέζσ Messenger 

 

 

4.4. χλνςε 

 

ην θεθάιαην απηφ ινηπφλ δηαηππψζεθε ε κεζνδνινγία έξεπλαο ηεο εξγαζίαο, κέζα απφ ηελ 

παξνπζίαζε θαη επεμήγεζε ηνπ ιφγνπ γηα ηνλ νπνίν επηιέρζεθε ηειηθά ε πξνζέγγηζε ησλ 

ζπλεληεχμεσλ σο εξγαιείν έξεπλαο. Βηδηθφηεξα, ηδηαίηεξε αλάιπζε αθνινπζήζεθε ζην 

ζρεδηαζκφ ηεο έξεπλαο, ελψ παξνπζηάζηεθαλ θαη νη ιφγνη πνπ θάλνπλ ηε ζπλέληεπμε σο 

κνξθή έξεπλαο λα είλαη ε θαηαιιειφηεξε γηα ηελ εμέηαζε ηνπ ελ ιφγσ ζέκαηνο.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 5 

ΑΝΑΛΤΖ ΓΔΓΟΜΔΝΧΝ 

 

 

5.1. Δηζαγσγή 

 

 

Σν Κεθάιαην απηφ εμεηάδεη κέζα απφ ηελ δηεμαγσγή ζπλεληεχμεσλ θαηά πφζν νη 

πξνυπνινγηζκνί ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο σο εξγαιείν κέηξεζεο ηεο 

απνδνηηθφηεηαο θαη ηεο βησζηκφηεηαο ηνπο. Βηδηθφηεξα, ζηηο ζπλεληεχμεηο πνπ έιαβαλ κέξνο 

έγηλε κηα πξνζπάζεηα απνθξπζηάιισζεο ησλ βαζηθψλ εξσηεκάησλ ηεο εξγαζίαο, αλαθνξηθά 

κε ην αλ νη ελ ιφγσ επηρεηξήζεηο πξαγκαηνπνηνχλ πξνυπνινγηζκνχο, πψο ηνπο θάλνπλ, αλ 

ηνπο ζεσξνχλ ρξήζηκνπο, θαζψο επίζεο θαη πνηα είλαη ε ρξήζε ηνπο. Έηζη ινηπφλ ζηε 

ζπλέρεηα γίλεηαη ε παξνπζίαζε ησλ ελ ιφγσ απνηειεζκάησλ, κέζα απφ ζηνηρεία πνπ 

πξνέθπςαλ απφ ηελ απνκαγλεηνθψλεζε ησλ ζπλεληεχμεσλ. Μάιηζηα, αμίδεη λα ζεκεησζεί 

φηη ε παξνπζίαζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο ππνζηεξίδεηαη θαη απφ ηε ρξήζε πηλάθσλ, 

φπνπ παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθά ηα ζηνηρεία ηεο έξεπλαο.   

 

 

5.2. Αλάιπζε ησλ πλεληεχμεσλ  

 

 

5.2.1. πλνπηηθή Παξνπζίαζε ησλ πκκεηερνπζψλ Δπηρεηξήζεσλ  

 

Σν πξψην εξψηεκα ηεο ζπλέληεπμεο αθνξνχζε ηελ πεξηγξαθή ηεο δξαζηεξηφηεηαο ησλ 

επηρεηξήζεσλ. Σν ζχλνιν ησλ επηρεηξήζεσλ κάιηζηα αλέθεξε θαη ηελ επσλπκία ηνπο, ε νπνία 

γηα ιφγνπο πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ δελ αλαθέξεηαη ζηελ εξγαζία. Βίλαη 

ζεκαληηθφ λα ηνληζηεί φηη νη ηνκείο δξαζηεξηφηεηαο ησλ επηρεηξήζεσλ θαη ην αληηθείκελν 

ηνπο ραξαθηεξηδφηαλ απφ κεγάιε πνηθηιία, γεγνλφο πνπ απεηθνλίδεηαη θαη ζηνλ πίλαθα πνπ 

αθνινπζεί.  

ην ζεκείν απηφ είλαη αμηφινγν λα ηνληζηεί φηη ην εχξνο ησλ δξαζηεξηνηήησλ ησλ ελ 

ιφγσ επηρεηξήζεσλ «καξηπξά» θαη ηαπηφρξνλα επηβεβαηψλεη ηε δηείζδπζε ηνπ ελ ιφγσ 

θιάδνπ ζην ζχλνιν ηεο νηθνλνκίαο. Παξάιιεια, φιεο νη επηρεηξήζεηο δηαθξίλνληαλ απφ 

θαηλνηνκία ζηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο θαη ραξαθηεξίδνληαλ απφ ζεηηθφ θνηλσληθφ 

αληίθηππν, είηε πξνο ην πεξηβάιινλ, είηε πξνο «εππαζείο νκάδεο» – ζηνηρεία πνπ ζπλάδνπλ κε 

ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ.  
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Βηδηθφηεξα, ε SE1 αζρνιείηαη κε ηε θξνληίδα, αλάπηπμε θη εθπαίδεπζε αηφκσλ κε 

εηδηθέο αλάγθεο ζηελ Πεξηθέξεηα ηεο Απηηθήο Μαθεδνλίαο, ηε δηακνλή ησλ παηδηψλ απηψλ 

θαη ηελ εληζρπηηθή δηδαζθαιία, δειαδή ηελ παξνρή βνήζεηαο ζε παηδηά κε καζεζηαθέο 

δπζθνιίεο, πνπ ζέινπλ κία βνήζεηα ηχπνπ θξνληηζηεξηαθή, γηαηί νη γνλείο δελ κπνξνχλ λα 

δηαζέζνπλ έλα κεγάιν budget γηα λα παλ ζε έλα θξνληηζηήξην. Ώλαθνξηθά κε ηελ SE2, ν 

θχξηνο ΚΏΑ είλαη ε ζπληήξεζε θηηξίσλ θαη εγθαηαζηάζεσλ, δειαδή ππεξεζίεο 

θαζαξηφηεηαο, κηθξνθαηαζθεπέο, κηθξνβειηηψζεηο κέζα ζηα θηίξηα, καδί κε ζπιινγή θαη 

κεηαθνξά ζηεξεψλ κε επηθίλδπλσλ απνβιήησλ – αλαθχθισζε. ζνλ αθνξά ηελ SE3, απηή 

απαζρνιείηαη ζε 2 πιαίζηα. Σν έλα πιαίζην ήηαλ σο πξνέθηαζε ελφο πξνγξάκκαηνο, ην νπνίν 

ρσξίδεηαη ζε 2 θαηεγνξίεο ην θνηλσληθφ θαη ην εκπνξηθφ. Γηα λα κπνξέζεη λα είλαη βηψζηκν 

ην θνηλσληθφ ρξεηάδεηαη ην εκπνξηθφ, νπφηε ε επηρείξεζε απηή ζπιιέγεη ξνχρα, ηα πιέλεη, ηα 

απνζηεηξψλεη θαη ηα παξαπξνσζεί ζε αλζξψπνπο πνπ ην έρνπλ αλάγθε. ,ηη απφ απηά ηα 

ξνχρα δελ είλαη θαηάιιειν γηα λα θνξεζεί, γίλεηαη upcyclinging δηαδηθαζία θαη 

δεκηνπξγνχληαη λέα πξντφληα, ηα νπνία πσινχληαη απφ επάισηα θνηλσληθέο νκάδεο, κε ηα  

έζνδα λα θάλνπλ βηψζηκν ην πξφγξακκα. ζνλ αθνξά ηελ SE4, νπζηαζηηθά 

δξαζηεξηνπνηείηαη ζηνπο ηνκείο ηνπ πνιηηηζκνχ, ηνπ ηνπξηζκνχ θαη ηεο εθπαίδεπζεο. Με 

άιια ιφγηα, πξφθεηηαη γηα κηα θνηλσληθή επηρείξεζε ππεξεζίαο πνπ παξέρεη ππεξεζίεο θαη 

κάιηζηα πςεινχ επηπέδνπ, νη νπνίεο ζπλνςίδνληαη ζηελ νξγάλσζε θη πινπνίεζε 

ελαιιαθηηθψλ ζεκαηηθψλ μελαγήζεσλ, εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ θαη εηθαζηηθψλ 

εξγαζηεξίσλ, ηφζν ζην ηζηνξηθφ θέληξν θαη ζηηο γχξσ πεξηνρέο ηεο Θεζζαινλίθεο, φζν θαη 

ζε θνληηλνχο αξραηνινγηθνχο ρψξνπο. ζνλ αθνξά ηελ SE5, απηή έρεη σο αληηθείκελν ην 

ιηαληθφ εκπφξην βηνινγηθψλ θαη παξαδνζηαθψλ πξντφλησλ απεπζείαο απφ παξαγσγνχο, 

ραξηηθψλ θαη απνξξππαληηθψλ απεπζείαο απφ κηθξνχο παξαγσγνχο θαη ζπλεξγαηηθά 

εγρεηξήκαηα, θαζψο επίζεο θαη fair trade πξντφλησλ, εθδφζεηο βηβιίσλ θιπ. Σέινο, ε SE6 έρεη 

σο βαζηθφ ζθνπφ ηελ εξγαζηαθή έληαμε ησλ απεμαξηεκέλσλ αηφκσλ θαη απηή ηε ζηηγκή σο 

βαζηθή νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα είλαη ε βηνινγηθή θαιιηέξγεηα, ε παξαγσγή δει. 

βηνινγηθψλ ιαραληθψλ πνπ είλαη ζε αξθεηά πξνρσξεκέλν επίπεδν θαη ζηάδην. 
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Πίλαθαο 5.1. Κιάδνο Γξαζηεξηφηεηαο ησλ πκκεηερνπζψλ Δπηρεηξήζεσλ  

Δηαηξείεο Κιάδνο Γξαζηεξηφηεηαο 

SE1 Βθπαίδεπζεο 

SE2 Ώλαθχθισζεο / Καζαξηφηεηαο 

SE3 Βκπνξία Ρνχρσλ  

SE4 Πνιηηηζηηθψλ Βθδειψζεσλ 

SE5 Ληαληθνχ Βκπνξίνπ Πξντφλησλ / Παληνπσιείν 

SE6 ΐηνθαιιηέξγεηα  

 

5.2.2. Σφπνο, Έηνο Ίδξπζεο θαη Αξηζκφο Απαζρνινχκελσλ ησλ πκκεηερνπζψλ 

Δπηρεηξήζεσλ  

 

Δ δεχηεξε θαη ηξίηε εξψηεζε ηεο ζπλέληεπμεο είραλ ζθνπφ λα θαηαγξάςνπλ θάπνηα θαίξηα 

δεηήκαηα ηεο ιεηηνπξγίαο ησλ επηρεηξήζεσλ. Βηδηθφηεξα, αθνξνχζαλ ηνλ ηφπν θαη ην έηνο 

ίδξπζεο ηεο εθάζηνηε επηρείξεζεο, κε ζθνπφ λα αλαδεηρζεί ε βησζηκφηεηα ηεο, θαζψο επίζεο 

θαη ε εμέηαζε ηνπ αξηζκνχ ησλ εξγαδνκέλσλ ηφζν θαηά ηε ρξνληθή ζηηγκή ηεο ίδξπζεο, φζν 

θαη ζην παξφληα ρξφλν.  

 Βηδηθφηεξα, νη επηιερζείζεο θη εμεηαδφκελεο επηρεηξήζεηο πξνέξρνληαλ 1 απφ ηελ 

Κνδάλε, 2 απφ ηελ Ώζήλα θαη 3 απφ ηε Θεζζαινλίθε, θαιχπηνληαο έλα επξχ θάζκα ηεο 

ειιεληθήο επηθξάηεηαο. Βηδηθφηεξα, ην γεγνλφο φηη απηέο πξνέξρνληαλ απφ κεγάια αζηηθά 

θέληξα, έξρεηαη ζε άκεζε ζπκθσλία κε φζα αλαθέξζεθαλ ζην θεθάιαην 3, φπνπ ζεκεηψζεθε 

φηη ν κεγαιχηεξνο αξηζκφο ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ, εληνπίδεηαη ζε πεξηθέξεηεο κε 

κεγάιν πιεζπζκηαθφ αξηζκφ.  

 Δ πιεηνςεθία απφ ηηο επηρεηξήζεηο ζεσξνχληαη λεντδξπζείζεο, κηαο θαη φπσο 

πξνθχπηεη απφ ηηο ζπλεληεχμεηο, ε έλαξμε ηεο δξαζηεξηφηεηαο ησλ 4 απφ ηηο 6 επηρεηξήζεηο 

εληνπίδεηαη, ηελ ηειεπηαία πεληαεηία. Βηδηθφηεξα, ε SE1 ηδξχζεθε ην 2017, κε ηελ αξρηθή 

ηδέα κάιηζηα λα πξνέξρεηαη απφ ηελ ίδηα ηε ζπλεληεπμηαδφκελε, έπεηηα απφ ηνλ εληνπηζκφ 

ηεο αλάγθεο πνπ ππήξρε ζηελ πεξηνρή. Δ SE2 ηδξχζεθε ην 2015. Ώλαθνξηθά κε ηελ SE3, 

απηή ηδξχζεθε ην 2017, ελψ ε SE6 είλαη ε πην «θξέζθηα» απφ φιεο ηηο εμεηαδφκελεο 

εηαηξείεο, κηαο θαη απηή ηδξχζεθε ηνλ Ενχλην ηνπ 2018. Σέινο, ηφζν ε SE4, φζν θαη ε SE5 

είλαη απφ ηηο πην παιηέο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα κηαο θαη 

ηδξχζεθαλ ην 2013 θαη ην 2012 αληίζηνηρα.  
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 Ώλαθνξηθά κε ηνλ αξηζκφ ησλ εξγαδνκέλσλ, νη πεξηζζφηεξεο είηε έρνπλ θξαηήζεη 

ζηαζεξφ ηνλ αξηζκφ ησλ κειψλ ηνπο, είηε έρνπλ απμήζεη ην εξγαηηθφ δπλακηθφ ηνπο. 

Βηδηθφηεξα, ζηαζεξφ αξηζκφ θξάηεζαλ ε SE3, ε νπνία απφ ηελ αξρή ηεο ίδξπζεο ηεο αξηζκεί 

5 κέιε, κε ηελ επηζπκία ηεο κάιηζηα γηα ηξνπνπνίεζε ηνπ θαηαζηαηηθνχ ηεο ζην κέιινλ, κηαο 

θαη ππάξρνπλ λένη άλζξσπνη πνπ ζέινπλ λα κπνπλ ζηελ εηαηξεία, ε SE4, ε νπνία εμ‘ αξρήο 

αξηζκνχζε 5 κέιε, θάπνηα ζηηγκή έγηλαλ 6, αιιά μαλαγχξηζαλ ζηα 5, απφ ηα νπνία νη 2 έρνπλ 

εμαξηεκέλε ζρέζε εξγαζίαο απφ ην 2014 – 2015 θαη νη άιινη 3 έρνπλ θαη κπινθάθη σο 

ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο θαη ηέινο ε SE5, ε νπνία απφ ηελ αξρή έρεη 5 κέιε. Παξάιιεια, ε 

SE1 απνηειείηαη απφ 8 κέιε, κε ηα 2 εμ απηψλ κάιηζηα λα είλαη θαη εξγαδφκελνη ηεο. Δ SE2 

απνηειείηαη απφ 14 κέιε θαη κάιηζηα είλαη απηή ε επηρείξεζε πνπ δηπιαζίαζε ηνλ αξηζκφ 

ησλ κειψλ ηεο ζπγθξηηηθά κε ηελ αξρή ηεο, κηαο θαη μεθίλεζε κε 7 κέιε. Μάιηζηα αμίδεη λα 

ζεκεησζεί φηη φπσο δήισζε ν ζπλεληεπμηαδφκελνο – εθπξφζσπνο ηεο ζην επφκελν Α.. ηεο 

επηρείξεζεο ηα κέιε ζα γίλνπλ 17, καξηπξψληαο κηα αλνδηθή πνξεία ηεο επηρείξεζεο. Σέινο, 

φζνλ αθνξά ηελ SE6, ήηαλ ε εηαηξεία κε ηα πεξηζζφηεξα κέιε απφ ηηο ππφ εμέηαζε 

επηρεηξήζεηο, κε ηα κέιε ηεο λα θηάλνπλ ηα 38. Μάιηζηα ηα κέιε απηά απνηεινχληαλ απφ 4 

Ν.Π.Α.Α., 17 απεμαξηεκέλα κέιε, 10 εξγαδφκελνπο θαη 7 εζεινληέο.  

 

Πίλαθαο 5.2. Έηνο Ίδξπζεο, Σφπνο Ίδξπζεο & Αξηζκφο Δξγαδφκελσλ  ησλ 

πκκεηερνπζψλ Δπηρεηξήζεσλ  

Δηαηξείεο Έηνο Ίδξπζεο Σφπνο Ίδξπζεο Μέιε Καηά ηελ Ίδξπζε Μέιε 2020 

SE1 2017 Νεάπνιε Κνδάλεο 6 8 

SE2 2015 Ώζήλα, Βμάξρεηα 7 14 

SE3 2017 Ώζήλα 5 5 

SE4 2013 Θεζζαινλίθε  5 5 

SE5 2012 Θεζζαινλίθε 5 5 

SE6 2018 Θεζζαινλίθε 38 38 

 

5.2.3. Υαξαθηεξηζηηθά ησλ Δπηρεηξήζεσλ πνπ ηηο εληάζζνπλ ζηηο Κνηλσληθέο 

Δπηρεηξήζεηο  

 

Δ επφκελε εξψηεζε ηεο ζπλέληεπμεο (4ε εξψηεζε) απνζθνπνχζε ζην λα εληνπηζηνχλ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά εθείλα πνπ εληάζζνπλ ηηο επηιερζείζεο επηρεηξήζεηο ζηελ Κνηλσληθή θη 

Ώιιειέγγπα Οηθνλνκία. Πην αλαιπηηθά, ε SE1 παξέρεη έλα πξαγκαηηθά θνηλσληθφ έξγν θαη 
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νπζηαζηηθά παξέρεη πιήξεηο ππεξεζίεο δσξεάλ, πνπ αλ θάπνηνη γνλείο πήγαηλαλ ζε ηδηψηεο ζα 

θφζηηδαλ αξθεηά ρξήκαηα. Παξάιιεια έρεη θαη θνηλσληθφ αληίθηππν ζηελ πεξηνρή, κηαο θαη 

ηα άηνκα πνπ δνπιεχνπλ είλαη φια απφ ηελ πεξηνρή, φ,ηη αλαιψζηκν ρξεζηκνπνηείηαη, φπσο 

π.ρ. ηα ηξφθηκα γηα ην θαγεηφ ησλ παηδηψλ θηι είλαη απφ ηνπο παξαγσγνχο, ηα ζνππεξ 

κάξθεη θαη ηηο επηρεηξήζεηο ηεο ηνπηθήο αγνξάο θαη ηέινο δηαθξίλεηαη απφ ηζφηεηα θαη 

απηνλνκία, κε ηνπο εξγαδφκελνπο πνπ δνπιεχνπλ λα ζπκκεηέρνπλ πιήξσο ζηηο απνθάζεηο γηα 

θάπνηα επέθηαζε ή θάπνηα λέα δξάζε, κηαο θαη φπσο αλέθεξε ε ζπλεληεπμηαδφκελε 

«ιακβάλνπκε ζνβαξά ππόςε, όρη κόλν ηελ άπνςε όισλ ησλ εηαίξσλ, αιιά θαη ησλ 

εξγαδόκελσλ, γηαηί ζεσξνύκε όηη κόλν κε απηό ηνλ ηξόπν ζα κπνξέζνπκε λα επηηύρνπκε». 

Σέινο, ζηνπο απαζρνινχκελνπο ηεο επηρείξεζεο πεξηιακβάλνληαη θαη 2 άηνκα ΏΜΒΏ, ελψ 

ζηφρνο ηεο είλαη ηα παηδηά ζηελ Κνηλ..Βπ. πνπ είλαη ηψξα σθεινχκελνη, λα γίλνπλ ζην 

κέιινλ εξγαδφκελνη ηεο.  

ζνλ αθνξά ηελ SE2, απηφ πνπ ηελ ραξαθηεξίδεη είλαη φηη δείρλεη ηδηαίηεξν 

ελδηαθέξνλ ζηελ ππνζηήξημε θαη βνήζεηα ησλ «εππαζψλ νκάδσλ». πσο ραξαθηεξηζηηθά 

αλέθεξε θαη ν εθπξφζσπνο ηεο «Ωο επαγγεικαηίαο ηεο πγείαο, απηό πνπ καο δηαθνξνπνηεί από 

νπνηαδήπνηε άιιε επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηόηεηα, είλαη νη εξγαδόκελνη πνπ εθπαηδεύνπκε θαη 

δεκηνπξγνύκε θαη απηνί είλαη άηνκα πνπ πξνέξρνληαη από επάισηεο θνηλσληθέο νκάδεο». Βλψ 

έλα αθφκα πνιχ ζεκαληηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ηεο είλαη ε ηζφηεηα πνπ ηε δηαθξίλεη αλάκεζα 

ζηα κέιε ηεο, γεγνλφο πνπ ζπκθσλεί θαη κε ηα ιεγφκελα ηνπ ζπλεληεπμηαδφκελνπ, ηα νπνία 

ζπλνςίδνληαη ραξαθηεξηζηηθά ζηε θξάζε «Γελ μέξσ ηη ζπκβαίλεη ζε άιια πιαίζηα, γηα κέλα 

είλαη όκνξθν θη σξαίν λα εμεγείο ζηα κέιε ζνπ θαη ηνπο ζπλεξγάηεο ζνπ όηη εδώ έρεηο θη εζύ 

ιόγν, γηαηί ε Κνηλ.Σ.Δπ. δελ είλαη δηθηά κνπ, αιιά δηθηά καο».  

Ώθφκα, αλαθνξηθά κε ηελ SE3, έλα απφ ηα πην βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ ηελ 

εληάζζεη ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο είλαη φηη απηή αζρνιείηαη κε επαίζζεηα θνηλσληθά 

άηνκα. Με άιια ιφγηα, θαη φπσο αλέθεξε ε ζπλεληεπμηαδφκελε «Από ην 2018 απαζρνινύκε 

αλζξώπνπο από ην πξόγξακκα Σηέγαζεο θαη Δπαλέληαμεο, πνπ παίξλνπκε κηα ρξεκαηνδόηεζε 

γηα λα βνεζήζνπκε ηελ εξγαζηαθή επαλέληαμε απηώλ ησλ αλζξώπσλ». Με άιια ιφγηα, απηφ 

πνπ ηελ θάλεη θνηλσληθή επηρείξεζε είλαη φηη νη εξγαδφκελνη ηεο θαη ν ζηφρνο πνπ έρεη σο 

εηαηξεία, δειαδή λα εξγαζηνχλ άλζξσπνη πνπ αλήθνπλ ζηηο επάισηεο θνηλσληθά νκάδεο, λα 

απνθηήζνπλ δνπιεηά, κηα πξνυπεξεζία πνπ κπνξνχλ λα απνθηήζνπλ πνιχ πην εχθνια απφ 

απηήλ παξά απφ νπνηαδήπνηε άιιε εηαηξεία.  

Ώλαθνξηθά κε ηε SE4, ε επηρείξεζε ζπγθεληξψλεη πνιιά απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά κηαο 

ηππηθήο θνηλσληθήο επηρείξεζεο, κε ην ζηνηρείν ηεο θαηλνηνκίαο λα ηελ μερσξίδεη θαη λα ηελ 

δηαθξίλεη απφ ηηο ππφινηπεο επηρεηξήζεηο ηεο έξεπλαο. Βηδηθφηεξα, ε ελ ιφγσ επηρείξεζε, 
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πξνρσξά ζε κε ζπκβαηηθέο μελαγήζεηο, ινγνηερληθνχο πεξηπάηνπο θαη αλνηρηέο δηαδξνκέο, 

φπνπ, πιεξψλνληαο θάπνην αληίηηκν νη «πειάηεο» κπνξνχλ λα βηψζνπλ κηα ζεκαηηθή 

μελάγεζε, κέζα απφ παηρλίδηα ξφισλ, δξακαηνπνηήζεηο, νπηηθναθνπζηηθά κέζα θαη φιεο ηηο 

λέεο πξνζεγγίζεηο ηεο κνπζεηνινγίαο θαη ηεο αξραηνινγίαο. Μάιηζηα ηνλ Οθηψβξην ηνπ 

2019, ε Πεξηθέξεηα Απηηθήο Μαθεδνλίαο, έθαλε ηα βξαβεία αξηζηείαο ηεο Κνηλσληθήο 

Οηθνλνκίαο θαη ε επηρείξεζε βξαβεχηεθε ζηνλ ηνκέα ηεο θαηλνηνκίαο - ζηνλ ηξφπν παξνρήο 

ππεξεζηψλ. Πέξαλ φκσο απφ ηνλ ηνκέα ηεο θαηλνηνκίαο, ε επηρείξεζε κέζα απφ φιεο ηηο 

δξάζεηο έρεη θαη έλαλ θνηλσληθφ αληίθηππν, ελψ θαη ηα κέιε ηεο, φπσο αλέθεξε θαη ε 

ζπλεληεπμηαδφκελε «ήκαζηαλ άηνκα πνπ είρακε ηειεηώζεη νη ζπκβάζεηο καο, ήκαζηαλ άλεξγνη 

θαη έπξεπε ή λα θύγνπκε ζην εμσηεξηθό ή λα παξακείλνπκε ζηελ αλεξγία. Άξα, κέζσ ηεο 

θνηλσληθήο νηθνλνκίαο, θαηαθέξακε λα δεκηνπξγήζνπκε θάηη, νπζηαζηηθά λα δεκηνπξγήζνπκε 

ζέζεηο εξγαζίαο, γηα εκάο ηνπο ίδηνπο. Άξα θνηλσληθόο αληίθηππνο, ην όηη δεκηνπξγνύληαη 

ζέζεηο εξγαζίαο πνπ κπνξνύκε λα θαηαπνιεκήζνπκε ηελ αλεξγία, γηαηί καο δίλεηαη κηα κνξθή 

επηρεηξεκαηηθόηεηαο κε ηα λέα δεδνκέλα θαη κε ην ζπλεξγαηηθό ηξόπν, λνκίδσ είλαη από ηα 

βαζηθά καο ραξαθηεξηζηηθά».  

ζνλ αθνξά ηελ SE5, εζηηάδεη ζηελ παξνρή ηνπ θνηλσληθνχ αληίθηππνπ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα θαη ζχκθσλα κε φζα αλέθεξε ε ζπλεληεπμηαδφκελε, «ηα πνζνζηά θέξδνπο είλαη 

νξηαθά γηα ηα δηαρεηξηζηηθά θόζηε, θαζώο, δελ είκαζηε κεζάδνληεο θαη έηζη ε ζσζηή ηξνθή 

είλαη, πξνζβάζηκε ζε όια ηα πνξηνθόιηα». Παξάιιεια φκσο, κέζα απφ ηηο δξαζηεξηφηεηεο 

ηεο παξέρεη θνηλσληθφ έξγν. Βηδηθφηεξα, πξνρσξά ζε ζπλερείο δξάζεηο θαη καζήκαηα ζε 

δηαθφξνπο ηνκείο ειεχζεξα (δσξεάλ), ελψ «αξπάδεη θάζε επθαηξία γηα βνήζεηα ζηελ 

γεηηνληά», θαη γεληθφηεξα φπνπ απαηηείηαη θαη έρεη ηε δπλαηφηεηα θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηε 

ζπιινγή θαξκάθσλ γηα θνηλσληθά ηαηξεία, ξνχρα, είδε πξψηεο αλάγθεο θαη ηξφθηκα γηα 

πξφζθπγεο θαη ινηπνχο ζπλαλζξψπνπο.  

Σέινο, φζνλ αθνξά ηελ SE6, ραξαθηεξίδεηαη σο κηα θαη‘ νπζία αληηπξνζσπεπηηθή 

θνηλσληθή επηρείξεζε, κηαο θαη απηή ζπγθεληξψλεη πνιιά απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ 

επηρεηξήζεσλ απηψλ. Βηδηθφηεξα, ην αληηθείκελν ηεο έρεη λα θάλεη κε ηελ εξγαζηαθή 

επαλέληαμε απεμαξηεκέλσλ αηφκσλ, ελψ παξάιιεια απηή δηαθξίλεηαη γηα ηζνηηκία ζηε ιήςε 

ησλ απνθάζεσλ, γεληθέο ζπλειεχζεηο, απηελέξγεηα θαη ζηήξημε ζε ίδηεο δπλάκεηο, 

ραξαθηεξηζηηθά κάιηζηα πνπ ζπλάδνπλ κε ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ πξνζπαζεί λα 

θαιιηεξγήζεη ζηα απεμαξηεκέλα άηνκα.  
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Πίλαθαο 5.3. Υαξαθηεξηζηηθά πνπ θάλνπλ ηηο πκκεηέρνπζεο Δπηρεηξήζεηο, 

Κνηλσληθέο Δπηρεηξήζεηο 

Υαξαθηεξηζηηθά SE1 SE2 SE3 SE4 SE5 SE6 

πλδπάδεηε θνηλσληθνχο θαη νηθνλνκηθνχο ζθνπνχο.             

Παξέρεηε δπλαηφηεηα απαζρφιεζεο ζε αλέξγνπο θαη ζε 

άηνκα πνπ αλήθνπλ ζε εππαζείο νκάδεο.  
            

Αε ζηνρεχεηε ζηε δηαλνκή θεξδψλ ζηα κέιε ζαο, αιιά ηα 

επαλεπελδχεηε, κε απψηεξν ζηφρν ηελ επέθηαζε ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ ζαο.  

  

  

     

Λεηηνπξγείηε ππφ δεκνθξαηηθέο κεζφδνπο ζηηο δηαδηθαζίεο 

ιήςεο απνθάζεσλ θαη δηαθξίλεζηε απφ ηζφηεηα, αιιειεγγχε 

θαη ζπλεξγαζία. 

        

 

  

Έρεηε έληνλν ην ζηνηρείν ηεο εζεινληηθήο εξγαζίαο.           

Υαξαθηεξίδεζηε απφ θαηλνηνκία ζηηο ππεξεζίεο ζαο.        

Υαξαθηεξίδεζηε απφ ζεβαζκφ ζηνλ άλζξσπν θαη ην 

πεξηβάιινλ, ηφζν κέζα απφ ηε ιεηηνπξγία ηνπο, φζν θαη κέζα 

απφ ην θνηλσληθφ έξγν πνπ πξνζθέξεηε.  

            

 

5.2.4. Καηεγνξία Κνηλσληθήο Δπηρείξεζεο ζηελ νπνία αλήθνπλ νη πκκεηέρνπζεο 

Δπηρεηξήζεηο  

 

Δ επφκελε θαη 5ε εξψηεζε ηεο ζπλέληεπμεο απνζθνπνχζε ζηε δήισζε απφ ηνπο 

ζπλεληεπμηαδφκελνπο ηεο θαηεγνξίαο ησλ Κνηλσληθψλ Βπηρεηξήζεσλ ζηελ νπνία αλήθνπλ. Δ 

ζπνπδαηφηεηα ηεο εξψηεζεο απηήο έγθεηηαη ζην γεγνλφο φηη νη θαηεγνξίεο ησλ θνηλσληθψλ 

επηρεηξήζεσλ, ζα κπνξνχζε λα ππνζηεξηρζεί φηη πξεζβεχνπλ θαη ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο 

θαη πην ζπγθεθξηκέλα ηνπο ζηφρνπο πνπ απηέο ζέηνπλ, αλαθνξηθά κε ην θνηλσληθφ αληίθηππν.  

 Πην αλαιπηηθά, φπσο θαίλεηαη θαη ζηνλ πίλαθα πνπ αθνινπζεί, φιεο νη επηρεηξήζεηο, 

εθηφο απφ ηελ SE6, πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα, ήηαλ Κνηλσληθήο θαη πιινγηθήο 

Ωθέιεηαο, κε ηελ SE6 λα είλαη Κνηλσληθή Βπηρείξεζε Έληαμεο. Δ επεμήγεζε πνπ έιαβε ε 

ζπγγξαθέαο ζηελ εξψηεζε απηή ζε κηα απφ ηηο ζπλεληεχμεηο πνπ δηεμήγαγε, είλαη φηη ε ελ 

ιφγσ θαηεγνξία είλαη ε πην «εχθνιε» ζηε ιεηηνπξγία ηεο. Γηα παξάδεηγκα, ζηηο Κνηλ..Βπ. 

Έληαμεο – κηα θαηεγνξία πνπ ε ζπγγξαθέαο αλαξσηήζεθε ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο γηαηί δελ 

αλήθεη ε εθάζηνηε ζπλεληεπμηαδφκελε επηρείξεζε – ην πιαίζην είλαη ιίγν πην «ζηελφ» θαη νη 

πεξηνξηζκνί ηνπ λφκνπ πεξηζζφηεξνη. Με άιια ιφγηα, νη εξγαδφκελνη πξέπεη λα έρνπλ 
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πεξάζεη απφ πνιχ ζπγθεθξηκέλεο δηαδηθαζίεο γηα λα ζεσξεζεί φηη «εληάζζνληαη», ελψ ζηελ 

πξαγκαηηθφηεηα, ε αλάγθε είλαη κεγαιχηεξε θαη ιίγν πην επξχ ην θάζκα.  

 

Πίλαθαο 5.4. Καηεγνξία Κνηλσληθήο Δπηρείξεζεο ζηελ νπνία Αλήθνπλ νη 

πκκεηέρνπζεο Δπηρεηξήζεηο 

Καηεγνξία Κνηλσληθήο Δπηρείξεζεο SE1 SE2 SE3 SE4 SE5 SE6 

Κνηλ..Βπ. Έληαμεο        

Κνηλ..Β. Π.Β.       

Κνηλ..Βπ. πιινγηθήο θαη Κνηλσληθήο Ωθέιεηαο              

  

5.2.5. Καηάξηηζε Πιάλνπ κε ηνπο ζηφρνπο θαη ηνλ ηξφπν επίηεπμεο ηνπο 

 

Δ επφκελε εξψηεζε ηεο ζπλέληεπμεο απνζθνπνχζε λα δηεξεπλήζεη, αλ νη επηρεηξήζεηο 

ζπληάζζνπλ ή θαηαξηίδνπλ θάπνην επηρεηξεκαηηθφ πιάλν, ζην νπνίν λα ζέηνπλ εμαξρήο ηνπο 

ζηφρνπο ηεο εθάζηνηε ρξνληάο, ή ηνπ εθάζηνηε εμακήλνπ ή ηξηκήλνπ, θαζψο επίζεο θαη ηνλ 

ηξφπν πνπ απηνί ζα επηηεπρζνχλ. Άιισζηε, φπσο αλαθέξεη θαη ν Κψηζηνο (2015), θάζε 

επηρείξεζε – ε ηδέα κε ηελ νπνία μεθηλάεη κηα επηρείξεζε, εληζρχεηαη θαη ππνβνεζείηαη απφ 

ην επηρεηξεζηαθφ πιάλν, ην νπνίν νπζηαζηηθά είλαη ε απνηχπσζε ζηελ πξάμε ηεο αξρηθήο 

ηδέαο. Άιισζηε, ζχκθσλα κε ηνπο Deakins & Freel (2015), ην επηρεηξεκαηηθφ ζρέδην 

απνηειεί κέξνο ηνπ ζπλερνχο ζηξαηεγηθνχ ζρεδηαζκνχ γηα έλαλ επηρεηξεκαηία, είηε αθνξά 

κηα λενζχζηαηε, είηε κηα πθηζηάκελε επηρείξεζε, ν ζρεδηαζκφο θαη ε εθπφλεζε ηνπ νπνίνπ 

κάιηζηα ζα πξέπεη λα γίλεηαη έπεηηα απφ πξνζεθηηθή έξεπλα θαη πξνγξακκαηηζκφ.  

 Πην αλαιπηηθά ινηπφλ φιεο νη ππφ εμέηαζε επηρεηξήζεηο θαηαξηίδνπλ θάπνην πιάλν, 

ην νπνίν φκσο πνηθίιιεη ζε θαζεκία απφ απηέο, αλαθνξηθά κε ηνπο ζηφρνπο, ην ιφγν γηα ηνλ 

νπνίν γίλεηαη θαη ην ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ ιακβάλεη κέξνο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζχκθσλα κε 

ηνπο ζπλεληεπμηαδφκελνπο, ε SE1 θαηαξηίδεη πιάλν πάληα θαη γηα θάζε δξαζηεξηφηεηα ηεο, 

εμεηάδνληαο ηηο αλάγθεο πνπ ππάξρνπλ, αιιά θαη ηα θφζηε ηεο, φπσο επίζεο θαη ε SE2, αιιά 

θαη ε SE5, ε νπνία αλέθεξε φηη ζπλερψο ζρεδηάδεη θαη βάδεη ζηφρνπο, ηνπο νπνίνπο 

αλαπξνζαξκφδεη κε βάζε ηα ηξέρνληα δεδνκέλα, φπσο ην παξάδεηγκα ηεο παγθφζκηαο 

παλδεκίαο ηνπ Covid-19. Ώληίζεηα, αλαθνξηθά κε ηελ SE3, απηή θαηαξηίδεη θάζε ρξφλν έλα 

πιάλν, ζην νπνίν νξίδεηαη έλαο ζηφρνο, ζχκθσλα κε ην πψο έθιεηζε ην πξνεγνχκελν έηνο θαη 

κε ηη αλάγθεο ππάξρνπλ θαη ηη πξννπηηθέο γηα ηνλ επφκελν ρξφλν. ζνλ αθνξά ηελ SE4, 

αξρηθά μεθίλεζε βαζηδφκελε κφλν ζην λνκηθφ πιαίζην πνπ απαηηνχληαλ, ρσξίο θάπνην 
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πεξαηηέξσ πιάλν γηα ηελ νηθνλνκηθή βησζηκφηεηα ηεο επηρείξεζεο. ηε ζπλέρεηα φκσο 

πξνρψξεζε ζηνλ πξνγξακκαηηζκφ θαη ηελ αλάπηπμε αλαπηπμηαθνχ πιάλνπ κε εηήζηνπο, 

εμακεληαίνπο, κεληαίνπο θαη θαζεκεξηλνχο ζηφρνπο, ζρεηηθά κε ην πφζν πξέπεη λα είλαη ν 

θχθινο ησλ εξγαζηψλ ηεο, ηελ θεξδνθνξία ηεο, ην πψο απηή ζα επηηεπρζεί, ηελ απφθηεζε 

ζηξαηεγηθψλ πειαηψλ, αιιά θαη ηελ θνζηνιφγεζε ησλ ππεξεζηψλ ηνπο. Σέινο, φζνλ αθνξά 

ηελ SE6, ζχκθσλα κε ηα ιεγφκελα ηνπ ζπλεληεπμηαδφκελνπ ηεο, «Καηαξηίδνπκε έλα business 

plan ή αιιηώο έλα πιάλν βησζηκόηεηαο, κε εζεινληηθή εξγαζία αλζξώπσλ πνπ είλαη ζρεηηθνί 

ζην αληηθείκελν, κε ην ζηόρν καο λα είλαη λα θάλνπκε βηώζηκεο ηηο ζέζεηο εξγαζίαο πνπ 

αλνίγνπκε».  

 

Πίλαθαο 5.5. Καηάξηηζε ή Με Δπηρεηξεκαηηθνχ Πιάλνπ κε ηνπο ηφρνπο θαη 

ηνπο Σξφπνπο Δπίηεπμεο ηνπο απφ ηηο πκκεηέρνπζεο Δπηρεηξήζεηο 

Καηάξηηζε ή Με Δπηρεηξεκαηηθνχ Πιάλνπ SE1 SE2 SE3 SE4 SE5 SE6 

Καηάξηηζε Βπηρεηξεκαηηθνχ Πιάλνπ             

Με Καηάξηηζε Βπηρεηξεκαηηθνχ Πιάλνπ       

 

5.2.6. Σξφπνο Δπίηεπμεο πλδπαζηηθά ησλ Κνηλσληθψλ θαη Οηθνλνκηθψλ ηφρσλ 

 

ηελ 7ε θη επφκελε εξψηεζε νη ζπλεληεπμηαδφκελνη εξσηήζεθαλ θαηά πφζν νη εμεηαδφκελεο 

επηρεηξήζεηο θαηαθέξλνπλ λα εθπιεξψζνπλ, ηφζν ηνπο θνηλσληθνχο, φζν θαη ηνπο 

νηθνλνκηθνχο ηνπο ζηφρνπο. Με άιια ιφγηα, δηεξεπλάηαη αλ φλησο νη ελ ιφγσ επηρεηξήζεηο ην 

θαηαθέξλνπλ ζπλδπαζηηθά θαη κε πνην ηξφπν.  

Βηδηθφηεξα, ε SΒ1 μεθίλεζε ηελ πνξεία ηεο, ζέηνληαο πςειά standars ζηηο ππεξεζίεο 

ηεο, κε απνηέιεζκα απηφ λα ην έρεη δερηεί ν θφζκνο θαη λα έρεη αληαπνθξηζεί έλα κεγάιν 

θνκκάηη ηεο πεξηνρήο, Με άιια ιφγηα, «πφληαξε» ζηελ πνζφηεηα ησλ αλζξψπσλ πνπ ζα 

έξζνπλ θαη ζα ζπκκεηέρνπλ ζηηο δξάζεηο ηεο, ζεσξψληαο φηη φζν βάδεηο πςεινχο ζηφρνπο θαη 

παξέρεηο πςειέο ππεξεζίεο, ηφζν ζα έρεηο πεξηζζφηεξνπο «πειάηεο». Έηζη, νξίδνληαο έλα 

κηθξφηεξν αληίηηκν ζπγθξηηηθά κε απηφ ηεο αγνξάο ζε ζπλδπαζκφ κε ηηο πςεινχ επηπέδνπ 

ππεξεζίεο ηεο, θαηάθεξε λα ζπλδπάδεη θαη ηνπο θνηλσληθνχο θαη ηνπο νηθνλνκηθνχο ηεο 

ζηφρνπο. πσο αλέθεξε θαη ε ζπλεληεπμηαδφκελε «Πξέπεη λα κε μερλάκε όηη είλαη κηα 

επηρείξεζε επνκέλσο θάηη πξέπεη λα βγεη από απηή ηελ ηζηνξία. Αιιά λα είλαη ζε πνιύ ρακειό 

θόζηνο, έηζη ώζηε λα είλαη ζηνλ άιιν πνιύ πην εύθνιν θαη λα κπνξεί λα αληαπνθξηζεί – 

Άιισζηε απηόο είλαη ν ζηόρνο κηαο Κνηλ.Σ.Δπ.». 
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Ώλαθνξηθά κε ηελ SE2, φπσο αλέθεξε θαη ν ζπλεληεπμηαδφκελνο εθπξφζσπνο ηεο, 

«πξόθεηηαη γηα έλα challenging». Γηα λα ηα θαηαθέξνπλ ινηπφλ λα είλαη βηψζηκνη θαη λα 

επηηχρνπλ θαη ηνπο θνηλσληθνχο αιιά θαη ηνπο νηθνλνκηθνχο ηνπο ζηφρνπο, έρνπλ θαηαθέξεη 

λα έρνπλ «ζπλεξγάηεο» θαη φρη «πειάηεο». πσο ραξαθηεξηζηηθά αλέθεξε ινηπφλ «Γηα λα 

κπνξέζεηο λα εμππεξεηήζεηο ην θνηλσληθό αληίθηππν, αξγά, αιιά ζηαζεξά, λα πεηπραίλεηο ηνπο 

θνηλσληθνύο ζνπ ζηόρνπο ρξεηάδεηαη ζπλέξγηεο θαη ζπλεξγαζίεο. Τνλ πειάηε δελ ηνλ ελδηαθέξεη 

ην αλ εζύ ην πξνεγνύκελν βξάδπ είρεο αγρώδε δηαηαξαρή θαη δελ κπνξνύζεο λα μππλήζεηο, ηνλ 

ελδηαθέξεη αλ πήγεο 8 ην πξσί λα θαζαξίζεηο ηελ πνιπθαηνηθία». Μέζα ινηπφλ απφ ηηο 

ζπλεξγαζίεο πνπ έρεη αλαπηχμεη, έρεη θαηαθέξεη ζην ηέινο ηεο εκέξαο λα είλαη έλαο θνξέαο 

πνπ ζπκβάιιεη ζηελ αλάπηπμε θαη ζηελ εξγαζηαθή επαλέληαμε αηφκσλ πνπ ην έρνπλ αλάγθε.  

ζνλ αθνξά ηελ SE3, ζεσξεί φηη ν ζπγθεξαζκφο ησλ θνηλσληθψλ θαη νηθνλνκηθψλ 

ζηφρσλ είλαη πνιχ δχζθνιε ππφζεζε. Έηζη, απηή πξνθεηκέλνπ λα ηα θαηαθέξεη, ζηεξίδεηαη 

ζε κεγάιν βαζκφ ζε δσξεέο, επξσπατθά θνλδχιηα θ.ά. ‗πσο αλέθεξε θαη ε 

ζπλεληεπμηαδφκελε «Όηαλ δελ πεγαίλεηο πνιύ απζηεξά πνιύ αληαγσληζηηθά, ρξεηάδεζαη άιινπο 

ηξόπνπο λα βξεηο γηα βνήζεηα, όπσο είλαη ην ΔΣΠΑ, θξαηηθά πξνγξάκκαηα, θξαηηθέο 

επηρνξεγήζεηο θ.ά. θαη έηζη πξνζπαζείο λα είζαη όζν ην δπλαηό γίλεηαη αληαγσληζηηθόο, κε έλα 

αληίηηκν, ην νπνίν ζα είλαη κελ κηθξό, αιιά ζα θαιύπηεη θαη ηα έμνδα θαη πάγηα».  

Ώλαθνξηθά κε ηελ SE4, φπσο δήισζε θαη ε ζπλεληεπμηαδφκελε ηεο «Θεσξώ όηη όζνη 

θάλνπλ θνηλσληθή επηρείξεζε, ζα πξέπεη λα έρνπλ ηελ θνπιηνύξα θαη ηε λννηξνπία ηνπ 

θνηλσληθνύ επηρεηξεκαηία. Αλ δελ κπνξείο, λα θαηαιάβεηο ηη εζηί νη δξάζεηο θαη απηά ηα νπνία 

θάλεηο λα έρνπλ έλα θνηλσληθό ραξαθηήξα θη αληίθηππν, δύζθνια ζα κπνξείο λα έρεηο θαη ηνπο 

νηθνλνκηθνύο ζνπ ζηόρνπο. Καη ηνπο νηθνλνκηθνύο ζηόρνπο ζα ηνπο πεηύρεηο ζίγνπξα κε ζσζηή 

θνζηνιόγεζε θαη ζσζηή αμηνιόγεζε ησλ ππεξεζηώλ ζνπ». Μάιηζηα ζχκθσλα κε ηα ιεγφκελα 

ηεο, ε ελ ιφγσ επηρείξεζε ηα πξψηα 3 ρξφληα βίσζε κηα ακθηζβήηεζε γηα ηηο ππεξεζίεο ηεο 

θαη κεηά ην πέξαο απηψλ ησλ ρξφλσλ άξρηζε λα κπνξεί λα είλαη θνηλσληθά θαη νηθνλνκηθά 

βηψζηκε. Μάιηζηα κηα ραξαθηεξηζηηθή θξάζε ηεο ζπλεληεπμηαδφκελεο, εθθξάδεη ηνλ ηξφπν 

πνπ ε ελ ιφγσ επηρείξεζε ιεηηνπξγεί. Πην ζπγθεθξηκέλα, απηή δηαηχπσζε ην εμήο: «Αλ δελ 

επηιέμεηο έλα πνιύ κεγάιν κέξνο ηεο επηρείξεζεο λα ην δεηο σο επηρείξεζε, πνπ νύησο ε άιισο 

ε ίδηα ζνπ ε δξάζε έρεη θνηλσληθό ραξαθηήξα, πνιηηηζηηθό, ηζηνξηθό, θνηλσληθό ραξαθηήξα, αλ 

όκσο δε ηεο δώζεηο από ηελ αξρή ηε ζέζε πνπ ηεο αμίδεη ζηελ θνζηνιόγεζε θαη ζηελ αγνξά, δε 

ζα κπνξέζεηο πνηέ λα θαηαθέξεηο λα είζαη βηώζηκνο».  

ζνλ αθνξά ηελ SE5, απηή εζηηάδεη ηδηαίηεξα ζηελ νηθνλνκηθή ηεο βησζηκφηεηα έηζη 

ψζηε λα κπνξεί λα πξνζθέξεη ην θνηλσληθφ ηεο έξγν. Πην ζπγθεθξηκέλα, ε πνιηηηθή ηεο 

επηρείξεζεο γηα ηελ ηηκνιφγεζε ησλ πξνο πψιεζε εκπνξεπκάησλ, είλαη ην ειάρηζην 
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πεξηζψξην θέξδνπο κε βάζε ηα δηαρεηξηζηηθά έμνδα, πξνθεηκέλνπ νη ηηκέο, θπξίσο ζηελ 

ηξνθή, λα είλαη δίθαηεο θαη πξνζηηέο ζε φινπο φζνπο απνδεηνχλ ηελ ζσζηή ηξνθή. Έηζη 

εμαζθαιίδνπλ έλαλ κηθξφ πεξηζψξην θέξδνπο, ην νπνίν ηνπο βνεζά λα κπνξνχλ λα 

πξνρσξήζνπλ ζηηο θνηλσληθέο ηνπο δξάζεηο.  

Σέινο, ζε φηη αθνξά ηελ SE6, ζεσξεί φηη ν ζπλδπαζκφο απηφο είλαη αξθεηά δχζθνινο, 

αιιά ζηεξίδεηαη ζε κεγάιν βαζκφ ζην φηη ην εγρείξεκα ηεο, φπσο είπε θαη ν 

ζπλεληεπμηαδφκελνο «Αελ έπεζε μαθληθά, αιιά είλαη ρξόληα δνπιεηάο θαη ρξόληα ζρέζεσλ θη 

επαθώλ κε έλα αληίζηνηρν πξόγξακκα ππνζηήξημεο επάισησλ νκάδσλ θαη εππαζώλ 

πιεζπζκώλ ζηε Γεξκαλία, όπνπ ε θνηλσληθή νηθνλνκία είλαη πνιύ αλεπηπγκέλε». Παξάιιεια, 

ζε θάηη ην νπνίν έδσζε κεγάιε ζεκαζία θαη ηφληζε ν ζπλεληεπμηαδφκελνο ήηαλ ε θξίζηκε 

ζεκαζία πνπ έρεη ην νηθνλνκηθφ θνκκάηη, πέξαλ ηνπ θνηλσληθνχ, θαη ζε απηέο ηηο 

επηρεηξήζεηο. Βηδηθφηεξα, θαη φπσο απηφο δήισζε, «Βαζηθόο ζηόρνο είλαη λα ππεξηεξεί ν 

θνηλσληθόο ζηόρνο θαη ην θνηλσληθό όθεινο γηα ηε ζπγθεθξηκέλε νκάδα θαη λα κελ θπξηαξρεί 

ην νηθνλνκηθό θνκκάηη. Φσξίο όκσο λα παξακειείηαη. Σαθώο ν νδεγόο είλαη ε θνηλσληθή 

δηάζηαζε όινπ απηνύ ηνπ εγρεηξήκαηνο, αιιά δελ πξέπεη ζε θακία πεξίπησζε, ν νηθνλνκηθόο 

ζρεδηαζκόο θαη ε νηθνλνκηθή βησζηκόηεηα όινπ απηνύ ηνπ εγρεηξήκαηνο λα κέλεη ζε 2ν πιάλν, 

γηαηί όηαλ γίλεηαη απηό, ε δξάζε θαηαξξέεη».  

 

Πίλαθαο 5.6. Δπίηεπμε ησλ Κνηλσληθψλ θαη Οηθνλνκηθψλ ηφρσλ ζηηο 

πκκεηέρνπζεο Δπηρεηξήζεηο 

Δπίηεπμε Κνηλσληθψλ θη Οηθνλνκηθψλ ηφρσλ  SE1 SE2 SE3 SE4 SE5 SE6 

Βπίηεπμε Οηθνλνκηθψλ ηφρσλ Μφλν       

Βπίηεπμε Κνηλσληθψλ ηφρσλ Μφλν       

Βπίηεπμε Οηθνλνκηθψλ θη Κνηλσληθψλ ηφρσλ             

Με Βπίηεπμε νχηε ησλ Οηθνλνκηθψλ, νχηε ησλ Κνηλσληθψλ ηφρσλ        

 

5.2.7. χληαμε ή Με Πξνυπνινγηζκψλ  

 

Δ επφκελε εξψηεζε ηεο ζπλέληεπμεο είρε δηηηφ ξφιν. Ώθελφο είρε ζθνπφ λα απνζαθελίζεη 

αλ ε εθάζηνηε επηρείξεζε ζπληάζζεη ή κε πξνυπνινγηζκφ. Ώθεηέξνπ, ζε πεξίπησζε πνπ 

ζπληάζζεη πξνυπνινγηζκφ, εξσηήζεθε ζε πνηεο πεξηπηψζεηο ιακβάλεη κέξνο, κε απψηεξν 

ζθνπφ λα απνζαθεληζηνχλ νη ιφγνη γηα ηνπο νπνίνπο απηέο ζπληάζζνπλ πξνυπνινγηζκνχο.  
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εκεηψλεηαη ινηπφλ φηη ζρεδφλ φιεο απφ ηηο εμεηαδφκελεο, εθηφο απφ κηα επηρείξεζε, 

πξνρσξνχλ ζηε ζχληαμε πξνυπνινγηζκνχ, κε ηε δηαθνξά λα εληνπίδεηαη ζην πφζν θαιά αιιά 

θαη ζην πφζν ζπρλά απηφο θαηαξηίδεηαη. Πην αλαιπηηθά, 5 απφ ηηο 6 επηρεηξήζεηο θαη πην 

ζπγθεθξηκέλα νη SE1, SE2, SE3, SE4 θαη SE6 θαηαξηίδνπλ έλαλ γεληθφ πξνυπνινγηζκφ, αιιά 

θαη θάζε θνξά ζε θάζε θίλεζε ηνπο, ζε θάζε λέα δξαζηεξηφηεηα, ζε θάζε λέν ζηφρν πνπ 

ζέινπλ λα επηηχρνπλ, θαηαξηίδνπλ έλαλ αλαζεσξεκέλν πξνυπνινγηζκφ ή πεξλνχλ ζηε 

ζχληαμε ελφο θαηλνχξηνπ. Μάιηζηα, φπσο ραξαθηεξηζηηθά αλαθέξεη ε SE4, ν 

πξνυπνινγηζκφο απνηειεί έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα εξγαιεία γηα ηε κέηξεζε ηεο απφδνζεο 

ηνπο, αιιά θαη ηε ζηξαηεγηθή ιήςε ησλ απνθάζεσλ ηνπο γηα ηηο κειινληηθέο ηνπο θηλήζεηο, 

ελψ ζχκθσλα κε ηελ SE1, ρξεζηκνπνηνχλ ηνλ πξνυπνινγηζκφ γηα λα επζπγξακκίδνπλ ζε 

θάζε πεξίπησζε ηνπο ζηφρνπο ηνπο κε ηε κέηξεζε ηεο απφδνζεο ηνπο. Παξάιιεια, ε SE2, 

φπσο αλαθέξεη ν εθπξφζσπνο ηεο, ζεσξεί ηνλ πξνυπνινγηζκφ, αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο 

πνξείαο ηεο, αλ θαη ηνλ πξνυπνινγηζκφ ηνλ θάλνπλ ηα ίδηα ηα άηνκα ηεο, ελψ θξίλεη 

θαηαιιειφηεξν λα ηνλ θάλεη έλαο πην εμεηδηθεπκέλνο άλζξσπνο ζε απηφ. Ώλαθνξηθά κε ηελ 

SE3, απηή θαηαξηίδεη κελ πξνυπνινγηζκφ, αιιά φπσο αλέθεξε ε ζπλεληεπμηαδφκελε «Όρη 

θάπνην ηξειό. Κάλνπκε θάπνην πξνϋπνινγηζκό ζε ζρέζε κε ην πξνεγνύκελν έηνο πνπ θιείζακε 

θαη βιέπνπκε πώο πήγε θαη ζηε ζπλέρεηα απμάλνπκε πνζνζηηαία. Γει. ζπλήζσο πηζηεύνπκε έλα 

20% πάλσ. Άιισζηε είκαζηε αθόκα λέα εηαηξεία θαη καο παίξλεη λα ην θάλνπκε απηό». 

Παξάιιεια, ε SE6, αλαθέξεη φηη ρσξίο ηνλ πξνυπνινγηζκφ είλαη «ζαλ λα πεγαίλεηο ζηα 

ηπθιά», κε ηνλ ζπλεληεπμηαδφκελν ηεο λα δειψλεη φηη «ρξόλν κε ην ρξόλν γηλόκαζηε όιν θαη 

θαιύηεξνη, όιν θαη πην έκπεηξνη ζε απηό ην θνκκάηη». Ώληίζεηα, ε SE5 είλαη ε κνλαδηθή απφ 

ηηο εμεηαδφκελεο επηρεηξήζεηο, ε νπνία δελ θάλεη θάπνην πξνυπνινγηζκφ, αιιά πεξλά ζηελ 

απιή ζχληαμε ελφο δίκελνπ πιάλνπ, ην νπνίν πξνθχπηεη κέζα απφ ηηο ζπλειεχζεηο ηνπο.  

 

Πίλαθαο 5.7. χληαμε ή Με Πξνυπνινγηζκψλ απφ ηηο πκκεηέρνπζεο 

Δπηρεηξήζεηο 

χληαμε ή Με Πξνυπνινγηζκψλ  SE1 SE2 SE3 SE4 SE5 SE6 

χληαμε Πξνυπνινγηζκψλ             

Με χληαμε Πξνυπνινγηζκψλ         
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Πίλαθαο 5.8. Πεξηπηψζεηο θαηά ηηο νπνίεο νη πκκεηέρνπζεο Δπηρεηξήζεηο 

πληάζζνπλ Πξνυπνινγηζκνχο  

Πεξηπηψζεηο χληαμεο Πξνυπνινγηζκψλ   SE1 SE2 SE3 SE4 SE5 SE6 

Παξαθνινχζεζε ηεο απφδνζεο ζαο            

Βζηίαζε ηεο πξνζνρήο ζαο γηα επζπγξάκκηζε ησλ ζηφρσλ ζαο           

ηξαηεγηθή ιήςε ησλ απνθάζεσλ γηα κειινληηθέο θηλήζεηο           

 

5.2.8. Δίδε Πξνυπνινγηζκψλ πνπ ζπληάζζνπλ νη επηρεηξήζεηο ηνπ δείγκαηνο  

 

Έρνληαο εμεηάζεη ην θαηά πφζν νη επηρεηξήζεηο πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα ζπληάζζνπλ 

πξνυπνινγηζκνχο, ζηελ επφκελε εξψηεζε ε ζπγγξαθέαο πξνζπάζεζε λα πεξάζεη ζε κηα πην 

εηο βάζνο αλάιπζε. Βηδηθφηεξα, έγηλε κηα πξνζπάζεηα λα θαηαγξαθνχλ ηα δηάθνξα είδε 

πξνυπνινγηζκψλ πνπ ζπληάζζνπλ νη ελ ιφγσ επηρεηξήζεηο, γεγνλφο πνπ είλαη ζπλδεδεκέλν κε 

ηνπο δείθηεο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ θαη κεηξνχλ θαη κε ηνπο ζηφρνπο πνπ ζέινπλ λα ειέγρνπλ, 

λα πξνγξακκαηίδνπλ θαη ελ ηέιεη λα επηηχρνπλ. 

 Πην αλαιπηηθά ινηπφλ, 4 απφ ηηο 6 επηρεηξήζεηο θαη πην ζπγθεθξηκέλα νη SE1, SE2, 

SE4 θαη SE6 δίλνπλ πνιχ κεγάιε ζεκαζία ζηελ επηκέξνπο θαηάξηηζε πξνυπνινγηζκψλ θαη 

ζηε ρξήζε δηαθνξεηηθψλ εηδψλ. Έηζη ινηπφλ θαη νη 4 πξναλαθεξζείζεο επηρεηξήζεηο 

ζπληάζζνπλ, πέξαλ απφ ην ζπλνιηθφ πξνυπνινγηζκφ θαη πξνυπνινγηζκφ παξαγσγήο, 

πσιήζεσλ, αγνξάο θαη ρξήζεο α‘ πιψλ θαη θπζηθά ηακεηαθφ, γηα θάζε θίλεζε ηνπο θαη γηα 

θάζε ελέξγεηα ηνπο. Παξάιιεια, θαη ε SE3 ζπληάζζεη έλαλ γεληθφ πξνυπνινγηζκφ, αιιά 

ζεσξεί φηη θάπνηα πξάγκαηα είλαη κεηαμχ ηνπο αιιειέλδεηα, γηα απηφ θαη πξνρσξά ζε έλα 

πξφρεηξν πξνυπνινγηζκφ πσιήζεσλ θαη ηακεηαθφ πξνυπνινγηζκφ. Σέινο, ε SE5, φπσο 

πξναλαθέξζεθε δελ ζπληάζζεη πξνυπνινγηζκφ, απιά ζην ηέινο ηεο ρξνληάο, αλαηξέρνληαο 

ζηα δίκελα πιάλα πνπ είρε θάλεη πξνρσξά ζε έλαλ ππνηππψδε ηακεηαθφ θαη ζπλνιηθφ 

πξνυπνινγηζκφ γηα ην έηνο πνπ έξρεηαη.  
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Πίλαθαο 5.9. Δίδε Πξνυπνινγηζκψλ πνπ ζπληάζζνπλ νη πκκεηέρνπζεο 

Δπηρεηξήζεηο  

Δίδε Πξνυπνινγηζκψλ   SE1 SE2 SE3 SE4 SE5 SE6 

Πξνυπνινγηζκφ πλνιηθφ          *   

Πξνυπνινγηζκφ Παξαγσγήο           

Πξνυπνινγηζκφ Πσιήζεσλ            

Πξνυπνινγηζκφ Ώγνξάο θαη Υξήζεο Ώ‘ πιψλ           

Σακεηαθφ Πξνυπνινγηζκφ          *   

 

5.2.9. Υξεζηκφηεηα ηεο Υξήζεο θαη Τηνζέηεζεο ησλ Πξνυπνινγηζκψλ απφ ηηο 

επηρεηξήζεηο ηνπ δείγκαηνο  

 

ηε ζπλέρεηα ηεο ζπλέληεπμεο, νη ζπλεληεπμηαδφκελνη, κηαο θαη ζε φιεο ζρεδφλ ηηο 

πεξηπηψζεηο ρξεζηκνπνηνχζαλ πξνυπνινγηζκνχο, ξσηήζεθαλ γηα ηε γλψκε ηνπο ζρεηηθά κε 

ην αλ πηζηεχνπλ φηη νη πξνυπνινγηζκνί απνηεινχλ έλα ρξήζηκν «εξγαιείν», ηφζν γηα ηελ 

πνξεία ηεο επηρείξεζεο ηνπο, φζν θαη γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπο. Πξφθεηηαη γηα κηα 

εξψηεζε θξηηηθήο γλψκεο, ε νπνία έδσζε ην δηθαίσκα ζηνπο ζπλεληεπμηαδφκελνπο λα 

εθθξάζνπλ ειεχζεξα ηε γλψκε ηνπο. Μάιηζηα απνηέιεζε έλα ζεκείν αλαθνξάο, ην νπνίν ε 

ζπγγξαθέαο πξνζπάζεζε λα ζπγθξίλεη αλάκεζα ζηηο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ.  

Βηδηθφηεξα, ε SE1 ζεσξεί ηνλ πξνυπνινγηζκφ αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο επηηπρίαο 

κηαο κηθξήο επηρείξεζεο φπσο είλαη ε Κνηλ..Βπ. Άιισζηε, φπσο δήισζε ε 

ζπλεληεπμηαδφκελε «Οη κηθξέο επηρεηξήζεηο είλαη απηέο πνπ πξέπεη λα θάλνπλ πξνϋπνινγηζκό. 

Γηαηί; Γηαηί δελ έρνπλ κεγάια budget. Γει. αλ δελ θάλεηο πξνϋπνινγηζκό, κπνξεί λα πεηαρηείο 

έμσ κε ηε κία. Γει. επεηδή είλαη κεηξεκέλα ηα θνπθηά, δελ κπνξείο λα κελ ην θάλεηο απηό ην 

πξάγκα. Όπνηα Κνηλ.Σ.Δπ. γίλεηαη θαη ζέιεη λα ζπλερίζεη ζα πξέπεη έηζη λα ιεηηνπξγεί». Σελ 

ίδηα άπνςε εμέθξαζε θαη ν εθπξφζσπνο ηεο SE2, ν νπνίνο δήισζε φηη «Γηα θάζε επηρείξεζε 

θη ηδηαίηεξα γηα θάζε Κνηλ.Σ.Δπ. άζρεηα πνηνο είλαη ν ζηόρνο, ν ζθνπόο, ηα πάληα όια, όια 

αξρίδνπλ θαη ηειεηώλνπλ ζην ινγηζηήξην. Άξα ζπκθσλνύκε πξνθαηαβνιηθά γηα ηελ αμία πνπ 

έρεη νηηδήπνηε κπνξεί λα είλαη ζρεηηθό κε ηνλ πξνϋπνινγηζκό, κε ην budgeting». Ώλαθνξηθά κε 

ηελ SE3, απηή δήισζε φηη ν πξνυπνινγηζκφο είλαη ρξήζηκνο, αιιά φρη απφιπηνο θαη ζα 

πξέπεη λα ππάξρεη κηα επειημία ζε απηφλ θαη ηε ρξήζε ηνπ. Ώληίζεηε κε απηή ηελ άπνςε ήηαλ 

ε SE4, ε νπνία ζεσξεί φηη ν πξνυπνινγηζκφο δελ είλαη απιά ρξήζηκνο, αιιά θαη αλαγθαίνο. 

Μάιηζηα φπσο ππνζηήξημε ε ζπλεληεπμηαδφκελε «Όηαλ θάπνηνο μεθηλάεη λα θάλεη κηα 
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θνηλσληθή επηρείξεζε, ζε όπνηα θαηεγνξία θαη λα αλήθεη (έληαμεο, θηι θηι), πξέπεη πάληα 

πάληα λα θάλεη πξνϋπνινγηζκό. Πξέπεη πάληα λα έρεη πξόγξακκα θαη κάλαηδκελη κε ηα 

δεδνκέλα πνπ έρεη ε θνηλσληθή επηρείξεζε, γηαηί αλ δε ην θάλεηο ζεσξώ όηη έρεηο ράζεη θαη ηελ 

έλλνηα ηεο επηρεηξεκαηηθόηεηαο θαη δε βιέπεηο κε ζνβαξόηεηα ηελ επηρείξεζε». Ώλαθνξηθά κε 

ηελ SE6, ε νπνία απνηειεί θαη ηε κνλαδηθή Κνηλ..Βπ. Έληαμεο, φπσο πξναλαθέξζεθε, ν 

πξνυπνινγηζκφο είλαη πνιχ ζεκαληηθφο γηα απηήλ, γηαηί φπσο είπε θαη ν ζπλεληεπμηαδφκελνο 

ηεο «Η ζύληαμε ελόο πξνϋπνινγηζκνύ καο βνεζάεη λα δηαηεξήζνπκε ελεξγέο θαη βηώζηκεο ηηο 

ζέζεηο εξγαζίαο καο», θάηη ην νπνίν έξρεηαη ζε άκεζε ζπκθσλία θαη ζπγθεξαζκφ κε ην ζηφρν 

ηεο, ηελ επηδίσμε ηεο, αιιά θαη ην αληηθείκελν δξαζηεξηφηεηαο ηεο. Σέινο, φζνλ αθνξά ηελ 

SE5, ηα πξάγκαηα είλαη πνιχ δηαθνξεηηθά. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζχκθσλα κε ηα ιεγφκελα ηεο 

ζπλεληεπμηαδφκελεο, «Ο πξνϋπνινγηζκόο ζηελ επηρείξεζε ηνπο είλαη ρξήζηκνο κέρξη ελόο 

ζεκείνπ». Καη φηαλ δεηήζεθε κηα πεξαηηέξσ επεμήγεζε, ε ζπλεληεπμηαδφκελε απάληεζε φηη 

ρξεζηκνπνηνχλ ηνλ πξνυπνινγηζκφ, αιιά απιά «ηππηθά», θαζψο πνιχ ζπρλά αιιάδνπλ ηα 

δεδνκέλα ηνπο θαη έρνπλ αξθεηή παξέθθιηζε απφ ηνλ αξρηθφ πιάλν ή ηνλ ππνηππψδε 

πξνυπνινγηζκφ πνπ είραλ θάλεη.  

 

Πίλαθαο 5.10. Υξεζηκφηεηα ή Με ησλ Πξνυπνινγηζκψλ απφ ηηο πκκεηέρνπζεο 

Δπηρεηξήζεηο 

Υξεζηκφηεηα ή Με ησλ Πξνυπνινγηζκψλ  SE1 SE2 SE3 SE4 SE5 SE6 

Θεσξψ ηνπο Πξνυπνινγηζκνχο Υξήζηκνπο            

Αε Θεσξψ ηνπο Πξνυπνινγηζκνχο Ώπφιπηα Υξήζηκνπο         

 

5.2.10. Λφγνη Με χληαμεο Πξνυπνινγηζκψλ γηα ηνλ έιεγρν επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ & 

Δλαιιαθηηθά εξγαιεία πέξαλ ησλ Πξνυπνινγηζκψλ γηα ηνλ έιεγρν επίηεπμεο ησλ 

ζηφρσλ   

 

Δ επφκελε εξψηεζε ηεο ζπλέληεπμεο αθνξνχζε ηηο πεξηπηψζεηο ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ δε 

ρξεζηκνπνηνχλ ηνπο πξνυπνινγηζκνχο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζθνπφο ηεο ελ ιφγσ εξψηεζεο 

ήηαλ λα εθκαηεχζεη πιεξνθνξίεο απφ ηηο επηρεηξήζεηο πνπ δελ ζπληάζζνπλ πξνυπνινγηζκνχο, 

ζρεηηθά κε ην ιφγν πνπ απηέο δε ην θάλνπλ, άιια θαη ηα ελαιιαθηηθά εξγαιεία πνπ 

ρξεζηκνπνηνχλ πξνθεηκέλνπ λα πεξλνχλ ζηνλ έιεγρν θαη ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπο.  

κσο, φπσο γίλεηαη εχθνια αληηιεπηφ απφ ηηο παξαπάλσ αλαιχζεηο, φιεο νη 

επηρεηξήζεηο εθηφο απφ ηελ SE5 ρξεζηκνπνηνχλ εθηελψο ηνπο πξνυπνινγηζκνχο ζηε 
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ιεηηνπξγία ηνπο. Έηζη ινηπφλ, ε ελ ιφγσ εξψηεζε αθνξνχζε ηειηθά κφλν κία εθ ησλ 

εμεηαδφκελσλ επηρεηξήζεσλ. Ο ιφγνο ινηπφλ, ζχκθσλα κε ηα ιεγφκελα ηνπο ήηαλ φηη κε 

έρνληαο θέξδε φζα ζα είρε κία θαζαξά εκπνξηθή επηρείξεζε, αλαγθαζηηθά, θηλνχληαη βήκα 

βήκα θαη κήλα κήλα, θαηαξηίδνληαο απιά έλα πξφρεηξν πιάλν παξά έλα νξγαλσκέλν 

πξνυπνινγηζκφ.  

 

Πίλαθαο 5.11. Λφγνη Με χληαμεο Πξνυπνινγηζκψλ απφ ηηο πκκεηέρνπζεο 

Δπηρεηξήζεηο 

Λφγνη Με χληαμεο Πξνυπνινγηζκψλ  SE1 SE2 SE3 SE4 SE5 SE6 

Αε ρξεηάδεηαη λα ζπληάζζσ Πξνυπνινγηζκφ        

Αε κε ελδηαθέξεη λα ζπληάζζσ Πξνυπνινγηζκφ         

Υξεζηκνπνηψ άιια εξγαιεία γηα ηε κέηξεζε ηεο απφδνζεο ηεο 

επηρείξεζεο κνπ θαη ησλ ζηφρσλ κνπ 
 

   
  

 

 

5.2.11. Γλψζε άιισλ επηρεηξήζεσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ Πξνυπνινγηζκνχο    

 

ηελ επφκελε εξψηεζε ηεο ζπλέληεπμεο, νη ζπλεληεπμηαδφκελνη ξσηήζεθαλ αλ γλσξίδνπλ 

θάπνηεο άιιεο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο πνπ λα πξνρσξνχλ ζηελ θαηάξηηζε πξνυπνινγηζκψλ, 

θαζψο επίζεο θαη αλ κπνξνχλ λα θξίλνπλ ηελ πνξεία ηνπο, αιιά θαη ην αλ πηζηεχνπλ φηη ε 

ηειεπηαία επεξεάδεηαη απφ ηελ θαηάξηηζε πξνυπνινγηζκψλ.  

Βηδηθφηεξα, νη πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο ππνζηήξημαλ φηη γλσξίδνπλ θη άιιεο 

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, αιιά ην αλ ρξεζηκνπνηνχλ ηνπο πξνυπνινγηζκνχο είλαη έλα 

εζσηεξηθφ ζέκα, ην νπνίν δελ είλαη ζε ζέζε λα γλσξίδνπλ. Ώπηφ πνπ είλαη αμηφινγν λα 

παξαηαζεί ζε απηφ ην ζεκείν είλαη ε πεξίπησζε ηεο SE4. χκθσλα ινηπφλ κε ηα ιεγφκελα 

ηεο ελ ιφγσ ζπλεληεπμηαδφκελεο, απηή δήισζε φηη «Γλσξίδσ θάπνηεο κεγάιεο Κνηλ.Σ.Δπ. – 

κε έληνλε δξαζηεξηόηεηα θαη κεγάιε αλαγλώξηζε – θαη δελ πηζηεύσ λα κελ θάλνπλ 

πξνϋπνινγηζκό. Καζαξά κε ηελ θξηηηθή κνπ καηηά, ζεσξώ όηη νη επηρεηξήζεηο πνπ πάλε θαιά, 

πξέπεη λα θάλνπλ πξνϋπνινγηζκό. Ναη. Γε λνκίδσ λα είλαη ηόζν ηπραίν όηη έρνπλ θηάζεη ζε 

ηόζν θαιά πνζνζηά. Γηαηί αλ ήηαλ ηπραίν ζα ήηαλ θνύζθα. Γε ζεσξώ όηη γίλεηαη, δειαδή ζα 

πέζσ από ηα ζύλλεθα αλ κνπ πνπλ όηη πάκε έηζη ζηνλ αέξα. Γηα θάπνηεο άιιεο θνηλσληθέο 

επηρεηξήζεηο, κπνξώ λα πσ όηη κπνξεί λα κελ έρνπλ θαλ εηθόλα γηα ην ηη είλαη ην εξγαιείν ηνπ 

πξνϋπνινγηζκνύ». Ώιιά θαη ν ζπλεληεπμηαδφκελνο ηεο SE6 δήισζε θάηη αληίζηνηρν θαη πην 

ζπγθεθξηκέλα «Γλσξίδσ αξθεηέο Κνηλ.Σ.Δπ. Θα έιεγα όηη νη πεξηζζόηεξεο, είηε άηππα είηε πην 
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ζπγθξνηεκέλα πξνζπαζνύλ λα θαηαξηίδνπλ ηέηνηνπ είδνπο πξνϋπνινγηζκνύο. Θεσξώ δει. όηη 

ζπλδένληαη, ππάξρεη κηα ζεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμύ απηώλ ησλ 2 ελλνηώλ. Ννκίδσ αλ δελ θάλεηο 

πξνϋπνινγηζκό, δελ κπνξείο νύηε λα θάλεηο κηα εθηίκεζε ησλ εζόδσλ θη εμόδσλ ζνπ, 

πξνρσξάο ιίγν ζηα ηπθιά. Καη ζηηο επνρέο πνπ είκαζηε πνπ είλαη δύζθνιεο νηθνλνκηθά αλ δελ 

είζαη πξνεηνηκαζκέλεο γηα απηό, κέζσ ηνπ πξνϋπνινγηζκνύ ζνπ, δύζθνια ζα θαηαθέξεηο λα 

θξαηήζεηο βηώζηκν ην εγρείξεκα ζνπ.».  

 

5.2.12. Μειινληηθή Υξήζε ησλ Πξνυπνινγηζκψλ θαη Λφγνη Υξήζεο ηνπο 

 

Δ ηειεπηαία εξψηεζε ηεο ζπλέληεπμεο αθνξνχζε ηελ πξφζεζε ησλ επηρεηξήζεσλ απηψλ λα 

ρξεζηκνπνηήζνπλ ηνπο πξνυπνινγηζκνχο έζησ θαη κειινληηθά, ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ απηέο 

ηψξα δελ ηνπο ρξεζηκνπνηνχλ. Με άιια ιφγηα ε ζπγγξαθέαο πξνζπάζεζε λα κάζεη πνηνη 

είλαη εθείλνη νη ιφγνη πνπ ζα νδεγνχζαλ ζηε ζχληαμε πξνυπνινγηζκψλ κειινληηθά αιιά θαη 

νη επηπιένλ ιφγνη πνπ ζα σζνχζαλ ηηο επηρεηξήζεηο πνπ κέρξη ηψξα δε ην θάλνπλ.  

Βηδηθφηεξα, φζνλ αθνξά ηελ SE1 Θα ζπλερίζεη λα ζπληάζζεη πξνυπνινγηζκνχο 

πάληα. Μάιηζηα φπσο δήισζε ε ζπλεληεπμηαδφκελε, «κέζα από ηνπο πξνϋπνινγηζκνύο, 

μεθηλάο έρνληαο έλα πνιύ θαζαξό πιαίζην, κηα θαζαξή εηθόλα γηα απηό πνπ έρεηο λα θάλεηο, γηα 

ην πόζν ζα θνζηίζεη, πόζν δηάζηεκα πξέπεη λα δνπιέςεηο γηα απηό θαη ηη ηειηθά ζα βγάιεηο». 

Με άιια ιφγηα, ππάξρεη θαιχηεξνο έιεγρνο. Έηζη, φπσο ππνζηήξημε θαη ε ζπλεληεπμηαδφκελε 

«Έρεηο όρη κόλν εηθόλα γηα ηελ ίδηα ηε δξάζε, αιιά θαη πώο απηή κεηά ζα σθειήζεη ηελ ίδηα 

ζνπ ηελ επηρείξεζε. Φπζηθά κπνξεί λα πέζεηο ιίγν έμσ. Αιιά ζα είλαη ιίγν, ιίγν εδώ ιίγν εθεί, 

δε ζα είλαη όηη πάσ ρσξίο ηίπνηα θαη όπνπ βγεη. Έηζη δε βγαίλεη πνπζελά. Απηή είλαη ε δηθή κνπ 

εθηίκεζε». Μάιηζηα έθαλε μεθάζαξν φηη παξφηη απαηηείηαη ρξφλνο θαη θαιή νξγάλσζε γηα 

ηελ θαηάξηηζε ηνπ, φζνο ρξφλνο θαη λα ρξεηαζηεί, είλαη απνδεθηφ, γηαηί κε απηφλ ηνλ ηξφπν 

«πεγαίλεηο κε κεγαιύηεξε ζηγνπξηά θαη πξνιαβαίλεηο ηα απξόνπηα».  

ζνλ αθνξά ηελ SE2, ε ρξεζηκφηεηα ηνπ πξνυπνινγηζκνχ θαη ε ζπλέρηζε ηνπ είλαη 

αδηακθηζβήηεηε, κηαο θαη φπσο δήισζε ν ζπλεληεπμηαδφκελνο «Δίλαη γηα λα κελ παο θπιαθή. 

Δίλαη γηα λα κπνξέζεηο λα νξγαλώζεηο ην κέιινλ ζνπ. Δίλαη γηα λα κπνξέζεηο λα πξνβιέςεηο 

θαη λα αληηκεησπίδεηο έθηαθηεο θαηαζηάζεηο ή νηηδήπνηε άιιν». Μάιηζηα πξφθεηηαη γηα έλαλ 

άλζξσπν ν νπνίνο κέζα ζηε ζπλέληεπμε ηφληζε αξθεηέο θνξέο φηη φρη κφλν πξέπεη λα γίλεηαη 

δηαξθψο πξνυπνινγηζκφο, αιιά λα γίλεηαη απφ εμεηδηθεπκέλα άηνκα κε ηηο απαξαίηεηεο 

γλψζεηο θαη ηθαλφηεηεο θαη φρη απιά απφ έλα κέινο ηεο Κνηλ..Βπ.  

Ώθφκα φζνλ αθνξά ηελ SE3, απηή ππνζηεξίδεη φηη νη πξνυπνινγηζκνί είλαη ρξήζηκνη, 

γηα λα έρεηο κηα εηθφλα γηα ην ηη ζεο λα θάλεηο, πνχ ζεο λα θηάζεηο θαη πνηα βήκαηα πξέπεη λα 
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αθνινπζήζεηο γηα λα θηάζεηο ζε απηφ θαη λα έρεηο θαη έλα θξηηήξην κε ηα βήκαηα πνπ 

αθνινχζεζεο πέξπζη, απηφ βγήθε δε βγήθε, πήγε θαιά δελ πήγε θαιά. Μάιηζηα, φπσο 

δήισζε θαη ε ζπλεληεπμηαδφκελε «Καιό είλαη λα ππάξρεη πάληα έλαο πξνϋπνινγηζκόο γηαηί 

έλαο ρξόλνο απόζηαζε, γηαηί ζπλήζσο νη πξνϋπνινγηζκνί είλαη εηήζηνη, είλαη κεγάιν δηάζηεκα 

γηα λα μέξεηο ηη έρεη ζπκβεί θαη λα ην ρεηο ζην λνπ ζνπ, ηη είρεο πεη πέξπζη ηέηνην θαηξό, γηα ην ηη 

ζέιεηο λα επηηύρεηο». Μάιηζηα ζπλέρηζε φηη είλαη απφ ηηο ηπρεξέο επηρεηξήζεηο πνπ απηφο πνπ 

θάλεη ηνλ νηθνλνκηθφ πξνυπνινγηζκφ είλαη θαη κέινο ηνπ Α.., αιιά παξφια απηά, φζν 

ππάξρεη ε δπλαηφηεηα είλαη απφ ηα ηειεπηαία πξάγκαηα πνπ ζα «έθνβαλ», κηαο θαη αιιηψο δε 

ζα κπνξνχζαλ λα ειέγμνπλ ηη έρεη πάεη ζσζηά θαη ηη ιάζνο απφ νηθνλνκηθήο άπνςεο.  

Ώλαθνξηθά κε ηελ SE4, νη άλζξσπνη ηεο ζεσξνχλ φηη πξέπεη λα θάλνπλ 

πξνυπνινγηζκφ θαη ζπλνιηθφ θη επηκέξνπο πξνυπνινγηζκνχο, γηα φινπο ηνπο ηνκείο πνπ 

αθνξνχλ ηελ επηρείξεζε ηνπο, απφ ηνλ πην απιφ κέρξη ην ηη θαηλνχξην κπνξεί λα ρξεηαζηνχλ. 

Μάιηζηα, φπσο δήισζε ζηε ζπλέληεπμε ε ζπλεληεπμηαδφκελε «Κάπνηα ζηηγκή, είρακε ηε 

δπλαηόηεηα λα δεκηνπξγεζεί κηα ζέζε εξγαζίαο θαη λα πιεξώζνπκε έλαλ άλζξσπν λα καο 

κάζεη λα θάλνπκε πξνϋπνινγηζκνύο θαη λα καο δείμεη πώο γίλνληαη. Καη θάλακε απηό. 

Τνπιάρηζηνλ γηα έλαλ ρξόλν. Θεσξώ όηη ήηαλ πνιύ θνκβηθό ζεκείν θαη δηαθνξεηηθά δε ζα 

είρακε απηήλ ηελ αλάπηπμε». Έηζη ζα ζπλερίζνπλ λα θάλνπλ πάληα πξνυπνινγηζκνχο γηαηί 

κέζσ απηψλ κπνξνχλ θαη πξνζαξκφδνληαη. Μάιηζηα, ηα πνιιαπιά αληηθείκελα θαη νη 

πνιιαπιέο δξαζηεξηφηεηεο ηνπο, κηαο θαη απηφ πνπ πξνζθέξνπλ δελ είλαη θάηη ηεηξηκκέλν – 

είλαη ζηηο ππεξεζίεο, δελ έρνπλ πξντφλ πνπ κε βάζε απηφ λα κπνξνχλ λα ηα ξπζκίζνπλ φια – 

«πξνζηάδεη» θαη θάλεη αλαγθαία ηε ζπλερή ζχληαμε πξνυπνινγηζκψλ, φρη κφλν ηψξα αιιά 

θαη κειινληηθά.   

ζνλ αθνξά ηελ SE5 θαη ζε απηή ηελ εξψηεζε ππήξμε κηα δηαθνξά ζπγθξηηηθά κε ηηο 

άιιεο εμεηαδφκελεο επηρεηξήζεηο, φζνλ αθνξά ηε ρξήζε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ. Βηδηθφηεξα θαη 

ζχκθσλα κε ηα ιεγφκελα ηεο ζπλεληεπμηαδφκελεο, ν πξνυπνινγηζκφο κπνξεί λα βνεζνχζε 

κειινληηθά, αιιά ζηελ παξνχζα θάζε δελ είλαη εθηθηφ λα πξνυπνινγηζηνχλ αξθεηέο απφ ηηο 

θηλήζεηο ηνπο, ππνζηεξίδνληαο φηη ηα δηαθνξεηηθά αληηθείκελα πνπ έρνπλ ζε ζπλδπαζκφ κε 

ηνλ θνηλσληθφ ζθνπφ, ηνπο «αλαγθάδεη» λα πεγαίλνπλ κήλα κήλα θαη φρη κε πξνυπνινγηζκφ 

έηνπο».  

Σέινο, αλαθνξηθά κε ηελ SE6, ν πξνυπνινγηζκφο είλαη θάηη ην νπνίν αδηακθηζβήηεηα 

δε ζα ζηακαηήζεη λα πξαγκαηνπνηεί. Μάιηζηα, ζχκθσλα θαη κε φζα είπε ν εθπξφζσπνο ηεο, 

«Η ζρέζε καο θαη ε δξάζε καο είλαη όρη κόλν λα θάλνπκε πξνϋπνινγηζκνύο, αιιά 

πξνζπαζνύκε ε θάζε λέα δξάζε πνπ ζα «ζηεζεί» λα έρεη ην δηθό ηεο μερσξηζηό πξνϋπνινγηζκό 

θαη γηαηί όρη απηόο ν πξνϋπνινγηζκόο κε κηα θαηάιιεια ππνζηήξημε θαη αηηηνιόγεζε λα 
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απνηειέζεη έλα αίηεκα γηα ρξεκαηνδόηεζε ζε δηάθνξνπο θνξείο πνπ ρξεκαηνδνηνύλ ηέηνηνπ 

είδνπο εγρεηξήκαηα».  

 

Πίλαθαο 5.12. Λφγνη Μειινληηθήο χληαμεο Πξνυπνινγηζκψλ απφ ηηο 

πκκεηέρνπζεο Δπηρεηξήζεηο  

Λφγνη Μειινληηθήο χληαμεο Πξνυπνινγηζκψλ   SE1 SE2 SE3 SE4 SE5 SE6 

Να βειηηψζσ ηελ απφδνζε ηεο επηρείξεζεο           

Να ζέζσ θαιχηεξα ηνπο ζηφρνπο ηεο επηρείξεζεο            

Να νξγαλψζσ θαιχηεξα ηε ιεηηνπξγία ηεο επηρείξεζεο            

Να έρσ θαιχηεξε εηθφλα ηεο πνξείαο ηεο επηρείξεζεο, ησλ 

απαηηήζεσλ θαη ησλ ππνρξεψζεσλ ηεο 
        

 
  

Να ειέγρσ θαιχηεξα ηηο εηζξνέο θαη εθξνέο ηεο επηρείξεζεο            

 

 

 

5.3. χλνςε  

 

 

ην παξφλ θεθάιαην παξνπζηάζηεθε ε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ απφ ηηο ζπλεληεχμεηο πνπ 

έιαβαλ κέξνο ζηηο 6 θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο ηεο ειιεληθήο νηθνλνκίαο. Σα απνηειέζκαηα 

αλαιχζεθαλ αλά εξψηεζε ή αλά νκάδα εξσηήζεσλ βάζεη ησλ απαληήζεσλ ησλ 

ζπλεληεπμηαδφκελσλ, έηζη ψζηε λα είλαη πην εχθνιε αθελφο ε θαηεγνξηνπνίεζε ηνπο θη 

αθεηέξνπ ε κεηαμχ ηνπο ζχγθξηζε.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 6 

 ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ ΚΑΗ ΠΡΟΣΑΔΗ ΓΗΑ ΜΔΛΛΟΝΣΗΚΖ 

ΔΡΔΤΝΑ 

 

 

6.1. Δηζαγσγή 

 

 

ην ηειεπηαίν θεθάιαην ηεο εξγαζίαο, ιακβάλεη κέξνο κηα ζπλνιηθή απνηίκεζε ηεο 

δηπισκαηηθήο, εζηηάδνληαο ζηα βαζηθφηεξα ζεκεία ηεο, φπσο απηά πξνθχπηνπλ απφ ηε 

ζεσξεηηθή αλαζθφπεζε θαη απφ ην εξεπλεηηθφ θνκκάηη. Παξάιιεια, παξνπζηάδνληαη θαη 

θαηαγξάθνληαη νη πεξηνξηζκνί ηεο έξεπλαο θαη πξνηείλνληαη θάπνηα πηζαλά εξεπλεηηθά 

εξσηήκαηα.  

 

 

6.2. πκπεξάζκαηα ηεο Δξγαζίαο 

 

 

Οη πξνυπνινγηζκνί απνηεινχλ έλα ζεκαληηθφ εξγαιείν ζηελ νηθνλνκηθή δηνίθεζε θαη 

δηαρείξηζε ησλ επηρεηξήζεσλ, πνπ έρνπλ ζθνπφ ηελ νξζφηεξε δηαρείξηζε ησλ δεηεκάησλ θαη 

ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπο. Δ ρξήζε θαη ρξεζηκφηεηα ησλ πξνυπνινγηζκψλ ζηηο 

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, νη νπνίεο σο πξνηεξαηφηεηα ηνπο ζέηνπλ ηνλ θνηλσληθφ αληίθηππν θη 

έπεηηα ην νηθνλνκηθφ φθεινο, απνηειεί έλαλ ηνκέα πεξηνξηζκέλεο έξεπλαο. Γίλεηαη κηα 

πξνζπάζεηα ινηπφλ, κέζα απφ ηελ παξνχζα εξγαζία θαη ηε κειέηε πνπ ιακβάλεη κέξνο, λα 

επεθηαζεί ε έξεπλα θαη κάιηζηα λα εζηηάζεη ζηε ρξήζε ή κε ησλ πξνυπνινγηζκψλ απφ ηηο 

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, αιιά θαη ζηε ρξεζηκφηεηα ηνπο, θαζψο θαη ζηα νθέιε πνπ απηνί 

κπνξνχλ λα πξνζθέξνπλ.     

 εκεηψλεηαη φηη ηα ηειεπηαία ρξφληα ν θιάδνο ηεο θνηλσληθήο θη αιιειέγγπαο 

νηθνλνκίαο θαη εηδηθφηεξα νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, ζεκεηψλνπλ κηα έληνλε παξνπζία, 

ηφζν ζηελ ειιεληθή, φζν θαη ζηελ επξσπατθή θαη δηεζλή αγνξά. Σξαληαρηή απφδεημε ηνπ 

παξαπάλσ, απνηειεί ην γεγνλφο φηη νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε φινπο 

ζρεδφλ ηνπο θιάδνπο ηεο νηθνλνκίαο, κε ηελ αλάπηπμε ηνπο λα βξίζθεηαη ζε αλνδηθή πνξεία, 

φπσο απηή απνηππψλεηαη απφ ηνλ επίζεκν θνξέα εθπξνζψπεζεο ηνπο.  

 Δ παξνχζα εξγαζία ινηπφλ επηρεηξεί λα εμεηάζεη ην βαζκφ ζηνλ νπνίν νη θνηλσληθέο 

επηρεηξήζεηο ρξεζηκνπνηνχλ ηνπο πξνυπνινγηζκνχο, σο εξγαιείν ειέγρνπ ηεο απφδνζεο ηνπο, 

νξγάλσζεο ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπο θαη επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ ηνπο. ε έλα πεξηβάιινλ 
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άθξσο αληαγσληζηηθφ κάιηζηα, κε ηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο λα πξνάγνπλ, ηφζν 

θνηλσληθνχο, φζν θαη νηθνλνκηθνχο ζηφρνπο, εμεηάδεηαη αλ ε ρξήζε θαη ρξεζηκφηεηα ησλ 

πξνυπνινγηζκψλ είλαη αλαγθαία γηα ηελ βησζηκφηεηα θαη αλάπηπμε ησλ ελ ιφγσ 

επηρεηξήζεσλ, θαζψο θαη ην «θέξδνο» πνπ απηέο έρνπλ απφ ηε ρξήζε ηνπο 

ην ζεκείν απηφ ζεκεηψλεηαη φηη ην πξσηαξρηθφ εξεπλεηηθφ εξψηεκα ζρεηηθά κε ην 

αλ νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο θάλνπλ ρξήζε ησλ πξνυπνινγηζκψλ, βάζεη ησλ ζπλεληεχμεσλ 

απαληήζεθε ζρεδφλ νκφθσλα ζεηηθά. Πην αλαιπηηθά ινηπφλ, θη φζνλ αθνξά ην θνκκάηη ηεο 

έξεπλαο, θαη νη 5 απφ ηηο 6 θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο πνπ εμεηάζζεθαλ, ρξεζηκνπνηνχλ ηνπο 

πξνυπνινγηζκνχο γηα ηελ νξζφηεξε ζέζπηζε ησλ ζηφρσλ ηνπο, ηε βειηίσζε ηεο απφδνζεο 

ηνπο, ηελ θαιχηεξε νξγάλσζε ηνπο, αιιά θαη ηνλ έιεγρν ησλ εηζξνψλ, ησλ εθξνψλ ηνπο θαη 

ησλ απνθιίζεσλ απφ ηηο αξρηθνχο ηνπο ζηφρνπο. Σν γεγνλφο απηφ έξρεηαη ζε πιήξε 

αληηζηνηρία κε φζα ππνζηεξίδνπλ ηφζν ε Κνέλ (2004), φζν θαη νη Hilton, et al. (2000), νη 

νπνίνη αλαθεξφκελνη ζηε ζπκβνιή ησλ πξνυπνινγηζκψλ ζηηο επηρεηξήζεηο, δηαηππψλνπλ 

αθξηβψο ηα πξναλαθεξζέληα νθέιε γηα απηέο. Βλψ νπζηαζηηθά ζπκπίπηνπλ θαη κε ηελ άπνςε 

ηνπ Κνηηψξε, (2001), ν νπνίνο δήισζε φηη αλ θαη νη πξνυπνινγηζκνί είλαη ζπλδεδεκέλνη κε 

ηηο επηρεηξήζεηο, κε ζθνπφ ηελ θεξδνθνξία, παξφια απηά, ε επηηπρία ηνπο εληνπίδεηαη θαη ζε 

κε θεξδνζθνπηθέο επηρεηξήζεηο, αιιά θαη ζε κνλάδεο ηνπ δεκνζίνπ. 

Μάιηζηα, κηαο θαη ε θχζε ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ δελ είλαη ηέηνηα πνπ λα 

απνζθνπεί ζην κεγάιν θέξδνο, κε απνηέιεζκα ην πεξηζψξην θέξδνπο ηνπο λα είλαη πνιχ 

πεξηνξηζκέλν, θξίλεηαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή ε θαηάξηηζε πξνυπνινγηζκψλ, κηαο θαη κε απηφ 

ηνλ ηξφπν κεηψλεηαη ε πηζαλφηεηα κεγάισλ απνθιίζεσλ θαη κε αλαζηξέςηκσλ θαηαζηάζεσλ, 

ην νπνίν ζπκθσλεί θαη κε ηελ άπνςε ηνπ Simons (1995), ν νπνίνο είρε δηαηππψζεη φηη ν 

πξνυπνινγηζκφο απνηειεί έλα επίζεκν ζχζηεκα αλαηξνθνδφηεζεο γηα ηελ παξαθνινχζεζε 

ησλ πηζαλψλ απνθιίζεσλ απφ ηνπο ζηφρνπο πνπ έρεη ζέζεη ε επηρείξεζε.  

ην ζεκείν απηφ ζεκεηψλεηαη φηη ηα επξήκαηα ηεο έξεπλαο ζπκθσλνχλ θαη κε φζα 

αλαθέξζεθαλ ζην 2
ν
 θεθάιαην, φπνπ ζχκθσλα κε ηνλ (Upchurch, 1998), αιιά θαη ηελ Κνέλ 

(2004), νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, νη νπνίεο είλαη κηθξέο σο επί ησ πιείζην, αλ θαη ηα 

πξνυπνινγηζηηθά κνληέια πνπ εθαξκφδνπλ είλαη ιηγφηεξν ζπζηεκαηνπνηεκέλα, ηα 

ρξεζηκνπνηνχλ γηα λα πξνγξακκαηίζνπλ ηνπο ζηφρνπο, φληαο κε άιια ιφγηα έλα κέζν 

παξαθνινχζεζεο ηεο πξνφδνπ πξαγκαηνπνίεζεο ησλ ζηφρσλ απηψλ.  

ρεηηθά κε ην ρξφλν ιεηηνπξγίαο ηνπο, νη επηρεηξήζεηο είλαη φιεο ζρεηηθά πξφζθαηεο 

κε ηηο πεξηζζφηεξεο απφ απηέο λα ιεηηνπξγνχλ κφιηο ζηα 5 πξψηα ρξφληα ηνπο. Δ 

βηβιηνγξαθία έξρεηαη ζε άκεζε ζπκθσλία κε έξεπλεο πνπ έρνπλ γίλεη κε ηελ θαηάζηαζε ζηελ 

Βιιάδα, αιιά δηαθέξεη κε ηελ θαηάζηαζε ζηελ Βπξψπε θαη ηνλ ππφινηπν θφζκν, κηαο θαη 
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εθεί ε θνηλσληθή νηθνλνκία κεηξάεη πνιιά ρξφληα δσήο. Παξάιιεια φιεο νη επηρεηξήζεηο 

δηαθξίλνληαη απφ φια ή πνιιά απφ ηα θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ δηαθξίλνπλ ηηο 

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, φπσο απηά απνηππψλνληαη απφ ηνπο θνξείο ηεο Κνηλσληθήο θη 

Ώιιειέγγπαο Οηθνλνκίαο (Κ.ΏΛ.Ο).  

ε φηη αθνξά ηε ρξήζε ησλ πξνυπνινγηζκψλ, ε πιεηνςεθία ησλ επηρεηξήζεσλ 

θαηαξηίδεη έλαλ γεληθφ πξνυπνινγηζκφ, φπσο αλαθέξνπλ νη Garrison & Noreen (2000), αιιά 

θαη νη Horngreen, et al. (2002). Παξφια απηά, απηφ πνπ δηεμήρζε κέζσ ησλ ζπλεληεχμεσλ 

είλαη φηη νη πξνυπνινγηζκνί ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, δελ είλαη ηφζν εμεηδηθεπκέλνη, 

αιιά πνηθίιινπλ ζε έθηαζε θαη θχζε ζηηο εμεηαδφκελεο επηρεηξήζεηο. Σν γεγνλφο απηφ 

έξρεηαη ζε ζπκθσλία κε φζα αλαθέξζεθαλ ζηνλ Σζαθιάγθαλν (1985). Μάιηζηα, ζχκθσλα κε 

ηελ έξεπλα, νη πεξηζζφηεξνη ζπλεληεπμηαδφκελνη δήισζαλ φηη ζα ήζειαλ λα πξνρσξνχλ ζε 

κηα πην αλαιπηηθή θαηάξηηζε πξνυπνινγηζκψλ, αιιά θάηη ηέηνην δελ είλαη ηφζν εχθνιν γηα 

απηέο.  

Ώθφκα, είλαη αμηφινγν λα ζεκεησζεί φηη ζχκθσλα κε ηα επξήκαηα ηεο έξεπλαο, ν 

πξνυπνινγηζκφο απνηειεί ηε κεγαιχηεξε επξέσο ρξεζηκνπνηνχκελε θαηεγνξία νηθνλνκηθνχ 

ζρεδηαζκνχ θαη επίζεκνπ ειέγρνπ πνπ εθαξκφδεηαη απφ ηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, θάηη ην 

νπνίν ζεκεηψζεθε θαη απφ ηνπο Haustein et al., (2014), φπσο παξνπζηάζηεθε ζην 2
ν
 

θεθάιαην.  

Δ ρξεζηκφηεηα ησλ πξνυπνινγηζκψλ απφ ηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο ζρεηίδεηαη 

ζεηηθά κε ηελ παξαθνινχζεζε ηεο απφδνζεο ηνπο, ηελ εζηίαζε ηεο πξνζνρήο ηνπο γηα ηελ 

επζπγξάκκηζε ησλ ζηφρσλ ηνπο, αιιά θαη ηε ζηξαηεγηθή ιήςε ησλ απνθάζεσλ γηα 

κειινληηθέο θηλήζεηο. Σν παξαπάλσ έξρεηαη ζε πιήξε ελαξκφληζε θαη κε φζα ππνζηεξίδνπλ 

νη Malmi & Brown, (2008), νη νπνίνη ζέινπλ ηνλ πξνυπνινγηζκφ σο έλα κεραληζκφ ειέγρνπ 

πνπ ιεηηνπξγεί σο ζρέδην απφδνζεο πνπ ζπλδέεηαη ζηελά, ηφζν κε ηε ινγηζηηθή, φζν θαη κε 

ηε ρξεκαηνδφηεζε κηαο επηρείξεζεο, κε ζθνπφ ηε κειινληηθή ηεο πνξεία.  

Παξάιιεια, ε παξνχζα έξεπλα νδήγεζε θαη ζε θάπνηα επηπιένλ επξήκαηα. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, νη πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο δήισζαλ φηη φζν απηφ είλαη εθηθηφ ζα 

πξνζπαζνχζαλ λα πξνζιάβνπλ έλα άηνκν πνπ λα αζρνιείηαη απνθιεηζηηθά κε ηελ 

νηθνλνκηθή δηαρείξηζε θαη θαηάξηηζε πξνυπνινγηζκψλ, πηζηεχνληαο φηη θάηη ηέηνην ζα 

ζπλέβαιιε ζεκαληηθά ζηε κειινληηθή πνξεία ηνπο. Παξάιιεια, έλα αθφκα εχξεκα είλαη φηη 

ζε δχζθνιεο θαηαζηάζεηο, φπσο απηή ηεο παγθφζκηαο παλδεκίαο ηνπ Covid-19 πνπ είραλ λα 

αληηκεησπίζνπλ, ε θαηάξηηζε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ηηο βνήζεζε ζην λα απνηξαπεί «κηα νιηθή 

θαηαζηξνθή» θαη λα αληαπεμέιζνπλ θαιχηεξα ζηηο δχζθνιεο ζπγθπξίεο.  
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6.3. Πεξηνξηζκνί ηεο Δξγαζίαο 

 

 

Έλαο απφ ηνπο ζεκαληηθφηεξνπο πεξηνξηζκνχο ηνπ εξεπλεηηθνχ ζθέινπο είλαη ν αξηζκφο 

πξνζέγγηζεο ησλ επηρεηξήζεσλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ππήξμε αδπλακία πξνζέγγηζεο θη άιισλ 

θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηε ρψξα, κηαο θαη ε αξρηθή πξνζέγγηζε 

ήηαλ ππεξηξηπιάζηα, αιιά ε αληαπφθξηζε ησλ ζπκκεηερφλησλ ήηαλ κηθξή, είηε έιιεηςεο 

ρξφλνπ, είηε αδηαθνξίαο ζην αίηεκα ηεο εξεπλήηξηαο. Σν απνηέιεζκα ήηαλ ν ηειηθφο αξηζκφο 

λα κελ είλαη ηδηαίηεξα κεγάινο, αιιά λα εμππεξεηεί ηνπο ζθνπνχο ηεο έξεπλαο.  

Παξάιιεια έλα ζεκαληηθφ εκπφδην απνηέιεζε ν ρξφλνο δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο. Πην 

αλαιπηηθά, ε έξεπλα δηεμήρζε ζε κηα πεξίνδν, ε νπνία κάιηζηα ήηαλ θαινθαηξηλνί κήλεο, κε 

απνηέιεζκα λα είλαη πην δχζθνιε ε επηθνηλσλία κε ηηο επηρεηξήζεηο. Παξάιιεια, ε δχζθνιε 

ζπγθπξία ηεο επνρήο, κε ηελ παγθφζκηα παλδεκία ηνπ Covid-19 λα θάλεη αηζζεηή ηελ 

παξνπζία ηεο, απνηέιεζε θαηαζηαιηηθφ παξάγνληα γηα ηε δηα δψζεο ζπλέληεπμε, αιιά θαη 

ηελ αληαπφθξηζε ησλ εηαηξεηψλ ζηελ παξνχζα έξεπλα.  

Ώθφκα ζεκεηψλεηαη φηη ε κειέηε βαζίζηεθε ζε πνηνηηθά δεδνκέλα, ηα νπνία φπσο 

πνιιάθηο έρεη πξναλαθεξζεί πξνήιζαλ απφ ζπλεληεχμεηο κε κέιε ησλ θνηλσληθψλ 

επηρεηξήζεσλ. Έηζη ινηπφλ ζεκεηψλεηαη φηη νη εξσηεζέληεο ελδέρεηαη λα έρνπλ παξνπζηάζεη 

πιεξνθνξίεο απφ ηελ άπνςε ηνπο, κε απνηέιεζκα νη απαληήζεηο ηνπο λα κελ 

αληηθαηνπηξίδνπλ πιήξσο ηελ πξαγκαηηθφηεηα. Με άιια ιφγηα, ελδέρεηαη λα ππήξραλ 

παξεξκελείεο ζηηο εξσηήζεηο, φζν θαη αλ ε εξεπλήηξηα θξφληηζε λα κελ ππάξρνπλ αζάθεηεο, 

αιιά θαη λα ππήξρε θάπνηνπ είδνπο πξνζαξκνζηηθφηεηα ζηηο απαληήζεηο, κε ζθνπφ ηελ 

παξνπζίαζε κηαο θαιχηεξεο εηθφλαο ηεο επηρείξεζεο. Παξάιιεια, νη πιεξνθνξίεο απφ ηηο 

ζπλεληεχμεηο, έπεηηα απφ επεμεξγαζία ηεο εξεπλήηξηαο έρνπλ θαη ηελ δηθή ηεο εξκελεία, κε 

ηνλ ππνθεηκεληθφ παξάγνληα λα έρεη θη απηφο ηε βαξχηεηα ηνπ.  

Σέινο, αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη ε έξεπλα έιαβε κέξνο εμεηάδνληαο κφλν ειιεληθέο 

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, νη νπνίεο δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ ειιεληθή αγνξά, ιακβάλνληαο 

ππφςε, φιεο ηηο ζπλζήθεο πνπ επηθξαηνχλ ζε απηή. Σν παξαπάλσ, φπσο είλαη δηαθξηηφ έρεη 

αληίθηππν γηα ηελ ηζρχ ή κε, αιιά θαη ηελ εγθπξφηεηα ησλ απνηειεζκάησλ ζηηο θνηλσληθέο 

επηρεηξήζεηο ηνπ εμσηεξηθνχ.  
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6.4. Πξνηάζεηο ηεο Δξγαζίαο 

 

 

πσο έρεη αλαθεξζεί θαη ζε πξνεγνχκελε ελφηεηα, ν ηνκέαο πνπ εμεηάδεηαη είλαη ζε κεγάιν 

βαζκφ αθφκα αλεμεξεχλεηνο. Έηζη ινηπφλ ε παξνπζίαζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο, 

ζα ζπκβάιιεη κε ηε ζεηξά ηεο ζηελ ελίζρπζε ηεο βηβιηνγξαθίαο ζηνλ ελ ιφγσ θνκκάηη, 

ζπκβάιινληαο κε απηφλ ηνλ ηξφπν ζε επηζηεκνληθφ επίπεδν.  

Παξάιιεια ζε επαγγεικαηηθφ επίπεδν, ε παξνχζα εξγαζία θαη πην ζπγθεθξηκέλα ε 

παξνχζα έξεπλα ζα κπνξνχζε λα απνηειέζεη ρξήζηκν εξγαιείν γηα δπλεηηθέο θνηλσληθέο 

επηρεηξήζεηο. Με άιια ιφγηα, ε εξγαζία πεξηέρεη ρξήζηκεο πιεξνθνξίεο γηα ηε ρξήζε θαη 

ρξεζηκφηεηα ησλ πξνυπνινγηζκψλ, ηα νπνία κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ «νδεγφ» γηα άηνκα 

πνπ είλαη δπλεηηθά ή κειινληηθά κέιε θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ.  

Βπηπξνζζέησο, κηα αθφκα πξφηαζε γηα κειινληηθή έξεπλα είλαη ε πνηνηηθή αλάιπζε 

δηακέζνπ ζπλεληεχμεσλ, λα ιάβεη κέξνο δηαθξηηά ζε δηαθνξεηηθνχο θιάδνπο θάζε θνξά. 

θνπφο κηαο ηέηνηαο πξνζέγγηζεο ζα ήηαλ λα εληνπηζηνχλ νη νκνηφηεηεο θαη νη δηαθνξέο ζηε 

ρξήζε ή κε, αιιά θαη ζηε ρξεζηκφηεηα ησλ πξνυπνινγηζκψλ, αλά θιάδν θαη αλά 

δξαζηεξηφηεηα.  

Ώθφκα ε έξεπλα ζα κπνξνχζε λα επεθηαζεί θαη ζε επηρεηξήζεηο πνπ ε δξαζηεξηφηεηα 

ηνπο δελ πεξηνξίδεηαη κφλν ζηελ Βιιάδα. Με απηφλ ηνλ ηξφπν ζα κπνξνχζε λα απνδνζεί κηα 

πιεξέζηεξε εηθφλα ζρεηηθά κε ηε ρξήζε θαη ηε ρξεζηκφηεηα ησλ πξνυπνινγηζκψλ 

γεληθφηεξα ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο.  

Σέινο, αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, ζα κπνξνχζαλ λα 

απνηειέζνπλ έλα ζεκαληηθφ «ππιψλα» αλάπηπμεο ζηηο θνηλσλίεο θη νηθνλνκίεο ησλ ρσξψλ, 

απνξξνθψληαο επάισηεο θνηλσληθέο νκάδεο, πξνζηαηεχνληαο ην πεξηβάιινλ θαη 

ζπκβάιινληαο παξάιιεια ζηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε ησλ ρσξψλ. Γηα ην ιφγν απηφ ζα ήηαλ 

ελδηαθέξνλ αλ νη κειινληηθέο κειέηεο κπνξνχζαλ λα πξνρσξήζνπλ ζε βάζνο αλάιπζε απηψλ 

ησλ επηρεηξήζεσλ, εζηηάδνληαο ζε νηθνλνκηθά εξγαιεία δηνίθεζεο, φπσο νη πξνυπνινγηζκνί, 

κηαο θαη, φπσο ε πιεηνςεθία ησλ ζπλεληεπμηαδφκελσλ δήισζε, γηα λα κπνξεί κηα θνηλσληθή 

επηρείξεζε λα παξέρεη θνηλσληθφ αληίθηππν, ζα πξέπεη λα είλαη βηψζηκε θη επνκέλσο λα 

αθνινπζήζεη κηα νινθιεξσκέλε δηνίθεζε θη νξγάλσζε ησλ ιεηηνπξγηψλ θαη δξαζηεξηνηήησλ 

ηεο.   
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ 

Οη εξσηήζεηο πνπ αθνινπζνχλ απνηεινχλ κέξνο ηεο έξεπλαο πνπ δηεμάγεηαη ζηα πιαίζηα 

εθπφλεζεο ηεο δηπισκαηηθήο κνπ εξγαζίαο ζην κεηαπηπρηαθφ πξφγξακκα "Λνγηζηηθή 

Φνξνινγία θαη Υξεκαηννηθνλνκηθή Αηνίθεζε" ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Μαθεδνλίαο κε Σίηιν: 

«Οη Πξνυπνινγηζκνί ζηηο Κνηλσληθέο Βπηρεηξήζεηο».  

ιεο νη απαληήζεηο ζα παξακείλνπλ αλψλπκεο θαη ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ απνθιεηζηηθά 

ζηα πιαίζηα ηεο ελ ιφγσ έξεπλαο, ελψ νη απνκαγλεηνθσλήζεηο βξίζθνληαη ζην παξάξηεκα ΕΕ. 

1. Πεξηγξάςηε κνπ παξαθαιψ ηε δξαζηεξηφηεηα ηεο εηαηξείαο ζαο; 

2. Πφηε ηδξχζεθε ε εηαηξεία ζαο θαη πνχ έρεη ηελ έδξα ηεο; 

3. Πφζα κέιε ζπκκεηέρνπλ ζηελ εηαηξεία ζαο; 

4. Πνηα είλαη ηα ραξαθηεξηζηηθά εθείλα πνπ ραξαθηεξίδνπλ ηελ εηαηξεία ζαο σο 

«Κνηλσληθή Βπηρείξεζε»; 

5. ε πνηα θαηεγνξία «Κνηλσληθήο Βπηρείξεζεο» αλήθεηε; 

 Κνηλ..Βπ. Έληαμεο 

 Κνηλ..Β.Π.Β. 

 Κνηλ. .Βπ. πιινγηθήο θαη Κνηλσληθήο Ωθέιεηαο. 

6. ρεδηάδεηαη θάπνην πιάλν, ζέηνληαο ηνπο ζηφρνπο απφ ηελ δξαζηεξηφηεηά ζαο θαη 

πψο απηνί ζα επηηεπρζνχλ; 

7. Γλσξίδνληαο φηη νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο απνζθνπνχλ ζε θνηλσληθνχο ζηφρνπο 

θαη νηθνλνκηθνχο ζηφρνπο, πψο δηνηθείηε ηελ εηαηξεία ζαο θαη πψο θαηαθέξλεηε λα 

ειέγρεηε ζπλδπαζηηθά θαη ηηο 2 απηέο θαηεγνξίεο ησλ ζηφρσλ ζαο; 

8. Ώλαθνξηθά κε ηνπο νηθνλνκηθνχο ζαο ζηφρνπο, θαηαξηίδεηαη θάπνηνπ είδνπο 

Πξνυπνινγηζκφ; ε πνηεο πεξηπηψζεηο; 

9. Πνηα είδε πξνυπνινγηζκνχ ρξεζηκνπνηείηε; 

10. Ώλ ρξεζηκνπνηείηε πξνυπνινγηζκνχο, πηζηεχεηε φηη ν Πξνυπνινγηζκφο απνηειεί 

έλα «εξγαιείν» ρξήζηκν γηα ηελ πνξεία ζαο θαη ηνλ έιεγρν επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ 

ζαο; 

11. Ώλ φρη, ηη «εξγαιείν» ρξεζηκνπνηείηε κέρξη ζήκεξα γηα λα ειέγρεηε ηνπο ζηφρνπο 

ζαο; 

12. Γηαηί δελ θάλεηε πξνυπνινγηζκφ;  

13. Γλσξίδεηε θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο πνπ πξνρσξνχλ ζηελ θαηάξηηζε 

πξνυπνινγηζκψλ; Πψο ζα θξίλαηε ηελ πνξεία ηνπο; Πηζηεχεηε φηη απηή 

επεξεάδεηαη απφ ηελ θαηάξηηζε πξνυπνινγηζκψλ; 
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14. Ώθφκα θαη αλ δε ρξεζηκνπνηείηε ζήκεξα ηνπο πξνυπνινγηζκνχο, πηζηεχεηε φηη ζα 

ήηαλ ρξήζηκν γηα εζάο λα ην θάλεηε ζην κέιινλ; ε ηη πηζηεχεηε φηη ζα ζαο 

βνεζνχζε θάηη ηέηνην; 

 

ΑΠΟΜΑΓΝΖΣΟΦΧΝΖΔΗ 

SE1 

Πεξηγξάςηε κνπ παξαθαιψ ηε δξαζηεξηφηεηα ηεο εηαηξείαο ζαο; 

Δ εηαηξεία ηδξχζεθε ηνλ Οθηψβξην ηνπ 2017 

Σν αληηθείκελν ηεο είλαη ε θξνληίδα θη αλάπηπμε αηφκσλ κε εηδηθέο αλάγθεο. Ώπηφο είλαη ν 

1
ν
 άμνλαο ηεο Κνηλ..Βπ. Ο 2

νο
 άμνλαο είλαη ε δηακνλή ησλ παηδηψλ απηψλ. Ώθφκα δελ 

έρνπκε μεθηλήζεη θπζηθά. Ο 3
νο

 άμνλαο πνπ θέηνο έρνπκε ελεξγνπνηήζεη, γηαηί ε δξάζηε 

απηήο ηεο Κνηλ..Βπ. είλαη ζε 3. Πξψηε είλαη ε εθπαίδεπζε ησλ παηδηψλ κε εηδηθέο αλάγθεο 

ηεο πεξηνρήο, φρη κφλν ηεο Νεάπνιεο πνπ είλαη εδψ ε έδξα καο αιιά θαη φιεο ηεο Απηηθήο 

Μαθεδνλίαο. Βίλαη ε δηακνλή φπσο είπακε θαη 3
νλ

 ε εληζρπηηθή δηδαζθαιία, δει. ε παξνρή 

βνήζεηαο ζε παηδηά κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο, κε παηδηά πνπ ζέινπλ κία βνήζεηα ηχπνπ 

θξνληηζηεξηαθή, γηαηί νη γνλείο δελ κπνξνχλ λα δηαζέζνπλ έλα κεγάιν budget γηα λα παλ ζε 

έλα θξνληηζηήξην. Οπφηε ε Κνηλ..Βπ., ιφγσ ηνπ φηη έρεη πνιχ πην κηθξά θφζηε ζηηο 

ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξεη, κπνξνχκε θαη παξέρνπκε θαη απηή ηελ ππεξεζία ζηα παηδηά ηεο 

πεξηνρήο.  

Κάλνπλ θάπνηα ζπγθεθξηκέλε αίηεζε γηα λα επηθνηλσλήζνπλ καδί ζαο θαη λα ηνπο 

δερηείηε ή κπνξεί λα έξζεη φπνηνο ζέιεη; 

πλήζσο ζε φηη θάλνπκε ζε 1
ε
 θάζε θάλνπκε κία δήισζε ελδηαθέξνληνο πνπ ζπληάζζνπκε 

εκείο, αλάινγα κε ην πνχ ζέινπκε λα απεπζπλζνχκε, δει. αλ είλαη γηα ΏΜΒΏ ζηα ζρνιεία 

ζην δήκν ή θαη ζηελ εληζρπηηθή δηδαζθαιία αλάινγα ζηα ζρνιεία θαη ηα ζρεηηθά, φπνπ νη 

γνλείο ζε απηφ ην ελεκεξσηηθφ έληππν παίξλνπλ πιεξνθνξίεο γηα ην ηη παξέρνπκε. ΐιέπνπκε 

πψο θηλείηαη θαη πφζν είλαη ην πνζνζηφ ησλ αλζξψπσλ πνπ ελδηαθέξνληαη θαη κεηά 

πξνρσξάκε. Μεηά έξρνληαη εδψ πέξα, λαη θάλνπλ κία αίηεζε θαη κεηά πξνρσξάκε ζηνλ 

πξνγξακκαηηζκφ, δει. αλάινγα κε ηα παηδηά πνπ ζα εγγξαθνχλ ηη αλάγθεο ππάξρνπλ, ηνλ 

αξηζκφ ηνπο ψζηε λα γίλνπλ ηα ηκήκαηα, ην ηη δπζθνιίεο κπνξνχλ λα ζπλαληνχλ, επνκέλσο 

λα γίλνπλ θαη νκάδεο φρη κφλν ειηθηαθέο θαη αλαπηπμηαθέο, αιιά θαη κε βάζε ην αληηθείκελν 

πνπ ζα πξέπεη λα δηδαρζνχλ, γηα λα κπνξέζνπλ λα γίλνπλ κηθξέο νκάδεο θαη λα γίλεηαη θαη 

ζσζηή δνπιεηά.  

Πφζα κέιε απαξηίδνπλ ηελ επηρείξεζε ζαο; 

Ώπφ ηα κέιε ηεο Κνηλ..Βπ. εξγαδφκαζηε κφλν 2. Ώπφ ην πξνζσπηθφ πνπ είλαη 6 άηνκα. Άξα 

ζχλνιν είκαζηε 8.  

Βγψ επεηδή είκαη θαη ε λφκηκε εθπξφζσπνο απφ ηελ αξρή. ρη απφ ηελ αξρή απφ ηελ ηδέα 

αθφκα, γηαηί νπζηαζηηθά ε ηδέα ήηαλ δηθή κνπ θάπσο θαη κε θάπνηεο νηθνγέλεηεο παηδηψλ πνπ 
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είρα ζηα ζρνιεία γηαηί δνχιεπα παξάιιειε ζηήξημε, ε εηδηθφηεηα κνπ είλαη εηδηθή 

παηδαγσγφο, φια απηά ηα ρξφληα πνπ ήκνπλ ζηα ζρνιεία αληηιήθζεθα φηη θάηη άιιν ζέινπλ 

απηά ηα παηδηά, θαη εηδηθά ηα κεγαιχηεξα παηδηά πνπ έρνπλ ηειεηψζεη ηελ αθαδεκατθή 

εθπαίδεπζε, ην ΒΚ, νπφηε κεηά ηη γίλνληαη απηά ηα παηδηά; Αει, ηα παηδηά πνπ είρα ην 1998 

καζεηέο θαη ζεσξεηηθά ζα έπξεπε θάπσο λα πξνρσξήζνπλ. Απζηπρψο κεηά θάπνηα ρξφληα ηα 

βξήθα ζηα ζπίηηα ηνπο, κε μέξνληαο θαη νη γνλείο ηη λα θάλνπλ. Βπνκέλσο, ε ηδέα μεθίλεζε 

απφ εκέλα θαη απφ θάπνηνπο γνλείο ηεο πεξηνρήο. Πνιχ γξήγνξα φηαλ ην ζπδεηήζακε είδακε 

φηη απηφ έρεη απήρεζε θαη ζηελ επξχηεξε πεξηνρή. Αει. έρνπκε παηδηά θαη απφ Καζηνξηά, 

Κνξεζφ, Άξγνο, Γέξκα, Γξεβελά, ηάηηζηα. Αελ έρνπκε απφ Φιψξηλα Κνδάλε, γηαηί εθεί 

ππάξρνπλ ήδε δνκέο. Καη έηζη απιά λα ην πσ είκαη απφ ηελ αξρή ηεο ηδέαο ηεο Κνηλ..Βπ. 

Κνηλ..Βπ. ην θάλακε ηφηε φηαλ απεπζπλζήθακε ζε έλα αλαπηπμηαθφ γξαθείν γηα λα δνχκε 

πψο απηή ε ηδέα κπνξεί λα γίλεη πξάμε, λα ην πσ θάπσο έηζη. Μαο είπαλ φηη έλα πνιχ θαιφ 

πιαίζην είλαη ην πιαίζην ηεο Κνηλ..Βπ. θαη γηα απηφ ην θάλακε Κνηλ..Βπ. 

Κνηλ..Βπ. Κνηλήο Ωθέιεηαο, Κνηλσληθήο Ωθέιεηαο.  

Απφ φηη θαηαιαβαίλσ ην γεγνλφο φηη πξνζθέξεηαη ηφζν κεγάιν έξγν πνπ έρεη θνηλσληθφ 

αληίθηππν είλαη έλα απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζαο θαηαηάζζνπλ ζηηο Κνηλ..Δπ. 

Ώθξηβψο αθξηβψο. θαη φρη κφλν απηφ. Βκείο παξέρνπκε πιήξε εθπαίδεπζε ησλ παηδηψλ. 

Παξφιν πνπ εδψ κέζα ζηεγάδεηαη έλα ΚΑΏΠ ΏΜΒΏ. Αει. ην μεθηλήζακε σο ΚΑΏΠ γαηί 

δελ ππήξραλ άιιεο ρξεκαηνδνηήζεηο ζηηο Κνηλ..Βπ. Λφγσ ηνπ φηη δελ ππάξρνπλ αθφκε 

θαζφινπ ρξεκαηνδνηήζεηο ν κφλνο ηξφπνο λα μεθηλήζνπκε ήηαλ λα κπνχκε ζε έλα 

πξφγξακκα ηεο ΒΣΏ ην «Βλαξκφληζε Οηθνγελεηαθήο θη Βπαγγεικαηηθήο Γσήο». Βπνκέλσο 

ηππηθά ιεηηνπξγνχκε σο ΚΑΏΠ. Πάξα ηαχηα φκσο πξνθεηκέλνπ λα πξνζθέξνπκε απηέο ηηο 

ππεξεζίεο πνπ εκείο ζεσξνχκε φηη είλαη απαξαίηεηεο γηα απηά ηα παηδηά, εξγαδφκαζηε έλα 

8σξν θαη ζην πξφγξακκα καο έρνπκε εθπαίδεπζε, γπκλαζηηθή, εξγαζηήξηα, 

πξνεπαγγεικαηηθφ πξνζαλαηνιηζκφ ησλ παηδηψλ, απηνεμππεξέηεζε, νξνζεξαπεία, 

εξγνζεξαπεία.  

Βπίζεο ζέισ λα πσ, κε έλα πξφγξακκα νη γνλείο έξρνληαη δσξεάλ. Βθεί πνπ ζεσξνχκε φηη 

παξέρνπκε έλα πξαγκαηηθά θνηλσληθφ έξγν θαη νπζηαζηηθά φηη ζπκκεηέρνπκε ζηε βνήζεηα 

ησλ παηδηψλ, είλαη φηη παξέρνπκε πιήξεηο ππεξεζίεο δσξεάλ, πνπ αλ θάπνηνη γνλείο πήγαηλαλ 

ζε θάπνηνπο ηδηψηεο ζα θφζηηδαλ θάπνηα ρξήκαηα θαη δελ είλαη ιίγα απηά.  

Βπίζεο ηα άηνκα πνπ δνπιεχνπλ φια εδψ είλαη απφ ηελ πεξηνρή. Βίλαη παηδηά πνπ ήηαλ κε 

ηακείν αλεξγίαο, επνκέλσο θαιχςακε έλα πνζνζηφ κηθξφ κελ, δε ζψζακε ηελ θαηάζηαζε ηεο 

πεξηνρήο. Καη ην πξνζσπηθφ είλαη απφ ηελ πεξηνρή. Βπίζεο φηη αλαιψζηκν ρξεζηκνπνηνχκε, 

φηη ηξφθηκα ζέινπκε γηα ην θαγεηφ ησλ παηδηψλ θηι, πξνηηκνχκε ηνπο παξαγσγνχο, ηα 

ζνππεξ κάξθεη θαη ηηο επηρεηξήζεηο ηεο ηνπηθήο αγνξάο.  

Αλαθνξηθά κε ην πψο δηνηθείηαη ε Κνηλ..Δπ., δηαηεξείηε φια εθείλα ηα ζηνηρεία πνπ 

ραξαθηεξίδνπλ απηέο ηηο επηρεηξήζεηο. Έρεηε ηζφηεηα, απηνλνκία? 

ρη κφλν απηφ. Καη αθφκα θαη νη εξγαδφκελνη πνπ δνπιεχνπλ εδψ θαη απηνί ζπκκεηέρνπλ. 

Αει φηαλ εκείο ζέινπκε λα θάλνπκε κηα επέθηαζε ή λα θέξνπκε κηα δξάζε, πάληα 
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ιακβάλνπκε ζνβαξά ππφςε, φρη κφλν ηελ άπνςε φισλ ησλ εηαίξσλ, αιιά θαη ησλ 

εξγαδφκελσλ. Γηαηί ζεσξνχκε φηη κφλν κε απηφ ηνλ ηξφπν ζα κπνξέζνπκε λα επηηχρνπκε. 

Γηαηί κπνξεί λα είλαη εηαίξνη, αιιά λα κε δνπλ εδψ ηελ θαζεκεξηλφηεηα. Καη νη εξγαδφκελνη 

έρνπλ θαιχηεξε εηθφλα.  

Πψο είζηε νηθνλνκηθά βηψζηκνη? 

Ναη απηφ πνπ θάλνπκε εκείο είλαη φηη μεθηλήζακε ζέηνληαο πςειά standars ζηηο ππεξεζίεο 

καο, κε απνηέιεζκα απηφ λα ην έρεη δερηεί ν θφζκνο θαη λα έρεη αληαπνθξηζεί έλα κεγάιν 

θνκκάηη ηεο πεξηνρήο, Αει. πνληάξνπκε ζηελ πνζφηεηα ησλ αλζξψπσλ πνπ ζα έξζνπλ θαη ζα 

ζπκκεηέρνπλ ζηηο δξάζεηο καο. ρη ηφζν, δει. ζεσξψληαο φηη φζν βάδεηο πςεινχο ζηφρνπο 

θαη παξέρεηο πςειέο ππεξεζίεο, ηφζν ζα έρεηο πεξηζζφηεξνπο «πειάηεο». Αει. δε ζα έρεηο 

κεγάια θφζηε, ελλνψληαο ιίγα θαη κεγάια, αιιά ζα έρεηο πνιιά θαη κηθξά. Βπνκέλσο θάπνπ 

εθεί ιίγν δπγίδεηαη ην πξάγκα. ρη φηη είλαη εχθνια ηα πξάγκαηα. Αελ είλαη θαζφινπ εχθνια.  

Τπάξρεη θάπνην αληίηηκν ζηηο ππεξεζίεο πνπ πνπιάηε. Απιά είλαη κηθξφηεξν; 

Πνιχ κηθξφηεξν. Ώο πνχκε έλα παξάδεηγκα – ζηελ εληζρπηηθή δηδαζθαιία πνπ έρνπκε γηα ηελ 

επαλάιεςε θάπνησλ ηάμεσλ ηνπ δεκνηηθνχ ή γηα ηελ πξνεηνηκαζία ηεο επφκελεο ηάμεο, ηα 

παηδηά είλαη 3 ψξεο ηελ εκέξα θαη πιεξψλνπλ 5€ νη γνλείο. Γηαηί νπζηαζηηθά απηφο είλαη θαη 

ν ζθνπφο ηεο Κνηλ..Βπ. Πξέπεη λα κε μερλάκε φηη είλαη κηα επηρείξεζε επνκέλσο θάηη 

πξέπεη λα βγεη απφ απηή ηελ ηζηνξία. Ώιιά λα είλαη ζε πνιχ ρακειφ θφζηνο, έηζη ψζηε λα 

είλαη ζηνλ άιιν πνιχ πην εχθνιν θαη λα κπνξεί λα αληαπνθξηζεί.  

Κάλεηε θάπνην πιάλν εηήζηα ή ζε θάπνηα ηαθηηθά ρξνληθά δηαζηήκαηα? Γει, Θέηεηε 

θάπνηνπο ζηφρνπο γηα απηά πνπ ζέιεηε λα πεηχρεηε, γηα λα ηα νξγαλψζεηε, λα ηα 

πξνγξακκαηίζεηε? Κάλεηε θάπνην πξνυπνινγηζκφ? Πψο δνπιεχεηε? 

Πάληα πάληα δε γίλεηαη ρσξίο. ε φηη θαη λα θάλνπκε. Σν πξψην πνπ θνηηάκε είλαη αλ απηφ 

πνπ θάλνπκε, ππάξρεη αλάγθε ζηελ πεξηνρή ή ζηα παηδηά καο. Αει. φηαλ ζέινπκε λα έρνπκε 

αθφκε κηα ππεξεζία ζηα παηδηά, ή ηψξα πνπ μεθηλήζακε ην επαγγεικαηηθφ εξγαζηήξη. 

Κνηηάκε ηα θφζηε. Σψξα έρνπκε έλα εξγαζηήξη κπνκπνληέξαο θη αλακλεζηηθψλ, ψζηε λα 

δψζνπκε ην θίλεηξν ζηα παηδηά ψζηε λα κπνπλ ζε επαγγεικαηηθά κνλνπάηηα, γηαηί σο πφηε 

ζα είλαη καζεηέο θη απηά ηα παηδηά. ΐαξέζεθαλ λα καζαίλνπλ.  

Ξέραζα λα πσ φηη έρνπκε ήδε 2 άηνκα πνπ είλαη ΏΜΒΏ θαη είλαη εξγαδφκελνη. Κη 

επειπηζηνχκε φηη ζηγά ζηγά ζα κπνπλ θαη ηα παηδηά ζηελ Κνηλ..Βπ. πνπ ηψξα είλαη 

σθεινχκελνη.  

Άξα απνηειείηαη θαη κηα ιχζε ζηαδηνδξνκίαο θαη γηα ηα παηδηά πνπ έξρνληαη ζε εζάο.  

Ώπηφ είλαη ην δεηνχκελν. Έηζη ην θαληάδνκαη θαη ην έρσ εγψ ζην κπαιφ κνπ.  

Ώπφ εθεί θαη πέξα. Ναη. Πφηε θάλνπκε πξνυπνινγηζκφ, φηαλ ζέινπκε λα θάλνπκε θάηη. Ση ζα 

καο θνζηίζεη; Γηα παξάδεηγκα φηαλ ζέινπκε λα πάξνπκε έλα θαηλνχξην εθπαηδεπηή. Ση 

αλάγθεο κπνξεί λα θαιχςεη; Ή φηαλ ζέινπκε λα θάλνπκε πξνεπαγγειακηηθφ εξγαζηήξη, 

πξέπεη λα έρνπκε 2 – 3 πξάγκαηα πνπ πξέπεη λα απαζρνιεζνχλ ηα παηδηά. Ή φζνλ αθνξά ηηο 
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α‘ χιεο. Πφζν ζα θνζηίζνπλ; Πφζν απηφ ζα πνπιεζεί; Ώο πνχκε ζα θάλνπκε κηα 

κπνκπνληέξα. Πφζν απηφ ζα πνπιεζεί; Ση ζα κείλεη ζηε δνκή; 

Άξα ινηπφλ δελ θάλεηε έλα απιφ ζπλνιηθφ πξνυπνινγηζκφ, πεξλάηε θαη ζε κηα πην εηο 

βάζνο αλάιπζε. ε επηκέξνπο πξνυπνινγηζκνχο. Γηα θάζε θίλεζε ζαο, πξνγξακκαηίδεηε 

θαη πψο ζα ην θηηάμεηε.  

ΐέβαηα, βεβαία. Κάλνπκε πξψηα θαη κηα έξεπλα γηα λα δνχκε θαη απηά ηα πιηθά πνπ ζέινπκε, 

πφζν ζα θνζηίζνπλ. Γηα εκάο ην δεηνχκελν πνην είλαη: ην εξγαζηήξη ην πξνεπαγγεικαηηθφ 

αο πνχκε, φ,ηη θάλνπκε, ηα ρξήκαηα είλαη γηα ηα παηδηά. Αελ είλαη γηα ηελ Κνηλ..Βπ. αο 

πνχκε. Ώπηφ είλαη θαη ην δεηνχκελν. ηγά ζηγά λα αξρίζνπλ λα παίξλνπλ θάπνηα ρξήκαηα θαη 

λα αηζζάλνληαη φηη πιένλ εξγάδνληαη θαη λα κπνπλ νκαιά ζε απηφ πνπ έρνπκε γηα απηνχο ζην 

κπαιφ καο.  

Τπάξρεη κηα ιαλζαζκέλε άπνςε φηη νη κηθξέο επηρεηξήζεηο δελ είλαη απαξαίηεην λα 

θάλνπλ πξνυπνινγηζκνχο. 

Να ζαο πσ θάηη. Οη κηθξέο επηρεηξήζεηο είλαη απηέο πνπ πξέπεη λα θάλνπλ πξνυπνινγηζκφ. 

Γηαηί; Γηαηί δελ έρνπλ κεγάια budget. Αει. αλ δελ θάλεηο πξνυπνινγηζκφ, κπνξεί λα 

πεηαρηείο έμσ κε ηε κία. Αει. επεηδή είλαη κεηξεκέλα ηα θνπθηά, δελ κπνξείο λα κελ ην 

θάλεηο απηφ ην πξάγκα.  

Καη θαληάδνκαη φηη φηαλ ζέινπκε λα θηάζνπκε ζην ειάρηζην δπλαηφ θφζηνο ζε απηφ πνπ 

πξνζθέξνκε, πξέπεη λα θηάζνπκε φζν πην θνληά ζε απηφ πνπ έρνπκε ππνινγίζεη θαη λα 

είκαζηε φζν πην αθξηβείο γίλεηαη ζε απηά πνπ πξνυπνινγίδνπκε.  

Ώθξηβψο αθξηβψο. Αει. εκείο ζαο είπα. Πξψηα θάλνπκε κηα έξεπλα αγνξάο λα δνχκε ηη 

θνζηίδεη ή αλ πξέπεη λα πάξνπκε θάπνηνλ άλζξσπν. ΐέβαηα φηαλ πξέπεη λα πάξνπκε θάπνηνλ 

εθπαηδεπηή, εθεί δε ζα θάλνπκε θάπνηα έθπησζε. Αει. απηφο βγήθε πην θζελφο. Θα 

θνηηάμνπκε ζηα θξηηήξηα λα έρεη θαη ηελ θαηάξηηζε πνπ πξέπεη. Ώιιά φζν αθνξά αο πνχκε 

ηηο πξνκήζεηεο πνπ παίξλνπκε γηα ηε ζίηηζε ησλ παηδηψλ, γηαηί ηα παηδηά ηξψλε εδψ, πξσί, 

κεζεκέξη, απφγεπκα θαη βξάδπ, ςάρλνπκε θαη βξίζθνπκε ελλνείηαη κηα θαιή πνηφηεηα ζε 

ηξφθηκα θαη πιηθά.  

Άξα είλαη ρξήζηκνο ν πξνυπνινγηζκφο γηα εζάο ζηε δηθηά ζαο επηρείξεζε, απφ ηε δηθηά 

ζαο νπηηθή. 

Βίλαη ρξήζηκνο. Βίλαη ρξήζηκνο. Καη λνκίδσ φηη φπνηα Κνηλ..Βπ. γίλεηαη θαη ζέιεη λα 

ζπλερίζεη ζα πξέπεη έηζη λα ιεηηνπξγεί. Βθηφο αλ ππάξρεη θάπνηα, μέξεηε απφ απηέο ηηο 

Κνηλ..Βπ., ζαλ θνχζθα πνπ ζθάλε θάπνηα ζηηγκή, φπνπ κπνξνχλ λα κπνπλ ζε έλα 

πξφγξακκα, λα μνδέςνπλ φηη είλαη λα μνδέςνπλ θαη λα θιείζνπλ. Ώιιά γηα κηα επηρείξεζε 

θαη εηδηθφηεξα εδψ φπσο ε δηθή καο, λνκίδσ φηη είλαη πνιχ ζεκαληηθφ απηφ ην πξάγκα. Ώλ 

ζέιεη λα πάεη παξαθάησ. Βπεηδή είλαη πνιχ ζηελεκέλα ηα πεξηζψξηα ρσξίο απηφ δε γίλεηαη.  

Άξα εζείο ζα ζπλερίζεηε θαη ζην κέιινλ φζν έρεηε δηάξθεηα δσήο θαη βησζηκφηεηα, λα 

θάλεηε πξνυπνινγηζκνχο. 
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Πάληα.  

Ση ζαο πξνζθέξεη πεξηζζφηεξν? Έρεηε θαιχηεξε εηθφλα ησλ ζηφρσλ πνπ ζέιεηε λα 

πεηχρεηε? 

Καηαξρήλ μεθηλάο έρνληαο έλα πνιχ θαζαξφ πιαίζην. Αει. μέξεηο απηφ πνπ μεθηλάο θαη έρεηο 

κηα θαζαξή εηθφλα απηνχ πνπ έρεηο λα θάλεηο. Αει. ζα θάλσ απηφ, ζα κνπ θνζηίζεη ηφζν, ζα 

δνπιέςσ απηφ ην δηάζηεκα γηα απηφ θαη ζα βγάισ απηά ηα ρξήκαηα. Τπάξρεη θαιχηεξνο 

έιεγρνο. Βπνκέλσο έρεηο φρη θαη κφλν εηθφλα γηα ηελ ίδηα ηε δξάζε, αιιά θαη πψο απηή κεηά 

ζα σθειήζεη ηελ ίδηα ζνπ ηελ επηρείξεζε. Γηαηί φηαλ θάλεηο θάηη, ελλνείηαη φηη απνζθνπείο, 

φζν θαη αλ απηφ αθνχγεηαη άζρεκν – δε κνπ αξέζεη, δε κνπ αξέζεη θαζφινπ, γηαηί θη εγψ δε 

ην έρσ πνιχ ην επηρεηξεκαηηθφ λα πσ ηελ αιήζεηα, αιιά αλαγθαζηηθά έπξεπε λα κπσ ζε 

απηέο ηηο δηαδηθαζίεο. Ώλ ζέισ λα ζπλερίζσ λα πξνζθέξσ ζηα παηδηά, ζα πξέπεη απηφ ην 

πξάγκα λα είλαη βηψζηκν θαη λα έρεη δηάξθεηα θαη λα πάεη ρξφληα. Βπνκέλσο ζε βνεζάεη θαη 

λα έρεηο θαιχηεξε εηθφλα, επνκέλσο φηαλ μεθηλάο, μεθηλάο ζαλ λα έρεηο ζηξψζεη ήδε ην 

πξψην ρψκα ζε έλα ρσξάθη, θαη απφ εθεί θαη πέξα, μέξεηο φηαλ ηειεηψζεη, ηη έρεηο λα 

πεξηκέλεηο, Φπζηθά κπνξεί λα πέζεηο ιίγν έμσ. Ώιιά ζα είλαη ιίγν, ιίγν εδψ ιίγν εθεί, δε ζα 

είλαη φηη πάσ ρσξίο ηίπνηα θαη φπνπ βγεη. Έηζη δε βγαίλεη πνπζελά. Ώπηή είλαη ε δηθή κνπ 

εθηίκεζε.  

Βκείο δει. φηαλ μεθηλήζακε, αθφκα θαη φηαλ μεθηλήζακε, δελ μέξσ θαηά πφζν ζα ζαο 

βνεζήζεη απηφ πνπ ζα ζαο πσ, μεθηλήζακε κε έλα επηρεηξεζηαθφ ζρέδην. Μπνξψ λα ζαο ην 

ζηείισ. Αει. κε ηα πάληα. Πνηνη είλαη νη ζθνπνί; Πνχ απνζθνπνχκε; Ση αλάγθεο 

πξνζδνθνχκε φηη ζα θαιχςνπκε ζηελ πεξηνρή; Πνηα είλαη ηα δπλαηά καο ζεκεία, πνηα είλαη 

ηα αδχλαηα καο ζεκεία; Σα πάληα, ηα πάληα. Σνλ αληαγσληζκφ πνπ κπνξεί λα ππάξρεη; 

ίγνπξα ινηπφλ φηαλ θάλεηε θάπνην πξνυπνινγηζκφ, ζαο ηξψεη θάπνην ρξφλν, 

ελδερνκέλσο θαη ρξήκα, αιιά απφ φηη θαηαιαβαίλσ είλαη ζεκαληηθφ θαη ρσξίο απηφλ 

δελ κπνξείηε λα ιεηηνπξγήζεηε.  

ρη, φρη, δε γίλεηαη. Καη ν ρξφλνο λαη κπνξεί λα ρξεηάδεηαη αλάινγα γηα ην ηη ζέινπκε λα 

θάλνπκε. Ώιιά λνκίδσ φηη φζν ρξφλν θαη λα ρξεηαζηείο, πεγαίλεηο κε κεγαιχηεξε ζηγνπξηά. 

ρη απφιπηε ζηγνπξηά, αιιά ζίγνπξα κεγαιχηεξε. Καη πξνιαβαίλεηο λνκίδσ ιίγν ηα 

απξφνπηα. Ή θαη λα κε ηα πξνιάβεηο, δελ είλαη απηά πνπ κπνξνχλ λα ζε ξίμνπλ «κηα θαη 

θαιή». Αει. εληάμεη λνκίδσ βνεζάεη.  

Ο Covid-19 ζαο έβγαιε εθηφο πξνυπνινγηζκνχ?  

Αελ ήηαλ φηη θαιχηεξν κπνξνχζε λα καο ζπκβεί. Βηδηθά γηα ηηο Κνηλ..Βπ. πνπ φπσο ζαο είπα 

δελ ππάξρνπλ θαη ηδηαίηεξα βνεζήκαηα, επνκέλσο δελ ππάξρνπλ θαη πνιιά πεξηζψξηα λα ζνπ 

ζπκβαίλνπλ ηέηνηα πξάγκαηα θαη λα ιεο φηη αληέρσ. αθψο, κηα ηέηνηα θαηάζηαζε είρε κηα 

επηθηλδπλφηεηα γηα φινπο καο. Ώιιά επεηδή εκείο θηλνχκαζηε πεξηζζφηεξν κε ην ζπλαίζζεκα 

– πνιχ, ζθεθηήθακε πψο ζα ην αληηκεησπίζνπκε? Ανπιέςακε ιίγν παξαπάλσ, γηα λα κε 

ζηακαηήζεη ε Κνηλ..Βπ. ην έξγν ηεο, επειπηζηψληαο φηη φηαλ ζηακαηήζνπλ ηα πξάγκαηα 

απηά ζα επαλέιζνκε ζηελ θαλνληθφηεηα. ρη φηη δελ ππάξρνπλ δπζθνιίεο, ππάξρνπλ θαη 

κάιηζηα πνιιέο.  
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Έλα ηειεπηαίν ζα ζαο πσ. Βίρακε ηε δπλαηφηεηα απφ ην πξφγξακκα ηεο ΒΒΣΏ, λα βάινπκε 

ηελ επηρείξεζε καο σο ΚΑΏΠ ζε αλαζηνιή θα λα ηε ζπλερίζνπκε απφ επηέκβξην. 

Βπηιέμακε λα ζπλερίζνπκε κε φπνην θφζηνο, θαη φρη λα κπνχκε ζηηο πεξηπηψζεηο αλαζηνιήο, 

γηαηί ζεσξήζακε φηη φηαλ αλνίμνπλ, θαη άλνημαλ απηά ηα ΚΑΏΠ, ηη ζα απνγίλνπλ απηά ηα 

παηδηά θαη πψο ζα πήγαηλαλ παξαθάησ. Ώπηφ θαηαθέξακε λα ην θάλνπκε, φρη φηη ην είρακε 

πξνγξακκαηίζεη, αιιά ππάξρεη εμαηηίαο ηνπ πξνυπνινγηζκνχ πνπ θάλακε, ππήξρε απηφ ην 

πεξηζψξην λα πάξνπκε θαη απηφ ην ξίζθν.  

Πξέπεη φινη λα πξνζπαζήζνπκε. Πξαθηηθά είλαη ηα πξνβιήκαηα θαη πξέπεη λα ιχλνληαη. 

Γηαηί απηφ πνπ θάλνπκε εκείο, εξρφκαζηε θαζεκεξηλά αληηκέησπνη κε πξνβιήκαηα πγείαο. 

ια ηα ππφινηπα είλαη πξνβιεκαηηζκνί θαη φρη πξνβιήκαηα.  

αο επραξηζηψ πνιχ 

Καιή ζπλέρεηα! 

 

SE2 

Βίκαη θπζηθνζεξαπεπηήο είκαη επηζηεκνληθά ππεχζπλνο ζε δνκέο ςπρνθνηλσληθήο 

απνθαηάζηαζεο θαη ζην ρψξν ηεο θνηλσληθήο νηθνλνκίαο απφ ην 2007. Καη ζε ΚΟΕΠΒ θαη 

ζηελ ΚΟηλζεπ απηή εδψ κε φιε ηε βνήζεηα θαη ππνζηήξημε πνπ έρνπκε, ψζηε λα 

ιεηηνπξγήζνπκε σο θπηψξην θαη λα θηηαρηνχλ πγηήο θνηλσληθά θνηλζεπ.   

Πφηε ηδξχζεθε… 

Εδξχζεθε ην 2015 θαη κάιηζηα ηφηε ηδξχζεθε σο θνηλζεπ έληαμεο, δεδνκέλνπ φηη ηφηε δελ 

είρε ν λφκνο ηνπο πεξηνξηζκνχο πνπ έβγαιε ζηε ζπλέρεηα κε ηηο πνζνζηψζεηο. Δ αθφκα 

πεξηζζφηεξν κε ηηο αιιαγέο πνπ επέξρνληαη απφ ηα ΚΒΠΏ πνπ ζε πηζηνπνηνχλ ηψξα πνζνζηφ 

67% θαη κεηά απφ 2 ρξφληα ζε βγάδνπλε 50%. Οπφηε θαηαιαβαίλεηο φηη πξηλ 2 ρξφληα θάλακε 

γ.ζ. θαη θάλακε κεηάπησζε, γηα λα γιηηψζνπκε απφ απηφ ην κπειά θαη ηψξα είκαζηε 

θνηλσληθήο θαη ζπιινγηθήο σθέιεηαο. Αε ζηακαηήζακε πνηέ ηηο εξγαζίεο καο. Δ έδξα καο 

είλαη ζηα Βμάξρεηα ζηελ Ώζήλα. 

Σν αληηθείκελν, ν θχξηνο ΚΏΑ είλαη ε ζπληήξεζε θηηξίσλ, δει. απφ ππεξεζίεο θαζαξηφηεηαο, 

φπσο επίζεο κηθξνθαηαζθεπέο, κηθξνβειηηψζεηο κέζα ζηα θηίξηα, καδί κε ζπιινγή θαη 

κεηαθνξά ζηεξεψλ κε επηθίλδπλσλ απνβιήησλ – αλαθχθισζε δει. θαη ζπκβνπιεπηηθή 

επηρεηξήζεσλ έρνπκε θαη ππνζηεξηθηηθή ζπλνδεία. Έρνπκε θαλά 7-8 ΚΏΑ, αιιά ν θχξηνο 

ΚΏΑ καο απφ ηνλ νπνίν πξνέξρνληαη θαη ηα πεξηζζφηεξα έζνδα είλαη ε ζπληήξεζε 

εγθαηαζηάζεσλ.  

Χξαία. Πνιχ σξαία. Όζνλ αθνξά ην πιαίζην ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, έρνπλ θάπνηα 

ραξαθηεξηζηηθά. Δζείο, πνηα είλαη απηά ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζαο εληάζζνπλ ζε απηφλ 

ηνλ θιάδν; 
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Ωο επαγγεικαηίαο ηεο πγείαο, λα πσ φηη απηφ πνπ καο δηαθνξνπνηεί απφ νπνηαδήπνηε άιιε 

επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηφηεηα,  είλαη νη εξγαδφκελνη πνπ εθπαηδεχνπκε θαη δεκηνπξγνχκε 

θαη απηνί είλαη άηνκα πνπ πξνέξρνληαη απφ επάισηεο θνηλσληθέο νκάδεο. Κη απηή είλαη ε 

πξνηεξαηφηεηα καο. Αει. έρνπκε ζπλεξγαζία κε ην θνξέα Άξζηο, δελ μέξσ αλ είλαη γλσζηφο, 

είλαη έλαο θνξέαο πνπ εηδηθεχεηαη ζηνπο πξφζθπγεο θαη ηνπο κεηαλάζηεο. Β πίζηεςε κε φηη νη 

σθεινχκελνη πνπ έρεη, πνπ έρνπλ ζπζηήζεη νη θνηλσληθέο ππεξεζίεο ηνπο είλαη ηα παηδηά πνπ 

έρνπλ πξνζιάβεη γηα λα θαζαξίδνπλ ηα δηακεξίζκαηα θαη ηα καγαδηά πνπ ρξεηάδεηαη ν 

θνξέαο. Καη ρξεζηκνπνηψ απιά έλα παξάδεηγκα. ε θάζε πεξίπησζε, πξνηεξαηφηεηα γηα 

εξγαζία είλαη νη σθεινχκελνη πνπ έρνπκε, δεδνκέλνπ φηη ζαλ επαγγεικαηίεο πγείαο είκαζηε 

ζηελ πεγή.  

Κη έηζη έρεηε θαη θνηλσληθφ αληίθηππν; 

ρη κφλν κε ηελ έλλνηα λα αμηνπνηνχκε θάζε επθαηξία πνπ ππάξρεη γηα εξγαζία, κε πξψηε 

πξνηεξαηφηεηα ηα άηνκα πνπ εμππεξεηνχκε ζαλ θνξέαο, ληάμεη, είλαη θαη ην θνκκάηη εθείλν 

πνπ φηη θάλνπκε έρεη ζαλ άμνλα λα εμππεξεηνχκε ην θνηλφ θαιφ. Βίκαζηε απφ ηηο πην σξαίεο 

θνηλζεπ.  

ηε δηνίθεζε ηνπο έρνπλ ηζφηεηα.  

Κη απηφ πξνβιέπεηαη φρη κφλν ζεζκηθά κε ηελ έλλνηα ηεο δεκνθξαηίαο ζηε δηαρείξηζε. 

Θεσξψ φηη είλαη έλα πγηέο εξγαιείν, άζρεηα αλ ζηελ πξαμε πξνθαιεί ηξνκεξέο δπζθνιίεο. 

Καη ηη ζεκαίλεη απηφ; ηαλ έρεηο λα θάλεηο κε άηνκα ηα νπνία δνπλ κε έλα επίδνκα ή είλαη κε 

ηελ πξφλνηα θη έρνπλ φννιν απηφ ην θφβν κε ράζνπλ ην επίδνκα, θαηαιαβαίλεοη φηη ζαγψο 

είλαη πνιχ ζεκαληηθφ λα έρνπλ ιφγν θη άπνςε ζε φηη θάλνπκε, θαη ρσξίο λα ζέισ λα 

επινγήζσ ηα γέληα καο, ηπραίλεη εκίο πνπ είκαζηε πξνθαηαβνιηθά επαγγεικαηίεο πγείαο 

νθείινπκε λα ην ηεξνχκε θαη λα ην ζεβφκαζηε. Αελ μέξσ ηη ζπκβαίλεη ζε άιια πιαίζηα, γηα 

κέλα είλαη φκνξθν θη σξαίν λα εμεγείο ζηα κέιε ζνπ θαη ηνπο ζπλεξγάηεο ζνπ φηη εδψ έρεηο 

θη εζχ ιφγν, γηαηί ε θνηλζεπ δελ είλαη δηθηά κνπ αιιά δηθηά καο.  

Ο ζθνπφο επηηπγράλεηαη, κε ην λα ηξέρεηο κφλν ζνπ κεηά λα αληηκεησπίζεηο φιε ηε 

γξαθεηνθξαηία, θαηαιαβαίλεηο φηη θνπξαζηηθφ θη ςπρνθζφξν. Αελ κπνξψ λα δεηήζσ απφ ην 

κέινο ηεο εηαηξείαο καο πνπ είλαη θαη έλα παηδί κε απηηζκφ λα πάεη λα δηεθπεξαηψζε θάπνηεο 

δνπιεηέο ζηελ εθνξία κε εμνπζηνδφηεζε. ε θάζε πεξίπησζε φκσο ν ηάδε εθθξάδεηαη φπνηε 

κπνξεί λα εθθξαζηεί δηακέζνπ εκνχ.  

Έρεηε λα θαιχςεηε θαη νηθνλνκηθνχο… 

Ώπηφ είλαη ην tragic θαη ην challenging απφ ηελ άιιε. Ώπηφ ην «έκπα ςπρή, έβγα ςπρή». 

Έρνπκε θαηαθέξεη λα είκαζηε βηψζηκνη. Έρνπκε θαηαθέξεη ζπλεξγαζίεο. Αελ έρνπκε 

«πειάηεο», αιιά ζπλεξγάηεο. Κη αθφκα πεξηζζφηεξν ζέινπκε λα έρνπκε ζπλεξγάηεο, γηαηί 

μέξνπλ απφ πξψην ρέξη πνηνη είκαζηε, ηη θάλνπκε θαη ην πην ζεκαληηθφ γηαηί ην θάλνπκε. 

ηελ θνηλσληθή επηρεηξεκαηηθφηεηα ζέιεηο ζπλεξγάηεο θη φρη πειάηεο. Γηαηί νη πειάηεο 

έξρνληαη θη θεχγνπλ. Γηα λα κπνξέζεηο λα εμππεξεηήζεηο ην θνηλσληθφ αληίθηππν αξγά αιιά 

ζηαζεξά, λα πεηπραίλεηο ηνπο θνηλσληθνχο ζνπ ζηφρνπο ρξεηάδεηαη ζπλέξγηεο θαη 

ζπλεξγαζίεο. Κη εδψ ε ηαπηφηεηα καο ζαλ επαγγεικαηίεο πγείαο καο βνεζάεη, γηα λα αλνίμεη 
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πφξηεο. Πεο κνπ ηη ρξεηάδεζαη θαη ζα ζθεθηψ εγψ ηη παηδηά έρσ γηα ηε δνπιεηά πνπ ζεο θαη 

παξάιιεια πεο κνπ εζχ ν ίδηνο πνηα παηδηά έρεηο πνπ ζέινπλ βνήζεηα γηα λα ηα βνεζήζσ. 

Παξάδεηγκα, κε θάιεζεο γηα λα θιείζνπκε κηα ζπλεξγαζία – πνιχ σξαία, πεο κνπ πνην άηνκν 

έρεηο εζχ θησρφ γηα λα βνεζήζσ θαη λα πξνζιάβσ; 

Γει. δελ δεηάηε κφλν ζπλεξγάηεο.  

Αελ είλαη πάληα φινη έηνηκνη λα αληαπνθξηζνχλ ζηα standards θαη ηηο απαηηήζεηο ηεο 

δνπιεηάο. Σνλ πειάηε δελ ηνλ ελδηαθέξεη ην αλ εζχ ην πξνεγνχκελν βξάδπ είρεο αγρψδε 

δηαηαξαρή θαη δελ κπνξνχζεο λα μππλήζεηο, ηνλ ελδηαθέξεη αλ πήγεο 8 ην πξσί λα θαζαξίζεηο 

ηελ πνιπθαηνηθία. Σν ρεηο; ΚΕ απηφ κε δηεπθνιχλεη πξνζσπηθά, ην λα εκπηζηεπζψ έλαλ 

άλζξσπν πνπ δελ είλαη ζε ζέζε ηε δεδνκέλε ζηηγκή λα αληαπνθξηζεί, ζα εθζέζεη απηφλ, ηελ 

ίδηα ηελ επηρείξεζε, ζα δπζαξεζηήζεη ηνλ απέλαληη θαη ελδερνκέλσο λα «θάςεη» έλαλ 

άλζξσπν πξνζδίδνληαο ηνπ ην αίζζεκα φηη δελ κπνξεί λα ηα θαηαθέξεη. ην ηέινο ηεο εκέξαο 

είζαη έλαο θνξέαο πνπ ζπκβάιιεη ζηελ αλάπηπμε θαη ζηελ εξγαζηαθή επαλέληαμε αηφκσλ 

πνπ ην έρνπλ αλάγθε.  

Πφζα κέιε είζαζηε; 

14 δσή λα έρνπκε καδί κε ηα + -. Βίρακε μεθηλήζεη 7 θαη γίλακε εμειηθηηθά 14 θαη ηψξα ζηελ 

επφκελε ζπλέιεπζε θαιά λα καζηε ζα γίλνπκε 17. Βίλαη σξαίν.  

Οη εξγαδφκελνη ζαο δελ είλαη ζηαζεξνί; 

Βδψ είλαη ην ππέξνρν. Ώλ έρνπκε θαηαθέξεη κέρξη ζηηγκήο λα δεκηνπξγήζνπκε θαιέο 

ζπλέξγηεο, πνπ ην θαηαθέξακε, ηα άηνκα πνπ έρνπλ εξγαζηεί ηνπιάρηζηνλ ηα ηειεπηαία 3 

ρξφληα έρνπκε δεκηνπξγήζεη 4 ζηαζεξέο ζέζεηο εξγαζίαο πνπ είλαη θνπκπσκέλεο ζην Γηάλλε, 

ηε Φσηεηλή, ην Γεξάζηκν θαη εμειηθηηθά ζηε Νάληηα. Καη ε κηζζνδνζία θαηαβάιιεηαη 

θαλνληθά. ΐέβαηα ζην παξειζφλ είρακε θαη παξαδείγκαηα αλζξψπσλ πνπ δε ην εθηίκεζαλ, 

επνκέλσο έθπγαλ απφ ηελ ΚΟΕΝΒΠ. ηαλ ππάξρεη εκπηζηνζχλε θαη πξνδίδεζαη, 

απνγνεηεχεζαη θαη ζηελαρσξηέζαη.  

Πξηλ 3 ρξφληα πνπ είρακε κηα ζχκβαζε κε κηα ππεξεζία, αθφκα θαη φηαλ έιεμε απηή ε 

ζχκβαζε, εκείο απηή ηε ζέζε δε ηελ θαηαξγήζακε, γηαηί είρακε θαηαθέξεη λα έρνπκε θη άιιεο 

δνπιεηέο.  

Τπνρξεψλεζαη λα ξηζθάξεηο. ηηο ΚΟηλζεπ δελ κπνξείο λα πάξεη αλππνιφγηζηα ξίζθα, αιιά 

κφλν ππνινγηζκέλα ξίζθα.  

ην ηέινο ηεο εκέξαο, ε ηνμηθφηεηα ζε κηα επηρείξεζε είλαη ζηηο ζρέζεηο πνπ έρνπλ ηα κέιε 

αλάκεζα ηνπο, ή ηα άηνκα κε ηνλ εαπηφ ηνπο.  

Βίλαη ςπρνθζφξν. Θα πξνηηκνχζα λα κε κνπ ρξψζηαγε θαλέλαο, λα είρα θάλεη ηα θνπκάληα 

κνπ θαη λα κπνξψ λα πξνρσξήζσ ζηηο ζπλεξγαζίεο κνπ.  

Απηφ ην «λα είρα θάλεη ηα θνπκάληα κνπ» κνπ δίλεη πάζα γηα λα ξσηήζσ εγψ απηά πνπ 

ζέισ.  
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Πξηλ πνχκε νηηδήπνηε γηα ηνλ πξνυπνινγηζκφ, ζέισ λα ζνπ εθθξάζσ ηελ πξνζσπηθή κνπ 

ζέζε. Γηα θάζε επηρείξεζε θη ηδηαίηεξα γηα θάζε ΚΟΕΝΒΠ, άζρεηα πνηνο είλαη ν ζηφρνο, ν 

ζθνπφο, ηα πάληα φια, φια αξρίδνπλ θαη ηειεηψλνπλ ζην ινγηζηήξην. Δ αξρή θαη ην ηέινο 

είλαη ην ινγηζηήξην. πκθσλνχκε πξνθαηαβνιηθά γηα ηελ αμία πνπ έρεη νηηδήπνηε κπνξεί λα 

είλαη ζρεηηθφ κε ηνλ πξνυπνινγηζκφ, κε ην budgeting.  

Άξα δε ρξεηάδεηαη λα ξσηήζσ αλ θάλεηε; 

Κάλνπκε. Σν ζέκα είλαη φηη είλαη ηειείσο δηαθνξεηηθφ λα ηνλ θάλεη έλαο θπζηθνζεξαπεπηήο 

πνπ απιά ηνπ θφβεη. Βκέλα ζα κε βνεζνχζε πάξα πνιχ λα έρσ δίπια κνπ έλαλ άλζξσπν έλα 

ζπλεξγάηε, φρη ην ινγηζηή, πνπ λα κπνξεί λα πιεξψλεηαη απφ ηελ ΚΟΕΝΒΠ θαη λα θέξλεη 

έηνηκν έλα excel κε φινπο ηνπο πξνυπνινγηζκνχο έηνηκνπο. Αηαθνξεηηθά είλαη πνιχ 

θνπξαζηηθά.  

Σελ πξνεγνχκελε βδνκάδα κνπ είρε δεηεζεί λα ζηείισ κηα πξνζθνξά κε κνλαδηαία θφζηε. 

Ώλ θαζαξίδνπκε έλα ζπίηη, πφζα cent πάεη ην ηεηξαγσληθφ. Καη ζαθψο είλαη ηεξάζηηα επζχλε 

λα ην θάλεηο ζσζηά γηα λα κελ κπεηο κέζα. Γηαηί ππνινγίδεηο, νθείιεηο λα ππνινγίδεηο θαη ην 

θφζηνο ηνπ ρξήκαηνο, έηζη ψζηε λα είλαη δπλαηφ, φπσο ηψξα λα θαηαβάιινληαη νη 

κηζζνδνζίεο ηελ πξνεγνχκελε απφ ην ηέινο ηνπ κήλα. Βίλαη ηηκή γηα εκάο απηφ. Οπφηε 

απνηειεί κηα ηεξάζηηα επζχλε.  

ηαλ ινηπφλ κνπ δίλνπλ κηα δνπιεηά, εγψ ηελ ίδηα κέξα ζα ζέισ λα πιεξψζσ ηα παηδηά κνπ 

πνπ δνχιεςαλ, αιιά ην ηηκνιφγην κπνξεί λα θνπεί έλα κήλα κεηά θαη λα πιεξσζψ 2 κήλεο 

κεηά. Σν ζέβνκαη. Ώιιά εγψ ηψξα δε ζα ζνπ πνπ γηα κηα δνπιεηά πνπ ε αληηθεηκεληθή ηεο 

αμία είλαη ζηελ αγνξά 100€, λα ζηελ πσ εγψ 140€ επεηδή ζα πιεξσζψ 2 κήλεο αξγφηεξα. ρη 

δε ζα ζην πσ απηφ, γηαηί αληηηίζεηαη θαη ζηα πηζηεχσ καο. Βίκαη ππνρξεσκέλνο ή έηζη 

ηνπιάρηζηνλ ληψζσ εγψ, λα ζηε ρξεψζσ φζν ζα ήηαλ θαη ε ηηκή κεηξεηνίο.  

Αίθαην δελ είλαη; Μα αλ ην πξνυπνιφγηδεο ζσζηά ζα έπξεπε λα βάιεηο θαη έλα 15% πάλσ γηα 

λα θαιχςεηο ηελ θαζπζηέξεζε. Κη απηφ δίθαην δελ είλαη; Υαραρα. Άξα φπσο θαηαιαβαίλεηο 

ζα πξέπεη λα έρσ θάλεη έλαλ θαιφ πξνυπνινγηζκφ ή πξνγξακκαηηζκφ γηα λα δσ αλ «κε 

παίξλεη».  

Βίλαη δχζθνιν. Κνηλσληθφο αληίθηππνο – θνηλσληθή επηρεηξεκαηηθφηεηα. Σν λα ζνπ ρξεψζσ 

θάηη παξαπάλσ 15%, αληί ηελ ηηκή ηνπ αλ κε πιήξσλεο κεηξεηνίο, δελ κε εθθξάδεη ζαλ 

θνξέα. Καηαιαβαίλσ φηη φια θηλνχληαη κε ρξεκαηνδνηήζεηο είηε απφ ην ππνπξγείν είηε απφ 

ην πξφγξακκα πνπ ηξέρεηο. Ξέξσ ηηο δπζθνιίεο ζνπ θαη δελ ην ηηκψ απηφ. Σν ζέβνκαη θαη 

ζπκπίπηεη κε ηε δηθή κνπ εζηθή. Ώλ δεηήζσ παξαπάλσ, δε ζα πξεζβεχεη ηα πηζηεχσ κνπ. ην 

ιεμηιφγην καο ε ιέμε εθκεηάιιεπζε δελ παίδεη, κφλν ε ιέμε αμηνπνίεζε ππάξρεη.  

Ση λα ην θάλσ εγψ ζηελ πξάμε ηψξα, αλ φια είλαη εζηθά θη σξαία θαη κηα δνπιεηά πνπ 

θνζηίδεη 100€ ή 1000€, εζχ παο θαη ηελ θάλεηο κε 10€. Β ζα παο θπιαθή. Αε βγαίλεη. 

Έηζη φπσο ηα ιέηε επεηδή έρεηε πνιινχο ΚΑΓ θαη πνιιέο δξαζηεξηφηεηεο, ρξεηάδεηαη 

γηα φια λα θάλεηε πξνυπνινγηζκφ. Σν θαηαιαβαίλσ ζσζηά; 
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αθέζηαηα, ζαθέζηαηα. Καη κελ θνηηάο πνπ είκαη ακθηδέμηνο θαη ζπγθεληξσηηθφο ζε ζρέζε 

κε ηηο επζχλεο, γηαηί πνιχ απιά εθεί έμσ δελ ππάξρνπλ πνιινί πνπ κπνξνχλ λα θάλνπλ ηψξα 

απηφ πνπ ζεο. Βκείο πξέπεη λα κπνξνχκε ζήκεξα. Γηαηί ζε απηφ έρεη ρηηζηεί ε επηρείξεζε καο.  

Μα δελ είλαη πνιχ δχζθνιν λα ηα πξνγξακκαηίζεηε θαη λα ηα πξνυπνινγίζεηε φια; Γελ 

μέξεηε πφηε ζα πξνθχςεη θάηη; 

Ο θάζε άλζξσπνο εθεί έμσ ζαλ πειάηεο, γλσξίδεη φηη φηαλ θαιέζεη γηα κηα δνπιεηά, ν άιινο 

έξρεηαη «γηα λα ηνλ γδάξεη». Άξα είλαη επηθπιαθηηθφο θαη κπαίλεη ζε κηα δηαδηθαζία 

«παδαξηνχ». Ώλ ππάξρεη θάηη αθφκα πνπ ην πξνζζέησ ζην θνηλσληθφ καο αληίθηππν, είλαη φηη 

εκείο εθπαηδεχνπκε ζπλεξγάηεο. Κάιεζε κε γηα κηα δνπιεηά πνπ ρξεηάδεζαη, ζα ζνπ δψζσ 

ζήκεξα ηελ απάληεζε γηα ηελ ηηκή θαη ηε δνπιεηά πνπ ρξεηάδεζαη θαη αλ ηελ βάιεηο θάησ ζα 

δεηο φηη είκαζηε αληαγσληζηηθνί ζηελ αγνξά. Κη επεηδή απηφ ζπκβαίλεη δηαξθψο, πιένλ καο 

πξνηηκνχλ γηα απηφ πνπ είκαζηε. ε πξνθαιψ λα κε δνθηκάζεηο.  

Πνχ θαηαιήγνπκε πάιη? ηελ αμία πνπ έρεη ν πξνυπνινγηζκφο. ηαλ γηα παξάδεηγκα ην 

ηξέρνλ κέηξν, ε ηξέρνπζα απφρξσζε είλαη ζηα 4€, αλ ππνζέζνπκε π.ρ. φηη νη επηθάλεηεο πνπ 

ζπδεηάκε είλαη ειεχζεξεο θαη δελ έρνπλ πνιιά πξάγκαηα κέζα θαη ρξεκαηνθηβψηηα, εθεί ιεο 

+ - 10 δελ έγηλε θαη ηίπνηε. Αει. ζηηο δνπιεηέο πνπ θάλσ γηα παξάδεηγκα, ζεσξψ σο 

βησζηκφηεηα έλα 35% ζηα έμνδα κνπ. Άξα λα πέζσ θαη 10% έμσ δε ζα ην κεηαθπιήζσ ζε 

ζέλα, απιά ζα έρσ ην πεξηζψξην γηαηί ζα έρσ θάλεη θαιχηεξν πξνυπνινγηζκφ.  

Ώκεζφηεηα, εληηκφηεηα θαη εηιηθξίλεηα.  

Αελ είκαζηε εδψ γηα λα αιιάμνπκε ηηο ηηκέο ηεο αγνξάο, αιιά γηα λα επαλαπξνζδηνξίζνπκε 

ηηο αμίεο ηεο αγνξάο.  

Πξηλ κνπ είπαηε φηη ζα πιεξψλαηε άλζξσπν γηα λα θάλεη ηνπο πξνυπνινγηζκνχο; 

Θα ήηαλ πνιχ πνιχ φκνξθν, αλ φια απηά ηα πξνγξάκκαηα πνπ ρξεκαηνδνηνχλ ζα ήηαλ πνιχ 

ζεκαληηθφ. Γηαηί κε μερλάο φηη ν άλζξσπνο πνπ είλαη ππεχζπλνο λα θάλεη ηε 

ρξεκαηννηθνλνκηθή δηαρείξηζε είλαη κηα ζέζε πνπ παξάγεη θέξδε καθξνπξφζεζκα, γηαηί ζα 

πέζεηο θαη θάπνπ έμσ. Σα θέξδε ηα θέξλνπλ νη δνπιεηέο πνπ θάλεηο. Ώλ ινηπφλ πεηο φηη εγψ 

ππνινγίδσ ζηα έμνδα κνπ θη άιιε κηα ζέζε εξγαζίαο, απηφ δε ηνλ λνηάδεη ηνλ πειάηε ζνπ. 

Ώπιά εγψ ζα πξέπεη λα κπνξψ λα θαιχςσ απηή ηε ζέζε εξγαζίαο. Θα ήζεια πνιχ έλαλ 

άλζξσπν, έζησ ζην πιαίζην πξαθηηθήο, λέν, λα κνπ κάζεη θαη λα κάζσ απφ απηφλ.  

Ζ επαθή ζαο κε άιιεο ΚΟΗΝΔΠ, ιεηηνπξγνχλ θαη νη άιιεο επηρεηξήζεηο φπσο εζείο; 

Γει. θάλνπλ πξνυπνινγηζκνχο; Πξνγξακκαηηζκνχο; 

Δ taggreen θαη ε Inventures πνπ ηδξχζεθαλ πνπ ηδξχζεθαλ ζηε δηθή κνπ θαηεχζπλζε θαη 

επνπηεία, γηαηί δε ζέισ θνηλζεπ φια ηα ζθάδσ φια ηα καραηξψλσ. Βγγπψκαη πξνζσπηθά φηη 

ιεηηνπξγνχλ φπσο θη εκείο εδψ. Με ηελ ίδηα νξγάλσζε θαη ηνλ ίδην πξνγξακκαηηζκφ, ηνλ 

πξνυπνινγηζκφ ζαλ εξγαιείν βειηίσζεο θη απηνβειηίσζεο.  

Άξα ινηπφλ πηζηεχεηε φηη είλαη ρξήζηκνο ν πξνυπνινγηζκφο; 
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Βίλαη γηα λα κελ παο θπιαθή. Βίλαη γηα λα κπνξέζεηο λα νξγαλψζεηο ην κέιινλ ζνπ. Βίλαη γηα 

λα κπνξέζεηο λα πξνβιέςεηο θαη λα αληηκεησπίδεηο έθηαθηεο θαηαζηάζεηο ή νηηδήπνηε άιιν.  

Καη θαληάδνκαη επεηδή έρεηε κηθξά πεξηζψξηα θέξδνπο σο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, νη 

έθηαθηεο θαηαζηάζεηο είλαη απφ ηα ρεηξφηεξα, έηζη; 

Βίλαη φ,ηη ρεηξφηεξν. Οθείινπκε λα έρνπκε πξνυπνινγίζεη ηνπο φπνηνπο θηλδχλνπο! 

 

SE3 

Αο μεθηλήζνπκε. Αξρηθά αο μεθηλήζνπκε λα κνπ πείηε πφηε ηδξχζεθε ε εηαηξεία πνηα 

είλαη ε έδξα θαη πνην είλαη ην αληηθείκελν ηεο.  

Σν 2017 ηδξχζεθε. Βγψ απηή ηα ζηηγκή δηαρεηξίδνκαη 2 εηαηξείεο. Δ 1 έρεη σο θχξην ΚΏΑ ηε 

κεηαπνίεζε ξνχρσλ θη άιιε έρεη ηε δηνξγάλσζε εθδειψζεσλ. Βκείο εληαζζφκαζηε ζηελ 

ΏΜΚΒ… θαη ε εηαηξεία είδε ηελ αλάγθε λα βνεζήζεη αλζξψπνπο λα εξγαζηνχλ ελψ αλήθνπλ 

ζε επάισηα θνηλσληθέο νκάδεο. Λνηπφλ γηα απηφ ην ιφγν ην 2017 θηηάρηεθαλ νη 2 Κνηλζεπ 

γηα λα απνξξνθήζνπλ νπζηαζηηθά αλζξψπνπο, νη νπνίνη δελ είλαη ηφζν εχθνιν λα εξγαζηνχλ. 

Σν έλα πιαίζην ήηαλ σο πξνέθηαζε ελφο πξνγξάκκαηνο πνπ έρνπκε, ην νπνίν ρσξίδεηαη ζε 2 

θαηεγνξίεο ην θνηλσληθφ θαη ην εκπνξηθφ. Γηα λα κπνξέζεη λα είλαη βηψζηκν ην θνηλσληθφ 

ρξεηάδεηαη ην εκπνξηθφ, νπφηε ζπιιέγεη ξνχρα, ηα πιέλεη θαη ηα απνζηεηξψλεη θαη ηα 

παξαπξνσζεί ζε αλζξψπνπο πνπ ην έρνπλ αλάγθε. ,ηη απφ απηά ηα ξνχρα δελ είλαη 

θαηάιιειν γηα λα θνξεζεί, γίλεηαη upcyclinging δηαδηθαζία θαη δεκηνπξγνχληαη λέα πξντφληα 

απφ επάισηα θνηλσληθέο νκάδεο πσινχληαη θαη ηα έζνδα θάλνπλ βηψζηκν ην πξφγξακκα θαη 

πξνθαλψο θαιχπηνπλ θαη θάπνηνπο κηζζνχο. Να πνχκε φηη επάισηεο θνηλσληθέο νκάδεο είλαη 

θαη νη λένη κεηά ηελ νηθνλνκηθή θξίζε ηνπ 2011. 

Δ έδξα ηεο επηρείξεζεο είλαη ζηελ Ώζήλα, Υαιθνθνλδχιε 60, αιιά επεηδή είκαζηε θαη ζε 

ιίγν digital θαηάζηαζε κπνξνχκε λα δνπιεχνπκε απφ νπνηαδήπνηε ζεκείν.  

Χξαία. Καη πφζα κέιε ζπκκεηέρνπλ ηψξα ζηελ εηαηξεία; 

Δ εηαηξεία απνηειείηαη απφ 5 κέιε.  

Σφζα ήηαλ απφ ηελ αξρή ή ππάξρεη θάπνηα εμέιημε; 

Ναη ηφζα ήηαλ απφ ηελ αξρή. Ώπηή ηε ζηηγκή ζέινπκε λα θάλνπκε ηξνπνπνίεζε ηνπ 

θαηαζηαηηθνχ γηαηί έρνπλ ππάξμεη λένη άλζξσπνη πνπ ζέινπλ λα κπνπλ ζηελ εηαηξεία θαη ζα 

απνθηήζεη 7 άηνκα.  

Χξαία. Όπσο μέξσ εγψ θαη φπσο έρσ δηαβάζεη νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο έρνπλ θάπνηα 

ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηα νπνία ηηο δηαθνξνπνηνχλ απφ ηηο ζπκβαηηθέο επηρεηξήζεηο. 

Πνηα είλαη απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζαο θάλνπλ εζάο λα μερσξίδεηε; 

Βλλνείηε απφ ηηο άιιεο επηρεηξήζεηο ή απφ ηηο άιιεο Κνηλζεπ; 
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Βαζηθά ηη είλαη απηφ πνπ ζαο θάλεη θνηλσληθή επηρείξεζε; Πνηα είλαη ηα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζαο βάδνπλ ζε απηφ ηνλ θιάδν.  

Σν γεγνλφο φηη αζρνινχκαζηε κε επαίζζεηα θνηλσληθά άηνκα. Οη εξγαδφκελνη καο είλαη θαηά 

θχξην ιφγν ηέηνην άλζξσπνη. Βπίζεο εκείο απφ ην 2018 απαζρνινχκε θα αλζξψπνπο απφ ην 

πξφγξακκα ηέγαζεο θαη Βπαλέληαμεο, πνπ παίξλνπκε κηα ρξεκαηνδφηεζε γηα λα 

βνεζήζνπκε ηελ εξγαζηαθή επαλέληαμε απηψλ αλζξψπσλ. Οπφηε νχησο ή άιισο απηφ ην 

πξφγξακκα είλαη έλα θνηλσληθφ πξφγξακκα θαη είλαη αθξηβψο ν ηνκέαο καο, δει. πην πνιχ δε 

γίλεηαη. Οπζηαζηηθά απηφ πνπ καο θάλεη θνηλσληθή επηρείξεζεο είλαη νη εξγαδφκελνη πνπ 

έρνπκε θαη ν ζηφρνο πνπ έρνπκε σο εηαηξεία, δει. λα εξγαζηνχλ άλζξσπνη πνπ αλήθνπλ ζηηο 

επάισηεο θνηλσληθά νκάδεο, λα απνθηήζνπλ δνπιεηά, κηα πξνυπεξεζία πνπ κπνξνχλ λα 

απνθηήζνπλ πνιχ πην εχθνια απφ εκάο απφ νπνηαδήπνηε άιιε εηαηξεία. Καη νη δξάζεηο πνπ 

θάλνπκε θάζε ρξφλν θαη πνπ πξνάγνπλ ηελ θνηλσληθή νηθνλνκία.  

Καη ζε ζρέζε κε ηηο άιιεο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο πνπ κνπ είπαηε πξνεγνπκέλσο, ηη ζαο 

θάλεη λα μερσξίδεηε; 

Ώπηφ πνπ καο θάλεη λα μερσξίδνπκε είλαη φηη ζηνρεχνπκε νπζηαζηηθά ζε ζπγθεθξηκέλεο 

νκάδεο. Γηαηί είδακε ηελ αλάγθε θαη απφ ηελ αλάγθε πξνέθπςε ε εηαηξεία. Αελ μεθηλήζακε 

λα θηηάρλνπκε κηα εηαηξεία θαη κεηά ςάμακε λα βξνχκε ηηο αλάγθεο.  

Όζνλ αθνξά ηελ θαηεγνξία ηεο θνηλσληθήο επηρείξεζεο, είζηε ζηελ θαηεγνξία ηεο 

Κνηλζεπ έληαμεο; 

πιινγηθήο θαη θνηλσληθήο σθέιεηαο.  

Α επεηδή είπαηε φηη ζηφρνο ζαο είλαη ε έληαμε ησλ αηφκσλ…. Έληαμεο είλαη λα εληάμνπλ 

θάπνηα άηνκα, αιιά εζείο δελ θάλεηε κφλν απηφ; Γηα απηφ ην ιφγν.  

Ώθξηβψο, αθξηβψο. Θα ζαο πσ. ηηο Κνηλζεπ έληαμεο, ην πιαίζην είλαη ιίγν πην ζηελφ. Οη 

εξγαδφκελνη πξέπεη λα έρνπλ πεξάζεη απφ πνιχ ζπγθεθξηκέλεο δηαδηθαζίεο γηα λα ζεσξεζεί 

φηη εληάζζνληαη. Βλψ ζηελ πξαγκαηηθφηεηα, ε αλάγθε είλαη κεγαιχηεξε θαη ιίγν πην επξχ ην 

θάζκα. Αει. ππάξρνπλ λένη, νη νπνίνη είλαη 18 ρξνλψλ θαη ρξεηάδνληαη εξγαζία, αιιά δελ 

πιεξνχλ ηα θξηηήξηα ηνπ δεκνζίνπ. Οπφηε είλαη ιίγν δηαθνξεηηθφ απηφ ην θνκκάηη.  

Άξα είλαη πην εχθνιν λα ραξαθηεξηζηεί κηα Κνηλζεπ σο θνηλσληθήο θαη ζπιινγηθήο 

σθέιεηαο παξά έληαμεο. Σν θαηαιαβαίλσ ζσζηά; 

Όζνλ αθνξά ηε δηνίθεζε ηεο εηαηξείαο ζαο, επεηδή ζπκάκαη φηη ζε απηέο ηηο 

επηρεηξήζεηο, νη απνθάζεηο ιακβάλνληαη ιίγν πην ζπιινγηθά πην δεκνθξαηηθά. Δίλαη θη 

απηφ ζηα ραξαθηεξηζηηθά ζαο; 

Δ δηεχζπλζε απνηειείηαη απφ 5 κέιε. πνπ ππάξρνπλ ηξηκειείο επηηξνπέο, φπνπ γηα θάζε 

ζέκα πνπ είλαη λα απνθαζηζηεί γίλεηαη κε ςεθνθνξία θαλνληθά. Γίλεηαη έλα Α.. θαλνληθά 

θαη φιε απηή ε δηαδηθαζία.  
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Σψξα φζνλ αθνξά πξνθαλψο έρεηε θάπνηνπο ζηφρνπο θάπνηεο δξαζηεξηφηεηεο, νη νπνίεο 

ηξέρνπλ, εβδνκαδηαία, κεληαία, εηήζηα. Κάλεηε θάπνην πιάλν γηα ην πψο ζα ηα 

θαηαθέξεηε, πψο ζα επηηεπρζνχλ απηνί νη ζηφρνη ζαο; 

Κάζε ρξφλν βγαίλεη έλα πιάλν, ην νπνίν νξίδνπκε έλα ζηφρν ζχκθσλα κε απηφ πνπ έθιεηζε 

ην πξνεγνχκελν έηνο θαη ζχκθσλα κε απηφ πνπ βιέπνπκε λα θηλείηαη γεληθά ζην ρψξν. Γηαηί 

εκείο έρνπκε θαη πξνγξάκκαηα λέσλ πνπ ηξέρνπλε, Erasmus plus γεληθά. Οπφηε βιέπνπκε ηη 

αλάγθεο ππάξρνπλ, ηη πξννπηηθέο ππάξρνπλ θαη έηζη νξίδνπκε ην πιάλν γηα ηνλ επφκελν 

ρξφλν.  

Καη πψο ηα θαηαθέξλεηε λα ζπλδπάδεηε θαη ηνπο θνηλσληθνχο ζηφρνπο ζαο θαη ηνπο 

νηθνλνκηθνχο ζαο ζηφρνπο; Γηαηί ζηελ αξρή είπαηε φηη ην θνηλσληθφ ρξεηάδεηαη ην 

εκπνξηθφ γηα λα κπνξέζεη λα ππάξρεη.  

Ώθξηβψο. Ώπηφ είλαη δχζθνιν πάξα πνιχ. Τπάξρνπλ θάπνηεο δσξεέο πνπ γίλνληαη. Τπάξρνπλ 

θάπνηα επξσπατθά θνλδχιηα πνπ θπλεγάκε, ηχπνπ ην Erasmus plus πνπ πξναλέθεξα, έλα 

πξφγξακκα απφ ην νπνίν ππάξρνπλ θάπνηεο νηθνλνκηθέο απνιαβέο. Καη είλαη δχζθνιν. 

Βίκαζηε κηα κηθξή εηαηξεία. Σξέρνπκε κφιηο 3 ρξφληα απηή ηε ζηηγκή, θαη πξαγκαηηθά είλαη 

πνιχ δχζθνιν. Γηαηί φηαλ δελ πεγαίλεηο πνιχ απζηεξά πνιχ αληαγσληζηηθά, ρξεηάδεζαη 

άιινπο ηξφπνπο λα βξεηο γηα βνήζεηα. Αει. ΒΠΏ, θξαηηθά πξνγξάκκαηα, θξαηηθέο 

επηρνξεγήζεηο.  

Να θαληαζηψ φηη νη ππεξεζίεο ζαο έρνπλ θάπνην αληίηηκν, ζσζηά; Καη απφ εθεί 

πξνέξρνληαη θάπνηα έζνδα.  

Πξνζπαζνχκε λα είκαζηε φζν ην δπλαηφ γίλεηαη αληαγσληζηηθνί, κε κηθξφ αληίηηκν, αιιά λα 

θαιχπηνπκε θαη ηα έμνδα καο, ηα πάγηα καο.  

Καη ηψξα λα εζηηάζνπκε ιίγν πεξηζζφηεξν ζην νηθνλνκηθφ θνκκάηη θαη ζε φηη έρεη λα 

θάλεη κε ηνπο πξνυπνινγηζκνχο. ρεηηθά κε ηνπο νηθνλνκηθνχο ζαο ζηφρνπο, νη νπνίνη 

βγαίλνπλ θαζεκεξηλά, απηνί αιιάδνπλ. Κάλεηε θάπνην πξνυπνινγηζκφ; 

Κάλνπκε θάπνην πξνυπνινγηζκφ ζε ζρέζε κε ην πξνεγνχκελν έηνο πνπ θιείζακε θαη 

βιέπνπκε πψο πήγε θαη ζηε ζπλέρεηα απμάλνπκε πνζνζηηαία. ρη θάπνην ηξειφ. Αει. 

ζπλήζσο πηζηεχνπκε έλα 20% πάλσ. ΐέβαηα απηφ θάπνηα ζηηγκή απηφ ζα πηάζεη ηαβάλη. 

Ώπιά επεηδή είκαζηε λέα εηαηξεία απηφ «καο παίξλεη» λα ην θάλνπκε.  

Όζνλ αθνξά ηνλ πξνυπνινγηζκφ ηνλ θάλεη θάπνην ζπγθεθξηκέλν άηνκν; 

Έρνπκε έλα άηνκν, ην νπνίν αζρνιείηαη κε ηα νηθνλνκηθά, ν νπνίνο βιέπεη ιίγν ηη έρεη πάεη, ηη 

έρεη έξζεη θηι θηι θαη έρνπκε ην ινγηζηή εμσηεξηθφ, ν νπνίνο αζρνιείηαη κε απηφ. 

Άξα δελ θάλεηε απιά έλα πξνυπνινγηζκφ. Αζρνιείζηε θαη κηα πην εμεηδηθεπκέλα είδε 

πξνυπνινγηζκνχ; Γηα παξάδεηγκα αλ αλαιχζνπκε ην ζπλνιηθφ πξνυπνινγηζκφ, ν νπνίνο 

είλαη έλαο «θνπβάο» πνπ κπαίλνπλ φια κέζα, ππάξρνπλ θαη επηκέξνπο πξνυπνινγηζκνί, 

παξαγσγήο, πσιήζεσλ. Σα θάλεηε; Σα ρξεηάδεζηε; 
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Ώθξηβψο αθξηβψο, απηφ θάλνπκε. Σα νπνία φκσο κεηαμχ ηνπο είλαη αιιειέλδεηα. Αει. ην 

πξνζσπηθφ ζνπ δελ κπνξεί λα απμεζεί ρσξίο λα έρεη απμεζεί ην εκπνξηθφ ζνπ, γηαηί δελ 

κπνξείο λα ην ππνζηεξίμεηο. Αει. είλαη πνιχ ζπγθεθξηκέλα ηα πξάγκαηα πνπ πξέπεη λα γίλνπλ 

γηα πάεη πξνο ηα πάλσ ην φιν.  

Καηά ηε δηθή ζαο άπνςε, ν πξνυπνινγηζκφο είλαη ρξήζηκνο; Σνπιάρηζηνλ αλ φρη γεληθά, 

ζηε δηθή ζαο πεξίπησζε; 

Θεσξψ φηη είλαη ρξήζηκνο, αιιά φρη απφιπηνο. Αει. είλαη ρξήζηκνο γηα λα έρεηο κηα εηθφλα 

γηα ην ηη ζεο λα θάλεηο πνπ ζεο λα θηάζεηο θαη πνηα βήκαηα πξέπεη λα αθνινπζήζεηο γηα λα 

θηάζεηο ζε απηφ θαη λα έρεηο θαη έλα θξηηήξην κε ηα βήκαηα πνπ αθνινχζεζεο πέξπζη, απηφ 

βγήθε δε βγήθε, πήγε θαιά δελ πήγε θαιά. Γηαηί εγψ κπνξεί λα θαληάδνκαη πξάγκαηα φηη ζα 

αλέβσ 100% επάλσ. Ώπηφ δε γίλεηαη. Θα πξέπεη ιίγν λα είλαη ξεαιηζηηθφο ν ζηφρνο. Καη ζα 

πξέπεη λα μέξσ φηη φζν εμειίζζεηαη απηφ ην πξάγκα, αληί λα αλεβαίλεη, θαηεβαίλεη, ζεκαίλεη 

φηη θάπνηα απφ απηά ηα βήκαηα πνπ αθνινπζνχκε κέζα ζην έηνο, είλαη ιάζνο. Αε κηιάκε γηα 

πεξηπηψζεηο πνπ ζα ππάξμεη κηα θπζηθή θαηαζηξνθή, θαιή ψξα ν Covid-19, πνπ πξέπεη λα 

θιείζεηο 3 κήλεο, κηιάκε γηα θπζηνινγηθέο ζπλζήθεο.  

Σν φηη ρξεηάδεηαη, αιιά δελ είλαη απφιπηνο πάεη λα πεη φηη κπνξείηε λα ιεηηνπξγήζεηε 

ρσξίο απηφλ; 

ρη, ζεσξψ πξέπεη λα ππάξρεη κηα επειημία ζε απηφ. Έλα + - πνζνζηφ απφθιηζεο ηνπ ζηφρνπ.  

Καη ζε πνηεο πεξηπηψζεηο ηνλ εθαξκφδεηε; ε ηη ζαο βνεζάεη; Τπάξρεη θάπνηα δηαθνξά;. 

Θέισ λα πσ ηνλ 1ν ρξφλν ιεηηνπξγίαο ζαο, ελδερνκέλσο λα κελ θάλαηε θάπνην 

πξνυπνινγηζκφ, γηαηί δελ είραηε θάπνην ζεκείν αλαθνξάο; Δίδαηε θάπνηα δηαθνξά; 

Έρεη λα θάλεη κε ην γεγνλφο φηη απνηειεί ηνλ έιεγρν γηα ην πψο πεξλάεη ην έηνο ζνπ. Γηαηί 

ζηελ θαζεκεξηλφηεηα ράλνληαη θάπνηα πξάγκαηα. ηαλ ινηπφλ δεηο ηη ζηφρνπο είρεο πέξπζη 

θαη πφζνπο απφ απηνχο κπφξεζεο λα εθπιεξψζεηο θαη ηη απφ απηά δελ πήγε ηφζν θαιά φζν 

πίζηεπεο, είλαη ζαλ ειεγθηηθφο κεραληζκφο παξάιιεια γηα εκάο ηνπο ίδηνπο θαη γηα ην πψο 

είκαζηε ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο ζηελ αγνξά.  

Ξέξεηε άιιεο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο πνπ λα θάλνπλ πξνυπνινγηζκφ; Έρεηε επαθή κε 

άιιεο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο; 

Έρσ επαθή κε άιιεο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, αιιά απηή ηε ζηηγκή γηα λα ζαο πσ θάηη ηφζν 

εζσηεξηθφ ζέκα γηα απηνχο δε γλσξίδσ. Μπνξψ λα κάζσ φκσο αλ ρξεηαζηεί θαη ην ζέιεηε.  

Γηαηί ππάξρεη γεληθά κηα άπνςε, φηη επεηδή νη κηθξέο επηρεηξήζεηο δελ έρνπλ κεγάια 

πνζά λα δηαθηλνχλ ή πνιιέο ππνρξεψζεηο, δε ρξεηάδεηαη λα πξνβνχλ θαη ζε 

πξνυπνινγηζκνχο θαη δε ηνπο βνεζάεη. πκθσλείηε; 

Καιφ είλαη λα ππάξρεη. Έλαο ρξφλνο απφζηαζε, γηαηί ζπλήζσο νη πξνυπνινγηζκνί είλαη 

εηήζηνη, είλαη κεγάιν δηάζηεκα γηα λα μέξεηο ηη έρεη ζπκβεί θαη λα ην ρεηο ζην λνπ ζνπ ηη είρεο 

πεη πέξπζη ηέηνην θαηξφ, γηα ην φηη ζέιεηο λα επηηχρεηο. Οπφηε ζεσξψ φηη είλαη ρξήζηκν λα 

ππάξρεη έλαο πξνυπνινγηζκφο. Καη γηα λα μέξεηο πφζν ζε παίξλεη λα αλνηρηείο ή φρη, κέζα 
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ζην ρξφλν. Ώπφ ην λα αιιάμεηο ρψξν, λα αγνξάζεηο εμνπιηζκφ, ζε πφζν ρξνληθφ δηάζηεκα 

κπνξείο λα απνπιεξψζεηο ηνλ εμνπιηζκφ πνπ έρεηο πάξεη. Βίλαη φιε απηή ε δηαδηθαζία γηα 

ηελ νπνία πξέπεη λα έρεηο ζην κπαιφ ζνπ έλαλ πξνυπνινγηζκφ θαη πψο έθιεηζεο ην 

πξνεγνχκελν ζνπ έηνο θαη πφζνο ζε παίξλεη θαη ηνπ ρξφλνπ λα αλνηρηείο.  

Μηιψληαο θαη κε θάπνηνπο άιινπο ζην ρψξν ζαο, κνπ είπαλ φηη ηψξα κε ην Covid-19, κε 

ηνλ πξνυπνινγηζκφ έπεζαλ θάπνπ έμσ, αιιά παξφια απηά θαηάθεξαλ λα 

αληηκεησπίζνπλ ηηο δπζθνιίεο. Σα πεξηζψξηα γηα ηηο δηθέο ζαο επηρεηξήζεηο είλαη κηθξά. 

Ηζρχεη απηφ θαη γηα εζάο; 

Εζρχεη απηφ λαη. Σν πιήγκα ήηαλ αξθεηά κεγάιν, γηαηί θαληαζηείηε φηη γηα 3 κήλεο πάγσζαλ 

εληειψο νη ιεηηνπξγίεο ηεο Κνηλζεπ θαη φπσο πνιιέο επηρεηξήζεηο, επεηδή είκαζηε κηθξέο θαη 

επεηδή ν αληαγσληζκφο δελ κπνξνχκε εθ ησλ πξαγκάησλ λα είκαζηε ηφζν αληαγσληζηηθνί 

γηαηί πξψηα απφ φια ζηνρεχνπκε ζηνπο αλζξψπνπο, δελ είλαη ηφζν απζηεξφ ην πιαίζην. Αελ 

είλαη ηφζν Ώ.Β. αο ην ζέζνπκε απιά. Οπφηε ήηαλ θάηη πνπ ζηνίρηζε. 3 κήλεο ήζνπλ εθηφο 

ηειείσο. Γηαηί αο κελ έηξεραλ κηζζνί, έηξεραλ φκσο ινγαξηαζκνί, ελνίθηα, φια ηα πάγηα ζνπ, 

ΑΒΔ, λεξφ, έμνδα ινγηζηψλ.  

Να θηάζνπκε ιηγάθη πξνο ην ηέινο. Δίπαηε φηη ρξεζηκνπνηείηε ηνπο πξνυπνινγηζκνχο. 

Δίλαη θάηη πνπ ζθέθηεζηε λα ην ζπλερίζεηε; Γει. είλαη θάηη απαξαίηεην ζηελ πνξεία ζαο 

ή κπνξείηε θαη λα ην ζηακαηήζεηε; Αλ γηα παξάδεηγκα ζηέλεπαλ ηα πεξηζψξηα, θαη ην 

20% πνπ ιέγακε πξηλ δελ βγαίλεη, ζα «δηψρλαηε» ηνλ άλζξσπν πνπ ηνπο θάλεηο γηα λα 

κεηψζεηε ηα έμνδα ζαο; 

Βκείο είκαζηε ζηηο ηπρεξέο επηρεηξήζεηο πνπ απηφο πνπ καο θάλεη ηνλ νηθνλνκηθφ 

πξνυπνινγηζκφ είλαη θαη κέινο ηνπ Α.., νπφηε φρη. Υαρα. Αει. ζα ην ζπλερίδακε νχησο ή 

άιισο. 

Παξφια απηά ζα ηνπο ζπλερίδαηε αλ δελ είραηε απηφλ ηνλ άλζξσπν; Πηζηεχεηε φηη είλαη 

αλαγθαίνο γηα εζάο; 

Ναη, πηζηεχσ φηη φζν ππάξρεη ε δπλαηφηεηα είλαη απφ ηα ηειεπηαία πξάγκαηα πνπ ζα πξέπεη 

λα θφςεη κηα εηαηξεία ζην ηη θάλεη. Ώιιηψο δελ κπνξείο λα ειέγμεηο ηη έρεη πάεη ζσζηά θαη ηη 

ιάζνο απφ νηθνλνκηθήο άπνςεο. Βκείο έρνπκε ζαλ πξνηεξαηφηεηα ηνπο θνηλσληθνχο καο 

ζηφρνπο θαη λα πξνζθέξνπκε απηφ πνπ ιέκε θνηλσληθφ αληίθηππν, αιιά επί ηεο νπζίαο θαη ην 

νηθνλνκηθφ θνκκάηη είλαη θάηη πνιχ ζεκαληηθφ. Βίλαη ζεκαληηθφ γηα λα κπνξεί λα είλαη 

βηψζηκν. Αει. ζέινληαο θαη κε, ζα ζέιακε πνιχ λα δνχκε θάλνληαο κφλν εζεινληηζκφ, αιιά 

εθ ησλ πξαγκάησλ απηφ δε γίλεηαη.  

Δπραξηζηψ πνιχ γηα ην ρξφλν θαη ηηο απαληήζεηο ζαο.  
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SE4 

Αο μεθηλήζνπκε ινηπφλ κε ην πφηε ηδξχζεθε ε εηαηξεία, πνηα είλαη ε έδξα ηεο θαη πνην ην 

αληηθείκελν δξαζηεξηφηεηαο ηεο.  

Βκείο ινηπφλ Έιελα είκαζηε Κνηλσληθή πλεηαηξηζηηθή Βπηρείξεζε Κνηλ..Βπ. πιινγηθήο 

θαη θνηλσληθήο σθέιεηαο, έρνπκε ηδξπζεί ην 2013 θαη εδξεχνπκε ζηε Θεζζαινλίθε. Ώπηφ 

πνπ νπζηαζηηθά θάλνπκε είλαη λα δξαζηεξηνπνηνχκαζηε ζηνπο ηνκείο ηνπ πνιηηηζκνχ, ηνπ 

ηνπξηζκνχ θαη ηεο εθπαίδεπζεο. Βίκαζηε κηα θνηλζεπ ππεξεζίαο, παξέρνπκε δειαδή θαζαξά 

ππεξεζίεο θαη κάιηζηα πςεινχ επηπέδνπ παξνρήο ππεξεζηψλ θαη ε ππεξεζία ε νπνία 

παξέρνπκε είλαη λα νξγαλψλνπκε θαη λα πινπνηνχκε ελαιιαθηηθέο ζεκαηηθέο μελαγήζεηο, 

εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα θαη εηθαζηηθά εξγαζηήξηα, ηφζν ζην ηζηνξηθφ θέληξν αιιά θαη 

ζηηο γχξσ πεξηνρέο ηεο Θεζζαινλίθεο, φζν θαη ζε θνληηλνχο αξραηνινγηθνχο ρψξνπο. Ώπηφ 

ην νπνίνη καο έρεη βνεζήζεη θαη νπζηαζηηθά λα αλαπηπζζφκαζηε απηά ηα 7 ρξφληα, αιιά θαη 

λα παξέρνπκε πςεινχ επηπέδνπ ππεξεζίεο, είλαη ε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία  κεηαμχ ησλ 

κειψλ, θαζψο είκαζηε φινη απφθνηηνη αθαδεκατθψλ ζρνιψλ κεηαπηπρηαθέο θαη νη 

πεξηζζφηεξνη απφ εκάο ππνςήθηνη δηδάθηνξεο θαη απηνί νη νπνίνη μελαγνχλ είλαη πάληα 

πηζηνπνηεκέλνη μελαγνί κε άδεηα αζθήζεσο επαγγέικαηνο απφ ην ππνπξγείν ηνπξηζκνχ, κε 

απνηέιεζκα λα ππάξρνπλ δξάζεηο, δειαδή φιε απηή ε δηεπηζηεκνληθή δηεξγαζία λα νδεγεί ζε 

μελαγήζεηο θη ππεξεζίεο, νη νπνίεο έρνπλ δηαδξαζηηθφ ςπραγσγηθφ ραξαθηήξα, κε ζηφρν ν 

επηζθέπηεο είηε είλαη απφ ηελ Βιιάδα, είηε είλαη απφ ην εμσηεξηθφ λα κάζεη κε έλαλ 

δηαθνξεηηθφ ηξφπν ην παξειζφλ ηεο πφιεο θαη νπζηαζηηθά ζπλδένπκε ηζηνξίεο ηνπ 

παξειζφληνο κε ηζηνξίεο πνπ δνχκε ηψξα, αιιά θαη ηνπ κέιινληνο. Κνίηα καο βνεζάεη πνιχ 

θαη νη εηδηθφηεηεο καο, θαζψο είκαζηε αξραηνιφγνη, ηζηνξηθνί, θηιφινγνη, ζενιφγνη, εηδηθνί 

παηδαγσγνί, δειαδή είκαζηε απφ ηηο αλζξσπηζηηθέο επηζηήκεο θαηά θχξην ιφγν, νπφηε 

θαηαθέξακε φληαο απφθνηηνη θάπνησλ αλζξσπηζηηθψλ επηζηεκψλ, λα ην γπξίζνπκε ζηελ 

επηρεηξεκαηηθφηεηα. Καηαθέξακε δειαδή λα αλνίμνπκε θαη λα παξέρνπκε κηα παξνρή 

ππεξεζηψλ θαη ζην θνκκάηη απηφ, ζηνλ ηνκέα απηφ.  

Απηή ππεξεζία κπνξεί λα ζαο θαιέζεη νπνηνζδήπνηε είηε μέλνο είηε εγρψξηνο ηνπξίζηαο; 

Ώθξηβψο, ην θνηλφ καο απφ ην 2013 θη έπεηηα είλαη νη ίδηνη νη θάηνηθνη ηεο πφιεο, φπνπ θάζε 

κήλα αλαθνηλψλνληαη θάπνηεο αλνηρηέο δηαδξνκέο γηα ην θνηλφ  - open calls, φπσο ηηο 

ραξαθηεξίδνπκε εκείο, φπνπ πιεξψλνληαο έλα αληίηηκν κπνξνχλ λα ξζνπλ θαη λα 

παξαθνινπζήζνπλ κηα ζεκαηηθή μελάγεζε, κπνξεί λα είλαη ηα κπζηήξηα ηεο Θεζζαινλίθεο, ε 

ηζηνξία ηνπ Παχινπ Μειά ζηε δπηηθή πιεπξά ηεο πφιεο, κπνξεί λα είλαη ην παξαιηαθφ 

κέησπν, ε άλσ πφιε – 40 + ζεκαηηθέο. Κάλνπκε κέρξη θαη ινγνηερληθνχο πεξηπάηνπο. Οπφηε 

ζίγνπξα νη θάηνηθνη ηεο πφιεο, ζρνιεία, θαζψο ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίνη παξέρνπκε ηηο 

ππεξεζίεο καο είλαη βησκαηηθφο, άξα νη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί επηιέγνπλ, έρνληαο 

νινθιεξψζεη κηα δηδαθηηθή ελφηεηα, απηφ ην νπνίν ηα παηδηά έκαζαλ, λα ην δνπλ θαη κε έλα 

βησκαηηθφ ηξφπν, κέζσ κηαο μελάγεζεο. Family friendly, νκάδεο αηφκσλ κε αλαπεξία, θαη 

θπζηθά ηνπξίζηεο, απιά πςεινχ επηπέδνπ ηνπξίζηεο, γηαηί θηλνχκαζηε πεξηζζφηεξν ζην VIP 

θαη ζε κηθξά γθξνππ, απφ 10 – 18 άηνκα maximum. 
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Απφ φηη θαηαιαβαίλσ δελ είλαη κηα ζπκβαηηθή μελάγεζε, αιιά θάηη δηαθνξεηηθφ, θάηη 

θαηλνηφκν.  

Ώθξηβψο. Έρνπκε κέζα παηρλίδηα ξφισλ, έρνπκε δξακαηνπνίεζε, νπηηθναθνπζηηθά κέζα, 

δει. ρξεζηκνπνηνχκε φιεο ηηο λέεο πξνζεγγίζεηο ηεο κνπζεηνινγίαο θαη ηεο αξραηνινγίαο, 

αιιά θαη ζηελ ηερλνινγία, νηηδήπνηε θαηλνχξην βγαίλεη, είκαζηε ζε απηφ, γηα απηφ ππάξρεη 

θαη θαηλνηνκία ζηηο δξάζεηο καο θαη κάιηζηα πέξπζη ηνλ Οθηψβξην ηνπ 2019, ε Πεξηθέξεηα 

Απηηθήο Μαθεδνλίαο, έθαλε ηα βξαβεία αξηζηείαο ηεο Κνηλσληθήο Οηθνλνκίαο θαη εκείο 

βξαβεπηήθακε ζηνλ ηνκέα ηεο θαηλνηνκίαο. ηνλ ηξφπν παξνρήο ππεξεζηψλ.  

Πέξα απφ ην θνκκάηη ηεο θαηλνηνκίαο, πνπ είλαη έλα απφ ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά 

ησλ θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ, πνηα είλαη εθείλα ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζαο 

θαηαηάζζνπλ ζε απηέο ηηο επηρεηξήζεηο θαη ζε απηφλ ηνλ θιάδν; 

Λνηπφλ, αξρηθά, ζε φιεο καο ηηο δξάζεηο ππάξρεη θνηλσληθφο αληίθηππνο, είλαη θάηη πάξα 

πνιχ ζεκαληηθφ, θαη νη ηνκείο ζηνπο νπνίνπο δξαζηεξηνπνηνχκαζηε δει. ε εθπαίδεπζε θη ν 

πνιηηηζκφο θαηά θχξην ιφγν έρνπλ λα θάλνπλ κε θνηλσληθή παξνρή, νπζηαζηηθά ζην θνκκάηη 

ηεο ππεξεζίαο. Βπίζεο θάηη πνιχ ζεκαληηθφ πνπ καο έθαλε λα αλήθνπκε ζηνλ θιάδν, ζθέςνπ 

φηη ηα κέιε ηεο θνηλζεπ ήκαζηαλ άηνκα πνπ είρακε ηειεηψζεη νη ζπκβάζεηο καο, ήκαζηαλ 

άλεξγνη θαη έπξεπε ή λα θχγνπκε ζην εμσηεξηθφ ή λα παξακείλνπκε ζηελ αλεξγία. Άξα, 

κέζσ ηεο θνηλσληθήο νηθνλνκίαο, θαηαθέξακε λα δεκηνπξγήζνπκε θάηη, νπζηαζηηθά λα 

δεκηνπξγήζνπκε ζέζεηο εξγαζίαο, γηα εκάο ηνπο ίδηνπο. Άξα θνηλσληθφο αληίθηππνο, ην φηη 

δεκηνπξγνχληαη ζέζεηο εξγαζίαο πνπ κπνξνχκε λα θαηαπνιεκήζνπκε ηελ αλεξγία, γηαηί καο 

δίλεηαη κηα κνξθή επηρεηξεκαηηθφηεηαο κε ηα λέα δεδνκέλα θαη κε ην ζπλεξγαηηθφ ηξφπν, 

λνκίδσ είλαη απφ ηα βαζηθά καο ραξαθηεξηζηηθά.  

Όηαλ ιέκε φκσο θνηλσληθφ αληίθηππν πψο ηνλ κεηξάο; 

Λνηπφλ, αξρηθά γηα λα κεηξήζνπκε ηνλ θνηλσληθφ αληίθηππν ππάξρνπλ εξγαιεία απφ ην 

ππνπξγείν εξγαζίαο, εθεί πνπ ππαγφκαζηε νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, ηα νπνία κπνξείο λα 

ηνπνζεηήζεηο ηα ζηνηρεία θαη λα ζνπ βγάιεη θαηά πφζν ε δξάζε ζνπ είρε θνηλσληθφ 

αληίθηππν. Βκείο γηα παξάδεηγκα, έρνπκε κηα δηαδξνκή, κία απφ ηηο πνιιέο γηαηί είλαη ε πην 

πξφζθαηε, ζηελ πεξηνρή ηνπ ΐαξδάξε, θαη ηελ θάλνπκε ζε ζπλεξγαζία κε ην πξφγξακκα 

πξναγσγήο θαη απηνβνήζεηαο ηνπ Ώξηζηνηειείνπ Παλεπηζηεκίνπ ηνπ ηκήκαηνο ςπρνινγίαο. 

Κάπνηα ζηηγκή, καο θάιεζαλ απφ ην πξφγξακκα, έρεη δεκηνπξγεζεί κηα νκάδα – ε νκάδα 

γεηηνληάο, φπνπ ηα κέιε ηνπ πξνγξάκκαηνο – άηνκα ηα νπνία είλαη ζηελ απεμάξηεζε, ζέινπλ 

λα θάλνπλ ηε γεηηνληά ηνπο γλσζηή θαη ην πψο ην βιέπνπλ απηνί. Ο θαιχηεξνο ηξφπνο πνπ 

ζεψξεζαλ απηνί ήηαλ κέζσ κηαο μελάγεζεο. Βκείο θπζηθά σο θνηλσληθή επηρείξεζε δε ζα 

κέλακε ζην λαη ειάηε λα θάλνπκε κηα απιή μελάγεζε, θαιέζηε θφζκν θαη ηα ζρεηηθά, αιιά 

κπήθακε ζε κηα άιιε δηαδηθαζία. Βκάο καο ελδηαθέξεη λα νξγαλψλνπκε θαη λα δεκηνπξγνχκε 

μελαγήζεηο. Θέιεηε λα ζπκκεηέρεηε ζηελ έξεπλα; Θέιεηε λα κπείηε ζηε δηαδηθαζία λα 

δηαβάζεηε θάπνηα βηβιία γηα ην ΐαξδάξε, λα πάηε ζηηο βηβιηνζήθεο λα ςάμεηε, λα πάηε ζηε 

γεηηνληά λα πάξεηε θάπνηεο καξηπξίεο πνπ δνπλ αθφκα θαη ζήκεξα γηα λα ην εληάμνπκε ζηε 

δηαδξνκή;. Φπζηθά ην απνηέιεζκα ήηαλ εθπιεθηηθφ θη επίζεο απφ ην εηζηηήξην πνπ 

πιήξσλαλ νη επηζθέπηεο, ην 50% ησλ εζφδσλ πεγαίλνπλ ζην πξφγξακκα, πξνθεηκέλνπ λα 

θάλνπλ δξάζεοη γηα λα θάλνπλ ηε γεηηνληά ηνπ ΐαξδάξε γλσζηή.  
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Καηάιαβα. Άξα ζίγνπξα πξνζθέξεη ζηε γχξσ πεξηνρή θαη έρεη θνηλσληθφ αληίθηππν.  

Βκείο πξνζπαζνχκε θη έρνπκε δηάδξαζε. Καη ην θαιφ είλαη φηη κπνξνχκε θη απνκνλψλνπκε 

ηελ πιεξνθνξία θαη ηελ παξαζέηνπκε κε έλαλ φρη θαζαξά επηζηεκνληθφ ηξφπν. Αει. ζέινπκε 

λα είλαη ε πιεξνθνξία πξνζηηή ζε φινπο. Βκείο δίλνπκε ζην ζπκκεηέρνληα ηε δπλαηφηεηα λα 

ληψζεη κηα νηθεηφηεηα θαη εκ απηφ πνπ αθνχεη θαη κε απηφ ην νπνίν πξφθεηηαη λα κάζεη θαη λα 

δεη. Φπζηθά έρνπκε θαη μελαγήζεηο πνπ κπνξεί λα καο έξζεη έλα ζπλέδξην αξραηνιφγσλ, έλα 

ζπλέδξην γηαηξψλ, CEO απφ κεγάιεο επηρεηξήζεηο πνπ ζέινπλ λα θάλνπλ επίιπζε γξίθσλ θ.ά. 

Δίπακε φηη ζαλ θνηλζεπ αλήθεηε ζηηο Κνηλζεπ πιινγηθήο θαη θνηλσληθήο σθέιεηαο; 

Ναη λαη.  

Χξαία. Σψξα φζνλ αθνξά ηνπο ζηφρνπο πνπ έρεηε. Κάληε θάπνην πιάλν ζαλ επηρείξεζε; 

Κνίηαμε. Θα ζνπ κηιήζσ πάξα πνιχ εηιηθξηλά. ηαλ ζπζηαζήθακε ζαλ επηρείξεζε ην 2013 

θαη ην 2014 ζα πσ, φπσο ζνπ είπα, πξνεξρφκαζηε φινη απφ αλζξσπηζηηθέο επηζηήκεο θαη 

θάπνηνη απφ ζεηηθέο, απφ ηα νηθνλνκηθά θαλείο καο. Οπφηε είπακε φηη εκείο ζα αλνίμνπκε κηα 

επηρείξεζε θαη απιά ρξεηαδφκαζηε ην λνκηθφ πιαίζην γηα λα κπνξνχκε λα θφβνπκε ηηο 

απνδείμεηο καο θαη λα κπνξνχκε λα βηνπνξηζηνχκε. ηελ πνξεία ζπλεηδεηνπνηήζακε φηη είλαη 

κηα επηρείξεζε. Βίηε είλαη θνηλσληθή, είηε Ο.Β., είηε Ώ.Β. είλαη κηα επηρείξεζε. Άξα είδακε 

φηη πξέπεη λα γίλεη έλα θνπκάλην ζηα νηθνλνκηθά γηα λα γίλεη βηψζηκε θαη κεηά θαη εκείο. 

Γηαηί δελ είρε λφεκα λα παίξλσ εγψ ηα ιεθηά απφ ηηο δξάζεηο θαη ε επηρείξεζε λα έρεη κεδέλ. 

Οπφηε κπήθακε ζε κηα δηαδηθαζία ηφηε, ην 2015 2016 θη επηζθεθζήθακε έλαλ ζχκβνπιν 

αλάπηπμεο λα κπνξέζεη λα καο βνεζήζεη λα θάλνπκε αθξηβψο απηφ. Να βάδνπκε ηνπο 

εηήζηνπο ζηφρνπο καο, ηνπο κεληαίνπο, ηνπο εμακεληαίνπο θαη θπζηθά ηνπο θαζεκεξηλνχο. Κη 

απηφ ζπλεπάγεηαη: απφ ην πφζν πξέπεη λα είλαη ν θχθινο ησλ εξγαζηψλ καο, απφ ην πφζε 

θεξδνθνξία πξέπεη λα έρνπκε, πψο ζα πεηχρνπκε ηελ θεξδνθνξία, πψο ζα απνθηήζνπκε 

ζηξαηεγηθνχο πειάηεο, πψο ζα θνζηνινγήζνπκε – αιιηψο ζα θνζηνινγήζσ έλα open call, 

αιιηψο ζα θνζηνινγήζσ ην ζρνιείν, αιιηψο ζα θνζηνινγήζσ έλα project πνπ ζέιεη έξεπλα, 

αιιηψο κηα prive μελάγεζε. Ώπηά φκσο έπξεπε θάπσο λα ηα μεθαζαξίζνπκε, γηα λα κπνξνχκε 

κεηά λα θάλνπκε ηηο ιεγφκελεο πσιήζεηο καο. Αει. φηαλ ζα κε πάξεη θάπνηνο θαη ζα κνπ 

θάλεη θάπνηα πξφηαζε, λα μέξσ πψο ζα θάλσ «ηελ αξρηηεθηνληθή» ηεο. Μπνξψ λα πσ φηη ηα 

ηειεπηαία 3 ρξφληα, φρη απιά πεηπραίλακε ηνπο ζηφρνπο καο, αιιά ήκαζηαλ θαη παξαπάλσ. 

Πεηπραίλακε δει. θεξδνθνξία. Άξα ζεσξνχζακε φηη δελ έρνπκε θηάζεη αθφκα ζην ηαβάλη. 

Φέηνο γηα λα είκαη εηιηθξηλήο, αλ δελ γηλφηαλ απηφ κε ηνλ Covid-19, πηζηεχσ φηη ζα είρακε 

πηάζεη ηνπο ζηφρνπο καο απφ ην θαινθαίξη. Θα πεγαίλακε γηα πνιχ θαιή θεξδνθνξία. Αει. 

εηνηκαδφκαζηαλ λα είκαζηε λα αλνίμνπκε θαη 3
ε
 ζέζε εξγαζίαο ζηελ θνηλζεπ. Αει. ην 

βιέπακε. Βίρακε θιείζεη θάπνηεο δνπιεηέο κέρξη ηνλ Ενχλην πνπ καο έδηλαλ θάπνηα 

απνηειέζκαηα θάπνηεο κεγάιεο ζπλεξγαζίεο. Οπφηε ηψξα καο έηπρε απηφ, νπφηε 

πξνζαξκνδφκαζηε. Άξα λαη, θάλακε πάληα έλαλ πξνγξακκαηηζκφ θαη έλα πιάλν γηα ηνπο 

ζηφρνπο καο.  

Πφζα κέιε είζηε ζηελ Κνηλζεπ; Πηάζηεθα απφ ηελ θαηλνχξηα ζέζε πνπ είπαηε; 

Βίκαζηε 5 κέιε. 
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Δμ’ αξρήο; 

Βμ‘ αξρήο ήκαζηαλ 5, θάπνηα ζηηγκή γίλακε 6, αιιά μαλαγπξίζακε ζηα 5, απφ ηα νπνία νη 2 

έρνπλ εμαξηεκέλε ζρέζε εξγαζίαο, απφ ην 2014 – 2015 θαη νη άιινη 3 έρνπλ θαη κπινθάθη σο 

ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο, αιιά ζε πεξίπησζε πνπ κπνξνχζε λα δψζεη ε θνηλζεπ κηα ζέζε 

εξγαζία, ελλνείηαη φηη απφ ηα κέιε ζα έπαηξλε.  

Κάηη ην νπνίν κνπ θαίλεηαη δχζθνιν. Πψο θαηαθέξλεηε λα ζπλδπάδεηε ηνπο θνηλσληθνχο 

θαη ηνπο νηθνλνκηθνχο ζηφρνπο; 

Υαραρα. Ξέξεηο πψο κπνξείο λα ην θαηαθέξεηο απηφ ην πξάγκα; Θα πξέπεη αξρηθά, ζεσξψ φηη 

φζνη θάλνπλ θνηλσληθή επηρείξεζε, ζα πξέπεη λα έρνπλ ηελ θνπιηνχξα θαη ηε λννηξνπία ηνπ 

θνηλσληθνχ επηρεηξεκαηία. Ώλ δελ κπνξείο, λα θαηαιάβεηο ηη εζηί νη δξάζεηο θαη απηά ηα 

νπνία θάλεηο λα έρνπλ έλα θνηλσληθφ ραξαθηήξα θη αληίθηππν, δχζθνια ζα κπνξείο λα έρεηο 

θαη ηνπο νηθνλνκηθνχο ζνπ ζηφρνπο. Καη ηνπο νηθνλνκηθνχο ζηφρνπο ζα ηνπο πεηχρεηο 

ζίγνπξα κε ζσζηή θνζηνιφγεζε θαη ζσζηή αμηνιφγεζε ησλ ππεξεζηψλ ζνπ. ηαλ φκσο 

θάλεηο ζσζηή θνζηνιφγεζε θαη παξέρεηο απηήλ ηελ πνηφηεηα ηελ νπνία ηζρπξίδεζαη φηη 

παξέρεηο, γηα απηφ θαη ηνπο δεηάο θαη ηα πνζά πνπ ηνπ δεηάο, ζηελ αξρή θάπνηνη είλαη ιίγν 

δηζηαθηηθνί. Αει. θη εκείο κέρξη λα εδξαησζνχκε ζηελ αγνξά ηεο Θεζζαινλίθεο, πέξαζαλ 3 

ρξφληα. Σνλ 3
ν
 ρξφλν θαη κεηά άξρηζε λα καο δίλεη δνπιεηέο. Μέρξη ηφηε ήηαλ «κκκ λα δνχκε 

θη φρη». Σνλ θνηλσληθφ ραξαθηήξα ησλ δξάζεσλ ζνπ, αλ θαηαθέξεηο θη έρεηο κηα πνιχ θαιή 

βησζηκφηεηα σο επηρείξεζε απφ ηηο δξάζεηο ζνπ, ην λα παξέρεηο θαη θάπνηεο ππεξεζίεο θαη 

θάπνηεο δξάζεηο θαζαξά γηα θνηλσληθφ ραξαθηήξα, λνκίδσ φηη δελ θνζηίδεη ηφζν πνιχ. Βκείο 

δει. ζα θάλνπκε θαη θάπνηεο δσξεάλ δξάζεηο. Αει. κε αθνξκή θάπνηα θεζηηβάι, ή ηνλ 

ενξηαζκφ θάπνησλ παγθφζκησλ εκεξψλ, φπσο γηα παξάδεηγκα ην ζχλδξνκν down θ.ά., αλ 

δνχκε φηη δεκηνπξγνχληαη θάπνηεο δξάζεηο ζα ζπκκεηέρνπκε ζε απηά – ζα δψζνπκε ηελ 

επθαηξία ζην θφζκν λα ξζεη λα παξαθνινπζήζεη ηη είλαη.  

 

Απηφ φκσο κπνξείηε λα ην θάλεηε γηαηί πξαγκαηηθά κπνξείηε θαη είζηε βηψζηκνη. 

Γηαθνξεηηθά θαληάδνκαη φηη δε ζα ήηαλ δπλαηφ. 

Ώθξηβψο. Κη φηαλ ζα κε θαιέζνπλ απφ θάπνπ λα θάλνπκε δξάζεηο δσξεάλ, δελ ηηο θάλνπκε. 

Γηαηί αθξηβψο ηνπο ιέκε φηη δελ είκαζηε επηρείξεζε κε θεξδνζθνπηθνχ ραξαθηήξα, είκαζηε 

θεξδνζθνπηθνχ / εκπνξηθνχ ραξαθηήξα – ην λα ζπκκεηέρσ ζε έλα θεζηηβάι 2-3 θνξέο ην 

ρξφλν ή ην ελ φςεη θάπνησλ ενξηαζκψλ λα παξέρσ κηα δξάζε, λαη πνιχ επραξίζησο ζα ην 

θάλσ. Ννκίδσ φηη ν θαζέλαο καο ζα ην έθαλε θαη ζε αλζξψπηλν ραξαθηήξα, πφζν κάιινλ 

εκείο πνπ έρνπκε θαη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο. Ώιιά αλ δελ επηιέμεηο έλα πνιχ κεγάιν κέξνο 

ηεο επηρείξεζεο λα ην δεηο σο επηρείξεζε, πνπ νχησο ε άιισο ε ίδηα ζνπ ε δξάζε έρεη 

θνηλσληθφ ραξαθηήξα, πνιηηηζηηθφ, ηζηνξηθφ, θνηλσληθφ ραξαθηήξα, αλ φκσο δε ηηο δψζεηο 

απφ ηελ αξρή ηε ζέζε πνπ ηεο αμίδεη ζηελ θνζηνιφγεζε θαη ζηελ αγνξά, δε ζα κπνξέζεηο 

πνηέ λα θαηαθέξεηο λα είζαη βηψζηκνο.  

Σν αληίηηκν πνπ έρεηε εζείο είλαη κηθξφηεξν ζε ζρέζε κε ηνπο αληαγσληζηέο ή απιά 

ζηνρεχεηε ζηελ πνηφηεηα πνπ πξνζθέξεηε; 
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Βκείο φηαλ δεκηνπξγήζακε ηελ επηρείξεζε, ζηελ αξρή άξρηζαλ λα μεθπηξψλνπλ θη άιιεο 

νκάδεο, δει. δελ μέξσ αλ είλαη επηρεηξήζεηο ή ζσκαηεία, ζχιινγνη ή ηη κνξθή έρνπλ, νη 

νπνίεο πξνζπάζεζαλ λα πξνζθέξνπλ δξάζεηο, μελαγήζεη αλάινγεο κε εκάο. Σέηνηα 

πξάγκαηα. ΐέβαηα ζε απηφ ην ζεκείν πξέπεη λα πσ θάηη πνπ είλαη πνιχ ζεκαληηθφ γηα εκάο. 

ε φια πάκε by the book. ε φηη έρεη λα θάλεη. Ώπφ ηνλ ηξφπν πνπ ζα θφςνπκε ηηο απνδείμεηο 

καο, ηα ηηκνιφγηα καο. Τπάξρνπλ πάληα πηζηνπνηεκέλνη μελαγνί, φρη απιά κε ηνλ ηίηιν ηνπ 

local – εγψ μέξσ ηε Θεζζαινλίθε γηαηί δσ θαη κεγάισζα εδψ θηι θηι. ηηο δηαδξνκέο πνπ 

θάλνπκε γηα ηε γαζηξνλνκία δε δνπιεχνπκε πνηέ κε κεζηηεία. Αει. ζα πάσ εγψ ζην καγαδί 

θαη ζα ηνπ πσ θνίηαμε λα δεηο, εγψ ζέισ λα κνπ πεηο πφζν λα ζε πιεξψζσ, εγψ ζέισ 

ηηκνιφγην. Αε ζέισ λα κε πιεξψζεηο πξηλ λα ζνπ θέξσ θφζκν ζην καγαδί, ζέισ λα ζε 

πιεξψζσ γηα λα κνπ βγάιεηο απηφ ην νπνίν ζέισ. Αει. έρνπκε έλαλ δηαθνξεηηθφ ηξφπν 

ζθέςεο θαη κηα θαηλνηνκία αο πνχκε θαη ζηελ εξγαζία θαη ζηνλ ηξφπν ησλ ζπλαιιαγψλ. Άξα 

εκείο νξίζακε έλα θνζηνιφγην, φπνπ νη πεξηζζφηεξνη αθνινχζεζαλ. Δ πνηφηεηα ππεξεζηψλ 

πνπ παξέρνπκε εκείο, δελ κπνξνχλ λα ηελ παξέρνπλ νη άιινη. Ώπηφ κπνξψ λα ην πσ κε 

βεβαηφηεηα. Βκείο απμήζακε πξηλ 3 ρξφληα ην θφζηνο καο, δει. ην είρακε 10€ θαη ην θάλακε 

12€ ζηα open call. Σψξα κε ηα λέα κέηξα, επεηδή καο ππνρξεψλνπλ κέζσ ππνπξγηθψλ 

απνθάζεσλ λα έρνπκε ερεηηθφ εμνπιηζκφ γηα ηελ μελάγεζε, φπσο θαηαιαβαίλεηο ζα πάξεη 

θάπνηα αχμεζε ην εηζηηήξην, γηαηί πξνζζέησ θαη κηα πεξαηηέξσ αμία ζηελ ππεξεζία κνπ. 

Αει. ζα ξζεηο θαη εγψ ζνπ βεβαηψλσ φηη κπνξψ λα θξαηήζσ ηελ απφζηαζε ηνπ 1,5 κέηξνπ 

θαη δε ζα ην θάλσ κε ην λα ζε ρξεψζσ εζέλα κε ην λα θαηεβάζεηο κηα νπνηαδήπνηε εθαξκνγή 

– ζα ζνπ παξέρσ εγψ θαηεπζείαλ ην αθνπζηηθφ κε ηνλ πνκπφ. Θέισ λα πσ φηαλ θη αλ 

απνθαζίζνπκε λα απμήζνπκε ηηο ηηκέο καο, ππάξρεη πάληα θάηη ην νπνίν πξνζζέηεη αμία ζε 

απηφ. Αελ θηλνχκαζηε απζαίξεηα. Κη φηαλ απνθαζίζακε απφ ηα 10€ λα πάκε ζηα 12€, ην 

θάλακε γηαηί ζπλεηδεηνπνηήζακε φηη δελ ήηαλ βηψζηκν φιν απηφ, γηαηί ζπκκεηέρνπλ 

εζνπνηνί, ζπκκεηέρνπλ 2 μελαγνί. Αει. ζε θάζε μελάγεζε ζπκκεηέρνπλ 2 – 4 άηνκα θαη 

δηάξθεηα 2 – 3 ψξεο θη έρεη θη νξγάλσζε απφ πίζσ. Σψξα φηαλ κνπ έξρεηαη έλα νξγαλσκέλν 

group ή έλα project, εθεί αλάινγα κε ην ηη ζέινπλ, πνηα δηαδξνκή ζέινπλ, εθεί θνζηνινγείηαη 

ε θάζε δξάζε.  

Πξνυπνινγηζκνχο ινηπφλ θάλεηε ζαλ επηρείξεζε; 

Ώλαγθαζηηθά, αιιηψο ζα ήκαζηαλ ρασκέλνη. Αε ζα ππήξρε. Αει. ηη λα ζνπ πσ απφ ην 

πξνεγνχκελν έηνο, απφ ην Αεθέκβξην θάλακε ηνπο πξνυπνινγηζκνχο καο, είηε απηφ ήηαλ ζην 

θνκκάηη ησλ πσιήζεσλ, είηε απηφ ήηαλ ζην θνκκάηη ησλ μελαγήζεσλ, είηε απηφ ήηαλ ζηνλ 

εηήζην ζπλνιηθφ καο πξνυπνινγηζκφ. Έπξεπε νπσζδήπνηε λα γίλεη γηα λα δνχκε πψο ζα 

θηλεζνχκε απφ Γελάξε.  

Δπνκέλσο δελ θάλεηε έλαλ ζπλνιηθφ, θαηά πξνζέγγηζε πξνυπνινγηζκφ, αιιά μερσξηζηά 

γηα θάζε ηη μερσξηζηά; Γηα θάζε ηνκέα; Γηα θάζε ππνδξαζηεξηφηεηα; Κάπσο έηζη; 

Κάλνπκε έλαλ ζπλνιηθφ γηα λα κπνξνχκε ηα κέιε λα έρνπκε κηα εηθφλα γηα ην πψο πάλε ηα 

πξάγκαηα. Ώλ δνχκε πξνο ηα κέζα ηνπ ρξφλνπ φηη απέρνπκε πάξα πνιχ απφ ην ζηφρν καο 

ζηνλ πξνυπνινγηζκφ καο, λα θάλνπκε έλα brainstorming γηα λα δνχκε πψο ζα θηλεζνχκε ζε 

απηφ ην θνκκάηη. Οπφηε κεηά φκσο αλαγθαζηηθά πξέπεη λα ην ρσξίζνπκε ζε θνκκάηηα. Αει. 

γίλεηαη έλαο πξνυπνινγηζκφο ζηηο πσιήζεηο, λα δνχκε πψο ζα πάκε. Ώλ δσ φκσο ηνλ Ενχλην 
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Ενχιην φηη δελ είρα ζηνλ πξνυπνινγηζκφ πνπ είρα θάλεη ζην ηνπξηζηηθφ θνηλφ, ην πνζφ πνπ 

ήζεια πξέπεη λα δσ πψο ζα θηλεζψ απφ επηέκβξε γηα λα πηάζσ ην ζηφρν. Γηα παξάδεηγκα ηη 

ήζεια λα πηάζσ απφ ηα ζρνιεία. Αει. ην ρσξίδνπκε θαη ζε ππννκάδεο. Θα ήζεια δει. 

ηδαληθά λα έρσ 100 ζρνιεία ην ρξφλν. Πφζα έρσ 8. Άξα ηη πξέπεη λα θάλσ απφ δσ θαη πέξα 

γηα λα ηα πξνζεγγίζσ. Με ηνπο ηνπξίζηεο θαη ηνπο tour operatνrs θάηζε λα δνχκε πψο 

κπνξνχκε λα ην απμήζνπκε.  

Απφ φηη θαηαιαβαίλσ κηιάκε πεξηζζφηεξν γηα πξνυπνινγηζκφ πσιήζεσλ. Απφ φηη 

θαηάιαβα φκσο απφ απηά πνπ κνπ είπεο θάζε δξαζηεξηφηεηα απαηηεί θαη ρξφλν, πιηθά 

θαη εμνπιηζκφ. Απηά είλαη standards ή ζα πξέπεη θαη εθεί λα γίλεηαη θάζε θνξά θάπνηνο 

πξνυπνινγηζκφο; 

Ώπηφ ζα ζνπ έιεγα. Έρνπκε έλα θνκκάηη απηφ πνπ είπακε Έρνπκε έλα θνκκάηη πνπ πάκε ζηα 

ιεηηνπξγηθά καο, γηαηί έρνπκε θη έλα ρψξν πνπ εδξεχνπκε, νπφηε φπσο θαηαιαβαίλεηο ν 

πξνυπνινγηζκφο ηνπ ηχπνπ έρσ ηα πάγηα κνπ έμνδα / ιεηηνπξγηθά, ηα νπνία είλαη απηά, έρσ 

ηα έμνδα κνπ πνπ είλαη ζην θνκκάηη ηεο κηζζνδνζίαο, ζην θνκκάηη ησλ εμσηεξηθψλ 

ζπλεξγαηψλ / ζηνπο μελαγνχο θη έρνπκε θαηαθέξεη θαη έρνπκε θημάξεη ηα πνζά ηα νπνία 

κπνξνχκε λα δψζνπκε, κε βάζε ηε δνπιεηά ηελ νπνία έρνπκε. Οπφηε αλ καο έξζεη παξαπάλσ 

δελ καο πεηξάδεη. Πιεξψλνπκε ινηπφλ ηα παηδηά αλά μελάγεζε ην πψο ζα γίλεη, γηαηί αλ δελ 

έρνπκε δνπιεηά δε κπνξνχκε λα θαιχςνπκε έλα εηήζην έμνδν. Οπφηε γίλεηαη δει. νη κέξεο 

πνπ έρνπκε ηνπ πξνυπνινγηζκνχο δελ πεξλάκε θαζφινπ θαιά. Έρνπκε έλαλ πίλαθα θη 

αξρίδνπκε θαη δίλνπκε πφλν – φινη καο. Ώπηφ πνπ καο ηξψεη πνιχ ρξφλν είλαη ην θνκκάηη ησλ 

πσιήζεσλ, γηαηί ηα άιια είλαη ςηιφ standard. Αει. ην Αεθέκβξην μεθηλήζακε λα ζπδεηάκε 

πψο ζα αιιάμεη αλ δεκηνπξγνχζακε κηα αθφκε ζέζε εξγαζίαο, φηαλ δε πξηλ 3 ρξφληα πάζακε 

δεκηά, δει δελ ήηαλ δεκηά απιά δε ην πεξηκέλακε, απιά βάιακε κπαιφ. Κάλακε θάπνηνπο 

πξνυπνινγηζκνχο πξφρεηξνπο κε ην κπαιφ καο. Οθ.Οθ. Καη καο ζθάεη κηα θεξδνθνξία απφ 

ηέιε Οθησβξίνπ, αξρέο Ννεκβξίνπ, ηελ νπνία δελ κπνξνχζακε λα θάλνπκε ηίπνηα 

νπζηαζηηθά, νχηε λα δεκηνπξγήζεηο κηα ζέζε εξγαζίαο γηα απηφ ην ιίγν ρξνληθφ δηάζηεκα, 

νπφηε θνξνινγεζήθακε. Πάζακε κηα δεκηά, απφ ηελ άιιε καο αλέβαζε ηνλ θχθιν εξγαζηψλ 

καο πήγακε ζε άιιν level. Σεινζπάλησλ, κεηά γηα 6 κήλεο ε εθνξία καο είρε ζθηρηά. Υαρα 

Ώιιά αλ είρακε θάλεη ζσζηφ πξνυπνινγηζκφ, ζα ην είρακε δεη απφ ηνλ Ενχλην λα έξρεηαη, 

νπφηε ζα κπνξνχζακε λα δεκηνπξγήζνπκε ζέζε εξγαζίαο απφ ηνλ Ενχλην. Άξα καο έβαιε 

κπαιφ θαη είκαζηε ιίγν πην πξνζεθηηθνί ζηνπο πξνυπνινγηζκνχο.  

Άξα βνεζάεη ν πξνυπνινγηζκφο ζην λα μέξεηε ηη ζα θάλεηε κειινληηθά. ε πνηεο άιιεο 

πεξηπηψζεηο ζαο βνεζάεη; Πνπ έρεηο δεη δηαθνξά ζαο βνεζάεη; Ση θεξδίδεηε κε απηφ; 

Οη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο αλ θαηαθέξνπλ λα κπνπλ ζηε δηαδηθαζία λα ζθεθηνχλ φηη πξέπεη 

λα θάλνπλ πξνυπνινγηζκφ, πξέπεη λα έρνπλ ζηφρνπο πξνθεηκέλνπ ε επηρείξεζε ηνπο λα είλαη 

βηψζηκε, λνκίδσ ζα αιιάμεη άξδελ θαη ε θνηλσληθή νηθνλνκία. Ώλ ην δνπλ δειαδή ζνβαξά. 

Γηαηί γηα κέλα ην λα θάλεηο πξνυπνινγηζκνχο, ζεκαίλεη φηη βιέπεηο κε ζνβαξφηεηα ηελ 

επηρείξεζε θαη φηη δελ παο κε ην έια κσξέ πάκε θαη ζα δνχκε. Γηαηί ηψξα νη πεξηζζφηεξεο ή 

θάπνηεο ζε πιεξνθνξψ πξνηηκνχλ λα βγαίλνπλ θαη δεκηνγφλεο. Πφζν κάιινλ ηελ έλλνηα ηνπ 

πξνυπνινγηζκνχ δελ ηελ έρνπλ θαλ ππφςε ηνπο. Βγψ ζεσξψ φηη ην λα θάλνπκε 

πξνυπνινγηζκφ θαη ζπλνιηθφ θη επηκέξνπο πξνυπνινγηζκνχο, γηα φινπο ηνπο ηνκείο πνπ 
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αθνξνχλ ηελ επηρείξεζε καο, απφ ηνλ πην απιφ πνπ είπακε πξηλ κέρξη ην ηη θαηλνχξην κπνξεί 

αλ ρξεηαζηψ αο πνχκε ζηηο performances. Βγψ έρσ κπνξψ λα εηνηκάζσ 10 θαηλνχξηεο 

δηαδξνκέο θαη ρξεηαζηψ 10 δηαθνξεηηθνχο performances, απηφ εκέλα ηη ζα κνπ θνζηίζεη; Θα 

πξέπεη λα ηνπ βξσ ζηνιέο, λα θαιχςσ ηα έμνδα παξάζηαζεο, αθφκα θαη ηα έμνδα 

κεηαθίλεζεο γηα θάπνηνπο απφ εκάο, πνπ ζα πξέπεη λα γίλνπλ θάπνηα ξαληεβνχ, ζα πξέπεη 

φια ηα ππνινγίζσ. Σα νπνία ζε πιεξνθνξψ ζηελ αξρή δε ηα ππνιφγηδεο, Έιεγεο εληάμεη 

κσξέ έρσ έλα ξαληεβνχ εθεί, ζα πάξσ ηαμί θαη ζα πάσ. Καη ζπλεηδεηνπνηείο φηη αλ ηα 

καδέςεηο ζηε ρξνληά φηη είλαη πνζφ. ρη αζηεία. Καη ιεο, θίιε κνπ γηα ηε κεηαθίλεζε πξέπεη 

λα μέξνπκε φηη ζα είλαη έηζη θαη φηη ρξεηάδνκαη απηά. Ώπιά απιά πξαγκαηάθηα ηα νπνία δε ηα 

είρακε ππνινγίζεη θαη ηα ζπλαληήζακε φηαλ θαζίζακε λα βγάινπκε ηα απνηειέζκαηα ρξήζεο 

θαη λα βξνχκε φινλ ηνλ πξνυπνινγηζκφ, ζε φινπο ηνπο ηνκείο. Ώπηφ φκσο απηφ βνεζάεη 

πάξα πνιχ. Γηαηί γηα παξάδεηγκα φηη έρεηο πνιιά έμνδα κεηαθίλεζεο κπνξεί αλ δεηο αλ 

βνιεχεη λα θάλεηο θάπνηα ξαληεβνχ ζην γξαθείν, λα αγνξάζεηο έλα απηνθίλεην γηα ηελ 

εηαηξεία θηι. Αει. ζέισ λα πσ φηη κπαίλεηο ζε κηα δηαδηθαζία λα δεηο πψο ζα καλαηδάξεηο 

θαιχηεξα ηα νηθνλνκηθά ζνπ. Καη κπνξείο λα έρεηο θαη απνζεκαηηθφ. Αει. εκείο αλ δελ 

θάλακε ζσζηνχο πξνυπνινγηζκνχο δε ζα κπνξνχζακε λα έρνπκε απνζεκαηηθφ γηα λα 

κπνξέζνπκε λα αληέμνπκε απηνχο ηνπο 3 κήλεο θιεηζηνί. Μηιάκε φρη κφλν γηα ηηο 

ζπλεηαηξηζηηθέο κεξίδεο, αιιά γηα ην 5% λα ην καδέςεηο θαη λα πεηο ην έρσ, ππάξρεη. Καη λα 

ζνπ πσ θάηη πνιχ ζεκαληηθφ. Βκείο έρνπκε έλαλ πάξα πνιχ θαιφ ινγηζηή ν νπνίνο καο 

βνήζεζε πνιχ ζε φιε ηε δηαδηθαζία, απφ ηελ αξρή αιιά θαη ηα ηειεπηαία ρξφληα θαη καο 

βνεζάεη πάληα ζην ηερληθφ θνκκάηη κε θάπνηνπο νηθνλνκηθνχο φξνπο πνπ κπνξεί λα κελ 

γλσξίδνπκε, φηαλ καο έιεγε θξαηάηε απνζεκαηηθφ, εκείο αξρηθά δελ θαηαιαβαίλακε. Τπάξρεη 

έιιεηςε δελ γλσξίδνπλ νη πεξηζζφηεξνη θαη φζνη ιελ φηη γλσξίδνπλ είλαη πνιχ επηθαλεηαθά 

απηά πνπ γλσξίδνπλ. Αε βνεζάεη θαη ην λνκηθφ ηνπο πιαίζην ησλ θνηλζεπ. Βλψ ζηελ Βπξψπε 

ζεσξνχλ φηη κπνξεί λα ιπζεί ην πξφβιεκα ηεο αλεξγίαο κέζα απφ ηελ θνηλσληθή νηθνλνκία. 

Βδψ πξαγκαηηθά είλαη ζηελάρσξν, αιιά απηφ είλαη κηα άιιε θνπβέληα. Άξα γηα λα 

θαηαιήμνπκε, δελ είλαη απιά ρξήζηκνο ν πξνυπνινγηζκφο ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο αιιά 

αλαγθαίνο. Καη ηδίσο φηαλ θάπνηνο μεθηλάεη λα θάλεη κηα θνηλσληθή επηρείξεζε, ζε φπνηα 

θαηεγνξία θαη λα αλήθεη (έληαμεο, θηι θηι), πξέπεη πάληα πάληα λα θάλεη πξνυπνινγηζκφ. 

Πξέπεη πάληα λα έρεη πξφγξακκα θαη κάλαηδκελη κε ηα δεδνκέλα πνπ έρεη ε θνηλσληθή 

επηρείξεζε, γηαηί αλ δε ην θάλεη ζεσξψ φηη έρεηο ράζεη θαη ηελ έλλνηα ηεο 

επηρεηξεκαηηθφηεηαο.  

Άξα ινηπφλ αλ δελ ήζαζηαλ βηψζηκνη θαη έπξεπε λα κεηψζεηε θάπνηα έζνδα ζαο, δε ζα 

ήηαλ ν άλζξσπνο πνπ θάλεη ηνλ πξνυπνινγηζκφ απηφο πνπ ζα θφβαηε, ζσζηά; 

ρη. Βκείο ζθέςνπ, είρακε ηε δπλαηφηεηα λα δεκηνπξγεζεί κηα ζέζε εξγαζίαο θαη λα 

πιεξψζνπκε έλαλ άλζξσπν λα καο κάζεη λα θάλνπκε πξνυπνινγηζκνχο θαη λα καο δείμεη πψο 

γίλνληαη. Καη θάλακε απηφ. Σνπιάρηζηνλ γηα έλαλ ρξφλν. Θεσξψ φηη ήηαλ πνιχ θνκβηθφ 

ζεκείν θαη δηαθνξεηηθά δε ζα είρακε απηήλ ηελ αλάπηπμε. Καη ηψξα είκαζηε πάιη ζε θάζε 

πνπ πξέπεη λα επελδχζνπκε πάιη ζε εμνπιηζκφ θαη εμεηδηθεπκέλα θαη λα θάλνπκε έλαλ 

πξνυπνινγηζκφ γηα ην πψο ζα θηλνχκαζηε ζηελ κεηά covid πεξίνδν. Γηαηί δελ κπνξψ λα έρσ 

ηνλ πξνυπνινγηζκφ πνπ είρα. Αελ μέξσ αλ ζα ξζνπλ ηα ζρνιεία, νη ηνπξίζηεο θαη πψο ζα 

είλαη. Οπφηε απφ αξρέο κε κέζα ΜαΎνπ, έρνπκε κπεη ζηε δηαδηθαζία λα θάλνπκε έλαλ 
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πξνυπνινγηζκφ γηα ην πψο ζα ηειεηψζεη ε ρξνληά καο. Γηα λα δνχκε ηη κπνξνχκε λα ζψζνπκε 

απφ ην επηέκβξε. Ίζσο βγνχκε δεκηνγφλνη – δε ζα ην ζέιακε, αιιά είκαζηε 

πξνεηνηκαζκέλνη. Αει. πξέπεη λα πξνζαξκφδεζαη. Καη αλ ράζεηο έλα ζηξαηεγηθφ ζνπ 

θνκκάηη, πξέπεη ακέζσο λα νξγαλσζείο θαη λα θάλεηο πξνυπνινγηζκφ απφ ηελ αξρή, ζε 

παίξλεη λα ην ράζεηο απηφ, ζε παίξλεη λα θάλεηο απηφ πνπ ζθέθηεθεο, Ώλ δε ζε παίξλεη πξέπεη 

ακέζσο λα βξσ λα ηνλ αληηθαηαζηήζσ. Πφζν ρξνληθφ πεξηζψξην έρσ; 

Καηαιαβαίλσ φηη είλαη έλα εξγαιείν γηα εζάο πνπ αλ δελ ππάξρεη, ραζήθαηε.  

Ώθξηβψο γηαηί έρνπκε πνιιαπιά αληηθείκελα πνιιαπιέο δξαζηεξηφηεηεο, δελ είλαη θάηη 

ηεηξηκκέλν πνπ είλαη θημ πνπ λα γίλεηαη ζπλερψο, ρσξίο λα ρξεηάδεηαη πνιχ ςάμηκν. Βπίζεο 

είκαζηε θαη ζηελ ππεξεζία δελ έρνπκε πξντφλ, λα πεηο κπνξνχκε λα ηα ξπζκίζνπκε φια κε 

βάζε ηα πξντφληα, πφζν ζα παξάγνπκε, πφζν ζα πνπιήζνπκε, ηη ζα θάλνπκε. Αει. ν άιινο 

ζα έξζεη αθνχ ζα έρεη θαιχςεη ηηο βαζηθέο ηνπ αλάγθεο θαη κεηά ζα έξζεη ζε εκάο. Οπφηε αλ 

δελ ηνλ ππνινγίζνπκε θαη ζσζηά, κεηά έρνπκε ζέκα.  

Γλσξίδεηο άιιεο επηρεηξήζεηο πνπ λα ρξεζηκνπνηνχλ ή κε ηνπο πξνυπνινγηζκνχο θαη αλ 

απηέο είλαη επηηπρεκέλεο ή κε. Μπνξείο δει. λα ηα ζπλδέζεηο απηά ηα 2; 

Κνίηαμε, ζίγνπξα γηα θάπνηεο πνιχ κεγάιεο, ηελ Υ θαη ηελ Τ, νη νπνίεο είλαη πνιχ κεγάιεο, 

δε γίλεηαη λα κελ θάλνπλ πξνυπνινγηζκφ. Αελ κπνξνχλ λα ιεηηνπξγήζνπλ αιιηψο απηνί. Γηα 

απηνχο ην ζεσξψ δεδνκέλν. Καζαξά κε ηελ θξηηηθή κνπ καηηά, ζεσξψ φηη νη επηρεηξήζεηο πνπ 

πάλε θαιά, πξέπεη λα θάλνπλ πξνυπνινγηζκφ. Ναη. Αε λνκίδσ λα είλαη ηφζν ηπραίν φηη έρνπλ 

θηάζεη ζε ηφζν θαιά πνζνζηά. Γηαηί αλ ήηαλ ηπραίν θαη ήηαλ θνχζθαο αο πνχκε, δε ζα 

θξαηνχζε παξαπάλσ απφ 2-3 ρξφληα. Καη κηιάκε γηα επηρεηξήζεηο έρνπλ έδξα, παξάγνπλ 

έξγν, άξα δε ζεσξψ φηη γίλεηαη, δει. ζα πέζσ απφ ηα ζχλλεθα αλ κνπ πνπλ φηη πάκε έηζη 

ζηνλ αέξα. Γηα θάπνηεο άιιεο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, κπνξψ λα πσ φηη κπνξεί λα κελ έρνπλ 

θαλ εηθφλα γηα ην ηη είλαη ην εξγαιείν ηνπ πξνυπνινγηζκνχ. Πεγαίλνπλ κέξα κε ηε κέξα 

ινηπφλ κε ην κεξνθάκαην.  

 

SE5 

Πεξηγξάςηε κνπ παξαθαιψ ηε δξαζηεξηφηεηα ηεο εηαηξείαο ζαο; 

Λνηπφλ ε εηαηξεία καο αζρνιείηαη κε ην ιηαληθφ εκπφξην βηνινγηθψλ θαη παξαδνζηαθψλ 

πξντφλησλ απεπζείαο απφ παξαγσγνχο, ραξηηθψλ θαη απνξξππαληηθψλ απεπζείαο απφ 

κηθξνχο παξαγσγνχο θαη ζπλεξγαηηθά εγρεηξήκαηα (πρ ΐΕΟΜΒ, Πεξηζπιινγή, ΏΠΟ 

ΚΟΕΝΟΤ θιπ) θαη fair trade πξντφλησλ, εθδφζεηο βηβιίσλ θιπ. Αει. είκαζηε, ζα κπνξνχζακε 

λα πνχκε έλα παληνπσιείν ηεο γεηηνληάο, ην νπνίν νπζηαζηηθά πξνκεζεχεηαη φζα ρξεηάδεηαη 

απφ ηνπο παξαγσγνχο ηεο γχξσ πεξηνρήο θαη πξνζπαζεί λα ηνπο εληζρχζεη, αιιά λα έρεη θαη 

έλα κηθξφ αληίηηκν ζηα πξντφληα καο, γηα λα κπνξνχκε λα βνεζήζνπκε φινπο φζνπο ην έρνπλ 

αλάγθε.  

Χξαία. Πφηε ηδξχζεθε ε εηαηξεία ζαο θαη πνχ έρεη ηελ έδξα ηεο; 
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χκθσλα κε ην Καηαζηαηηθφ καο, ην νπνίν ην έρσ δηαζέζηκν θαη κπνξψ θαη λα ζαο ην ζηείισ 

αλ ζέιεηε, ηδξπζήθακε ηνλ 7ν ηνπ 2012, ελψ ε έλαξμε ηνπ ρψξνπ καο έγηλε 2 κήλεο κεηά θαη 

πην ζπγθεθξηκέλα, ηνλ 9ν ηνπ 2012. ζν γηα ηελ έδξα καο, βξηζθφκαζηε ζηελ Υαιθηδηθήο 77 

ζηελ Θεζζαινλίθε.  

Θα κπνξνχζαηε λα κνπ πείηε πφζα κέιε ζπκκεηέρνπλ ζηελ εηαηξεία ζαο; 

5. Ήκαζηαλ 5 απφ ηελ αξρή θαη ζπλερίδνπκε σο έρεη.  

Χξαία. Όπσο γλσξίδνπκε απφ ηε βηβιηνγξαθία, νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο δηαθξίλνληαη 

απφ θάπνηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά. Πνηα είλαη ηα ραξαθηεξηζηηθά εθείλα πνπ 

ραξαθηεξίδνπλ ηελ εηαηξεία ζαο σο «Κνηλσληθή Δπηρείξεζε»; 

Σα πνζνζηά θέξδνπο είλαη νξηαθά γηα ηα δηαρεηξηζηηθά θφζηε, θαζψο, δελ είκαζηε 

κεζάδνληεο. Δ ζσζηή ηξνθή είλαη, έηζη, πξνζβάζηκε ζε φια ηα πνξηνθφιηα. Με άιια ιφγηα 

πξνζπαζνχκε λα πξνζεγγίζνπκε αθφκα θαη ηνπο πην «θησρνχο» πνπ πιήηηνληαη ηδηαίηεξα 

απφ ηηο νηθνλνκηθέο ζπγθπξίεο ηεο επνρήο θαη έκκεζα απεπζπλφκαζηε ινηπφλ ζε επαίζζεηεο 

θη επάισηεο θνηλσληθά νκάδεο. Παξάιιεια, θάλνπκε ζπλερψο δξάζεηο θαη καζήκαηα ζε 

δηαθφξνπο ηνκείο ειεχζεξα (δσξεάλ). Οξγαλψλνπκε εξγαζηήξηα, καζήκαηα δσγξαθηθήο, 

ζεαηξηθέο παξαζηάζεηο θ.ά. Έηζη, «αξπάδνπκε θάζε επθαηξία» γηα βνήζεηα ζηελ γεηηνληά, θαη 

γεληθφηεξα φπνπ απαηηείηαη θαη κπνξνχκε. Ση ελλνψ; Πξνρσξνχκε ζηε ζπιινγή θαξκάθσλ 

γηα θνηλσληθά ηαηξεία, ξνχρα, είδε πξψηεο αλάγθεο θαη ηξφθηκα γηα πξφζθπγεο θαη ινηπνχο 

ζπλαλζξψπνπο.  

Όζνλ αθνξά ηνλ ηξφπν δηνίθεζε ζαο; Δίλαη θη απηφ έλα ραξαθηεξηζηηθφ ησλ 

θνηλσληθψλ επηρεηξήζεσλ, έηζη δελ είλαη; 

Πνιχ ζσζηά. Αηνηθνχκαζηε δεκνθξαηηθά θαη αλεμάξηεηα. ινη καδί απνθαζίδνπκε απηά πνπ 

ζέινπκε ή πξέπεη λα θάλνπκε, κέζα απφ ηα Α.. πνπ θάλνπκε.  

ε πνηα θαηεγνξία «Κνηλσληθήο Δπηρείξεζεο» αλήθεηε; 

Ώλήθνπκε ζηηο Κνηλ. .Βπ. πιινγηθήο θαη Κνηλσληθήο Ωθέιεηαο. Οη πεξηζζφηεξεο 

θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο ζηελ Βιιάδα, εκθαλίδνληαη ππφ απηή ηε κνξθή.  

ρεδηάδεηαη θάπνην πιάλν, ζέηνληαο ηνπο ζηφρνπο απφ ηελ δξαζηεξηφηεηά ζαο θαη πψο 

απηνί ζα επηηεπρζνχλ; 

Μκκκ. Κάπνην νξγαλσκέλν πιάλν θαη ζε ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα – φρη. Αε ζα ην έιεγα. 

Ώπηφ πνπ θάλνπκε εκείο είλαη ζπλερψο λα ζρεδηάδνπκε θαη λα βάδνπκε ζηφρνπο, νη νπνίνη, 

αλαπξνζαξκφδνληαη κε βάζε ηα ηξέρνληα δεδνκέλα. Γηα παξάδεηγκα ηψξα κε ηνλ Covid-19 

θαη φιεο ηηο εμειίμεηο πνπ έγηλαλ – κείλακε γηα θάπνην θαηξφ θιεηζηνί, ν ηδίξνο καο έπεζε, 

έπξεπε λα ζρεδηάζνπκε απφ ηελ αξρή θάπνηα πξάγκαηα. Άιιαμαλ νη ζηφρνη καο γεληθά.  

Μάιηζηα. Καηαιαβαίλσ ηη ιέηε. Γλσξίδνληαο φηη νη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο 

απνζθνπνχλ ζε θνηλσληθνχο ζηφρνπο θαη νηθνλνκηθνχο ζηφρνπο, πψο δηνηθείηε ηελ 

εηαηξεία ζαο θαη πψο θαηαθέξλεηε λα ειέγρεηε ζπλδπαζηηθά θαη ηηο 2 απηέο θαηεγνξίεο 

ησλ ζηφρσλ ζαο; 
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πσο αλαθέξζεθα θαη πην πάλσ, ζε απηά πνπ ζαο είπα, ε πνιηηηθή καο γηα ηελ ηηκνιφγεζε 

ησλ πξνο πψιεζε εκπνξεπκάησλ, είλαη ην ειάρηζην πεξηζψξην θέξδνπο κε βάζε ηα 

δηαρεηξηζηηθά έμνδα πνπ έρνπκε, πξνθεηκέλνπ νη ηηκέο, θπξίσο ζηελ ηξνθή, λα είλαη δίθαηεο 

θαη πξνζηηέο ζε φινπο φζνπο απνδεηνχλ ηελ ζσζηή ηξνθή. ηνρεχνπκε ινηπφλ ζην λα έρνπκε 

φζν ην δπλαηφ κηθξφηεξεο ηηκέο ζηα πξντφληα πνπ έρνπκε ζην καγαδί καο, γηα λα κπνξνχκε 

λα πξνζειθχζνπκε πεξηζζφηεξν θφζκν. Αελ είλαη εχθνιν. Καζφινπ εχθνιν. Γηαηί ην 

πεξηζψξην είλαη πνιχ κηθξφ θαη ν αληαγσληζκφο πνιχ κεγάινο. κσο πξνζέρνπκε, γηαηί 

πξέπεη λα βγάδνπκε θάπνην θέξδνο, έζησ θαη κηθξφ, γηα λα κπνξνχκε λα ππάξρνπκε. Ώιιηψο 

δελ ζα κπνξνχκε νχηε ην ζηφρν καο, ηνλ θνηλσληθφ ελλνψ, λα πεηχρνπκε.  

Αλαθνξηθά κε ηνπο νηθνλνκηθνχο ζαο ζηφρνπο, θαηαξηίδεηαη θάπνηνπ είδνπο 

Πξνυπνινγηζκφ; ε πνηεο πεξηπηψζεηο; 

Βίλαη ιίγν δχζθνιν λα απαληήζσ θαζαξά. Αελ κπνξνχκε λα πνχκε φηη θαηαξηίδνπκε 

πξνυπνινγηζκνχο, κε ηελ έλλνηα πνπ ην ελλνείηε εζείο, αλ ηελ θαηαιαβαίλσ θαιά. Ώιιά, 

απηφ πνπ θάλνπκε, φπσο είπακε θαη πξηλ, είλαη έλα απιφ πιάλν 2κελνπ, πνπ πξνθχπηεη κεηά 

απφ ηηο ζπλειεχζεηο, φπνπ βιέπνπκε ηη δελ πήγε θαιά θαη ηη πξέπεη λα θάλνπκε ζην επφκελν 

δηάζηεκα.  

Άξα φζνλ αθνξά ηα είδε πξνυπνινγηζκνχ πνπ θάλεηε, ζα κπνξνχζακε λα πνχκε φηη δελ 

κπνξείηε λα κνπ απαληήζεηε ζε απηή ηελ εξψηεζε, ζσζηά ην θαηαιαβαίλσ; 

Κνηηάμηε αλ κπνξνχκε λα πνχκε φηη απηφ πνπ θάλνπκε εληάζζεηαη ζε θάπνην είδνο 

πξνυπνινγηζκνχ, ηφηε, ζα κπνξνχζα λα πσ φηη πξνζεγγίδνπκε ζην λα θάλνπκε έλαλ ηακεηαθφ 

πξνυπνινγηζκφ θαη ζην ηέινο ηεο ρξνληάο, κεηά ηνλ απνινγηζκφ, θάλνπκε θαη έλαλ ζπλνιηθφ 

πξνυπνινγηζκφ γηα ην έηνο πνπ έξρεηαη. Ώιιά, αλ κνπ επηηξέπεηαη λα ην πσ, ιίγν πξφρεηξα ηα 

θάλνπκε απηά. Λίγν «κπαθαιίζηηθα».  

Παξφια απηά, έζησ θη απηφ πνπ θάλεηε, ην νπνίν φπσο είπαηε πξνζεγγίδεη ηελ έλλνηα 

ηνπ πξνυπνινγηζκνχ, αιιά δελ είλαη, πηζηεχεηε φηη ν Πξνυπνινγηζκφο απνηειεί έλα 

«εξγαιείν» ρξήζηκν γηα ηελ πνξεία ζαο θαη ηνλ έιεγρν επίηεπμεο ησλ ζηφρσλ ζαο; 

Μέρξη ελφο ζεκείνπ, λαη 

Ση ελλνείηαη κε απηφ?  

ηη ρξεζηκνπνηνχκε πξνυπνινγηζκφ, αιιά, απιά, «ηππηθά»', θαζψο, πνιχ ζπρλά αιιάδνπλ ηα 

δεδνκέλα καο, θαη έρνπκε αξθεηή παξέθθιηζε απφ ηνλ αξρηθφ πξνυπνινγηζκφ πνπ είρακε 

θάλεη. Αελ είλαη γηα εκάο απηνζθνπφο λα θηλεζνχκε κε βάζε έλα πιάλν ηππηθφ θαη 

νξγαλσκέλν θαη λα πάκε κε βάζε απηφ ζε θάζε καο θίλεζε.  

Άξα ρξεζηκνπνηείηε ζήκεξα γηα λα ειέγρεηε ηνπο ζηφρνπο ζαο, θάπνηα άιιν εξγαιείν; Ση 

δηαθνξεηηθφ θάλεηε; Θέισ λα πσ γηαηί δελ θάλεηε πξνυπνινγηζκφ; Πψο ειέγρεηε απηά 

πνπ ζέιεηε; 

Κνηηάμηε λα δείηε. Θα πξνζπαζήζσ λα ζαο κεηαθέξσ ηελ θαζεκεξηλφηεηα. Να ζαο ην πσ 

απιά. Με έρνληαο θέξδε φζα ζα είρε κία θαζαξά εκπνξηθή επηρείξεζε, αλαγθαζηηθά, 
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θηλνχκαζηε βεκα βεκα θαη κελα κήλα. Αελ κπνξνχκε λα θάλνπκε θάηη δηαθνξεηηθφ ή 

ηειεζάλησλ αθφκα θαη λα κπνξνχκε, εκείο δε ην γλσξίδνπκε. Πάκε έηζη φπσο μέξνπκε.  

Μάιηζηα. Καηαιαβαίλσ θαηαιαβαίλσ. Χζηφζν, γλσξίδεηε θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο πνπ 

πξνρσξνχλ ζηελ θαηάξηηζε πξνυπνινγηζκψλ; Πψο ζα θξίλαηε ηελ πνξεία ηνπο; 

Πηζηεχεηε φηη απηή επεξεάδεηαη απφ ηελ θαηάξηηζε πξνυπνινγηζκψλ; 

ρη, δελ γλσξίδνπκε ηη θάλνπλ νη άιιεο Κνηλ..Βπ. Ώλ θαη έρνπκε επαθή θαη κε άιιεο 

επηρεηξήζεηο ηνπ ρψξνπ καο, δε γλσξίδνπκε αλ απηέο θάλνπλ πξνυπνινγηζκνχο. Μπνξεί θαη 

λαη, κπνξεί θαη φρη. Ώιιά είλαη θάηη πνπ δελ κπνξψ λα ζαο απαληήζσ.  

Χξαία. Φηάλνληαο ινηπφλ πξνο ην ηέινο ηεο ζπλέληεπμεο καο, ζα ήζεια λα ζαο ξσηήζσ: 

Αθφκα θαη αλ δε ρξεζηκνπνηείηε ζήκεξα ηνπο πξνυπνινγηζκνχο, πηζηεχεηε φηη ζα ήηαλ 

ρξήζηκν γηα εζάο λα ην θάλεηε ζην κέιινλ; Πηζηεχεηε φηη ζα ζαο βνεζνχζε θάηη ηέηνην; 

Καη αλ λαη ζε πνηα πεξίπησζε; 

Ση λα ζαο πσ. Βίλαη θάηη πνπ κε ξσηάηε γηα ην κέιινλ θαη δπζηπρψο απηφ δε ην μέξεη θαλείο. 

Βηδηθά κε ηηο ζεκεξηλέο ζπλζήθεο. Έηζη, κπνξεί θαη λα βνεζνχζαλ, αιιά, ζηελ παξνχζα 

θάζε, δε είλαη εθηθηφ νχηε λα πξνγξακκαηηζηνχλ, αιιά νχηε θαη λα πξνυπνινγηζηνχλ 

αξθεηέο απφ ηηο θηλήζεηο καο 

Μκκκ απηφ δε ην πνιχ θαηαιαβαίλσ έηζη φπσο ην είπαηε. Θα κπνξνχζαηε ιίγν λα κνπ 

ην αλαιχζεηε. Δλλνψ, ηη ελλνείηε φηαλ ιέηε φηη νη θηλήζεηο ζαο δελ κπνξνχλ λα 

πξνυπνινγηζηνχλ; Γηαηί δελ κπνξείηε λα ππνινγίζεηε ηηο θηλήζεηο ζαο;  

Βπεηδή έρνπκε αξθεηά δηαθνξεηηθά αληηθείκελα, θαη επεηδή έρνπκε θαη ηνλ θνηλσληθφ ζθνπφ, 

ζπλήζσο, ην πάκε κήλα κήλα θαη φρη κε πξνυπνινγηζκφ έηνπο. αλ λα ιέκε: Αελ μέξνπκε ηη 

ζα καο μεκεξψζεη. Καη επεηδή θαλέλαο καο δελ έρεη πνιιέο νηθνλνκηθέο γλψζεηο, θηλνχκαζηε 

ιίγν πην απιά. Μήλαο κπαίλεη, κήλαο βγαίλεη πνπ ιέλε. Άξα πξνο ην παξφλ ζα ζπλερίζνπκε 

λα ιεηηνπξγνχκε σο έρεη. Αε πηζηεχσ φηη ζα αιιάμνπκε θάηη ζε απηφ πνπ θάλνπκε. Άξα δε 

πηζηεχσ φηη ζα αιιάμνπκε θαη ηνλ ηξφπν πνπ πξνγξακκαηίδνπκε θαη πξνυπνινγίδνπκε ηηο 

θηλήζεηο καο.  

Χξαίαο, ζαο επραξηζηψ πνιχ γηα ηνλ ρξφλν ζαο 

Κη εγψ ζαο επραξηζηψ.  

 

SE6 

Αο μεθηλήζνπκε ινηπφλ κε ην πνην ην αληηθείκελν δξαζηεξηφηεηαο ηεο.  

Καηαξρήλ εκείο έρνπκε κηα Κνηλ..Βπ.‗Έληαμεο πνπ ζεκαίλεη φηη απηφ είλαη θάηη ην 

ηδηαίηεξν, δει. φηη απεπζπλφκαζηε ζε επάισην πιεζπζκφ. Δ πιεηνςεθία δει. ησλ αλζξψπσλ 

πνπ επηδηψθνπκε λα εληάμνπκε ζηελ εξγαζία είλαη πξψελ ρξήζηεο, απεμαξηεκέλνη ρξήζηεο 

απφ ην πξφγξακκα ΏΡΓΩ. Άξα ε Κνηλ..Βπ. Έληαμεο Ώξγψ έρεη σο βαζηθφ ζθνπφ ηελ 

εξγαζηαθή έληαμε ησλ απεμαξηεκέλσλ αηφκσλ θαη απηή ηε ζηηγκή σο βαζηθή νηθνλνκηθή 
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δξαζηεξηφηεηα είλαη ε βηνινγηθή θαιιηέξγεηα, ε παξαγσγή δει. βηνινγηθψλ ιαραληθψλ πνπ 

είλαη ζε αξθεηφ πξνρσξεκέλν επίπεδν θαη ζηάδην θαη απαζρνινχληαη θαη εξγάδνληαη 2 

εξγαδφκελνη. Έρνπκε θη άιιεο δξαζηεξηφηεηεο πνπ πξνζπαζνχκε λα αλαπηχμνπκε, πνπ είλαη 

ε αλαθχθισζε θαη επαλάρξεζε πιηθψλ γηα ηε δεκηνπξγία ελφο καγαδηνχ second hand, θαζψο 

θαη άιιεο δξαζηεξηφηεηεο φπσο θαθέ εζηίαζε. Γεληθά πξνζπαζνχκε λα αλαπηχμνπκε πνιιέο 

δξαζηεξηφηεηεο.  

ηηο νπνίεο εξγάδνληαη άηνκα ηα νπνία ζέινπλ λα εληαρζνχλ; 

Ώθξηβψο. Ο βαζηθφο ζηφρνο ηεο Κνηλ..Βπ. Έληαμεο είλαη ε εξγαζηαθή απαζρφιεζε 

απεμαξηεκέλσλ αηφκσλ. Γηα απηφ δεκηνπξγήζεθε 

Πφηε δεκηνπξγήζεθε ε εηαηξεία; 

Αεκηνπξγήζεθε 26-6-2018. Βίλαη αξθεηά θξέζθηα, αιιά λνκίδσ φηη πξνρσξάκε θαιά γηα ηνλ 

θαηξφ πνπ είκαζηε ζε ιεηηνπξγία.  

Καη ηα κέιε κνπ είπαηε είλαη 2 εξγαδφκελνη; 

Οη εξγαδφκελνη λαη είλαη 2. Ωο πξνο ηα κέιε πνπ ζπληζηνχλ ηελ εηαηξεία, είκαζηε αξθεηά 

άηνκα. χλνιν 38 κειή. Βίλαη 4 Ννκηθά Πξφζσπα Αεκνζίνπ Αηθαίνπ. Βίλαη ην ςπρηαηξηθφ 

λνζνθνκείν Θεο/λίθεο, είλαη ν χιινγνο Φίισλ Ώξγψ ηνπ πξνγξάκκαηνο απεμάξηεζεο 

ΏΡΓΩ, είλαη ν ζχιινγνο θίισλ ηνπ ςπρηαηξείνπ θαη ν ζχιινγνο νηθνγελεηψλ γηα ηελ ςπρηθή 

πγεία ηεο Θεζ/ληθεο. Ώπφ εθεί θαη πέξα είλαη 17 απεμαξηεκέλα κέιε ή κε ςπρηαηξηθή 

εκπεηξία, δει. πξψελ ςπρηαηξηθνί αζζελείο, είλαη 10 εξγαδφκελνη ζην λνζνθνκείν θαη θπξίσο 

ζην πξφγξακκα ΏΡΓΩ θαη είλαη θαη 7 εζεινληέο επαηζζεηνπνηεκέλνη πνιίηεο ή γνλείο 

απεμαξηεκέλσλ αηφκσλ.  

Χξαία ε έδξα ζαο είλαη ζηε Θεζζαινλίθε; 

Ναη είκαζηε ζηε Θεζζαινλίθε, ζηε ηαπξνχπνιε.  

Σα κέιε ήηαλ απφ ηελ αξρή ηφζα ή ππάξρεη κηα απμεηηθή πνξεία; Δλλνψ έρεηε ηελ ηάζε 

λα κεγαιψλεηε; 

ρη ήηαλ εμαξρήο ε ηδξπηηθή νκάδα πνιχ κεγάιε. Ο ζηφρνο καο ήηαλ μαλαιέσ λα 

πινπνηήζνπκε κηα λέα πξφηαζε γηα ηελ εξγαζηαθή απαζρφιεζε θαη ηελ επαγγεικαηηθή 

θαηάξηηζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο νκάδαο, κεηά ηελ νινθιήξσζε ελφο ζεξαπεπηηθνχ 

πξνγξάκκαηνο θαη ζε κηα ρξνληθή ζηηγκή πνιχ δχζθνιε γηα ηηο νηθνλνκηθέο ζπγθπξίεο ηεο 

ρψξαο. Μπνξεί ε εηαηξεία λα ηδξχζεθε ην 2018, αιιά νη ζπδεηήζεηο γηα ην εγρείξεκα 

μεθίλεζαλ απφ ην 2016. Άξα κέζσ νηθνλνκηθήο θξίζεο θαη φισλ ησλ νηθνλνκηθψλ 

επηπηψζεσλ ζηελ εξγαζία, ζθεθηφκαζηαλ απηφ ην εγρείξεκα. Αει. αλ ην 2015, 2016 ε 

αλεξγία ήηαλ γχξσ ζην 22% γηα ηνλ πιεζπζκφ, θαληαζηείηε πφζν κεγάιν ήηαλ απηφ ην 

πνζνζηφ γηα ηα απεμαξηεκέλα άηνκα.  

Όζνλ αθνξά ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζαο δηαθξίλνπλ απφ ηηο άιιεο επηρεηξήζεηο, πνηα 

είλαη θαηά ηε γλψκε ζαο, απηά πνπ ζαο θαηαηάζζνπλ ζηηο θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο; 
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Πέξαλ δει. ηνπ φηη ην αληηθείκελν ζαο αθνξά ηελ έληαμε απεμαξηεκέλσλ αηφκσλ πνπ 

ζίγνπξα αλήθνπλ ζηελ έλλνηα ησλ εππαζψλ νκάδσλ; Έρεηε θη άιια ραξαθηεξηζηηθά; 

Ναη λαη. Θα έιεγα φηη επηιέμακε ηε λνκηθή κνξθή ηεο Κνηλ..Βπ. Έληαμεο, γηαηί ηαηξηάδεη ε 

θηινζνθία απηνχ ηνπ εγρεηξήκαηνο κε ηε θηινζνθία ελφο πξνγξάκκαηνο απεμάξηεζεο. Αει. 

ζηηο Κνηλ..Βπ. ππάξρεη ν νηθνλνκηθφο ραξαθηήξαο, ε νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα, αιιά 

ηαπηφρξνλα ππάξρεη θαη ν θνηλσληθφο ραξαθηήξαο απηήο ηεο πξσηνβνπιίαο, ελέξγεηαο. 

Βπίζεο ε ηζνηηκία ζηε ιήςε ησλ απνθάζεσλ, νη γεληθέο ζπλειεχζεηο, ε απηελέξγεηα, ε 

ζηήξημε ζε ίδηεο δπλάκεηο, είλαη ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζπλάδνπλ κε ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ 

πξνζπαζνχκε λα θαιιηεξγήζνπκε ζηα απεμαξηεκέλα άηνκα.  

Έηζη φπσο ην πεξηγξάθεηε είζηε κηα θαζφια ραξαθηεξηζηηθή Κνηλ..Δπ.  

Πξνζπαζνχκε γηαηί ε ζπγθπξία είλαη δχζθνιε, αιιά ε ζηφρεπζε είλαη ζεκαληηθή γηα φινπο 

πνπ ζπκκεηέρνπκε θαη ν ζηφρνο καο είλαη λα ην ππνζηεξίμνπκε γηα λα κείλεη θαη λα κελ είλαη 

θνχζθα.  

Σψξα φζνλ αθνξά ηνπο ζηφρνπο πνπ έρεηε. Κάληε θάπνην πιάλν ζαλ επηρείξεζε; 

Ώο πνχκε ζε εηζαγσγηθά έρεη θαηαξηηζηεί έλα business plan ή αιιηψο αο πνχκε έλα πιάλν 

βησζηκφηεηαο. ια κε εζεινληηθή εξγαζία αλζξψπσλ πνπ είλαη ζρεηηθνί ζην αληηθείκελν. 

Βίλαη θίινη, γλσζηνί πνπ ππνζηεξίδνπλ ηελ Κνηλ..Βπ. Καη ν ζηφρνο είλαη λα θάλνπκε 

βηψζηκεο ηηο ζέζεηο εξγαζίαο πνπ αλνίγνπκε. Ση ελλνψ; πσο είπακε απηή ηε ζηηγκή 

δνπιεχνπλ 2 απεμαξηεκέλα άηνκα, κέιε ηεο Κνηλ..Βπ. ζην βηνινγηθφ αγξφθηεκα θαη ζηε 

δηάζεζε ησλ πξντφλησλ καο. Δ έλαξμε ηεο εξγαζίαο ηνπο ήηαλ κε κία επηδφηεζε θάπνησλ 

πξνγξακκάησλ επάισησλ θνηλσληθψλ νκάδσλ. Ώπφ θάπνηα εηδηθά πξνγξάκκαηα. Μεηά απφ 

1 ρξφλν επηδφηεζεο απηψλ ησλ πξνγξακκάησλ, είκαζηε ζε ζέζε λα πνχκε, φηη φηαλ ηειεηψζεη 

ε επηδφηεζε, ε νπνία ιήγεη ζχληνκα, ηνπ εξγαζηαθνχ θφζηνπο απηψλ ησλ ζέζεσλ, ζα 

κπνξνχκε λα δηαηεξήζνπκε απηέο ηηο 2 ζέζεηο θαη ρσξίο ηελ ππνζηήξημε ησλ πξνγξακκάησλ. 

Αει. νη ζέζεηο ζα είλαη βηψζηκεο. Με ηνλ ίδην ηξφπν ινηπφλ, ζρεδηάδνπκε λα επεθηαζνχκε θαη 

ζηε δεκηνπξγία ελφο θαηαζηήκαηνο επαλάθηεζεο second hand θαη αξθεηψλ ππεξεζηψλ 

αλαθχθισζεο. Βπίζεο ήηαλ λα αλνίμνπκε έλα καγαδί cafe, αιιά δπζηπρψο κε ηελ παλδεκία 

Covid-19 κείλακε πίζσ θαη ζρεδηάδνπκε, αλ ηα θαηαθέξνπκε, απηφο είλαη έλαο 

καθξνπξφζεζκνο ζηφρνο, λα δεκηνπξγήζνπκε έλα πιπληήξην απηνθηλήησλ κέζα ζην ρψξν 

ηνπ ςπρηαηξείνπ.  

Χξαία. Πνιχ σξαία. Κάηη ην νπνίν κνπ θαίλεηαη δχζθνιν. Πψο θαηαθέξλεηε λα 

ζπλδπάδεηε ηνπο θνηλσληθνχο θαη ηνπο νηθνλνκηθνχο ζηφρνπο; 

Αε θαληάδεη απιά δχζθνιν. Βίλαη δχζθνιν. Δ αιήζεηα είλαη φκσο φηη ην δηθφ καο εγρείξεκα 

δελ έπεζε μαθληθά. Αελ μππλήζακε κηα κέξα θαη είπακε ζα θηηάμνπκε κηα Κνηλ..Βπ.. Βίλαη 

ρξφληα δνπιεηάο θαη ρξφληα ζρέζεσλ θη επαθψλ κε έλα αληίζηνηρν πξφγξακκα ππνζηήξημεο 

επάισησλ νκάδσλ θαη εππαζψλ πιεζπζκψλ ζηε Γεξκαλία, φπνπ ε θνηλσληθή νηθνλνκία είλαη 

πνιχ αλεπηπγκέλε. Ώιιά θαη κε άιινπο θνξείο ηεο Βιιάδαο ή άιια ηδξχκαηα, πνπ πξνάγνπλ 

ηέηνηα εγρεηξήκαηα. Καη ν βαζηθφο ζηφρνο είλαη λα ππεξηεξεί ν θνηλσληθφο ζηφρνο θαη ην 

θνηλσληθφ φθεινο γηα ηε ζπγθεθξηκέλε νκάδα θαη λα κελ θπξηαξρεί ην νηθνλνκηθφ θνκκάηη. 
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Υσξίο φκσο λα παξακειείηαη. Ώπηφ είλαη ην θξίζηκν. Βίκαη ςπρνιφγνο, πνιιά ρξφληα 

εξγάδνκαη ζε αληίζηνηρεο πξσηνβνπιίεο θνηλσληθήο επαλέληαμεο δηαθφξσλ πιεζπζκψλ. ζν 

ν νηθνλνκηθφο ζηφρνο έκελε ζε 2
ν
 πιάλν, δπζηπρψο ηα εγρεηξήκαηα θαηέξξεαλ. αθψο ν 

νδεγφο είλαη ε θνηλσληθή δηάζηαζε φινπ απηνχ ηνπ εγρεηξήκαηνο, αιιά δελ πξέπεη ζε θακία 

πεξίπησζε, ν νηθνλνκηθφο ζρεδηαζκφο θαη ε νηθνλνκηθή βησζηκφηεηα φινπ απηνχ ηνπ 

εγρεηξήκαηνο λα κέλεη ζε 2
ν
 πιάλν.  

Χξαία. Πξνυπνινγηζκνχο ινηπφλ θαηαξηίδεηαη ζαλ επηρείξεζε; 

Καηαξηίδνπκε θάπνηνπο. αθψο εηήζηνπο. Δ αιήζεηα είλαη φηη ρξφλν κε ην ρξφλν γηλφκαζηε 

πην έκπεηξνη ζε απηφ. Γηαηί, θαθά ηα ςέκαηα, άιιν είλαη λα θαηαξηίζεηο έλα πξνυπνινγηζκφ 

πινπνίεζεο κηαο δξάζεο ρσξίο λα έρεηο θαζφινπ εκπεηξία θαη είλαη άιιν λα θαηαξηίζεηο έλαλ 

νηθνλνκηθφ πξνυπνινγηζκφ γηα κηα ζπγθεθξηκέλε δξάζε, ελψ έρεηο ήδε ηελ εκπεηξία 

πινπνίεζεο πξνυπνινγηζκνχ ελφο νιφθιεξνπ νηθνλνκηθνχ έηνπο. Άξα ζηε βαζηθή καο 

δξάζε πνπ είλαη ην βηνινγηθφ καο αγξφθηεκα, ε βηνινγηθή καο θαιιηέξγεηα, έρνπκε θαη 

ηζηνζειίδα, ην βηνθνθπλάθη, πηα μέξνπκε, έρνληαο θιείζεη 1,5 ρξφλν, ηνλ πξνυπνινγηζκφ καο 

γηα ηελ εξρφκελε ρξνληά.  

ε πνηεο άιιεο πεξηπηψζεηο ζαο βνεζάεη; Πνπ έρεηο δεη δηαθνξά ζαο βνεζάεη; Ση 

θεξδίδεηε κε απηφ; ε ηη ζαο βνεζάεη; 

ΐνεζάεη λα θάλνπκε έλαλ ζρεδηαζκφ πνηα είλαη ηα έμνδα καο, πνηα είλαη ηα πηζαλά έζνδα 

καο, κε ζηφρν φπσο είπακε λα πεηχρνπκε ηε βησζηκφηεηα απηψλ ησλ ζέζεσλ. Ξέξεηε επεηδή 

φιν ην εγρείξεκα είλαη θνκκάηη ελφο πξνγξάκκαηνο απεμάξηεζεο ηνπ ςπρηαηξηθνχ 

λνζνθνκείν Θεζ/ληθεο. Θα ήηαλ πνιχ άζρεκν γηα εκάο πνπ βιέπνπκε ζεξαπεπηηθά λα 

επηκέλνπκε κε απηνχο ηνπο αλζξψπνπο, λα «ζηήλνπκε» κηα εξγαζηαθή ζρέζε γηα απηφ ην 

ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ ππάξρεη ην πξφγξακκα θαη κεηά λα ηνπο ιέκε «θχξηνη ηειεηψζακε, 

ιππνχκαζηε ηειείσζε ε επηδφηεζε, δελ κπνξνχκε λα ζαο βνεζήζνπκε λα πξνρσξήζεηε». ε 

απηφ ην θνκκάηη ε ζχληαμε ελφο πξνυπνινγηζκνχ καο βνεζάεη λα δηαηεξήζνπκε ελεξγέο θαη 

βηψζηκεο ηηο ζέζεηο εξγαζίαο ηνπο.  

Χξαία. Δζείο ινηπφλ θάλεηε έλαλ εηήζην πξνυπνινγηζκφ. Μέλεηε ζε απηφλ ή θάλεηε θαη 

θάπνην πξνυπνινγηζκφ ζηηο δξαζηεξηφηεηεο ζαο μερσξηζηά; 

Λνηπφλ, γίλεηαη έλαο μερσξηζηφο πξνυπνινγηζκφο γηα θάζε ππνδξάζε. Έλα ζθαξίθεκα γηα 

θάζε δξάζε. Βηδηθά γηα ηηο δξάζεηο πνπ δελ είλαη ζε εθαξκνγή. Τπάξρνπλ πξνυπνινγηζκνί 

πνπ κπνξεί λα απνθιίλνπλ απφ ηελ πινπνίεζε θαη πξαγκαηνπνίεζε κηαο δξάζεο. Ώιιά γηα 

ηελ βαζηθή καο δξάζε πνπ είλαη ην αγξφθηεκα θαη ην βηνθνθπλάθη, ππάξρεη έλαο πηα αξθεηά 

νινθιεξσκέλνο θαη πιήξεο πξνυπνινγηζκφο ζα έιεγα.  

Μάιηζηα. Γλσξίδεηε θη άιιεο Κνηλ..Δπ. πνπ λα θάλνπλ πξνυπνινγηζκνχο; Δλλνψ 

κπνξείηε λα κνπ πείηε αλ γλσξίδεηε ή αλ πηζηεχεηε φηη ν πξνυπνινγηζκφο γηα κηα 

Κνηλ..Δπ. ζπλδέεηαη κε ην αλ απηή πεγαίλεη θαιά ή φρη; 

Γλσξίδσ αξθεηέο Κνηλ..Βπ. Θα έιεγα φηη νη πεξηζζφηεξεο, είηε άηππα είηε πην 

ζπγθξνηεκέλα πξνζπαζνχλ λα θαηαξηίδνπλ ηέηνηνπ είδνπο πξνυπνινγηζκνχο. Θεσξψ δει. 

φηη ζπλδένληαη, ππάξρεη κηα ζεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ απηψλ ησλ 2 ελλνηψλ. Ννκίδσ αλ δελ 
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θάλεηο πξνυπνινγηζκφ, δελ κπνξείο νχηε λα θάλεηο κηα εθηίκεζε ησλ εζφδσλ θη εμφδσλ ζνπ, 

πξνρσξάο ιίγν ζηα ηπθιά. Καη ζηηο επνρέο πνπ είκαζηε πνπ είλαη δχζθνιεο νηθνλνκηθά θη 

αλακέλεηαη λα είλαη αθφκα πην δχζθνιεο ελ κέζσ ηεο παλδεκίαο, αλ δελ είζαη 

πξνεηνηκαζκέλεο γηα απηφ, κέζσ ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ζνπ, δχζθνια ζα θαηαθέξεηο λα 

θξαηήζεηο βηψζηκν ην εγρείξεκα ζνπ.  

Ννκίδσ φηη ζε θάπνηεο ηέηνηεο πεξηπηψζεηο, κε ειεγρφκελεο θαη κε πξνβιεπφκελεο, ν 

πξνυπνινγηζκφο βνεζάεη λα κε βξεζείο ηνπιάρηζηνλ ηφζν έμσ, φζν αλ δελ ηνλ είρεο 

πξαγκαηνπνηήζεη.   

Ώθξηβψο αθξηβψο. Σν ιέηε πνιχ ζσζηά θαη ζπκθσλψ απφιπηα κε απηφ πνπ ιέηε.  

Φαληάδνκαη, απφ ηα ιεγφκελα ζαο θαη ζχκθσλα κε ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ζαο, θαη ζην 

κέιινλ ζα ην ζπλερίζεηε; σζηά; Αλαθέξνκαη ζηνλ πξνυπνινγηζκφ.  

ΐεβαίσο βεβαίσο. Δ ζρέζε καο θαη ε δξάζε καο είλαη φρη κφλν λα θάλνπκε 

πξνυπνινγηζκνχο, αιιά πξνζπαζνχκε ε θάζε λέα δξάζε πνπ ζα «ζηεζεί» λα έρεη ην δηθφ ηεο 

μερσξηζηφ πξνυπνινγηζκφ θαη γηαηί φρη απηφο ν πξνυπνινγηζκφο κε κηα θαηάιιεια 

ππνζηήξημε θαη αηηηνιφγεζε λα απνηειέζεη έλα αίηεκα γηα ρξεκαηνδφηεζε ζε δηάθνξνπο 

θνξείο πνπ ρξεκαηνδνηνχλ ηέηνηνπ είδνπο εγρεηξήκαηα. Βίλαη ζηε ιεηηνπξγία καο θαη ζηε 

θηινζνθία καο απηνχ ηνπ είδνπο ε δνπιεηά. ΐέβαηα, μαλαιέσ, πάληα εζεινληηθά δπζηπρψο. 

Ώπφ αλζξψπνπο, γλσζηνχο θίινπο, εζεινληέο, ππνζηεξηθηέο πνπ ππνζηεξίδνπλ ην έξγν καο.  

Άιισζηε ν εζεινληηζκφο είλαη έλα ζηνηρείν πνπ ζαο ραξαθηεξίδεη, ζσζηά; 

αθψο. Ο εζεινληηζκφο είλαη κηα πνιχ ζεκαληηθή έλλνηα γεληθά γηα ηελ θνηλσληθή δξάζε θαη 

εηδηθά γηα ηηο Κνηλ..Βπ. ζν βέβαηα αλαπηχζζνληαη θνηλσληθέο επηρεηξήζεηο, ν 

εζεινληηζκφο ζα πξέπεη ζηγά ζηγά λα δίλεη ηε ζέζε ηνπ ζηελ έκκηζζε εξγαζηαθή ζρέζε, φπνπ 

απηφ είλαη δπλαηφ, γηαηί ε δηαξθήο εκπινθή κφλν κε εζεινληηζκφ πνιιέο θνξέο είηε θνπξάδεη 

είηε απνκαθξχλεη ηνπο αλζξψπνπο απφ ηε δέζηε θαη ηε δέζε λα δψζνπλ ηηο ζθέςεηο ηνπο, ηηο 

δξάζεηο θαη ην ρξφλν ηνπο.  

Δπραξηζηψ πνιχ γηα ην ρξφλν ζαο.  

Βγψ ζαο επραξηζηψ θαη ζα ήηαλ θαιφ γηα ηελ ΏΡΓΩ Κνηλ..Βπ. Έληαμεο λα εηπσζεί φηη 

ζπλέβαιιε ζηελ πηπρηαθή.  

Καιή ζπλέρεηα.  

 


